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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvitella Venajan markkinoita toimintaympéaristona, eri-
tyisesti sellaiselle pk-yritykselle, joka tuo Suomeen, myy ja vie eteenpain muun muassa Pohjois-
Amerikassa ja lansimaissa valmistettuja sahkbkomponentteja ja automaatiotuotteita seka autta-
maan valita parhaimman ja toimivamman mallin etabloitua Venajalle, laatia suunnitelma tallai-

selle etabloitumiselle.

Opinnaytetydssa kartoitetaan Vendjalle etabloitumiseen liittyvia kysymyksia ja tuodaan esille sii-
hen liittyvid mahdollisia ongelmakohtia ja haasteita. Opinnaytetydn teoreettisessa viitekehyk-
sessa kasiteltiin eri l&hteista kerattyja tietoja etabloitumisvaihtoehdoista seké Venajasta toimin-
taymparistbnd. Opinndytetyon ja aiempien tutkimusten perusteella todettiin, etta Venaja on toi-
mintaymparistond moniongelmallinen. Yritys X suunnittelee sdhkokomponenttien ja automaa-

tiotuotteiden ulkomaankaupan perustamista Venajélle ja ndkee sen osalta haasteita.

Keskeisena haasteena Vendjalla toimiessa on edelleen luotettavan yhteistydkumppanin [oyta-
minen ja erilaisten viranomaisesteiden ylittaminen, kuten esimerkiksi tulli, sertifiointi ja joskus
arvaamaton ristiriitainen byrokratia. Huolimatta Vengjan tamanhetkisesta tilanteesta, joka ai-
heuttaa vaikeuksia myynnin kehittdmiselle, piddmme tatd markkina-aluetta erittéin potentiaali-

sena.

1.1 Opinnaytetydn taustaa

Taman opinnaytetydn tavoitteena on ollut laatia riittavan kattava etabloitumissuunnitelma. Suun-
nitelmassa on otettu huomioon muun muassa Venajan tamanhetkinen teknillinen ja teknologi-
nen tilanne, joka automaatio- ja sdhkékomponenttien nakdkulmasta katsottuna on enimmak-
seen vanhentunutta, joten tulevina vuosina on odotettavissa laajempaa rakentamis- ja korjaa-

misvaihetta.

Vengjdd on Suomessa ja lansimaissa totuttu pitAmaan suurena markkina-alueena, johon on
mahdollista vieda tavaroita ja palveluita loputtomiin. Ven&jan kauppa on viimeisina aikoina kui-
tenkin pienentynyt huomattavasti johtuen lahinna kiristyneesta poliittisesta tilanteesta Venajan
ja lansimaiden valilla (sanktiot ja vastasanktiot) seka 6ljyn ja osittain maakaasun alhaisesta hin-

tatasosta.

Suomessa on tehty useita Vengjan kauppaan liittyvia tutkimuksia, tama tutkimus on myds puo-

lestaan osa naiden tutkimuksien suurta joukkuetta.

Tassa opinnaytetydssa ei perehdyta venalaiseen kaupankayntikulttuuriin, silla taman kaltaisia

tutkimuksia on tehty riittdvasti. Sen sijan taman tyon tarkoitus on antaa konkreettisia neuvoja,
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laatia etabloitumissuunnitelma sellaiselle yritykselle, joka harkitsee vakavasti etabloitumista Ve-

najalle.

Opinnaytetydn aiheeseen valintaan vaikutti henkilokohtainen kiinnostus. Olen parhaillaan
tydssa sahkdékomponentti- ja automaatioalalla. Paadyin tekemaan opinnaytetyoni aiheesta etab-
loitumissuunnitelma Vengjalle, silla aihe on kiinnostava ja aina ajankohtainen. Olen itse vengjan
kielen taustainen, olen saanut kokemusta myynnista, asiakaspalvelusta rajan molemmilta puo-

lilta, venajan kielen materiaalia aiheesta loytyy runsaasti internetista, lahinna Runetista?.

1.2 Opinnaytetyon rajaus

Taman opinnaytetyon paatavoitteena on etabloitumissuunnitelman laatiminen, muut tutkimusky-
symykset ovat seuraavia:

- millainen Venaja on toimintaymparistbtnd muun muassa automaatio- ja sahkékompo-
nenttikaupassa?

- mitk& ovat Yritys X:n menestymisen edellytykset Venajan kaupassa ja mitka seikat on
otettava huomioon toiminnan suunnittelussa?

Opinnaytety® on rajattu etabloitumiseen Venéajalle ja automaatio- ja sahkdkomponenttialaan.
Opinnaytetydn aihevalinta perustuu useampaan tietolahteeseen muun muassa kirjoittajan oma-
kohtaiseen kokemukseen Venajan kaupasta, tekijalla on kokemusta seka Suomen ettd Venajan
kaupanteoista, parhaillaan tekija on automaatio- ja sahkkomponentin vientimyyntialalla toissa.
Vengjan kielen lahteet on kaytetty runsaasti senkin takia, etta opinnaytetyon tekijalla venaja on

aidinkielena.

2 Vengjan liiketoimintaymparistosta

Suomen itdnaapurimaassa asuskelee noin 146,8 miljoonaa ihmista, niista asuu kaupungeissa
74 prosenttia ja maalla 26 prosenttia (Venajan tilastovirasto 2017). Venajalla asuu noin 160
kansallisuutta ja etnistd ryhm&a. Paakaupunki on Moskova (vaestd noin 22 miljoonaa), toisena
suurena kaupunkina on Pietari (lahes 6 miljoona asukasta). Valuuttana kaytetaan ruplaa. Viralli-

nen kieli on vendja. Venaja on valtava maa, joka vie suuren Euraasian osan. (CIE 2017.)

Suomen maaraja on pisin Vengjan kanssa - 1340 kilometria. Vendjan valtio on kaynyt sen muo-
dostumisessa muutaman historiallisen vaiheen: Kiovan Venéja, Vendajan keisarikunta, Neuvos-

toliitto, Vengjan federaatio. Pinta-alaltaan maa on 17 075 200 neliokilometri&, joista 16 995 800
nelidkilometria on maata ja loput - vesialuetta. Rannikko on 37653 km pitka. Vengja on maail-

man pinta-alaltaan suurin maa. (CIE 2017.)

1 Osa Internet-sivustoista, joiden paaaineisto on venajankielista.
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Vuoden 2008 kriisin jalkeen Vengja on tullut vihdoin elpymiseen. Kun maailmanlaajuinen kasvu
ja kauppa alkoivat vahvistua vuoden 2016 loppupuolella, Venajan talous osoitti merkkeja siita,
ettd voittaisi taantuman, joka aiheutui alhaisista 6ljyn hinnoista ja taloudellisista pakotteiden
seuraamuksista. Kaupalliset sektorit hyotyivat suhteellisesta hinnanmuutoksesta ja hyédykkei-
den hintojen vakauttamisesta vuoden 2016 toisella puoliskolla, ja niista tuli talouskasvun paata-
voite osittain lisdantyneen viennin avulla. Positiivinen vauhti oli myds ei-kaupallisilla aloilla. Al-

kava mydnteinen vauhti nayttaa vuotaneen alkuvuodesta 2017. (World bank 2017.)

Maailmantalouden odotetaan elpyvan maltillisesti vuoteen 2017 mennessa, kun hyddykkeiden
maahantuojat jatkavat vakaata kasvua ja hyddykkeiden viejien keskuudessa vuoden aikana.
Vengja on matkalla kohti maltillista kasvuvauhtia vuosina 2017-2019 (1,3-1,4 prosenttia), jota
tukevat 6ljyn hinnan nousu ja makrotaloudellinen vakaus. (World bank 2017.)

Venaja oli mukautunut hyvin muihin 6ljynviejiin verrattuna. Oljyn hinta laski 77 prosenttia kesa-
kuusta 2014 tammikuuhun 2016, mik& heikensi merkittavasti energian viejien toimintaa. Makro-
taloudelliset vaikutukset vaihtelivat eri maissa. Venjalla kasvuvauhti tapahtui aiemmin kuin mo-
nilla 6ljynviejilla, mihin vaikutti talouspakotteiden varhainen vaikutus ja korkea inflaatio, joka
puolestaan liittyy liukuvan valuuttakurssijarjestelman kayttéonottoon. (World bank 2017.)

Movtshanin mukaan (Movtshan 2016) lahitulevaisuudessa (v.2022 saakka ainakin) Vengjan ta-
loudessa merkittavia yllatyksia - seka negatiivisia etta positiivisia — ei tule tapahtumaan. Pe-
russkenaariossa ei nay mitaan katastrofaalista taloudellisia tai radikaalisia sosiaalisia proses-
seja. Heikoin lenkki tulevina vuosina on Venajan pankkisektorilla. On myds muita "heikkouksia",

jossa muutoksia voi tapahtua nopeasti. (Movtshan 2016.)

Finnveran mukaan Venégjalla on kohtalainen maksukyky (4/7), Finnvera asettaa seuraavia eri-

tyisehtoja: "Venajalle voidaan myontaa luottovakuutusta seka keskipitkan ja pitkdn maksuajan

vientitakuita ottaen huomioon EU:n asettamat sanktiot” (Finnvera 2017).

Vengjalla on vaarin yleista asioita. Maa on suuri ja kostuu eri kansalaisuuksista. Eroja 16ytyy lii-
ketoimintakulttuurissa. On paikkoja ja aloja, jossa modernikatsaus elam&an on tuotu viimeisen
paalle, ja on edelleen missa toimitaan lAhes neuvostoliittomaisten tapojen mukaisesti (Vengjan-

viennin opas 2011).

2.1 Vendgjan markkinaymparisto

Sahko- ja elektroniikkateollisuudella oma erityinen asemansa Vengjan taloudessa. Sen arvo

maaraytyy aiemmin tehdylla valtavalla panoksella tieteellisen ja teknologisen kehitykseen, joten
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kysynta téllaisille tuotteille kasvaa tasaisesti kaikilla aloilla, kuten teollisuus, julkiset palvelut,
maatalous, likenne ja niin edelleen. Tama suuntaus on selvasti nahtavissa esimerkiksi konete-
ollisuudessa. Vuoden 2008 lopulla yhteenlaskettu osuus séhkdlaitteiden talla alalla oli noin 10
prosenttia, seuraavina vuosina se on jatkuvasti lisdantynyt ja on saavuttanut 38 prosenttia. (Me-
telnikov 2017, 11)

Vengja vie elektronisten komponenttien maailmanmarkkinoista pienen osuuden, varmistaen sa-
malla sisamarkkinat kotimaisilla komponenteilla vain 27 prosenttialla. Elektronisten komponent-
tien kotimarkkinat ovat historiallisesti kehittyneet valtion aktiivisella tuella varmistaen puolustus-

teollisuuden tarpeet. (Nikishina 2014.)

Venéajan markkinat olivat vuonna 2013 noin 2,7 miljardia USD dollaria, eli noin 0,6 prosenttia
maailmanmarkkinoista. Ennusteiden mukaan vuonna 2020 Vendjan osuus maailmanmarkki-
noilla tulee olemaan noin 0,9 prosenttia, ja keskimaéardinen vuotuinen kasvu on 18 prosenttia,

mik& on 7 prosenttia enemman kuin maailmassa keskim&arin. (Nikishina 2014.)

Lahivuosina Vengjalla odotetaan vuosikasvuista energiankulutusta. Ajatuksen uusista suuntauk-
sista osoittavat Venajan energiajarjestelmén tulokset vuodesta 2009 alkaen. Ne kasvavat noin
1,8 prosenttia vuodessa. Taman suuntauksen séhkdteknisten tuotteiden valmistajat nékevat po-
sitiivisena, koska energian tuotto kasvaa, energian markkinat kasvavat, mika lisda sahkoteknii-
kan kysyntaa. (Metelnikov 2017, 15.)

Voimalalaitteistoa on otettu kayttddn vuosina 1940-1970 ja ne ovat jo kuluneet. Talla hetkella
noin 60-70 prosenttia generaattoreista on vaihdettava. Vaikeuksia lisaa myds puutteelliset ja
heikentyneet séahkdverkostot, jotka johtavat virtahuippuihin, jotka puolestaan luovat sdhkokat-
koksia. Noin 80 prosenttia siirtolinjoista ovat tehottomia, siis modernisoinnin tarpeessa. Sahko-
tekniikka useilla osa-alueilla on yha riippuvainen lansimaisista yhtioita, ja Vengjan valmistajat
tarjoavat vain noin 67 prosenttia tarvittavista laitteista sahkoverkon nykyaikaistamiseen. (Metel-
nikov 2017, 17.)

Ulkomaisilla yrityksilla Vendjan markkinoilla on paljon potentiaalia. TAma johtuu paaasiassa
markkinan laajuudesta ja korkeatasoisesta ammattilaisten koulutuksesta — insindoreista ja
suunnittelijoista, jotka pystyvat arvioimaan tietyn merkin (brandin) laitteiden teknisid ominaisuuk-
sia ja laatua. Viime vuosina ulkomaisten yritysten etabloitumismekanismi Venajan markkinoille
muuttui. He alkoivat ostaa osuuksia venaldisissa yrityksissa ja sen kautta tuoda oman kokemuk-

sensa, kayttaa innovatiivista teknologiaa ja kehittyneempi laitteita. (Metelnikov 2017, 18.)



2.2 Poliittiset tekijat

Poliittisen tilanteen odotetaan pysyvan vakaana ja liiketoimintaymparistd pysyy samana heikoh-
kona edelleen. Ukrainan kriisilla oli yhdistéava rooli venalaisen vaeston keskuudessa, ja se on
vahvistanut Vladimir Putinin suosiota. Syyskuun 2016 parlamenttivaalit vahvistivat presidentti
Putinin Yhtendinen Vengja -puolueen hallitsevan aseman (54 prosenttia &anistd), mutta osallis-
tumisaste oli heikko (48 prosenttia verrattuna 60 prosenttiin vuonna 2011). Tyytymattémyys on
olemassa, kuten mielenosoitukset osoittavat maaliskuussa ja kesakuussa 2017, mutta tiedotus-
valineiden ja internetin valtion valvonta rajoittaa huomattavasti oppositioliikkeiden mahdollisuuk-
sia jarjestaa ja ilmaista itsedaan. A. Navalny, korruption vastainen militantti, joka kykenee esitta-
maan eri opposition liikkeitd, on nyt mukana useissa oikeudellisissa menettelyissa, eika sen
vuoksi han voi osallistua presidentinvaaleihin maaliskuussa 2018. Hallinnon puutteet ja yritysten
avoimuuden puute heikentavat liikketoimintaymparistéd. Maailmanpankki on pienentéanyt Vena-
jan useimpia indikaattoreitaan erityisesti sdantelyn laadun osalta eika Venaja ole edistynyt voi-

makkaasti korruption torjunnassa. (Coface 2017.)

Sanktiot eli pakotteet ovat vaikuttanet seka positiivisesti, etté negatiivisesti Venajan markkinoi-
hin. Vengjan kansalaiset ovat ehka kokeneet jotain merkkeja, vasta kun Venéja asetti vastapa-
kotteet. Esimerkiksi, Valion elintarvikkeen valikoima suppeutui hiukan kaupoissa (Hertsi 2016.)

Ulkoasiainministerion mukaan (Ulkoasiainministerio 2017) Euroopan Unionin neuvosto Ukrai-
nan tilanteen johdosta on ottanut kayttoon rajoittavia toimenpiteitd usealla eri perusteella. Ukrai-
nan tilanteen vakautta horjuttavien Venajan toimien johdosta on otettu kayttoon rajoittavat toi-
menpiteet, jotka koskevat muun muassa:

paaomamarkkinoihin liittyvia kieltoja

puolustustarvikkeiden vienti- ja tuontikieltoja

kaksikayttotuotteiden vientirajoituksia

Oljynetsintdan ja 6ljyntuotantoon liittyvien tuotteiden ja palveluiden vientirajoituksia.

Vendijan vastaiset pakotteet ja vastapakotteet vaikuttivat merkittavasti Venajan talouteen. Oljyn
hinnan laskusta oli kuitenkin merkittavin vaikutus Venajan talouteen. Pakotteet vaikuttavat reaa-
litalouteen, mika nakyy investointien vahentadmisen kayttbomaisuudessa, vahittdiskaupassa,
ruplan heikentymisessa, inflaation kiihtymisessa. Merkittdvimmat riskit lyhyella ja keskipitkalla
aikavalilla liittyvat vendlaisten yritysten ja pankkien rahoituksen rajoituksiin EU:n markkinoilla.
(Rescue 2017.)

Tietenkin Venajan ja lannen kauppasota ei voi jatkua ikuisesti. Vengjan asettamat taloudelliset
vastasanktiot, joiden myo6ta lansimaalaiset elintarviketuottajat ovat menettaneet yhden tarkeim-
mista markkinoistaan, arvoltaan ovat vahintaan yhta suuret, kun ne kielteiset seuraukset Vena-

jan valtiolle, jotka pakottavat Venajaa etsimaéan vaihtoehtoisia elintarvikkeita valiaikaisesti
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vientikiellossa olevien asemesta. Keskindinen taloudellinen hyéty pitkalla aikavalilla auttaisi
paasemaan hetkisten poliittisten jannitteiden yli Venajén ja EU:n sek& Yhdysvaltojen valilla.
(Rescue 2017.)

Sanktiolla ei vaikutusta suoraan sahkdkomponentteihin, mutta on vaikutusta eraisiin automaa-
tiotuotteisiin, esimerkiksi kaksikayttotuotteiden vientirajoituksia 16ytyy. Kaksikayttotuotteilla tar-
koitetaan sellaisia tuotteita, joita voidaan kayttaa seka tavanomaisessa siviilikdytdssa, etta soti-

laallisessa tarkoituksessa. (Venjan-kaupan opas 2015.)

2.3 Taloudelliset tekijat

Goldman Sachsin globaalissa makrokonferenssissa tehdyn tutkimuksen perusteella institutio-
naaliset sijoittajat uskovat, ettd Venajan ja Intian markkinat ovat vuonna 2017 parhaiten kehitty-
vid. Noin 33 prosenttia kyselyyn osallistuneista sijoittajista uskoo, ettd Venajan markkinat toimi-
vat parhaiten; 26 prosenttia uskoo, ettd Intian markkinat ja sitten 15 prosenttia — Kiinan markki-
nat. Taméan vakaumuksen tukena ovat sijoittajien pelko siita, etta Yhdysvaltain presidentti D.
Trumpin protektionistinen politikka heiluttaa kehittyvia markkinoita. Suurin makroriski kyselyyn
osallistujien (42 prosenttia) mukaan on nimeltdan "protektionismi ja kauppasodat”, silla uusi Yh-
dysvaltojen hallinto vahiten vaikutti Intiaan ja Brasiliaan. Mité tulee Vendjalle, Putinin ja Trumpin
valiset neuvottelut ovat vasta kaynnissa. (Shuli, 2017; Goldman sachs 2016).

Monikansallinen Doing Business -raportti (suom. kaupankaynti) keréa liiketoimintasaantojen ja
niiden taytantéonpanon eroja yhden maan kaupungeista. Ne antavat tietoa liiketoiminnan help-
poudesta, sijoituspaikoista ja uudistuksista suorituskyvyn parantamiseksi kullakin indikaatto-
rialueella. Monikansallinen raportti on vertailut 438 paikkakuntaa 65 maasta vuodesta 2005 al-
kaen. Raportti kasittelee rakennuslupia, sdhkdsopimuksia ja omaisuuden rekisterdimista. Nama
indikaattorit valittiin, koska ne kattavat paikallisten lakien tai kaytannon alueita. Venajalla yh-
teensa 30 kaupunkia on tarkistettu. Kaiken kaikkiaan on helpompi aloittaa liiketoimintaa eli
saada rakennusluvat, solmia séhkdsopimukset ja rekisterdida omaisuuden Uljanovskissa ja Sa-
ranskissa. (Ks. Liite 2.) Moskova on kaukana listan kérjesta. (Doing Business in Russia 2012.)
Mikali otetaan jokainen toimenpide erikseen, niin raportin mukaan lilkketoiminnan aloittaminen on
helopinta Pietarissa, rakennuslupien saaminen - Surgutissa, sahkdsopimuksien allekirjoittami-

nen - Saranskissa ja omaisuuden rekisterdiminen Kalugassa (Doing Business in Russia 2012).

Alhaiset yrityksen rekisterdintikustannukset, jotka ovat keskimaarin 2,3 prosenttia asukaskohtai-

sesta tulosta, vievat Venajan taman indikaattorin mukaisesti TOP 30 maihin ympéari maailman.



Kiinteistorekisterdinti on suhteellisen helppoa (proseduuri on samanlainen kuin OECD?:n mai-
den keskimaarainen arvo, eli viisi menettelya ja 31 tydpaivaa) ja on edullinen koko maassa ja
kaikissa mitatuissa kaupungeissa. Keskimaaraiset kustannukset, jotka ovat 0,2 prosenttia kiin-
teistbarvosta, ovat selvasti OECD:n keskiarvon alapuolella, joka on 4,4 prosenttia kiinteistbar-
vosta. Maan alueet, jossa jatkuvasti tehdaan parantavia reformeja, pysyvat huipulla. Kazan on
muun muassa "liiketoiminnan aloittaminen” ja "omaisuuden rekisteréiminen” — mittareissa listan
kérjessa; Irkutsk pysyi "liketoiminnan aloittamiseen” ja "rakennuslupiin” liittyvissa mittareissa
huipulla. Edelleen kuitenkin lukuisat menettelyt kestavat kauan ja tarkoittavat suuria kustannuk-
sia, varsinkin rakennuslupien kasittelyssa ja sdhkdn hankinnassa. Suurimmissa kaupungeissa
on siis syyta varautua byrokratiaan ja kalliin menettelyihin, mutta ei kannata aloittaa etabloitu-
mishanketta kuitenkaan muista kaupungeista silti, vaikka raportti osoittaa, ettd muissa olisi hel-
pompaa ja jopa edullista. Voimakkaimmat markkinat ovat kuitenkin Luoteis-Venajalla ja Mosko-
van alueella. (Doing Business in Russia 2012.)

2.4 Sosiaaliset tekijat

Vengjan perustuslaillisesti julistaa itsensa hyvinvointivaltioksi. Hyvinvointivaltiona silla on velvol-
lisuus harjoittaa yksityiskohtaista ja tehokasta sosiaalipolitikkaa. Valtion sosiaaliset velvoitteet
perustuvat Ihmisoikeuksien yleismaailmalliseen julistukseen ja muihin YK:n maarayksiin, jotka
tunnistavat ihmisen kehityksen keskeisena tekijana, tarkeiné osallistujana ja edunsaajana. Kes-
tavan kehityksen kéasitteen tarkedna osana on kansallinen pddoma, eli koulutuksen, tieteen ja
kulttuuriin kehitys. N&aiden prioriteettikehitystoimintaa pidetéaén taloudellisen kasvun keskeisené
tekijana. Sosiaalipolitikka on olennainen osa yleista valtion strategiaa, joka liittyy sosiaalialaan.
Tama on paamaaratietoinen toiminta, joka kohdistuu valmisteluun ja paatdsten toimeenpanoon,
jotka puolestaan liittyvat suoraan henkilodn, hanen asemaansa yhteiskunnassa, hanelle anta-

maan sosiaaliseen turvaan, ottaen huomioon eri vaestdryhmien ominaisuuksia. (Statref 2016.)

Sosiaalitekijat sisaltavat muun muassa kulttuuriaspektin. Venalaisella kulttuurilla on pitka ja ri-
kas historia, taynna kirjallisuutta, balettia, maalaustaidetta ja klassista musiikkia. Vaikka ulko-
puoliset voivat pitdd maata ikdvana, Vendajalla on hyvin runsas kulttuurin historia sen varikkaine

kansallispukuineen ja koristeellisine uskonnollisine symboleineen. (Bradford 2016.)

Vengjan kulttuurista on kirjoitettu paljon; Vengjan kulttuuri sijoittaa suurta arvoa kotimaahan ja
perheeseen. Vengjalla on lahes 5000 rekisterditya uskonnollista yhdistysta. Yli puolet uskovai-
sista kuuluvat Venajan ortodoksiseen kirkkoon Vengjan ulkoasiainministerion mukaan. (MID
2017.)

2 Organisation for Economic Cooperation and Development - Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen
jarjesto
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CIA:n World Factbookin mukaan (CIA 2017) islam on toiseksi suurin uskonto, noin 10-15 pro-

senttia venalaisista harjoittaa islamia.

2.4.1 Venajan terveydenhuoltojarjestelman yleiskuvaus

Vengjan julkinen terveydenhuoltojarjestelma on kohdannut paljon kritiikkid seka Vendajan sisalla,
ettd ulkomaillakin. Johtuen huonosta organisaatiorakenteesta, valtion varojen puutteesta, van-
hentuneista ladketieteellisista laitteista ja huonosti palkatuista tydntekijoista monet venalaiset
eivat paase saamaan hyvaksyttavaa terveydenhuollon tasoa Vengjalla. Bloombergin raportti si-
joitti vuonna 2016 Venajan terveydenhuollon 55. sijalle valtion terveydenhuoltojarjestelmien te-
hokkuuden perusteella. Vengjan kansalaiset nayttavét olevan samaa mielt, ja vain kaksi pro-
senttia kertoo olevansa ylpeita Venajan terveydenhuoltojarjestelmastd Moskovan Levada Cen-

terin vuoden 2016 pidetyssa kyselyssa (Bennetts 2016).

Taytyy todistaa, etta terveydenhuolto Moskovassa on kuitenkin paljon parempaa kuin monilla
Vengjan osissa (noin 17 500 kaupungissa ja kylissa eri puolilla maata ei ole l1aéketieteellisen inf-
rastruktuuria). Vengja kaytti vain 5,9 prosenttia bruttokansantuotteestaan terveydenhuoltoon
vuonna 2014 OECD:n vuoden 2016 lukujen mukaan. Tama on huomattavasti alle muiden suu-
rimpien maiden kayttamaa 9 prosentin keskiarvoa. Nykyaikaisen Vengjan instituutin vuoden
2016 raportissa vaitetdan, ettd ladkareiden koulutus Vendjalla on hyvin vanhentunut. Vain 5
prosenttia venalaisista oli sairausvakuutus vuonna 2015, useimmat heisté asuivat suurissa kau-

pungeissa. (Bloombergin 2016.)

2.4.2 Asukasluvun kasvu

Vengjan vaestotiheys on 23 ihmisté per neliometri. Statdatan mukaan (Statdata 2017) vaest6
on hyvin epatasaisesti sijoitettu: noin 70 prosenttia venalaisista eldd Euroopan puoleisella Ve-
najalla, kayttden noin 21 prosenttia pinta-alasta (ks. Liite 5). Keskim&arainen elinajanodote Ve-
najalla on noin 71 vuotta, selvasti OECD:n keskiarvoa alempi, joka on noin 80 vuotta (Expatica
2017; Vmierechudes 2017.)

Vengjan tilastoviraston mukaan Vengjan federaatiossa kolme vuotta peraékaan vuodesta 2013
alkaen havaitaan vuosittain luonnollinen vaesttnkasvu. Reipas vaestonkasvu on nykyaan tullut
Vengjan Vaestotieteen tarkeimmista asioista. Inmishenkisen paaoman suojaaminen ja sailytta-
minen seka kansallinen turvallisuus ovat Vengjan valtiollisen politikan ensisijaisia suuntia koko
XXI vuosisadalle. Vaikka Ven&ja on suurin maa maailmassa alueellisesti, venélaiset maailman
vaestosta muodostavat vain 1,91 prosenttia. Samalla, esimerkiksi kiinalaisten osuus on 19 pro-
senttia, Intian asukkaat - 18 prosenttia ja Yhdysvalloissa - 4 prosenttia koko maailman vaes-
tosta. (Orthedu 2017.)



2.4.3 lkarakenne

Populaatiopyramidi kuvaa ian ja sukupuolen rakennetta maan vaestdsta, ja se voi tarjota oival-
luksia poliittisesta ja yhteiskunnallisesta vakaudesta seka taloudellisesta kehityksestd. Miehen
ja naisen populaatiot on jaettu 5-vuoden ikaryhmissa edustettuina vaakapalkkia pystyakselilla,
jossa nuorimmat alareunassa ja vanhin ylaosassa. Vaestopyramidin muoto vahitellen kehittyy

ajan myota perustuen syntyvyyteen, kuolevuuteen ja kansainvalisten muuttosuuntauksiin.

Vendja - 2016
Miehet Naiset

| |

7 56 4.2 2.8 14 0 0 14 28 4.2 56 7

Populaatio {milj.) Ikaryhma Populaatio (milj.)

Kuvio 1. Vaestopyramidi. (Indexmundi 2017.)

- 0-14 vuotta: 16,94 prosenttia (miehet 12385281 / nainen 11726473)

- 15-24 vuotta: 9,71 prosenttia (miehet 7071489 / nainen 6754928)

- 25-54 vuotta: 45,16 prosenttia (miehet 31528258 / nainen 32753350)

- 55-64 vuotta: 14,27 prosenttia (miehet 8727233 / nainen 11591221)

- 65 vuotta: 13,92 prosenttia (miehet 6152252 / nainen 13664930)
Kuten ndhdaan taulukosta Vengjan vaestosta noin 45 prosenttia ovat 25-54 vuotiaita aikuisia.
Miesten ja naisten suhde on 0,96 eli melko tasaista. Sen sijan yli 65-vuotisten suhde on selke-
asti naispuolinen, suhde on 0,45. lakkaat miehet eivat menesty Vengjalla. Venajan mediaani-ika

on 38,9 vuotta (Indexmundi 2017; Worldometers 2017).

2.4.4 Turvallisuus

Seuraavaksi kasittelen Vengjan turvallisuutta erddn matkailuyrityksen websivustolla olevan tie-
don perusteella. Alle 18-vuotiaiden ei tulisi kayttaa alkoholijuomia. Huomaa, etté alkoholin osta-
minen myymaloissa tietyn kellonajan jalkeen (esim. Moskovassa 23:00) on kielletty Ven&jén
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federaatiossa. Alle 18-vuotiaiden ei pitdisi tupakoida. Huumeiden ja kiellettyjen aineiden kaytto
tai vaarinkaytto on kielletty kaikissa olosuhteissa. Tilastojen mukaan useimmat vierailut Vena-

jalle ovat ongelmattomia, mutta pienet rikokset tapahtuvat kaupungeissa. (Explorussia 2016.)

Suvaitsemattomuus ja ennakkoluulot ovat varmasti muuttumassa paremmaksi Vengjalla, eten-
kin suurissa kaupungeissa, kuten Moskovassa tai Pietarissa; valitettavasti syrjinta voi edelleen
tapahtua. Poliisin harjoittama rotujen profilointi on edelleen yleinen menettely, jossa virkamiehet
kohdistavat ihmisia, jotka kuuluvat muihin etnisiin ryhmiin kuin venalaisiin. Tummat hiukset ja/tai
ihovéri, saattaa kiinnittdd huomiota hieman enemman kuin toiset. Joka tapauksessa, ole kohte-
lias ja yhteistydhaluinen. Mitd vahemman kiinnitat huomion itsedsi, sitd paremmin. Jos mahdol-
lista, yrita valttdd vuorovaikutusta poliisin kanssa. Yleensa he eivét osaa englantia, eivatka ne
VOi auttaa sinua jokaisessa tapauksissa. Saatat kohdata monia poliiseja kaupungin keskustassa
tai metrossa, mutta tdma on tavallinen tilanne, eiké ole mitédén syyta huoleen. (Explorussia
2016.)

Sinun on kuljetettava alkuperainen passisi kaikkina aikoina. Pelkastaan kopio ei valttamatta
riitd. Jos et voi esittdé passia pyydettdessa, sinua mahdollisesti sakotetaan. Homoseksuaali-
suus on laillista Vengjalla, mutta eréiden vaestéryhmien valilla on viela jonkinasteista suvaitse-

mattomuutta. (Explorussia 2016.)

Kaikkien strategisesti tarkeiden kohteiden kuvaaminen (esim. lentokentat, metroasemat) on kiel-
letty. Kamerasi voi olla takavarikoitu tai saatat jopa saada pidatetyksi. Pohjois-Kaukasia on
edelleen epavakaa ja mahdollisesti vaarallinen alue. Viranomaiset suosittelevat kaikkia valttaa
matkustamista TSetSenian, Ingushetian ja Dagestanin Pohjois-Kaukasuksen tasavaltoihin ja ym-

paroiville alueille. (Explorussia 2016.)

2.5 Teknologiset ja ekologiset tekijat

Talla hetkella Vendja kehittda vuosittain liikenneinfrastruktuuria, jatkaa uuden teknologian kehit-
tamistd, Internetin kehittdmista jne. Kuitenkin Vengjan federaatiossa tekniset tekijat eivat ole hy-
vin kehittyneet. Tarkein syy on huono tutkimuksen ja kehityksen rahoitus, riittdméaton lainsaa-

danto pienyritysten kehityksen tuessa, riittamaton tieverkosto suurissa kaupungeissa, erityisesti

Moskovassa. Maantieliikenteelle tarvitaan lisdrahoitusta. (Diplomstudent 2017).

Alempana olevaan taulukkoon on koottu teknologian tekijat ja niiden taso, seka syyt kyseessa

olevan tason saavuttamisesta.

Taulukko 1. Teknologian tekijat ja niiden taso.
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Teknologiset tekijat

Kehityksen

Syyt ja toiminta

taso
Innovaation tieteen kehitys keski Syyna on huono valtion rahoitus
Teknologian ja korkean teknolo- keski Syyna on valtion heikko rahoitus
gian kehitys
Matkailupalvelujen ja palvelus- korkea Suuri maara matkailualan yrityksia ja pal-
tekniikan kehittaminen veluita Venajalla
Internet ja viestinnan kehittami- korkea Internet-media; ulkoisen, siséisen ja
nen muun tyyppisen mainonnan hyva kehitys
Liikenne ja viestinta Keski Kaikenlaisia likennevélineita ovat ilma-,
vesi-, rautatie, metro. Suurissa kaupun-
geissa (Moskova) ei ole riittavasti teita
Mainos- ja mediatekniikan kehit- keski Internet-media; ulkomainokset, kotimai-
taminen nen ja muu mainostaminen hyvalla ta-
solla
Yleinen liike-elaman luovuus keski Venajan federaatiossa korkeaa kehitysta

ja pienyritysten kehittyminen on vaikeaa,
Venajan pienyritysten huono tuki ja lain-

s&adannon puute.

Automaatiota pidetdan yleisesti tarkeimpéana ja lupaavimpana suuntauksena teollisen tuotannon

kehittamisessa. Henkilon vapauttamisesta suorasta osallistumisesta tuotantoprosesseihin seka

suuriin perustoimintojen keskittymiin johtuen, tydolot ja taloudelliset suorituskykyindikaattorit pa-

ranevat merkittavasti. Teollisuustuotannon automatisointi tuottaa suurimman osan massatuo-

tannon tuotannosta ja suhteellisen aikaa vievasta teknologisesta prosessista. (Kartamysheva &

Ivanchenko, 2016)

Teknologisten ja teollisten prosessien automatisointi on tytkalu (Pta-expo 2017), jonka avulla

voidaan suorittaa teknisen prosessin koskematta suoraan siihen. Esimerkiksi tuotantolinjan tuo-

tannonohjausjarjestelméan kayttdonotolla on seuraavat muutamat edut:

laitteiden huoltohenkiloston méara vahenee;

vajaalaatuisen tuotteiden maaré pienenee;

laitteiston diagnostiikkatoimintoja laajenee;

laitteet voivat toimia ympari vuorokauden (7/24/365 —periaatteella);
inhimillinen tekija jatetaan pois; tuottavuus kasvaa,

on mahdollisuus valvoa teknista prosessia ja kerata tilastotietoja.

Automaation ehdottomasta progressiivisuudesta maailmassa ja sen lisdantyneesta kiinnostuk-

sesta huolimatta vendlaisten yritysten automatisoinnin keinojen kayttdonotto on kuitenkin hi-

dasta. (Pta-expo 2017.)
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Syyt (Pta-expo 2017) tdh&n koottu alempana:

Vendajan automaatiomarkkinat on muodostettu ja jaettu tarkeimpien toimijoiden kesken

teollisuusyritysten automatisointiaste ulkomaisiin verrattuna on erittain alhainen

Venajan automaatiomarkkinoita pidetd&n maailman houkuttelevimpana

kilpailu venalaisten teollisuusautomaatiolaitteiden markkinoilla on erittain akuutti, eik&

ole aina rehellinen

e eniten kysyttyja tuotteita ja palveluita automaatioon liittyen on polttoaine- ja energia-
alalla sek& kone- ja teollisuuskompleksissa

e markkinat karsivat edelleen vuoden 2008 kriisin seurauksista

¢ valtion tuki teollisuusautomaatiolle on puutteellinen

¢ markkinaosapuolten avoimuusaste on alhainen

Teollisuusautomaatio Venajalla on vaikeuksissa muun muassa johtuen siitakin, ettd yrityksen
henkildkunta kokee automatisoinnin uhkana, suhtautuu siihen vihamielisesti ja varoen. TyOnte-
kijat eivat nde automatisoinnissa valttamatonta ja riittavaa tuotantotytkalua. Automatisointi tuo-
tannossa vaistamatta johtaa tyontekijamaaran vahennyksiin. Tyontekijoilla ei ole selkeaa kasi-
tysté tuotannon automatisoinnin lopullisesta tavoitteesta. Syyna siihen, ettd uusia teknologioita
ei oteta kayttoon yrityksissa on usein se, etta ei ole riittdvasti automaation alalla toimivia patevia

asiantuntijoita tai he puuttuvat kokonaan. (Kartamysheva & lvanchenko, 2016.)

2.5.1 Séahko6tuotanto

Tarkeimmat sahkotuotantolaitokset ovat keskitetty muun muassa sahkoyhtidihin Holding RAO
"EAS Vengjd", GK "Rosenergoatom”, JSC EIE "Irkutskenergo", GP "Tatenergo" ja GP LAES.
RAO "EAS Vendaja" (RAO «JeES Rossii») on yleisnimi, jota voidaan jakaa kolmeen eri taloudel-
liseen yksikké6n. Ensinndkin se on emoyhtié RAO "EAS Venaja", jolla on useita haaraosastoja
ja edustustoja (jaliempéana Yhtid). Toiseksi, se on Holdingyhtid, johon Yhtidn lisaksi kuuluu tytér-
ja osakkuusyhtiditd, mukaan lukien voimalaitoksia. Kolmanneksi on Ryhmé, johon muiden li-
saksi, kuuluvat tytar- ja osakkuusyhtiot, joiden tehtaviin ei kuulu sahkén ja [Ammaon tuotanto ja
jakelu. Ryhma4, Holding ja Yhtio perustettiin v. 1992. Holdingin liiketoiminta on hajautettu. Perus-
toiminnan liséksi - sahkon ja lammaon tuottaminen ja toimittaminen kuluttajille, jotkut siihen kuu-
luvat yritykset, harjoittavat uusien voimalaitoksien rakentamista, yllapitavat jo olemassa olevia
laitoksia. Taman liséksi tehdaan tutkimusta ja kehittamisty6td, mukaan lukien energialaitosten
suunnittelu sekéa suoritetaan muita toimintoja, jotka liittyvat teollisuus- ja sosiaalisinfrastruktuu-
rin. Holdingin palvelualue kattaa Vengjan koko Euroopan alueen ja suuremman osan maan Aa-

sian asutusta osasta.

Taulukko 2. Omistusrakenne RAO "EAS Venaja".

Omistajat Omistus prosenttia

Liittovaltion omaisuus 52
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Vengjan fyysiset henkilot

Venajan oikeushenkil6t 8

Ulkomaiset oikeushenkilot 34

Sahkdenergia holdingin omaisuuden tila on ristiriitainen. Merkittéava osa teholaitteista muun mu-
assa vesivoimalat, on yli 35 vuotta vanhoja. Elinikd& 30-35 vuotta saavuttavat kohta ne koneet
ja laitteet, jotka on otettu kayttoon 60-luvun jalkimmaisella puoliskolla, kun uusien laiteiden vuo-
tuinen kapasiteetti oli 8-10 GW. Viimeisten 10 vuoden aikana vuotuinen voimalaitosten kapasi-
teetti RAO "EAS Vendja" ei ylitd 1 GW.

30
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Kuvio 2. RAO "EAS Venajan" vesi- ja lampovoimalaitosten ik 1998 lopussa.

Kysymys varoja todellisesta kulumisesta johtuu siita, etta energia-alan maaritelty fyysinen
ikdantyminen johtuu niin sanotusta laitteiden normikulutuksesta, jotka erityisesti ovat perustana
vahennyksiin poistojen maarittAmiseksi. Todellinen laitteiden suorituskyky voi kuitenkin poiketa
huomattavasti lakisaateisestd, taman osoittaa sekin, etta laitteet ovat edelleen toiminnassa,
vaikka ovat 45-50 vuotta vanhoja tai jopa vanhempi. Kaytdnnésséa on olemassa useita tekijoita,
jotka eivat mahdollista taysin hyédyntaa voimalaitosten nimellisen suorituskyvyn. Osa ndista te-
kijoista, jotka rajoittavat kapasiteettia, ovat luonteeltaan tilapaisid, esimerkiksi, laitteiden korjauk-
set. Todellinen laitteiston kapasiteetti voidaan maarittda vasta teknisen tarkastuksen jalkeen.
Monissa tapauksissa, tarkastuksen jalkeen, kayttian voidaan pidentad. Suhteellisen edulliset
toimenpiteet voivat merkittavasti pidentaa kayttbomaisuuden elinikda energiateollisuudessa. On
myds niin sanottu hengellisvanhentumisen ongelma, erityisesti tarkoittaen alhainen tehokkuu-
den voittaminen maakaasun palamisesta, mika on yli 60 prosenttia polttoaineen
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voimalaitoksissa. Lahes kaikki maakaasua polttamalla sahkda tai sdhk6a ja [Ampoa tuottavat
voimalaitokset on rakennettu hoyryturbiinikiertotekniikalla, jonka tehokkuus on noin 38-39 pro-
senttia, jos séhkoda tuotetaan ja 42-46 prosenttia, jos tuotetaan yhteisesti sahkéa ja lampoa.
Maakaasun kaytté kaasuturbiinin teknologiaa kayttaen séahkdntuotannossa on vanhentunut ja
on todettu tehottomaksi kaikissa kehittyneissa maissa. Toinen ongelma on se, ettei ole lammdn-
kulutuksen mittauslaitteita ja sen kulutuksen ohjauslaitteita loppukuluttajilla, mika johtaa ylikus-
tannuksiin ja kasvattaa vuotoja lammitysjarjestelmissa. Toisiin sanojen uudistaminen on vaista-
maton ja se tehdaan jatkuvasti ja vahitellen. Lansiyrityksilla on mahdollisuus osallistua tahan
uudistukseen. (Libertarium 2016.)

2.5.2 "220V" vai "230V"?

Onko Vendjalla "220Vv" vai "230V" -standardin jannite? Talla hetkella Venajan standardi verkko-
jannite on 230V, mutta sdhkdntoimittajalla se on 220V. Aiemmin Neuvostoliitossa oli standar-
dina 220V, mutta my6hemmin paatettiin siirtya eurooppalaisen standardiin ja oli otettu kayttoon
230V. Kansainvalisen vaatimuksen GOST 29322-92 mukaisesti verkkojannite on 230V 50Hz.
Siirtyminen tdhan jannitestandardiin olisi pitanyt paattya vuonna 2003. GOST 29322-2014 mé&a-
ritté& standardijannitteeksi 230V my6s mahdollisuuden kayttaa 220V. Sahkoverkot toimittavat
sahkod GOST 32144-2013 mukaisesti ja jannite on asetettu 220V:ksi. Entisen neuvostotasaval-
lan kaikista maista "230V" standardiin siirtyi Venaja, Ukraina ja Baltian maat. On muistettava,
ettd séhkdlaitteet, joita valmistetaan Venajalla ja/tai Vendjan markkinoita varten, pitéisivat toimia
jannitteellda 220V ja 230V. Laitteille yleensa sdédetéaéan jannitehaarukka -15 prosenttia + 10 pro-
senttia nimellisarvosta. Kaytdnndssa, tietysti verkkojannite vaihtelee jatkuvasti ja rijppuu mo-
nista tekijoista. Standardijannite voi olla paljon matalampi kuin 220V tai korkeampi kuin 230V.
Syyna tahan ilmiéon voi olla muun muassa nykyisten sahkoverkkojen ikddntyminen, huono ver-
kon yllapito, korkea sahkdn kulutus, virheita verkon suunnittelussa. Ongelmat verkossa voivat
olla seuraavia: matala tai korkea jannite, korkeita jannitepiikkeja, jannitekuoppia, ylijannite, sah-
kovirran taajuusmuutoksia. Mitéa koskee teollisuuden pienjannitteita kuten 12V/24V ja ihan suur-
janniteluokkaan kuten 1000-1500 V saakka, niissa Vendjalla toimivat maailman standardit, seka
perusoletuksena on, etta tarvittavaan ratkaisuun kaytetaan niita keinoja, jotka ovat maailman

laajuisesti hyvaksyttyja. (Skat-ups 2017.)

2.6 Vuoden 2017 teemana on ymparisto

Vuodesta 2008 Venajan hallitus omistaa jokaisen vuoden ajankohtaiselle aiheelle, johon halu-
taan kiinnittda yleisén huomiota. Venajan presidentti allekirjoitti 05.01.2016 asetuksen siita, etta
vuoden 2017 teemana on ymparistd. Paatavoitteena on kertoa ympadristén saastumisen ongel-
mista ja luonnon suojaamisesta. Vengjan luonnonvarojen suojaamisen lainsaadanto tiukkenee
vuosi vuodelta, mutta ilmenevét ongelmat tulevat yha globaalimmiksi. Asiantuntijat ovat jo pit-

k&an varoittaneet ymparistokatastrofista. Maan johtajat uskovat, etté konkreettisen
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suunnitelman taytantéonpano vuonna 2017 muuttaa ymparistotilanteen, ei pelkastdén Vena-

jalla, mutta myés ympéari maailmaa. (Inance 2017.)

Inancen lahteen mukaan (2017) tarkeimmat tehtévat, jotka on ratkaistava teemavuoden aikana:

ymparisténsuojelua koskevan lainsdadannon parantaminen;
ymparisténsuojelun mittareiden parantaminen;

aktiivisen ymparistoystavallisen kansalaisasenteen luominen;
rauhoitusalueiden kehittéminen Venajalla.

Erityisen tarkkaa huomiota viranomaisten osalta vaaditaan nyt seuraavissa tehtavissa:

o jatteiden lajittelun jarjestelmén kayttdéonotto;
e erittain korkean saastumisen ongelman ratkaisu koskien seka vesivaroja, etta ilmake-
han kerroksia.

Eri tutkimukset osoittavat, etta Venajan kansalaiset ovat melko hyvin perehtyneet maan nykyi-
siin ymparistéongelmiin. Noin 60 prosenttia vaestdsta osoittaa epasuotuisaa ekologistista tilan-
netta ja tarvetta puhdistaa elinpaikkoja. Venajalla on paljon ongelmallisia alueita, kuten Arktinen
alue, Baikal-jarvi, Volga-joen vesialueet, Suomen lahti, KamtSatka, maan kaupungin melu-
saaste. Kaupungeissa ei ole riittavasti viheralueita seka ilmanvaihto on huono. Kaikkein saastu-
neimmista kaupungeista maailmassa toiseksi saastunut on venaladinen kaupunki Norilsk.

Huono ekologinen tilanne on muodostunut seuraavissa Vengjan kaupungeissa, kuten Mosko-
vassa, Pietarissa, Tsherepovetskissa, Lipetskissa ja Novokuznetskissa. Lyhyesti Vengjan ym-
paristbongelmat voidaan jakaa kahteen ryhmaan: a) ne, jotka periytyvat ja jotka ovat yli kymme-
nen tai jopa sata vuotta vanhoja ja b) muut, jotka ilmestyivat nykyaikana. Modernin Venajan
ekologisia ongelmia on liiallinen luonnonvarojen ehtyminen ja puutteellinen jatehuollon saantely.
(Inance 2017.)

3 Etabloituminen

Ulkomaille liiketoiminnan laajentaminen, esimerkiksi, Venajalle on tarkea strateginen ratkaisu,
joka sisaltdd monia yksityiskohtia. Yksi niista on paatos siitd, missd muodossa kannattaa jarjes-
taa etabloitumisen. Venjalle pyrkivélle suomalaiselle bisnekselle on paatettava, aloittaako vien-
titoiminta Suomesta vai olisiko parempi perustaa yritys paikan paalla. Jos paatts on yrityksen
perustamisesta, niin missa muodossa ja mista maassa se luodaan (Suomi vai Venaja). Venalai-
set yritykset voivat myos alkaa kayttaa myyntiedustajia ja itsendisia myyjia, seka laajentaa myo-
hemmin toimintansa muihin kaupunkeihin, alueisiin. Yhtio voi valita useasta vaihtoehdosta, joi-
den avulla se voi osallistua paremmin ja nopeammin Venajan kauppaan. Valintakriteereind
ovat: kustannukset, riskit, kokonaispotentiaali, toimintamalli, hallinta- ja valvontamahdollisuudet,
markkinatiedot, kokemus ja luotettava rekrytointi. Venajalla yrittdjyyden kasite on samankaltai-
nen kuin lansimaissa. Liiketoiminta on itsenainen, riskisuuntautunut, kaupallinen liiketoiminta,
jonka tarkoituksena on voitto. Yritykset on jaettu yksityisiin ja osakeyhtidihin. Suorissa sijoituk-

sissa Vendjalle on otettava huomioon, kuinka venalaisen yrityksen voitot palautetaan Suomeen.
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Periaatteessa ulkomaisella sijoittajalla on samat oikeudet kuin paikallisella sijoittajalla ja voitot
ovat vapaasti kaytettavissa tai siirrettavissa ulkomaille, kun veroja ja muita pakollisia maksuja
on suoritettu. (PKKK 2015.)

Tekijoita (Business-expert 2017), jotka on otettava huomioon ulkomaisen markkinoille paasyn

strategian valinnassa:

e yrityksen tavoitteet, kuten haluttu kannattavuus, markkinaosuus tai kilpailukykyinen maa-
tieteellinen sijainti

¢ haluttu hallintotaso paaomasijoituksiin liittyvien paatdsten, toimintojen ja varojen osalta

o yrityksen taloudelliset, hallinnolliset ja teknologiset resurssit ja valmiudet

e ehdotetun ulkomaisen yrityksen riskityypit

¢ kohdemaassa olleet olosuhteet muun muassa oikeudelliset, kulttuuriset ja taloudelliset
seka jakelu- ja kuljetusjarjestelmat

¢ Kilpailun luone ja laajuus olemassa olevilla kilpailijoilla ja yrityksilla, jotka voivat tulla
markkinoille myéhemmin

¢ markkinoiden kumppaneiden saatavuus ja kyvyt

o lisdarvoa lisaava toiminta, jonka yritys on valmis tekemaan

¢ markkinoiden pitkan aikavalin strateginen merkitys

e tuotteen tai palvelun ominaisuudet.

Taman tyon aiheena ja rajoitteena on Yritys X:n luonne. Sadhkékomponentteja ja automaa-
tiotuotteita myyva yritys pois sulkee tietyt yritysmuodot ja vaihtoehdot (kuten voittoa tavoittele-
maton yritys, franchising (ei ole omaa tai yhta brandia, joka sopii paremmin B2C tyyppiseen bis-

nekseen), vastakauppa (tavoitteenahan on raha), edustusto (ei voi harjoittaa kauppaa) yms.)

3.1 Jalleenmyynti

Jalleenmyynnin paépiirteisiin kuuluu se, etta myynti tapahtuu padmiehen/jalleenmyyjan omissa
nimisséén, omaan lukuun. Tama on varmempaa toimintaa, sopimukset ovat tarkkoja ja selkeita
(verrattuna esimerkiksi, edustustoon tai myyntimies-vaihtoehtoihin). Jalleenmyyja ostaa omaan
varastoon ja ndin ollen riskit ovat jalleenmyyjalla. Jalleenmyyjan on huolehdittava muun muassa
myytavan tavaran riittdvyydesta ja laadusta. Taman etabloitumismuodon haasteena voi olla
myds vaikea sopimusehtojen muuttaminen, paitsi sopimuksen purkamisen kautta. Sopimukseen
on kirjattava, saako edustaa muita paamiehia ja jos saa, niin kenelld on oikeus edustaa yritysta.
(PKKK 2015.)

Paatds tulla jalleenmyyjéksi velvoittaa joko hyvaksymaan suurimman osan toimittajan ehtoja tai
kieltdytymaan yhteistyosta. Toimittaja maarittelee aina jalleenmyyjan sopimuksen olennaiset eh-
dot. Kuitenkin kannattavimmat kaupalliset ehdot (alennukset, bonukset, taatut myyntimarkkinat)
ovat neuvoteltavissa. Toimittajan kaikkien ehtojen hyvéksyminen edellyttda paljon kalliita tehta-
vid, kuten tyontekijoiden sdanndllinen koulutus, kilpailijoiden tuotteiden myynnin kieltdminen.
Riskeja lisda myos, ettd venalaisessa siviililainsdddanndssa ei ole maaritelmia "jalleenmyyja” ja

"jalleenmyyntisopimus” (engl. dealer, resale). (Kom-Dir 2017.)

16



3.2 Vienti

Vienti on tuotteiden tuottaminen yhdesséd maassa ja myyminen ja/tai jakelu muille maille. Vienti-
toiminta on useimmiten ensimmainen kansainvalinen toimintaa aloittelevan yrityksen toiminta-
muodoista. Silla on etunsa verrattuna muihin etabloitumismuotoihin ja ne ovat muun muassa
toimintamuodon alhaiset riskit ja aloituskustannukset seka nopea markkinoillepaasy. Vienti on
hyva vaihtoehto, silla viejayritys tuntee omat tuotteensa ja toimintatavat, eli yrityksensa mahdol-
lisuudet kansainvalistymiselle edellytyksineen ja resursseineen. Viennissa ei muodostu kiintedéa
toimipaikkaa Vengjalle, nain ollen ei synny tulovero- ja ALV-velvollisuuksia Venajalle (koska os-
taja vastaa veroista). Tama kuitenkin edellyttaa, ettd suomalainen myyja merkitsee kauppalas-
kuun maininnan verottomasta viennista (ALV 0 prosenttia) ja lisdksi ostajan velvollisuudesta
maksaa Venajan arvonlisdveron. Vienti voidaan jakaa kolmeen muotoon: epésuora, suora ja va-
liton. (PKKK 2015.)

3.2.1 Epéasuora vienti

Epéasuorassa vientimuodossa vienti tapahtuu kotimaisen vientiagentin tai kotimaisen markki-
nointiyrityksen kautta. Epasuorassa viennissa yrityksen ei tarvitse olla suoraan yhteydessa ulko-
maisiin asiakkaisiin, vaan kaikki toimenpiteet hoidetaan kotimaisen valittdjaorganisaation kautta.
Se on helppo aloittaa, erityisosaamista ei tarvita. Riski on pieni, viennin kohdistaminen myos
haastaville alueille onnistuu ilman suuria investointeja. Haasteena on muun muassa se, ettei
oma vientiosaaminen kehity ja loppuasiakkaat jaavat lahes tuntemattomaksi. Valikasien valitta-
man informaation siséaltd ja maara perustuvat yksipuoliseen tiedon jakamiseen. Vientitoiminnan
kehittdminen ja kontrollointi ovat hankalaa. Myyntiverkoston kehittdminen ja varastointivastuu

jaavat usein suomalaisen osapuolen harteille. Ei suositella monimutkaisten tai erilaistettujen

tuotteiden vientiin. Alempana oleva Kuvio 3 havainnollistaa epasuoran vientimuodon. (PKKK
2015.)

Vientiagentti || ‘ Loppuasiakas

Kuvio 3. Epasuora vienti.
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3.2.2 Suoravienti

Suorassa viennissa ei kayteta suomalaisia edustajia, vaan venalaista tuontiagenttia, maahan-
tuojaa, tukkuliiketté tai maahantuojan palveluksia. Taman vientimuodon hyodyt ovat: lyhyempi
jakeluketju loppuasiakkaaseen, kuin epasuorassa viennissd, taten kustannukset alenevat ja tie-
donkulku on joustavaa. Jarkevasti valitulla venalaiselld yhteistyokumppanilla on verkostot ja
markkinoiden tuntemus jo valmiina. Haasteena on luotettavan kumppanin Iéytaminen, kulttuuri-
ja kielieroihin térmataan taatusti. Toimivan raportoinnin jarjestaminen on myds haaste seka pi-
taa miettia partnerin motivointista. Yrityksen johto vastaa itse tuotteidensa myynnista ja markki-
noinnista ulkomaisille asiakkaille. Toisaalta suomalainen organisaatio ei voi itse tullata tavaraa
Vengjan alueelle. Tullaajana taytyy olla venélainen organisaatio, jolla on tdhan tarvittavat rekis-
terdinnit. (PKKK 2015.)

Kun kaytetaan tulliagenttia (KR 2015), niin:

. poistuu koulutuksesta ja tulliasiantuntijoiden yllapidosta aiheutuvat kustannukset

e  pienentyy tulliasiakirjojen kasittelyn vaiva. Ven&jan suurimmat tulliagentit tarjoavat ta-
varoiden kuljetuksen rajatarkastusasemien kautta, joiden vaatimukset tunnetaan perus-
teellisesti. Tama lahestymistapa valttaa tarpeettomia kustannuksia

o turvallisuusaste kasvaa: yhteistydssa tulliagentin kanssa yritetdan valttaa tullin kasitte-
lyn viivastyksia ja kuljetusfirmojen eparehelliseen tydhdn liittyvid ongelmia

o optimoidaan tulliselvityksen kustannukset ja ajoitus. Kertyneen kokemuksen ja patevien
asiantuntijoiden ansiosta valittdja voi suositella tulliselvitysmenettelyja, tullivarastojen ja
kuljettajan terminaaleja, jotka tayttavat asiakkaan luotettavuudelle ja optimaalisille kus-
tannuksille tavaroiden siirtamiseksi tullin kautta asetettavat vaatimukset. Tulliagentin
vakiintuneet yhteydet seka hyvin rutinoitunut tullausmenetelmat varmistavat kaikkien
menettelyjen ajoitusajan minimoinnin ja kaikkien ilmenneiden ongelmien onnistuneen
ratkaisemisen.

Tulliasiamiehet ovat erittéin haluttuja asiantuntijoita. Tama johtuu siita, etta tullihallinnossa ei ole
selkeasti maariteltyja jarjestelmia. Sen liséksi Venajan lainsaadéantté on hyvin monimutkainen,
minka takia on erittdin vaikea loytaa patevan asiantuntijan, joka omaa kaikki tdmén alan proses-
sit. Vélittdjan ja asiakkaan valinen yhteistyd rakentuu allekirjoitettuun sopimukseen. Venajan fe-
deraation lainsdddanndén mukaan tulliliton vastuu tavaroiden valmistamisesta rinnastetaan sen
yrityksen vastuuseen, joka kuljettaa tavaran itsenaisesti rajan yli. Palveluedustaja vastaa siis ta-
loudellisesti ja laillisesti asiakirjojen ja tietojen luotettavuudesta seka tullien laskemisen oikeelli-
suudesta. On huomattava, etta markkinoilla olevien virallisten tulliagenttien lis&ksi on niin sanot-
tuja "mustia” ja "harmaita” tulliagentteja. "Musta" ottaa vahimmaispalkkion palveluistaan, mutta
samalla epéaluotettavasti tullaa tavarat, vaaristaa tietoja tulli-ilmoituksissa ja tekee muita laillisia
rikkomuksia. "Harmaat" yritykset tarjoavat asiakkailleen palveluja alennetuin hinnoin, mutta siir-
tavat vastuun tulliviranomaisille ja asiakkaalle. Yhteisty6 "mustien ja "harmaiden” tulliagenttien
kanssa on taynna vakavia ongelmia asiakkaalle lakin silmissa, joten vain niitd yrityksi&, jotka toi-
mivat yksinomaan lain puitteissa, olisi kaytettava. (KR 2015.) Alempana oleva Kuvio 4 havain-

nollistaa suoran vientimuodon.
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Kuvio 4. Suora vienti.

3.2.3 Valiton vienti

Valittémassa viennissa (kaytetdan myds nimea “oma vienti”) tuotteen valmistaja myy ja toimittaa
tuotteensa itse venéalaiselle toimittajalle tai loppuasiakkaalle. Hy6tyja: nopea ja suora informaa-
tio asiakkaaseen. Nopea ja suora markkinatiedon saaminen ja siihen nopea reagointi on mah-
dollista. Kontrollointitaso on korkeampi ja mahdollista. Haasteet: kallein ja haastavin vientitoi-
minta, edellyttda kansainvalisen liiketoiminnan hallintaa. Se on hyva ratkaisu, jos tuotteen hinta
on korkea, myyntimaarét suuria, tuotteet raataloityja tai asiakaskuntaa on vahan, mutta heilla on

erilaistuneita tarpeita. (KR 2015.) Alempana oleva Kuvio 5 havainnollistaa valittdmén vientimuo-

l- HeJJIVENELES

Tytaryhtididen perustamisen péatavoitteena on muun muassa monipuolistaa liiketoimintaa, ja-

don.

Kuvio 5. Valitdn vienti.

3.3 Tytaryritys

kaa sisdisia resursseja ja vahentaa emoyrityksen riskeja. Mutta on olemassa haittapuolensakin,

esimerkiksi, hallintokulujen kasvu ja tytaryhtion henkiléston valvominen ovat vaikeampaa. Orga-

nisaatioilla aiemmin tai myéhemmin heréa kysymys, kumpi on muoto parempi, jotta parantaa
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asemaansa markkinoilla ja laajentua edelleen: sivukonttori (filiaali) tai erillinen oikeushenkil® (ty-
taryhtio). Kysymys on tosiasiassa melko yksinkertainen: "tytaryhti¢" on kannattavampi, jos sen
tarkoitus on monipuolistaa liiketoimintaa ja vahentaa riskeja. Tytaryhtid on organisaatio, jonka
maaraysvalta (osakkeiden enemmistd) kuuluu toiselle organisaatiolle, emoyhtidlle. Niiden vali-
nen suhde méaaraytyy emoyhtion omistamien osakkeiden maaralla ja mahdollisten yhteistydso-
pimusten, lisenssien, patenttien yms. sopimusten perusteella. Luomisen paatavoitteena on
mahdollisuus harjoittaa liiketoiminnan monipuolistamista, tunnistaa yrityksen lupaavimmat alu-
eet erillisiksi oikeushenkiltiksi ja siten rinnastaa tehtavat, jotka eivat ole tyypillisia paayritykselle.
Sen tarkein ero sivuliikkeesta (tai edustuksesta) on se, etta se on taysin itsendinen oikeudelli-
nen yksikko lainsdddannon kannalta. "Tytar" luodaan kuin miké tahansa muu oikeushenkild.
(FD 2017.)

Tytaryhtiolla on padomaa, yhtiojarjestys, pagjohtaja jne. Se voi hoitaa mité tahansa yhti6jarjes-
tyksessa méaariteltyd toimintaa, silla se toimii vain omaan lukuunsa, kun taas sivuliike ja edus-
tusto toimivat jo paatoimiston puolesta. Kun useita tytaryhtioitéa luodaan, muodostetaan holding-
yritys, ja kukin naista organisaatioista on itsendinen oikeushenkild, jolla on oikeus harjoittaa
omaa liiketoimintaansa itsenaisesti. Valvontaan pyrkivalla emoyhti6lla voi olla joko maaraava
maara osakkeita tai solmittu sopimus tyttaren kanssa. Koska tytaryhtié on itsenéinen oikeus-
henkild, se ei vastaa emoyrityksen veloista, mik& on kiistaton plussa verrattuna sivukonttoriin.
Mutta kuten kaikissa saanngissd on myos useita poikkeuksia: jos toissijainen organisaatio rik-
koo lakia ja noudattaa emoyhtitn ohjeita ja paatdksia, niin molemmilla organisaatioilla on yhtei-
nen vastuu; jos tyttaren konkurssi tapahtui emoyhtion syyn takia, emoyhtio kantaa tytaryhtion
vastuun. Muissa tapauksissa tytaryhtio on erillinen oikeushenkil®, joka on vastuussa velvoitteis-

taan ja veloistaan itsenaisesti ja joka ei aiheuta riskeja emoyhtidille. (FD 2017.)

Tytaryhtion perustaminen lisdd emoyhtion tehokkuutta, koska se ei harjoita muuta kuin ydinliike-
toimintaa, mutta sen yhteyksiaan ja resurssejaan voidaan kayttad saadakseen enemman voit-
toa tyttareltaan ja, ndin ollen, koko ryhmalta. "Tyttdren" avaamisen tarkeimmat edut ovat seu-
raavia:

- tytaryhtién avaaminen ulkomailla sdastaa huomattavasti taloudellisen toiminnan
resursseja, muun muassa saastaa lahinna logistiikkaa.

- mahdollisuus kasvattaa emo-organisaation taloudellista vakautta, koska kaikki
mahdolliset vaaralliset sopimukset voidaan suorittaa "tyttaren" kautta.

- tytaryhti6lle voidaan siirtaa epatyypillisia liikketoimintasuunnitelmia, mika mahdollis-
taa suuremman rahan ansaitsemisen. Esimerkiksi Yritys X paatoimenpitoisesti on
harjoittamassa sahkdkomponenttien ja automaation tukkukauppaa, mutta haluaa-
kin kayttda kokemuksiasi ja yhteyksiasi IT:ssa luomalla automaatioon liittyvi& ohjel-
mistoja. Taman voi tehda valitsemalla uuden osion yrityksesi sisélté tai voi avata
tytarorganisaation ja siirtdé ohjelmiston luomistoiminnot sille. (FD 2017.)

On mahdollista yllapitaa erillista kirjanpitoa toteutettavasta uudesta investointihankkeesta aiheu-

tuvista kustannuksista. Voidaan luoda entista tehokkaamman voitonjakoon perustuvaan
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motivointijarjestelméan johtajille, jos yritys toteuttaa uuden hankkeen. Tytaryrityksen avaaminen
auttaa myos jakaa tehokkaammin kustannukset ja tulot tytaryhtididen ja paakonttoreiden kes-
ken; koordinoida investointeja ja yhdistaa holdingin taloudellisia mahdollisuuksia ja koordinoida

osakekauppoja yms. (FD 2017.)

Myds tytaryhtion perustamisen haitat on otettava huomioon. Ehka tarkein haitta on "puoliva-
paus". Muodollisesti rippumattoman tytaryhtién on noudatettava emoyhtidista tulevia ohjeita yri-
tyksen muodon valinnasta markkinointi- ja tuotantostrategiaan. Toisaalta tama avaa valtavia
mahdollisuuksia eri johtajille, jotka voivat kayttdd muodollista vapauttaan saavuttaa omia talou-
dellisia etujansa. Muitakin haittoja 16ytyy, esimerkiksi tehdaan tyo tyttaren tappiona emoyhtién
etuja intressia tahtaimessa pitaen (sellaiset tyot kuten tyttaren tietojarjestelmien kehittdminen
emoyhtidlle, mutta hinta télle on huomattavasti alhaisempi kuin markkinahinta). Hierarkkinen
hallintorakenne, joka voi johtaa vakavaan byrokratiaan, jossa jokainen askel on neuvoteltava
paakonttorin kanssa, mika puolestaan voi johtaa liikketoimintaprosessein laadun heikentamiseen
ja siten vahentdmaan mahdollisuuksia reagoimaan nopeasti markkinoiden muutoksiin ja myo6-
hemmin tehda tarvittavat paatokset. Tama kaikki voi johtaa pahimmassa tapauksessa suoriin
tappioihin. (FD 2017.)

Hallinnointihenkiloston maksamiseen liittyvat henkilostokulut lisdantyvat. Mité tulee kirjanpitoon
ja raportointiin, on palkattava uusi toimitusjohtaja, kirjanpitdja, talousjohtaja jne. Vaikka tyo teh-
taisiin tiukkojen saantdjen mukaisesti, siitéd huolimatta on paljon vaikeampaa valvoa tytaryhtiéta
kuin emoyhtién uuden osaston, seka tytaryhtion ja emoyhtion valisen tiedonvaihdon on paljon

vaikeampaa luoda. Syy on yksinkertainen — johtajien suuri itsenaisyys. (FD 2017.)

Siirtohinnoitteluun liittyvien ongelmien syntyminen. Siirtohinnoittelu ei useinkaan anna mahdolli-
suutta ymmartaa, kuinka tehokasta on uusien investointihankkeiden hallinnointi, jota tytaryritys
kasittelee. Siirtohinnoittelua voidaan kayttaa myds vaaristamaan taloudellisia indikaattoreita op-
timoimaan verotusta tai ylimman johdon henkilékohtaisia etuja. Tytaryhtioé auttaa eraassa liike-
toiminnan kehittamisen vaiheessa tuoda sen uudelle tasolle, saada esimerkiksi verotuksellisia
etuja, tarttua uusiin markkinoihin, sdastéaa logistiikassa ja lainoissa. Ja mika tarkeinta tehda te-
hokasta liiketoimintaa menettamatta liikketoimintaprosessien laatua. Kuten mika tahansa muu
tydkalu, tytaryrityksen tehokkuus riippuu suoraan sen kaytdsta. Tarpeettomien tappioiden valtta-
miseksi on harkittava huolellisesti luotettavan sisdisen valvontajarjestelman luomisesta yritys-
ryhmalle, jonka avulla voit nopeasti ja joustavasti vastata sisaisiin ja ulkoisiin muutoksiin, tehda

tarvittavat hallinnointimenot ja toteuttaa ne. (FD 2017.)

Seuraavaksi kasittelen yrityksen ulkomaista sivuliiketta, joka sivuliikkeen sijaintivaltion lainsaa-

dannén mukaan on itsendinen oikeushenkild. Venalaista tytaryhtiota varten tulee olla vahintaan

yksi emoyhteis6 Suomessa, jonka omistukseen venalainen tytaryhtio rekisterdidaan Venajalla.
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Selkeat hyodyt, silla tytaryhtio on itsendinen, venaldisten lakien mukaan toimiva yksikkd, vena-
lainen yritys antaa hyvén imagon, mika on asiakkaiden ja yhteistyékumppaneiden isdnmaalli-
sissa silmissa hyva. Haasteitakin 18ytyy, kuten kenella on paatdsvalta ja kuka johtaa yritysta Ve-
najalla oikeasti. Kiinteaa toimipaikkaa ei voi vaihtaa ripeasti tarpeen tullen, tulo- ja arvonlisave-
rot maksetaan Vengjalle. Useiden omistajien intressit ja toimintatavat voivat olla epayhtenaisia.
(PKKK 2015.)

Suomalainen emoyritys ja Vengjalle perustettu tytaryritys muodostavat konsernin. Emoyhtion

valillinen tai valiton vahimmaisomistus on oltava yli 51 prosenttia ollakseen tytaryhtio. Tytaryhtio
on itsendinen suomalaisesta emoyhtiostaan. Suomalainen ja venaldinen yritys laativat oman kir-
janpidon yrityksen sijaintimaan lainsdadannén mukaan. Vuoden lopussa laaditaan tilinpaatokset

toiminnasta Venajalla ja Suomessa. (PKKK 2015.)

Vaihtoehtona on my®gs tytaryhtion perustaminen Vendjalle sellaisella mallilla, ettd se on taysin
suomalaisen yrityksen omistuksella. Se on hyva, koska pystyy johtamaan ja toimimaan oman
mielensd mukaisesti. Nykyaan yleisin yritystoiminnan malli. Tallaisessa mallissa verot makse-
taan Vengjalle harjoittamastaan liiketoiminnasta. Paikallisten markkinoiden tuntemus ja toimin-
tatavat voivat koitua ongelmaksi. Asiakkaat saattavat oudoksua suomalaista yritysta, silla suh-
deverkostot ovat térkeitd onnistumisen kannalta. On kai palkattava venaléainen paakirjanpitgja,
joka osaa venalaisen verotuksen ja kirjanpidon. Tama on siis vaativin kansainvalistymisen
muoto. Sopii parhaiten yrityksille, joilla on tuotantotoimintaa, tavaroiden tai palvelujen myyntia
Venajalla. (PKKK 2015.)

3.4 Yhteisyritys

Yhteisyritys on yhtion perustaminen Venajalle venélaisen yhteistydkumppanin kanssa, "suoma-
lais-venalainen yhtid”. Yhteisyritys on kansainvalisen yrittdjyyden suhteellisen uusi organisaatio-
ja sosiaalinen muoto. Yhteisyritykseksi tavanomaisesti kutsutaan sellaista taloudellista ja oikeu-
dellista yhteisty6ta ulkomaisen kumppanin kanssa, missa syntyy materiaalien ja taloudellisten
resurssien yhteinen omistus, jota kaytetaan tieteelliseen ja tekniseen toimintaan, tuotantoon, ul-
komaankauppaan ja muihin toimintoihin. Yhteisyrityksen ominaispiirre on se, etta tuotetut tava-
rat ja palvelut ovat kotimaisten ja ulkomaisten kumppaneiden yhteisomistuksessa. Sosioekono-
miseen vakauteen yhteiskunnassa liittyy erottamattomasti erilaisten liiketoiminnan muotojen
muodostumista, mik& puolestaan aktivoi suorien ulkomaisten sijoituksien houkutusta. Ulkomai-
sista investoinneista Vengjan federaatioon -liittovaltiollisen lain mukaisesti, ulkomaiset suorat
sijoitukset tarkoittavat ulkomaisen sijoittajan vahintaan 10 prosentin osuuden hankintaa sen
kaupallinen organisaatio padomasta, joka on luotu Vengjan federaation alueella taloudellisen
kumppanuuden tai yrityksen muodossa Vendjan federaation siviililainsdddannén mukaisesti.
(Consultant 1999.)
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Yhteisyritys on kahden tai useamman oikeushenkilon perustaman taloudellisen organisaation
muoto. Yhteisyrityksia luovat kotimaiset yritykset ulkomaisten kumppanien kanssa. Yksi yhteis-
yrityksen perustajista voi olla fyysinen henkil®, yksil6. Yhteisyrityksen erityispiirre on sen omai-
suuden yhteinen omistus, joka sijaitsee yhteisyrityksen perustajien jonkin valtion (osa-alueen)
alueella. Yhteisyritys voi olla muodoltaan yrityskumppanuus, rajavastuuyhti6 tai osakeyhtio.
Tyypillisin muoto on rajavastuuyhti6. Yhteisyrityksen tarkoituksena on hyédyntaa mahdollisim-
man paljon kunkin osapuolen potentiaalia ja hytdyntaa niiden toimintaa. Yhteisyritysten rooli ja
merkitys avautuvat niiden eduissa, jotka ne tarjoavat osapuolille. Makrotasolla nama edut johtu-
vat paaasiassa siita, etta yhteisyritys on yksityisten, valtion ja/tai sekamuotoisten paddomien
viennin ja tuonnin tehokas muoto. Tallaisen yhteisyrityksen toteuttaminen tuo positiivisia muu-

toksia vastaanottavan maan kansantalouteen (Bukvi 2017), kuten:

o kansallisen talouden uudistusten ja vapauttamisen nopeuttaminen, seka tuotannon
yhteiskunnallisen rakenteen optimointi;

e terveellisen kilpailun kehittdminen kansallisen markkinan pelaajien valilla ja monopo-
liyksikdiden poistaminen;

e kansallisen tuotannon mukauttaminen maailmanmarkkinoiden vaatimuksiin ja stan-
dardeihin seka viennin kilpailukyvyn lisddminen;

e paasy uusiin teknologioihin, seka niiden nopea havittdminen tuotannon uudenaikais-
tamiseksi ja jalleenrakentamiseksi, sekd myéhemmin kaupallistaminen;

o pitkan aikavalin yhteistyon kehittaminen palvelujen alalla kaupalliselta pohjalta hank-
keiden suunnittelu-, konsultointi- ja yhteistoiminnan muodossa.

Yhteisyrityksen etuudet mikrotasolla johtuvat mahdollisuudesta yhdistaa yhteisyrityksen osa-
puolten voimavaroista ja kilpailueduista. Esimerkiksi kansainvalisen yhteisyrityksen tapauk-
sessa on syytda huomata, ettéa yhteisyrityksia on laajalti luotu tana paivanakin tietyn hankkeen
toteuttamiseksi. Yhteisyritysta ei kuitenkaan voida luoda pelkastaén keinoksi houkutella tarvitta-
vaa maaraa taloudellisia resursseja tietyn hankkeen yhteiseen toteuttamiseen tai tietyn tavoit-
teen saavuttamiseen. Yhteisyritykset ovat kansainvélisen liiketoiminnan tehokas muoto, joka
tarjoaa mahdollisuuden yhdistaa perustajajasenten tehokkaimmat kilpailuedut. Toisaalta, jos
katsomme yhteisyritysta suorana ulkomaisena sijoituksena, on syyta korostaa, etta yhteisyrityk-
selld on useita etuja verrattuna 100-prosentiseen ulkomaiseen sijoitukseen. Tassa (Bukvi 2017)

muutama:

e yhteisyrityksen tehokas hallinnointi organisaatio- ja tuotantoyksikkné, jolle on omi-
naista korkea joustavuus ja tehokkuus paikallisen kumppanin osallistumisella p&aatok-
sentekoon ja yrityksen toiminnan koordinointiin;

e pienemman alkuinvestoinnin tarve, koska molemmat osapuolet ovat aktiivisesti mu-
kana lakisaateisen padoman perustamisessa,;

e poliittisten riskien ja markkinatutkimukseen kaytetyn ajan ja rahan vahentaminen.

Kaikki edella mainitut edut lisdavat huomattavasti yhteisen yrityksen mahdollisuuksia. Samalla
luodulla yrityksella on my6s haavoittuvuuksia, joista tarkein on hallinnon monimutkaisuus, joka

johtuu kahden (tai usean) kumppanin osallistumisesta. Toisinaan yhteisyritys ei saavuta niille
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asetettuja tavoitteita ja tuo epatyydyttavia tuloksia erimielisyyksien ja yritystoiminnan yhteenso-
pimattomuuden vuoksi. N&in ollen tulee selvaksi, etté toistaiseksi yhteisyritykset, jotka perustu-
vat osallistujansa kilpailuetuihin, ovat yksi kansainvalisen liiketoiminnan ja ulkomaisten suorien
sijoitusten tehokkaimmista muotoja. Yhteisyrityksen toiminta on useimmiten molempia osapuo-

lia hyddyttava ja silla on positiivinen vaikutus talouden mikro- ja makrotasolla. (Bukvi 2017.)

Paikallisten markkinoiden tuntemus ja toimintatavat ovat venalaisilla hallussa. Valmiit verkostot
ovat olemassa. Luotettavuus asiakkaiden ja sidosryhmien silmissa, silla se on "venalainen yh-
ti6”. Osaomistuksen jattdaminen venalaiselle avainhenkildlle saattaa auttaa hanet sitoutumises-
saan. Taustaselvitykset ovat tarkeitd, kontaktit yhteistyétahoihin, joilla on kokemusta venalai-
sista kumppaneista. Yhteisyrityksissa omistus jakaantuu yleensa niin, ettd suomalaisella osa-
puolella on osake-enemmistt ja venélaisella vahemmistoosakkuus. Tallaista yritysmuotoa harki-
tessa on tunnettava venalainen osapuoli todella hyvin, ennen kuin yhteistydhon voi ryh-

tya. (PKKK 2015.)

3.5 Valmisyhtidon ostaminen

Valmiin yrityksen ostaminen on helppo ja nopea tapa saada venaldinen yhtio ilman rekisterginti-
prosessia. Aloittaville yrityksille valmiiden yritysten ostaminen voi olla hyva sysays kehittaa ja
vahvistaa asemiaan markkinoilla. Muttei valmiin yrityksen myyminen tapahdu usein vain hy-
vasta syysta. On erittain tarkeaa olla tietoinen todellisesta syysta, miksi yritys myydéaan, koska
valmis lilkketoiminta voi tuoda seka voittoa, etta taydellista tappiota, konkurssia. Kun vapaa raha
loppuu, yrityksen on paljon "halvempi" myyda valmiin liketoiminnan ja kokeilla onneaan muilla

toiminta-alueilla. (BeBoss 2017.)

Tietenkin, liikemies tuskin mydntaa, etta han myy liiketoimintansa velkojensa takia. Todennakoi-
sesti yrittajat nimeavat syyksi "paasta eroon ydinliiketoimintaan kuulumattomista varoista" tai "lii-
ketoiminnan rakenteen optimointi». Joka tapauksessa, kun halutaan ostaa valmiin yrityksen, ei
tarvitse kiirehtia paasta eroon rahoistaan, kunnes kerataan riittavasti tietoa yrityksen omistajasta
ja todellisista syistd myyntiin. Tosin jotkut yrittdjat myyvat valmiit yritykset, koska he yksinkertai-
sesti kyllastyivat tahan alaan, ja he unelmoivat lepaamisesta tai toisen liiketoiminnan aloittami-
sesta. Tallaisessa tilanteessa valmiin liikketoiminnan ostamisen riskit ovat vahaisia. (BeBoss
2017.)

Valmisyrityksen hankinta on paras ratkaisu nopeaan alkuun valitulla alalla tai laajentamaan yri-
tyksen toimintaa, sen skaalausta varten. Yrityksen ostaminen tietylta alueelta, jolla on tarvittavat
luvat, lisenssit, historia ja muut parametrit, on keino saada paremmat mahdollisuudet ja paasta

uusille markkinoille todella lyhyessa ajassa. (BeBoss 2017.)
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Nykyaan Vendajalla 16ytyy laaja valikoima valmiita yrityksia, joita voi ostaa. Valmiit yritykset,
mink& tahansa oikeudellisessa muodossaan. Vaihtoehtoja on esimerkiksi rajavastuuyhtio, osa-
keyhtid, avoin osakeyhtio. Yrityksen ostaminen avaimet kateen -periaatteella on mahdollisuus
nopeasti ja helposti saada yritys tarvittavassa oikeudellisesta muodosta ilman pitkia rekisteréin-
teja, byrokraattisia menettelyja ja kasittelyn vaikeuksia. Valmiiden yritysten osto on tehokas ja
kannattava tapa edetda mahdollisimman nopeasti lailliseen harjoittamiseen valikoidulla alalla.
Talla lahestymistavalla yrittdjat saavat tilaisuuden ostaa yrityksen sopivine parametreineen, sa-
malla paastaan eroon kuukausien seisokeista, saantelyelinten tekemista tarkastuksista ja

muista organisointiin liittyvista vaikeuksista. (Business-expert 2017.)

Tarjolla on yrityksia, joilla on liikevaihto. Voidaan ostaa valmiin yrityksen liikevaihdolla paran-
taaksenne liiketoiminnan kuvaa kumppaneiden ja asiakkaiden silmissa, saada edullisia luotto-
ehtoja rahoituslaitoksissa tai leasing -vuokrasopimuksia. Tarjolla on yritykset, joilla on historia.
Jarjestot, jotka ovat jo harjoittaneet taloudellista toimintaa, ovat houkutteleva hankintakohde.
(Business-expert 2017.)

On myd0s tarjolla yritykset johtajineen. Se on optimaalinen ratkaisu tdyden kapasiteetin saavutta-
miseksi heti oston jalkeen. Paattdessa ostaa yrityksen johtajan kanssa saastyy rekisteréintime-
nettelyistd, ja yrityksen hallinnoi henkild, joka tuntee alan liiketoiminnan erityispiirteet. (Busi-

ness-expert 2017.)

Voi ostaa yrityksen, jolla on lisensseja. Lisenssien hankkiminen yleisessa jarjestyksessa voi
kestaa kuukausia byrokraattisten vaikeuksien takia. Tietenkin on tuottavampi vaihtoehto ostaa

valmiin yrityksen oikeilla lisensseilla. (Business-expert 2017.)

Ostettavan yhtion tausta ja historia tulee selvittédd. Venajan lainsdadanto edellyttaa, etta kai-
kissa yrityksissa on oltava toimitusjohtaja, joten naissékin valmiiksi rekisterdidyissa yrityksissa
on olemassa jo toimitusjohtaja (paamies). Yrityksen ostaja voi paattaa, pitaako toimitusjohtajan
vai vaihtaako hanet. (Business-expert 2017.) On my6s mahdollista ostaa valmiin yrityksen ilman
toimintaa eli pelkat paperit (avaimet kateen -periaatteella toimiva ajatus). (Business-expert
2017.)

Yrityksen osto on ehk& kaikista jarkevin ja varma keino etabloitua Venjélle. Yritys on valmis,

paperisota kayty jo lapi, verottajalla on yrityksen historia, on olemassa henkilokuntaa ja asiak-
kaitakin. (PKKK 2015.)
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4  Etabloitumissuunnitelman teon kuvaus

4.1 Yritys X laht6tilanne

Yritys X:n historia alkaa noin 20 vuotta sitten. Alun perin ostettiin eri maéaria kaikenlaisia kom-
ponentteja ja automaatiotuotteita. Pikkuhiljaa markkinat asettuivat ja asiakassegmentointi oli
tehty, asiakaskunta vakiintui. Kestitytettiin tiettyihin brandeihin. On saatu hyvia sopimuksia ai-

kaan paamiehien kanssa.

Ajan myo6téa Baltian maat alkoivat kiinnostumaan ja heraamaéan kansainvaliseen kauppaan yha
aktiivisemmin. Vietiin suoraan loppuasiakkaalle, seka itse asiakkaat alkoivat ostaa ja tuoda suo-
raan Baltiaan komponentteja ja automaatiotuotteita. Baltian etabloitumisessa on alussa kaytetty
muun muassa agenttisopimuksia, ja myyntimiehen palveluita. Namé& muodot eivat valttamatta
toimineet hyvin lojaalisuuden puutteen ja alhaisen motivoinnin takia. Jarkevinté oli ollut kuitenkin
perustaa oma erillinen yritys, joka loppuen lopuksi osoittautui tehokkaimmaksi keinoksi kansain-
valistya Baltiassa. Venajan markkinat ovat looginen jatko talle kansainvalistymiselle.

4.2 Aikataulu etabloitumissuunnitelman teolle.

Opinnaytety6n tekija on suorittanut Tutkimustyon perusteet ja menetelmat -kurssin vuoden 2017
kevaalla. Jo silloin on tullut muutamia ideoita opinndytetyon aiheesta. Opinndytetydprosessiin

ilmoittautuminen tapahtui vuoden 2017 toukokuun lopussa.

Saman tien tekija rupesi kehittAmaan alustavaa runkoa opinnaytety6lle. Heti on tullut esiin se,
ettd opinnaytety0 tulee rajoittumaan etabloitumiseen Vengjélle ja automaatio- ja sdhkékompo-
nenttialaan. Kirjoittaja ei ole paassyt kahteen lahiopetusseminaariin, mutta laitteli ohjaajalle sah-

kopostitse sen hetkisen tydversion.
Aika kului nopeasti ja paiva paivalta opinnaytetyd hahmottui juuri toiminnalliseksi ja lopputulok-

sena olisi juuri etabloitumissuunnitelma, eikd pelkastdén eri etabloitumisvaihtoehtoja mita ajatte-

lin prosessin alussa. Tarkeimmat vaiheet koottu taulukossa 3.
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Taulukko 3. Opinnaytetyon ja etabloitumissuunnitelman laatimisen aikataulu.

Kuukausi,
vuosi 2017

Prosessin vaiheet

Huhtikuu

Osallistuminen Tutkimustydn perusteet ja menetelmat -kurssiin, alustavat

ajatukset opinnaytetyosta

Toukokuu

Opinnaytetydprosessiin ilmoittautuminen.
Osallistuminen ensimmaéiseen yhteiseen tapaamiseen, tutustuminen oh-
jaajaan.

Alustava aiheen valinta.

Kesakuu

Ensimmainen yhteinen seminaari, sen jalkeen sahkdpostitse laitettu tyo-
versio ohjaajalle.
Johdanto ja perusrakenne

Heinakuu

Itsendista tyota, aineiston keruu.

Elokuu

Toinen yhteisseminaari, sen jalkeen sahkdpostitse laitettu tydversio ohjaa-
jalle.

Opinnaytety® on jo pitkalla.

Tiedonhaku muun muassa kirjastosta. Opinnaytety® runko vahvistuu.

Opinnaytety® teorian osuus valmis.

Lokakuu

Seminaariin osallistuminen.
Korjauksia ohjaajalta otettu vastaan.

Etabloitumissuunnitelman kirjoittamista.

Marraskuu

Opinnaytetyo lahes valmis.

Etabloitumissuunnitelman korjaaminen ja parantaminen.
Lahdeviitteiden tarkastus.

Opinnaytety6n palautus.

Tekijan tydbkokemusta riitti suunnitella ja tehd& tydn suhteellisesti nopeassa aikataulussa. Tyo-

rytmi oli seuraava: tyossékayvana aikaa oli tehda vain iltaisin ja sekin vasta silloin, kun on kayty

l[&hiopetuskursseilla Haaga-Heliassa. Sellaista aikaa on l6ytynyt noin 2-3 tuntia per paiva, muttei

joka paiva.

Alussa hiukan vaikeata oli hahmottaa, miten toiminnallinen opinnéytetyd tehdaan, eli rakenne.

Kun se on selvinnyt, muun muassa ohjaajan avustuksella, kova kuri ja tavoitteiden asettaminen

on auttanut edeta nopeasti.

Tekijan suunnitelma oli toteuttaa projekti vuoden 2017 loppuun mennessa toukokuusta alkaen.

Maaraaika asetettiin marraskuu 2017 loppuun, koska Kirjoittaja katsoi, ettd puolivuotta riittaa,

ettd han tekisi loppuun etabloitumissuunnitelman.
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4.3 Etabloitumissuunnitelma

Etabloitumissuunnitelma on hahmoteltu portaittain, kuten nékee liitteessa 1, paatoksen teosta

toteuttamiseen ja analysointiin.

Etabloitumissuunnitelma koostuu viidestd isommalta askelelta, jotka puolestaan jakautuvat pie-

nempiin vaiheisiin. Jokainen askel vie yha syvemmalle Vengjan markkinaan.

Aloitusvaihe on paattksen teko. Tavoitteiden asettaminen on erittdin tarkea vaihe, kaiken alku,
paamotivaattori. Samalla alkaa markkinatutkimukset ja muut analyysit, tietoa kerataan kaikista
mahdollisista lahteista. Tassa vaiheessa voidaan hyodyntaa Marketing mix® -menetelmaa (4P)

tai mitd tahansa muuta teoriaa.

Vaiheessa kaksi strateginen suunnittelu on yksi johtamisen tehtavista: se on prosessi, jossa va-
litaan organisaation konkreettiset tavoitteet ja keinot niiden saavuttamiseksi. Samalla budjetoi-
daan alkava hanke. Omia varoja pitda olla riittdvasti, mahdollisia lainoja rahoituslaitoksilta on
syyta harkita. Markina-alueen valinta: usein se on laheinen alue, eli Pietari ja Leningradin alue.
Logistiset kysymykset on hyva selvittdé tassa vaiheessa, Schenker, DSV ym. logistiikkayritykset
voivat auttaa viema&an rajan yli ja niiden kanssa luonnollisesti pitda olla rahtisopimuksia allekir-

joitettu.

Kolmas vaihe. Yrityksen perustaminen. Tassa vaiheessa on péaatetty, mika on yrityksen juridi-
nen muoto, perustetaanko nollasta vai ostetaanko uusi valmis yritys. Kenties on jo jotain vena-
laista yritysta tiedossa, joka on valmis myymaan osan omaa toimintaa. Toimistotilat ja varasto

on saatava ostettua tai vuokrattua.

Neljannessa vaiheessa varsinainen liikketoiminta alkaa. Ensimmaisia kauppasopimuksia solmi-
taan, rutiinit alkavat pydrimaan. Alkaa operatiivinen liiketoiminta. Lisahenkilostda voidaan pal-

kata tarpeen mukaan.

Viides vaihe. "The last, but not least”. Yhta tarkea kuten muutkin. Ensimmaiset haasteet on
saatu ylitettyd, virheet korjattu, nyt hyva aika katsoa hetkeksi taakse pdin ja analysoida mita ta-
pahtui. Olisiko voitu virheita valttaa? Toimiiko kommunikointi osastojen valilla ja maiden valilla
sujuvasti? Mitéa voidaan tehda toisin ja mitd on pakko tehda lahitulevaisuudessa? Saadut ana-

lyysit ja niiden tulokset on toteutettava liiketoiminnassa ottaen huomioon muuttuvan ympariston.

8 Edmund Jerome McCarthyn kehittdma alkuperainen markkinointisekoitus, eli 4 Ps, tarjoaa teorian mark-
kinoinnin paatéksenteolle. McCarthyn markkinointisekoitus on tullut yksi markkinoiden kestavimmista ja
laajalti hyvaksytyistd markkinointiteorioista.

28



4.4 Lopputulos

Kirjoittaja kirjoitti teoriaosuuden ja etabloitumissuunnitelman noin kuudessa kuukaudessa, mikéa
sisélsi itse etabloitumissuunnitelman teon ja siihen liittyneen kuluneen ajan taustalukemisessa.
Projekti alkoi toukokuussa 2017 ja paattyi marraskuussa 2017. Kuten mainittiin edellisessa kap-
paleessa, tekija teki tyota joillekin etabloitumissuunnitelman osille, koska aiheet olivat hanelle
tuttuja jokapaivaisesti tyorutiinista. Muut osat han paaasiassa kirjoitti tybkokemuksensa perus-
teella, ja han kaytti internetia, joka sisalsi artikkeleita ja muutamia muiden Kirjoittajien Kirjoittamia
etabloitumissuunnitelmia. Tekija tunsi, etta nama resurssit riittivat rakentamaan lahdeluettelon,
vertailupohjan. Tekija eteni teossaan sisalto struktuuriaan, eli kirjoitti ensin teorian, mutta sa-

malla kerasi hyddyllista dataa tulevaa etabloitumissuunnitelmaa varten talteen.

5 Pohdinta

5.1 Opinnaytetydn tuloksen pohdinta

Tama opinnaytetyd on kaksiosainen. Teoriaosassa on kasitelty Vendjaa markkinaymparistona,
etabloitumisvaihtoehtoja eri muotoineen. Kaytanndn osa on etabloitumissuunnitelma, joka on
taman tyon liitteend ja pohdinta sen osalta. Vendjan PESTE-analyysi antaa riittdvan kuvan siita,
ettd Vendjan markkinat ovat varsin haastavia, mutta samalla tuottoisia. Etabloitumisen osio on
tehty Vendjan nakdkulmasta katsoen, ei pelkastaan yleisteoriana. Nain, etta tietoa muutenkin

I0ytyi riittavasti yleisteorian pohjalta.

Opinnaytetydssa on hyddynnetty runsaasti venéjan lahteitd. Nimittain valtaosa lahteista on ve-
najan kielistd, muun muassa senkin takia, etta tekijan aidinkieli on vengja. Lahteet ovat monesti
internet-lahteitd, niiden kohdalla pyrittiin varmistaa oikeellisuus ja luotettavuus. Vanhentunutta
tietoa yritettiin valttaa, suurin osa lahteista on vuosilta 2014-2017. Joistakin aiheista ei |6ytynyt

riittavat tuoreita lahteita.

Opinnaytety® on rajattu etabloitumiseen Venajalle ja automaatio- ja séhkdkomponenttialaan.

Tassa opinnaytetydssa kasiteltiin Venajaa lilketoimintaymparistond, etabloitumisvaihtoehtoja
Vengjalle sdhkokomponentti- ja automaatiotuotteita vievalle suomalaiselle tukkuliikkeelle ja tal-
laisen etabloitumisen suunnitelmaa laatien. Vengjan toimintaymparistd eroaa erittain paljon lan-
simaisesta, ja haasteet sen vuoksi ovat erittdin monipuolisia ja joskus jopa akillisiakin. Lainsaa-
dannon ristiriitaisuus voidaan osittain perusteella maan isolla koolla ja sen monipuolisuudella.
Isoa maata on vaikeata johtaa. Venajalla on pyritty ja mielestani pitkélti onnistettu luomaan yh-
tendinen ja luja runko, ja sen ymparille keraantyy kerroksia erilaisia toissijaisia ongelmia. Poliitti-

nen tilanne kansainvalisella areenalla on karsinyt muun muassa Ukrainan kriisin jalkeen
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pahasti, muttei sisdpolitikka. Painvastoin isdnmaallisuus on kasvanut muun muassa propagan-
dan avulla huippuunsa. Tulevat vaalit vuonna 2018 eivat varmasti tuo mitaan yllatyksia, ja V.
Putinin valtakausi jatkuu. Sanktiot ja vastasanktiot ovat tietyssa mielessé notkahtaneet viennin
ja tuonnin, mutta nyt niihin on totuttu ja niin sanottu "tuonnin korvaaminen” on Vengjan hallituk-
sen suurhanke, jolla pyritadn korvaamaan merkittavasti pienentyneen ulkomaantuonnin kehitta-
malla ja tukemalla kotimaista tuotantoa Venajan sisdpuolella. Tasta kaikesta huolimatta Vena-
jan ja vendlaisten suhtautuminen Suomeen varsinkin Luoteis-Vengjan alueella on pysynyt sa-
malla korkealla tasolla. Suomen laatuun uskotaan ja halutaan jatkaa yhteisty6ta. Tama siis an-

taa toivoa ja potkua onnistuneelle etabloitumiselle

5.2 Kehittamisehdotukset

Tata tyota voisi jatkaa siten, etta paivittaa jatkuvasti muuttuvia tietoja: uudet lait astuvat voi-
maan, kaytannolliset asiat muuttuvat. Perusasiat pysyvat toki samana monia vuosia. Ajattelen,
ettd tata tyota voisi syventaa ja laajentaa jatkamalla tutkimusta kohdistuen Tulliliiton maihin, esi-
merkiksi, Kazakstaniin. Kazakstan Tulliliton jAsenena on myos erittain suuri markkina-alue. Ve-
najan ja Kazakstanin valilla ei ole rajaa (virallinen toki on olemassa), mutta sen ylittdminen kay-
tanndssé on hyvin helppo - helpotettu tullausmenetelméa yms. Monia suomalaisia yrityksia on
pyrkimasséa Kazakstaniin.

5.3 Oman oppimisen arviointi

Opinnaytety6 oli hyvin opettavainen ja kiinnostava. Jotkut ikdéan kuin itsestaan selvat asiat avau-
tuivat yllattéen toisella tavalla, kuten "220V vs. 230V” -aihe. PESTE-analyysin olisi voinut tehda
viela laajemmin, toisaalta tietoa l16ytyy helposti netista, niin paadyin olla kuormittamatta teo-
riaosan néilla fakta-tiedoilla. Venajan liiketoimintaymparistd on hektinen, jatkuvasti nopeasti
muuttuva, haasteita tdynnd ymparistd. Varmaankin vastaavan aiheisia opinnaytetoita on hyva

tehda jatkossakin ja aiheita l16ytyy.

Opinnaytettytyd on onnistunut mielestani hyvin, strateginen etabloitumissuunnitelma on saatu
aikaan. Vaihtoehtoja on kayty lapi ja periaatteelliset kysymykset ja aiheet kuten Vengja liiketoi-

mintaymparistona on valaistu.

Opinnaytetydn ohjaajan mukaan tydssa ei ollut suurempia virheitd, ohjaajan avusta ja hanen
karsivallisyydestaan oli paljon apua. Kommentit olivat asiallisia ja rohkaisevia. Lahitapaamiset

ohjaajan parissa olivat rakentavia.

Mielestani tyokokemusta riitti tekemaan etabloitumissuunnitelman ja tarjoamaan suurimman
osan annetuista tiedoista. Kokemukseni on saatu kuuden vuoden aikana yksildllisen seka tiimi-

tydn kautta ja monesti perustuu kanssakaymiseen Venajan kollegoidensa kanssa. Siksi en
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tuntenut tarvetta tehdé haastatteluita, kyselyita talle projektille, koska oli jo saatu tietoja kolle-
goiltani vuosien varrella, joiden kanssa on tydskennellyt jatkuvassa vuorovaikutuksessa. Muita
viitteitd, joita suunnittelin kayttaa, olivat verkkopohjaisia venajan-, suomen- ja englannin kielisia

resursseja.

Itse tybssa en nde taakse pain katsottuna mitdan vaarin tehtya eli kun opinnaytetyén suunni-
telma oli hahmotettu, niin toisin en rupeaisi sitd tekeméaan. Pienena lisdyksena olisi kai se, etta
kayttaisin enemman paperilahteitd, mutta niiden ajankohtainen aikoinaan siséalté vanhenee no-

peasti.

Paljon tietoa oli saatu jo oman pitkan rajan molemmin puolin saadun tytkokemuksen kautta,
mutta uusina oli joitakin tiettyja yksityiskohtia. Esimerkkiné voisi olla se, etta itse yllatyin, miten
paljon yrityksi& erillisine vaihtoehtoineen myydaan ja ostetaan Venajalla. Pienemmista yksityis-
kohdista oli 220V vs. 230 -jannite asia. Se ei valttdmatta ole aivan ratkaiseva yksityiskohta tie-

tenkaan, mutta nice-to-know —periaatteella kuitenkin.

Olen tyytyvainen etabloitumissuunnitelman kokonaistulokseen. Mielestani valmiissa etabloitu-

missuunnitelmassa on koottu ne tarkeimmat ja olennaiset vaiheet ja tiedot suomalaiselle yrityk-
selle, joita tulisi ottaa huomioon Venajan etabloitumisprosessissa. Taytyy myontaa, ettd etabloi-
tumissuunnitelma ei ole taydellinen, silla Vengjalla tilanne muuttuu tosi nopeasti, seka haasteet

ettd tulevaisuuden kehitysideat ovat esitetty vastaavissa luvuissa.

Tassa etabloitumissuunnitelmassa jaa auki muutama kaytannon asiaa, tarkeimpina naista
olkoot toimitilojen varastoineen etsiminen, hinnoittelu, markkinointisuunnitelma. Kirjoittaja
nakee, ettd esimerkiksi markkinointisuunnitelman laatiminen kyseessa olevalle yritykselle

on suurehko kokonaisuus ja se voisi olla oma opinnaytetydn aihe.

Seuraavia paatelmia voin tehda, ettd minka tahansa suunnitellun pitaéa tehda perusteellisesti.
Venaja on maa, jossa oikean suunnitelman valitseminen kenties on suurempi haaste, kun itse
toteuttaminen. Voin tassa tapauksessa siteerata George Soroksen sanomaa, etta "Invest, then

Investigate” (Investopedia 2017), tdma kylla patee mainiosti juuri Venajan tilanteisiin.
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Liite 1.

Etabloitumissuunnitelma, Havainnollinen kuvio.
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sopimukset

Henkilston rekrytointi
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haasteet, uudet alueet (Tulliliitto)
Uisinvestoinnit

Riskianalyysi

Rahavirtojen optimointi
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ETABLOITUMISSUUNNITELMA

Etabloitumissuunnitelma on sellainen jarjestelméllinen, ennalta suunniteltu toimenpidekokonai-
suus, joka mahdollistaa tyon jarjestyksen, ajoituksen ja tulosten saavuttamisen ja jota edetaan

vaiheittain. "Etabloituminen pitaa tehda kerralla kuntoon” (Dobrowolski & Peltola 2015, 131).

VAIHE 1. Hyva aloitusvaihe, kattava ennakkotutkimus, perehtyminen on minka tahansa hank-
keen A ja O. Yrityksen pitaa olla valmis kansainvélistya kaikissa merkeissa! (Vahvaselka, 2009.)
Tavoitteen asettaminen, maarittely ja savuttaminen ovat erittain tarkeita, ellei periaatteessa tar-
keimmat koko hankkeessa. Pitaa olla henkisesti valmis tuleviin haasteisiin, niitd nimittain taa-
tusti tulee. Sataprosenttinen omistautuminen - jopa uhrautuminen - henkilostoélta, jotka ovat
hankkeessa mukana. Matkustamisvalmius on korkealla. Varsinkin alussa matkustamista Vena-
jalle tulee paljon.

Tyypillinen suomalisen yrityksen virhe on usein se, etta Vendjan markkinoille tehdéén hyvin va-
roivainen panostus. Vengjalle on mentava taysilla. Venajan suuret markkinat, kasvava keski-
luokka ja kuluttajamarkkinat, sek& mita tarkeinté teollisuuden modernisointitarpeet avaavat uu-
sia mahdollisuuksia kansainvalistymiselle. Maantieteellinen l&heisyys ja pitkat kaupan perinteet
tekevat Venajasta luonnolliset kohdemarkkinat suomalaisten yritysten kansainvélistymiselle ta-
louden vaihteluista riippumatta. Oikea asenne, rohkeus ja kyky sopeutua muutoksiin nopeasti
auttavat suomalaista yritysta etabloitumisella Vengjalle. llman suunnittelua, systemaattista tie-
don keruuta ja analysointia, epaonnistumisen riski kasvaa. Vengjalla menestyminen edellyttaa

sinnikkyytta ja resursseja. (Venajan-kaupan opas, 2015.)

Markkinatutkimukset voidaan alussa tehda Suo-

mesta pain, nykyaan on riittavasti yrityksia jotka teet-

Tutkimuksen ongelman
ja tavoitteiden
maarittely

tavat markkinatutkimuksia. Markkinointitutkimuksen
tarkoituksena on saada informaatio ja analyyttinen
perusta johtop&atodsten tekemiselle. Markkinointitutki-
e muksen vaiheet voidaan muotoilla seuraavasti:

1) tutkimuksen ongelman ja tavoitteiden maarittely;
2) tutkimussuunnitelman kehittaminen;
Tutkimussuunnitelman 3) tutkimussuunnitelman toteuttaminen;

totetuttaminen

4) tulosten tulkinta ja johtaminen

Kuviossa 6 tdméa on hahmoteltu.

Tulosten tulkinta ja
johtaminen

Tama on markkinointitutkimuksen yleinen katsomus,
Kuvio 6. Markkinointitutkimuksen vaiheet. mutta yksittaisten komponenttien tutkimusta varten
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muodostetaan yksilollisia jarjestelmié/toteuttamissuunnitelmia, jotka perustuvat sellaisten mark-
kinointielementtien ominaisuuksiin, kuten esimerkiksi tavaroiden, hintojen, kuluttajien, markki-
noiden yms. osa-alueisiin, joiden tutkiminen toteutetaan niiden jarjestelmien tai algoritmien mu-
kaisesti.

Kilpailijatutkimus voidaan toteuttaa kayttaen seuraava jaksotusta:

1. Arvioidaan alan sisaisen kilpailun yleinen taso.

Pidetdan muistissa, ettd mita voimakkaampi alan kilpailu on:

= sitd nopeammin markkinatilanne = sitd korkeampi on asiakkaan odotuk-
muuttuu set tuotteesta/palvelusta

= sjtd tdrkedmp&a on nopea reagointi = sjtd vaikeampi on |0ytd& menestyva
muutoksiin kilpailutekijastrategia

= sjtd korkeampi on vaadittujen kustan- = sjtd suurempi on riski alhaisemmista
nusten taso pitkan aikavalin voitoista

= sjtd ammattitaitoisempi on henkildston = sitd kehittyneempi markkinat loppuen
patevyys lopuksi ovat

Kilpailuanalyysin ensimmaisessa vaiheessa maaritetdaan pelaajien maara, markkinoiden kasvu-
vauhti, hydédykeryhmien syntymisen dynamiikka ja alan uudet tuotteet. Tassa vaiheessa paate-
taan kilpailun voimakkuudesta, nakymista sen tiukentumisesta ja ennusteista markkinoiden

muutoksista seuraavien vuosien ajaksi.

2. Piirretaan kartta kilpailijoista. Kilpailijoiden kartta auttaa tunnistamaan ne toimijat, jotka
ovat markkinoiden johtavia yrityksia, maarittavat alan pelisdannot ja voivat olla esimerkki
onnistuneista ratkaisuista ja strategioista.

3. Suoritetaan tuotesalkun vertaileva analyysi. Maéaritetaan kilpailijoiden portfolio ja verra-
taan se yritykseesi. On otettava huomioon kunkin pelaajan liiketoiminnan keskeiset alu-
eet. Keskeiset liiketoiminta-alueet ovat ne tuoteluokat, jotka tuottavat suurimman osan
myynnisté ja voiton osuudesta.

4. Suoritetaan hintojen vertaileva analyysi. Jaetaan kaikki kilpailijat tarkeimpiin hintaseg-
mentteihin: alhaiset hinnat, keskitasoiset hinnat, korkeat hinnat ja premium-segmentit.
Méaaritetaan kilpailijoiden aarimmaiset hintarajat ja perushinta-alue, jossa kilpailija hoitaa
liketoimintaansa: maéarittda alin hinta, korkein hinta ja keskimaarainen myyntihinta.

5. Suoritetaan vertaileva analyysi tuotteen jakelusta, jakelukanavista.

6. Maaritetdan kaikkien markkinoiden toimijoiden sijainti. TAman kilpailuanalyysin vai-
heessa ei ole tarkeété se, mihin kunkin kilpailijan tuotteet sijoitetaan, vaan tarke& on ole-

massa oleva kuluttajien kasitys niista, ja se perustuu l&hes aina seuraaviin kriteereihin:
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kuuluisa — tuntematon korkea hintainen — matala hintainen

laadukas - heikkolaatuinen erikoistunut - tavallinen

7. Arvioidaan markkinointi- ja mainosbudijetti. Naistéa tiedoista muodostuu asianmukainen
kilpailu- ja mediastrategia. Tiedot voidaan kerata yksityiskohtaisesti, mik& osoittaa tarkat
budjetit, tuen kattavuus ja intensiteetti; tai riittdnee lyhyt kuvaus mainosviestin sijoittelun
muotoineen ja ominaisuuksineen.

8. Kuvaillaan kilpailijoiden avainasiakkaat. Kohderyhman kuvauksessa voidaan kayttaa
asiakassegmentoinnin vaestotieteellisia, kayttaytymis- ja psykologisia kriteereita.

9. Arvioidaan kilpailijoiden tekninen taso. Kilpailukykyisten strategioiden kehittdmiseksi on
erittain tarkedd ymmartaa kilpailijoiden tekniset valmiudet, kyky saavuttaa alhaiset kus-
tannukset, resurssien saatavuus, tieto-taitotaso ja taloudelliset valmiudet.

10. Tehd&an itse tai teetetaan kilpailuetujen SWOT-analyysi.

Vengjalla yrityksen kuten kaikissa maissa on maksettava verot. Verotussysteemi ei ole yksin-
kertainen. Yritysverotuksesta lyhyesti: vuodesta 2009 lahtien voittovero on 20 prosenttia. Arvoli-
savero, ALV, on vuodesta 2004 lahtien - 18 prosenttia (10 prosenttia tietyissé tapauksissa: elin-
tarvikkeet, ladkkeet, lastentavarat). Muita veroja: omaisuusvero 2,2 prosenttia ja palkan sivuku-
lut 34 prosenttia. (Ulkoministerio 2017).

Henkiléresurssien analyysi on kasitys, jonka mukaan henkilstoa pidetaan tarkeana voimava-
rana organisaatiossa, jonka kayttsta merkittavia varantoja on piilotettu ja jota voidaan luonneh-

tia arvioimalla sen taloudellinen tehokkuus (Jobgrade 2017).

Venjan kieltd osaavia tarvitaan ainakin muutama. Suomessa on vahintdan 47 000, jotka ovat
vendjan kielen taustaisia (Shenshin 2008, 9). Uskoisin, etta tasta joukosta I6ytyy sopiva koulu-

tettu ja motivoitunut tyontekija.

Riskianalyysi on myos tehtava hyvissa ajoin. Riskianalyysi on periaatteessa kaytettavissa ole-
vien tietojen jarjestelmallinen kaytto tiettyjen tapahtumien esiintymismahdollisuuksien ja niiden
seurausten laajuuden arvioimiseksi. Yleensa riskeja pidetaan negatiivisina tapahtumina, mika
voivat aiheuttaa suuria vakuutustappioita. Riskianalyysi tarjoaa kuitenkin mahdollisuuden tun-
nistaa mahdolliset positiiviset seuraukset. Tarkastelemalla mahdollisten seurausten tilaa kussa-

kin erityistilanteessa tehokas riskianalyysi voi tunnistaa ongelmat ja arvioida mahdollisuuksia.

Kuten mainittiin kohdassa 2.2 sanktiolla ei olut suoraa vaikutusta séhk6komponentteihin, mutta
on vaikutusta eraisiin automaatiotuotteisiin, esimerkiksi kaksikayttotuotteiden
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vientirajoituksia loytyy. Kaksikayttttuotteita voisivat olla, esimerkiksi teollisuusohjelmistot,
elektroniikka, tietokonelaitteet, tietolikenne- ja tiedonsuojauslaitteet. Puolestaan tuontiin Vena-
jalle PLC:t (Programmable logic controller) ja ohjelmoitavat laitteet myds nettiyhteyksiin ja data-
siirtoon tuotteisiin liittyvat ratkaisut vaativat erikoislupia ja tai muita asiakirjoja (ks. Liite 3), jos on
kaytdssa salausta yms. tai sitten painvastoin eivat tallaista salausta ei ole kaytetty kyseessa
olevassa ratkaisuissa. Telecom-tyyppisertifikaatti ja vastaavuusvakuutus ovat pakollisia ylei-
sessd tietoliikenneverkossa kaytettaville laitteille, muun muassa modeemeille. Kyseesséa oleva
sertifiointiprosessi tarkoittaa muun muassa testauksen ja asiakirjojen arvioinnin. Tyyppihyvak-
synnan alaisille tuotteille vaaditaan myoés "Tekniset tuotenormit ja kayttdolosuhteet” —asiakirja,
joka pystyy laatimaan sertifiointiprosessissa. Sertifikaatti voidaan myontad ulkomaisen valmista-
jan nimelle. Telecom vastaavuusvakuutus mydnnetdan vain Venajan alueella rekisterdidyn yri-
tyksen nimelle ja se on voimassa enintaan viisi vuotta. Vastaavuusvakuutuksen saamista varten
arvioidaan tuotteen asiakirjat ja suoritetaan testaukset. Tyyppisertifikaatti ja vastaavuusvakuu-
tus rekisteroidaan Liittovaltion Viestintavirastossa. Tulli ei valvo niiden kayttda toistaiseksi. Tele-
com todistukset ovat voimassa vain Venajan alueella. (Vengjan-kaupan opas 2015.)

Ylipdatddn kannattaa tarkistaa seuraavat seikat ja suorittaa ennakkotoimenpiteet:
e selvitetdan, vaaditaanko sertifikaatteja? Kuka hankkii ne?
o selvitetddn tuotteiden kayttotarkoitus ja tullikoodit.

¢ tarkistetaan, suunnitelletko viemaan kaksikayttétuote?

Muun muassa naista lahteista saa irti paljon tietoa Venajan alueista ja myds hyodyllista tietoa
taloudesta (tietoa 16ytyy myds englanniksi):

¢ Vendjan johtava ranking toimisto RA Expert: www.raexpert.ru

e Strategisten hankkeiden toimisto: asi.ru

e Vendjan valtiollinen tilastovirasto: www.gks.ru

VAIHE 2. Strateginen suunnittelu on yksi johtamisen tehtavista. Se on prosessi, jossa valitaan
organisaation konkreettiset tavoitteet ja keinot niiden saavuttamiseksi. Strateginen suunnittelu
muodostaa perustan kaikille johtamispaatoksille. Yrityksien keskeisin tavoite on strategisten
suunnitelmien kehittamiseen varsinkin sellaisessa hankkeessa kuten uusien markkinoiden val-
loittaminen. Strategisen suunnittelun dynaaminen prosessi on sateenvarjo, jonka alla kaikki joh-
totehtavat ovat kerddntyvat; ilman strategista suunnittelua organisaatiot ja henkilokunta eivat
pysty arvioimaan yrityksen tarkoitusta ja suuntaa. Strateginen suunnitteluprosessi tarjoaa perus-
tan organisaation jasenten hallinnolle. Strateginen suunnittelu on strategian kehittdminen vai-
heittain eli menetelmia kayttaen, toteutuksen tekniikan avulla ja tulevaisuuden mallin rakentami-
sella, seké siirtymisen ohjelma tahan malliin. Strategisessa suunnittelussa osanottajat toimivat
kehityssuunnitelman tavoitteiden asettamisessa, ennakoinnissa, suunnittelussa ja ohjelmoin-

nissa. (Stplan 2015.)
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Budjetointi. Mista saa rahoituksen? Riittaakd omia varoja? Saadaanko pankkilainaa ym., lai-
noja tdhan? Finnveran sivuilla (Finnvera 2017) lukee selkeasti, ettd "Rahoituksen kohteena voi
olla suomalaisen pk-yrityksen ulkomaille perustettavan tai siella toimivan tytar- ja osakkuusyri-

tyksen tai toimipaikan investoinnit, kehittdminen tai kasvu.” Ehtoihin kannattaa perehtya.

Etabloitumisstrategia. Mihin menné&én, milla resursseilla, milla tavaroilla alussa, kenelle myy-
daan, tunnemmeko meidan asiakamamme? Osaammeko tunnista uudet asiakkaat uudessa ym-

paristossa?

Toimintamallin valinta. Mik& on paras vaihtoehto nyt, miten tdma kehittyy tulevaisuudessa,

mit& tarvitaan, jotta mallin vaihto olisi nopea ja mahdollisesi vaivaton.

Onko markkina-alueet perinteisesti Moskova ja Pietari seké lahialueet vai voidaanko suunni-
tella muita, ei miljoonakaupunkeja? Markkina-alueena alussa jarkevina pidetaan kohdistettuna
Luoteis-Vengjan osaa (Pietari) ja/tai Moskovaan. Aluevalinta on itsestaan selva, silla ostosvoi-
maa on enimmakseen juuri néilla alueilla seka se ei ole kaukana Suomesta maantieteellisesti.
Voidaan toki aloitta yhtién perustamisen yhtéa aikaa molemmista kohteissa tai vuorotellen.
Moskovan ja Pietarin valilla kulkee nykyddn Sapsan-suurnopeusjuna, paésee nimittain alle nel-

jassé tunnissa Venajan paakaupungista toiseen.

Ellei haluta tuoda uusia edustuksia tuotteineen Venajan markkinoille, asiakassegmentointi py-
Syy periaatteessa samana kuin Suomessakin. Tama johtuu komponentti- ja automaattituottei-

den luonnosta.

Tuotevalikoiman on syyta supistaa ainakin alussa sertifiointi- ja lupaesteiden syista. Esimer-
kiksi, on hankittava vastaavia asiakirjoja, kuten liitteessa 3 (ns. "antikryptokirje”) ja liitteessa 4
(EAC-sertifikaatti, 1. sivu) on esitetty, jotta voitaisiin tuoda muun muassa automaattituotteita Ve-
najan markkinoille. Komponenttikaupassa kaupassa lupia yms. tarvitaan vihemman, syyna on

komponenttien suhteellinen yksinkertaisuus.

Kun kerran kyseessa on fyysinen tavara, eika softa tai palvelu, logistiikan kysymykset tulevat
esiin luonnollisesti. On solmittava rahtisopimukset luotettavan, mieluummin sellaisen yrityksen
kanssa, jolla on kokemusta viennissa ja pystyy tekemaan CMR:n* kansainvalisen autorahtikir-

jan.

4 CMR - Convention Relative au Contrat de Transport International de Marchandises par la Route.
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Suomessa tarvitaan vengjan kieltd puhuvaa asiakaspalvelutiimid, jotta kysymykset, jotka tarvit-
sevat Suomesta pain koordinointia voitaisiin nopeammin ratkaista. Ven&jan taustaiset tyotekijat
osaavat hahmottaa ja kertoa eteenpéin sellaiset seikat, jotka voivat suomalaisten nakdkulmasta

tuntua hélmaltd, mutta Vengjan bisneskulttuurin puitteissa taysin normaaleja.

VAIHE 3. Kun ylla olevat haasteet on selvitetty, voidaan siirtya seuraavan aiheeseen ja aloittaa
varsinaisen etabloitumisen — yrityksen perustamisen. Etabloitumismalleissa on kayty lapi mo-
nia erilaisia, ko. bisnekseen sopivimpia opinnaytetyon tekijan naktkulmasta, vaihtoehtoja. Joka
tapauksessa on ldydettava sopivat toimitilat, johon voidaan asettautua mahdollista laajentu-
mista tahtaimessa pitden. Myos varastotilat on Idydettava. Toimiston ja varaston etaisyys ei
voisi olla erittdin pitkd. Moskovan ja Pietarin alueet tunnetaan nykyaan kalliina maina ja taman
vuoksi hyvat toimitilat ovat korkeahintaisia. Vuokrasopimuksen tekemisessa on syyta kayttaa
lakimiesten palvelua epéselvyyksien valittdmisen takia, koska vuokrasopimukset Venajalla ovat
usein vendajan kielelld, pitkatekstisia ja mutkikkaita. Sopimuksien ehdot usein ovat huonot ja voi-

vat sisdltdd monia epavarmuustekij6ita, kuten vuokrasuhteen purkuehdot.

Kaikista tarkeimmat avainhenkilot ovat jo tdsséa vaiheessa valittu, ainakin toimitusjohtaja on va-
littu, joko Suomesta komennettuna tai |0ydetty lojaali henkild paikan paélta. Han itse 16ytaa ja
sopii paakirjanpitajan ja esimerkiksi HR-paallikon uuteen yritykseen. Nykyaan kirjanpidon ja HR

yms. palvelut voidaan ulkoistaa Vendjallakin. Kysymys on - miten halutaan tdmén organisoida.

Uusi toimitusjohtaja kollegoineen aloittaa ratkaisemaan muun muassa perusorganisaatio-ongel-
mat, ellei ne oli jo hoidettu aiemmin, siis sahk6-, datasiirto-, vesisopimukset on saatava kun-
toon. Tilanteessa, jolloin valmisyritys on ostettu, nAma asiat luonnollisesti ovat jo hoidettu.
Henkiloston rekrytointi jatkuu - myyijid, assistentteja ym. haetaan joko lehti-ilmoituksineen tai
rekrytointi palveluiden kautta. HUOM. Tama opintaytetyon kirjoituksen aikana (v.2017) erittain
suosittu lansimaissa LinkedIN-rekrysivusto ei toimi Venajalla eika ole niin suosittu taman vuoksi.
Kuitenkin 16ytyy sahkoisia LinkedIn kaltaisia rekrytointisivustoja, kuten Ancor.ru; HH.ru; Ru.In-

deed.com yms.

Jos kyseessa on automaatiotuotteet, joita heti alussa halutaan tuoda Venajalle, on syyta tarkis-
taa ja hankkia tarvittavat luvat ja sertifikaatit, kuten liitteissa 3 ja 4 on mainittu. Niita voi hankkia

myds mydhemmassa vaiheessakin.

Pakollisista tullausasiakirjoista, joita tarvitaan tavaran vientiin, mainitsen seuraavat: kauppasopi-
mus, kauppalasku (Tullimiehet eivat valttamattd osaa englantia/suomea, siksi tehdaan venajan-
nds, sita paitsi Tulliliiton tullikoodeksin art.183 mom. 7:4an nojaten tulli on oikeutettu vaatimaan

kdannoksen ja ndin ne useimmiten tekevatkin), pakkauslista, alkuperatodistus, rahtikirja.
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(Tullaus- ja sertifiointiopas, 2010; Dobrowolski & Peltola 2015, 16). Tulli voi vaatia muita tarvitta-
via asiakirjoja konkreettisessa tapauksessa, esim. listahinnaston, tulli-ilmoitus, tullausarvoilmoi-

tus.

VAIHE 4. Varsinainen liiketoiminta alkaa, kun ensimmaiset kauppasopimukset ovat allekirjoi-
tettu, uudet asiakkaat ovat valmiit maksamaan ennakkoon ja jotkut ovat jo maksaneetkin, odot-
tavat tavaraansa luvatussa toimitusajassa, eli alustavat ongelmat on hoidettu. Ensimmainen
kuorma on ylittanyt rajan ja tavarat on onnistuneesti hyllytetty varastoon ja kauniisti pakattuna

laitettu loppuasiakkaalle.

Myyntisuunnitelmia on syyta ruveta tarkistamaan, markkinointisuunnitelmia laaditaan, viestin-
tapaallikkod hoitaa asioitaan. Messut ovat tarkea paikka jakaa tietoa ja mita tarkeinta kerata tie-
toa potentiaalisista asiakkaista. Venajalla on yli 200 koti- ja ulkomaista nayttely- ja messujarjes-
tajaad. Osallistuminen isoihin messuihin Moskovassa ja Pietarissa voi olla kallimpaa, kuin muu-
alla Euroopassa; kuitenkin toisaalta jo pelkka messukaynti ja aktiivinen kontaktitytskentely osal-
listujaluettelon parissa tuo hyvia tuloksia, uusia asiakkaita. Tietoa messuista I6ytyy osoitteesta
www.exponet.ru ja messukeskusten verkkosivuilta. Suurimmat messukeskukset ovat Mosko-
vassa Expocenter (www.expocentr.ru) ja Crocus Expo (www.crocus-expo.ru). (Venajan-viennin

opas 2011; Vengjan-kaupan opas 2015, 82.)

Uusia kontakteja, potenttialisia asiakkaita toimialoittain voi ostaa tietokannoittain esimerkiksi

verkkosivuilla: www.b2b-base.ru, www.BcekomMnaHuu.pd, Www.yp.ru.

Omat verkkosivut ja niiden nakyvyys internetissa korostuu enenevissa maarin jatkuvasti.

Tarvittaessa lisdhenkilost6a palkataan. Vendaja on hyvin byrokraattisoitu, ja monessa asiassa
tarvitaan "paperisotaveteraaneja” hoitavaksi muun muassa rutiinitoimistoasiat. Palkkataso Ve-
najalla ei ole iso verrattuna Suomeen, ja henkildkuntaa voidaan ottaa kattamaan kaikki liiketoi-
minnan tarpeet. Ylikuormitus on tietyssa mielessa tuttu asia venaldisille tyontekijoille, mutta se

kuitenkin vaikuttaa tydilmapiiriin yms.

VAIHE 5. Aina on syyta tarkkailla suunnitelmiaan ja tarpeen tullen korjata ne. Jatkuva toiminta-

sykli on hyvan toimintaorganisaation perusta.

47


http://www.всекомпании.рф/

Toteutt

aminen

Kuvio 5. Toimintasykili

Riippumatta onko perustettu aivan uusi yritys tai yrityksella on jo historia, voidaan pohtia uusia
investointeja toimintaan. Sertifikaattien ja maksullisten lupien rahoittaminen on riski, silla jos
tavara ei mene markkinoille turhaan saadut sertifikaatit ei voida hyédyntdd. Sama ajatus koskee
myds varaston laajentamista Venajan puolella. Varaston ABC-analyysi® yms. SCM®-liittyvét
asiat on otettava huomioon ja tehtdva kunnolla alusta lahtien.

Uusia markkina-alueita voidaan myos ruveta tarkkailla Venajan suurta maakarttaa ja laitettava
merkkeja niihin kaupunkeihin, johon mahdollisesti on syyta laajentaa. Useimmiten niita ovat ne
alueet, joissa on teollisuustoimintaa ja sen ymparilla on usein miljoonakaupunki. Tama ei ole
suinkaan nyrkkisdantd, mutta ndin kaytdnndssa tapahtuu. Toiminnanlaajentumisessa on otet-
tava huomioon muun muassa logistiikka, silla maanteitse tavaran siirtyminen on suhteellisen
kallista ja aikaa vieva. Rautateitse tapahtuva logistiikka on syyta harkita, kun laajentuminen ta-
pahtuu Uralin toiselle puolelle ja maarat ovat suuret. Lentorahtia kannattaa harkita vain hatati-

lanteissa kallisuuden takia. Sisdlentorahtikuljetus Venéajalla on viela kehityksen tarpeessa.

Verkkokauppa on yksi mahdollisuus myydéd enemmaén ja katevasti. Perinteisella B2C-verkko-
kaupalla on valtavasti potenttiallia. Verkkokauppa kasvaa Venajalla noin 30 prosenttia vuo-
dessa. Vuonna 2014 yli 30 miljoona venalaista teki ostoksia verkossa. B2B verkkokauppa on

vahemman tuttu, mutta kaikki mahdollisuuden menestya tietyn ehdoin on sillakin.

5 ABC-analyysi on menetelméd, jonka avulla voit luokitella yrityksen resurssit niiden merkityksen mukaan.
Tama analyysi on yksi rationalisointimenetelmista ja siti voidaan soveltaa minka tahansa yrityksen toi-
minta-alalla. Se perustuu Pareto-periaatteeseen: 20 prosenttia kaikista tavaroista muodostaa 80 prosent-
tia liilkevaihdosta.
6 Supply Chain Management (engl.)
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Uusien asiakkaiden, asiakaskayntien, yhteystietojen, tarjouskilpailujen ja kaupankayntien hank-
kiminen vaatii valmista prosessikaaviota. Hyvin organisoitu prosessi motivoi toimittajia. Mittaus
ja seuranta ovat valttamattémia tulosten saavuttamiseksi. Venajan tyokulttuuri edellyttaa sel-
keata tydkuvausta, tarkkaa seurantaa ja raportointia. Sita ei pideta loukkaavana, vaan se on
osa hyvaa johtajuutta. Erityisissa tai ongelmallisissa tilanteissa venalainen tyéntekija odottaa

usein neuvontaa esimieheltdan. (Venaja-kauppa opas 2015.)

Esitetty liitteessa 1 etabloitumissuunnitelma ei ole tyhjentava. Aina voi ajatella laajempaa tai
painvastoin suppeampaa versiota. Kuitenkin suunnitelmassa esitetyt vaiheet ovat melko keskei-

sia.

Haasteita on riittavasti ylemmalla tasolla, siis Venajan hallituksen yms. tasolla seka yrityksen

sisalla. Muutama esimerkki naytettaan alempana.

Jokaisessa yrityksessa on pitéaé olla ja kaytdnnéssa onkin jonkintasoinen CRM-jarjestelméa
(Customer Relationship Management, asiakkuudenhallinta). llman sitd mikdan suurempi yritys
ei parjaa. Kansainvalisessa ymparistossd CRM:n kayttd korostuu entiseltdan. Milla kielell& on
kaytettava CRM, englanti on kai se oikea vastaus, mutta on otettava huomioon, etta riittavan ta-
son englantia ei ole ihan kaikilla Vengjan tyontekijoilla, silla suurimaksi osaksi kaupan kaynti ta-
pahtuu venajan kielelld, mika on aidinkieli 98 prosenttia tytntekijoille Pietarin ja Moskovan tie-
noilla. Pakottaminen pitdd CRM vieraalla kielella luonnollisesti supistaa motivaatiota kayttaa sita

kunnolla ja taysin.

ERP-jarjestelma (Enterprise Resource Planning) eli toiminnanohjausjarjestelma. Vuonna 2011
Panorama Consulting tehdyn raportin mukaan toiminnanohjausjarjestelmat maailmalaajuisesti
jakaantuvat seuraavasti: SAP (24 prosenttia), Oracle (18 prosenttia), Microsoft (11 prosenttia)

(Panorama consulting 2011, 2)
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ERP-VENDORIN MARKKINAJAKAUTUMA V. 2010

Oracle
18 %
Muut
47 %
Sap
24 %
MS Dynamics
11%

Kuvio 6. ERP-Vendorin markkinajakautuma v. 2010

Minka tahansa ERPIn integraatio- ja lokalisointihanke voi tulla kalliiksi. Venajalla on laajalti kay-
tetty 1C-ohjelmistopaketti. 1C:n kattavalla 1C:Yritys-ohjelmistopaketilla on ollut ylivoimainen
markkinaosuus yli kymmenen vuoden ajan. Esimerkiksi, Sapin ja 1C -yhteisintegraatiohanke voi
olla aikaa vievaa ja kallista. Paikallisen ohjelmapaketin kayttd korostuu muun muassa nopeilla
ja jatkuvilla lainsdddannénmuutoksilla ja korjauksilla. Yhtena lempiaiheena on jatkuva paperilo-

makkeiden ja/tai nilden séahkoversioiden korjaaminen.

Venélainen kirjapito eroa paljonkin lansimaista, jotkut yritykset Venajalla kaytavat IFRS-kirjanpi-
toa. Venajan hallitus on aikoinaan paattanyt siirtya kirjanpitoon, joka vastaa kansainvalisia stan-
dardeja. Kutenkaan tama ei tarkoita suoraan, etta otettaan juuri IFRS-standardi kayttoon. Eli jat-
kuvat korjaukset tapahtuvat edelleen (Tiri 2010, 139).

Muita haasteita tuo, kuten oli jo ylempana mainittu, byrokratia, akillisesti vaihtuvat tullisdannot.
Tullissa ylipaataan pitaa olla erittain tarkkaa muun muassa tuotteiden netto- ja bruttopanoissa,
varsikin niiden suhteessa. Esimerkiksi, komponenttikaupassa koko painosta 10 prosenttia pak-
kausta on hyvaksytty, isompi ero voi herattdd huomiota ja ylimaaraista kiinnostusta tullimiehen
puolesta. Hintojen on oltava kunnossa (esim. samalla tuotteella ei voi olla eri hintoja), ja listahin-
nasto tullimiehen pyynndsta on esitettava, toimitettava tulliin. Tuotekuvauksien on oltava riitta-

vat.

Erillisend paénsarkyné on tullut hiljattain EAC-sertifiointi, tuotteiden EAC —merkinta.
Venajan on tulliliiton jasen. Aikaisemmin tulli ei kiinnittdnyt huomiota siihen, onko tavara EAC-
merkitty vai ei. Kevaalla v. 2017 tasta on tullut erdan sortin hitti, ja monet viejat ovat térmanneet

EAC pakolliseen merkintaan.

50



Sertifikaatit ja sertifiointi on periaatteessa jo rutiinisointunut Venjalla, 16ytyy melko helposti yri-

tyksia, jotka voisivat auttaa tassa asiassa.

TyoOkulttuurieroista on tehty monia eri tutkimuksia, niinpa kay taman aiheen lyhyesti. Venalainen
tydntekija on tydmoraaliltaan hyvin korkea laatuinen, han on motivoitunut tekemaan tyénsa hy-
vin ja nopeasti. Monet kertovat syyksi asuntolainan olemassa olon ja nain ollen kukaan ei ole
niin helposti valmis vaihtamaan kansainvalisesta yrityksesta pois. Sita paitsi merkinta siitd, etta
on ollut tdissd kansainvalisessa yrityksessa, on hyva laittaa ansioluetteloon. Siksi muun muassa
ylity6t ovat melko jokapdivaista rutiinia. Asiat hoidetaan loppuun saakka, ei jateta kesken. Haas-
teena voi olla muun muassa huono englannin kielen osaaminen. Vieraan kielen pakko voi su-

pistaa melkoisesti tyotekijoiden hakua.
Riippumasta néista ja muista haasteista tata etabloitumissuunnitelmaa Ariadnen lankana pitéen

voi paasta hitaasti, mutta varmasti Venajan markkinoille ja laajentaa toimintansa, tulla voittajana

ja lisata yrityksensa historiaan yhden kiinnostavimman luvun.
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Liite 2.

Doing Business -raportti. Otos.

ﬂ Ease of Doing Busineﬂ Starting a Business ﬂ Dealing with Constru- Getting Electricity ﬂ Registering Property ﬂ

Ulyanovsk 1 3 4 5 8
Saransk 2 20 8 1 8
Vladikavkaz 3 27 11 2 2
RostovonDon 4 26 15 3 4
Kazan 5 4 14 17 4
Kaluga 6 17 9 15 1
Stavropol 7 4 2 9 19
Yaroslavl 8 7 17 6 16
Surgut 9 30 1 19 8
Irkutsk 10 8 6 10 18
Petrozavodsk 11 6 16 21 8
Kirov 12 13 5 4 20
Omsk 13 19 20 13 4
Vyborg 14 10 23 12 8
Vladivostok 15 18 22 23 3
Volgograd 16 2 27 26 4
Voronezh 17 15 28 16 8
Tver 18 21 25 14 8
Kaliningrad 19 11 3 22 22
Tomsk 20 15 6 10 25
Samara 21 22 24 28 8
SaintPetersburg 22 1 9 24 27
Khabarovsk 23 24 29 8 17
Yekaterinburg 24 29 13 19 20
Perm 25 13 12 18 27
Murmansk 26 12 19 27 23
Kemerovo 27 28 21 7 29
Yakutsk 28 8 26 25 30
Novosibirsk 29 23 18 29 24
Moscow 30 25 30 30 26
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Liite 3.

"Antikryptokirje”
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0’:’0
ProSoft’
TECHNOLOGY

NUMBER/Homep 2017-03-17-X
DATE/Nara : 09/03/2017

To customs of Russian Federation
B Tamomxennsie opradel Poccuiickoil Menepaimun

SUBJECT/Tema: Encryption algorithm /Anmroputssl wHdpoBadina

We hereby confirm that the products listed below
and shipped to our European and Russian
Customer do not contain any encryption
(cryptographic) algorithms and can not be used
as the specific tools for secret data accessing,

HacroammM noareepsnacsd, Y9To BCE TOBApHI,
MEPEYHCICHHEBIC HHMHE NoOCTaRNAeMbIE
EBPOTICHCKHM M POCCHHCKHM  KIMEHTaM, He
uMeroT pyHkuni wadpopanua (kpunTorpadun) 1
HE HABINAKITCA CNEUHAIBHBIMH CPENCTBAMK  JUIA

HErAACHOTO MOTYUCHHA HHOOPMALIHK.

Catalog-No. Deseription
Homep no katanory Kparkoe HaHMeHOBaHKHE

5102-ADM4, 5102-DFCM3-1018, 5102-DFCM-ASCII3, 5102-DFS3-DFM, | [IpomeimienHoe ceTeroe

5102-DNPM-DFCM3, 5102-DNPM-MCM3, 5102-DNPS-DFCM3, 5102- ofiopynosanne/
DNPS-MCM3, 5102-MBS3-MBM, 5102-MCM3-1018, 5102-MCM4- Industrial network
ADM4, 5102-MCM4-DFCM4, 5102-MCM-ASCII3, 5104-DFCM-PDPM, equipment:

5104-DNPS-PDPM., 5104-MCM-PDPM, 5104-MCM-PDPMV1, 5105-1018-
PDPS, 5105-103M-PDPS, 5105-ASCII-PDPS, 5105-DFCM-PDPS, 5105-
DNPM-PDPS, 5105-DNPS-PDPS, 5105-MCM-PDPS, 5107-MCM-HART,
5108-DFCM-HART, 5127-MCM-HART, 5201-1048-101M, 5201-104S-
103M, 5201-1045-MCM, 5201-DFNT-101M, 5201-DFNT-103M, 5201-

kel Gateways;

KoMmyHHKALMOHHBIR
monynw/ Communication

DFNT-104C, 5201-DFNT-1045, 5201-DFNT-ASCII, 5201-DFNT- Modules
BACNET, 5201-DFNT-BSCH, 5201-DFNT-CLVM, 5201-DFNT-DFCM,
5201-DFNT-DH485, 5201-DFNT-DNPM, 5201-DFNT-DNPS, 5201-DFNT- | KomMyraropsl/ Switches;

DNPSNET, 5201-DFNT-EGD, 5201-DFNT-GRCM, 5201-DFNT-ISDA,
5201-DFNT-MCM, 5201-DFNT-PNPM, 5201-DNPSNET-MCM, 5201-
MNET-1018, 5201-MNET-103M, 5201-MNET-1048, 5201-MNET-ASCI]I,
5201-MNET-BACNET, 5201-MNET-BSCH, 5201-MNETC-DFNT, 5201-
MNET-DFCM, 5201-MNET-DFNT, 5201-MNET-DH485, 5201-MNET-
DNPM, 5201-MNET-DNPS, 5201-MNET-DNPSNET, 5201-MNET-EGD,
5201-MNET-MCM, 5202-1048-DFCM4, 5202-1045-MCM4, 5202-DFNT-
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Liite 4

EAC-sertifikaatti
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E-mail: info_rus@ra.rockwell.com
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3aBoab! (HMPMbI-U3rOTOBUTENS: CM.
TenedoH: +14142267400, dakc: +14142267401
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Liite 5.

Vendjan kartta, joka on jaettu 3 osaan, jossa puolestaan jokaisessa osassa on sama maara ih-

misid. Vengja: alue 17 075 200 nelitkilometrid, asukasluku noin 146 800 000.
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