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In this thesis was explored men’s motives and motivation to work as support friends for elderly. Thesis
orderer was Turun Seudun Vanhustuki ry. Number of male volunteers for elderly support friends is low
when its compared to the number of female volunteers. In this thesis was clarified the number of male
volunteers in orderer’s support friend activity for elders and from five other organization that produces
the same kind of service. That way was gathering information from male volunteers low amount in
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In this thesis voluntary work was opened that much what is important to understand voluntary work
from a view of motivation. In theory of motivation was considered from the difference of internal and
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mation of motivation was selected four theories for closer investigation. From these theories, Maslow's
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motivations. Methods were directed to six males who act as volunteers in elderly support friend service
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tured. The participative observation was the second method that was used to providing information.
The observation was realized by participation in two events where hundreds of males act voluntarily
together. Third in the thesis used method was documented analysis. The method was realized by
familiarization to thesis orderers and five other organizations internet pages where they motivate hu-
mans to join their mission to provide support friends for elders.

A target of the thesis was to produce those principles that should be kept in mind when orderer organ-
ization tries to motivate males to join volunteers for elders support friend activity. The thesis tries to
answer questions: where to market, how to market, to whom to market and what facts to bring up in
marketing.

The thesis research question was how to motivate males to join volunteers and act support friends for
elders? In thesis was not founded one big answer to that question. Many smaller answers were
founded, which should be taken into consideration when males are motivated.
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1 JOHDANTO

Tein yhteisdpedagogiopintojeni kolmannen tydharjoittelun Turun Seudun Vanhustuki
ry:ssd. Osana harjoitteluani toteutin turkulaisille vanhuksille suunnatun huolikyselyn.
Kyselyssa vanhusten suurimmaksi yksittaiseksi huolenaiheeksi nousi yksinaisyys
(Laakso 2017, 13). Turun Seudun Vanhustuella on tarjolla vanhuksille Tukiystava-
toimintaa, jossa valitetaan tuki- ja puhelinystavid. Avaan nama palvelut myéhemmin
luvussa 2.0 CASE: Turun Seudun Vanhustuki ry:n tukiystavatoiminta. Harjoitteluni
aikana tulin tietoiseksi, ettd naissa palveluissa on vapaaehtoisten miesten maaréa
vain noin kymmenen prosenttia kaikista vapaaehtoisista. Naihin tietoihin perustuen
paatin tehda opinnaytetydn miesten motivoinnista vapaaehtoisiksi vanhusten ystavik-

Si.

Turun Seudun Vanhustuki ry toimi opinnaytetyoni tilaajana ja mentorina yhdistyksen
toiminnanjohtaja Nina Karuneva. Opinnaytetyolla tuotetaan lisdarvoa yhdistyksen
Tukiystavatoimintaan. Lisdarvo syntyy siita, etta tunnistetaan ne tekijat, miten miehia
motivoidaan vapaaehtoisiksi ystaviksi vanhuksille. Tama muodostuikin opinnaytetyo-

ni tutkimuskysymykseksi.

Ensimmaiseksi kartoitin sita, onko miesten vahainen osallistuminen ongelmana koko
toiminta-alalla. Lahetin sdhkopostikyselyn seitsemaélle organisaatiolle ja kysyin, pal-
jonko heilla on miesten osuus vanhusten ystavatoiminnan vapaaehtoisista. Sain vas-
tauksen viidelta organisaatiolta. Vastaukset perusteella ongelma on olemassa koko
toimintaymparistossa ja siihen pitda etsia ratkaisua. Kaikilla kyselyyn vastanneilla
organisaatioilla miesten osuus oli nollasta kahteenkymmeneen prosenttiin. Ongelma

on siis koko alaa koskeva ja vaatii tarkastelua.

Vapaaehtoistydsta ja motivaatiosta on tehty aiemmin paljon yleista tutkimusta. Esi-
merkiksi opinnaytetietokanta Theseus.fi antaa hakusanalla vapaaehtoistyté 2042
osumaa ja hakusanalla motivaatio 22507 osumaa (Arene ry 2017). Richard M Ryanin
ja Edward L Decin (2013) julkaisun mukaan esimerkiksi vuonna 2012 tehtiin yli 350

itseohjautuvuuteen liittyvaa tieteellistd tutkimusta (Martela & Jarenko 2014, 13).



Miehiin kohdistuvaa motivaatiotutkimusta 10ytyy niukasti ja miesten motivaatioista

toimia vanhusten ystavina ei l6ytynyt aiempaa tutkimusta.

Tyoni tavoitteena on I6ytda motivaatiotekijoitd miesten rekrytoimiseksi vanhusten tu-
kiystaviksi. Motivaatiotekijoista tuotetaan koulutusmateriaali, josta pidan koulutuksen
Turun Seudun Vanhustuen henkilékunnalle ja luovutan koulutusmateriaalin heidan

kayttoonsa.

Luvussa 3 avaan vapaaehtoistyon luonnetta ja miesten roolia vapaaehtoistydssa.
Luku sisaltéd myos tiedot viiden muun organisaation vanhustenystavatoiminnasta.
Organisaatiot ovat saman, jotka vastasivat kyselyyni vapaaehtoisten miesten maa-

rasta heidan ystavatoiminnassaan.

Motivoinnin teoriaa lahestytaan eri nakokulmista. Tarkasteluun valitsin nelja tunnet-
tua teoriaa, jotka sisaltavat ihmisen kayttaytymisen ja toiminnan motivaation peruste-
lua. Freudin psykoanalyyttinen teoria ja Franklin eksistenssianalyyttinen teoria edus-
tavat filosofisempaa nékdkulmaa motivaatioon. Maslown ja Reissin teoriat taas edus-

tavat varsinaisia motivaatioteorioita.

Uutta tietoa keratiin kayttden menetelmind kyselyd, haastattelua, havainnointia ja
dokumenttianalyysia. Kysely ja haastattelu kohdistuivat Turun Seudun Vanhustuen
vapaehtoisiin miehiin, jotka toimivat vanhusten ystavina Tukiystavatoiminnassa. Ha-
vainnointia tehtiin kaksi eri kertaa suuressa kuntoilutapahtumassa, jonka osallistujat
ovat pelkdstaan miehia. Dokumenttianalyysi toteutettiin niiden organisaatioiden netti-

sivuista, jotka vastasivat kyselyyn miesten méaarasta vanhusten ystavatoiminnassa.

Tuloksissa nousi selvasti esiin kuusi eri teemaa, joiden alle tulokset on sijoiteltu. Jo-
kainen teemoista esitelladn omana alalukunaan. Ensin niissé kerrotaan kyselyn,
haastattelun, havainnoinnin ja dokumenttianalyysin tuottamasta tiedosta kyseiseen

teeman. Taman jalkeen teemaan sidotaan motivaatioteorioista 16ytyvaa tietoa.

Viimeisessa luvussa suoritan teoriaan ja menetelmilla luotuun tietoon perustuvaa

pohdintaa ja kehitysideoita. Luvussa esitan myds kysymyksid, joilla haastan lukijaa



miettimaan aihealueeseen liittyvaa problematiikkaa. Lopuksi luvussa esitellaén tilaa-

jalta saamani opinnaytetyota koskeva palaute.



2 CASE: TURUN SEUDUN VANHUSTUKI RY:N YSTAVATOIMINTA

Yhdistyksen nettisivuilla Turun Seudun Vanhustuki ilmoittaa missiokseen vanhusten
edunvalvonnan ja hyvinvoinnin edistdmisen arvokkaan vanhenemisen turvaamiseksi
(Turun Seudun Vanhustuki 2017). Yhtena toimintamuotona tavoitteen saavutta-
miseksi yhdistys toteuttaa Tukiystavatoimintaa, jossa vanhuksille valitetaan vapaaeh-
toisia ystavia. Tukiystavatoimintaan tulisi saada lisaa vapaaehtoisia miehia, jotta yh-

distys pystyy vastaamaan myds lisaantyvaan miesten yksinaisyyteen.

Turun Seudun Vanhustuki ry on tarjonnut vanhuksille tukiystavatoimintaa vuodesta
2004. Toiminta on tarkoitettu yli 70-vuotiaille ihmisille, jotka kokevat yksindisyytta.
Vapaaehtoinen voi valita kahdesta eri ystavyysmuodosta. Han voi toimia varsinaise-
na tukiystavana tai puhelinystavana. Varsinainen tukiystava vierailee vanhuksen luo-
na noin kaksi kertaa kuukaudessa ja tarjoaa ystavalleen juttuseuraa seka ulkoilu- ja
asiointiapua. Puhelinystavana toimiva vapaaehtoinen soittaa ystavélleen 2-4 kertaa
kuukaudessa ja keskustelee ystdvansd kanssa noin 30 minuuttia. Raha-
automaattiyhdistys on tukenut tukiystavatoimintaa vuodesta 2012. Tukiystavatoimin-
taa koordinoi vapaaehtoisista koostuva Tukiystavatoiminnan johtoryhma joka ko-
koontuu tarvittaessa. (Turun Seudun Vanhustuki ry 2017a, 11.) Tukiystavatoimintaa
organisoi paivittain nelja yhdistykseen palkattua tyontekijaa (Turun Seudun Vanhus-
tuki ry 2017b).

Vuoden 2016 aikana yhdistyksella oli tuettavana 119 vanhusta. Tukiystavat tekivat
heidéan luokseen 1460 ystavakayntia ja puhelinystavat soittivat 446 puhelua vanhuk-
sille. Vuonna 2016 yhdistykselle tuli 89 uutta ystavapyyntdda, eli keskim&arin 7 pyyn-
téa kuukaudessa. Tukiystavatoiminnan ohjaajat tekivat vanhusten luokse 83 kartoi-
tuskayntia. Jonossa tukiystavaa odottamassa oli vuonna 2016 keskimaarin 17 halu-
kasta vanhusta kuukaudessa. Joulukuuhun mennessa halukkaiden maara oli pudon-
nut kuuteen. Tuettavista kaikki muut, paitsi kolme, asuivat Turussa. Suurin ikédryhma
tuettavista olivat 85-94 vuotiaat, joita oli 60% kaikista tuettavista. Tuettavista vain 6

oli miehia ja loput naisia. (Turun Seudun Vanhustuki ry 2017a, 11-12.)



Vuoden 2016 aikana kaikkiaan 121 henkil6d toimi vapaaehtoisina tukiystavatoimin-
nassa. Heistd yhdekséan oli miehia ja 112 naisia. Vuoden lopussa aktiivisia vapaaeh-
toisia oli 86, joista 75 oli tukiystavaa ja 11 puhelinystavaa. Uusia ystavia liittyi vapaa-
ehtoisiksi 66 kappaletta, joista 54 tukiystavaksi ja 12 puhelinystavaksi. 29 vapaaeh-
toista lopetti tukiystavana toimimisen. Yleisimmat syyt lopettamiseen olivat elamanti-
lanteeseen, esimerkiksi opiskeluun, tydhon tai paikkakunnalta muuttamiseen, liittyvat
syyt. Vapaaehtoiset olivat ialtddn 21 — 90 vuotiaita, mutta eniten vapaaehtoisia oli
ikaryhmassa 61-70 vuotiaat. Uudet ystavat koulutettiin ystavan peruskurssilla, joita
jarjestettiin vuonna 2016 12 kappaletta. Lisdksi kuudelle henkilélle annettiin henkilo-
kohtainen perehdytys ystavana toimimiseen. (Turun Seudun Vanhustuki ry 2017a,
12-13))

Vuonna 2016 tukiystavatoiminnan vapaaehtoisia tuettiin jarjestamalla heille 11 ysta-
vatapaamista, joissa he voivat tavata ystavatoiminnan muita vapaaehtoisia. Tapaa-
misiin kuului asiantuntijoiden alustuksia seké& vertaiskeskusteluja. 49 vapaaehtoista
kavi ystavatapaamissa ja kayntikertoja kertyi yhteensa 128. Vapaaehtoisille jarjestet-
tiin my6s nelja muuta tapahtumaa ja kaksi koulutusta. Ystavatoiminnan ohjaajat pita-
vat vuosittain jokaiselle vapaaehtoiselle vuosikeskustelun, joita pidetiin vuonna 2016
66 kappaletta. (Turun Seudun Vanhustuki ry 2017a, 13.)
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3.0 MIEHET VAPAAEHTOISTYONTEKIJOINA

Ensimmaisessa alaluvussa avataan vapaaehtoistoimintaa yleisesti. Taman lisaksi
siind kuvataan sosiaalipuolen vapaaehtoistoiminnan kehitysta sekd miesten ja nais-
ten tapoja toimia vapaaehtoisina. Toisessa alaluvussa kuvataan viiden vanhuksille
vapaaehtoisia ystavia rekrytoivien tahojen toimintaa sekd miesten maaraa ystavatoi-
minnassa. Toisesta alaluvusta voi todeta sen, ettd miesten vapaehtoistoiminta van-

husten ystavina on erittain vahaista ja ongelma on koko alaa koskeva.

3.1 Vapaaehtoistyon historiaa, kehitysta ja sukupuolirooleja

Vapaaehtoistoiminta on yleensé jonkin tahon avustuksella toteutettavaa palkatonta ja
vapaaehtoisuudesta kumpuavaa yleishyodyllista toimintaa (Nylund & Yeung 2005,
15). Kansalaistoiminta perustuu aina vapaaehtoisuuteen. Satojakin palkkatydlaisia
tyollistava kansalaisjarjestd menettdd merkityksensa ilman vapaaehtoisia. (Laitinen
2006, 6.) Vapaaehtoistoiminnan johtamistakin ohjaa toiminnan luonne. Toiminnasta
ei makseta palkkaa ja aineellinen hy6éty on muutenkin vaatimatonta. (Kuuluvainen
2015, 9.) Suomessa toimii noin 10 000 sosiaali- ja terveysalan yhdistysta. Suurin osa
naistd on paikallisyhdistyksia. (Peltosalmi & Eronen & Litmanen & Londen & Ruus-
kanen 2016, 26.) Peltosalmen, Hakkaraisen, Sarkeldn ja Erosen mukaan sosiaali- ja
terveysjarjestdjen toimintaan osallistuu vuosittain noin 900 000 suomalaista (Marjo-
vuo 2014, 11).

Yksi keskeisia teemoja on ikaihmisten ja niin kutsutun kolmannen ian edustajien rooli
vapaaehtoistytssa. Kolmannella ialla kuvataan ihmisia jotka ovat siirtyneet elakkeel-
le, mutta joita ei voida viela kutsua vanhuksiksi. Saksassa toteutettiin hanke, jossa
1000 ikaihmista koulutettiin tukihenkiloiksi vertaistukeen. Valtaosa koulutetuista koki,
ettd heidan aiempi ammatillinen tietonsa oli mielekkaalla tavalla hyodyksi vapaaeh-
toistyossa. (Nylund & Yeung 2005, 20-21.) Yeungin 2004 tekemassé tutkimuksessa
korostuu naisten osuus sosiaalialan vapaaehtoistoiminnassa, taméa ilmi6é toistuu
myo6s useissa muissa tutkimuksissa. Kurosen (2004, 5) mukaan sosiaalitytntekijan

ammatti onkin kehittynyt naisten vapaaehtoisesta hyvantekevaisyystyosta. Petreliuk-
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sen (2004, 69) kansainvalinen tutkimus havaitsi, ettd suuri osa palkalliseen ja vapaa-
ehtoisuuteen pohjautuvan hoivatyontekijoista kuuluu alistettuihin yhteiskunnallisiin
ryhmiin, kuten naisiin ja etnisiin ryhmiin. Naisten osallistumista vapaaehtoistython

voidaan pitaa ei toivottuna palkkatyon jatkumona. (mt. 19-20.)

Eniten suomalaisten vapaaehtoisten toiminta suuntautuu urheiluun ja likuntaan. Tal-
laisessa toiminnassa on mukana noin kolmannes vapaaehtoistoimintaan osallistuvis-
ta henkildista. Suomalaiset eivat useinkaan nde urheiluseuroissa toimimista vapaa-
ehtoistydna, vaan moni pitaa vapaaehtoisty6ta perinteisené sosiaali- ja terveysjarjes-
téjen organisoimana palvelutoimintana. Yeungin (2002) mukaan miehid ja naisia
kiinnostavat erilaiset vapaaehtoistehtavat (Kuvio 1). Naisia kiinnostavat terveys- ja
sosiaaliasiat, lapsi- ja nuorisotyd sekd uskonnollinen toiminta. Miehet suosivat va-
paaehtoistoiminnassa urheilua, asuinaluetoimintaa, maanpuolustusta sekéa pelastus-
toimintaa. (Yeung 2002, 26-28.)

g 9

Miehet osallistuvat hieman naisia enemman (38/37%) mutta
kayttavat toimintaan naisia vahemman aikaa kuukaudessa
(n. 16 h miehet, lahes 20 h naiset).

Miesten mielikuvissa korostuu talkooluonne ja varainkeruu.
Naisilla taas palkattomuus ja tietty kohde.

Miehet kiinnostuneita urheilusta, asuinaluetoiminnasta,
maanpuolustuksesta ja pelastuspalveluista. Naiset taas
terveys- ja sosiaalialasta seka kasvatuksesta.

Miehet osallistuvat naisia enemman vapaamuotoiseen
toimintaan.

Miesten motiiveissa korostuu ystévien ja tuttavien vaikutus,
kiinnostus seké kansalaisvelvollisuuden tayttdminen. Naisia
taas innostaa halu auttaa, into oppia uutta seka toive
tuttavista.

Miehet kokevat toiminnan esteeksi sen, ettei heilld ole
mitaan annettavaa. Naisilla vaikuttavat enemman ajanpuute
ja terveydelliset syyt. Miehet kokevat naisia useammin, ettei
ole erityista syyta olla osallistumatta.

Anne Birgitta Yeung / HY

Kuvio 1: Miesten ja naisten eroja vapaaehtoistoiminnassa.

(Yeung 2002, 50.)
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3.2 Miesvapaaehtoisten maara vanhusten ystavatoiminnassa

Vanhustyon Keskusliitto valittaa vanhuksille vapaaehtoisia ystavia Helsingin alueella.
Ystavavapaaehtoinen vierailee vanhuksen luona saanndllisesti, han toimii keskuste-
lukumppanina, ulkoiluseurana ja asiointiapuna tarvittaessa. (Vanhustyon keskusliitto
2017.) Yhdistyksella on ystavatoiminnassa mukana 75 vapaaehtoista joista 8 on
miehid. Miesten vahaista maaraa ei ole koettu yhdistyksessa ongelmana koska suu-
rin osa vapaaehtoista ystavaa pyytavistd on naisia. Miespuoliset ystavaa hakevat
eivat yleensa vaadi, ettd vapaaehtoisen ystavan tulisi olla mies. Normaalisti vapaaeh-
toisten ystavien tapaamisissa on paikalla vain 1-2 miestd 15-20 henkilon kokonais-
maarasta. Miehia tulisi saada enemman mukaan, jotta vertaistuki ja vapaaehtoistoi-
minnan luoma sosiaalinen verkosto, syntyisi paremmin myds miesten osalta. Miehia
tarvitaan lisad mukaan myos siksi, ettd saataisiin purettua ystavatoiminnan kuvaa

"naisten juttuna”. (Dufva 2017.)

Kauhavan Seudun Vanhustenkotiyhdistys ry hallinnoi Evijarven ja Lappajarven kun-
tien seka Kauhavan kaupungin alueella Aijjoos-toimintaa. Aijjoos-toiminta on osa
Vanhustydn keskusliiton koordinoimaa ja julkisin varoin tuettua Eloisa ikd — avustus-
ohjelmaa. Eloisa ik&-ohjelman tavoitteena on luoda voimavaraléhtdista vanhuuskult-
tuuria, jossa toimijoina ovat ikdihmiset itse. Aijjoos-toiminnan yhtend osana on yksi-
naisten ikaihmisten tukihenkilétoiminta. Tukihenkilétoiminta on sopimukseen perus-
tuvaa yhdesséaoloa, esimerkiksi keskustelua, ulkoilua tai lukemisapua. (Kauhavan
Seudun Vanhustenkoti Yhdistys ry 2017.) Miehid on mukana vapaaehtoistoiminnas-
sa huomattavasti naisia vahemman, mutta heitad tarvittaisiin ehdottomasti liséa. Toi-
minnassa on ollut periaatteena, ettéa vapaaehtoinen ystava on samaa sukupuolta kuin
yksindinen vanhus. Varsinainen ystavatoiminta on seurakuntien vastuulla ja myos
Suomen Punainen Risti tekee sitd. Aijjoos toiminnassa toimii kuitenkin esimerkiksi
kulttuurikavereita. Heita on yhteensa 18 joista kaksi on miehi&. Toiminnassa on koet-
tu, ettda miesten on ehk&a helpompaa toimia muulla tavoin vapaaehtoisena kuin perin-

teisend ystavana. Miehia tarvitaan ehdottomasti lisda toimintaan. (Koponen 2017.)

Kotkan kaupunki tarjoaa alueellaan vanhuksille ystavia Uusi Kaveri -hankkeessa.
Hanketta ovat olleet kehittamassa Kotkan vanhusneuvosto, Kotkan kotihoito, Palve-

lutalo Koskenrinne, Yksilla Purjeilla -hanke ja kotkalaisia yksityishenkil6itd. Toimin-
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nassa on tarkoituksena, etta vapaaehtoinen vierailee vanhuksen luona sosiaalisen
kanssakaymisen merkeissa. Vierailut voivat sisaltda esimerkiksi pelailua, keskuste-
lua, ulkoilua tai muuta ihan tavalliseen elamaan liittyvaa. (Kotkan kaupunki 2017.)
Uusi kaveri -hankkeessa on koulutettu yhteensa 26 vapaehtoista, joista 4 on miehia.

Aktiivisena kaverina toimii 1 mies. (ldstrém 2017.)

Rovaniemen seurakunta jarjestad alueellaan vanhuksille vapaaehtoisia ystavia. Toi-
mintaa koordinoi diakoniatyon lahimmaispalvelu. Vapaaehtoiset valitaan soveltu-
vuushaastattelun kautta ja heille annetaan koulutus tehtavaan. (Rovaniemen seura-
kunta 2017.) Lahimmaispalvelussa toimii 30-40 henkilda, joista yksikaan ei ole mies.
Ongelmana koen sen, ettd ihmiset eivat tahdo sitoutua pitkiin lahimmaispalvelusuh-
teisiin. (Koski 2017.)

Paakaupunkiseudulla toteutetaan Ollaan lhmisiksi! -lahimmaispalveluhanketta, jota
organisoi Suomen Raamattuopisto. Hankkeen tarkoituksena on lievittdééd vanhusten
yksindisyytta ja turvattomuuden tunnetta. Hakijat haastatellaan ja heille jarjestetaan
lahimmaispalveluun seka peruskoulutusta ettd syventavaa koulutusta. Vapaaehtoisil-
le jarjestetaan tarpeen mukaan vertaisryhmia ja virkistyspaivia vietetaan kaksi kertaa
vuodessa. (Suomen Raamattuopisto 2017.) Ollaan ihmisiksi! -hanke saa rahoitusta
nykyiselta STEA:lta. Vuonna 2016 aktiivisia vapaaehtoisia oli 79 henkil6a, joista

miesten osuus oli 22. (Lamminmaki 2017.)
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4 MOTIVAATIO JA SEN TEORIAT

Tassa luvussa kasitellaan ensin ulkoista ja sisaistéd motivaatiota. Sisaisen ja ulkoisen
motivaation kasittely on tarpeellista, koska se liittyy olennaisesti vapaaehtoistyon
luonteeseen, verrattuna palkkatydhon. Luvussa kasitelladn myds rahan merkitysta
motivaatiotekijana, koska se on suurin ulkoisen motivaationlahde. Alaluvuissa tarkas-
tellaan lAhemmin neljdd eri motivaatioteoriaa. Teorioista kaksi on filosofista lahesty-
mista motivaation syntyyn ja kaksi suoranaisia motivaatioteorioita. Valitsemalla tar-
kasteluun useampia erilaisia teorioita saadaan enemman nakokulmia motivaation
synnysta. Kun teorioissa perustellaan tiettyja tekijéitd motivaation syntymiseen, nii-

den voi katsoa myds suhtautuvan toisiin teorioihin kriittisesti.

Vapaaehtoistydssa motivaation johtaminen on keskeinen kasite. Vapaaehtoistytn
johtamisen voikin kiteyttda vapaaehtoisten motivoinniksi. Vapaaehtoisen motivaatio-
na yhdistyksen toimintaan liittymisella on halu toimia jonkin asian puolesta. (Kuulu-
vainen 2015, 44-45.)

Viime aikoina on keskusteltu paljon sisaisesta ja ulkoisesta motivaatiosta. 1950-60
luvuilla syntyi teoria sisasyntyisesta motivaatiosta, sen tarkoituksena oli tarjota kritiik-
kia ja vastapainoa ulkoisen palkitsemisen motivaatioteorioille. (Mayor & Risku 2015,
28.) Ulkoista motivaatiota pidetadn ylla keinotekoisesti. Se voi syntya esimerkiksi
ryhmé&paineesta, toisten aiheuttamista yllykkeista tai matkimisen halusta. Ulkoinen
motivaatio syntyy palkkion toivosta tai rangaistuksen pelosta. (Otavan Opisto 2015.)
Ulkoisen motivaation syy on myés jokin muu kuin tekeminen itse. Jos vaikka ty6pai-
kalla sanotaan, etta tee nain tai saat potkut, silloin ollaan ulkoisen motivaation yti-
messa. Ulkoinen motiivi on uhkiin vastaamista ja valttamattémien resurssien keraa-
mista. (Martela & Jarenko 2015, 25-26.) Taman perusteella voi paatella, etta vapaa-
ehtoistyd liittyy kiinteasti sisaiseen motivaatioon mutta siin& voi olla myds elementteja
ulkoisesta motivaatiosta. Esimerkiksi koulussa opettaja voi maarata oppilaat osallis-
tumaan Nalkapaivan lipaskeraykseen. Jos vapaaehtoistyota tehdaan tallaisista ulkoi-
sista motivaattoreista, niin onko se silloin enda vapaaehtoistyotd? Taulukko 1 sisél-

taa vertailun siséisen ja ulkoisen motivaation eroista.
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Taulukko 1: Ulkoisen ja sisdisen motivaation ominaisuuksia

ULKOINEN MOTIVAATIO SISAINEN MOTIVAATIO

Reaktiivista Proaktiivista

Ulkoiset palkkiot ja rangais- | Sisdinen innostus tekemi-
tukset seen

Kaventaa nakokulmaa Laajentaa nakokulmaa

Negatiiviselta suojautuminen | Positiiviseen etsiytyminen

Kuluttavaa Energisoivaa

Ihminen tyontaa itseddn kohti | Tekeminen vetaa puoleensa

"Keppi ja porkkana” "Leikki”
(Martela & Jarenko 2014, 14.)

Sisaisesti motivoitunut ihminen toteuttaa itseddn haluamallaan tavalla. Sisdinen mo-
tivaatio toimii omaehtoisesti ja saa ihmisen tekem&an asioita joita han itse haluaa
asioiden itsensa takia. (Otavan Opisto 2015). Sisdinen motivaatio voi syntyd, kun
ihmisen perustarpeet ovat kunnossa. Martela ja Jarenko esittavat, ettd ihmisilla on
nelja perustarvetta joiden tayttyminen synnyttaa innostusta, merkityksellisyytta ja te-

kemisen draivia:

1. Vapaaehtoisuuden tarve: Ihminen voi tehdé itsedan kiinnostavia asioita valit-
semallaan tavalla. Tekeminen ei ole ulkoapain pakotettua vaan edustaa sita
mitd ihminen on omana itsenaan.

2. Kyvykkyyden tarve: Tehtdva tarjoaa ihmiselle sopivasti haasteita ja antaa
mahdollisuuden kayttaé parasta osaamista. Tehtavassédén ihminen oppii, ke-
hittyy ja tuntee saavansa asioita aikaiseksi.

3. Yhteenkuuluvuuden tarve: Ihmisella on tunne, ettd han on osa yhteista joka
valittaa hanesta ja arvostaa héntéa ihmisena.

4. Hyvantekemisen tarve: lhminen kokee saavansa hyvaa aikaan tehtavansa
kautta.

(Martela & Jarenko 2015, 17.)

Petteri Niittamo saa meidat miettimaan sisaistd motivaatiotamme tarjoamalla pohdit-
tavaksemme kysymyksen, mita tekisit, jos toimeentulosi olisi turvattu eika sinulla olisi

mitaan pakottavia velvoitteita (Niittamo 2005, 40)?
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Vuonna 2016 suomalaisista 16-64 vuotiaista 68,7% teki ansiotyotd. Palkkaa sai
2 105 000 suomalaista. Yrittajina tai heidan perheenjasenindan palkkansa ansaitsi
344 000 henkea. (Tilastokeskus 2017.) Liikkeenjohtamisen perinteisissa teorioissa
johtaminen nahdaan johtajan ja johdettavan vélisena vaihtokauppana, jossa moti-
vaattoreina toimivat organisaation tarjoamat edut, ensisijaisesti palkka (Kuuluvainen
2015, 45). Lahi Tapiola teki vuonna 2013 tutkimuksen, jonka mukaan raha on ihmisil-
le tarkein motivaattori tyon tekemiselle. Tyon tarkoitus oli tarkeimpana motiivina vain
kymmenelle prosentille ja tyon sisalto joka viidennelle suomalaiselle. Varsinkin nuoril-
la raha korostuu tydn teon motiivina. Kyselyssa vain 12% ei maininnut rahaa tar-

keimpien tydmotivaation lahteiden joukossa. (Talouselama 2013.)

Vaikka vapaaehtoistydssa ei makseta palkkaa, naen sen vélillisend motivaationa va-
paaehtoistydhon kahdesta eri syysta. Rahalla ei ole itsessaan mitaan arvoa tai moti-
vaatiovaikutusta mutta sen arvo maaritellaan silla, mihin asioihin sen voi vaihtaa.
Nama vaihtokaupan kohteet ovat paasaantoisesti asioita, jotka liittyvat elaméan sailyt-
tamiseen, itsesta ja toisista huolehtimiseen ja myds sosiaalisen elamén toteuttami-
seen. Nain ollen rahan hankkiminen taytyy nahda ulkoisena motivaationa, jolla toteu-
tetaan sisaisia motivaatioita. Steven Reissin mukaan ulkoista motivaatiota ei ole ole-
massa vaan palkkiot vaikuttavat sisaiseen motivaatioon sen mukaan mita palkkioita
kaytetaan (Mayor & Risku 2015, 34).

Vapaaehtoistydstd saa kokemusta ja taitoja, jotka voivat positiivisesti vaikuttaa va-
paaehtoisen tyollistymiseen, urakehitykseen tai paremman palkan ansaitsemiseen

tulevaisuudessa. Martela ja Jarenko avaavat taman seuraavasti:

TyoOsta saatava raha on resurssi, jonka avulla voi turvata perheen ruoan
saannin (ulkoinen motivaatio) ja ostaa erilaisia omaa statusta kasvattavia
tavaroita (ulkoinen motivaatio), mutta samalla my6s mittari omasta edis-
tymisesta ja siitd ettéd on saanut jotakin aikaan (sisdinen motivaatio) ja et-
ta joku kokee oman tekemisen hyodylliseksi (sisdinen motivaatio) (Marte-
la & Jarenko 2015, 17).

Olen kehittanyt lauseparin kuvaamaan vapaaehtoisuuden suhdetta palkkaty6hén ja
niiden erilaisia motiiveja. Menisitko tehtaaseen pakkaamaan ruokaa, jos siitd ei mak-

seta palkkaa? Tekisitkd tdman, jos ruoka jaettaisiin koyhille ja nalkaisille? Ensimmai-
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sesta kysymyksesta puuttuu ulkoinen ja sisainen motivaatiotekija, mutta toisesta 10y-

tyy sisainen.

Teoreettiset [ahestymistavat ovat vaikuttaneet suuresti siihen, miten motivaatiopsyko-
logian perusajatukset ovat vaihdelleet eri aikoina. Yksi klassisista nakokulmista pe-
rustuu fysiologiaan. Teorian mukaan motivaatio, tarpeet ja vietit ovat ihmisten sisaisia
ominaisuuksia ja ne kumpuavat esimerkiksi elimistostamme ja aivoistamme. Tallaisi-
na tarpeina esitettiin esimerkiksi nalka, jano ja seksuaalisuus. Teorian mukaan ihmi-
sen elimistossa on tietty optimaalinen tila, jonka poikkeamat lisdavat tarpeen voimak-
kuutta. Yksi tallainen tila on esimerkiksi veren sokeritasapaino. Viela nykyaankin fy-
siologisia motivaatioselityksia voidaan kayttaa esimerkiksi nélkaan ja janoon liittyvien
toimintojen selittimiseen mutta ei seksuaalisuuden. (Nurmi & Salmela-Aro 2005, 11.)

Vain yhden motivaatioteorian tarkasteleminen ei mielesténi antaisi riittdvan laajaa
nakokulmaa ihmisen motivointiin. Koska teoriat ovat erilaisia ne myds ovat kritiikkié
toisiaan kohtaan. Tarkasteluun valitut motivaatioteorioita ei ole sidottu sukupuoleen,
joten niiden motivaatioperusta sopii miesten motivoimiseen. Teoriat eivat mydskaan
keskity ihmisen motivoimiseen vain tiettyyn asiaan. Tasta syysta niiden ajatukset ovat
kaytettavissa myOs vanhusten vapaaehtoisen ystavatyon motivaatioita tutkittaessa.
Kaksi valitsemistani teorioista ovat filosofisia lahestymistapoja ihmisen motivaatioon

ja kaksi varsinaisia motivaatioteorioita. Valitsin tarkasteluun seuraavat teoriat:

1. Psykoanalyyttinen teoria. Kyseessa on teoria, jota kaytetddn erittain laaja-
alaisesti terapiana hoidettaessa esimerkiksi ihmisten psyykettd. Teoriaa on
kehitetty jo yli 100 vuotta ja silla on keskeinen merkitys lansimaisessa kulttuu-
rissa (Suomen Psykoanalyyttinen Yhdistys 2017). Hoidollisesta luonteestaan
huolimatta psykoanalyysi siséltaa paljon teoriaa motiivien tutkimiseksi.

2. Eksistenssianalyyttinen teoria (Logoterapia). Teoria on kansainvélisesti tun-
nustettu, arvo- ja tarkoituskeskeinen ajattelusuuntaus, joka sopii erinomaisesti
itsensa kehittdmisen menetelmaksi ja muiden ihmisten auttamisen lahestymis-
tavaksi (Viktor Frankl Institute Finland 2013). Terapeuttisesta luonteestaan
huolimatta logoterapia siséltaa paljon teoriaa motiivien tutkimiseksi.

3. Maslowin tarvehierarkia. Ehk& tunnetuin motivaatiota kasitteleva teoria (Mayor
& Risku 2015, 27).
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4. Reissin motivaatioteoria. Reiss on pystynyt teoriallaan syventamaan kasitys-
tamme siitd, mika meita sisdisesti motivoi. Reiss on myds luonut yksildllisten
motiivien mittaamiseen ja tarkasteluun tyokalun nimeltd motivaatioprofiili. (mt.
29))

4.1 Psykoanalyyttinen teoria

Yksi klassisista motivaatioteorioista on vuosina 1856-1939 elédneen Sigmund Freudin
kehittama psykoanalyyttinen teoria (British Broadcasting Corporation 2014; Saar-
niaho 2015). Freudin (1900, 1905) mukaan ihmisen mielella on kolme tasoa. Né&ita
kuvaillessa héan kaytti esimerkkind jadvuorta (Kuva 2). Pinnalla nakyy jaavuoren
huippu, joka sisaltaa ajatukset jotka tiedostamme ja joihin keskitymme juuri talla het-
kelld. Toisena on esitietoisuus, joka sisadltaa kaiken muistissamme olevan. Kolman-
tena tasona on tiedostamaton, joka on kaikkein merkittavin alue ja joka sisaltaa todel-
liset syyt suurimpaan osaan kayttaytymisestamme. Kuten jaavuoressa, tarkein osa
mielesté on se joka ei ole nékyvissa. (MacLeod 2013.) Psykoanalyyttinen teoria liittyy
osittain fysiologisiin tarpeisiin. Teorian mukaan ihmisen motivaatio perustuu viettiyl-
lykkeisiin ja mielihyvaan, kuten syomiseen ja seksuaalisuuteen. Myo6s lapsuudessa
koettujen ihmissuhteiden ajateltiin toistuvan samankaltaisina aikuisian ihmissuhteis-
sa. Keskeinen ajatus teoriassa on, ettd ihmisten toimintaa motivoivat seikat ovat tie-

dostamattomia. (Nurmi ym. 2005, 11.)

I Conscious Mh?d E_ . =

Tl ey 3 x, :-":?‘ —

Freud compared the mind to an iceberg.

Kuva 2. Freudin mukaiset mielentasot (McLeod 2013).
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Freudin personallisuusteorian mukaan yksilon jokapdaivaisen kayttaytymisen syina
ovat tiedostamattomat psyykkiset voimat. Freudin teoriassa ihmisen psyykeen muo-

dostavat id, ego ja superego. (Otavan Opisto 2015a.)

¢ |d toimii mielihyvaperiaatteen mukaan ja pyrkii toteuttamaan vietteja.

e Superego on kasvatuksen perusteella syntynyt kuva ihanneminasta. Toimii
moraaliperiaatteen mukaan (omatuntona) ja kontrolloin Idi&, eli viettien toteut-
tamista.

e Ego toimii kahden edellisen valimaastossa ja sovittelee niiden eri suuntiin vie-
via viesteja.

(Tampereen yliopisto s.d..)

Freudin teorioita on kritisoitu paljon siita, ettd niilla ei ole tieteellista pohjaa. Crews
(1998) ja Macmillan (1996) kirjoittavat, etta tieteellisestd nakdkulmasta Freudilainen
psykoanalyysi on kuollut mielen teoriana ja terapianmuotona. Kokemukset eivét tue
sitd, ettd psykoanalyysi olisi tehokkaampi, kuin muutkaan psykoterapian muodot.
(Kihlstrom 2015.)

4.2 Eksistenssianalyyttinen teoria

Logoterapia eli eksistenssianalyysi maaritelladn kolmanneksi psykoterapian wieni-
laiseksi koulukunnaksi. Freudin psykoanalyyttinen nahdéaéan ensimmaéisena ja Adlerin
individuaalipsykologinen toisena koulukuntana. Varsinkin Amerikassa logoterapia
luetaan humanistiseen psykologiaan. Logoterapian kehittdja Viktor Frankl (1905-
1997) kuvasi logoterapian olevan humaania psykologiaa, joka antaa ihmiselle arvoa.
Logoterapia nahdaan myos arvo- ja tarkoitussuuntautuneena terapiana. (Moller
2012, 69-70.) Freudin mukaan ihmistd ohjaa tahto mielihyvd&n ja Adlerin mukaan
tahto valtaan. Naitad tarkedmpana Frankl naki tahdon tarkoitukseen. (Nurmela 2005,
12.)
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Logoterapian kolme perusolettamusta ovat:

1.

Ihmiskasitys, joka perustuu ihmisen tahdon vapauteen. Logoterapia kieltdd de-
terminismin eli sen, etta kaikki tapahtuisi lakien ja luonnonlakien mukaan koh-
talonomaisesti. Kasityksen mukaan ihmiselld on aina vapaus valita vahintaan
se, miten han suhtautuu vallitseviin tilanteisiin ja olosuhteisiin.

Tahto tarkoitukseen, terapiana logoterapia keskittyy tarkoitukseen, sen etsimi-
seen, l[bytamiseen ja tayttdmiseen.

Elaméan tarkoitus, logofilosofialla on mydnteinen maailmankatsomus. Elamalla
on aina tarkoitus, joka pysyy olosuhteista huolimatta.

(mt. 70.)

Franklia kiinnosti varsinkin se, mika saa ihmisen pysymaan henkisesti terveena ja

toimintakykyisend kaikissa elamén traagisissa vaiheissa. Tutkimuksissaan han va-

kuuttui siita, ettd ihmisen perimmainen tarve on pyrkimys mielekkéaaseen elamaan,

elaman tarkoituksen léytaminen ja taman tarkoituksen tayttaminen. Frankl totesikin

ihmisen kestavan mita vain, jos han tietdd miksi, minka tai kenen vuoksi. (Moéller
2012, 70.)

Frankl kuvasi terveen toimintakykyisen inmisen tunnuspiirteiksi:

1.

Kyvyn tehda ty6ta. Tama ei ole vain rahan vuoksi tehtavaa tyéta vaan myos
esimerkiksi vapaaehtois- tai kotitaloustyota.

Kyvyn rakastaa. Talla han tarkoitti rakastamista, huolenpitoa, valittamista seka
myos kykya ottaa niitd vastaan.

Kyvyn karsia. Karsimys ei tee elamaa tarkoituksettomaksi mutta kaikki karsi-
mys on pyrittdva poistamaan. On kuitenkin myo6s vaistamatonta karsimysta,
tuskaa, taakkaa, syyllisyytta ja kuolemaa. Nama taytyy kestaa, kantaa ja kar-
sia osana elamaa, kuitenkaan luopumatta elaman tarkoituksen ja mielekkyy-
den uskosta.

(mt. 73.)

Frankl (1989, 15) kuvaili logoterapian olennaista kasitetta itsen transsendenssia in-

himilliseksi olemassaoloksi, jossa ihminen kurottautuu aina itsen ulkopuolelle. Samal-
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la kun ihminen unohtaa itsensa, han suuntautuu johonkin tai johonkuhun itsensa ul-
kopuolella olevaan. (Suomen Logoterapiayhdistys 2017.) Frankl kuvailee oman ela-
mansa tarkoitukseksi auttaa muita loytamaan elamalleen tarkoituksen (Mdller
2012a,11).

Logoterapiassa arvoilla tarkoitetaan sellaista, mink& ihminen tuntee sisimmassaan
aidosti arvokkaaksi. Tallaisen arvon saavuttamiseksi tai parhaaksi h&n haluaa toimia.
Arvokkaaksi kokemiensa arvojen toteuttamisesta han loytaa elamaélleen tarkoituksia.

Franklin mukaan téllaisia arvoja ihminen loytaa:

1. Luovista arvoista, joita voi loytaa tekemisesta. Téallaista tekemista on esimer-
kiksi jonkin asian tai toisen ihmisen hyvaksi toimiminen, ty6 ja palveleminen.

2. Elamysarvoista, joita voi 16ytaéa toisen ihmisen rakkauden ja huolenpidon vas-
taanottamisesta tai luonnosta, taiteesta ja muun kulttuurin nauttimisesta.

3. Asennearvoista, jotka |0ytyvat asennoitumisesta elaman tuomiin faktoihin,
kohtaloniskuihin ja menetyksiin.
(Mdller 2012, 74.)

Mink& mukaan ihmisen sitten tulisi valita, jotta han toimisi arvojensa mukaisesti?
Usein valintojamme ohjaavat kasvatus, ajattelutavat ja ulkoiset tekijat. Usein teemme
vaaria ja epaeettisia valintoja tavoitellessamme omaa etuamme. Franklin mukaan
jokaisella ihmisella on aito omatunto (tarkoitusaisti), joka ei ole opittu tai ulkoa annet-
tu. Aito omatunto antaa meille tiedon siita, mitk& ovat oikeita valintoja ja eettisia valin-
toja elaman eri tilanteissa. Aidon omantunnon ja valintojen valiset ristiriidat kuluttavat,

uuvuttavat, sairastuttavat ja vievat elamalta mielekkyytta. (mt. 77.)

4.3 Maslowin tarvehierarkia

Abraham Maslowin (1908 — 1970) tarvehierarkian mukaan ihmisella on viidenlaisia
tarpeita, joita usein kuvataan pyramidin muotoisena kuviona (Kuva 3) (McLeod
2017). Teorian mukaan alemman tason tarve tulee tayttya ennen, kuin ihminen voi
siirtyd seuraavalle tasolle (ylospéin pyramidissa). Siirtyminen nahdaan kuitenkin jous-

tavana ja ihmisen motivoituminen tapahtuu useasta tarpeesta. Tarkeddn paaramaa-
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raan pyrkiesséan ihminen voi jattaa lahes kokonaan tayttamaétta alemman tason tar-
peet, siirtyen jo ylemmalle tasolle. (Otavan Opisto 2015b.) Maslow (1943;1954) kir-
joitti, ettd ihmiset motivoituvat tayttadkseen tiettyja tarpeita joista toiset ovat etusijalla
toisiin n&hden. Tarkein tarpeemme Maslowin mukaan on eloonjddminen ja kun tama
tarve on turvattu ihmisen motivoituminen siirtyy seuraavalle tasolle pyramidissa ja
niin edelleen. Maslow (1943, 375) selvitti teoriaansa kysymyksella: ihnminen elééa yk-
sin leivasta — kun leipaa ei ole tarjolla, mutta mita tapahtuu héanen haluilleen, kun lei-

paa on runsaasti tarjolla ja vatsa on taynna? (McLeod 2017.)

Self-fulfillment
needs

Self-
actualization:
achieving one’s

full potential,
including creative
activities

Esteem needs:
prestige and feeling of accomplishment Psychological
needs
Belonging and love d
intimate relationships, friends
Safety needs:
security, safety Basic

hysiological needs
Physiological needs:
food, water, warmth, rest

Kuva 3. Maslowin tarvehierarkiapyramidi (McLeod 2017).

Alkuperainen tarvehierarkia sisalsi seuraavat viisi tasoa:

1. Biologisiin ja fysiologisiin tarpeisiin kuuluvat: ilma, ruoka, juoma, suoja, lampo,
seksi ja uni.

2. Turvallisuuden tarpeisiin kuuluvat: suoja luonnonvoimilta, turvallisuus, jarjes-
tys, laki, vakaus ja vapaus peloista.

3. Rakkauden ja yhteenkuuluvuuden tarpeisiin kuuluvat: ystavyys, suhteet, luot-
tamus, hyvaksynta ja ryhmiin kuuluminen.

4. Arvostuksen tarpeisiin kuuluvat: itsensa arvostukseen liittyvat tekijat, kuten it-
sekunnioitus, saavutukset, taidot ja itsendisyys. Oman arvostuksen lisaksi ta-
han tasoon kuuluu halu saada arvostusta ja kunnioitusta toisilta.

5. Itsensa toteuttamisen tarpeisiin kuuluvat: ymmarrys omasta kyvykkyydesta, it-
sensa toteuttaminen, henkilékohtaisen kasvun tavoittelu ja huippukokemukset.
(McLeod 2017.)
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Vuonna 1970 Maslow teki muutoksia tasoon viisi ja lisasi alkuperaiseen hierarkiaan-
sa kolme tasoa. Nain hierarkian lopullisten tasojen maaraksi muodostui kahdeksan.
Viides taso muuttui Tiedolliseksi tasoksi, joka sisélsi tiedon ja ymmarryksen, uteliai-
suuden, tutkimisen, tarpeen tarkoitukselle ja ennustettavuuden. Kolme uutta tasoa

olivat:

6. Esteettisiin tarpeisiin kuuluvat: arvostus ja kauneuden tavoittelu, tasapainoi-
suus ja ulkomuoto.

7. ltsensa toteuttamisen tarpeisiin kuuluvat: ymmarrys omasta kyvykkyydesta, it-
sensa toteuttaminen, henkilokohtaisen kasvun tavoittelu ja huippukokemukset.

8. Ymmarryksen ylittdmisen tarpeisiin kuuluvat: mystiset ja henkiset kokemukset,
jotkin luonnon tarjoamat kokemukset, esteettiset kokemukset (esimerkiksi ha-
vainnoidessa taidetta), seksuaaliset kokemukset, tieteelliset tavoitteet ja us-
konnot.
(mt.)

Maslowin teoriaa tukevia tutkimuksia on tehty vahan ja tastd syysta se on saanut
osakseen myods arvostelua. Arvostelua on kohdannut varsinkin se nakdkanta, etta
alemman tason tarpeet vahenisivat sen jalkeen, kun ne on tavoitettu. Esimerkiksi
Lawler ja Suttle (1975, 39-45) ovatkin edella mainitusta syysta ehdottaneet hierarkia-
tasojen vahentamista kahteen tai kolmeen. (Elola 2005, 12.) Maslowin teoria tunne-
taan nykyaan jaykkana pyramidimallina. Han ei kuitenkaan tarkoittanut teoriaansa
jaykan hierarkkiseksi, koska ei uskonut tarpeiden toteutuvan kaikissa ihmisisséa sa-
malla tavalla. Maslow toivoi, ettd muut kehittaisivat hanen teoriaansa enemman dy-

naamisempaan ja yksilollisemp&éan suuntaan. (Mayor ym. 2015, 27-28.)

4.4 Reissin motivaatioteoria

Vuonna 1995 psykologi Steven Reiss ryhmineen aloitti laajan empiirisen (kokemus-
peraisen) tutkimuksen. Haastattelemalla yli 6000 ihmista Yhdysvalloissa, Kanadassa
ja Japanissa ryhma tuli siihen tulokseen, ettd on olemassa 16 halua (Taulukko 2.)
jotka motivoivat ihmisid melkein kaikkeen mita he tekevat. Tutkimuksen tarkoituksena
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oli oppia mika tekee elamastamme tarkoituksellista. (Reiss Motivation Profile Nordic
Ltd 2014.)

Reissin motivaatioteoria perustuu onnellisuuden, elaméan tarkoituksen ja inhimillisten
voimavarojen tutkimiseen. Teorian katsotaan kuuluvan positiivisen psykologian kou-
lukuntaan ja siihen on kohdistunut vahvaa tieteellista tukimusta taman vuosituhannen

alusta lahtien. (Mayor ym. 29.)

Tutkimusryhman l6ytdmaa kuuttatoista motiivia, jotka ohjaavat ihmisid koko elaman
ajan, alettiin kutsua perustarpeiksi tai perusmotiiveiksi. Neljdéntoista naista motiiveis-
ta vaikuttaa geeniperimamme. Tata todistetaan silla, ettd samoja motivaatioita |0ytyy
myos eldimista. Idealismin ja hyvaksynnan ei katsota kuuluvan geeneistd johtuviin
motiiveihin. Reissin teoria korostaa ihmisten yksildllista ainutlaatuisuutta eika se lajit-
tele ihmisia kategorioihin. Teoriassa kuusitoista havaittua motiivia yhdistyvat ihmisis-
sa eri tavoilla ja vahvuuksilla ja nain tekevat heista ainutlaatuisia yksiloita. Loydetyt
motivaatiotekijat myds ohjaavat ihmisen psyyketté ja ndin selittavat kokemuksiamme

ihmissuhteista ja arvoista. (mt. 31-32.)

Taulukko 2. Reissin teorian perusmotiivit

Valta Riippumattomuus Uteliaisuus Hyvéaksynta

Jarjestys Saastdminen/Kerddminen | Kunnia Idealismi

Sosiaaliset kontaktit Perhe Status Kosto/Voittaminen
Romantiikka/Esteettisyys | Sydminen Fyysinen aktiivisuus Rauhallisuus/Mielenrauha

(Reiss Motivation Profile Nordic Ltd 2014a.)

Reissin mukaan ihminen on varsin suvaitsematon olento ja tasta syysta ihmisten kay-
tostad on helposti luokiteltu normaaliksi tai epdnormaaliksi. Ihmisen kaytds voi johtua
erittdin vahvasta tai heikosta perusmotiivista. Talléin ihminen, jolla on painvastaiset ja
vahvat perusmotiivit, voi helposti ndhda kayttaytymisen epanormaalina. Reiss koros-
taakin teoriassaan suvaitsevaisuutta ja erilaisuuden ymmartamista. El voida sanoa,
etta toiset yksittaiset motiivit tai niiden yhdistelmét olisivat toinen toisiaan parempia.

Yksilon perusmotiiveihin vaikuttavat suuresti temperamentti, kasvatus ja ymparisto.
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Ihmisen aivot kehittyvéat 25 ikédvuoteen asti ja Reissin teorian perusteella motiivit ovat
tuossa idssd muodostuneet varsin pysyviksi. Yksilollisida motiiveja voi kuitenkin mitata

jo 12 vuotiaasta lahtien. (Mayor ym. 33-34.)

Reissin teoriassa elaméan perustarpeet pitdd tyydyttdd aina uudelleen ja uudelleen,
koska tarpeet palaavat aina jonkin ajan kuluttua uudelleen. Tall6in se alkaa taas toi-
mimaan motivaattorina kayttaytymisellemme. Uteliaisuus esimerkiksi heraa toistuvas-
ti, kohde vain muuttuu. Tilanne, joka synnyttd&d meissa positiivisen tunteen, rohkaisee
ihmista etsiytymaan vastaaviin tilanteisiin, koska haluamme kokea sen uudelleen.
Toisaalta haluamme valttaa joutumasta tilanteisiin, jotka aiemmin olemme kokeneet
negatiivisiksi. Positiiviset kokemukset houkuttavat meita puoleensa, koska tarpeiden
tyydyttaminen on ihmisen tarkein tavoite. Ne ovat myds onnellisuuden perusta. Reiss
jakaa onnellisuuden kahteen eri kategoriaan. Tunnepohjaisessa onnellisuudessa ih-
minen pyrkii hyvan olon tunteeseen. Arvopohjainen onnellisuus taas syntyy syvalta
arvoistamme. Tyydyttamalla elaman 16 perustarvetta pysymme Reissin mukaan kes-
tavasti onnellisina. (mt. 40-41.)

Reiss kehitti motivaatiotestin kuvaamaan ihmisen yksilollisyytta ja kayttaytymista.
Testilla mitataan elaman kuudentoista perusmotiivin yksilollista vahvuutta. Testissa
vastataan kysymyksiin, jonka perusteella muodostuu yksiléllinen motivaatiohierarkia.
Graafisena esityksena testista syntyy kolmeen vériin perustuva motivaatioprofiili (Ku-
va 4). Vihrea vari tarkoittaa vahvaa perusmotiivia, punainen heikkoa motiivia ja kel-
tainen, ettd motiivi joustaa tarpeen ja tilanteen mukaan. Testin tulosta on kuvattu ih-
misen ainutlaatuiseksi "sormenjaljeksi’, koska kahdella ihmiselld ei voi olla taysin

samanlaista profiilia. (Mayor ym. 50-51.)

Lowneed foridealism Batanced

Social realism
Self-responsibility
Fairness for me
Looks other way
Realistic

Social justice
Altruism
Fairness for others
Humanitarian
Idealistic

| want to improve

I want to be realistic the society

Kuva 4. Reissin motivaatiotestin varit idealismimotivaatiota kuvaamassa
(Reiss Motivation Profile Nordic Ltd 2014a.)
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5 MOTIHVITUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimusmenetelmiksi valitsin kyselyn/haastattelun, dokumenttianalyysin ja havain-
noinnin. ltse tutkimuskysymyshan on, miten miehid motivoidaan vapaaehtoisiksi ys-
taviksi vanhuksille? Tarkoituksena oli hakea vastausta seuraaviin tutkimuskysymyk-

sen alakysymyksiin:

1. Mika motivoi miehia olemaan mukana vanhusten ystavatoiminnassa?
(kysely/haastattelu)

2. Mita seikkoja tulisi ottaa esille, kun ystavatoimintaa markkinoidaan
miehille? (kysely/haastattelu, havainnointi)

3. Miten jarjestot ja yhdistykset kayttavat nettisivujaan vapaaehtoisten
motivoimiseen? (dokumenttianalyysi)

4. Loytyyko jarjestdjen ja yhdistysten nettisivuilta varsinaisesti miehille
kohdistuvaa motivaatio-informaatiota? (dokumenttianalyysi)

5. Mik&a saa ison joukon miehia osallistumaan vapaehtoisesti yhteiseen
toimintaan? (havainnointi)

6. Loytyyko nailla menetelmilla tietoa jota voisi monistaa kaytettavaksi,
jotta miesten kiinnostusta ja motivaatiota vanhusten ystavatoimintaan
saataisiin lisattya? (haastattelu/kysely, havainnointi, dokumentti-

analyysi)

5.1 Kysely / Haastattelu

Maarallisissa tutkimusmenetelmissa yleisin kaytetty tapa on kyselylomake. Menetel-
masta kaytetaan myos nimityksia postikysely, informoitukysely tai joukkokysely. Hirsi-
jarvi, Remes ja Sarjavaara (2005) kuvailevat kyselya myds survey-tutkimuksena, jol-
loin kaikilta kyselyyn osallistujilta kysytd&n samat kysymykset taysin samalla tavalla.
Talloin kysely on standardoitu eli vakioitu. Informoitua kyselyd he kuvailevat mene-
telmaksi, jossa tutkija kohtaa kyselyyn osallistujat joko lomakkeita jakaessaan tai ne
noutaessaan. Talléin tutkija voi selventdd esimerkiksi kyselyn tarkoitusta. (Vilkka
2015, 94-95.)
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Heikkila (2004, 18) kuvailee informoitua kyselya kyselyn ja henkildkohtaisen haastat-
telun valimuotona jossa tutkija voi tehdd myds tarkentavia lisakysymyksia. Vallin
(2001, 100-102) ja Hirsijarvi ym. (2005, 184-185) mukaan kyselylomaketutkimukses-
sa vastaaja itse lukee kirjalliset kysymykset ja vastaa kirjallisesti. Téallaisen toiminnan
hyvana puolena he pitavat, ettd vastaaja jaa aina tuntemattomaksi. Toisaalta kysely-
lomaketutkimuksessa on riski, ettd vastaajien méaara jaa alhaiseksi. (Vilkka 2015, 94-
95.)

Tilastokoulun (2015) mukaan kyselytutkimuksen tekeminen puhelinhaastatteluna on
erittain yleista. Noin 90% ihmisista voidaan tavoittaa puhelimitse. Puhelinkyselyssa ja
kasvokkain tehdyisséa kyselyissa ongelmaksi voi muodostua anonymiteetti eli vastaa-
jien tunnistamattomuus. (Vilkka 2015, 94-95.)

Kyselylomaketutkimus voidaan toteuttaa joko poikittais- tai pitkittaistutkimuksena.
Pitkittaistutkimuksessa kysely pidetaan tiettyna ajankohtana useille vastaajille. Poikit-
taistutkimuksessa kysely tehdaan vahintaan kahtena eri ajankohtana samoille vas-
taagjille. Mikali tutkimuskysymykset liittyvat tiettyjen asioiden olemassaoloon on poikit-

taistutkimus sopiva menetelma asian tutkimiseen. (Vastaméki 2015, 121.)

Kyselyssa kaytettavien kysymysten tekemisessa ja muotoilussa tulee olla huolellinen.
Kysyttavat kysymykset luovat pohjan kyselyn onnistumiselle tai epaonnistumiselle.
Tulokset voivat vaaristyd jos vastaaja ei ajattele kysymyksestd samalla tavalla kuin
sen tekija. Kysymysten tulee olla yksiselitteisia eivatka ne saa johdatella vastaajaa.
Kyselyssa tulee kysya kaikki oleellinen ja pyrkia karsimaan ylimaaraiset kysymykset.
(Valli 2015, 85.)

Strukturoitu eli standardoitu lomakehaastattelu sopii aineiston keraamiseen silloin
kun halutaan kerata faktatietoa ja kysyd samat kysymykset suurelta joukolta. Rob-
son, C. (2002) kuvailee strukturoitua haastattelua haastatteluksi, jossa kysymykset
on muotoiltu valmiiksi ja niiden jarjestys on ennalta maaratty. Yin, R. K. (2014) mu-
kaan vain vastausten sisaltod jatetaan avoimeksi, mika erottaa haastattelun kyselytut-
kimuksesta. Puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset on laadittu ennakkoon,

mutta kysymysten jarjestysta voi vaihdella haastattelutilanteen mukaan. Kysymysten
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sanamuodot voivat vaihdella ja haastattelija voi esittéa myos tarvittaessa lisakysy-
myksia. Haastattelijan tarpeettomaksi katsomia kysymyksia voi myos jattaa kokonaan
kysymatta. (Ojasalo & Moilanen & Ritalahti 2015, 107-108.)

Yhtena kehittdmistyon kannalta tarkeana seikkana oli 16ytaa joukko miehia joilta voisi
selvittdd heidan motiivejaan toimia vapaaehtoisina vanhusten ystavina. Luonnollisek-
si ryhmaksi talloin muodostui Turun Seudun Vanhustuen Tukiystavatoiminnan va-
paaehtoiset miehet. He toimivat vapaaehtoisina vanhusten ystavina, joten heilla oli
jokaisella jokin motiivi vapaaehtoisena toimimiseen. Pyysin miesten yhteystietoja yh-
distyksen kautta. Kaikki kahdeksan kohderyhmén miesta antoivat yhdistykselle luvan

luovuttaa minulle nimens&, puhelinnumeronsa ja sdhkdpostiosoitteensa.

Tassa vaiheessa minulla ei viela ollut selvyytta siitd, miten, missa ja milloin tulen
kohderyhman miehia haastattelemaan. Lahetin kohderyhmalle sahkopostiviestin,
jossa esittelin itseni, kiitin luvasta yhteystietojen luovuttamiselle, kerroin opinnayte-
tyostani ja lupasin olla yhteydessa lahiaikoina. Sahkopostin lahettamisella halusin

luoda luottamusta, ilmoittaa prosessin olevan kaynnissa ja kiittda osallistumisesta.

Valitsin haastattelutavaksi puolistrukturoidun haastattelu. Tein kysymykset valmiiksi
paperille, mutta haastattelun kulku antoi mahdollisuuden lisdkysymyksiin ja tarken-
nuksiin. Nain sain paremmin kohderyhmaltd haluamaani tietoa kehittdmistehtavaa
varten. Tiukasti strukturoitu haastattelu olisi vastannut kysymykseen mita, mutta puo-

listrukturoidussa voi kysya miksi?

Toteutin menetelmén kahdessa eri osassa. Tuotin strukturoidun kyselylomakkeen
(Liite 1), johon haastateltavien tuli vastata asteikolla 1-5. Vastaus 1 tarkoitti, etta asia
ei ole vastaajan mielesta lainkaan tarkea ja vastaus 5 tarkoitti, ettd asia on hanelle
erittain tarkea. Toisena tuotin puolistrukturoidun haastattelulomakkeen (Liite 2). Var-
sinaisessa haastattelutilanteessa annoin haastattelun kuitenkin lahestya vapaampaa

muotoa tekemalla esimerkiksi tarkentavia kysymyksia.
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Minulla oli alun perin nelja eri vaihtoehtoa joilla olisi saanut vastaukset:

1. Lahettda lomakkeet kohderyhmalle postitse, sahkopostitse tai tuottamalla net-
tikysely esimerkiksi webropol — ohjelmalla.

2. Sopia tapaamiset kohderyhmén edustajien kanssa ja tehda kysymykset kas-
vokkain.

3. Tehda haastattelut puhelimen valityksella.

4. Kutsua kohderyhma ryhmahaastatteluun ja néain tuottaa ryhman yhteinen néa-

kemys kysymyksiin.

Taman luvun ensimmaisessa kappaleessa viitataan Heikkilan (2004) kuvailemaan
informaatiokyselyyn ja Tilastokoulun (2015) tietoon puhelinkyselyjen yleisyydesta.
Nama nakemykset tukivat omaa nakemystani ja paatin toteuttaa puhelimitse suoritet-
tavan informaatiokyselyn. Talla tavalla uskoin saavani mahdollisimman suuren vas-
tausprosentin. Toteutustapa olisi myds ajankaytollisesti ja taloudellisesti jarkeva. Pys-
tyisin tarvittaessa kyselyn aikana avaamaan vastaajille kysymysten tarkoitusta ja te-
kemaan halutessani tarkentavia kysymyksia. Anonymiteettisuojan sailyminen aiheutti
kuitenkin pohdintaa. Olisiko se merkityksellista vastaajille? Miten voisin tukea sita ja
nain saada vastaajat kertomaan avoimesti? Minulla oli haastateltavien nimet ja puhe-

linnumerot, joten tiesin aina vastaajan henkildllisyyden.

17.9.2017 laitoin kaikille kahdeksalle yhteystietonsa kayttoéoni luvanneille tekstivies-
tin. Viestissa ilmoitin, etta toteutan kyselyn puhelimen vélityksella 19.9.-24.9.2017
valisena aikana. Pyysin kohderyhman jasenia vastaamaan viestiin ajankohdalla, jol-
loin voisin soittaa. Kyselyyn kehotin varmaan aikaa noin puoli tuntia. Sain vas-
taukseksi ajankohdan kuudelta jaseneltd, joten kaksi ei vastannut viestiin. Heille lai-
toin muistutus viestin 20.9.2017, mutta tdhankaan viestiin en saanut vastausta. Lo-
pullinen haastateltavien maard muodostui kuudeksi, joka oli 75% kaikista. En usko,
etta olisin paassyt tallaiseen prosenttiin esimerkiksi webropol- tai séhkopostikyselylla.

Suoritin puhelut sovittuina ajankohtina. Puhelun aluksi kévin haastateltavan kanssa
lavitse anonymiteettiin ja kyselyn tarkoitukseen liittyvid asioita. Sovimme esimerkiksi,
ettd en tule kayttamaan haastateltavien antamaa tietoa niin, etta se voitaisiin kohdis-

taa tietyn haastateltavan lausumaksi.
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Olin tyytyvéainen prosessin kulkuun ja toteuttamista koskeviin paatoksiini. Haastatel-
tavia olisi voinut olla enemman, tama olisi tuonut tutkimusaineistoon liséd&d nakokul-
mia. Joidenkin kysymysten muodoissa olisi myos ollut parannettavaa. Kaytetyssa
muodossa osa kysymyksista aiheutti liikaa avaamisen tarvetta. Valitsin toteutusta-
vaksi informaatio — puhelinkyselyn joka osoittautuikin hyvéaksi valinnaksi. Osa kysy-
myksista, esimerkiksi jaettavana lomakekyselyna tai webropol kyselyna olisivat suu-

rella todennakdisyydelld johtaneet vaaraan tietoon.

5.2 Dokumenttianalyysi

May T. (2011) kuvailee dokumenttianalyysid tutkimuksen lahestymistavaksi, jolla ke-
rataan tietoa aineistosta jota ei saada koottua suorilla ja valittomilla havainnoilla. Ant-
tilan (1998) mukaan dokumenttianalyysilla on mahdollista kerata tietoa esimerkiksi
siitd, miten muut ovat aiemmin menetelleet. May ja Anttila kuvailevat dokumentti-
analyysid myos tavaksi keratd aineistoa ilman haastattelua tai kyselylomaketta kayt-
téden valmista ja julkaistua materiaalia, joka on jo saatavilla. Piergiorgion (2003, 287-
309) ja Rapleyn (2007, 11-113) mukaan dokumenttianalyysi keskittyy siihen, miten
asiat kerrotaan ja kuinka ne perustellaan. (Sivonen 2017, 17-18.)

Dokumenttianalyysilla tehdaan paatelmia erityisesti verbaalisesta, symbolisesta ja
kommunikatiivisesta materiaalista. Tallaisia voivat olla esimerkiksi litteroidut haastat-
telut, www-sivut, markkinointimateriaalit, valokuvat, piirrokset ja muu kirjallinen mate-
riaali. Dokumentteja analysoidaan jarjestelmallisesti ja luodaan samalla selke&a ku-
vaus tutkittavasta asiasta. Analyysilla luodaan selkeyttd aineistoon, jolloin sen infor-
maatioarvo kasvaa ja siitd voidaan tehda selkeita ja luotettavia johtopaattksia. Do-
kumenttianalyysilla voidaan havaita, millaisena tutkimuksen kohteena oleva ilmio
esiintyy luonnollisessa ymparistossaan jossa ilmiota ei ole tarkoitettu tutkimusta var-
ten. (Ojasalo ym. 2015, 136.)

Dokumenttianalyysi sisaltaa kaksi keskeista analyysitapaa. Sisallon analyysilla pyri-
td&dn kuvaamaan dokumenttien siséltoa sanallisesti, tavoitteena etsia ja tunnistaa si-
sallon merkityksid. Kyngaan & Vanhasen (1999) mukaan sisallon erittelylla taas pyri-

tdan kuvaamaan sisaltoa maarallisesti, vaikka numeroilla. Kehittamistehtavan tulee
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maaritella se, kumpaa analyysimenetelmaa kaytetdan. Naitd kahta analyysitapaa
voidaan myos yhdistdd esimerkiksi laskemalla tiettyjen sanojen esiintyvyytta sanalli-
sesti kuvatusta aineistosta. Dokumenttianalyysi perustuu loogiseen paattelyyn ja tul-
kintaan, jossa osiin hajotettu aineisto kasitteellistetaan ja kootaan toisenlaiseksi loo-

giseksi kokonaisuudeksi. (mt. 137.)

Toteutin dokumenttianalyysin Turun Seudun Vanhustuen www-sivuilta sek& niiden
vanhusten ystavatoimintaa jarjestavien organisaatioiden www-sivuilta, jotka esittelin
alaluvussa 2.2. Analyysi kohdentui organisaatioiden sivuun, jossa ilmoitetaan van-

husten ystavatoiminnasta. Organisaatiot ovat:

e Turun Seudun Vanhustuki / Tukiystava toiminta

e Vanhustyon Keskusliitto

e Kauhavan Seudun Vanhustenkotiyhdistys / Aijjoos
e Kotkan kaupunki / Uusi kaveri

e Rovaniemen seurakunta

e Suomen raamattuopisto / Ollaan ihmisiksi!

Toistuvien

Aineiston Aineiston rakenteiden Kriittinen tarkas-
keraaminen pelkistaminen tunnistaminen telu

Kuvio 2. Laadullisen tutkimuksen yleinen malli (Ojasalo ym. 2015, 138).

Toteutin dokumenttianalyysin sisallonanalyysiné ja kaytin prosessikaaviona laadulli-
sen tutkimuksen yleista mallia (Kuvio 2).

1. Aineiston kerddminen: Etsin kohdeorganisaatioiden www-sivuilta dokumentin,
jossa he markkinoivat vanhusten ystavapalvelua. Tulostin nama dokumentit ja

suoritin ensimmaisen silmailyn dokumenteista.
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2. Aineiston pelkistaminen: Muutin valokuvat sanalliseen muotoon ja etsin teks-
tistd kohtia, jotka vaikuttavat motivaation syntymiseen. Kirjoitin jokaisesta ana-
lyysin kohteena olevasta dokumentista sanallisen siséllon omalle paperiarkille.

3. Toistuvien rakenteiden tunnistaminen: Vertailin sanalliseksi muutettuja sisalto-
ja toisiinsa ja etsin niista toistuvia rakenteita.

4. Tulkinta: Toistuvista rakenteista pyrin tulkitsemaan, onko jokin tietty rakenne
selvasti toistuvaa. Naista rakenteista tuotin tietoa siitd, miten organisaatiot rek-
rytoivat vapaaehtoisia www-sivujensa kautta. Vertasin rakenteita myos teori-
aan motivoinnista.

5. Kiriittinen tarkastelu: Tarkastelin, ettd en tuottanut johtopaatdksia joihin en l6y-

tanyt tukea teorioista tai muista kayttamistani menetelmista.

Koska aineistoni oli vain kuusi dokumenttia en katsonut tarkoituksen mukaiseksi tois-

taa eri vaiheita useampaan kertaan.

5.3 Havainnointi

Osallistuva havainnointi on hyva tapa saada tietoa ihmisista yksildin& ja osana yhtei-
sba. Tutkijan tulee talldin osallistua tutkittavan yhteison arkielamaan. Osallistuvaa
havainnointia voi tehostaa ennakkosuunnitelmalla ja kohdistetulla havainnoinnilla,
kohdistettuun havainnointiin voidaan paatya myoés osallistuvan havainnoinnin aikana.
Myds tutkimuksen teoreettinen viitekehys voi kohdistaa havainnointia. Gronfors ja
Vilkka toteavat kohdistetun havainnoinnin tarkoittavan sita, etta tutkija osallistuu tut-
kittavan kohteen arkielam&&n mutta havainnoi vain tiettyja asioita, tapahtumia ja ti-
lanteita. Tutkimusaineiston kerdamisessa osallistuva havainnointi toimii silloin kun

tutkimuksen kohteesta on ennakkoon ainakin vahan tietoa. (Vilkka 2015, 142-144.)

Tieteessa ja tutkimuksessa havaintoja tekemalla pyritddn saamaan aineistoa tietyn
ongelman tai ilmidn eri tekijoista. Niin arjessa, kuin tieteessakin, tarvitsemme kaikkia
aistejamme informaation vastaanottamiseen. Molemmissa tydostdmme havaintoja jar-
jen avulla. Tieteessa kuitenkin, arkielamdd enemman, havainnointia ohjaa ajattelu,
varsinkin silloin kun havaintoja tydstetdan tieteellisiksi johtopaatoksiksi. Havainnoin-

nin kohteena voi olla yksilo tai kokonainen yhteisd sosiaalisine ja kulttuurisine piirtei-
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neen. Havainnointia ja osallistumista tehdessaan tutkijan téarkein vélinen on héanen
persoonansa. Tutkijan tulee tuntea omaan persoonansa liittyvat tekijat, jotka saatta-

vat vaikuttaa havainnoinnin tuloksiin. (Gronfors 2015, 146-147.)

Tein havainnointitukimusta osallistumalla kaksi kertaa kevaan 2017 aikana Aarnen
tallin (www.aarnentalli.fi) Tallipdivdan Turussa, Kupittaan urheiluhallissa. Suoritin
ty6harjoittelua Turun Seudun Vanhustuessa ja olin Kupittaalla tekemé&sséa harjoitte-
luun liittyvaa kehittdmiskartoitusta. Kartoituksen lomassa paatin havainnoida sita,
mika saa sadat miehet kokoontumaan yhteen, kerran viikossa ja etsin motivaatioteki-
joita tahan. Tiesin etukateen, etta kyseinen toiminta on erittain suosittua ja vapaaeh-
toisuuteen perustuvaa tekemistd, joka osanottajaméaariltddn on yksi Suomen suurim-
pia. Esimerkiksi tallipdivana 13.9.2017 paikalla oli ollut 371 osallistujaa (Aarnen talli
2017). Turun Seudun Vanhustuella oli kontakti yhteen tallin vapaaehtoisista vetgjista
ja tata kautta sain helposti luvan osallistua heidan tapahtumiinsa. Havainnoidessani

keskityin seuraaviin motivaatioon liittyviin kysymyksiin:

1. Mikd motivoi satoja miehia viikoittain kokoontumaan ja osallistumaan Aarnen
tallin toimintaan?

2. Mita yksittaisia tai yleisid motivaatiota synnyttavia merkkeja pystyn havainnoi-
maan puheista, sanoista, vuorovaikutuksesta, naurusta ja eleista?

3. Pystyykd loytamidni havaintoja monistamaan vanhusten ystavatoimintaan, jot-

ta miehet osallistuisivat siihen aktiivisemmin?

Havainnoistani kirjoitin myohemmin muistiinpanoja analysoinnin helpottamiseksi.

5.4 Tulosten analysointi

Tein tulosten analyysin siséllénanalyysina, kayttden prosessin ohjaukseen laadulli-

sen tutkimuksen yleista mallia (Kuvio 2, sivulla 31).

1. Analysoitava aineisto muodostui havainnoinnissa tehtyjen havaintojen sanalli-

sesta muodosta, dokumenttianalyysissa tekstiksi kirjoiteuista www-sivujen si-
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sallosta ja kyselylomakkeilla olevista puhelinkyselyn tuloksista. Aineisto oli siis
keratty menetelmévaiheessa.

2. Aineistoa ei enda tarvinnut pelkistaa, koska se oli tehty jo menetelmévaihees-
sa.

3. Etsin aineistosta toistuvia rakenteita. Ensin vertailin kyselyn ja havainnoinnin
materiaaleja toisiinsa. Naista |0ytyviin rakenteisiin etsin vastaavuuksia doku-
mettianalyysilla tuotetusta materiaalista. Tasta sain tuloksia miesten motivaa-
tiosta ja siitd vastaavatko organisaatioiden www-sivut miesten motivoinnin tar-
peisiin.

4. Tulkintavaiheessa vertailin kohdan 3. tuloksia ja lukujen 3 seka 4 teoriapohjaa
toisiinsa, saadakseni riittavasti tukea johtopaatoksille.

5. Tehdessani kohdan 4. tulkintavaihetta suhtaudun koko ajan kriittisesti tekemii-
ni johtopaatoksiin. Tarvittaessa palasin mallin aiemmille portaille etsien lisda

tukea tulkinnoille.

Talla prosessilla syntyi tulkintoja ja johtopaatoksia, jotka pystyin kirjoittamaan tutki-

muksen tuloksina.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Esittelen tulokset teemojen mukaan, jotka nousivat toteuttamillani menetelmilla sel-

vimmin esiin. Teemoitin tulokset kuuteen eri aihealueeseen:

Miehet aktivoivat miehia

Tukisuhteesta hyvaa mielta molemmille
Vapaaehtoisten keskindinen toiminta
Osaamisen hallinta ja kehittdminen

Miten tulin mukaan tukiystavatoimintaan

o a0k~ 0N PE

Osana suurempaa kokonaisuutta

Esittelen tulokset alaluvuissa, jotka on otsikoitu edella mainittujen teemojen mukai-
sesti. Tulosten esittelyssa edetaan niin, ettd ensin esitellaan kyselyn ja haastattelun
teemaan viittaavat tulokset. Toisena esitellaan havainnoinnista teemaan syntyvat
tulokset. Kolmantena verrataan dokumenttianalyysin tuottamaan tietoa teemaan liit-
tyvistd motivaatiotekijoistd. Naiden jalkeen teemaan liitetaan tietopohjaan liittyvaa

teoriaa, jos sita teorioista on l6ydettavissa.

Viitatessani kysely/haastattelun kyselylomakkeeseen (Liite 1) kaytan termia kysely ja
viitatessa haastatteluun (Liite 2), kaytan termia haastattelu. Viitatessani taman tyon
aikaisempaan lukuun lisaan tekstiin sulkeisiin kappaleen numeron, esimerkiksi viita-
tessa Reissin motivaatioteoriaan on tekstissa merkintd (Luku 4.4). Esittaesséni me-
netelmana kayttamani kyselyn tulosta liséan tekstiin tuloksen suluissa, esimerkiksi

(Tulos 4,3) tarkoittaa arvoa asteikolla 1 (ei lainkaan tarkea) — 5 (erittain tarked).

Kysely/haastatteluun osallistui kuusi vastaajaa ja dokumenttianalyysi tehtiin kuuden
organisaation nettisivuilta. Nuorin kysely/haastatteluun osallistuja oli ialtaéan 20 vuotta
ja vanhin 82 vuotta. Haastatelluista yksi teki tyota palkansaajana, kaksi oli opiskelijoi-
ta ja kolme eléakelaisia. Tukisuhteissa haastateltavat olivat toimineet noin vuodesta yli

kolmeen vuoteen.
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Haastattelussa kysyin, onko tukiystavatoiminta vapaaehtoisten mielesta sopiva nimi
toiminnalle. Asetin taméan yhdeksi kysymykseksi, koska itse olen pohtinut kovasti ys-
tava sanan kayttéa, kun kahta toisilleen tuntematonta ihmistd motivoidaan toistensa
seuraksi. Pohdintani johtui siita, etta olen itse toimijana Mannerheimin Lastensuojelu-
liton ystavatoiminnassa nuorille. Solmiessani ensimmaista tukisuhdettani tuntui jo-
tenkin omituiselta allekirjoittaa paperi, jossa sitouduin ystavéaksi. Eiko ystavyys ole
jotain joka kehittyy ajan myota, eika sitd noin vain voi sopia paperilla? Olisiko kum-
miystavyys parempi nimitys, koska kummithan ovat ihmisen tukena ja kummisopimus
tehdaan, eikd sen syntymiseen tarvita muuta? Mietin, onko ystava sanana lilan voi-
makas, ettd se olisi motivoiva eikd pelottava? Kaikki haastateltavat kuitenkin pitivat
nimed ihan hyvana, eik& se ollut aiheuttanut heissa tunteita puolesta eik& vastaan.
Huoleni oli siis turha ja ystava sanan kaytosta tallaisessa vapaaehtoistoiminnassa ei

tarvitse olla huolissaan.

Pyysin haastattelussa palautetta Turun Seudun Vanhustuen toimijoille. Talla kysy-
myksella etsin kehitysideoiden liséksi lisd& motivaatiota kasvattavia tekijoitéd. Kukaan
vastaajista ei nahnyt toiminnassa mitaan suurempaa kehitettavaa. Palaute toimijoille
oli positiivista ja rohkaisevaa. Yksi vastaajista toivoi alkuun laajempaa koulutusta ja
henkilokohtaista keskustelua ohjaajan kanssa. Nakisin, etta mitdan systemaattista
keskustelua ei kuitenkaan tarvitse jarjestda koska ohjaajiin voi olla itse yhteydessa ja
keskustella tai sopia tapaamisesta. Tama vaihtoehto ei siis ole suljettu pois jos sel-
laista tuntee tarvitsevansa. Yksi vastaajista halusi myos lisatietoa siité, miksi ystava-
tapaamisista taytyy pitda “paivakirjaa”. Kehotin haasteltavaa olemaan yhteydessa

tukiystavatoiminnan ohjaajaan asian selventadmiseksi.

6.1 Miehet aktivoivat miehia

Kyselyn mukaan miehia tulisi saada liséd mukaan toimintaan (Tulos 4,8). Kysymyk-
sella ei tarkoiteta, ettd miehia tulisi saada lisda vanhusten takia vaan haastateltavat
kokisivat toiminnan mielekkd&dmmaksi, jos miehia olisi mukana enemman. Kysymyk-

sen tarkoitus informoitiin heille, kun sitéa kysyttiin.
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Havainnoidessani Aarnen Tallin toimintaa tulin mydskin siihen johtopaéattkseen, etta
miehet motivoivat miehid mukaan toimintaan. Kyseessa on tapahtuma, joka on sel-
keasti suunnattu miehille. Kuvailisin toimintaa hyvin miesten kohderyhmalle branda-
tyksi toiminnaksi. Yleisin sana jota muista osallistujista kaytettiin, oli veli. Toiminnan
vetdaja ei ollut puheenjohtaja vaan hanesta kaytettiin nimitysta tallipaallikké. Yhteen-
kuuluvuutta liséattiin viela osallistujien yhtendisella pukeutumisella. Melkein kaikilla oli
paallaan Aarnen tallin kelta/musta verryttelyasu. Toisilla oli asuissaan merkkeja saa-
vutuksista. En tarkemmin kysellyt mista saavutuksista niita oli saatu. Toisella havain-
nointikerralla osa tallin jasenista oli matkalla Yllaksella. Kupittaalla olleet veljet ottivat
heihin videoyhteyden ja lauloivat Yllaksella oleville tervehdyslaulun. Saman tekivat
myds Yllaksella olleet veljet Kupittaalla olleille. Kaikesta kavi ilmi vahva yhteenkuulu-
vuus, ylpeys jasenyydesta ja toisista valittdminen. Myds miesten keskeinen huumori
oli joka paikassa lasnd. Minuakin pyydettiin jaseneksi, vaikka ikaraja tallin jasenyy-
teen on 60 vuotta. Saantoja luvattiin muuttaa, ettad jasenyyteni mahdollistuisi. Tama

keskustelu kaytiin naureskellen.

Dokumenttianalyysissa yhdistysten nettisivuilta [6ytyi vahdn miehid. Tama varmasti
siité syysta, etta heitd on toiminnassa vahan. Kolmella sivustolla on kuva ihmisryh-
masta, joista kahdessa on mukana miehia. Yhdella sivustolla on kuva yhdesta mie-
hesta. Nettisivuilla ei tehda sukupuolten valisia eroja tiedottaessa vapaaehtoistoimin-
nasta, miehia ei siis millaan sivustolla mainita erikseen. Kolmella sivustolla vanhusten

ystavahankkeen koordinoinnissa mainitaan myds miehen yhteystiedot.

Yeungin (2002, 50) mukaanhan miehet ovat enemman kiinnostuneita maanpuolus-
tuksesta, talkoista ja urheiluseurojen toiminnasta, kuin sosiaalipuolen vapaaehtois-
tehtavista. Mielestani tutkimukseni tulokset ovat saman suuntaisia Yeungin nake-
myksen kanssa. Hanen listaamansa miesten vapaaehtoistyén kiinnostuskohteet viit-

taavat ryhméatoimintaan jota esimerkiksi vanhusten ystavatoiminta ei ole.

liro Rastas on opinnaytetydssaan (2013) listannut tekijoita, miksi miehet eivéat osallis-
tu Mannerheimin Lastensuojeluliiton vapaaehtoistoimintaan. Hanen tutkimuksensa
mukaan miesten mielestd osallistumisen esteitd muodostavat esimerkiksi: toiminta
koetaan lilan naisvaltaisena, toiminta painottuu tétien ja lasten yhteiseen tekemiseen,

miehiset toimintamuodot ovat hukassa seka miesten tarpeellisuudesta ei ole annettu
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selvaa signaalia. Tutkimuksessa on kysytty myds naisilta sitd, miksi heidan mieles-
taan miehet eivat osallistu. Syita tdhan ovat esimerkiksi naisvaltaisuus, toisten mies-

ten puuttuminen ja naiset pelottavat. (Rastas 2013, 31.)

Maslowin tarvehierarkiassa (Luku 4.3) miesten halun ryhmaytya ja toimia yhdessa,
voidaan katsoa kuuluvan tasoille 3, 4 ja 5. Naihin tasoihin kuuluvat ryhmiin kuulumi-
nen, arvostus ja kunnioitus toisilta sekd huippukokemusten tavoittelu. Reissin perus-
motivaatioissa (Luku 4.4) miesten ryhmatoiminnan taas voidaan katsoa tulevan tar-

peista riippumattomuus, hyvaksynta ja sosiaaliset kontaktit.

6.2 Tukisuhteesta hyvaa mieltd molemmille

Miehet pitivat tukisuhteessa erittain tarkedna sita, etta he pystyvat antamaan tuetta-
valleen hyvaa mielta toiminnallaan (Tulos 4,8). Melkein yhta merkitykselliseksi (Tulos
4,0) koettiin se, ettd saa itsekin hyvaa mieltd auttamalla tuettavaa. Arvostuksen saa-
minen vapaaehtoistydsta vanhusten ystavina (Tulos 3,2) jakoi vastaajia eniten koko
kyselyssa. Jotkut kokivat arvostuksen tarkeaksi mutta toiset taas eivat pitéaneet sita
lainkaan tarkednd. Parasta arvostusta oli tukiystavan antama positiivinen palaute.
Eksistenssianalyyttisen teorian (Luku 4.2) mukaan ihminen I6ytaa elamalleen tarkoi-
tusta ja arvoa toimimalla toisen ihmisen hyvéaksi sekd rakkauden ja huolenpidon vas-
taanottamisesta. Mielestani taméa ajatus nakyy erittain selvasti tassa tuloksessa. Ih-
minen suuntautuu toiminnallaan itsenséa ulkopuolelle ja saa itselleenkin hyvaa mielta.
Haastattelussa kolme vastaajaa ilmoitti tukisuhteen parhaaksi puoleksi sen, etta saa
auttaa toista ihmista. Kaksi organisaatiota motivoi nettisivuillaan vapaehtoisia annan-
saan periaatteella. Molemmilla sivustoilla kerrotaan siitd, miten toista auttaessa saa

itselleen hyvan mielen.

Vaikka miehet tekevéat mielelladn asioita toisten miesten kanssa ryhmassa (Luku
6.1), niin tukisuhteissa tdma ei néayttele oikeastaan mitd&n roolia. Kyselyn mukaan
vastanneille ei ole merkityksellistd se, onko tuettava heiddn kanssaan samaa suku-
puolta (Tulos 1,8). Paljon tarkeampana pidettiin, ettd tukisuhteen osapuolilla on yh-
teisia kiinnostuksen kohteita (Tulos 4,3). Haastattelussa kaikki haastateltavat ilmoitti-

vat |[oytdvansa tuettavien kanssa helposti keskustelun aiheita. Kolmella oli ollut tassa
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vaikeuksia toiminnan aluksi, mutta ajan my6ta asia on korjaantunut tukiystavan tultua
tutummaksi. Yksi haastatelluista oli vaihtanut ystavaa, koska tunsi olevansa liian eri-
lainen kuin aikaisempi ystava. Kaksi nuorinta vastaajaa kertoi tukisuhteen parhaaksi
anniksi uudet rikastuttavat kokemukset ja nakékulman historiaan.

Nelja organisaatiota antaa nettisivuillaan esimerkkeja siitd, mita tukiystavan kanssa
voi tehd&a. Neljalla sivustolla vedotaan ihmisten omaantuntoon, kertomalla vanhusten
ongelmallisista tilanteista. Kahdella nettisivulla on kuva, jossa vapaaehtoinen tyontaa
vanhusta pyoratuolissa. En tieda kuinka harkittua tdma omaantuntoon vetoaminen
organisaatioiden nettisivuilla on, tulosteni mukaan se on jarkevaa ja sen pitéisi olla

myds tehokasta.

Maslowin tarvehierarkiassa (Luku 4.3) tukisuhteen tunnusmerkkeja I6ytyy tasoilta 3,
4 ja 5. Nailta tasoilta l6ytyy ystavyys, suhteet, luottamus, arvostus ja kunnioitus toisil-
ta sekd henkilokohtaisen kasvun tavoittelu ja huippukokemukset. Reissin teoriassa
(Luku 4.4) (Liite 3) tunnusmerkistod l6ytyy motiiveista riippumattomuus, hyvaksynta,

kunnia, idealismi, sosiaaliset kontaktit ja status.

6.3 Vapaaehtoisten keskinainen toiminta

Vapaaehtoisten keskindista toimintaa ei nahty kovin tarkeaksi. Vapaaehtoisten kes-
kinainen vertaistuki (Tulos 3,5) nahtiin vahan tarkeampana kuin vapaaehtoisten yh-
teiset tapaamiset (Tulos 3,0). Kaksi haastateltavaa kertoi kdyneensa kerran jarjeste-
tyssa tapaamisessa. He kertoivat olleensa tapaamisessa ainoana miehena ja siksi
eivat olleet osallistuneet toista kertaa. Tassa vastauksessa nakyi selvasti ettd, miehet

aktivoivat miehia mukaan toimintaan (Luku 6.1).

Haastattelussa kolme vastaajaa kertoi pitavansa kuitenkin mahdollisuutta osallistua
tapahtumiin tarkeana. He eivét olleet tunteneet tarvitsevansa téllaista toimintaa mutta
sen oli hyva olla olemassa, jos tarvetta mydhemmin ilmenisi. Ajanpuute nousi kah-

dessa vastauksessa perusteluksi osallistumattomuudelle.
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Havainnoinnissa vapaaehtoisten keskinainen toiminta sai ihan eri arvostuksen kuin
tukisuhteessa. Havainnointi osoitti keskinaisen toiminnan ja vertaistuen erittain merki-
tykselliseksi, ehka jopa merkityksellisimmaksi koko yksittaiseksi tekijaksi koko toimin-
nassa. Veljet sanan kaytt6 antoi kuvaa perheesté ja yhtendinen pukeutuminen viittasi

yhteenkuuluvuuteen. Mieleeni tuli valilla armeija tunnuslauseella: kaveria ei jateta.

Kaksi ystavatoiminnan organisaatiota mainitsee kotisivullaan vapaaehtoisille jarjes-
tettavista yhteisista tapaamisista, vertaistuesta tai virkistystoiminnasta. Kahden orga-
nisaation sivuilla on myds kuva, jossa on joukko iloisia ihmisia. Tama luo myds kuvaa

vapaaehtoisten yhteisesté toiminnasta ja vertaistuesta.

6.4 Osaamisen hallinta ja kehittaminen

Kyselyn vastaajat pitivat vapaaehtoistehtavaén saamaansa koulutusta melko tarkea-
na (Tulos 4,3). Vastaajista nelja koki ennen tukisuhdetta annettavan koulutuksen riit-
tavaksi. Kaksi vastaajaa olisi toivonut laajempaa alkukoulutusta. Yksi vastaajista olisi

toivonut koulutukseen lisda konkretiaa.

Aarnen tallissa osaamisen hallinta liittyi ihmisen fyysisiin edellytyksiin toimia. Tama
oli toiminnassa huomioitu erittain hyvin. Miesten oli mahdollista osallistua toimintaan,
jonka he kokivat olevan itselleen mielekasta ja fyysisesti sopivaa. Eri tasoiset ryhmat
toimivat eri puolilla Kupittaan hallia. Oli jumppaa ja eri tasoisia kavely- ja juoksuryh-
mi&, joista oli helppo valita oman kunnon mukaan sopiva. En havainnut, etta kukaan

olisi suorittanut vakisin tai totisena vaan iloisia ilmeita oli joka puolella.

Viisi organisaatiota ilmoittaa nettisivuillaan, ettd vapaaehtoiset koulutetaan tehta-
vaansa. Viidella organisaatiolla on nettisivuillaan tiedot siitd mihin vapaaehtoinen voi
ottaa puhelimitse yhteyttd, jos eteen tulee ongelmia tai muuta kysyttdvaa. Kolmella
naista viidestad sivustosta ilmoitetaan suoraan tydntekijdiden nimet ja yhteystiedot.
Kahdella sivustolla korostetaan sita, etta vapaaehtoiset eivéat tee ammattihenkilostolle
kuuluvia toitd. Samoilla sivustoilla mainitaan mygs, ettéa vapaaehtoinen toimii tavalli-
sen ihmisen taidoin ja tiedoin. Itsedni mietitytti eniten se, etta miksi nailla sivuilla mai-

nitaan, ettd vapaaehtoistyd on maksutonta? Onko tarkoitus ilmoittaa, etta vapaaeh-
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toiselle ei makseta palkkaa vai onko ihmisié jotka luulevat joutuvansa maksamaan

siitd, etta voivat toimia vapaaehtoisina?

Pidan vapaaehtoisten koulutusta motivoinnin kannalta erittéin tarkeana. Alkukoulu-
tusta voisi kutsua vaikka motivoinnin toiseksi tasoksi. Ensimmaisella tasolla vapaaeh-
toisuudesta kiinnostunut ihminen tulee saada osallistumaan koulutukseen. Koulutuk-
sen taas on oltava sellainen, ettd potentiaalinen vapaaehtoinen innostuu ja tuntee

saavansa sen osaamisen mita tarvitsee toimiessaan vanhuksen ystavana.

6.5 Miten tulin mukaan tukiystavatoimintaan

Kaksi vapaaehtoista oli tullut tietoiseksi Turun Seudun Vanhustuen Tukiystavatoi-
minnasta paikallisen ilmaisjakelulehden valityksella. Kaksi oli keskustellut vapaaeh-
toisuudesta ystavatoiminnan ohjaajien kanssa eri tapahtumissa. Nuorimmat haasta-
tellut olivat saaneet tiedon yliopiston tiedotuskanavien kautta, toinen ilmoitustaululta
ja toinen sahkopostista. Nelja haastatelluista oli tehnyt lopullisen paatéksen vapaaeh-
toiseksi lahtemisesta jonkun tutun henkilén kehotuksesta. Kolmessa tapauksessa
kehottaja oli ollut puoliso ja yhdessa kaveri. Yeungin mukaan miesten vapaaehtois-
tyon motiiveissa korostuu ystavien ja tuttavien vaikutus (Luku 3.0). Vaikutus nakyi siis
selvasti myos haastatteluni tuloksessa. Yksi kertoi aloittamisen suurimmaksi motiivik-
si tietoisuuden vanhusten yksindisyydesta. Yksi kertoi myds tehneensa paatoksen
etsiessdan lisatietoa organisaation nettisivuilta. Paatoksenteon kestossa vapaaeh-
toiseksi ryhtymisessé oli suuri hajonta. Yksi haastateltavista mainitsi p&aattaneensa
heti kun oli tullut tietoiseksi toiminnasta, kun taas pisimmilladn taman paatoksen te-
keminen oli kestanyt kymmenen vuotta. Nelja kuitenkin vastasi tehneensa paattksen

seuraavana paivana tai noin kuukauden kuluessa.

Organisaatioiden nettisivut eivat olleet huomattavassa roolissa vapaaehtoisten osal-
listamisessa. Vain yksi haastatelluista ilmoitti kdyneensa sivuilla ja taman vaikutta-
neen paatbkseen osallistumisesta. Vapaaehtoiseksi haluavalla on varmasti jo |&hto-
kohtaisesti normaalia suurempi motivaatio osallistua toimintaan, jos han tutkii palve-
lun nettisivuja. Vapaaehtoistehtéavid on tarjolla monella eri organisaatiolla ja monia

erilaisia tehtéavia. Organisaation nettisivuilla on suuri merkitys, kun potentiaalista va-
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paaehtoista yritetddn saada mukaan juuri omaan toimintaan. Dokumenttianalyysin
perusteella organisaatiot ovat panostaneet nettisivuihinsa vaihtelevasti. Toisilla on
vain muutaman rivin yleisesittely vapaaehtoismahdollisuudesta, kun taas joillakin on
tarkkaan esitelty eri toimintoja ja mahdollisuuksia. Pdaosalla organisaatioiden nettisi-
vut olivat selkeita ja sieltd 16ysi riittavasti informaatiota paatdoksen tueksi. Jos infor-
maatiota ei ollut itse sivuilla niin ainakin oli tieto siita, misté tietoa saa lisda. Yhden
organisaation sivuun suhtauduin melko kriittisesti. Varimaailma oli valittu niin, etta
sivun tekstista oli erittain haastavaa saada selvaa, koska teksti ja tausta olivat mo-

lemmat tumman savyisia.

6.6 Osana suurempaa kokonaisuutta

Vastaajat nakivat aika tarkeaksi, etta saavat toiminnallaan tukea yhteiskuntaa pita-
maan huolta vanhuksista (Tulos 4,3). Yhta tarkeana nahtiin, ettd voidaan olla muka-
na toteuttamassa Turun Seudun Vanhustuen missioita vahentaa vanhusten yksinéai-
syytta (Tulos 4,3). Monen vastaajan kanssa kaytiin keskustelua siita, miten vanhuk-
sia arvostetaan ja mihin suuntaan yhteiskunnan asenteissa heitad kohtaan ollaan me-
nossa. Keskusteluissa nousi myos esiin tyytyvaisyys siihen, etta kolmannen sektorin

toimijat ovat enenevassa maarin ottanut taméan kaltaisia tehtavia hoitaakseen.

Aarnen tallissa nékyi selvasti osallistujien tyytyvaisyys olla osana jotain suurempaa.
Toisella kayntikerrallani ennen varsinaista lilkuntaa tallipaallikko piti alkupuheen. Ta-
ma alkupuhe oli varmasti kaikkia motivoiva ja siind viitattin suoraan osallisuuteen,
yhteenkuuluvuuteen ja suuruuteen. Puheessa kerrottiin Aarnen tallin synnysta ja sen
kehityksesta Suomen suurimmaksi taman luonteiseksi toiminnaksi. Myds Yeungin
nakemykset (Luku 3.0) antavat viitteitd siihen, miksi Aarnen tallin toiminta on niin
suosittua. Hanen mukaansa vapaaehtoistoiminnassa miehi& kiinnostavat urheilu ja
he osallistuvat mieluummin vapaamuotoiseen toimintaan. Aarnen tallissahan jokai-

nen urheilee omalla tasollaan ja valitsee itse sopivat toteuttamisen muodot.

Yeungin mukaan miehet ovat kiinnostuneita kansalaisvelvollisuuden tayttdamisesta
(Luku 3.0). Haastattelussa kaymieni keskustelujen perusteella jotkut vapaaehtoiset

nakevat toimintansa myds kansalaisvelvollisuutena. Kun yhteiskunnalla ei ole varaa,
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niin vapaaehtoistyota tehdaan talloin myods yhteiskunnan etua ajatellen. Ollaanko
Suomessa varojen puutteessa siirtyméassa kansalaisyhteiskunnasta kansalaisvelvol-
lisuusyhteiskuntaan? Tallgin kansalaisten toiminnan motivaatio ei olisi en&éa taysin
vapaaehtoinen vaan siihen tulisi mukaan ulkoinen velvollisuusnakdkulma? Sisaisen-
ja ulkoisen motivaation (Luku 4.0) tutkimusnakokulmasta kysymys on varsin mielen-

kiintoinen.

Motivaatioteorioista 10ytyy paljon ajateltavaa osallisuuden kannalta. Franklin teorias-
sa (Luku 4.2) yhdeksi toimintakykyisen ihmisen tunnuspiirteeksi mainitaan kyky pitaa
huolta ja valittaa seka kyky ottaa naita vastaan toisilta. Teorian mukaan nama néh-
daan myos tekij6ina joista ihminen voi l6ytaa elamalleen tarkoitusta. Maslowin teori-
assa (Luku 4.3) ryhmiin kuuluminen on tason kolme tarve, johon kuuluu ystavyys,
suhteet, luottamus, hyvaksynta ja ryhmiin kuuluminen. Idealismi sitoo kolmannen
sektorin tai yhteiskunnan puolesta tehdyn vapaaehtoistydn Reissin motivaatioteori-
aan (Luku 4.4) (Liite 3). Tahan kategoriaan kuuluvat sosiaalinen oikeudenmukaisuus,

yhteiskunta ja maailman parantaminen.
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7 POHDINTA

Miettiessani opinnaytetydn aihetta minulla oli muutamia kiinnostavia vaihtoehtoja jois-
ta valitsin, miten miehia motivoidaan vanhusten tukiystavatoimintaan? Viela pitkaan
sen jalkeen, kun olin kirjoittamisen aloittanut, olin epavarma teinkd oikean valinnan.
Epavarmuuteni liittyi kysymykseen, onko minulla edes mahdollista 16ytaa ratkaisua
tutkimusongelmaani? Jos asia olisi niin yksinkertainen, ettd sen pystyy selvittdmaan
yhdella opinnaytety6lla sen olisi joku jo tehnyt. Opinnaytetydn edetessa epailyni vain
vahvistui, koska kysymys on vahvasti perinteista ja asenteista, ei niinkaan itse ysta-
vatoiminnasta. Sosiaaliala ja sen kehitys vapaaehtoistyosta palkkatyoksi on perintei-
sesti leimattu naisten toiminnaksi ja tehtavaksi (Luku 3.0).

Nykyaan puhutaan paljon tasa-arvosta ja pyritdan kaatamaan perinteisia raja-aitoja.
Toivottavasti tAma johtaa myo6s sellaiseen asenne- ja ajattelutavan muutokseen, ettéa
sosiaalipuoli ja sen vapaaehtoistehtavat nahdaan meidan kaikkien toimintakenttana.
Toinen mika varmasti lisdd miesten osallistumista sosiaalipuolen tehtaviin on ty6-
markkinoiden muutos. Perinteisesti miesten tyéna nahty teollinen tuotanto vahenee,
kun taas sosiaalialan tehtavat lisaantyvat. Pidan hyvana merkkind myds sita, etta
haastatelluista kaksi miesta olivat noin kaksikymmenta vuotiaita opiskelijoita. Toivot-

tavasti tdima on merkki nuorison asenteiden muutoksesta.

Nyt kun olen opinnaytetytssani loppusuoralla, en kadu yhtdén valintaani. Vaikka en
varmasti loytanyt yhta suurta viisasten kived mutta l6ysin ideoita, jotka oikeaan maa-
peraan kylvettyna kantavat satoa. Loysin kehittamistehtavassa niita periaatteita, joita
tulee ottaa huomioon, kun mies kohderyhmalle markkinoidaan vapaaehtoistyota van-
husten ystavina ja muutenkin. Itse l6ysin prosessin aikana paljon minulle uutta tietoa
ja monia kysymyksia pohdittavaksi. Lisaksi nousi mieleen monia uusia aiheita joita
olisi mukava tutkia. Opinnaytetydn aluksihan selvitin tutkimusongelmaa Turun Seu-
dun Vanhustuki ry:n liséksi laajemmin, useammasta organisaatiosta (Luku 3.2). Toi-
vottavasti opinndytetydni antaa tilaajalle ja laajemmin koko alalle evaita miesten rek-

rytointiin.
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Motivaatioteoriat olivat erittéin kiinnostavia tutkittavia. Freudin psykoanalyyttinen teo-
ria (Luku 4.1) perustuu siihen, ettd motiivimme on suurimmaksi osaksi tiedostamat-
tomia. Teorian superego on kasvatuksen pohjalta ihmiselle syntynyt kuva siitd, miten
hanen tulisi toimia. Teorian pohjalta siis kasvatuksemme vaikuttaisi esimerkiksi moti-
vaatioomme toimia vanhusten tukiystavind. Tama herattdd kysymyksen siitd, etta
miten kasvatuksemme eri sukupolirooleihin vaikuttaa toimintaamme erilaisissa va-

paaehtoistydn ymparistoissa?

Franklin eksistenssinanalyyttinen teorian (Luku 4.2) mukaanhan ihmisen suurin tarve
on loytad elamalleen tarkoitusta ja tatd han loytaa itsensa ulkopuolelle suuntautumi-

sesta. Eikod tama ole juuri sitd mita vapaaehtoistyd vanhusten ystavana antaa?

Maslowin tarvehierarkia (Luku 4.3) oli minulle jo etukateen vahan tuttu. Olin siind us-
kossa, etta teoriaan kuuluu viisi tasoa. Oli positiivinen yllatys, kun l6ysin hierarkiaan
litetyt uudet tasot. Teorian tasot 4, 5, 7 ja 8 ovat mielestani merkittavia vapaaehtois-
tyon motivaatioita tutkittaessa.

Reissin motivaatioteoria (Luku 4.4) oli erittdin mielenkiintoinen pohdittaessa vapaa-
ehtoisuutta vanhusten ystavina. Reissin mielesta ulkoista- ja siséista motivaatiota ei
ole erillisina olemassa (Luku 4.0). Ensin olin tasta ajatuksesta eri mieltd, mutta mita
enemman sitd mietin, niin monessa paikassa kyseiset motivaatiot yhdistyvat tavalla
tai toisella. Kiinnostuin paljon Reissin motivaatiotestista yhdistettynd ajatuksiin va-
paaehtoistyodsta. Olisi erittain mielenkiintoista teettda testi riittdvan suurella maaralla
vapaaehtoisia. Uskon, etta tulokseksi saataisiin tietyn suuntainen vapaaehtoistyonte-
kijan profiili, jossa tietyt perusmotivaatiot erityisesti painottuisivat. Tulosta voitaisiin

sitten kayttda apuna vapaaehtoisia rekrytoitaessa.

Kysely/haastattelu menetelma (Luku 5.1) antoi kayttamistani menetelmista relevan-
teinta tietoa tutkimuskysymykseeni. Olen tyytyvainen, ettéa suurin osa Turun Seudun
Vanhustuen miesvapaaehtoisesta antoi minulle haastattelun. Laajemmassa tutki-
muksessa voinut haastatella myds niitd miehia, jotka eivat toimi vapaaehtoisina ja

kysya mika heitd motivoisi osallistumaan?
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Havainnoinnissa (Luku 5.3) sain tuloksia, joilla pystyin paattelemééan, miksi miehet
ovat niin suurella joukolla ja innoissaan osallistumassa havainnoimaani toimintaan.
Havainnoinnissa tuli erittin selvasti ilmi se, ettd miehet toimivat mielellaan miesporu-

kassa.

Dokumenttianalyysissa (Luku 5.2) oli kiinnostavinta se, 16ytyyko organisaatioiden net-
tisivuilta niitd viesteja jotka kahden muun menetelman perusteella motivoivat miehia
osallistumaan. Yhdellakaan sivustolla ei ollut suoraan miehille suunnattua markki-
nointia mutta monikin asia antoi piiloviestia teorian ja menetelmieni esiin tuomiin mo-
tivaatiotekijoihin. Vaikka organisaatiot tunnistavat miesten osallistumisongelman, siita

ei nay merkkeja heidan nettisivuillaan.

Vapaaehtoistyosta tulee ensimmaisend mieleen sisdisestd motivaatiosta (Luku 4.0)
toteutettu ja itse valittu mielekds tekeminen. Uskon, ettd kaikilla vapaaehtoistyota
tekevilla on toiminnassaan mukana tata sisaistéd motivaatiota. Monet varmasti tekevét
vapaaehtoistyota pelkéastaan sisaisen motivaation pohjalta, mutta usealla on mukana

myos ulkoista motivaatiota (Luku 4.0).

Tutkimukseni tuloksissa tama nékyy parhaiten siing, etta neljd haastatelluista vapaa-
ehtoista oli lahtenyt mukaan toimintaan puolison tai kaverin kehotuksesta. TallGin
mukaan lahtemiseen on tullut myods ulkoisia vaikutteita jotka ovat vaikuttaneet va-
paaehtoistoiminnan aloittamiseen. Talldin on ollut kyseessa ulkopuolinen motivaa-

tiotekija.

Opiskelijan ja elékelédisen vapaaehtoistydn motivaatiossa, 16ytyy my6s varmasti eroja.
Opiskelija voi saada vapaaehtoistydsta hyotya opiskeluunsa tai tulevaan ammattiin-
sa. Tama motiivi ilmeni myo6s tekemissani haastatteluissa. Oikein kohdistettu vapaa-
ehtoistyd antaa ammattiin opiskelevalle tietoa ja taustaa, josta sitten on hyotya tule-
vaisuudessa. Opiskelijoiden ulkoisen motivaattorina voi myds olla vapaaehtoistyon
suora hyoty itse opiskelussa. Ainakin omissa opinnoissani vapaaehtoistyota voi opin-
nollistaa suoraan opintopisteiksi. Itse olen toiminut kahdessa eri vapaaehtoistehta-
vassa ja opintopisteet ovat olleet toissijainen motivaation lahde, mutta silti olemassa.

Jos vapaaehtoisen yhten& motiivina on koulutuksen saaminen, ty6elamaa hyodynta-
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va kokemus ja osaaminen, niin eiko silloin raha tule valilliseksi motivaattoriksi (Luku
4.0)?

7.1 Kehitysajatuksia

Kehitettdessa nykyistd vanhusten ystavatoimintaa miesten vapaaehtoisuus nakokul-
masta, on miesten "laumakayttaytymisen” huomioiminen erittdin ongelmallista. Ysta-
vatoiminnassa suhteet ovat kahden ihmisen valisia. Toiminnan muuttaminen ryhma-
toiminnaksi ei mielestani onnistu vaan kyseessa olisi aivan jokin muu toiminnanmuo-
to. Nykymuotoisessa ystavatoiminnassa voi sosiaaliset ryhmat néhda vain varsinai-
sen tukisuhteen ulkopuolisena ja vapaaehtoisten keskindisena toimintana. Tuloksista
kay tuli ilmi etta miehet eivat kay naissa mielellaan koska niissa ei ole miehia (Luku
6.3). Olemmeko siis oravanpyodrassa koska miehet eivat tule, kun ei ole miehia? Va-
paaehtoisten keskinaisissa tapaamisissa tulisi tehda toitd sen eteen, ettd paikalle
sataisiin vahintaankin kaksi miesta. Toinen voisi olla esimerkiksi yhdistykseen palkat-
tu tyontekija, jos tallainen yhdistyksesta I6ytyy. Kysymykseen voisi tulla myds yhdis-

tyksen muussa, kuin ystavatoiminnassa toimiva mies, esimerkiksi hallituksen jasen.

Mies ei halua toimia yksin (Luku 6.1) ja puoliso on usein se joka saa miehen aloitta-
maan vapaaehtoistoiminnan (Luku 6.5). Olisiko tasta johdettavissa uusi ystavatoi-
minnan muoto pariskunnille? Jokaista varmaan jannittda ajatus vapaaehtoistyon
aloittamisesta tuntemattoman ihmisen ystavana. Onko tama pelko suurempi miehilla
koska heitd on vdhemman toiminnassa ja tulosten mukaan he haluavat toimia ryh-
missa? Onko sukupuolten véalisissé sosiaalisissa taidoissa tai sosiaalisessa itseluot-
tamuksessa myoskin jotain sellaista eroa joka vaikuttaa uskallukseen lahted vanhuk-
sen ystavaksi ihan kahdestaan? Naita esteitd varmasti tasoitettaisiin silla, etta mie-
hella olisi tukiystavatoiminnassa mukana oma tukipuoliso. En |0ytanyt tietoa siita,
onko tallaista ’kummipariskunta-toimintaa” aikaisemmin kokeiltu, mutta nékisin tallai-
sen toiminnan kokeilemisen arvoisena. Tama antaisi varmasti myds hyvinvointia ja

sisaltda parisuhteessa elavien arkeen.

Toimin Mannerheimin Lastensuojeluliiton vapaaehtoisena ystavand nuorelle. Par-

haana yhdistyksen antamana tukena pidin heidan jarjestamiaan tapahtumia, joihin
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voi osallistua yhdessa tuettavan kanssa. Kavimme yhdessa nuoren kanssa esimer-
kiksi tutustumassa poliisilaitokseen, keilaamassa ja kiipeilypuistossa. Yhdistys oli so-
pinut jarjestavien tahojen kanssa ajankohdan ja tuki osallistumista myds taloudelli-
sesti. Tapahtumissa myds tutustui muihin vapaaehtoisiin ja oli halutessaan mahdol-
lista vaihtaa kokemuksia seké peilata omaa toimintaansa muiden toimintaan. Olisiko
tallaisen toiminnan lisdéaminen myo6s vanhusten tukitoiminnassa jarkevaa? Varmasti
tapahtumat olisivat erilaisia kuin nuorten kanssa eika kiipeilypuistoon tai parkouriin
lAhdettéaisi. Tata kirjoittaessani elokuvateattereihin on juuri tullut uusi Tuntematon So-
tilas-elokuva. Olisiko jarkevaa laittaa vapaaehtoisille viesti, ettd menndén vapaaeh-

toiset ja tuettavat porukalla katsomaan elokuvaa tiettynd ajankohtana?

Opinnaytetyoni merkitys nousisi omissa ajatuksissa uudelle tasolle, jos kuulisin sen
tuottamaa tietoa kaytetyn jatkokehityksessa. Miesvapaaehtoisia tarvitsevat organi-
saatiot voisivat ottaa markkinointiin suuntautuvan opiskelijan tydharjoitteluun. Opiske-
lijan tehtdvana olisi tehda kohderyhméaanalyysi ja vapaaehtoistyén markkinointimate-
riaalia kohderyhmaélle miehet. Mielestéani olen onnistunut tassa tydssa antamaan

taustaa tallaiselle jatkokehitystydlle.

Huomattava enemmistd Turun Seudun Vanhustuen tukiystavamiehista oli opiskelijoi-
ta ja elakelaisia (Luku 6.0). Lahtisinkin rekrytoinnissa miettimdan naiden kahden
ryhman tavoittamista. Opiskelijat ilmoittivat tulleensa tietoiseksi toiminnasta oppilai-
toksensa tiedotuskanavien valityksella (Luku 6.5). Oppilaitoksissa tiedottamiseen
kannattaakin panostaa. Sitéa kannattaisi tutkia, ettd mink& koulutuslinjojen opiskelijoil-
le olisi opiskeluissan hyotyd vapaaehtoisena toimimisesta. Tallaista hydtya ovat esi-
merkiksi opintopisteet ja ammattitaidon lisaantyminen. Vanhusten ystavatoimintaa
jarjestavien yhdistysten toimijat voisivat yhdessa oppilaitosten paattajien kanssa kay-
da naita asioita systemaattisesti lapi. Humanistisessa ammattikorkeakoulussa opis-
kellessani olen saanut useinkin postia erilaisista opiskelua ja osaamista hyédyntavis-
té vapaaehtoistehtavista. Nama tehtavat koskevat kuitenkin useimmiten nuorten pa-
rissa tehtdvaa vapaehtoistyota. Elakeldiset ja vanhukset lisdantyvat koko ajan yhteis-
kunnassa. Oppilaitosten ja vanhusten palveluja tuottavien yhdistysten keskindisen

yhteistoiminnan lisdantyminen olisi erittdin merkityksellista.
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Kaksi haastattelemaani vapaaehtoista jotka ovat jo elékkeella ilmoittivat tulleensa
tietoiseksi toiminnasta ilmaisjakelulenden kautta (Luku 6.5). Mielestani yhdistysten
tulisikin panostaa ilmaisjakelulehtien kautta tekemaan toimintaansa tunnetuksi. N&ain
tavoitettaisiin varmasti suurempi joukko elakelaisia kuin maksullisten lehtien kautta.
Turun seudulla ilmestyva Turun Sanomat julkaisee saanndllisesti tapahtumakalente-
ria, jossa kerrotaan yhdistysten jarjestamasta toiminnasta. Lehden kestotilaus mak-
saa tanaan (29.10.2017) 27,42€ kuukaudessa. Monellako elakelaisella on varaa tila-
ta nain kallis lehti? Olisi mielenkiintoista tehdéa tutkimus siita, millaisen prosentin ela-

kelaisista lehdessa oleva tapahtumakalenteri tavoittaa?

Kolmas ryhma johon markkinointia kohdistaisin ovat ty6ttomaéat. Heillakin on varmasti
paljon vapaa-aikaa ja vapaaehtoistydhon osallistuminen auttaisi heita itsedankin 1oy-
tamaan elamaan tarkoitusta ja sisaltoa. Tyottomia lahtisin tavoittelemaan tyottomille
suunnattujen yhdistysten kautta. Yhteistyd tyottdmien ja vanhuspalveluja tarjoavien
yhdistysten kesken voisi olla molempia tahoja hyddyntavaa yhteistoimintaa. Molem-
pien yhdistysten kohderyhmissa loytyy varmasti lukematon maara ihmisia jotka kai-
paavat ystavaa. Kyse on siis kohtaamisen mahdollistamisesta. Tyoéttomille on annettu
oikeus tehda vapaaehtoistyota ilman pelkoa ty6ttémyyskorvuksen menettamisesta,
tyottomille voi myos korvata vapaaehtoistoiminnasta aiheutuvia kustannuksia (Oi-
keusministerio 2017).

Yksi erittain mielenkiintoinen ryhma on lahitulevaisuudessa elakoityvat. Tahan ryh-
maan kannattaisi yrittdd saada kontaktia yritysyhteistyon kautta. Elakoityessaan ih-
minen poistuu tutusta sosiaalisesta ymparistosta ja moni varmasti tarvitsisi tdssé koh-
taa apua uuden muodostamiseen. Olisiko yrityksissa valmiutta antaa viimeista vuotta
ennen elakoitymista tydskenteleville ihmisille kuukausittain jonkin verran vapaata va-
paaehtoistydn tekemista varten? Tama varmasti tukisi elakdityvia ihmisia ja yritys
saisi hyvaa julkisuutta taman suuntaisesta toiminnasta. Toiminnassa mukana olevien
ihmisten jaksaminen parantuisi ja heille muodostuisi tietoisuus vapaaehtoistyon
mahdollisuuksista joihin voisi tyon jalkeen siirtya ja alkaa luomaan uusia verkostoja.
Liilan moni el&kdityva jaa kotiin miettimaan mita tekisi ja mitd kauemmin tata yksin
miettii, Sitd suurempana vaarana on, etta miettii sita lopun elamaansa. Yksilon kan-
nalta tdssé kohtaa voidaan ratkaista se, toimiiko hén tulevaisuudessa yksinaisen tu-

kihenkildn& vai yksindisena tuettavana.
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7.2 Tilaajan palaute

Kehitystehtavassa loydetyt miesvapaehtoisten motivaatiotekijat tukivat niitd oletta-
muksia, joita tilaajalla oli jo ennestaan. Loydetyt tekijat varmistivat sita, etta miesten
motivoinnissa vapaehtoisiksi kyetdan painottamaan oikeita asioita. Motivaatiotekijois-

sa loytyi myds joitain uusia ndkdkulmia miesten motivointiin, naita tilaaja ei eritellyt.

Kehitysehdotuksissa oli tilaajan kannalta mielenkiintoisia ajatuksia. Naita olisi mie-
lenkiintoista l&hte& toteuttamaan, mutta resurssien puute on yksi tassa yksi suurim-
mista ongelmista. Tilaajan mukaan joitain kehitysehdotuksia on muiden yhdistysten
toiminnassa jo kokeiltu. Tallaisena esimerkiksi kahden tukiystavan mallia, joka kui-

tenkin oli koettu vanhusten kannalta ongelmalliseksi.

Tilaaja oli myos erityisen kiinnostunut tydssa kaytetyista motivaatioteorioista ja pyysi
saada niista lisaa tietoa. Sovimmekin, etta avaan naita lisda yhdistyksen henkilokun-
nalle. Tilaajan mielesta kehitystehtdvan dokumenttianalyysin kohteet oli valittu tarkoi-
tuksenmukaisesti ja ne jakautuivat kattavasti eri puolille Suomea.

Kritiikkia tilaaja esitti kehitystehtavan tulosten kasittelystéa opinnaytetytssa. Esitysta-

pa oli tilaajan mielesta valilla sekava ja oli vaikea fokusoida sita mista puhutaan.
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Liite 1: Kyselylomake

VANHUSTUEN TUKIYSTAVATOIMINNAN MIESVAPAAEHTOISTEN MOTIVAA-

TIOKYSELY/HAASTATTELU

Ika: Kauanko toiminut tukiystavana:

Sukupuoli: MIES Oletko: tydssa, ty6ttomana, opiskelija, elakelainen, muu?

Kuinka tarkeana naet seuraavat tekijat tukiystavatoiminnan vapaaehtoisena ystavana vanhukselle?

Kysymys

Saan itselleni hyvaa mielta

Pystyn antamaan hyvaa mielta

Saan olla osa vanhustuen missiota tu-
kemassa vanhuksia

Koulutus vapaaehtoistehtavaani

Vanhustuen antama tuki tehtavaani. (li-
sakoulutukset, vuosikeskustelut, muu
ohjaajien antama tuki)

Vapaaehtoisten yhteiset tapaamiset

Vapaaehtoisten keskinainen vertaistuki

Miehia tulisi saada lisaa toimintaan
Yhteiset kiinnostuksen kohteet tuettavan
kanssa

Toiminnallani autan yhteiskuntaa pita-
maan huolta vanhuksista

Saan arvostusta vapaehtoisena toimimi-
sesta

Etta tuettava on samaa sukupuolta itseni
kanssa

Tarkeys

Ei lainkaan
tarkea

Erittain
tarkea
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Liite 2: Avoimet kysymykset
AVOIMET KYSYMYKSET

Mista sait ensimmaiseksi tietda Turun Seudun Vanhustuen tukiystavatoiminnas-
ta?

Kuinka pitkaan mietit vapaaehtoiseksi ryhtymista?

Oliko joku tietty asia, joka sai sinut tekemaan paatoksen? (lehtijuttu, keskustelu
vanhustuen ihmisen kanssa...)

Mik& on parasta toimimisessa vapaaehtoisena vanhuksen ystavana?

Saitko tehtavaasi riittavasti koulutusta? Kaipaisitko lis&a tiettya koulutusta?

Onko vapaaehtoisty6 vanhusten parissa tuntunut mielekkaalta?

Loydatkod helposti jutunaihetta ja tekemista ystavasi kanssa?

Onko Tukiystava toiminta mielestasi sopiva nimi toiminnalle?

Onko sinulla lahettaa palautetta/kehitysideoita/muita terveisia Turun Seudun
Vanhustuen toimijoille?
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Liite 3: Reissin teorian perusmotivaatiot

Motiivi

Pyrkimys johonkin; mika motivoi?

Valta

Vaikuttaminen, johtaminen, saavuttaminen, paattdminen, suorittami-

nen

Riippumattomuus

Vapaus, rippumattomuus, omatoimisuus, itse tekeminen

Uteliaisuus Tieto, oppiminen, ajattelu, ymmartaminen, alyllisyyden arvostus
Hyvéaksynta Positiivinen palaute, positiivinen kuva itsesta, perfektionismi
Jarjestys Jarjestys, puhtaus, siisteys, pysyvyys, rakenteet, sdannot

Saastaminen/Keraaminen

Materia, tavarat, omaisuus, tavaroidenmaara, saastelidisyys, resurssit

Kunnia

Lojaalisuus vanhempia ja perinteitd kohtaan, periaatteet, moraali,
etiikka

Idealismi

Sosiaalinen oikeudenmukaisuus, yhteiskunta, maailman parantaminen

Sosiaaliset kontaktit

Ystavyys, seurallisuus, iloisuus, kontaktit, yhteydenpito

Perhe

Omien lasten kasvattaminen, perheen hoivaaminen, huoltaminen

Status

Yhteiskunnallinen arvostus, maine, menestys, asema, oma arvo, laatu

Kosto/Voittaminen

Kosto, hyvityksen saaminen, taistelu, voittaminen, kilpaileminen, puo-

lustautuminen

Romantiikka/Esteettisyys

Erotiikka, seksuaalisuus, intohimo, kauneus, esteettisyys

Sydéminen

Sydminen, ruoka, ruoan ajattelu, ruoan laittaminen, nautiskelu, ma-

kuelamykset

Ruumiillinen aktiivisuus

Hyva kunto, liikkuminen, lihasten kayttdminen, aktiivisuus, vauhti

Rauhallisuus/Mielenrauha

Turvallisuus, rentous, stressin valttaminen, varovaisuus, riskien en-

nakointi

(Mayor ym. 33.)
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Liite 4: Kyselyn tulokset

Kyselyn tulokset
Asteikolla 1-5, kuinka tarkeana asia koetaan

Saan itselleni hyvaa mielta

Pystyn antamaan hyvaa mielta

Saan olla osa vanhustuen missiota tukemassa
vanhuksia

Koulutus vapaaehtoistehtavaani

Vanhustuen antama tuki tehtavaani(lisakoulutukset,
vuosikeskustelut, muu ohjaajien tuki)

Vapaaehtoisten yhteiset tapaamiset

Vapaaehtoisten keskindinen vertaistuki

Miehia tulisi saada lisaa toimintaan

Yhteiset kiinnostuksen kohteet tuettavan kanssa

Toiminnallani autan yhteiskuntaa pitdmaan huolta
vanhuksista

Saan arvostusta vapaaehtoisena toimimisesta

Tuettava on samaa sukupuolta itseni kanssa
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