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1 JOHDANTO

Suomessa kansalaisyhteiskunnan katsotaan muodostuvan kansalaistoiminnasta,
jarjestotoiminnasta, kirkkokuntien ja uskonnollisten jarjestéjen toiminnasta, ammatti-
yhdistystoiminnasta, osuustoiminnasta, saatididen toiminnasta ja vapaasta sivistys-
tyosta. Naiden lisaksi kansalaisyhteiskuntaan katsotaan kuitenkin kuuluvan myos
puoluetoiminta (Kansalaisyhteiskunta 2017), jolloin kansalaisyhteiskuntaan kuuluu
monenlaisen yhteistoiminnan lisaksi olennaisena osana myos vaikuttaminen ja vallan
kayttd (Harju 2005, 66).

Suomalaisen kansalaisyhteiskunnan toiminta perustuu lisaksi voimakkaasti monen-
laiseen vapaaehtoistoimintaan. Vapaaehtoehtoistoiminta lapileikkaakin koko kansa-
laisyhteiskuntaa ja sen toimintaan. Vapaaehtoistoiminnasta ja sen merkityksesta
osana kansalaisyhteiskuntaa seka julkisen sektorin puutteiden paikkaajana on kirjoi-
tettu 2000-luvulla paljon, joten tietoa vapaaehtoistoiminnasta oli laajasti saatavilla.
Ty6ssani syvennyn kuitenkin vapaehtoisuuteen uudenlaisesta nakdkulmasta eli mil-
laista vapaaehtoistoiminta on poliittisessa merkityksessa tai silloin kuin toimintaympa-
ristona on poliittinen jarjesto. Aiheesta ei olla juuri kirjoitettu aiemmin, joten tyoni yh-
distaa vapaaehtoistoiminnan seka poliittisen toiminnan ja poliittisen osallistumisen
elementteja ja luo siten uutta nakdkulmaa vapaaehtoistoimintaan. Tyoni teoriapoh-
jassa yhdistettiin kaksi aihealuetta ja pyrittiin nain selvittdmaan, mita vapaaehtoistoi-
minta voisi tarkoittaa silloin kun toimintaymparistona on puolueen piirijarjesto. Lisaksi
halusin selvittdad miksi matalan kynnyksen vapaaehtoistoiminta on puoluetoiminnassa

merkittavaa

Suoritin opintoihini kuuluvan syventavan harjoittelun Helsingin Vihreillda kuntavaalien
aikaan kevaalla 2017. Keskustelimme talldin myos mahdollisuudesta opinnay-
teydhon, jolloin nousi esiin tarve vapaaehtoistoiminnan kehittamiselle. Mydhemmin
toiminnalle paatettiin luoda erillinen suunnitelma, jonka pohjana opinnaytetyoni toimi-
si. Helsingin Vihreiden vapaaehtoistoimintaa kehitettiin vastaamaan Vihrean strategi-
an tavoitteisiin ja nain luomaan osallistumisen paikkoja kaikenlaisille Vihreista ja Vih-
reiden hyvaksi toimimisesta kiinnostuneille. Tyon tavoitteena oli tunnistaa Helsingin
Vihreiden vapaaehtoistoiminnan kehittamiskohdat kirjallisuuden ja jaseniston nako-
kulmien kautta seka luoda naiden pohjalta toiminnalle kehittdamisehdotuksia. Tyon

tavoitteena oli lisaksi tuottaa kuvaus jasenistosta. Kuvaus pohjautui jaseniston moti-
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vaatiotekijoihin. Motivaatiotekijoiden tunnistaminen osoittautui tietopohjan rakennus-
vaiheessa oleelliseksi tekijaksi, jonka vuoksi paatin tuottaa kuvauksin juuri naiden
pohjalta. Kehittamistyon tavoiteisiin pyrittiin tekemalla koko jasenistolle suunnattu
kysely ja jarjestamalla aktiiveille yhteisollinen tyoskentelyilta, joka pohjautui menetel-
maan nimeltaan aivoriihi. Kehittamistyoni tukeutui kokonaisuudessaan kahteen me-
netelmaan. Valitsin kaksi menetelmaag, jotta saisin kerattya kehittamistyon tueksi tar-
peeksi laajaa ja syvallista tietoa toiminnan nykytilasta ja kehittamistarpeista seka

kiinnostuksesta osallistua toimintaan ja sitoutumishalukkuudesta.

2 VAPAAEHTOISTOIMINTA

Vapaaehtoistoiminta on merkittava osa kansalaisyhteiskuntaa. Vapaaehtoistoimin-
taan osallistutaan Suomessa paljon ja hyvin erilaisissa konteksteissa. Kansalaisyh-
teiskunnassa paatoimijoita ovat palvelutuotantoon keskittyvat ja hyvinvointiyhteiskun-
nan tukijat, edunvalvonta- ja intressi toimijat seka poliittista muutosta hakevat toimijat
(Seppo 2012, 8), joihin lukeutuu myos tydssani kasiteltava puolueen piirijarjesto.
Keskeisia periaatteita vapaaehtoistoiminnalle ovat kuitenkin organisaatiosta ja toi-
minnan kontekstista riippumatta vapaaehtoisuus, palkattomuus, ei-ammattimaisuus,
vastavuoroisuus, yhteinen ilo, tasa-arvoisuus seka luottamuksellisuus (Yeung 2002,
11). Euroopan parlamentin mietinndssa korostetaan liséksi toiminnan avoimuutta kai-
kille seka kolmannen osapuolen toiminnasta saamaa hyotya (Euroopan parlamentti
2008).

Vapaaehtoistoiminta on ennen kaikkea yksiloiden ja erilaisten yhteiséjen hyvaksi teh-
tya vapaaehtoista toimintaa. Kuitenkin vapaaehtoistoimintaa maaritellessa on tarkas-
teltava kulttuuria, silla vapaaehtoistoiminnaksi voidaan maaritella vain sellainen toi-
minta, jota ei kulttuurissamme tulkita yleisesti velvollisuudeksi esimerkiksi perhetta tai
ystavia kohtaan (Syrjanen 2003,13). Vapaaehtoistoiminnan tarve nousi Suomessa
90-luvun alun lama-aikana uudella tavalla. Aiemmin toimintaan oltiin suhtauduttu
huomattavasti varauksellisemmin, mutta lama-aikana vapaaehtoistoiminta oli terve-
tullutta lahes kaikkialla (Yeung 2002,11). Vapaaehtoistoiminnan luonteeseen kuuluu-
kin, etta se seka seuraa yhteiskunnallisia trendeja, mutta saa niita myos aikaan (Ny-
lund & Yeung 2005,13). Vapaaehtoistoiminnan juuret ovat kuitenkin lamaa huomat-
tavasti kauempana aina kansalaisten jarjestotoiminnan juurilla seka epavirallisessa

omasta lahipiirista huolehtimisessa (Yeung 2002,11).



2.1 Vapaaehtoistoiminnan maaritelma

Opinnaytetyossani paneudun vapaaehtoistoimintaan poliittisessa jarjestossa. Vapaa-
ehtoistoimintaan ei kuitenkaan tassa merkityksessa katsota kuuluvan luottamustoi-
minta, kuten yhdistyksen hallitustyoskentely. Inmiset mieltavat usein juurikin yhdis-
tyksen hallituksessa tydskentelemisen eraanlaiseksi vapaaehtoisuuden muodoksi.
Vapaaehtoistoiminnan ja luottamustoiminnan perustavanlaatuinen ero on kuitenkin
naiden tunnusmerkistdossa. Vapaaehtoistoiminnan perustuessa hyvin vahvasti va-
paaehtoisuuteen ja pakottamattomuuteen, poikkeaa luottamustoiminta siita jo tun-
nusmerkeiltaan, joita ovat muun muassa pakollisuus ja erottamattomuus. Nama
kumpuavat osaltaan toimeen kuuluvasta virkavastuusta ja poliittisesta vastuusta. Yh-
distyslaista tulevat lisaksi parlamentaarinen vastuu, rikosoikeudellinen vastuu ja va-
hingonkorvausvelvollisuus, jotka korostavat myos osaltaan eroa luottamustoiminnan
ja vapaaehtoistoiminnan valilla (Ilvonen 2011,17). Tyossani painopisteena on kuiten-
kin erityisesti matalan kynnyksen vapaaehtoistoiminta, johon henkilon on mahdollista
osallistua joustavasti oman elamantilanteensa mukaan. Syventavana nakokulmana
joustavassa matalan kynnyksen vapaaehtoistoiminnassa on puolueeseen ja sen toi-

mintaan kiinnittyminen, silla usein uudessa toiminnassa aloitetaan pienen askelin.

Vapaaehtoistoiminta ja vapaaehtoistyo ovat yleisessa keskustelussa toistensa syno-
nyymeja, mutta oman nakemykseni mukaan niilla voidaan nahda olevan hieman eri-
laiset painopisteet. Suomessa siirryttiin 80-luvulla kayttamaan enemman termia va-
paaehtoistoiminta, jolla haluttiin korostaa toiminnan eroa palkkatyohon. Ero palkka-
tydhon muodostuu kuitenkin jo verratessa vapaaehtoistyota ja tydsuhdetta, jolloin
voidaan huomata, ettei vapaaehtoistydssa tayty tydsuhteen edellytykset. Taman poh-
jalta vapaaehtoistyo6ta ei siis voida rinnastaa palkkatyohon (Valliluoto 2014,18). Kan-
sainvalisesti kaytetaan kuitenkin yleisesti sanaa voluntary work eli vapaaehtoistyo,
silla sen nahdaan kuvastavan paremmin tekemisen tarkeytta ja merkityksellisyytta
(Syrjanen 2003,13). Opinnaytetydssani kaytan kuitenkin sanaa vapaaehtoistoiminta,
silla se kuvaa kokemukseni mukaan paremmin tyossani kasiteltavan matalan kyn-
nyksen toiminnan luonnetta. Toisaalta sana "toiminta” kuvastaa mielestani paremmin

myo0s sita, mihin Vihreat haluavat vapaaehtoisuuden osalta pyrkia.



2.3 Vapaaehtoistoimintaan osallistumisen motiivit

Vapaaehtoistoiminnan motiivit kumpuavat usein ihmisen halusta auttaa, oppia, saada
uusia kokemuksia seka halusta vaikuttaa omaan elamaan ja ymparoivaan yhteiskun-
taan (Syrjanen 2003, 22-23). Koskaan ei ole esitetty, etta ihmisella olisi varsinaisesti
jonkinlainen tarve osallistua vapaaehtoistoimintaan, mutta halua osallistua voidaan
tietyissa maarin selittad modernien tarveteorioiden kautta, joissa tarpeet luokitellaan
usein kolmeen paaluokkaan autonomian tarpeeseen, saavuttamistarpeeseen ja yh-
teenkuuluvuuden tarpeeseen. Autonomian tarpeella tarkoitetaan sita, etta ihminen
haluaa itse valita tavoitteensa ja olla itsenainen, saavuttamistarpeella tarkoitetaan
ihmisen tietynlaista halua saavuttaa tuloksia, oppia uutta ja kontrolloida ymparistoa.
Yhteenkuuluvuuden tarve nayttaytyy haluna paasta jonkin ryhman jaseneksi tai saa-
da silta arvostusta (Malmberg & Little 2002, 128-129). Tarveteorioissa esiintyvat au-
tonomian tarve, saavuttamistarve ja yhteenkuuluvuuden tarve heijastuvatkin vapaa-
ehtoistoiminnan motivaatiotekijoihin. Vapaaehtoisten motivaatiota on mallinnettu va-
paaehtoistoiminnan timanttimalilla, joka esittelee motivaatioelementteja ja naiden
keskinaista vuorovaikutusta, jotta ymmarrettaisiin mitka teemat vapaaehtoisten moti-

vaatiotekijoissa liittyvat laheisesti toisiinsa (Yeung 2005, 109).

Vapaaehtoistoiminnan timanttimalli esittelee motivaatiotekijoita jakaen ne neljaan
ulottuvuuteen, joita ovat saaminen-antaminen, jatkuvuus-uuden etsinta, etaisyys-
laheisyys ja pohdinta-toiminta. Saaminen-antaminen ulottuvuuden motivaatiotekijoita
ovat muun muassa itsensa toteuttaminen, henkilokohtainen hyvinvointi, toiminnan
palkitsevuus, emotionaaliset palkinnot (kuten turvallisuuden tunne, onnistumisen ko-
kemukset ja tunne siita, etta olen tarkea ja minua tarvitaan seka minulle I0ytyy paik-
ka), ryhdin saaminen omaan ajankayttoon, tydokokemus ja halu auttaa. Edella maini-
tut motivaatiotekijat voidaan jakaa neljaan teemaan joita ovat keskinainen apu, hyva
mieli, antamisen kautta saaminen ja henkilokohtainen kasvu. Jatkuvuus-uuden etsin-
ta ulottuvuudessa merkittavia motivaatiotekijoita olivat toisaalta aiemmat positiiviset
kokemukset vapaaehtoistoiminnasta, ennalta tuttu aihepiiri ja asiasisaltd, omasta
elamankulusta nousevat motivaatiotekijat seka oman identiteetin ja luonteenpiirteiden
toteuttaminen. Toisaalta vapaaehtoistoiminta voidaan nahda motivoivana myos sil-
loin, kun se toimii eraanlaisena palkkatyon jatkeena esimerkiksi elakkeelle jaddessa.

My0s toiminnan hyvinvointia tukeva luonne on yksi merkittavista motivaatiotekijoista.
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Ulottuvuuden toisessa suunnassa uuden etsinnassa korostuvat uuden asian kiinnos-
tavuus, vastapaino muulle elamalle, halu laajentaa omaa elinpiiria (harrastukset, ko-
kemukset, elamanlaatu) seka mahdollisuus oppia uutta ja kokea henkilokohtainen
muutos. Etaisyys-laheisyys ulottuvuudessa motivaatioelementteja ovat joustavuus,
vapaa ilmapiiri ilman byrokratiaa ja mahdollisuus osallistua, mutta samalla pitaa kiinni
etaisyydestaan ihmisiin seka tietynlaisesta joustavuudesta osallistumisen suhteen.
Samalla vapaaehtoistoimintaan osallistumisen motivaatiotekijana on tietynlainen Ia-
heisyys, muun muassa mahdollisuus kuulua ryhmaan, tavata uusia ihmisia, nauttia
yhteishengesta ja olla vuorovaikutuksessa inmisten kanssa. Viimeinen ulottuvuus on
pohdinta-toiminta, jossa esiintyvat teemat, kuten esimerkiksi omien arvojen toteutta-
minen toiminnassa, vapaaehtoistoiminnan tietynlainen toiminnallisuus ja mahdolli-
suus tayttaa toiminnalle niin sanottua luppoaikaa (Yeung 2005, 107-116). Timantti-
mallista esiin nousevat motivaatiotekijat heijastuvatkin siis aiemmin esitettyyn tarve-

teoriaan.

Kuitenkaan pelkka yhteisen arvopohjan jakaminen jarjeston kanssa ei nayta usein
olevan riittava motivaatiotekija osallistua, vaikka arvopohjaan vetoamista kaytetaan
yleisesti keinona hankkia jarjestolle uusia jasenia ja sita myota myos toimijoita (Laiti-
nen 2006, 6-7). Tutkimukset osoittavatkin, ettei arvojen jakaminen tai vahvakaan
kannattaminen valttamatta nay lopulta ihmisen toiminnassa (Haikonen, Kiljunen
2003, 195,198). On esimerkiksi tutkittu, ettd Suomessa jopa 80-90 prosenttia kansa-
laisista kokee aanioikeuden kayton tietynlaisena kansalaisvelvollisuutena, mutta lo-
pulta vain osalla nain ajattelevista kokemus heijastuu toiminnan tasolle saakka (Ra-
peli, Borg 2016, 368). Arvopohjaan vetoamisen lisaksi onkin vedottava myds muihin
motivaatiotekijoihin, jotta ihmiset saadaan osallistumaan. Vapaaehtoistoiminnan mo-
tivaatiotekijoista puhuttaessa on myos hyva kasittaa termit sisainen ja ulkoinen moti-
vaatio. Ulkoisella motivaatiolla tarkoitetaan ulkoapain tulevia motivaatiotekijoita, kuten
ulkoisia kannustimia ja palkkioita. Sisaisella motivaatiolla taas tarkoitetaan meista
itsestamme sisaltapain lahtevia motivaatiotekijoita, kuten arvoja ja henkilokohtaista
kasvua (Kuuluvainen 2015, 45). Yleisesti nahdaankin, etta sisainen motivaatio on
vanhempi kuin ulkoinen, silla se pohjautuu henkilon omaan kiinnostukseen ja innos-
tukseen toimintaan kohtaan, eika ulkoisten palkkioiden toivossa toimimiseen. Sisai-
sesti motivoitunut tekeminen tukee hyvinvointia ja jaksamista, kun taas ulkoinen suo-

rittaminen syo henkisia resursseja (Martela, Jarenko 2014, 14-16).
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2.4 Onnistuneen vapaaehtoistoiminnan rakentaminen

Hyvan ja onnistuneen vapaaehtoistoiminnan rakentaminen on prosessi, jossa on
huomioitava monenlaisia tekijoita. Salla Kuuluvainen maaritteli kirjassaan vapaaeh-

toistyon johtaminen vapaaehtoistoiminnan rakennuspuiksi seuraavia asioita.

Vapaaehtoistoiminnan rakennuspuita ovat muun muassa seuraavat asiat:

e vapaaehtoistyon madrittely yhdistyksen toiminnassa

e tavoitteiden asettaminen vapaaehtoistyohdn ja vapaaehtoisten toimintaan
e vapaaehtoisten motivaatioiden ymmartaminen

e yhteisen vision luominen ja viestinta

e ryhmaidentiteetin luominen

e vapaaehtoisten rekrytoinnin tavat

e kommunikoinnin tavat

e vapaaehtoisten vastaanottaminen toimintaan

e vapaaehtoisten toimintavaltuuksien maarittely

e "omistajuuden tunteen” luominen vapaaehtoisille

e vapaaehtoisten kiittdmisen ja palkitsemisen suunnittelu seka

e vapaaehtoisten kehittymisen ja osaamisen kasvun mahdollistaminen

KUVA 1. Vapaaehtoistoiminnan rakennuspuita (Kuuluvainen 2015,10)

Listauksessa mainitut asiat on huomioitava vapaaehtoistoiminnan rakentamisessa,
mutta menestykseen pyrkiessa on mentava syvemmalle. Kuuluvaisen listauksesta en
I0ytanyt mainintaa vapaaehtoistehtavien paketoinnista selkeisiin kokonaisuuksiin tai
rekrytoinnin kohdentamisesta. Vapaaehtoisille suunnattujen tehtavien selkea pak-
kaaminen eli niin sanottu tuotteistaminen tarkoittaa sita, etta tehtavat ovat selkeasti
suunniteltu, ohjeistettu, aikataulutettu ja ohjattu. Selkeat ja johdonmukaisesti tehta-
vakokonaisuudet laskevat kynnysta tulla mukaan toimintaan ja tehostavat koko yhdis-
tyksen toimintaan seka luovat enemman osallistumisen paikkoja. Vapaaehtoistoimin-
nan suunnittelussa on tarkeda huomioida ennen kaikkea vapaaehtoiset ja korostaa
heidan motivaatiotekijoitaan. Rekrytoinnin kohdentamisella tarkoitetaan sita, etta mie-
titaan selkeasti millaiselle ihmiselle nama tehtavat sopivat. Esimerkiksi millaisia kiin-
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nostuksen kohteita tehtava voisi palvella tai millaisia ominaisuuksia omaava ihminen
voisi olla kiinnostunut tehtavasta (Karreinen, Halonen & Tennila 2010, 9, 43). Lis-
tauksessa mainittiin lisaksi rekrytoinnin tavat, joiden kohdalla on huomioitava ajan
muutos. lhmiset haluavat tietaa yha tarkemmin mista on kyse, mita heiltad voidaan
odottaa ja mita he itse voivat odottaa toiminnalta. Kyse on tietynlaisen vastavuoroi-
suuden korostumisesta, jolloin rekrytoinnista puhuminen ei ole enaa validia. Sanassa
markkinointi korostuukin paremmin vastavuoroisuuden, antamisen ja saamisen aja-
tus (Laimio, Valimaki 2011,18).

Vapaaehtoistoiminnan onnistumiselle on my0s tiettyja edellytyksia, joiden on taytytta-
va, jotta toiminta lahtokohtaisesti voi onnistua. Ensimmainen naista on se, ettei va-
paaehtoistoiminnalla saa korvata tyontekijoiden tyota vaan se tuo ainoastaan laadul-
lisen lisan toimintaan. Yksi vapaaehtoistoiminnan perusedellytyksista on organisaati-
on taloudellinen mahdollisuus tukea toimintaa, silla vaikka vapaaehtoiset osallistuvat
toimintaan korvauksetta, ei toiminnan yllapitaminen ole ilmaista. Yksi toiminnan on-
nistumisen merkittavista edellytyksista on vapaaehtoisista huolehtiminen. Huolehti-
miseksi voidaan katsoa erilaiset koulutukset ja ohjaus, mutta myds perinteinen palkit-
seminen. Tarkeimpana palkkiona nahdaan kuitenkin usein muiden vapaaehtoisten
kohtaaminen, jolla onkin erityinen merkitys vapaaehtoisten jaksamisessa. Vaikka
aiemmin merkittavaksi tekijaksi on nostettu tyontekijoilta saatu ohjaus, on sen merki-
tys itseasiassa lopulta vahaisempi kuin muiden vapaaehtoisten kohtaamisen merki-
tys. Vapaaehtoistoimijoiden tukemisen lisaksi on tarkeaa tukea toimintaa, antaa aikaa
ja mahdollisuuksia kokeilla uutta (Lehtinen 1997, 20-21).

Antamalla toimintavapauksia voi vapaaehtoinen etsia uudenlaisia haasteita ja koke-
muksia, joiden myota osaaminen kasvaa. Kasvattaessaan toiminnassa osaamista,
voi vapaaehtoinen antaa jalleen yhteisodlle hieman aiempaa enemman. Vapaaehtoi-
sen osoittaessa olevansa kaiken vastuun arvoinen ja pystyvansa palvelemaan yhtei-
s04, on yhteiso talldin halukkaampi myods antamaan lisda resursseja ja vapauksia
toimia. Lisaresurssien ja vapauksien myota vapaaehtoisen mahdollisuus toteuttaa
oman nakaoistaan toimintaa taas kasvaa (Martela ym. 2014, 31). Edella kuvattu ta-
pahtumaketju vastaa ihmisen kolmeen perustarpeeseen, jotka ovat myos sisaisen
motivaation avaintekijoita. Sheldon (2011) maaritteli ihmisen kolmeksi perustarpeeksi
omaehtoisuuden, kyvykkyyden ja yhteisollisyyden. Jarvilehto (2013) osoitti, etta nai-

hin perustarpeisiin vastaamalla voidaan parhaimmillaan muodostaa eraanlainen posi-
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tiivinen keha. Naiden perustarpeiden tyydyttaminen toiminnassa on siis merkityksel-
lista, jotta vapaaehtoisille voidaan synnyttaa kokemus hyvinvoinnista, motivoitunei-
suudesta ja toimintakykyisyydesta ja ruokkia siten heidan sisaista motivaatiotaan
(Martela ym. 2014, 31).

3 HELSINGIN VIHREAT

Vihrea liitto, tuttavallisemmin Vihreat, on rekisterdity puolue. Opinnaytetyoni tilaajana
toimiva Helsingin Vihreat ry on Helsingin vaalipiirin alueella toimiva puolueen piirijar-
jesto (Helsingin Vihreat 2017). Suomessa on vaalipiireja yhteensa kolmetoista (Oi-
keusministerid 2017), joista kahdentoista vaalipiirin alueella toimii vihrea piirijarjesto.
Piirijarjeston tehtavana on edustaa puoluetta sen toiminta-alueella, asettaa eduskun-
tavaaleissa puolueen listoille ehdokkaat ja vastata eduskuntavaalikampanjasta piirin
alueella seka paattaa luottamushenkildomaksun perimisesta vaalipiirin, maakunnan tai

vastaavan luottamustehtavaan valituilta henkilGilta (Vihreat 2016).

Helsingin Vihreiden ollessa vaalipiirin alueella ainoa puolueen jasenyhdistys, toimit-
taa piirijarjestd myos kunnallisjarjeston virkaa. Kunnallisjarjeston tehtava on puolueen
paikallisen edustamisen lisaksi asettaa kuntavaaleissa puolueen listoille ehdokkaat
seka vastata kuntavaalikampanjasta ja paattaa luottamushenkildmaksun perimisesta
kunnallisiin luottamustehtaviin valituilta henkilGilta. Lisaksi seka piirijarjestolle etta
kunnallisjarjestolle voidaan maarata puoluehallituksen taholta myos muita tehtavia
edelld mainittujen lisaksi (Vihreat 2016). Helsingin Vihreillda on 12 jasenyhdistysta.
Yhdistyksista kahdeksan on keskittynyt alueelliseen toimintaan. Alueellisia yhdistyk-
sia ovat Pohjois-Helsingin Vihreat, Koillis-Helsingin Vihreat, Lansi-Helsingin Vihreat,
Ita-Helsingin Vihreat, Etela-Helsingin Vihreat, Kallion seudun Vihreat, Vuosaaren Vih-
reat ja Arabian-Kapylan-Viikin Vihreat. Lisaksi jasenyhdistyksista neljan toimialueena
on koko Helsinki. Koko Helsingin alueella toimivia yhdistyksia ovat Helsingin Vihrea
seura, Helsingin Vihreat Nuoret, Helsingin Vihreat Naiset seka Helsingin seudun Iki-
vihreat (Helsingin Vihreat 2017).
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3.1 Vapaaehtoistoiminta Helsingin Vihreilla

Helsingin Vihreiden vapaaehtoistoiminnasta ei ole toistaiseksi tehty erillista suunni-
telmaa tai muuta toimintaa ohjaavaa dokumenttia, jonka vuoksi koin nykytilan laa-
jemman hahmottamisen osin haasteelliseksi. Kasitys vapaaehtoistoiminnan nykytilas-
ta perustuukin paljolti hiljaiseen tietamykseen eli erilaisiin automatisoituneisiin taitoi-
hin, joita ei valttamatta tunnisteta hyddynnettavan toiminnassa (Virtainlahti 2009, 38-
39). Hiljaiseen tietamykseen perustuvia prosesseja ei olla usein lainkaan kirjattu ylos,
jolloin ne perustuvat ainoastaan henkildiden omaan tietotaitoon ja visioihin. Taman
vuoksi toiminnan hahmottamisessa suurena apuna olivat tyontekijat ja luottamushen-
kilot seka heidan kanssaan kaydyt keskustelut harjoitteluni aikana ja sen jalkeen.
Toisaalta koen, etta nykytilan perustuminen osin hiljaiseen tietoon kuvastaa myos

hyvin juuri taman kehittamistyon tarvetta.

Helsingin Vihreiden vapaaehtoistoiminta on keskittynyt toistaiseksi paljolti vapaamuo-
toiseen auttamiseen erilaisissa tilaisuuksissa ja vaaliaikana. Vaaliaikana monet kiin-
nittyvatkin Vihreaan toimintaan osallistuessaan esimerkiksi ystavan vaalikampanjaan.
Nykytilassa vapaamuotoista toimintaa tarjoaa kuitenkin kokemukseni mukaan
enemman Helsingin Vihreiden jasenyhdistykset. Helsingin Vihreat keskittyvat sen
sijaan toiminnassaan enemman erilaisten tapahtumien ja tilaisuuksien tarjoamiseen
seka sellaiseen toimintaan, johon tulee erikseen hakea mukaan. Kokemukseni poh-
jautuvat paljolti siihen, millaisena toiminta nayttaytyi minulle, kun tulin uutena harjoit-
teluun taysin puoluetoiminnan ulkopuolelta. Vapaaehtoistoimintaan lasken kuitenkin
tassa yhteydessa kuuluvaksi myos Helsingin Vihreiden tydoryhmatoiminnan, silla se
on toistaiseksi ollut hyvin vapaata ja jokaisen on ollut mahdollista osallistua siihen.
Tyoryhmia on toiminut toistaiseksi kymmenen, joskin kasittaakseni niiden toiminta on
ollut vaihtelevaa. Myos tyoryhmatoiminnan kehittamisen tarpeesta puhuttiin paljon
harjoitteluni aikana ja tama olikin aluksi opinnaytetyoni aihe. Tyoryhmia Helsingin
Vihreilla ovat asuntotyoryhma, ilmastotyoryhma, kuka tahansa meista —tyoryhma,
jossa keskitytaan mielenterveyteen liittyviin kysymyksiin, kulttuurityéryhma, kaupun-

kisuunnittelufoorumi, sosiaali- ja terveyspoliittinen tydoryhma, talous- ja tulevaisuus
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tyoryhma, Vihko - Vihrea koulu —tyoryhma ja pyorailytyoryhma (Helsingin Vihreat
2017).

Opinnaytetyoprosessin alussa minulle suositettiin, etta tutustuisin tarkkaan Vihreaan
Strategiaan ja sen sisaltdihin vapaaehtoistoimintaa koskien. Strategian mukaan ta-
voitteena on pitaa huolta, etta jokainen voi toimia Vihreissa paremman maailman hy-
vaksi itselleen sopivalla tavalla. Kehittdmiskohteeni vapaaehtoistoiminnan kannalta
huomion arvoisia asioita strategiassa ovat maininnat kaikenlaisten ihmisten mukaan
pyytamisesta toimintaan, heidan vastaanottamisestaan seka aitojen, monipuolisten ja
mielekkaiden vaikuttamisen mahdollisuuksien tarjoaminen. Liikkeen kehittymisen
kannalta elintarkeiksi asioiksi on strategiassa maaritelty juuri mukaan ottaminen, yh-
teisOllisyys, yhdessa tekemisen ilo, houkuttavat ja koukuttavat toimintakonseptit, mo-
nipuoliset ja aidot vaikuttamisen mahdollisuudet seka toiminnan tasa-arvoisuus ja
syrjimattomyys. Toiminnan kehittamisen nelikentasta poimin viela vapaaehtoistoimin-
nan kannalta olennaiset maininnat mukaan tulemisen kynnyksen poistamisesta, ku-
ten halun lisata tekemisen tarjoamista kohdennetusti ihmisille, tavoitteellisen osallis-
tamisen lisaamisen seka toimijoista huolehtimisen, kiittamisen ja arvostuksen osoit-
tamisen lisaamisen (Vihreat 2016). Vihrea strategia huomioikin hyvin lapileikkaavasti
samoja asioita, joista kirjoitin opinnaytetyoni teoriapohjassa. Strategian tavoittelemat
asiat eivat kuitenkaan heijastu nykytilassa taysin konkreettiseen arjen toimintaan.
Strategiaan tutustuminen yhdessa teoriapohjan kirjoittamisen kanssa antoi minulle
kovin erilaisen ymmarryksen vapaaehtoistoiminnasta ja sen kokonaisvaltaisesta mer-
kityksesta Vihreille. Vihrea strategia tasmensi minulle toiminnan paamaaraa ja se
toimikin siten ohjenuorana seka eraanlaisena tyOkaluna lapi opinnaytetyoprosessini.
Kehitystyon on oltava strategian ja sen tavoitteiden mukaista, jotta kehitytaan liikkeen
kannalta ylospain eika lahdeta sivuraiteelle.

3.2 Toimintaymparistona puolue ja poliittinen kentta

Kuten jo johdannossani totesin viitaten Aaro Harjun kansalaisyhteiskunnan maaritel-
maan, kuuluvat suomalaiseen kansalaisyhteiskuntaan monenlaisen vapaamuotoisen
yhteistoiminnan rinnalla oleellisesti myos vaikuttaminen ja vallankaytto (Harju 2005,
66). Poliittinen ja muu jarjestotoiminta eroavat kuitenkin toisistaan merkittavasti niiden

yhteiskunnallisen aseman suhteen, silla suomalaisen yhteiskunnan demokraattisuus
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pohjautuu vahvasti puolueiden toiminnalle (llvonen 2011, 30). Puolueet ovatkin yh-
teiskunnassa niin kutsuttuja vetoja-pelaajia, silla ilman puolueiden suostumusta yh-
teiskunnassa ei saada aikaan kaikkia sitovia paatoksia (Asola 2007,19). Muiden jar-
jestojen asemaksi yhteiskunnassa jaa vaikuttaa organisaation tavoitteiden ja intres-
sien mukaisesti valtaa kayttaviin puolueisiin. Vaikuttamisen nakokulmasta puolueet
ovatkin hyvin keskeisessa asemassa yhteiskunnassa (llvonen 2011, 16). Monien
puolueiden taustalla on jonkinlainen kansanliike (Merilainen 2007, 30), mutta puolu-
een ja kansaliikkeen toisistaan erottaa kuitenkin niiden toiminnan painopisteiden laa-
juus. Kansanliikkeet keskittyvat usein toiminnassaan vain tiettyyn asiaan, mutta puo-
lueet ajavat laajempaa intressien kirjoa ja ottavat kantaa yhteiskunnallisiin kysymyk-
siin yhden asian sijasta kokonaisuutena. Puolueiden on myos tarkasteltava ja sovitel-
tava yhteen erilaisia kilpailevia intresseja (Wiberg 2006, 114). Demokratia tarvitsee-
kin toimiakseen ryhmia, jotka kokoavat yleisen mielipiteen yhteen laajemmaksi poliit-
tisten tavoitteiden kirjoksi eli poliittiseksi ohjelmaksi (llvonen 2011, 30).

Puolueiden merkittavasta asemasta huolimatta niiden toimintaa kohdistuu naina ai-
koina paljon kriitiikkia ja epaluottamusta. Ajoittain kuuleekin puhuttavan todellisesta
demokratian kriisista, jonka myota perinteisia osallistumisen keinoja on tarpeen tay-
dentaa yha enemman osallistuvan demokratian keinoin. Inmisilla on entista suurempi
tarve saada aanensa kuuluviin myos vaalien valilla (Harju 2010, 86). Elinkeinoelaman
Valtuuskunta EVA:n raportit suomalaisten asenteista (1993 ja 2001) seka Bengtsson,
Gronlund, Paloheimo ja Wass (2005) ovat osoittaneet, etta puolueiden koetaan ajau-
tuneen kovin kauas tavallisista ihmisista ja heidan arkisista ongelmistaan (Pekonen
2008,13-14). Suomalaisten tunne kansalaispatevyydesta on liséksi heikohko. Vain
kolmannes suomalaisista kokee ymmartavansa politiikkaa ja hieman useampi uskoo
mahdollisuuksiinsa vaikuttaa poliittiseen paatoksentekoon (Rapeli & Borg 2015, 364).
Kansalaispatevyyden kokemuksella tarkoitetaan ihmisen kokemusta siita, voiko yksit-
taisella poliittisella teolla olla merkitysta prosessin kannalta. Campbell, Gurin ja Miller
(1954) osoittivat, etta kokemus kansalaispatevyydesta vaikuttaa osaltaan siihen kuin-
ka hyvin kiinnitytaan poliittiseen jarjestelmaan (Kestila-Kekkonen 2014, 48). Vuoden
2015 eduskuntavaalitutkimus nostaa kuitenkin esiin mielenkiintoisen nakdkulman,
jonka mukaan kansalaispatevyyden tunne suomalaisten keskuudessa on itseasiassa
alhaisempi kuin poliittinen kiinnostuneisuus (Rapeli & Borg 2015, 365). Yksinkertai-
sesti ilmaistuna suomalaiset kokevat siis, etteivat voi vaikuttaa, mutta ovat kuitenkin

kiinnostuneet politiikasta. Kaikesta kritiikista ja kaukaisuuden tunnusta huolimatta
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puoluetoiminta pitaa kuitenkin paikkansa yhtena merkittavimmista tavoista vaikuttaa
laajemmin yhteiskunnallisiin kysymyksiin (Asola 2007, 19). Puoluetoiminnan merki-
tyksellisyys pohjautuu suomalaisessa yhteiskunnassa kaytossa olevaan edustukselli-

sen demokratian muotoon, jossa puolueet ovat merkittavassa asemassa.

3.3 Poliittinen osallistuminen ja sen motiivit

Brady (1999) maaritteli poliittisen osallistumisen yksinkertaisesti ilmaistuna tavallisen
kansalaisen sellaiseksi toiminnaksi, jonka tarkoituksena on vaikuttaa johonkin poliitti-
seen tuotokseen tai lopputulokseen. Tarkemmin avattuna poliittisella osallistumisella
voidaan tarkoittaa lisaksi yksittaisten kansalaisten toimia, joilla pyritaan vaikuttamaan
hallituksen toimintaan tai tukemaan hallituksen toimia, kuten Milbrath ja Goel (1977)
osoittivat. Verba ja Nie (1972) kasittivat poliittiseksi osallistumiseksi ne toimet, joilla
yksityiset kansalaiset pyrkivat vaikuttamaan jokseenkin suoranaisesti virkamieskun-
nan valintaan ja siihen mita he tekevat. Kaase ja Marsh (1979) maarittelivat poliit-
tiseksi osallistumiseksi kansalaisten vapaaehtoiset aktiviteetit, joilla pyritdan suorasti
tai epasuorasti vaikuttamaan siihen, millaisia poliittisia valintoja tehdaan poliittisen
jarjestelman eri tasoilla. Parry (1992) maaritteli poliittisen osallistumisen sisaltavan
kansalaisten kaikki sellaiset teot, joiden tavoitteena on lahtokohtaisesti vaikuttaa vaa-
leilla valittujen edustajien ja virkamiesten paatoksiin. Poliittinen osallistuminen tarkoit-
taa kuitenkin yleisesti kaikkea inhimillista toimintaan, jonka tavoitteena on vaikuttaa

jonkin paatoksentekoelimen paatoksiin (Wiberg, 2006, 105).

Poliittista osallistumista voidaan jasennella luokittelemalla ihmiset osallistumistavan
ja aktiivisuuden perustella erilaisiin ryhmiin. Milbrath ja Goel (1977) jakoivat kansalai-
set kolmeen osaan osallistumisen ja aktiivisuuden perusteella. Kolme ryhmaa muo-
dostuivat poliittisiin kamppailuihin osallistuvista gladiaattoreista, politikkaa seuraavis-
ta tarkkailijoista seka politiikasta vetaytyneista apaatikoista (Wiberg 2006, 106). Poliit-
tinen osallistumisen Suomessa on kuitenkin muuttanut vuosien saatossa osin muoto-
aan, kun perinteisen puoluetoiminnan rinnalle on noussut vaihtoehtoisia osallistumi-
sen muotoja (Kestila-Kekkonen 2014, 44). Puoluetoimintaan osallistumisen vahenty-
minen on pidetty yleisesti suorana viestina poliittisen osallistumisen vahentymisessa.
Poliittista osallistumista mitattaessa, ei uusia poliittisen osallistumisen muotoja kui-

tenkaan usein ole lainkaan huomioitu. Taman vuoksi poliittisen osallistumisen lasku
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ei itseasiassa valttamatta pida paikkaansa, osallistuminen on vain muuttanut muoto-
aan. Adler ja Goggin (2005) ovatkin esittaneet, etta poliittisen osallistumisen maari-
telman voidaan nahda kehittyvan kohti englanninkielista kasitetta civic engagement.
Kasite sisaltaa perinteisten osallistumismuotojen lisaksi laajasti erilaisia kayttayty-
mismalleja, asenteita ja toimia, jotka liittyvat aktiiviseen yhteison jasenena toimimi-
seen (Kestila-Kekkonen & Korvela 2017, 9).

Puolueisiin kiinnitytaan kuitenkin yha osallistumisen muuttumisesta huolimatta. Ihmis-
ten puolueisiin kiinnittymista voidaankin havainnollistaa ajatuksella kehista, jotka loit-
tonevat yha kauemmaksi ytimesta. Tassa mallissa sisimmalla kehalla on aktiivitoimi-
jat, toisella satunnaisemmin osallistuvat jasenet, kolmannella saanndllisesti puoluetta
kannattavat henkilot, jotka eivat kuitenkaan ole jasenia. Uloimmalta kehalta 16ytyy
puolueen aatemaailmaa sinallaan kannattavat kansalaiset. Uloimman kehalle sijoittu-
vat kansalaiset eivat kuitenkaan ole yhta sitoutuneita kuin aiemman kehan vaki, jol-
loin he saattavat aanestaa ajoittain toista puoluetta tai jattaa kokonaan aanestamatta
(Borg 2008, 35).

Puoluetoimintaan vapaaehtoisena osallistumisen motivaatiotekijat eivat poikkea juu-
rikaan yleisesti esitetyista vapaaehtoistoimintaan osallistumisen motivaatiotekijoista
(Karreinen, Halonen &Tennila 2010, 34). Poliittisessa jarjestdssa osallistumisen mo-
tilveissa korostuu kuitenkin luonnollisesti erityisesti kiinnostus yhteiskunnalliseen vai-
kuttamiseen ja politikkaan, mutta myds yhteisollisyyden ja ryhmaan kuuluvuuden
tunteet ovat osaltaan merkittavia. Vapaaehtoistoiminnan timanttimalli nostaakin esiin
juuri ryhmaan kuuluvuuden ja yhteisollisyyden merkityksen yleisesti vapaaehtoistoi-
minnassa (Yeung 2005, 114). Ihmisen jonkinlainen osallistuminen politiikkaan Iah-
teekin pohjimmiltaan usein arvoista, silla ihminen haluaa edistaa itselleen tarkeita
asioita ja arvoja yhteiskunnassa (Asola 2007,11). Arvojen merkitys voidaankin havai-
ta myOs puolueen vuonna 2016 teettamasta jasenkyselysta. Kysyttaessa syita Vih-
reiden jasenyydelle, nousivat vastauksista esimerkiksi huoli ympariston tilasta ja yh-
teiskunnan kehityksesta huonoon suuntaan. Vihrean ideologian lisaksi vastauksissa
korostui myos halu tukea Vihreiden toimintaa ja aatetta. Jasenyydelta toivottiin lisaksi
mahdollisuutta vaikuttaa vihreiden kautta itselle tarkeisiin asioihin (Vihreat 2016a).
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Aloitin opinnaytetyoprosessin kevaalla 2017. Aluksi suunnittelin tyota tekemalla opin-
naytetyosuunnitelman, keradmalla mahdollisia lahteita seka yleisesti orientoitumalla
aiheeseen. Syyskuussa aloitin opinnaytetyoni varsinaisen tydstamisen teoriapohjan
rakentamisella. Teoriapohjan rakentamisen jalkeen aloin pohtia, millaisia menetelmia
kayttaisin opinnaytetydssani saadakseni laadukasta materiaalia kehittamistyon tuek-
si. Lokakuussa toteutin lopulta kyselyn ja aivoriihin, jotka valikoituivat tyossani kaytet-
taviksi menetelmiksi. Seuraavissa alaluvuissa kerron opinnaytetyon toteuttamisesta
vaiheittain, siitéa millaisista tarpeista tyo Iahti alun alkaen liikkeelle ja mita tyolla tavoi-
teltiin. Avaan lisaksi sita, millaisista lahtokohdista Iahdin rakentamaan opinnaytetyoni

tietoperustaa ja millaisia materiaaleja suunnittelin hyédyntavani siina.

4.1 Tyon tarve

Suoritin kevaalla 2017 syventavan harjoittelun Helsingin Vihreilla, jolloin aloimme
keskustella myos opinnaytetyon mahdollisuudesta. Aluksi ajatuksena oli, etta opin-
naytety0 toteutettaisiin Helsingin Vihreiden tyoryhmatoiminnan kehittamiseen liittyen,
mutta aihe osoittautui lilan kapeaksi, jolloin sita laajennettiin koskemaan koko vapaa-
ehtoistoimintaa. Vaalien jalkeen vapaaehtoistoiminnan kehittamisesta puhuttaessa
keskustelussa korostui tarve 10ytaa osallistumisen mahdollisuuksia yha useammalle.
Taustalla vaikutti Helsingin siirtyminen pormestarimalliin. Pormestarimalli toi mukaan
uudenlaiseen ja aiempaa virtaviivaisemman toimialamallin, jossa luottamuspaikkojen
maara erilaisissa lauta- ja toimikunnissa vaheni. Osallistumisen mahdollisuuksia ha-
luttiin tarjota yha useammalla vaikuttamisesta kiinnostuneelle, mutta kunnallisia luot-
tamuspaikkoja oli vaalien jalkeen aiempaa vahemman. Myos Vihrea strategia pyrkii
osaltaan siihen, etta Vihreat olisi avoin yhteisd, johon mukaan tuleminen on helppoa
ja jonka parista loytyisi toimintaa ja tekemista erilaisille ihmisille. Strategian tavoittei-
siin paastakseen on Helsingin Vihreiden tuotettava organisoidumpaa vapaaehtois-
toimintaa. Vapaaehtoistoiminnan organisoinnin tueksi on ymmarrettava laajemmin
jaseniston motivaatiotekijoita, kiinnostuksen kohteita ja toiveita toiminnalle. Opinnay-
tetyoni toimii pohjana Helsingin Vihreiden vapaaehtoistoiminnan kehittamistyolle seka

sita varten myohemmin tehtavalle vapaaehtoistoiminnan suunnitelmalle.
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4.2 Tyon tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa millaista vapaaehtoistoimintaa Helsingin Vih-
reiden tulisi tarjota jasenilleen, miten voidaan madaltaa osallistumisen kynnysta ja
mita asioita on kehitettava, jotta paastaisiin naihin tavoitteisiin. Tata varten selvitettiin
millaisia tarpeita ja toiveita jasenistolla on vapaaehtoistoiminnan suhteen. Tyodssa
selvitettiin myos motivaatiotekijoita, silla toimintaan osallistuvien motiivien ymmarta-
minen on yksi merkittava elementti organisoidumpaa vapaaehtoistoimintaa rakennet-
taessa (Kuuluvainen 2015, 10). Toteutin osana kehittamistyota kyselyn ja ideariihen,
joiden tavoitteena oli luoda itselleni parempaa ymmarrysta Helsingin Vihreiden jase-
nistosta. Lisaksi syvennyin alan kirjallisuuteen ja hankin siten tietoa vapaaehtoistoi-
minnasta, sen luonteesta ja toiminnan elementeista. Lisaksi tyon tavoitteena oli sel-
vittda, millaisista inmisista Helsingin Vihreiden jasenisto rakentuu ja voidaanko jase-
niston keskuudesta l0ytaa erilaisia ryhmia. Ryhmien erottamisen tavoitteena oli tun-
nistaa paremmin erilaiset kohderyhmat, joille toimintaa tulisi tarjota ja nain luoda kuva
siitd, millaisia vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksia Helsingin Vihreilla tulisi olla.
Tyon tavoitteena oli tuottaa kehittamisehdotuksia vapaaehtoistoiminnalle ja sen myo6-

ta pohja vapaaehtoistoiminnan suunnitelmalle.

4.3 Tietoperustan rakentaminen

Aloitin tekemaan opinnaytetyotani keskustelemalla tilaajan kanssa siita millaisia aja-
tuksia ja toiveita heilla oli opinnaytetydlleni. Aiheen rajautuessa lopulta matalan kyn-
nyksen vapaaehtoistoimintaan, sain melko vapaat kadet lahtea rakentamaan kehit-
tamistyotani, mutta tietenkin strategiaa mukaillen. Toiveena oli kuitenkin, ettad muo-
dostaisin jonkinlaisen kuvauksen jaseniston koostumuksesta tai pyrkisin [0ytamaan
sielta tietynlaisia ryhmia, jonka pohjalta toimintaa olisi jatkossa helpompaa suunnitel-
la kohdennetummin. Kyselyn ja aivoriihen myota pohja talle luokittelulle paikantui kui-
tenkin motivaatiotekijoihin ja kiinnostuksen kohteisiin toiminnassa. Hahmotellessani
opinnaytetyon rakentumista ja tyon sisaltoja, nousivat selkeiksi teemoiksi vapaaeh-
toistoiminnan rinnalle osallistuminen yleisesti ja poliittisessa merkityksessa seka po-

liittinen toiminta.
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Opinnaytetyon tietoperustan rakensin tutustumalla aiheesta kirjoitettuihin kirjoihin ja
muihin julkaisuihin. Yhdistelin tietoa ja rakensin nain kasityksen vapaaehtoehtoistoi-
minnasta ja sen merkityksen poliittisessa jarjestossa. Aiheesta ei olla aiemmin juuri
kirjoitettu, joten tietopohjan rakentamisessa lahdin liikkeelle siita, ettd muodostin kasi-
tyksen tasta ilmiosta ja siitéa miksi vapaaehtoistoiminta puolueessa on tarkeaa ja mi-
ten sita voitaisiin kehittda. Tyon suunnitteluvaiheessa keskustelin koulussa ohjaajan
kanssa myods jasenyyden merkityksesta tassa kokonaisuudessa, mutta aiheen ra-
jauksen selkeytyessa itselleni, tipahti se pois tyoni teemoista. Tyosto vaiheessa se ei
tuntunut enaa kokonaisuuden kannalta niin merkittavalta, vaikka olisi ollut osaltaan
myos mielenkiintoinen nakdkulma pohtia tarkemmin jasenyytta ja jasenen sitoutumis-

ta. Opinnaytetyon laajuuteen nahden se ei kuitenkaan ollut mahdollista.

Jo opinnaytetydprosessin alussa minulla oli selkea nakemys siita, etta kehittaakseni
vapaaehtoistoimintaa, on tydssani tarpeen hyodyntaa kahta kehittdmistyon menetel-
maa. Kirjallisuuteen tutustuminen ja ymmarryksen rakentaminen aiheesta selkeyttivat
ajatuksiani ja synnyttivat kokemuksen, etta vapaaehtoistoiminnan kehittamiseksi tar-
vitaan tarpeeksi laajaa nakokulmaa jaseniston ja aktiivien keskuudesta. Nain tyossani
osattaisiin vastata paremmin kohderyhman tarpeisiinsa. Taman ajatuksen pohjalta
muodostuivat myos kehittamistyoni kaksi painopistetta, jasenisto ja aktiivit. Seuraa-
vassa kappaleessa kerron tarkemmin menetelmavalinnoistani ja siita, miksi paadyin

kayttamaan juuri naita menetelmia tyossani.

4.4 Kyselytutkimuksen toteuttaminen

Opinnaytetyoni kannalta merkittavaa oli saada tietoa laajasti jasenten nakemyksista
ja kokemuksista, jonka vuoksi valitsin toiseksi menetelmakseni kyselyn. Aiemmin teh-
tyihin kyselyihin tutustuessani olin kartuttanut jo ymmarrystani Helsingin Vihreiden
jasenistosta, heidan tarpeistaan ja alkanut kasittaa mista asioista ei ollut viela tavoit-
teiden kannalta tarpeeksi tietoa. Kyselyn rakentamiseen tarvitaankin tarpeeksi tietoa
tutkittavasta asiasta, silla muutoin kyselytutkimuksen tekeminen on vaikeaa tai jopa
mahdotonta (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti 2010, 109). Tarpeeksi vahvan taustautie-
don turvin saatoin aloittaa kyselyn rakentamisen. Tiedonkeruun pohjalta totesin, etta

opinnaytetyota varten tehtavassa kyselyssa on tarpeen syventya aiempaa enemman
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jaseniston kiinnostukseen osallistua ja motivaatiotekijoihin seka siten selvittaa tar-
kemmin taman kehittamistyon lahtotilanne (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti 2010, 41),
mutta toisaalta samalla myo6s kehittamistyon suuntaviivat. Opinnaytetyotani varten
tein kyselytutkimuksen, jonka suunnittelussa lahdettiin liikkeelle tarpeesta saada seka
maarallista etta laadullista tietoa. Kyselytutkimukset painottavat usein maarallista tie-
toa, mutta silla voidaan tuottaa myos laadullista tietoa valitsemalla avoimia kysymyk-
sia (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti 2010, 119). Siksi katsoin menetelman sopivan tyo-
honi ja palvelevan sen tavoitteita. Menetelman avulla oli mahdollista tavoittaa myds
jasenet, jotka eivat lahtokohtaisesti osallistu talla hetkella toimintaan ja joita ei siten
ole mahdollista saada valttamatta esimerkiksi haastateltaviksi.

Hahmottaakseni paremmin millaisia asioita minun kannattaisi kysya jasenistolta tu-
tustuin vapaaehtoistoiminnasta aiemmin tehtyihin tutkimuksiin seka elementteihin,
joita tarvitaan vapaaehtoistoimintaa rakennettaessa. Taman pohjalta uutena asiana
esiin nousi erityisesti motivaatiotekijoiden tunnistamisen merkitys vapaaehtoistoimin-
taa rakentaessa. On tarkeaa tietaa, miksi inmiset ovat lahtokohtaisesti halunneet tulla
mukaan juuri tahan toimintaan (Kuuluvainen 2015, 9). Lisaksi tutustuin puolueen
vuonna 2016 tekemaan laajan kyselyyn, joka lahetettiin kaikille Vihreiden jasenille.
Opinnaytetyoni kyselya rakentaessa tarkeaksi kriteeriksi muodostuikin, etten toistaisi
samoja kysymyksia, joita aiemmassa kyselytutkimuksessa oltiin kaytetty. Aiemman
kyselyn ollessa melko tuore ja helsinkilaisten vastausten erottaminen materiaalista
mahdollista, oli materiaali yha taysin kayttokelpoista, jolloin samoja kysymyksia ei
kannattanut kysya uudelleen. Samoja asioita kysyttiinkin opinnaytetyoni kyselyssa
vain, mikali se oli kokonaisuuden kannalta valttamatonta. Muutamien kysymysten

kohdalla tulikin vuoden 2016 kyselyyn nahden toistuvuutta.

Kyselyni yhdistettiin Helsingin Vihreiden jasenkyselyyn, jolloin valtyttiin useilta sa-
manaikaisilta kyselyilta ja siten saataisiin pidettya myos vastausprosentti korkeana.
Kyselyn fokus oli osallistumisessa ja sen ymparille asettuneissa kysymyksissa.
Suunnittelin fokuksen tarkasti, jotta kyselylomakkeen pituus sailyi vastaajalle ystaval-
lisena ja taten vastausaika korkeintaan 15-20 minuutissa jaseniston vastaamishalun
yllapitamiseksi (Ojasalo, Moilainen, Ritalahti 2010, 116). Anonymiteetin takaaminen
huomioitiin tarkoin eika tarpeettomia tietoja kysytty. Esitietokysymyksissa kysyttiin
jasenyyden pituutta seka toimintaan osallistumista talla hetkella. Jasenyyden pituutta

koskevan kysymyksen vastausvaihtoehdot suunniteltiin niin, ettei niista voinut tunnis-
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taa henkiloa. Vastausvaihtoehdoiksi valikointiinkin 0-3 vuotta, 3-6 vuotta, 6-10 vuotta
ja yli 10 vuotta. Kysely rakennettiin siten, etta vastaajat ohjattiin kysymyksen "osallis-
tutko Helsingin Vihreiden toimintaan” vastauksen perusteella eri valilehdille. Kysy-
mykseen vastausvaihtoehdot olivat 1. Kylla osallistun 2. En osallistu, mutta haluaisin
osallistua 3. En osallistu, enka halua. Maksan mieluiten jasenmaksuni ja tuen Vihreita
siten. Loin kyselyn rakenteen edella kuvatuin tavoin, jotta kysymykset saataisiin koh-
dennettua paremmin osallistumisen perusteella. Vaikka kysymykset sinallaan olivat
sisalloltaan saman tyylisia, oli niita tarpeen muokata hieman jokaiselle kohderyhmalle
soveltuvammiksi. Muokkaamisella pyrittiin ennen kaikkea siihen, etta vastaajien ol
helppoa vastata kyselyyn, vaikka heilla ei olisi ollut mitdan taustatietoa Vihreiden toi-
minnasta ja sen mahdollisuuksista. Kunnioitin niiden vastaajien valintaa, jotka kertoi-
vat haluavansa vain tukea Vihreita jasenmaksullaan, enka siten osoittanut heille ky-

selyni puitteissa jatkokysymyksia. Heidat ohjattiin suoraan jasenkyselyn puolelle.

Kyselyssa osa vaihtoehdoista maariteltiin pakollisiksi, mutta jatin myos vapaavalintai-
sia kysymyksia. Tilaajani suosituksesta jokainen jasen sai valita vastasiko kysymyk-
seen, miten haluaisi osallistua tulevaisuudessa Vihreiden toimintaan ja motivaatiota
koskevaan kysymykseen. Motivaatiota koskeva kysymys jatettiin vapaavalintaiseksi,
jotta vastausten sisallollinen laatu turvattaisiin. Vastaamisen maarittelemisella pakol-
liseksi voidaankin taata, ettei puutteita jaa, mutta pakottamisen kaantopuolena on
vastaajan turhautuminen kyselyyn ja mahdollinen vastaamisen keskeyttaminen (Aal-
tola & Valli 2001, 113). Tulosten laadun takaamiseksi yhdyinkin tilaajani suositukseen
ja jatin jokaisen valittavaksi, haluaako naihin kysymyksiin vastata. Kysely lahetettiin
sahkopostilla noin 2300 Helsingin Vihreiden jasenelle. Vastauksia kyselyyn saatiin
lopulta 155 kappaletta, joka oli lahes viisikymmentd enemman kuin vuonna 2015 tee-
tetyn jasenkyselyn vastauksien maara. Kyselytutkimuksen pohjaan voi tutustua tar-
kemmin liitteista (LIITE 1).

4.5 Aivoriihen toteuttaminen

Aktiivit nayttaytyivat jo varhain tyoni kannalta toisena merkittdvana ryhmana. Aktiivien
merkitys pohjautui ajatuksissani paljolti siihen kokemukseen ja tietoon, jota aktiivit
ovat kerryttaneet Helsingin Vihreiden toiminnassa. Heidan roolinsa nayttaytyi minulle
kokemusasiantuntijuutena, jonka halusin nakyvan myos tyossani. Koin, etta aktiivit
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tuntevat toiminnan minua paremmin, joten samalla oma kasitykseni toiminnasta sy-
ventyisi. Alun perin pohdin nostavani aktiivien nakokulmaa kehittamistydhon haastat-
teluiden avulla, mutta aiheeseen syventyessani aloin nahda yhteisollisen menetel-
man paremmaksi vaihtoehdoksi. Menetelmavalinnan lahtdkohtana oli ammattialalle
tyypillinen kokemus osallistamisen merkityksesta ja yhdessa tekemisesta. Koin vah-
vasti, etta yhteisollinen menetelma synnyttaisi paitsi aineksia kehittamistyohoni, mut-
ta olisi myds otollinen foorumi avoimelle keskustelulle. Toiminnan suunnittelun ei
myoskaan tarvitse lahtea ylhaalta alaspain, vaan sita voidaan tehda jatkuvana yhteis-
tyona (Kuuluvainen 2015 10), jolloin tulos vastaa usein paremmin jaseniston tarpei-
siin ja on nain kayttajalahtoisempaa.

Aivoriihi on yhteisollinen menetelma, jota kaytetaan usein uusien ideoiden synnytta-
misessa. Se pohjautuu hyvin vapaaseen ryhmatyoskentelyyn tietyn aiheen ymparilla.
Menetelman onnistumisen kannalta on tarkeaa rohkaista osallistujia ilmaisemaan
vapaasti itseaan ja tuomaan ajatuksiaan esiin (Ojasalo, Moilanen, Ritalahti 2010, 44).
Vapautta ilmaista itseaan on tarkeaa painottaa, jotta ideoinnissa paastaan niin sano-
tusti laatikon ulkopuolelle ja luodaan siten aidosti uutta. Osallistujiksi valittiin eri tavoin
toimintaan osallistuvia ja siten erilaisia sitoutuneisuuden tasoja edustavia Helsingin
Vihreiden aktiiveja. Joukossa oli pitkaan mukana vaikuttaneita henkildita ja uudempia
kasvoja. Osallistujien erilaisten lahtokohtien vuoksi koin tarkeaksi pitaa tarkasti huolta
siita, etta jokainen osallistuja kokisi omien ajatustensa ja mielipiteen kertomisen tur-
valliseksi tilaisuudessa. Vaikka Vihreissa on kokemukseni mukaan yleisesti hyva
henki, saattaisi toimintaa vahemman tuntevalle tallainen tilaisuus aiheuttaa huonosti

rakennettuna paineita.

Luodakseni tilaisuudesta turvallisen paikan ilmaista itseaan, suunnittelin jakavani
osallistujat noin 3 hengen ryhmiin. Muokkasin aivoriihen ajatusta hieman ideapiirin
suuntaan, jossa aiheet jaetaan erilaisiin tulokulmiin ja tydskennellaan sitten ryhmissa
aina kerrallaan yhden tulokulman aarella. Tulokulma aseteltiin kysymyksen muotoon
ja kirjoitettiin isolle paperille (Summa & Tuominen 2009, 21). Tulokulmia muodostui
lopulta viisi kappaletta, joista muutamat koostuivat kahdesta samaan aihealueeseen
kuuluneesta kysymyksesta. Ryhmat pohtivat seuraavia kysymyksia:

e Miten madallamme kynnysta osallistua vapaaehtoistoimintaan?

e Millainen toiminta on innostavaa? Mika palkitsee osallistujia?
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e Miten saamme ihmiset rohkaistua mukaan? Mika innostaisi lahtemaan mu-
kaan?

e Miten ihmisten erilaisuus huomioidaan vapaaehtoistoiminnassa?

¢ Millaista vapaaehtoistoimintaan voisimme tarjota? Millaisia voimavaroja Hel-

singin Vihreat voisi saada vapaaehtoistoiminnasta?

Tyoskentelyn tavoitteena oli synnyttaa keskustelua ylla esitellyista tulokulmista ja si-
ten kartoittaa nykytilaa ja sita millaisiin asioihin tyossani tulisi kiinnittaa erityista huo-
miota. Tavoitteena olikin, etta tyoskentelyssa heijastuisi nykytila ja kehittamisen tar-
peet. Erilaisten aktiivien mukana olon tavoitteena oli nostaa esiin tarpeeksi laajaa
nakokulmaa kehittamistyon tarpeista, jotta osaisin tyossani keskittya luomaan ratkai-
suja juuri matalan kynnyksen toimintaa ajatellen. Paatin toteuttaa kirjallisen tyosken-
telyn pienryhmissa ryhmakeskustelun sijasta, silla koin siten syntyvan rauhallisem-
man tyoskentelyilmapiirin, joka loisi osaltaan myos turvallisuuden kokemusta kaikille
osallistujille. Papereilla tyoskentelysta jai lisaksi jalki, joka helpotti analysointia jal-
keenpain. Osallistujavalinnat perustuivat luomaani viiteen profiiliin, jotka on esitelty
alla. Loin profiilit kuvaamaan erilaisia tapoja osallistua ja heijastamaan taten myos
erilaisia sitoutuneisuuden asteita. Profiilit luotiin Helsingin Vihreiden toiminnan pohjal-
ta, joten ne kuvastavat jaseniston keskuudessa esiintyvan monenlaisen osallistumi-
sen muotoja ja sitoutuneisuutta. Profiilien tarkoituksena oli ennen kaikkea kuvata mil-
laista toimintaa ja toimijoita Helsingin Vihreista voidaan nykyisellaan loytaa ja siten
huolehtia siita, etta yhteisollisessa tyoskentelyssa tulisi nama nakokulmat edustetuk-
si. Luomiini profiileihin voi tutustua tarkemmin alla. Profiilien pohjalta Helsingin Vih-
reiden jarjestokoordinaattori Emma Mikkila kartoitti sopivia henkilGita osallistujiksi.
Jokaisesta profiilista pyydettiin mukaan kaksi henkil6a, jotta varmistuisin sopivasta
osallistujamaarasta, profiilien tarpeeksi laajasta edustuksellisuudesta ja siten tyos-
kentelyn moniaanisyydesta.

Jasen 1

Haluaa piipahtaa toiminnassa, mutta ei sitoutua pidemmaksi aikaa. Han on halukas
tukemaan Vihreita ja myos osallistumaan toimintaan, mutta vain silloin kun hanelle
itselleen sopii. Henkild ei ole varsinaisesti kiinnostunut itse vaikuttamaan Vihreissa,
vaan han haluaa ennen kaikkea tukea Vihreita tarjoamalla silloin talléin tydpanok-
sensa. Hanet voisi nahda esimerkiksi vaaliaikana jakamassa kahvia, osallistuvan jo-

honkin tapahtumaan vapaaehtoisen roolissa jne.
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Jasen 2

Haluaa olla mukana joustavasti. Han osallistuu esimerkiksi tydryhmatoimintaan ja
haluaa ehka vaikuttaa puolueen sisalla kevyesti. Han ei ole kuitenkaan innostunut
esimerkiksi lahtemaan itse ehdolle. Han eroaa henkilosta 1 siten, etta on selkeasti

kiinnostuneempi osallistumaan kevytta sitoutumistakin vaativaan toimintaan.

Jasen 3

Paikallinen aktiivi. Han osallistuu aktiivisesti esimerkiksi yhdistyksensa hallituksessa
tai muutoin yhdistyksen toimintaan. Hanta kiinnostaa Vihreiden tukeminen ennen
kaikkea paikallisessa yhdistyksessa toimimalla.

Jasen 4

Pidemman linjan aktiivi. Han on ollut mukana toiminnassa pidemman aikaa, jonka
myota hanella on laaja ymmarrys Helsingin Vihreista ja jarjeston toiminnasta. Han on
ennen kaikkea jarjestoaktiivi, mutta on saattanut olla ehdolla my6s esim. kuntavaa-
leissa joskus, mutta ei ole tullut valituksi ainakaan varsinaiseksi jaseneksi. Hanella on
nakemyksellisyytta vapaaehtoistoiminnasta seka sen merkityksesta osana Vihreiden

toimintaa.

Jasen 5

Kunnanvaltuutettu. Hanella on toivottavasti kokemusta monenlaisesta toiminnasta
Helsingin Vihreissa. Toiminnassa mukana olemisen myota han on paattanyt lahtea
ehdolle ja myos noussut kunnanvaltuustoon. Hanella on nakemysta eri tason toimin-
noista ja mahdollisesti vapaaehtoistoiminnan kehittamisesta seka sen merkityksesta
osana Vihreiden toimintaa.

5 TULOKSET

Kyselyn ja ideariihen tulokset kasiteltiin jakamalla ne erilaisiin teemoihin. Koska kyse-
lyssa kaytettiin Helsingin Vihreiden yleisesti kayttamaan Google Forms kyselypohjaa,
sain ohjelmasta automaattisesti erilaisia tulosten jakaumaa kuvanneita kuvioita. Ku-

viot antoivat itsessaan hyvin selkeasti tulkittavaa dataa, joten vain avoimien kysymys-
ten vastauksia oli tarpeen kasitella viela erikseen. Avoimet vastaukset jaettiin teemo-
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jen mukaisesti erilaisiin ryhmiin. Kyselyssa kartoitettiin jaseniston motivaatiotekijoita
avoimella vastauksella, joten tulokset jaettiin motivaatiotekijoiden mukaan ryhmiin,
jolloin syntyi kasitys siita, kuinka yleisia mitkakin motivaatiotekijat ovat jaseniston
keskuudessa. Taman perusteella pystyin myos asettamaan ne yleisyyden perusteella
jarjestykseen. My0s aivoriihen purkamisessa hyodynnettiin teemoittelua. Aivoriihen
materiaalissa toistuvat lapileikkaavasti samat teemat, joten tulosten jakaminen tee-
moihin oli helppoa. Seuraavissa alaluvuissa kerrotaan tarkemmin kehittamisty6ssa

kayttamieni menetelmien tuloksista.

5.1 Kyselytutkimus

Helsingin Vihreiden jasenistolle tekemaani kyselytutkimukseen vastasi aikarajan puit-
teissa 155 jasenta. Kaikki vastaajille suunnattiin aluksi kysymys heidan jasenyytensa
pituudesta. Huomattavaa on, etta 45,8% vastaajista olivat melko uusia, 0-3 vuotta
jasenia olleita. Toiseksi suurin joukko oli vastaajat, joiden jasenyys oli kestanyt 3-6.
Heidan osuutensa vastaajista oli 22,6%. Taten enintaan kuusi vuotta jasenina ollei-
den vastaajien maara jai selkeasti suurimmaksi ryhmittymaksi. Melko uusien jasenten
(0-3 vuotta) maaraa vastaajista on tietenkin mahdollista selittaa esimerkiksi kevaisilla
kuntavaaleilla, joiden yhteydessa mukaan tuli paljon uusia ihmisia ja siten saatiin
my0Os uusia jasenia. 0-3 vuoden ollessa melko laaja jakauma, on tietenkaan vaikeaa
edes arvioida, miten vastaajien jasenyyden pituus jakautuu 0 ja 3 valille ja kuinka

suuri osa vastanneista oli esim. alle vuoden jasenena olleita.

@ 0-3 vuotta

@® 3-6 vuotta
6-10 vuotta

@ YIi 10 vuotta

45,8%

KUVA 2. Kyselyyn vastanneiden jasenyyden pituus

Kyselyyn vastanneista enemmisto oli [ahtdkohtaisesti jollain tavalla kiinnostuneita
toiminnasta tai osallistuivat toimintaan jo nykyisellaan. Vastanneista 42,6% kertoi,
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ettei osallistu Helsingin Vihreiden toimintaan, mutta haluaisi osallistua ja 37,4% kertoi
osallistuvansa toimintaan. Tyoni kannalta mielenkiintoiseksi ja olennaiseksi tiedoksi
nousikin juuri toimintaan osallistumattomien, mutta kuitenkin mukaan mielivien vas-
taajien suuri osuus. Aiemmassa jasenkyselyssa oltiin kysytty suhdetta Vihreisiin, jois-
ta samaa asiaa selvittdmaan pyrkinyt vastausvaihtoehto oli muotoiltu "Olen jasen, en
osallistu talla hetkella aktiivisesti toimintaan, mutta tulevaisuudessa voisin” (Helsingin
Vihreat 2016a). Taman vaihtoehdon vastasi 221 ihmista, joka oltiin nostettu myo6s
erilliseksi huomioksi helsinkilaisten vastauksista koottuun yhteenvetoon. Tyoni kan-
nalta koinkin taman kiinnostavaksi tiedoksi jo aiempaan kyselyyn tutustuessani, mut-
ta kysymyksen muotoilusta johtuen siita ei kaynyt taysin yksiselitteisesti ilmi millaista
jasenten osallistumishalukkuus todella on. Opinnaytetyoni kyselytutkimuksessa halu-
sinkin mitata tarkemmin osallistumishalukkuutta. Vastausvaihtoehdot muotoiltiin si-
ten, etta kyselysta saataisiin selkeasti dataa nimenomaan tasta aiheesta. Tuloksista
voidaankin nyt selkeammin tulkita, etta on paljon jasenia, jotka haluaisivat Iahtokoh-
taisesti osallistua toimintaan jollain tavalla, mutta eivat syysta tai toisesta kuitenkaan
osallistu. Kiinnostusta osallistua olisi verrattain paljonkin, mutta mikseivat nama jase-
net |0ytaneet toiminnan pariin? Kohtasivatko toiminnan tarjonta ja ihmiset ylipaataan
toisiaan missaan? Tuloksia pohtiessani herasi vakisinkin kysymys, etta tietavatko
jasenet mihin kaikkeen on mahdollista osallistua ja miten tama on mahdollista tai

kehen tulisi ottaa yhteytta?

@ Kylla osallistun
@ En osallistu, mutta haluaisin osallistua

En osallistu, enka halua. Maksan
mieluiten jasenmaksuni ja tuen
Vihreita siten.

KUVA 3. Vastaajien osallistuminen toimintaan

Toimintaan osallistuvista vastaajista suurin osa kertoi tavakseen osallistua toimintaan
muun muassa tapahtumiin osallistumisen, osallistumisen vaalikampanjoissa muita
ehdokkaita ja yleisesti Vihreita tukien, alayhdistyksen toimintaan osallistumisen ja
silloin talldin vapaaehtoisena toimintaan osallistumisen. Tapahtumiin ja vaalikampan-

joihin osallistuminen olivat kuitenkin selkeasti yleisimpia tapoja osallistua. Toimintaan
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osallistuvilta kysyttiin myos, millaiseen toimintaan he haluaisivat osallistua tulevai-
suudessa. Kysymys oli asetettu monivalinnaksi, jotta vastaaja voisivat valita kaikki
kokemustaan kuvaavat vaihtoehdot. Tulevaisuudessa haluttiin osallistua eniten mel-
ko matalan kynnyksen toimintaan, kuten tapahtumiin Helsingin Vihreiden tyoryhma-
toimintaan (45,1%) seka enemman mahdollisuuksia osallistua toimintaan joustavasti
vapaaehtoisena (43,1%). Useimmiten vastaaja kertoi haluavansa osallistua puolueen
tyoryhmatoimintaan, vastaajista 51% vastasi nain. Poliittiset intressit ovatkin varsin
ilmeisia silloin kun kyseessa on puoluetoiminta. Kuitenkin pohdin kovasti miksi Hel-
singin Vihreiden oma tyoryhmatoiminta jai kyselyn vastausten perusteella puolueen
tyoryhmatoiminnan jalkoihin, vaikka ero ei varsinaisesti ollutkaan kovin suuri. Tulkit-
sin asiaa kuitenkin niin, ettd Helsingin Vihreiden poliittisen luonteen vuoksi jasenilla
on usein kiinnostusta vaikuttaa politiikan sisaltoihin, johon puolueen tyoryhmat tar-
joavat hyvan alustan, niiden ollessa paikkoja vaikuttaa koko puolueen poliittisiin lin-
jauksiin. Puolueen tydryhmatoiminta saatettiinkin kokea jollain tavalla poliittisesti si-
sallokkaadmmaksi.

Vastauksia tarkastellessani tulin kuitenkin huomanneeksi, etta Helsingin Vihreiden
tyoryhmatoiminta ja puolueen tyoryhmatoiminta oli asetettu vastausvaihtoehtojen lis-
tauksessa allekkain. Onkin mahdollista, ettd nama kaksi tydryhmatoimintaa olivat
menneet vastaajilla sekaisin tai niiden oltiin oletettu olevan lomakkeen tekijan virheel-
linen toisto. Helsingin Vihreiden tydryhmatoiminta ollessa kehityksen alla, on se myos
monille yha melko tuntematonta toimintaa. Tama seikka onkin saattanut osaltaan
nostaa puolueen tyéryhmatoiminnan valinneiden vastaajien maaraa. Vastauksia voi-
daan toisaalta peilata myos edellisen kysymyksen vastauksiin, jossa kysyttiin toimin-
taan osallistumista. Koska toimintaan osallistumisesta kysyttaessa suosituimpia vas-
tauksia olivat erityisesti matalan kynnyksen ja vahaista sitoutumista vaativat vaihto-
ehdot, on ilmeista, ettd moni vastasi haluavansa tulevaisuudessa osallistua enem-
man juuri poliittisiin sisaltoihin keskittyneeseen toimintaan. Vastauksista voidaan nain
ollen tulkita heijastuvan tietynlainen halua edeta puolueen toiminnassa. Halu osallis-
tua tapahtumiin oli kuitenkin myos suosituimpia vastauksia, kun kysyttiin millaiseen
toimintaan haluaisi osallistua nyt tai tulevaisuudessa sen toiminnan lisaksi, johon
osallistuu talla hetkella. Naiden jalkeen eniten vastattuja vaihtoehtoja olivat Helsingin
Vihreiden tyoryhmatoimintaan osallistuminen seka joustavasti vapaaehtoisena osal-

listuminen.
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Tapahtumat

Helsingin Vihreiden
tyoryhmatoiminta

Puolueen
tyoryhmatoiminta

Vaalikampanjoihin
osallistuminen

Ehdolle asettuminen
vaaleissa

Joustava
vapaaehtoistoimint

Alayhdistyksen
toiminta

KUVA 4. Millaiseen toimintaan jasenet haluavat osallistua nyt tai tulevaisuudessa?

Kysyttaessa jasenten tarkeinta motivaatiotekijaa toimintaan osallistumiselle, nousi
esiin useita teemoja, joista neljan koin toistuvan selvasti vastauksissa. Naista neljasta
teemasta syntyi ikdan kuin otsikot, joiden alle jaseniston vastaukset asettuivat. Otsi-
koiksi nousivat poliittiset teemat, yhteison merkitys, vaikuttaminen ja aatteen edista-
minen, oman osaamisen hyodyntaminen ja oma kiinnostus seka velvollisuuden ja
toisaalta myos hyodyllisyyden kokemukset. Painopiste vastauksissa oli selkeasti vai-
kuttamisessa, aatteen edistamisessa ja poliittisissa teemoissa, joten iso osa vastauk-
sista asettui naiden otsikoiden alle. Poliittiset teemat —otsikon alle asettui erilaisia
vastaajalle tarkeita teemoja, kuten ymparisto- ja ilmastokysymykset. Useimmat olivat
maininneet yleisesti Vihrean politiikan ja sen tavoitteet, tarkemmin tiettya teemaa ni-
meamatta. Vaikuttamisen ja aatteen teemassa esiin nousivat vaikuttaminen poliittisiin
sisaltdihin ja paatdksentekoon. Osallistumisen motivaatiot nousivat myos halusta vai-
kuttaa nimenomaan itselle tarkeisiin tai merkittaviin asioihin Vihrean toiminnan kautta.
Vastauksissa aate naytettiin kokevan itsessaan motivoivaksi tekijaksi, kuten myos
Vihreat arvot ja ajatus maailman parantamisesta. Vahemman mainittuja, mutta taman
kokoisessa otannassa myo0s valideja huomioita olivat halu hyodyntéda omaa osaamis-
ta toiminnassa ja yhteisen hyvan edistamisessa seka tyon mielekas sisalto. Tilai-
suuksien kiinnostavat aiheet motivoivat osallistumaan ja kokemus yhteiskunnallisesta

velvollisuudesta, mutta samalla myds toiminnan hyodyllinen tarkoitus.
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Yhteiskunnallinen velvollisuus

Vaikuttaminen paremman maailman puolesta.

Mukana olo omia arvoja vastaavassa ja edistavassa liikkeessa.
Halu vaikuttaa arvojeni mukaiseen politiikkaan

Mahdollisuus vaikuttaa itselle térkeisiin aiheisiin

Mukavat ihmiset

Parannat maailmaa Helsingista aloittaen

KUVA 5. Toimintaan osallistumisen taustalta 16ytyvia motivaatiotekijoita

Jasenilta, jotka eivat talla eraa osallistuneet toimintaan, mutta halusivat Iahtdkohtai-
sesti kuitenkin osallistua, kysyttiin miksi kokee olevansa kiinnostunut osallistumaan
toimintaan. Kysymykseen oltiin luotu valmiit vastausvaihtoehdot Helsingin Vihreiden
jarjestokoordinaattorin pyynnosta, jotta jasenten, jotka eivat osallistuneet toimintaan,
olisi helpompaa vastata ja nain saisin varmasti tietoa asiasta. Tarkoituksena oli selvit-
taa, miksi toiminta kiinnostaa jasenistoa. Monivalinta kysymykseen vastanneista
83,3% oli kiinnostunut osallistumaan toimintaan, koska halusi vaikuttaa jollain tavalla.
Vastaajista 63,6% kertoi haluavansa tukea toiminnallaan Vihreita. Kolmantena 54,5%
osuudella tuli halu tutustua ihmisiin, joilla on samankaltaisia ajatuksia. Vaikka vaikut-
tamisen ja toiminnan tukemisen merkitys korostui jaseniston vastauksissa, vaikuttaisi
my0s sosiaalisten kontaktien merkitys olevan vastausten perusteella melko suuri.
Mielenkiintoista oli, ettd halu aktivoitua politikan parissa oli vasta viidenneksi eniten
vastattu. Tata voidaan varmasti selittaa silla, etteivat tahan kysymykseen vastanneet
jasenet osallistuneet toistaiseksi toimintaan. Vaikka puolueen jasenilla on usein kiin-
nostusta osallistua politiikkaan tai vaikuttaa jollain tavalla, ei tama viela tarkoita sita,
ettd han haluaisi varsinaisesti aktivoitua itse politikassa. Toisaalta asiaa voidaan kat-
soa myos siita nakokulmasta, etta jokainen aloittaa jostain. Ajan saatossa halu osal-
listua uudenlaisilla tavoilla ja aktivoitua yha enemman politikassa voivatkin nostaa

paataan.
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KUVA 6. Miksi olet kiinnostunut osallistumaan toimintaan?

Jasenilta, jotka eivat toistaiseksi osallistuneet toimintaan kysyttiin lisaksi, millaiseen
toimintaan he haluaisivat osallistua. Monivalinta kysymykseen vastanneista selkea
enemmistd 78,8% halusi osallistua joustavasti vapaaehtoisena lyhytaikaisissa projek-
teissa, tapahtumissa tai esimerkiksi vaaliaikana. Joustavan vapaaehtoistoiminnan
jalkeen vastaaijia kiinnosti eniten Helsingin Vihreiden tyéryhmatoiminta, sillda 53% ha-
lusi osallistua siihen. Vastaajista 42,4% kertoi haluavansa osallistua tukemalla Vihre-
aa ehdokasta vaaleissa. Yhteenvetona voitaisiinkin sanoa, etta toiminnan toivottiin
olevan ennen kaikkea joustavaa, mutta myos poliittisesti sisallokasta ja etta se edis-
taisi yleisesti Vihreiden menestymista. Eraassa maininnassa nostettiin esiin myos
pelon kokemus siita, etté osallistuminen edellyttaisi heti oman suun avaamista. Osal-
listuminen erilaisiin seminaareihin ja teemapaiviin koettiinkin vastauksessa tarpeeksi
matalan kynnyksen tapana osallistua. Vastaus oli yksittdinen, mutta on vaikeaa aja-
tella, ettei ilmio olisi laajempi myds Helsingin Vihreiden jasenistdon keskuudessa. Oli-
sikin ollut mielenkiintoista tietaa, kuinka monella on kokemusta peloista tai korkeasta
kynnyksesta osallistua ja millaisella toiminnalla voitaisiin vastata naihin kokemuksiin.
Valitettavasti nain syvalliseen selvitystyohon ei kuitenkaan ollut aikaa tai mahdolli-
suutta opinnayteyoni puitteissa.



32

Toimintaan jo osallistuville ja talla eraa osallistumattomille, mutta mukaan haluaville
yhteiset kyselyn osiot kasittelivat toiminnan mahdollisuuksista viestimista seka toivei-
ta toimintaan osallistumisen saanndllisyydesta. Viestinnan osalta kysyttiin kanavia,
joissa vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista toivottaisiin ilmoitettavan. Vastaus-
vaihtoehdoista sai valita useamman kokemustaan kuvaavan vaihtoehdon. Vastaajis-
ta 73,4% toivoi, ettd vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista kerrottaisiin sdhképos-
titse [&hetettavassa jasenkirjeessa. Kuitenkin 46,8% toivoi myos erillistd sahkdpostia,
jossa kerrottaisiin mahdollisuuksista. Vastaajista 50% toivoi, ettd mahdollisuuksista
ilmoitettaisiin Helsingin Vihreiden keskusteluryhmassa facebookissa. Viimeiseksi
36,6% vastausosuudella tulivat Helsingin Vihreiden facebook-kanava ja henkildkoh-
tainen pyyntd. Yksittainen, mutta mielestani kuitenkin huomion arvoinen ajatus oli,
ettd vapaaehtoistydn mahdollisuuksista ilmoitettaisiin alueiden omilla facebook-

kanavilla ja muissa viestimissa.

Sahkoisessa
jasenkirjeessa

Erillisella
sahkopostilla

Helsingin Vihreiden
keskusteluryhmassa
(Facebook)

Helsingin Vihreiden
Facebook-sivulla
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KUVA 7. limoittaminen vapaaehtoistydon mahdollisuuksista eri kanavissa
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Mielenkiintoinen seikka oli se, ettéa 48,4% vastaajista kertoi haluavansa osallistua
toimintaan kuukausittain. Vastausten perusteella toimintaan tunnuttiin hakevan tietyn-
laista jatkuvuutta, mutta kuitenkin niin, ettei se olisi muun elaman rinnalla lilan kuor-
mittavaa. Vastaajista 31,5% kertoi haluavansa osallistua muutamia kertoja vuodessa
ja vain 10,5% halusi osallistua viikoittain. Valmiiksi maariteltyjen vastausvaihtojen
lisaksi oli mahdollista valita my0s vapaa vastaus, jossa sai kuvailla tarkemmin itsel-
leen sopivaa tahtia osallistua toimintaan. Vapaissa vastauksissa korostui ennen kaik-
kea tarve joustavuudelle. Osa vapaa vastauksen valinneista kertoikin, ettd halusi kyl-
Ia osallistua, mutta se oli tehtava silloin kun se oli muun elaman puitteissa mahdollis-

ta.

@ Viikottain
® Kuukausittain
Muutamia kertoja vuodessa

Harvemmin, ei valttamatia edes
vuosittain

@ Muu

KUVA 8. Kuinka usein haluaisit osallistua toimintaan?

5.2 Aivoriihi

Helsingin Vihreiden aktiivien kansaa pidettyyn aivoriihen kutsuttiin paikalle ko-
konaisuudessaan 10 ihmista, joista tilaisuuteen osallistui lopulta 5 henkiloa.
Kahden henkildn yllattavien perumisten vuoksi profiilien 3 ja 5 edustus jai lopul-
ta puuttumaan tyoskentelysta. Tatd kompensoi kuitenkin tarpeeksi suuri ha-
jaannus lopullisten osallistujien profiileissa. Lopputuloksessa nakyykin alkupe-
raisen tavoitteeni mukaisesti uudempien osallistujien seka pidempaan toimin-

nan eri tasoilla osallistuneiden ihmisten ajatukset ja siten tarpeeksi erilaiset na-
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kokulmat toimintaan. Osallistujat toimivat kahdessa ryhmassa, joista toisessa oli
2 henkil6a ja toisessa 3. Pidempaan mukana olleet ja uudemmat osallistujat
jaettiin niin, ettd molemmissa ryhmissa oli edustettuina kumpainenkin nakokul-
ma. Osallistuin ryhmien keskusteluun myos itse fasilitoimalla sita aktiivisesti.
Lopuksi kaytiin viela yhdessa keskustelua aiheista. Aivoriihessa kaytiin keskus-
telua osallistumisen kynnyksen madaltamisesta, innostavan toiminnan elemen-
teista, siita mika palkitsee osallistujia, miten ihmiset rohkaistaan ja innostetaan
mukaan, miten huomioidaan erilaisuutta, millaista vapaaehtoistoimintaa voidaan
tarjota ja millaisia voimavaroja Helsingin Vihreat voivat saada toiminnasta osak-

seen.

Lapileikkaavana teemana tyoskentelyssa nousivat esille viestinnalliset kysy-
mykset, kuten toiminnan konkreettisuus ja tiedon parempi saatavuus, monenlai-
sen toiminnan tarve eli kohderyhmien huomiointi seka erilaisuuden huomiointi
siitd nakokulmasta, ettd osa meista haluaa olla esilla, mutta toiset taas pitavat
enemman esimerkiksi taustatiedon tuottamisesta ja yleisesti taustalla toimimi-
sesta. Toisaalta tarkeana nakokulmana on myos mahdollisuus valita vahvan
toimintaan sitoutumisen ja joustavan osallistumisen valilta, jokaista osallistujaa
tarvitaan. Lisaksi esiin nousivat matalan kynnyksen toiminnan tuominen pa-
remmin nakyvaksi, silla nyt viestinnassa koettiin korostuvan erilaiset hakuajat
esimerkiksi tyoryhmiin. Toisaalta esiin nousi myos tietynlainen neuvonnan tarve
uusien tai viela osallistumattomien jasenten kohdalla, johon toivottiin ratkaisuja.
Ryhmatyoskentelyssa nostettiin esiin, ettd uusien jasenten oli vaikeaa ymmar-
taa toiminnan rakennetta ja toiminta tuntui monella tapaa pirstaleiselta. Yhdis-
tyksia koettiin myos yleisesti olevan paljon, mutta tuntui epaselvalta mika olisi
juuri itselle paras vaihtoehto. Monet aktiiveista totesivat vapaaehtoistoiminnas-
ta, sen mahdollisuuksista ja tarjonnasta keskusteltaessa, etta erilaista toimintaa
ja tarvetta osallistujille oli itseasiassa todella paljon, mutta toiminta ja siita kiin-
nostuneet inmiset eivat oikein kohdanneet. Tilanteen koettiin johtuvan paljolti
siita, ettei selkeaa tietoa oikein ollut helposti saatavilla missaan. Tama onkin
osin viestinnallinen kysymys, mutta heijastaa myos organisaation tarvetta kar-
toittaa ja tunnistaa osallistumisen mahdollisuuksia ja tarpeita. Opinnaytetyoni

pohjalta luotava vapaaehtoistoiminnan suunnitelma tuonee ratkaisuja tahan.



35

Esiin nousi myo6s ns. sisaringille paaseminen, jonka jalkeen koettiin helpoksi
Ioytaa oma paikkansa ja tapansa osallistua. Sen sijaan ulkopuolelta tama nah-
tiin vaikeammaksi. Pirstaleisuuden liséksi toiminnassa ja siihen osallistumisessa
nahtiin esiintyvan katkonaisuutta juuri jarjeston poliittisen luonteen vuoksi, johon
kuuluvat olennaisena osana vaalit. Vaalien alla moni osallistuukin esimerkiksi
ehdokkaan kampanjaan, mutta vaalien jalkeen toiminnan jatkumoa ei enaa ollut
tai sita ei ollut helppoa I6ytaa. Samalla tavoin toivottiin myos selkeaa jatkumoa
esimerkiksi Vihreista nuorista tai muista jarjestoista siirtyville. Muualta Helsinkiin
muuttaneiden kohdalla saattoi nahda myos samanlaisen efektin, silla tyoskente-
lyssa nousi esiin muualta muuttaneiden toimintaan kiinnittymisen haasteelli-
suus: miten Ioytaa paikkansa, jos ei koe itsedan helsinkilaiseksi, vaikka sinal-
l&aan haluaisi osallistua? Vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista viestiminen
nousi esiin lapi tyoskentelyn. Viestinnassa nahtiin erittain tarkeana korostaa
avoimuutta seka luoda selkeita tehtavakokonaisuuksia. Samassa yhteydessa
koettiin tarkeaksi kertoa, kuinka paljon mihinkin toimintaan osallistuminen veisi
aikaa ja vaatisi sitoutumista. Paljon nousikin esiin konkretian kaipuu. Ihmiset
haluavat tietaa, mita mukaan lahteminen tarkoittaisi kaytannossa ja miten mu-
kaan voi paasta. Naiden koettiin myos helpottavan osaltaan aiemmin ongel-

maiseksi koettua toiminnan ja toimijoiden kohtaamista.

Mukaan paasemisesta puhuttaessa nousi esiin mentori ja tutor eli henkilo, jolta
aloittelija voisi helposti kysya apua ja neuvoja esimerkiksi uusien illassa. Tietyn-
lainen ohjauksen tarve nousikin tyoskentelyssa ja sita siivittaneessa keskuste-
lussa esiin. Koettiin, etta ratkaisuja uusien kiinnittymiseen voitaisiin 10ytaa juuri
jonkinlaisesta mentori tai tutor toiminnasta. Puolueesta puhuttaessa toiminnas-
sa mukana olon syyt ovat usein poliittisia. Halutaan osallistua jollain tavalla poli-
tiikkaan tai esimerkiksi paasta keskustelemaan poliittisesti saman mielisten ih-
misten kanssa. Innostavana ja palkitsevana nahtiinkin juuri se, etta naista ai-
heista saatiin mahdollisuus keskustella seka mahdollisuus vaikuttaa. Erilaiset
avoimet tilaisuudet koettiin tarkeaksi painopisteeksi ja niiden riittavasta maaras-
ta tulisi huolehtia. Keskustelua syntyi myads tilaisuuksien rakenteesta ja siita,
koettiinko tilaisuudet yleisesti osallistaviksi. Tyoskentelyssa huomautettiin, etta
tilaisuuden fasilitoinnilla on lisaksi paljon merkitysta osallisuuden kokemukseen,
jonka nahtiin taas yleisesti vaikuttavan siihen, kuinka henkild kiinnittyi toimin-
taan. Niin sanottu ei-poliittinen toiminta nahtiin myos tarkeana. Eras osallistujis-
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ta mainitsi, ettd Sosiaalidemokraateilla on luontotoimintaa, joka sopisi hyvin
myds Vihreiden profiiliin. Kynnysta koettiinkin madaltavan esimerkiksi luontoret-
keilyn kaltainen ei-poliittinen toiminta. Muitakin niin sanotun ei-poliittisen toimin-

nan muotoja mainittiin keskustelussa, kuten kokkaus ja erilaiset leffaillat.

Keskustelimme jonkin verran myos esimerkiksi pelon kokemuksista liittyen sii-
hen, ettei tieda tai ymmarra tarpeeksi politikasta. Vaikka inminen sinallaan olisi
kiinnostunut toiminnasta, voi tamankaltaiset pelot tai heikko kokemus omasta
osaamisesta muodostaa kynnyksen osallistua toimintaan. Kyselytutkimuksessa
oltiinkin nostettu esiin juuri pelon kokemus siita, etta osallistuminen tarkoittaisi
tarvetta avata heti suunsa. Koettiin mukavammaksi osallistua erilaisiin tilaisuuk-
siin, jossa sai vain kuunnella ja oppia uutta Vihreasta politiikasta ja yhteiskun-
nasta. Onkin muistettava, etta osallistuminen kasitteena on laaja ja se ei tarkoi-
ta vain aktiivista osallistumista keskusteluun, vaan siihen luetaan myds osallis-
tuminen esimerkiksi seuraamalla. Aiemmin esiin nostettuun erilaisuuden huo-
mioimiseen toiminnassa liittyy siis olennaisesti my6s ymmarrys osallistumisen
kasitteen moninaisuudesta. Vapaaehtoistoiminnasta nahtiin syntyvan Helsingin
Vihreille voimavaroja uusien ihmisten tuomien uusien ajatusten ja ideoiden
kautta, jonka nahtiin myos tuovan moniaanisyytta toimintaan. Tyoskentelyssa
esiin nousi myos yksinkertaisesti tarve tyotaakan yha tasaisemmalle jakaantu-
miselle, silla koettiin, etta nykyisilla toimijoilla saattoi olla liikaa tyotaakkaa. Myos
henkilokohtainen yhteydenotto uusiin jaseniin nahtiin mahdollisuutena madaltaa

kynnysta osallistumiseen.

6 TULOKSET - VAPAAEHTOISTOIMINNAN KEHITTAMINEN

Opinnayteyoni tuloksena syntyi kehittdmisehdotukset toiminnalle seka kuvaus jase-
nistosta tutkimusten seka ryhmatyoskentelyn pohjalta. Kuvauksen on tarkoitus toimia
tyokaluna toiminnan kokonaisvaltaiselle suunnittelulle ja siten pohjana myohemmin
Helsingin Vihreissa toteutettavalle vapaaehtoistoiminnan suunnitelmalle. Kehittamis-
tyossani pyrittiin vastaamaan kysymyksiin miksi jasenet osallistuvat/haluavat osallis-
tua toimintaan ja miten vapaaehtoistoimintaa tulisi kehittaa jaseniston nakokulmasta

katsottuna? Seuraavissa alaluvuissa esittelen tietoperustani, kyselyn ja aivoriihen
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pohjalta koottuja tuloksia eli kehittamisehdotuksia toiminnalle. Viimeisessa alaluvussa

esitellaan kuvaus jaseniston motivaatiotekijoista.

6.1 Toiminnan suunnitelmallisuus

Onnistuneen vapaaehtoistoiminnan toteuttamisen merkittavin elementti on toi-
minnan suunnitelmallisuus. Olenkin iloinen siita, ettd opinnaytetyoni tilaaja Hel-
singin Vihreat on paattanyt luoda erillisen vapaaehtoistoiminnan suunnitelman
opinnaytetyoni pohjalta. Taman merkitysta ei voi kuitenkaan tarpeeksi korostaa
toiminnan onnistumisen kannalta. Tietopohjassani perehdyttiin siihen, millaisia
elementteja vapaaehtoistoiminta tarvitsee onnistuakseen ja millaisia asioita va-
paaehtoistoimintaa rakentaessa on huomioitava. Ensimmainen naista oli toi-
minnan maarittely yhdistyksessa. Maarittelyn kautta voidaan ymmartaa mita
vapaaehtoistoiminnalla ylipaataan tarkoitetaan juuri kyseisen yhdistyksen toi-
minnassa ja ikaan kuin minka osan se kattaa ja toisaalta mihin silla pyritaan.
Vapaaehtoistoimintaa suunnitellessa onkin muistettava tietopohjassakin mainit-
tu seikka, etta vapaaehtoiset eivat saa korvata tyontekijaa vaan ne tuovat toi-
minnalle ainoastaan laadullisen lisan. Suunnittelussa voidaankin lahtea liikkeel-
le pohtimalla mitka ovat niita kohtia, joissa organisaation on mahdollista paran-

taa laatuaan vapaaehtoisten voimin.

Kyselyn tuloksia tarkastellessani havaitsin, etta vastaajista iso osa ei talla eraa
osallistuneet toimintaan, mutta halusi kuitenkin osallistua. Aivoriihessa taas kavi
ilmi, ettei monille nykyisellaan ollut selvaa millaiseen toimintaan olisi mahdollista
osallistua ja miten. Tieto ja vastaukset naihin kysymyksiin tuntuivat olevan vai-
keasti saatavilla ja toiminta tuntui siten kovin pirstaleiselta. Puolue tarvitsee kui-
tenkin ihmisid menestyakseen, mutta myos demokratian yllapitamiseksi. Suo-
malaisen yhteiskunnan demokraattisuus pohjaa puolueiden toiminnalle, jolloin
avoimuuden ja monenlaisen osallistumisen mahdollisuutta edistamalla ediste-
taan kokemusta siita, etta puoluetoiminta on yha varteenotettava vaihtoehto.
Samalla tuetaan suomalaisen yhteiskunnan demokraattisuutta. Organisaation
onkin oltava reunoiltaan pehmea ja mahdollisimman avoin yhteiso, jotta ihmiset
voivat tulla helposti mukaan toimintaan. Avoin organisaatio menestyy myos pa-

remmin haasteellisessakin toimintaymparistossa (Harju 2004, 24). Koin, etta
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Vihreassa strategiassa on huomioitu erittain hyvin nama seikat, mutta ne eivat

ole toistaiseksi konkretisoituneet toiminnan tasolla.

Toiminnan suunnittelu on aloitettava kartoittamalla Helsingin Vihreiden nykyista
toimintaa ja osallistumisen paikkoja. Taysin uutta toimintaan ei varsinaisesti ole
tarpeen luoda, vaan nykyista on nimenomaan kehitettava, tdsmennettava ja
teravoitettava. Tyoskentely aloitetaan tuomalla nakyvaksi kaikki se toiminta mita
Helsingin Vihreista voidaan |0ytaa esimerkiksi piirtamalla toiminnasta ajatuskart-
ta ja nostamalla siihen mahdollisimman tarkasti nakyviin, millaisia tehtavia toi-
minnan sisalta l1oytyy. Tata kautta voidaan myds hahmottaa mita meilla on tarjo-
ta erilaisille ihmisille, jolloin pystytaan paremmin korostamaan sita, etta Vihrei-
siin ovat todella tervetulleita kaikki Vihreydesta ja toiminnasta jollain tavalla kiin-
nostuneet. Kyselyn vastauksista olikin selkeasti huomattavissa, etta on monen-
laisia syita osallistua Vihreaan toimintaan, vaikka useimmat halusivat vaikuttaa
jollain tavalla. Aivoriihessa keskusteltiinkin siita, etteivat kaikki esimerkiksi halua
valttamatta koskaan lahtea itse ehdolle vaan kokevat olevansa nimenomaan
taustatoimijoita. Kyselyyn vastanneista osa oli kuitenkin kiinnostunut osallistu-
maan toimintaan, koska halusi aktivoitua politiikan parissa. Tulkitsenkin tata
niin, etta nain vastanneella henkildlla on mahdollisesti jonkinlaista kiinnostusta
edeta Vihreissa, pyrkia kuntapolitikkaan tai mahdollisesti valtakunnalliseen poli-
tiikkkaan. Lisaksi on huomioitava, etta vaikka tama ei olisi alkuperainen ajatus,
saattaa nalka niin sanotusti kasvaa syodessa. Osaamisen ja Vihreiden tunte-
muksen kasvaessa myoOs uudenlaiset ja yllattavatkin haasteet saattavat alkaa
kiinnostaa. Aivoriihessa keskusteltiinkin myods naiden etenemismahdollisuuksien
jonkinlaisesta esiin tuonnista. Naita on tosin vaikeaa kuvata ilman selkeita esi-
merkkeja, jonka vuoksia ratkaisu voisi I0ytya niin sanotuista uratarinoista.
Uratarinoilla voitaisiin tuoda nakyvaksi erilaisia polkuja Vihreissa ja samalla eri-
laiset tavat osallistua toimintaan. Talla voidaan luoda kokemus, etta on monen-
laisia oikeita tapoja osallistua Helsingin Vihreiden toimintaan. Tarinat ovat oikei-
den ihmisten henkilokohtaisia kertomuksia ja vetoavat siten usein ihmisiin pa-

remmin kuin esimerkiksi pelkat kaaviot.

Lisaksi on mietittava, miten toimintaan ylipaataan voidaan tulla mukaan, kehen
otetaan yhteytta ja kuten tietopohjassani mainitsin, luoda myos niin sanottuja
tehtavapaketteja, joihin ihmisten on helppo tarttua. Tehtavapakettien luomises-



39

sa tyovalineena toimii aiemmin piirretty ajatuskartta, jonka avulla voidaan hah-
mottaa paremmin toiminnan sisalta Ioytyvia tehtavia. Aivoriihessa mainittiinkin,
etta tehtavaa olisi oikeastaan paljon, mutta tehtavien ja inmisten ei koettu koh-
taavan missaan. Tama aiheutti osaltaan kokemuksen, ettei mukaan ollut help-
poa paasta. Tata nakemysta tuki myos aivoriihessa esiin noussut kokemus tar-
peesta paasta niin sanotulle sisaringille, jonka jalkeen mahdollisuuksia osallis-
tua I0ytyi uudella tavalla. Suositukseni on, ettd suunnitelman tuottamisproses-
siin osallistetaan Helsingin Vihreiden aktiiveja. Osallistamisen suunnittelussa
voidaan hyodyntaa luomaani viitta erilaisia osallistumisen tapoja kuvaavaa pro-
fillia, jotta erilaiset aktiivit tulevat tarpeeksi laajasti edustetuksi ja tydskentely on
moniaanista. Aivoriihessa tyoskentely saikin oksakseen kiitosta. Eras osallistu-
jista koki, etta tamankaltainen tyoskentely, jossa mukana oli uusia ja vanhoja
aktiiveja oli hyvin hedelmallista seka toi mukaan aivan uudenlaisia nakokulmia,
joita ei esimerkiksi hallituksessa oltu valttamatta osattu ajatella vuosien saatos-
sa. Osallistujien keskuudessa nousi ajatus siita, ettd vapaaehtoistoiminnalle
voitaisiin myds perustaa oma tyoéryhma, jossa toimintaa kehitettaisiin ja suunni-
teltaisiin. Mielestani tama oli erittain varteenotettava idea, silla toiminnan kehit-
taminen vuoropuhelussa jaseniston kanssa luo paitsi laajempaa nakdkulmaa ja
moniaanisyytta, mutta on myds osaltaan voimavara. Suunnitelman tyostaminen
erillisessa tydryhmassa olisi varmasti hyvin hedelmallista ja synnyttaisi kayttaja-
lahtdisen lopputuloksen.

6.2 Uusien kiinnittyminen toimintaan ja osallistumisen kehittaminen

Uusien kiinnittyminen toimintaan nousi yhdeksi teemaksi erityisesti aivoriihessa.
Myds tyoni teoriapohjassa yhdeksi vapaaehtoistoiminnan elementiksi maaritel-
tiin vapaaehtoisten vastaanottaminen toimintaan. Hyvin suunnitellulla vastaan-
ottamisella voidaan luoda vapaaehtoisille tai toiminnasta kiinnostuneille kuulu-
vuuden tunnetta ryhmaan seka tarjota evaita toimintaan. Myos Vihreassa stra-
tegiassa painotetaan uusien ihmisten hyvaa vastaanottamista. Helsingin Vihrei-
den uusien illasta saadaan edelleen kehittamalla toimiva konsepti, joka palvelee
yha paremmin vapaaehtoisten vastaanottamista. Uusien ilta on tietenkin kaikille

avoin, mutta lahtokohtaisesti osallistumaan uskaltautuvat ovat varmasti usein
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jollain tavalla kiinnostuneita toiminnasta, jolloin tama on loistava foorumi tarjota

tietoa ja innostaa ihmisia mukaan.

Aivoriihessa kaytiin paljon keskustelua esimerkiksi mentoreista ja tutoreista uu-
sien illassa, mutta toisaalta tama on mielestani validi ajatus myods muiden ta-
pahtumien kohdalla. TallGin olisi selkeaa keneltad voidaan tarvittaessa kysya
neuvoa ja tai kayda vain juttelemassa toiminnasta. Omassa pohdinnassani ta-
ma toimisi hyvin vaivattomasti esimerkiksi nimeamalla hallituksen jasenista tai
yhdistysaktiiveista muutamia mentoreita aina tapahtumiin. Mentoreilla olisi jon-
kinlaiset merkit tai vaikka huomioliivit, jotta heidat tunnistaisi helposti. Tarkeinta
onkin tunnistettavuus ja helposti [ahestyttavyys. Taman lisaksi yksi erittain pieni,
mutta sitakin merkittdvampi asia on, etta jokainen toivotetaan tervetulleeksi
henkilokohtaisesti heti ovella. Henkilokohtaisella vastaanottamisella luodaan
alusta alkaen kuuluvuuden tunnetta. Suositukseni on, etta naihin tehtaviin nime-
taan nimenomaan aktiiveja eika tyosuhteessa olevia. On hedelmallisempaa,
kun tutorina tai mentorina toimivat yhdistyksen luottamushenkil6t ja aktiivit, silla

uudet osallistujat ja aktiivit ovat keskendan enemman vertaisia.

Toiminnan kehittamisessa tarkea elementti on myos erilaisten osallistumisen
tapojen huomiointi. On tarkeaa korostaa, etta toimintaan tarvitaan mukaan mo-
nenlaisia ihmisia. Aivoriihen keskustelussa nousikin esiin niin sanotun ei-
poliittisen toiminnan merkitys. Sosiaalidemokraateilta 16ytyy esimerkiksi luonto-
toimintaan, jonka koettiin sopivan myos Vihreiden profiiliin. Myos leffaillat ja
kokkailu nousivat esiin aivoriihessa. Ei-poliittisen toiminta on paitsi mukava tapa
viettda aikaa saman henkisten inmisten kanssa, mutta voidaan taman kaltaisel-
la toiminnalla lisaksi madaltaa yha osallistumisen kynnysta. Ei-poliittisella toi-
minnalla voidaan synnyttaa osaltaan kokemusta siita, etta toimiakseen Vihreis-
sa ei tarvitse ymmartaa politiikkaa vaan riittaa, etta haluaa toimia Vihreiden hy-

vaksi jollain itselleen sopivalla tavalla.

Kuten tietopohjassani kirjoitin, on suomalaisilla suhteellisen heikko kokemus
omasta kansalaispatevyydestaan. Vuoden 2015 eduskuntavaalitutkimuksen
mukaan vain kolmannes suomalaisista koki ymmartavansa politikkaa ja hieman
useampi uskoi mahdollisuuksiinsa vaikuttaa poliittiseen paatoksentekoon. Ko-
kemus heikosta politiikan ymmarryksesta muodostaakin Iahtokohtaisesti kyn-
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nyksen osallistua. Tassa kohtaa korostuu ei-poliittinen toiminta, silla Vihreissa
toimiminen voi olla helpompaa aloittaa juuri taalta. Toisaalta mieleeni nousi
myas tilaisuudet, joissa kerrotaan Vihreasta politiikasta niin sanotusti kansan-
kielelld. Kutsutaan tallaisia tilaisuuksia tassa kohtaa, vaikka nimella Vihreyden
ABC. Tulkitsin Vihreassa strategiassa esitetyn tavoitteen "Osaamme tuoda po-
liittiset tavoitteemme erilaisten ihmisryhmien ja tilanteiden tasolle” myos viittaa-
van juuri tahan. Kyselyn vapaissa vastauksissa esiin nousikin juuri pelko omien
ajatusten ja mielipiteiden ilmaisusta. Aluksi haluttiin vain niin sanotusti sivistaa
itseaan Vihreasta politikasta ja yhteiskunnallisista asioista. Mahdollisuus ilmais-
ta itseaan on tarkea, mutta uutena tulokkaana muodostetaan usein vasta kasi-
tyksia, jolloin ajatuksia ja mielipiteita on vaikeaa kertoa. Nama asiat tukevat
myads hyvin nakemystani ei-poliittisen toiminnan merkityksesta ja toisaalta poli-
tilkkan itsessaan muodostamasta osallistumisen esteesta, kun huomioidaan
suomalaisten heikko kokemus kansalaispatevyydesta. Puolueiden vetovoimaa
voidaan kehittaa poistamalla osallistumisen esteita ja siten parantaa suomalai-
sen yhteiskunnan demokraattisuutta, silla se pohjaa vahvasti juuri puolueiden

toiminnalle.

6.2 Toiminnasta viestiminen

Toiminnasta on kerrottava konkreettisesti. Tietopohjassani mainitsin, etta ihmi-
set haluavat kayttaa yha vahemman aikaansa vapaaehtoistoimintaan eika vah-
vakaan organisaation arvojen kannattaminen valttamatta johda osallistumiseen.
Aiemmin paljon kaytetty ajattelu vapaaehtoisten rekrytoinnista onkin nain ollen
kaannettava ajatteluun vapaaehtoistoiminnan markkinoinnista. Toiminnasta on
tehtava aidosti houkuttelevaa, jotta siihen halutaan osallistua. Myds Vireiden
strategiassa viitattiin houkuttaviin ja koukuttaviin toimintamuotoihin. Toiminnan
suunnittelun jalkeen houkuttelevuutta voidaan lahtea rakentamaan viestinnalli-
sin keinoin. Toiminta on tuotava selkeasti esiin, kerrottava mita se on konkreet-
tisesti ja vastattava kysymykseen mita tama toiminta vaatii osallistujalta? Enta
mita osallistuja saa toiminnasta? Nama on tarkeita kysymyksia, joita voidaan
pohjata myos Anne Yeungin vapaaehtoistoiminnan timanttimalliin, jonka ulottu-
vuuksista yksi oli juuri saaminen-antaminen (Yeung 2005, 118). Kokemukseni

mukaan liilan usein kompastutaan siihen, etta kerrotaan houkuttelevuuden toi-
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vossa osallistujan saavan esimerkiksi itse maaritellda mita he haluaisivat tehda.
Ajatus on hyva, mutta toiminnan valja kuvaus epaonnistunutta ja vapauksien
antaminen vaaraaikaista. Vapauksien antaminen on kuitenkin tarkeaa, mutta
vasta osallistumista pohtivalle henkilOlle on tarjottava konkreettista tietoa, jotta
han voisi tehda aluksi paatdksen osallistumisesta. Vapauksien antaminen sen
sijaan on seuraavassa vaiheessa merkittavaa motivaation yllapitamiseksi, kuten

tietopohjassani kirjoitin viitaten ajatteluun positiivisen kehan luomisesta.

Tiedon helppo saatavuus tarjoaa jokaiselle kiinnostuneelle tasavertaisen mah-
dollisuuden tutustua toimintaan. Toisen kaden tietona saatu informaatio on hen-
kilosta ja hanen tavastaan kertoa toiminnasta riippuen vaihtelevaa. Toisen ka-
den tietona saatu informaatio ei valttamatta ole taysin neutraalia vaan siina
saattavat painottua kertojan omat mielenkiinnonkohteet, silla on luonnollista
puhua itsedmme kiinnostavista asioista. Tiedon helppo saatavuus esimerkiksi
organisaation nettisivuilla tekee toiminnasta nain ollen l1ahtokohtaisesti houkut-
televampaa ja mahdollistaa perehtymisen juuri itseaan kiinnostaviin asioihin.
Tiedon saatavuudella haivytetaan myos kynnysta, joka liittyy toiminnasta tiedus-
telemiseen henkilokohtaisesti esimerkiksi tyontekijalta tai aktiivilta. On myos
lahtokohtaisesti vaikeaa kysya kysymyksia, mikali tietoa ei ole lainkaan saatavil-
la eika aiempaa tietoa tai tuntemusta toiminnasta ole. Nakemysteni tukena hyo-
dynnan niin kutsumaani pullonkaula —ajattelua, jota olen hyodyntanyt oman
ajatteluni tukena opinnaytetyOprosessissa seka selittaakseni itselleni ilmiota.
Kyselyyn vastanneista 42,6% ei osallistunut, mutta halusi osallistua. Tama on
se ryhma, joka jaa kiinni pullonkaulaan, eika paase lainkaan kiinnittymaan va-
paaehtoistoimintaan. Miksi nama ihmiset sitten jaavat pullonkaulaan kiinni? Syi-
ta on varmasti monia, mutta ilmiota voidaan lieventaa, kun tarjotaan avoimesti
tietoa mahdollisuuksista ja poistetaan siten toimintaan kiinnittymiseen liittyvia
kynnyksia. Saatavilla oleva tieto tarjoaa myos mahdollisuuksia ottaa itsenaisesti
selvaa, millaisia mahdollisuuksia on osallistua, punnita vaihtoehtoja ja valita

sitten itselleen sopivan.

Yksi kehitysehdotuksista onkin uuden osion lisddminen Helsingin Vihreiden net-
tisivuille, jossa esitellaan erilaiset mahdollisuudet osallistua toimintaan. Jokai-
nen toiminta on otsikoitu erikseen, jolloin koko mahdollisuuksien kirjo nayttaytyy
selkeasti lukijan edessa. Jokaisen toiminnan kohdalla on kerrottu, kehen tulee
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ottaa yhteytta tai miten tulee toimia paastakseen mukaan. Lisaksi jokainen toi-
minnan kohdalla on kerrottu, millaista sitoutumista toiminta vaatii, onko kokouk-
sia esimerkiksi usein vai voidaanko toimintaan osallistua juuri silloin kuin itselle
sopii? Millaisista asioista kiinnostuneen ihmisen kannattaisi tarttua tahan toimin-
taan? Kyselyn avulla kartoittamiini motivaatiotekijoihin tutustuminen onkin suosi-
teltavaa. Motivaatiotekijoita kannattaa tuoda nakyviin tehtavien kuvauksissa,
silla naihin tekijoihin on tarkeaa vastata. Tietopohjassani viittasinkin Salla Kuu-
luvaisen nakemykseen, joka pureutuu juuri tahan aiheeseen. Kuuluvaisen mu-
kaan vapaaehtoistoiminnan suunnittelussa on tarkeda huomioida ennen kaik-
kea vapaaehtoiset ja korostaa heidan motivaatiotekijoitaan (Kuuluvainen
2015,14). Samoilla keinoilla toimintaa voidaan myos kohdentaa. Erilaisten moti-
vaatiotekijoiden ja kiinnostuksen kohteiden lisaksi aivoriihessa esiin nousi esi-
merkiksi eriavat kokemukset esilla olosta. Osa halusi olla esilla, mutta toiset
toimivat mieluummin taustalla. Nama ovat myds asioita, joita voidaan korostaa

toiminnan kuvauksissa.

Henkilokohtainen kontaktointi nousi kyselyssani yllattavan korkealle, kun kysyt-
tiin, miten vapaaehtoistoiminnan mahdollisuuksista toivottaisiin ilmoitettavan.
Voidaankin siis sanoa, etta se on edelleen yksi merkittava tapa laskea osallis-
tumisen kynnysta. Myos aivoriihessa pohdittiin, tulisiko kaikki jaseneksi liittyvat
kontaktoida henkilokohtaisesti. En kuitenkaan suosittele tata, silla on huomioita-
va, ettad osa haluaa yksiselitteisesti maksaa vain jasenmaksunsa, jolloin tata
paatosta on kunnioitettava. Pohdinkin sen mahdollisuutta, etta jaseneksi liitty-
misen yhteydessa lomakkeella kysyttaisiin kiinnostusta osallistua toimintaan.
Talloin olisi mahdollista 1ahettaa automaattisena toimintona jokaiselle jaseneksi
liittyvalle tietoa toiminnasta tai esimerkiksi linkin sivulle, jossa toimintaa on esi-
telty. Automaattisina toimintoina nama eivat veisi kenenkaan tyoaikaa, jolloin
asia ei myoskaan siirry tyontekijan kuormaksi. Uutta luodessa onkin tarkeaa
huomioida, etta kehittamistyon tuloksena syntyvat uudet rakenteet ovat organi-

saation kannateltavissa.
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6.3 Kuvaus jasenistosta

Opinnaytetyoni tavoitteena oli kehittamisehdotusten lisaksi luoda kuvaus Hel-
singin Vihreiden jasenistosta. Kyselyyn saatujen vastausten perusteella en saa-
nut jasenistosta tarpeeksi laajaa kuvaa tuottaakseni kattavaa analyysia ja siten
kuvatakseni jasenistosta kovin perusteellisesti. Kysely antoi kuitenkin suuntaa
jaseniston motivaatiotekijoista, joiden tunnistamisen totesin tarkeaksi jo tutus-
tuessani Salla Kuuluvaisen (2015) maarittelemiin vapaaehtoistoiminnan raken-
nuspuihin. Motivaatiotekijoista koostuvan kuvauksen onkin tarkoitus toimia tyo-
kaluna toiminnan kehittamisessa ja suunnittelussa yhdessa muiden huomioiden

kanssa.

JASENTEN MOTIVAATIOTEKIJAT

POLIITTISET VAIKUTTA- AA
TEEMAT MINEN TE

) OMAN
YHTEISO & OSAAMISEN

SOSIAALISET HYODYNTA-

SUHTEET MINEN
TOIMINNASSA

VELVOLLI-
SUUDEN &
HYODYLLI-
SYYDEN
KOKEMUS

KUVA 9. Jasenten motivaatiotekijoita kyselyn vastausten perusteella

Motivaatiotekijat kuvastavatkin Helsingin Vihreiden jasenille merkityksellisten
tekijoiden erilaisia painopisteita. Olen asetellut ne jarjestykseen niin, etta
useimmin esiintyneet [0ytyvat ylarivilta. Poliittiset teemat, vaikuttaminen, aate ja
sen edistaminen olivat luonnollisesti jasenistolle tarkeimpia motivaatiotekijoita.
Aivoriihessa nousi esiin, ettd mahdollisuus keskustella, osallistua ja vaikuttaa
politiikkaan koettiin toiminnassa hyvin palkitsevaksi. Yhteisollisyyden luominen



45

ja sosiaaliset suhteet ovat yleisesti merkittava tekija vapaaehtoistoiminnassa,
kuten teoriapohjassani mainitsin. Jaseniston keskuudesta voidaan motivaa-
tiotekijoihin pohjaavien ryhmien lisaksi I6ytaa myos muita ryhmittya, joita ovat
tyoni pohjalta esimerkiksi taustatoimijat ja enemman esille pyrkivat inmiset. Ei
voida kuitenkaan sanoa, etta olisi yksiselitteisesti vain nama kaksi ryhmaa, vaan
naiden valiin mahtuu paljon, silla jokainen meista on yksilo. Lisaksi jasenistoa
voidaan kuvata erilaisilla sitoutuneisuuden tasoilla, jonka vuoksi toiminnan tulee

myos huomioida tama.

7 POHDINTA JA TULOSTEN JALKAUTTAMINEN

Opinnaytetyoni tavoitteena oli luoda kehittdmisehdotuksia Helsingin Vihreiden
vapaaehtoistoiminnalle ja siten pohjata myohemmin tuotettavaa erillista vapaa-
ehtoistoiminnan suunnitelmaa. Lisaksi tyoni tavoitteena oli luoda kuvaus jase-
nistosta, jonka paikansin prosessin aikana motivaatiotekijoihin. Kehittamistyos-
sa paastiin sen tavoitteisiin mielestani hyvin ja olen tyytyvainen erityisesti kehit-
tamisehdotuksiin. Kuvaus jasenistosta olisi pitanyt suunnitella tarkemmin, silla
en saanut sen tuottamiseen tarpeeksi evaita kyselysta tai aivoriihesta. Kyselyyn
tuli 155 vastausta, jonka perusteella oli hyvin vaikeaa tehda kokonaisvaltaista
kuvausta 2300 hengen jasenistosta. Koen kuvauksen kaiken kaikkiaan jaaneen
hieman kokonaisvaltaisen kehittamistyon jalkoihin. Onnistuneemman kuvauk-
sen tuottamiseksi, olisi se lahtokohtaisesti tullut laittaa etusijalle. Kuitenkin tilaa-
jani kanssa kaymissa keskusteluissa se jai alusta alkaen hieman toissijaiseksi,
jonka vuoksi asetin kehittamistyon painopisteen hyvin vahvasti Helsingin Vihrei-
den vapaaehtoistoiminnan kehittamiseen ja sen tueksi tuotettaviin kehittamis-
ehdotuksiin. Karkea kuvaus motivaatiotekijoista antaa kuitenkin suuntaa siita,

miten jasenistoa voitaisiin kuvata ja auttaa siten toiminnan suunnittelussa.

Kyselyn ja aivoriihen suunnitteluun olisi pitanyt kayttaa enemman aikaa ja pitaa
esimerkiksi jokin naita pohjustava tyopaja, silla erityisesti ideariihi avasi minulle
taysin uudenlaisia nakokulmia ja loi ymmarrysta toiminnasta, jolloin myos teo-
riapohjani avautui minulle uudella tavalla. Siksi koen, etta jonkinlainen tyosken-
tely ennen kyselya ja aivoriihta, olisi tarjonnut minulle enemman tietoa siita, mil-
laisia asioita kannattaisi kysya. Talloin olisin paassyt ehka tydssani viela astetta
syvemmalle. Toisaalta on kuitenkin hyvaksyttava, etta tyoni laajuuden puitteissa
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ei olisi ollut mahdollista menna enaa kovin paljon syvemmalle. Tyoni tarjoaa
kuitenkin kaiken kaikkiaan vain pohjan toiminnan suunnittelulle ja kehittamiselle,
joten tasta on jatkettava Helsingin Vihreissa. Seuraavaksi tyon tulokset onkin
siirrettava kaytantoon. Esittelen joulukuussa Helsingin Vihreiden hallitukselle
tyoni tuloksia, jonka lisaksi niita kaydaan tyontekijoiden kanssa lapi, jotta heilla
olisi parhaat mahdolliset evaat aloittaa vapaaehtoistoiminnan kehittaminen tyoni
pohjalta. Mikali Helsingin Vihreissa toivotaan, osallistun my0s tarvittaessa muu-

toinkin erittain mielellani esittelemalla tyotani ja sen sisaltoja.

Kehittamistyoni tuloksena syntyi monia konkreettisia kehittamisehdotuksia, jotka
olen my0s perustellut hyvin viittaamalla tietopohjaani. Uskon, etta opinnaytetyo-
ni tarjoaman tiedon ja konkreettisten tyOkalujen avulla vapaaehtoistoiminnan
suunnitelmaa on helppoa lahtea rakentamaan. Aivoriihesta sain hyvaa materi-
aalia, jossa korostuvat uusien ja vanhojen nakemykset. Taman kaltaista tyos-
kentelya ei oltu aiemmin toteutettu, joten tyoskentelysta saatu materiaali itses-
saan antaa uudenlaista nakemysta toiminnan kehittamisen tarpeista seka aja-
tuksia kehittamistyon tueksi. Tyoni tulokset tukevat Vihreaa strategiaa ja sen
tavoitteiden toteutumista. Kaiken kaikkiaan opinnaytetyoprosessin aikana loin
konkreettisia toimia, joiden avulla Helsingin Vihreissa voidaan alkaa noudattaa
strategiaa vapaaehtoistoiminnan osalta yha paremmin ja paasta siten myos sen
tavoitteisiin. Tyon merkitys ulottuu tilaajani Helsingin Vihreiden lisaksi myos Vih-
reiden muihin jarjestoihin ja yhdistyksiin seka toisaalta koko puolue kenttaan.
Pohdin taman prosessin aikana myos eettisyyden kysymyksia, kuten menetel-
mien tulosten tulkittavuutta ja sita kuinka paljon minulla olisi lupaa tulkita niita
tiettyyn suuntaan ja muuttuisivatko tulokset lilkkaa tulkintani lapikaytya. Olen kui-
tenkin pyrkinyt tydssani tulkitsemaan tuloksia ja tyoni sisaltoja myds monenlai-
sista nakokulmista, silla naihin ei ole varmasti olemassa oikeaa vastausta. Mo-
net asiat oltaisiin voitu tehda my®os toisin ja paasta silti hyvaan lopputulokseen.
Toivon kuitenkin, etta tekemistani johtopaatoksista on aidosti hyotya Helsingin
Vihreille ja tyoni tarjoaa evaita vapaaehtoistoiminnan kehittamiseen arjen tyos-
sa.
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LITEET

Liite 1 Jasenkyselyn pohja

Hei, olen Jenna Ojala kansalaistoiminnan ja nuorisotydn opiskelija Humanistisesta
ammattikorkeakoulusta. Teen opinnaytetyota Helsingin Vihreille aiheesta vapaaeh-
toistoiminnan kehittaminen. Tama kysely on osa opinnaytetyotani ja sen avulla kartoi-
tan jasenten osallistumista toimintaa seka keraan ajatuksia ja toiveita toiminnan ke-
hittdmista varten. Vastauksellasi autat kehittamaan Helsingin Vihreiden toimintaa.

Kaikki vastaukset ovat anonyymeja.

Kiitos Sinulle Helsingin Vihreiden jasen, etta kaytat muutaman minuutin aikaasi vas-
taamalla tahan kyselyyn. Kyselyn avulla pyrimme kehittamaan toimintaamme vas-

taamaan entista paremmin jasenten toiveita.

- Jenna Ojala

Yhteiset kysymykset:

1 Kuinka kauan olet ollut Vihreiden jasen?
a) 0-3 vuotta
b) 3-6 vuotta
c) 6-10 vuotta

d) Yli 10 vuotta

2 Osallistutko Helsingin Vihreiden toimintaan?
a) Kylla osallistun

b) En osallistu, mutta haluaisin osallistua
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c) En osallistu, enka halua. Maksan mieluisten jasenmaksuni ja tuen Vihreita si-

ten

Jos vastaaja vastasi "Kylla osallistun”, kysyttiin hanelta seuraavat kysymyk-
set:

1 Miten osallistut toimintaan?
a) Osallistun vapaaehtoisena silloin talldin
b) Osallistun tapahtumiin

c) Osallistun Helsingin Vihreiden tyoryhmatoimintaan (esim. Kuka tahansa meis-

ta -mielenterveysryhma)

d) Osallistun puolueen tydryhmatoimintaan (esim. Vihreiden globaali- ja turvalli-

suusasioiden tyoryhma)
e) Osallistun vaalikampanjoissa tukemalla muita ehdokkaita tai yleisesti Vihreita
f) Osallistun vaalikampanjoissa asettumalla itse ehdolle
g) Olen kaupunginvaltuutettu tai luottamushenkilo

h) Olen hallituksen jasen Helsingin Vihreissa tai sen alayhdistyksissa (esim. Hel-

singin Vihreat Naiset)
i) Osallistun alayhdistyksen toimintaan (esim. Ita-Helsingin Vihreat)’
j) Olen puoluevaltuuskunnan tai puoluehallituksen jasen
k) Muu

2 Millaiseen toimintaan haluaisit osallistua edella mainitsemani lisaksi nyt tai tulevai-

suudessa?
1) Haluaisin osallistua tapahtumiin

2) Haluaisin osallistua Helsingin Vihreiden tyoryhmatoimintaan (esim. kuka ta-

hansa meista -mielenterveysryhma)

3) Haluaisin osallistua puolueen tyoryhmatoimintaan (esim. Vihreiden globaali- ja

turvallisuusasioiden tyoryhma)
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4) Haluaisin osallistua vaalikampanjoissa tukemalla muita ehdokkaita tai yleisesti
Vihreita

5) Haluaisin asettua itse ehdolle

6) Haluaisin enemman mahdollisuuksia osallistua toimintaan joustavasti vapaa-

ehtoisena
7) Haluaisin osallistua alayhdistyksen toimintaan (esim. Ita-Helsingin Vihreat)

8) Muu

3 Mita motivoi sinua osallistumaan toimintaan? (mainitse tarkein tekija)

4 Jos osallistut alayhdistyksen toimintaan (esim. Koillis-Helsingin Vihreat): Mita va-

paaehtoistehtavia yhdistyksesi voisi tarjota jasenilleen hallitustehtavien lisaksi?

Jos vastaaja vastasi "En osallistu, mutta haluaisin osallistua”, kysyttiin hanelta

seuraavat kysymykset:

1 Miksi olet kiinnostunut osallistumaan toimintaan?
a) Haluan tukea toiminnallani Vihreita
b) Haluan vaikuttaa jollain tavalla
c) Haluan tutustua ihmisiin, joilla on samankaltaisia ajatuksia
d) Haluan kehittaa itseani ja saada uusia kokemuksia
e) Haluan itselleni harrastuksen

f) Haluan aktivoitua politikan parissa

2 Mihin tai millaiseen toimintaan haluaisit osallistua?
a) Haluaisin osallistua tapahtumiin
b) Haluaisin osallistua Helsingin Vihreiden tyoryhmatoimintaan

c) Haluaisin osallistua alayhdistyksen toimintaan (esim. Ita-Helsingin Vihreat)
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d) Haluaisin osallistua joustavasti vapaaehtoisena (esim. lyhyt aikaisiin projektei-
hin, erilaisiin tapahtumiin ja yleiseen vaalityohon)

e) Haluaisin tukea Vihreaa ehdokasta vaaleissa

f) Haluaisin tukea Vihreaa ehdokasta vaaleissa

Lopuksi yhteiset kysymykset toimintaan osallistuville ja heille, jotka eivat ny-

kyisin osallistuneet, mutta halusivat osallistua:

1 Missa kanavissa toivoisit ilmoitettavan vapaaehtoistyon mahdollisuuksista?
a) Sahkopostitse lahetettavassa jasenkirjeessa
b) Erillisella sahkopostilla
c) Helsingin Vihreiden keskusteluryhmassa (Facebook)
d) Helsingin Vihreiden Facebook-kanavalla

e) Henkilokohtaisella pyynndlla

2 Kuinka usein haluaisit osallistua toimintaan?
a) Viikottain
b) Kuukausittain
c) Muutamia kertoja vuodessa

d) Harvemmin, ei valttamatta edes vuosittain



