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TIIVISTELMA

Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantona Osuuskauppa Hameenmaalle. Tyon
tavoitteena oli selvittaa, mita hyotyja ja haasteita vuosivapaajarjestelma on
tuonut yrityksen toimintaan. Tavoitteena oli myds selvittdd, mitd muutoksia
uusi jarjestelma on muodostanut tyontekijoiden tyotehtaviin. Tutkimustu-
losten perusteella oli tarkoitus esittaa kehitysehdotuksia, joiden avulla vuo-
sivapaajarjestelmaa voitaisiin hyddyntaa paremmin.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitellaan tydaikasédéntelya Suomessa,
tyontekijdiden vapaita ja tydajan pidentamisen vaikutuksia. Tydaikasaante-
lya ja tydajan pidentadmistd kaydaan teoriassa lapi, jotta vuosivapaajarjes-
telmalla tavoiteltuja hyotyja voidaan ymmartaa paremmin. Toisessa teoria-
luvussa kasitellaan vuosivapaajarjestelmaéa. Teoriapohjaa hyddynnettiin
tutkimustulosten ymmartamisessa ja analysoinnissa.

Tutkimus suoritettiin teemahaastatteluna viidelle Osuuskauppa Hameen-
maan tyontekijalle. Tutkimus rajattiin kasittelemaan ainoastaan toimeksi-
antajan kaupan alan toimintaa. Paatutkimuskysymyksena oli: mita hyotyja
ja haasteita vuosivapaajarjestelma on muodostanut yrityksessa? Teema-
haastatteluissa kaytettiin apuna kolmea teemaa: vuosivapaajarjestelman
muutokset tydtehtaviin, haastateltavien omat mielipiteet sekd muutoksen
hyoty organisaation kannalta.

Tutkimuksen tuloksien perusteella saatiin selville, etta vuosivapaajarjes-
telm& on tuonut tydntekoon enemman haasteita kuin hyotyja. Hyodyiksi
koettiin kustannusséaastot seka tyontekijoiden tasa-arvoisuus vuosivapai-
den ansaitsemiseen liittyen. Merkittavin ilmi kaynyt haaste oli selke&n yh-
teisen ohjeistuksen puuttuminen. Talla hetkella toimipaikat kayttavat vuosi-
vapaajarjestelmaa monin eri tavoin. Tutkimustulosten perusteella toimeksi-
antajan olisi kannattavaa laatia yhteinen ohjeistus vuosivapaajarjestelman
kayttoon liittyen.

Asiasanat: vuosivapaajarjestelma, Osuuskauppa Hameenmaa, tybaika,
tyGajan pidentdminen
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ABSTRACT

The thesis was commissioned by Osuuskauppa Hameenmaa. The pur-
pose of the thesis was to explore the benefits and challenges of the an-
nual leave system for the company. The objective was also to examine the
changes in job tasks formulated by the new annual leave system. Based
on this, it was possible to offer development suggestions so that the com-
pany could take better advantage of the system.

The thesis was conducted as a qualitative study. The data was obtained
by interviews. Five company’s employees were interviewed for the study.
The theoretical framework of the thesis includes two chapters, which dis-
cuss the regulation of working hours, and employees’ free time and the an-
nual leave system. The theoretical background was used to understand
and analyze the data collected in the interviews.

The thesis was narrowed down to only concern the retail sector. The re-
search problem was to study what benefits and challenges the annual
leave system has caused for the case company. The research problem
was divided into three key areas: the benefits and challenges of the an-
nual leave system for job tasks, the interviewees’ opinions concerning the
new system, and the benefits for the case company.

According to the results, the annual leave system has produced more
challenges than benefits from the staff’'s perspective. The main challenge
is that there are no general instructions regarding the new system. The re-
sults revealed that different branch stores of the company use the annual
leave system in different ways. Therefore, the case company should cre-
ate shared general instructions regarding annual leave. As a result, the
annual leave system could bring more benefits to the company.

Keywords: annual leave system, working hours, Osuuskauppa Hameen-
maa, lengthening of working hours
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1 JOHDANTO

Helmikuun alussa voimaan tullut kilpailukykysopimus on herattanyt run-
saasti puheenaihetta niin tyopaikoilla kuin eri medioissakin. Hallituksen
kaavailemat pakkolait korvannut kilpailukykysopimus toi mukanaan monia
muutoksia, joista yksi on uusi vuosivapaajarjestelma. Vuosivapaajarjestel-
man avulla toteutetaan kilpailukykysopimuksessa maaritelty 24 tunnin tyo-
ajanpidennys kalenterivuoden aikana. Kilpailukykysopimuksen tavoitteena
on parantaa Suomen kilpailukykya, joka on viime vuosina ollut aikaisem-
paa heikommalla tasolla. Muita kilpailukykysopimuksen muodostamia uu-
distuksia ovat muun muassa muutokset tyontekijoiden sosiaalivakuutuk-
sissa, tyo- ja virkaehtosopimusten jatkaminen seké erilaiset rakenteelliset
muutokset. (SAK 2016.)

Tybajan pidentamisella on osansa kilpailukyvyn parantamisessa. Tybaikaa
pidentamalla pystytaan lisaamaan tyon tuottavuutta ilman palkkakustan-
nusten nousua. Tybajan pidentdminen ei kuitenkaan vaikuta alentavasti
tyontekijoiden palkkoihin, vaan heidan palkkatasonsa pysyy samana.
Tama puolestaan tukee heidan kulutusmahdollisuuksiaan. Tydajan piden-
tamisella odotetaan olevan positiivinen vaikutus tydnantajien mahdolli-

suuksiin palkata lisda tyontekijoita. (Kortelainen, Vanhala & Viertola 2015.)

Opinnaytetyon aiheena on selvittda kilpailukykysopimuksen myéta kaupan
alan kayttoon tulleen vuosivapaajarjestelman kayton tuomia hyotyja ja
haasteita Osuuskauppa Hameenmaan toiminnassa. Tavoitteena on myos
tutkimustulosten perusteella esittaa kehitysehdotuksia, joiden avulla jarjes-
telman kayttoa voidaan kehittda. Osuuskauppa Hameenmaa on Kanta -ja
Paijat-Hameessa toimiva asiakasomisteinen yritys, joka harjoittaa market-,
tavaratalo-, auto-, likennemyymala-, ja majoitus- seka ravitsemiskauppaa.
Opinnaytetydssa kaytetdan deduktiivista, eli teorialéhtoista sisallonanalyy-
sia, missa eri lahteista keratty teoria luo pohjan tutkimuksen tulosten ana-

lysoinnille.



1.1 Tutkimuksen taustat ja aiemmat tutkimukset

Aihe opinnaytetydhén muotoutui Osuuskauppa Hameenmaan tyontekijoi-
den kanssa kaytyjen keskustelujen perusteella seka yrityksen kokeman
hyodyn seurauksena. Aiheeksi tarkentui vuosivapaajarjestelméan kayton
hyotyjen ja haasteiden selvittdminen, koska sen aiheuttamia konkreettisia
muutoksia ei ole viela kerettya tutkia yksityiskohtaisesti yrityksessa. Tutki-
muksen avulla on néin ollen mahdollista tuottaa hyddyllista tietoa yrityk-
selle.

Kilpailukykysopimuksen aiheuttamista muutoksista ei ole tehty viela mon-
taa tutkimusta. Vuoden 2017 aikana on tehty opinnaytetoita, joissa kasitel-
l&a&n kilpailukykysopimusta, mutta niissé vuosivapaajarjestelméa on jaanyt
vain maininnan tasolle. Vuonna 2016 Minna Saarainen teki opinnaytetytn
paikallisesta sopimisesta ja kilpailukykysopimuksella tehdyista muutok-
sista. Tutkimuksessa kaydaan lapi kilpailukykysopimusta ja sen rakenteel-
lisia muutoksia. Tybajanseurannasta on tehty useampia opinnaytetoita ja
muun muassa Maija Liuksiala on tehnyt tutkimuksen tyajanseurannan ke-
hittAmisesta. Mikaan tutkimuksista ei kuitenkaan kéasittele uutta vuosiva-
paajarjestelmaa tai tydajan pidentamista. Opinnaytetydn avulla pystytaan
nain ollen hankkimaan uudenlaista tietoa, mista voi olla hyotya tulevissa
tutkimuksissa. Lisaksi tutkimuksen my6té voi muodostua uusia kysymyksia

ja tutkimusongelmia, joista voidaan tehda jatkotutkimuksia.

1.2 Tutkimuksen tavoite, tutkimusongelma ja aiheen rajaus

Mielipiteitd vuosivapaajarjestelmasta on seka positiivisia etta negatiivisia.
Opinnaytetydssa kartoitetaan toimeksiantajan tyontekijoiden nakdkulmia
uudistuksen hyotyihin ja haasteisiin. Tavoitteena on saada kerattya mielipi-
teitd mahdollisimman monipuolisesti ja kattavasti eri toimintojen tyonteki-
joilta, kuten esimerkiksi palkanlaskennasta, henkildstétoiminnoista seka
toimipaikoista. Niiden perusteella voidaan muodostaa kokonaisvaltainen

kuva vuosivapaajarjestelman kayton vaikutuksista yrityksen toimintaan.



Tyontekijoilta saadun tiedon avulla pystytdan myos selvittamaan tarkem-
min vuosivapaajarjestelman hyddyt ja haasteet tydtnteon nakokulmasta.
Kokemusten ja mielipiteiden perusteella toimeksiantajalle voidaan esittaa
kehitysehdotuksia vuosivapaajarjestelman kayttoon liittyen. Kehitysehdo-
tuksien avulla yritys voi uudistaa kaytantéjaan. Lisdksi opinnaytetyén
avulla halutaan selvittdd, kokevatko tyontekijat muutoksen hyddylliseksi

Osuuskauppa Hameenmaan toiminnan kannalta.
Tutkimuksen tavoitteena on saada vastaus seuraavaan kysymykseen:

- Mita hyotyja ja haasteita vuosivapaajarjestelman kaytté6 on muodos-

tanut Osuuskauppa Hameenmaan toiminnassa?

Paatutkimuskysymyksen liséksi tutkimusta varten on muodostettu kolme

apukysymysta, joiden avulla tuetaan tavoitteeseen paasya:

- Miten vuosivapaajarjestelma on vaikuttanut Osuuskauppa Hameen-
maan eri toimintojen tyéskentelyyn?
- Millaisia muutoksia vuosivapaajarjestelma on tuonut tyotehtaviin?

- Miten vuosivapaajarjestelmaa voisi mahdollisesti kehittaa?

Opinnaytetyon tutkimus on rajattu Osuuskauppa Hameenmaan kaupan
alan toimintaan, johon kuuluvat paivittaistavarakauppa seka kayttotavara-
kauppa. Matkailu- ja ravitsemisala sek& autokauppa on jatetty tutkimuksen
ulkopuolelle, koska niihin tulleet muutokset olisivat laajentaneet tutkimusta
niin, ettei aiheeseen olisi pystytty perehtymaén tarpeeksi syvéllisesti. Li-
saksi kaupan ala kattaa suuren osan toimeksiantajan toimialoista, jonka
seurauksena tutkimuksen keskittaminen kaupan alaan tuntui vilsaimmalta

tutkimuksen hyotya ajatellen.

1.3 Tutkimusmenetelmat ja aineiston hankinta

Opinnaytetyon tutkimusosuus on toteutettu laadullisena eli kvalitatiivisena
tutkimuksena. Aineistoa on hankittu teemahaastattelujen seka havainnoin-

nin avulla. Tutkimus on laadultaan tapaustutkimus, jonka toimeksiantaja



on Osuuskauppa Hameenmaa. Tapaustutkimuksessa tietoa hankitaan
vain muutamasta tai jopa vain yhdesta havaintoyksikosta. Sen tavoitteena
on saada kerattya tutkittavasta kohteesta mahdollisimman syvallistd seka
yksityiskohtaista tietoa. Tutkimuksen tavoitteena ei siis ole yleispatevan
tiedon hankkiminen. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 58.)

Teemahaastattelu on puolistruktuoitu haastattelumenetelma. Siina haas-
tatteluun on valittu kaikille tutkimukseen osallistuville sama teema ja samat
haastattelukysymykset. Puolistruktuoidun haastattelumenetelmén teema-
haastattelusta tekee valmiiksi suunniteltu teema. Haastattelulle on annettu
tietyt kehykset, joiden sisalla puheenaihe pyritaan pitamaan. Vastausvaih-
toehtoja ei kuitenkaan ole annettu valmiiksi, mika mahdollistaa haastatelta-
ville kysymyksiin vastaamisen vapaamuotoisemmin. Taméa tekee haastat-
telusta myos joustavamman. Lisaksi teemahaastattelu mahdollistaa kysy-
mysten tarkentamisen ja vaarinkasityksien oikaisemisen. Haastattelumuo-
don hydty muodostuu siitd, ettd sen avulla voidaan tutkia kattavasti ihmis-
ten kokemuksia, tunteita seka ajatuksia, ja saada kerralla kerattyd mahdol-
lisimman paljon tietoa niista. (Hirsjarvi ym. 2009, 47-48; Tuomi & Sarajarvi
2009, 71.)

Havainnointi on teemahaastattelun lisaksi yksi erittéin yleinen laadullisen
tutkimuksen tiedonkeruumenetelma. Havainnointi yhdistettyna teemahaas-
tatteluun voi auttaa ymmartamaan tutkittavaa aihetta paremmin. Sen
avulla voidaan saada myds monipuolisempaa tietoa. Siina missa teema-
haastatteluun saattaa vaikuttaa tietyt normit ja kayttaytymistavat, havain-
nointi voi tuoda esiin nama ristiriidat. Erilaisia havainnoinnin keinoja ovat
piilohavainnointi, havainnointi ilman osallistumista, sek& osallistuva ja osal-
listava havainnointi. Opinnaytetydsséa on kaytetty osallistuvaa havainnoin-
tia, ja sen takia teoriaosuudessa keskitytaan vain osallistuvan havainnoin-
tiin. (Kananen 2008, 69.)

Osallistuvassa havainnoinnissa tutkimuksen tekija on itse aktiivisesti kans-
sakaymisissa tiedonantajien kanssa. Tarkea osa tallaista tutkimusmenetel-

maa ovat erilaiset vuorovaikutustilanteet, joista voi saada tutkimukseen



tarvittavia tietoja. Osallistuvassa havainnoinnissa tutkimuksen tekija on
itse osana tutkimuksen kohteena olevaa yhteis6a. Ensin tutkijan tulee ym-
martaa yhteis6a kokonaisuutena ja tutustua sen toimintatapoihin tutkitta-
van aiheen osalta. Kokonaisuuden kartoittamisen jalkeen nakoékulmaa tay-
tyy kaventaa, ja siitéa poimitaan tutkimuksen kannalta oleelliset asiat. Ta-
man avulla pystytaan rakentamaan mahdollista tutkimusongelmaa. Osal-
listuvassa havainnoinnissa on tarkeda tutkimuksen onnistumisen kannalta,
ettei tutkija itse vaikuta tutkimustuloksiin mielipiteillaan. (Kananen 2008,
69.)

Opinnaytetydn teoriaosuuden aineiston hankintaan on kaytetty seka kirjal-
lisia etta elektronisia lahteitd. Tutkimusmenetelmien kayttdon on keratty

tietoa painetuista lahteista. Teoriaosuudessa lahteiden paapaino on kui-

tenkin elektronisissa lahteissa. Tama johtuu siita, etta kilpailukykysopimuk-
sessa paatetty tydajan pidennys seka vuosivapaajarjestelma ovat muutok-
sena sen verran uusia, ettei niista ole tehty viela painettuja julkaisuja. Tar-
keimpié lahteita teoriaosuudessa ovat tydaikalaki, ammattiliittojen julkaisut,

kaupan alan tydehtosopimus seka tydajan pidentamiseen liittyvat artikkelit.

1.4 Opinnaytetyo rakenne

Opinnaytetydn rakenne on kuvattu kuviossa 1. Tyon rakenne on tutkimus-
rakenteeltaan perinteinen. Johdannossa esitellaan ensin opinnaytetyon
aihe, tutkimusongelma, tutkimusmenetelmat seka -tavoitteet. Toinen ja
kolmas luku muodostavat teoriaosuuden. Empiirinen osa koostuu itse tut-
kimuksesta ja sen analysoimisesta. Analysoinnin jalkeen tutkimustulok-
sista muodostetaan yhteenveto, jonka avulla nostetaan esiin mahdollisia
kehitysehdotuksia. Kehitysehdotuksien avulla avataan sellaisia haastatte-
luiden myo6té ilmenneitd asioita, joita toimeksiantaja voi halutessaan kehit-

taa.



\
\/ *JOHDANTO
eKuvaus opinndytetyon tarkoituksesta ja aiheesta
\/ eTutkimusongelman seka tutkimuksen tavoitteiden esittely
J
\/ *TEORIA h
eTyOaikasaantely Suomessa ja tyontekijoiden vuosittaiset vapaat
e\Vuosivapaajarjestelma )
v *EMPIRIA )
*Vuosivapaajarjestelméan kayton hyodyt ja haasteet Osuuskauppa Himeenmaan
toiminnassa
J
\/ .
e TUTKIMUSTULOKSET
eTutkimustulosten esittely ja analysointi
J
v .

*JOHTOPAATOKSET, KEHITYSEHDOTUKSET JA LUOTETTAVUUDEN ARVIOINTI

*YHTEENVETO

KUVIO 1. Opinnaytetydn rakenne

Teoriaosuudessa kasitellaédn aluksi tydaikasaantelya ja sen toteutumista
Suomessa seka tyontekijdiden vapaita. Luvussa 2 kasitellaan vapaita vain
niiltd osin, kun ne ovat kaikkia tyontekijoita koskevia. Nain ollen esimer-
kiksi perhevapaata, aitiyslomaa tai opintovapaata ei kasitella. Luvussa ker-
rotaan myos tybajan pidentamisesta ja sen mahdollisista vaikutuksista ta-
loustilanteeseen pidemmalla aikavalilla. Teoriaosuus jatkuu vuosivapaajar-
jestelman ja sen kaytantdjen kasittelylla. Teorian jalkeen siirrytaan empiiri-
seen osuuteen, jossa aluksi esitellaan toimeksiantajayritys seka vuosiva-
paajarjestelman kaytto yrityksessa. Tasta jatketaan tutkimuksen suunnitte-
lun ja toteutuksen lapikaymiseen, minka jalkeen siirrytadn tyontekijoiden
haastatteluihin ja niiden analysointiin. Tutkimustulosten perusteella esite-
taan kehitys- ja jatkotutkimusehdotuksia. Lopuksi arvioidaan tutkimuksen

luotettavuutta ja tehddan yhteenveto opinnaytetyodsta.



2  TYOAIKASAANTELY JA TYONTEKIJOIDEN VAPAAT

2.1 Tyobajan maaritelma seka jarjestaminen

TyOaikalain maaritelman mukaisesti tyfaikaa on ty6hon kaytetty aika tai
aika, jolloin tyontekijalla on velvollisuus olla tybnantajan kaytettavissa tyo-
paikalla. Tata aikaa kutsutaan tosiasialliseksi tytajaksi. Tydajaksi ei lueta
tydomatkaan kaytettya aikaa, ellei se ole osa tydsuoritusta. Paivittainen le-
poaika ei ole myodskaan luettavissa tydajaksi, jos tyontekijan on tuona ai-
kana sallittua poistua tyopaikalta esteettomasti. Tyontekijan tybajasta sovi-

taan aina tydsopimuksessa. (Tydaikalaki 1996/605, 4 §.)

Kaupan alalla tydnantaja on velvollinen jarjestaiméaén kokoaikaisen tyonte-
kijan sdanndllisen tydajan niin, etta tydaika on korkeintaan 9 tuntia vuoro-
kaudessa ja 37,5 tuntia viikkossa. Tydaika voi myos olla tydpaikkakohtai-
sesti 10 tuntia vuorokaudessa, jos asiasta on sovittu luottamusmiehen
kanssa. Tybantajan on myds mahdollista tasoittumisjarjestelman avulla
suunnitella tydntekijan tydvuorot niin, etta tasoittumisjakson aikana viikoit-
tainen tydaika tasoittuu 37,5 tuntiin. Tasoittumisjarjestelman avulla tyénan-
tajalla on mahdollisuus suunnitella tyéntekijan tyévuorot joustavammin
tyon tarpeen mukaan. Tasoittumisjarjestelma takaa myds tyontekijalle sen,
ettd h&nen tydsopimuksessaan maaritellyt tunnit tayttyvat sen aikana. Ta-
soittumisjaksossa tyontekijalla on sallittua olla 3 viikon jakson aikana kor-
keintaan yhdeksan yli 8 tunnin tyopaivaa. Myos osa-aikaisen tyontekijan
tyovuorot taytyy suunnitella tydvuorolistoihin niin, etta tydtunnit tasoittuvat
sopimustuntien mukaisiksi tasoittumisjakson aikana. (Kaupan liitto 2017,
27-28.)

2.2 Tyobaikasdantely Suomessa

Tybaikasaantelyn perustana Suomessa on lainsdadanto seka tyo- ja virka-
ehtosopimukset. TyOaikalakia sdatelee myds Euroopan unionissa annettu
tyOaikadirektiivi, joka luo tybaikalaille vAhimmaisvaatimukset. Lain taytyy

pohjautua direktiiviin, mutta valtiotasolla voidaan lisata sdéntelya direktiivin



puitteissa. Direktiivin avulla on tarkoitus suojata tyontekijan oikeuksia ja
terveyttd. Tyoaikadirektiivin vahimmaisvaatimuksista on kuitenkin mahdol-
lista poiketa maan oman lainsaadannon seka eri alojen tydehtosopimusten
avulla. Suomen tyoaikalaissa maaritelldan tydajan pituutta, lepoaikoja, kor-
vauksia seka tyon ajankohtia. Laki kuitenkin mahdollistaa myds tydpaikka-
kohtaisten tydaikajarjestelyjen teon tybéehtosopimusten avulla. Tybdaika-
laissa maaritellaan siis paaperiaatteet tydaikaa koskien, mutta alakohtai-
siin tybehtosopimuksiin on siséllytetty kaytannon kannalta tarkeita saante-
lyitd. Tybehtosopimuksien avulla pystytddn ottamaan huomioon monien
alojen erityistarpeita ja soveltamaan erilaisia saannoksia eri aloihin. Lisaksi
yksilétasolla on mahdollista sopia sellaisista asioista, joilla on merkitysta
yksilon osalta. Kuviosta 2 ndkee tyfaikasaantelyn muodostumisen Suo-
messa. (Ahtela 2015, 14; Tyo- ja elinkeinoministerié 2017.)

\
/

Ty6ehto- \ \ "
sopimukset \ | |

Yksil6tasoinen
sopiminen

KUVIO 2. TyQaikasaantelyn muodostuminen Suomessa

Tyo6aikalakia (2001/55) sovelletaan lain 1 luvun 1 8:n mukaan tyohon, jota
tehdaan tyésopimuksen seka virkasuhteen perusteella. Tybaikalaissa ei
maaritella tydsuhteen muotoa, johon tybdaikalakia sovelletaan, vaan laissa

on maaritelty, etté tydaikalakia sovelletaan tydsopimuslain 1 luvun 1 8:n



mukaisesti. Siina todetaan lakia sovellettavan tyéhon, jossa tyontekija si-
toutuu tekemaan tyota tyonantajalle palkkaa tai vastiketta vastaan niin,
etta tyontekija toimii tydnantajan johdon ja valvonnan alla (Ty6sopimuslaki
2001/55, 1 8). Tyontekijan ollessa alle 18-vuotias sovelletaan haneen lakia
nuorista tyontekijoista. Tydaikalaissa maaritelladn tarkemmin se, missa ta-
pauksissa on mahdollista poiketa lain saéannoksista tydehtosopimuksen
avulla. (Tyoaikalaki 1996/605, 1 §, 9 §8.)

2.3 Lakisaateiset vapaat

Tyoaikalaki sisdltaa sdannoksia tyontekijoiden paivittaisista lepoajoista ja
vuorokausilevosta. Tydnantaja on velvollinen antamaan tyontekijélle, jonka
tydaika vuorokaudessa ylittaa kuusi tuntia, tunnin pituisen lepoajan tydpai-
van aikana. Tuona aikana tyontekijalla on oikeus myds poistua tyopaikal-
taan. Osapuolten on mahdollista sopia myos lyhyemmasté lepoajasta,
mutta sen on kuitenkin oltava vahintaan puoli tuntia. Lepoaika taytyy sijoit-
taa tyopaivan keskelle niin, ettei tyopaiva paaty tai ala sen jalkeen. Tydeh-
tosopimuksella voidaan maaritella lakia tarkemmat saannokset ja myos
poiketa niistd. Kaupan alan tydehtosopimuksessa todetaan, etté jos tyon-
tekijan saannollinen tydaika ylittda yli 7 tuntia, hanella on oikeus tunnin
ruokataukoon. Tasté voidaan kuitenkin poiketa paikallisesti sopimalla,
minka seurauksena ruokataukoa voidaan lyhentaa puolen tunnin pi-
tuiseksi. Ruokatauko on myds mahdollista poistaa kokonaan. Talléin tyén-
tekijalla on oikeus ruokailla tyon ohessa. Lisaksi tybehtosopimus maaritte-
lee kahvitauot, joita tydpaivan pituudesta riippuen voi olla korkeintaan
kaksi. (Tyoaikalaki 1996/605, 28 §; Kaupan liitto 2017, 39-40.)

Tyo6aikalain mukaan tyontekijalle on annettava vahintdan 11 tunnin yhden-
jaksoinen lepoaika tydvuoron alkamisesta katsottuna seuraavan 24 tunnin
kuluessa. Lepoajan lyhentamisesté on kuitenkin mahdollista sopia toisin
tyontekijan antaessa suostumuksensa siihen. Lepoaika ei voi kuitenkaan
alittaa seitsemaa tuntia. (Tyoaikalaki 1996/605, 29 8.)
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Lepoaikojen lisaksi tyontekijalla on oikeus viikoittaiseen vapaa-aikaan.
Sen tulee olla pituudeltaan vahintaan 35 tuntia. Asiasta on mahdollista poi-
keta niin, etté 35 tuntia jaetaan 14 vuorokauden jaksolle. Tyontekijalla tay-
tyy kuitenkin olla yhtajaksoisesti vapaa-aikaa viikossa vahintaan 24 tuntia.
Sunnuntaisin tyontekijalla saa teettaa toita vain taman suostumuksella,
taikka jos ty6 vaatii sunnuntaitydta saannollisesti. (Tyoaikalaki 1996/605,
31 §, 33 8.) Kaupan alan tydehtosopimuksessa on maaritelty yksityiskoh-
taisempia saannoksia sunnuntaivapaille. Tydehtosopimuksen mukaan
tyontekijalla on oikeus 22 sunnuntaivapaaseen kalenterivuoden aikana,
ellei asiasta ole sovittu toisin. Tyontekijan tydsuhteen alkaessa kesken ka-
lenterivuoden, sunnuntaivapaita annetaan suhteessa tyésuhteen kestoon.
(Kaupan liitto 2017, 38-39.)

Kaupan alalla tyontekijoilla on myds oikeus vahintaan 17 viikonloppuva-
paaseen. Vapaista vahintaan 9 taytyy sijoittaa niin, ettd ne ovat lauantai-
sunnuntai -yhdistelmia. Poikkeuksena ovat ne tyontekijat, jotka tyoskente-
levat ainoastaan viikonloppuisin. Viikonloppuvapaista on myds mahdollista
sopia toisin tyopaikkakohtaisesti tyontekijan suostumuksesta. Tydsuhteen
alettua kesken kalenterivuoden annetaan viikonloppuvapaita suhteutet-
tuna tydsuhteen kestoon. Liséksi tyontekijoilla on oikeus aattovapaisiin.
Vakituisilla tyontekijoilla on oikeus saada neljasta aatosta, mitka ovat paa-
sidislauantai, juhannusaatto, jouluaatto sekd uudenvuodenaatto, kaksi va-
paaksi. (Kaupan liitto 2017, 38-39.)

Tyontekijat ansaitsevat myos vuosilomaa. Vuosilomaa ansaitaan jokaiselta
lomanmaaraytymiskuukaudelta. Vuosiloman ansaintamaara riippuu siita,
kuinka kauan tydsuhde on kestényt. Jos tydésuhde on kestanyt alle vuoden
lomanmaéaaraytymisvuoden loppuun mennessa, vuosilomaa ansaitaan
kaksi arkipaivaa taydelta lomanmaaraytymiskuukaudelta. Taydelld loman-
maaraytymiskuukaudella tarkoitetaan kuukautta, jonka aikana tyontekija
on tydskennellyt vahintdan 14 paivaa. Jos tyontekijalle ei kerry paasaan-
toisesti kuukaudessa 14 tyopaivaa, sovelletaan lomanmaaraytymiseen 35
tunnin saantda. Talloin tyontekijan taytyy tydoskennelld kuukaudessa vahin-

tdan 35 tuntia ansaitakseen vuosilomapaivid. Lomanmaaraytymisvuoden
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loppuun mennessa yli vuoden kestdneessa tydsuhteessa vuosilomaa an-
saitaan kaksi ja puoli arkipaivaa lomanmaaraytymiskuukaudessa. Vuosilo-
maa ansaitaan lomanmaaraytymisvuoden aikana, joka alkaa 1.4. ja paat-
tyy aina seuraavana vuonna 31.3. Vuosilomista 24 arkipaivaa taytyy sijoit-
taa lomakaudelle, joka alkaa 2.5. ja paattyy 30.9. Loput jaljelle jaéneet lo-
mapaivat annetaan ennen seuraavan lomakauden alkua. Tydnantaja ja
tyontekija voivat kuitenkin yhdesséa sopia vuosilomien pitamisesta toisin.
(Vuosilomalaki 2005/162, 4§ -6 §, 20 8.)

Paivittaisten lepoaikojen, viikkovapaiden seka vuosilomien lisaksi tyonteki-
joilla oli aikaisemmin oikeus arkipyhavapaisiin. Kaupan alalla kaytéssa oli
arkipyhgjarjestelma, jossa arkipyhapaiva lyhensi kokoaikaisen tydntekijan
tyoviikkoa tai tasoittumisjarjestelman tyopaivien maaraa yhdella paivalla ja
tyotunteja 7,5 tunnilla. Arkipyhajarjestelmassa tybajan lyhennys suoritettiin
arkipyhaviikolla, tai kaksi viikkoa etu- tai jalkikateen. Lisaksi tydaikaa oli
myo6s mahdollista lyhentaa tasoittumisjarjestelmassa. Tydaikaa lyhentavia
arkipaivia jarjestelmassa olivat pitkdperjantai, paasidismaanantai, helators-
tai seka juhannuspaiva. Lisaksi sellaiset arkipyhat, joiden oli mahdollista
sijoittua arkipaiville, lyhensivat tydaikaa. Tyontekijalla oli oikeus arkipyhaly-
hennykseen tyosuhteen kestettya vahintdan kuukauden. Osa-aikaisen
tyontekijalle arkipyhaviikon tydajan lyhennys maksettiin joko rahakorvauk-

sena tai annettiin palkallisena vapaana. (Kaupan liitto 2017, 107-109.)

Kilpailukykysopimuksessa paatetyn tydajan pidentdmisen seurauksena ar-
kipyhajarjestelmasta paatettiin luopua kaupan alalla, ja sen tilalle otettiin
vuosivapaajarjestelma. Arkipyhajarjestelméassa tydaikaa lyhentavia paivia
pystyi saamaan keskimaarin noin 8,4 paivaa vuodessa, kun taas vuosiva-
paajarjestelman myoté vapaiden maksimiansaintamaara on 6,5. (KEY
2017b.) Kaupan tybehtosopimuksessa todetaan kuitenkin, ettd vanhan ar-
kipyhajarjestelman kaytosta vuosivapaajarjestelmén sijaan on mahdollista
sopia yrityskohtaisesti. Tallbin kokoaikaisten tyontekijoiden viikkotydaika
pitenee 37,5 tunnista 38 tuntiin, minka seurauksena kilpailukykysopimuk-

sen maarittelema tybajan pidennys toteutuu (Kaupan liitto 2017). Kuvioon
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3 on koottu yhteenvetona aikaisemmin mainitut vapaat, joihin jokaisella

kaupan alan kokoaikaisella tai osa-aikaisella tyontekijalla on oikeus.

a

Paivittdinen lepoaika

~

/

~

Viikottainen vapaa-
aika

‘\\‘

Vuosiloma

/

Y amyY

Vuosivapaa

™
\

/

*Ruokatauko, jos tydvuoro on yli 7 tuntia

»Kahvitauot

*Vahintdan 11 tunnin lepoaika 24 tunnin
aikana tyévuoron alkamisesta (voidaan
sopia toisin tyontekijan suostumuksesta)

» Padsaantoisesti 35 tuntia yhdenjaksoisesti,
mutta tasta voidaan poiketa antamalla
vapaata vahintédén 24 tuntia (35 tuntia
yhteensé 14 vrk aikana)

+ 17 viikonloppuvapaata

*Voi ansaita enintdan 30 paivaa

+Jos tydsuhde on kestanyt
lomanmaaraytymisvuoden loppuun
mennessa alle vuoden, ansaitaan 2
lomapaivaa

*Tyosuhteen kestettya yli vuoden ansainta
on 2,5 lomapéaivaa
lomanmaaraytymiskuukaudessa

¢ 1 vuosivapaa/ 220 tehtya tyotuntia
e Maksimiansaintamaara 6,5 paivaa

KUVIO 3. Tyontekijdiden tytaikasaantelyn mukaiset vapaat (Kaupan liitto 2017)

2.4 Vuosittaisen tyfajan pidentaminen

Keskustelu ty6ajan lyhentdmisesta oli pinnalla 1980- ja 1990-luvuilla. Mer-

kittdva muutos tapahtui 1980-luvulla, kun kayttéon tulivat tydaikaa lyhenta-

vat pekkaspaivat. Myds tyoaikalakiin tehtiin uudistuksia 1990-luvun alussa.

Talloin tavoitteena oli lisata paikallisen sopimisen joustavuutta ja mahdolli-

suuksia. Vuosituhannen vaihteeseen mennessa pyrkimykset tydaikojen ly-

hentamiseen kuitenkin laantuivat. 2010-luvun alussa puheenaiheeksi

nousi puolestaan ty6ajan pidentdminen ja sen vaikutus talouden kasvuun.
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Mahdollisina ty6ajan pidentdmisen keinoina pidettiin muun muassa sai-
rauspoissaolojen vahentamistd, jolloin todellinen tehollinen tybaika olisi
kasvanut. Lisdksi puheenaiheena oli tydajan pidentaminen tydurien pi-
tuutta lisddmalla. Tybajan pidentamisen katsottiin alentavan tydvoimakus-

tannuksia ja lisdavan tuottavuutta. (Ahtela 2015, 5.)

Kilpailukykysopimus nosti uudelleen esiin vuosittaisen tydajan pidentami-
nen. Tybajan pidentamisella on tarkoitus auttaa kehittamaan Suomen kus-
tannuskilpailukykya. Neuvottelujen lopputuloksena tybaikaa péaatettiin pi-
dentda 24 tunnilla vuodessa. Vaihtoehtoja ty6ajan pidentamiseen on muun
muassa tyopaivien pidentaminen, tydtuntien lisddminen tybaikapankkiin,
liukumat seké tydajan lisddminen tyontekijoiden koulutuksien avulla. Pi-
dennys voidaan toteuttaa myds kokonaisina tydpaivina. Liséksi on mah-
dollista, etta tyontekijoiden viikoittaista tydaikaa pidennetaan niin, etta vii-
kossa tehdaan puoli tuntia tyota lisaa aikaisempaan verrattuna. Tama tar-
koittaa kokoaikaisen tyontekijan osalla 6 minuutin tydajan lisdysta tyopai-
vaan. (SAK 2016.)

Vuosittaisen tytajan pidentamisella ilman palkkatason nousua on mahdol-
lista vahvistaa taloudellista kilpailukykya. Muutoksen vaikutuksia voidaan
verrata tyévoiman tarjonnan lisddmisen vaikutuksiin. Pidennyksen vaiku-
tukset voidaan nahda vasta pidemmalla aikavalilla, kun talouskasvu alkaa
kiihtya. Tydajan pidentamisen odotetaan kuitenkin parantavan kustannus-
kilpailukykya ja piristavan tuotantoa, mika puolestaan nakyy investointeina,
yksityisen kulutuksen kasvuna seka tydllisyyden parantumisena. (Viertola
2015.))

Kuviossa 4 on kuvattu yksi ty6ajan pidentamisen mahdollisista vaikutuk-
sista. Tybajan pidentdminen vaikuttaa palkkakustannuksiin niita vahenta-
vasti, koska samalla palkkatasolla tehddaan enemman toita. Palkkakustan-
nuksien aleneminen puolestaan toimii kannustimena laajentaa tuotantoa ja
toimintaa. Tuotannon kasvun seurauksena mygs tyévoiman tarve voi kas-

vaa, mika taas vahentaa tyottomyyttd. Tydvoiman tarpeen kasvu kuitenkin
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riippuu yrityksesta. On myds mahdollista, ettd tuotantoa siirretdéan ulko-
maille, jolloin tarvetta uudelle tydvoimalle ei ole enaa kotimaassa. (Calm-
fors, Corsetti, Honkapohja, Kay, Leibfritz, Sinn & Vives 2005, 62.)

TyOaikaa pidennetaan

Palkkakustannukset suhteessa tehtyihin
ty6tunteihin pienenevat

{ Mahdollisuus investointeihin

Uuden tyévoiman tarve investointien }

seurauksena ‘

Tyollisyystilanteen parantuminen ‘

KUVIO 4. TyOajan pidentamisen mahdollinen vaikutus

Tybajan pidentamisen vaikutuksia on kuitenkin lahes mahdotonta ennus-

taa etukateen. Kuviossa 2 esitetty vaikutus on yksinkertainen kuvaus ty6-
ajan pidentamisen positiivisesta vaikutuksesta. Pidennyksen vaikutukset

ovat riippuvaisia yritysten tavasta toimia niiden sdéstéaessa palkkakustan-
nuksissa tehtya ty6tuntia kohden. Yrityksen tehdessa tuotantoinvestoinnin
ulkomaille mahdolliset tyollistavét vaikutukset siirtyvat samalla pois yrityk-
sen kotimaasta. Talloin mydskaan tybajan pidentamisella ei ole ollut tyolli-

syytta lisdadvaa vaikutusta kotimaassa. (Calmfors ym. 2005.)
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3 VUOSIVAPAAJARJESTELMA

3.1 Vuosivapaajarjestelma lyhyesti

Kaupan alalla kilpailukykysopimuksessa paatetty tytajan pidennys toteute-
taan vuosivapaajarjestelmalld, joka korvasi aikaisemman arkipyhajarjestel-
man. Kyseessé on pysyva rakenteellinen muutos. Kilpailukykysopimus as-
tui voimaan 2.1.2017, mutta uusi vuosivapaajarjestelma otettiin kaytt6on
heti vuoden 2017 alussa. (KEY 2017a.)

Edellisen tybehtosopimuksen mukaan tyOaikaa lyhensivat maaratyt arkipy-
hapaivat. Uuden jarjestelman myoéta arkipyhapaivat eivat ole automaatti-
sesti vapaita, vaan palkallisia vapaapaivia ansaitaan tekemalla tietty
maara tyotunteja kalenterivuodessa. Vuosivapaajarjestelman avulla tyon-
tekijalla on mahdollisuus ansaita palkallisia vapaapaivia riippumatta tyo-
suhteen muodosta tai tydsopimuksessa maaritellyista viikoittaisista tyotun-
neista. Vuosivapaajarjestelman avulla vapaiden ansaitseminen on tasa-ar-
voista. Mita enemman tekee tditd, sitd enemman vuosivapaita voi ansaita.
Tyontekija alkaa ansaita vuosivapaita, kun tydsuhde on kestanyt kuusi
kuukautta. (KEY 2017a.)

3.2 Muutoksen tausta

Viime vuosina Suomessa on vallinnut pitkdaikainen taantuma. Taantuman
merkkej& ovat olleet kasvava ty6ttomyys, viennin heikentyminen seka julki-
sen talouden velkaantumisen jatkuminen. Syita naihin tekijéihin ovat olleet
muun muassa epavakaa kansainvalinen taloustilanne ja vuosien kuluessa
syntyneet menetykset kansainvalisessa kilpailukyvysséa (SAK 2016). Suo-
men ulkomaankauppa ei ole palautunut entiselleen vuoden 2008 alkaneen
laman jalkeen. Vuodesta 2012 Suomen vienti on laskenut aina edellisiin
vuosiin verrattuna. Vaihtotase, eli viennin ja tuonnin suhde, on ollut alijaa-

mainen vuodesta 2011 ja maan ty6ttomyysaste on pysynyt lahes samalla
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tasolla vuodesta 2009. Liséksi kilpailukyky on heikentynyt taloudessa ta-
pahtuneiden rakennusmuutosten seka kustannusten nousun myoéta. (Elin-

keinoelaman keskusliitto 2017.)

Vuoden 2008 finanssikriisin jalkeen Suomi on menettanyt tehokkuuttaan
tuottavuudessa seka kilpailukyvyssa. Vuosina 2012 - 2014 maan kehitys
tuottavuudessa oli heikointa koko Euroopan Unionissa. Viimeisimmassa
IMD:n (International Institute for Management Development 2017) teke-
massa kilpailukykytutkimuksessa Suomi oli sijalla 15. Viela vuonna 2016
Suomi sijoittui sijalle 10, eli vuoden aikana maan kilpailukyky oli heikenty-
nyt huomattavasti. IMD:n tutkimuksessa painotus on makrotalouden kehit-
tymisessa, kansainvalisessé kaupassa seka investoinneissa. Valtion on
mahdollista kehittda talouskasvuaan paremmaksi lisadmalla tyon maaraa
tai kasvattamalla tyon tuottavuutta. Kilpailukykysopimuksessa paatettiin
tyon maaran lisaamisesta samalla vuosiansiotasolla. Taman seurauksena
samalla kustannustasolla saadaan tehtya enemman ty6ta, mika edesaut-
taa kilpailukyvyn paranemista. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2017; SAK
2016.)

Palkansaajakeskusjarjestot SAK, AKAVA seka STTK antoivat vuonna
2015 yhteisen lausunnon esityksesta, jonka hallitus oli laatinut kustannus-
kilpailukykya vahvistavista toimista. Naita toimia kutsuttiin myds nimella
pakkolait. Keskusjarjestdjen mukaan saannokset rajoittivat sopimusva-
pautta ja olivat ristiriitaiset perustuslakiin, Euroopan unionin oikeuteen
seka kansainvaliseen oikeuteen nédhden. Lisaksi sdanndsesitykset heiken-
sivat tyontekijoiden oikeutta palvelusuhteessa, koska pakottavalla lainsaa-
danndlla olisi rajoitettu tydmarkkinaosapuolten mahdollisuutta sopia lain
maaraddmaa tasoa paremmista ehdoista. Jarjestott totesivat myads, etta
saanndsten vaikutuksia oli vaikea ennakoida, eika niiden ty6llisyys- tai ta-
loudellisia vaikutuksia ollut selvitetty tarpeeksi luotettavasti. Lisaksi saan-
ndsesityksen vaikutukset eivét olisi kohdistuneet tasaisesti eri toimialoille.

(Ty6- ja elinkeinoministerio 2015.)
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Pakkolakien tullessa voimaan lomia olisi leikattu vahintaan kahdeksan pai-
vaa, ja kaksi arkipaivaa olisi muutettu tyopaiviksi. Tyopaiviksi muutettaviksi
arkipyhiksi suunniteltiin loppiaista ja helatorstaita. Kilpailukykysopimuk-
sessa puolestaan paatettiin olla leikkaamatta lomia, ja arkipyhien tyopai-
viksi muuttamisen sijaan vuosittaista tydaikaa paatettiin lisata. Tyomarkki-
nakeskusjarjestot vaativat myos, ettd Suomen hallitus perui 1,5 miljardin
euron liséleikkaukset seka veronkorotukset, joita hallitus suunnitteli yh-
deksi kilpailukyvyn parantamisen keinoksi. Liséksi jarjestot vaativat, etta
hallitusohjelmassa mainitut tuloveronkevennykset toteutuvat. (Julkisten ja
hyvinvointialojen liitto 2016; SAK 2016.)

Edellytyksena kilpailukykysopimuksen syntymiselle oli siis, ettéa hallitus lo-
petti pakkolakien suunnittelemisen. Pakkolakien tarkoituksena oli heiken-
taa tydsopimuslain, tybaikalain, seké vuosilomalain tydehtosaadoksia. Li-
saksi pakkolaeilla olisi pyritty rajoittamaan tyémarkkinajarjestdjen kykya
vaikuttaa virka- ja tydehtosopimusten sisaltoon. (Julkisten ja hyvinvoin-
tialojen liitto 2016.)

Kilpailukykysopimuksen taustalla oli tavoite vahvistaa Suomen alkavaa ta-
louskasvua. Tyo6- ja elinkeinoministerion artikkelissa elinkeinoministeri Olli
Rehn totesi Suomen jaaneen jalkeen muista Pohjoismaista seka Saksasta
tarkeilla talouden mittareilla mitattuna. Kilpailukykysopimukselle asetettiin
tavoitteeksi kehittdd nopeasti suomalaisten yritysten ja tyon kilpailukykya,
edistaad uusien tydpaikkojen syntymista seka lisata talouskasvua. Lisaksi
kilpailukykysopimuksella pyritdan tukemaan talouden sopeuttamista seka
edistimaan paikallista sopimusta ty6- ja virkaehtosopimusten avulla. (Tyo-

ja elinkeinoministerio 2016.)

Sopimuksella on tarkoitus parantaa suomalaisten yritysten tydymparistoa,
jotta niilla olisi suotuisat olosuhteet investointien tekoon, kasvuun ja uusien
tyontekijoiden palkkaamiseen (Tyo- ja elinkeinoministerio 2016). Suomen
hallituksen tavoite oli aluksi alentaa tyévoimakustannuksia 5 prosentilla.

Lahivuosien aikana mahdollisuus kustannusten alenemiseen on 3-5 pro-
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senttia. Kustannusten aleneminen on tarkoitus saavuttaa useilla eri toi-
milla. Esimerkiksi tydnantajien sosiaalivakuutusmaksuvelvollisuudesta 2
prosenttia siirtyy palkansaajien maksattavaksi ja tyoelakevakuutusmaksu-
jen osuus palkansaajien osalta kasvaa. Toisena muutoksena on vuosittai-
sen tybajan lisddminen 24 tunnilla, mika mahdollistaa yksikkdtyovoimakus-
tannusten alenemisen. Lisdksi kilpailukykysopimuksessa sovittiin, etta tyo-
ja virkaehtosopimusten voimassaolo jatkuu 12 kuukaudella ja vuosina
2016 seké 2017 ei tehda ollenkaan palkankorotuksia. Taman uskotaan
edesauttavan Suomen kilpailukykya, koska palkkojen noustessa keskei-
sissa kilpailijamaissa paranee suomalaisen tyon kilpailukyky niihin ndhden.
Kilpailukykysopimuksessa sovittiin myds julkisen sektorin lomarahojen pie-
nentadmisesta 30 prosentilla seka paikallisen sopimisen kehittamisesta tyo-
ehtosopimuksissa. (Kiander 2016; SAK 2016.)

3.3 Vuosivapaan ansainta

Vuosivapaita kerrytetddn aina yhden kalenterivuoden ajan. Vuosivapaita
kerryttavat paasaantoisesti tosiallisesti tehdyt tyétunnit ja muu tybdaika-
laissa maaritelty tybajan veroinen aika. Lisaksi koulutukset, joista tydnan-
taja maksaa tyontekijalle ansion menetysta saannolliselta tytajalta, seka
luottamusmiehien ja tydsuojeluvaltuutettujen tydsta vapautusaika kerrytta-
vat vuosivapaita. (Kaupan liitto 2017, 32-33.)

Tosiasiallisesti tehdyt tyétunnit tarkoittavat aikaa, jonka tyontekija on kayt-
tanyt tydhon, ja jolloin tyontekijalla on velvollisuus tybnantajan kaytetta-
vissa tyOpaikalla. Tasta syysta asevelvollisuusaika, reservinharjoitukset,
perhevapaat seké opintovapaa eivat kerryta vuosivapaapaivia. Lisaksi, jos
tyontekijalle on kertynyt ylimaaraisia saldotunteja, kannattaa hanen kayt-
taa ne kuluvan vuoden aikana vapaina, koska vuosivapaata voi ansaita
aina yhden kalenterivuoden ajan. Edellisen vuoden vapaat eivét siis ker-

ryté vuosivapaata enaé seuraavana vuonna. (KEY 2017b.)

Aika, jolta tydnantaja on velvollinen maksamaan tydsta poissa olevalle

tyontekijalle palkkaa, on tydsséolon veroista aikaa. Tyontekijan tydtuntien
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tayttdessa laissa saadetyn maksimimaaran lasketaan ne vapaapaivat, joi-
den avulla ty6tuntimaarat tasataan tybaikalain maaraysten mukaiseksi,
my0s tyossdolon veroiseksi ajaksi. Liséksi esimerkiksi erityisaitiysvapaa,
sairaus tai tapaturma, opintovapaa 30 paivan osalta kalenterivuodessa,
koulutukset seka lomauttaminen ovat tydssaolon veroista aikaa. (SAK
2017.)

TAULUKKO 1. Vuosivapaiden maara kertyneita tyétunteja kohden.

Kertyneet tunnit Vuosivapaiden Vuosivapaatunnit
maara

220 1 7,5

440 2 15

660 3 22,5

880 4 30

1100 5 37,5

1320 6 45

1540 6,5 48,75

Vuosivapaiden ansainta maaraytyy taulukon 1 mukaisesti. Yhden vuosiva-
paan ansaitsemiseksi tosiasiallisia tyotunteja taytyy kertya 220. Yksi vuosi-
vapaa vastaa yhta tyopaivaa, eli 7,5 tuntia. Poikkeuksena on kuusi paivaa
ylittdva osuus, jonka maara on 3,45 tuntia. Vuosivapaita ansaitaan aina
yhden kalenterivuoden ajan, joten vuoden vaihtuessa ansainta alkaa

alusta. Jos tydsuhde on alkanut 1.1.2017 jalkeen, tyontekijalla on kuusi



20

kuukautta kestava karenssiaika. Karenssiaikana tehdyt tydtunnit eivat ker-
ryta vuosivapaita. Tyontekija alkaa ansaita vuosivapaita normaalisti, kun
karenssiaika on ohi. (KEY 2017b.)

3.4 Vuosivapaan antaminen

Vuosivapaa annetaan aina kokonaisena paivana. Vuosivapaat taytyy paa-
saantdisesti antaa sind vuonna, kun vapaa on ansaittu. Viimeisena takara-
jana niiden antamiselle on kuitenkin seuraavan vuoden huhtikuun viimei-
nen paiva. Jos tydnantaja ei tAhdn mennessa ole voinut antaa tyontekijalle
tdman ansaitsemia vuosivapaita, ne taytyy korvata rahakorvauksena huhti-
kuun lopusta seuraavana palkanmaksupaivana. Poikkeuksena on tydnan-
tajan seka tyontekijan kirjallinen sopimus vuosivapaiden antamisesta vii-
meistaan seuraavan vuoden loppuun mennessa. Tallainen poikkeus on
esimerkiksi niiden saastaminen merkkipaivaa varten. Tydnantajan velvolli-
suutena on kuulla tydntekijaa vuosivapaan sijoittamisessa. Ne on annet-
tava jonkin toisen vapaan yhteydessé, jos vai mahdollista. Téllaisia vapaita
ovat esimerkiksi viikkovapaat seka vuosilomat. Ty6nantajan on kuitenkin
sallittua sijoittaa tyontekijan vuosivapaa esimerkiksi arkipyhapaivalle. (KEY
2017b.)

Jos vuosivapaita annetaan enemman kuin yksi viikkon aikana, taytyy toinen
niista sijoittaa jonkin toisen vapaapaivan yhteyteen. Niitd ei voi myoskaan
sijoittaa esimerkiksi viikoittaisen vapaapaivan kanssa paallekkain. Tydonan-
tajan suunnitellessa tyontekijalle kolmen péaivan mittaista tai sen ylittavaa
vuosivapaata taytyy hanen kuulla myés tyontekijaa ja sopia asiasta taman
kanssa. Tyontekijan on myds mahdollista pitdd vuosivapaa ennen kuin ko-
konaista paivaa on vield ansaittu. Esimerkiksi loppiaisena, joka sijoittuu al-
kuvuoteen eik& vuosivapaita ole vield kertynyt tarpeeksi, tydnantajan voi
sijoittaa tyontekijan vuosivapaan kyseiselle paivalle. Tama edellyttaa, ettei
tyOnantaja pysty tarjpamaan tyota kyseisena arkipyhana eika tyota pystyta
jarjestaa pidempien tyopaivien avulla. Liséksi tydntekijan taytyy olla vuosi-

vapaa-ansainnan piirissa. (KEY 2017b.)
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Vuosivapaa on merkittdva aina tyovuoroluetteloon. Kalenterivuorokau-
delle, jolle se on sijoitettu, ei voi suunnitella tyévuoroa, joka alkaa tai lop-
puu vuorokauden aikana. Tyontekijan mahdolliset poissaolot eivat muuta
vuosivapaan ajankohtaa. Vuosivapaa ei myoskaan vaikuta tyéntekijan
vuosiloma-ansaintaan, vaan vuosilomaa kertyy myds sen ajalta. (Kaupan
liitto 2017, 32-33.)

3.5 Palkka vuosivapaan ajalta

Vuosivapaan ajalta maksetaan normaalia palkkaa. Palkkaan ei sisally tun-
tikohtaisia olosuhdelisia tai tydaikalisia. Olosuhdelisia maksetaan tyosta,
jota tehdaan raskaissa tai likaisissa olosuhteissa taikka muuten vaikeissa
olosuhteissa. Vuosivapaan pituus ei vaikuta tyontekijan normaaliin palk-
kaan hanen ollessa kuukausipalkkainen tai suhteutettua kuukausipalkkaa
saava tyontekija. Tuntipalkkaisille maksettava palkka vuosivapaan ajalta
puolestaan riippuu pidetyn vapaan pituudesta. Provisiopalkkainen tydnte-
kijd saa vuosivapaan ajalta keskimaaraista provisiopalkkaa. (Kaupan liitto
2017, 36-37, 56.)

Vuosivapaa on mahdollista maksaa tyontekijalle rahakorvauksena. Tyon-
antajan ja tyontekijan yhteisella sopimuksella ne voidaan maksaa jatku-
vasti rahakorvauksena. Tyontekijan taytyy rahakorvauksen saadakseen
ansaita vuosivapaita, eli tydsuhteen on taytynyt jatkua yli kuusi kuukautta.
Rahakorvaus maksetaan aina seuraavan palkan yhteydessa tyontekijan
ansaittua vapaan. Myos yksittaisia vuosivapaapdaivia on mahdollista mak-
saa rahakorvauksena. Lisaksi, jos tyontekijalla on ollut kuuden tunnin tyo-
vuoro, jonka han on halunnut vaihtaa vuosivapaaksi, on jaljelle jaanyt 1,5
tuntia mahdollista maksaa rahakorvauksena. Korvauksen maara lasketaan
kertomalla tyontekijan palkka vuosivapaan arvolla. (Kaupan liitto 2017, 36-
38.)

Tybnantajan ollessa estynyt antamaan tyontekijalle vuosivapaapaivia seu-

raavan vuoden huhtikuun loppuun mennesséa voidaan ne maksaa rahakor-



22

vauksena. Lisédksi, jos tyontekija ja tydnantaja ovat sopineet vuosivapai-
den pitamisesta seuraavan vuoden loppuun mennessé, mutta niita ei ole
kuitenkaan pidetty, maksetaan ne rahakorvauksena seuraavana palkka-
paivana. Myos tydsuhteen paattyessa pitamattoman vuosivapaat korva-
taan tyontekijalle rahallisesti. (Kaupan liitto 2017, 36-38.)

Tybnantaja voi myds peria vuosivapaan ajalta maksettua palkkaa takaisin.
Tama on mahdollista, jos tydntekija on pitdnyt vuosivapaita etukateen ja
hanen tydsuhteensa paattyy ennen kuin han on kerennyt ansaita niita.
Kuitenkin, jos vuosivapaa on annettu etukateen tyonantajan aloitteesta, ei

oikeutta palkan takaisinperimiseen ole. (Kaupan liitto 2017, 36-38.)

3.6 Vuosivapaan vaikutus tyaikaan

Yhden vuosivapaan tybaikaa vahentava vaikutus on 7,5 tydtuntia, eli yksi
tyopaiva. Periaate on sama riippumatta siité, onko kyseessa perinteinen
tyoviikko vai tasoittumisjakso. Pidettavan vuosivapaapaivan pituudesta on
mahdollista sopia toisin tydntekijan aloitteesta. Tyontekija voi esimerkiksi
toivoa kuuden tunnin tyévuoron vaihtamista vuosivapaaksi. Jaljelle jaanyt
kuusi tuntia ylittdva vapaan osuus voidaan kayttaa tyopaivan lyhentami-
seen, se voidaan maksaa rahakorvauksena tai siirtaa ty6aikapankkiin. Li-
saksi jos tyontekijan tydaika on saannollisesti alle 7,5 tuntia, tyontekija ja
tybnantaja voivat sopia toisin vuosivapaan arvosta. Talldin sen arvon tay-

tyy vastata saannollisen tydévuoron pituutta. (Kaupan liitto 2017, 35-36.)

Kuviossa 3 on esitetty prosessi siita, miten vuosivapaita annetaan ja mita
vaihtoehtoja tyontekijalla on siihen liittyen. Prosessi on esitetty yksinkertai-
sena versiona, eika siina ole otettu huomioon poikkeustapauksia. Kuviosta
kuitenkin ilmenee se, miten vuosivapaiden antaminen tapahtuu kaytan-

nossa.
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Ty6tunteja on kertynyt vaadittavat 220 tuntia

Yksi vuosivapaapaiva on kertynyt

Tyontekija ja tydnantaja sopivat vuosivapaan kaytosta

Saastetaan myohemmaksi

: ajankohdaksi
Rahakorvaus Vuosivapaan
seuraavan pal- pitaminen
kan yhteydessa Kavtetaan heti

Vuosivapaiden ansaitseminen jatkuu normaalisti

KUVIO 5. Prosessikuvio vuosivapaan kaytosta

Kuvion 5 mukaan tyontekija kerryttda tyotunteja niin, etta niita kertyy 220,
jolloin yksi vuosivapaapaiva on ansaittu. Taman jalkeen tybnantajan on
kuultava tyontekijaa sen kayttamisesta. Tyontekijalla on mahdollisuus pyy-
téda vuosivapaapaiva rahakorvauksena, toivoa vuosivapaata kayttéonsa tai
saastaa se myohempaa ajankohtaa varten. Tyontekijan pyytaessa vuosi-
vapaan rahakorvauksena se maksetaan hénelle seuraavana palkanmak-
supéaivana. Vuosivapaiden kertyminen jatkuu koko ajan normaaliin tapaan,

eli ansainta jatkuu, vaikka tyontekija ei kayttaisi niita heti.
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4 TUTKIMUS VUOSIVAPAAJARJESTELMA VAIKUTUKSISTA

4.1 Osuuskauppa Hameenmaan esittely

Osuuskauppa Hameenmaa on monialayritys, joka harjoittaa vahittaiskaup-
paa seka majoitus- ja ravitsemiskauppaa. Yritys toimii Kanta- ja Paijat-Ha-
meessa ja silla on toimipaikkoja yli 100. Osuuskauppa Hameenmaan toi-
mipaikkoihin kuuluvat muun muassa toiminta-alueella olevat Prismat, S-
marketit, Salet, ABC:t, Emotionit sek& Kodin Terrat. Lisaksi yrityksell&a on
hotellitoimintaa sek& autokauppoja.

Osuuskauppa Hameenmaa kuuluu S-ryhméaén, jonka muodostuu osuus-
kaupoista sekda Suomen Osuuskauppojen Keskuskunnasta, eli SOK:sta.
S-ryhmaan kuuluu 20 itsendista alueosuuskauppaa ja 7 paikallisosuus-
kauppaa. Osuuskauppojen tarkoituksena on hoitaa S-ryhman lilkketoimin-
taa, kun taas SOK toimii nimensa mukaisesti keskusliikkeen& osuuskau-
poille, ja tuottaa néille erilaisia palveluita, kuten hankinta-, asiantuntija-

seka tukipalveluita. (S-ryhma 2017.)

Ensimmainen osuuskauppa Hameenmaan alueella on perustettu vuonna
1904. Vuosien kuluessa syntyneet osuuskaupat fuusioituivat hiljalleen
isommiksi kokonaisuuksiksi, joita olivat Lahden Seudun Kauppakunta, joka
my6hemmin muuttui Paijat-Hameen Osuuskaupaksi, seka Etela-Hameen
Osuuskauppaan. Osuuskauppa Hameenmaa syntyi lopulta naiden osuus-
kauppojen fuusiossa vuoden 1992 lopussa. Viela taméan jalkeen osuus-
kauppaan fuusioitui vuonna 2010 Lammin Osuuskauppa. (Osuuskauppa

Hameenmaa 2017.)

Yrityksen toiminta-ajatuksena on tuottaa palveluja ja etuja sen omistajille.
Osuuskaupan periaatteeseen kuuluu, ettd sen omistavat jasenet. Jokainen
jasen, eli osuuskaupan asiakasomistaja, omistaa osuuskaupasta yhta suu-
ren osuuden. Asiakasomistajia Hameenmaalla on télla hetkella n.

160 000. Yritys tarjoaa omistajilleen erilaisia etuja, joita ovat esimerkiksi

kuukausittain maksettavat bonukset, maksutapaetu, tuote- ja palveluedut
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seka vaikuttamismahdollisuudet. Esimerkiksi edustajistovaaleissa jokai-
sella asiakasomistajalla on yksi vaalidani, jonka avulla paasee vaikutta-

maan edustajiston kokoonpanoon. (Osuuskauppa Hameenmaa 2017.)

Yritys on alueensa suurin yksityinen tyoéllistaja. Vuonna 2016 Osuus-
kauppa Hameenmaalla tyéskenteli n. 2 700 tyontekijad. Kesaisin henkilos-
tomaara kasvaa kesatyontekijoiden tydsuhteiden alkaessa. Suurin tyollis-
taja on marketkauppa, jolla tydskentelee noin 1 700 tydntekijaa. Henkilos-
ton sukupuolijakauma on naisvaltainen, ja yrityksen palveluksessa tyos-
kentelevista 80 % on naisia ja 20 % miehid. Osuuskauppa Hameenmaa
tyollistaa myos paljon nuoria ihmisia, ja henkiloston keski-ika on 35 -

vuotta. (Osuuskauppa Hameenmaa 2017.)

4.2 Teemahaastattelun toteuttaminen

Opinnaytetydn empiirinen osa toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena
tutkimuksena Osuuskauppa Hameenmaan eri organisaatiotasojen tyonte-
kijoille. Tutkimusmenetelmana kaytettiin puolistrukturoitua teemahaastatte-
lua. Se valittiin opinnaytetyon tutkimusmenetelméksi, koska haastattelut
halutaan tehda tietystéa teemasta. Haastatteluja varten muodostettiin kysy-
mysrunko (liite 1), joka esitettiin jokaiselle tutkimukseen osallistuvalle hen-
kilolle. Kaytetyn menetelméan avulla pystyttiin hankkimaan tietoa tutkitta-
vasta aiheesta niin, etta haastateltavat pystyivat tuomaan selkeasti esiin
omia mielipiteitddn. Vuosivapaajarjestelma on ollut kaytdssa vasta vuoden
alusta lahtien, eika siita ole viela tehty tutkimuksia. Taman vuoksi teema-
haastattelu on hyva tapa selvittaa ihmisten mielipiteita ja tuntemuksia uu-

desta jarjestelméasta.

Haastateltaviksi valittiin viisi eri tyotehtavissa tyoskentelevaéa henkilda: pal-
kanlaskija, paaluottamusmies, Sale ja S-market -rynmapéaallikko, tydsuh-
deasiantuntija seka marketp&allikkd. Vuosivapaajarjestelma vaikuttaa eri
tavoin eri asemassa oleviin tyontekijoihin, joten valitsemalla tydntekijoita

yrityksen eri toiminnoista pystyttiin keraéamaan kattavasti tietoa heidan ko-
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kemista hyddyista ja haasteista muutokseen liittyen. Haastattelut muodos-
tuivat kolmesta eri teemasta. Ensin selvitettiin vuosivapaajarjestelman ai-
heuttamia konkreettisia muutoksia ty6tehtaviin, minka jalkeen siirryttiin sel-
vittdmaan haastateltavien omia mielipiteitd vuosivapaajarjestelmasta. Lo-
puksi selvitettiin, kokivatko he muutoksen hyddylliseksi koko organisaa-

tiota ajatellen.

Teemahaastattelun suunnittelua varten kaytettiin osallistuvaa havainnointi-
menetelmaa kesén ajan. Havainnoinnin avulla pyrittin nostamaan esiin ai-
heita, jotka herattivat pohdintaa tydyhteistéssa. Taméan seurauksena opin-
naytetyon tutkimusaiheeksi muotoutuivat vuosivapaajarjestelman hyodyt ja
haasteet. Havainnointi auttoi myds teemahaastattelukysymysten laatimi-
sessa. Sen avulla saatiin kattavasti tietoa tutkittavasta aiheesta ja tutki-
muskysymykset voitiin muotoilla niin, ettd ne tukivat tutkimustavoitteeseen

paasya.

Haastattelurakenne muotoutui elokuun aikana. Kysymysten muotoiluun
seka haastattelun sisaltéon kysyttiin myds neuvoa ja mielipiteitd Osuus-
kauppa Hameenmaan HR-asiantuntijoilta seka henkilostdjohtajalta. Taman
avulla kysymykset pystyttiin muotoilemaan niin, etta tutkimuksesta olisi
mahdollisimman paljon hyotya yritykselle. Kysymysrunko (liite 1) lahetettiin
haastateltaville kaksi vilkkkoa ennen tutkimuksen toteutusta, jotta he pystyi-

vat tutustumaan kysymyksiin ja pohtimaan vastauksia etukateen.

Teemahaastattelut toteutettiin viiden paivan aikana syyskuun alussa. Nii-
hin oli jokaisen haastateltavan kohdalla varattu aikaa puoli tuntia. Haastat-
teluista nelja toteutettiin Osuuskauppa Hameenmaan konttorilla neuvotte-
lutiloissa ja yksi pidettiin S-market Sokos Lahden toimipaikassa. Haastat-
telu pidettiin toimipaikassa, jotta marketpaallikko pystyi osallistumaan tutki-
mukseen tyopaivansa aikana. Tutkimus haluttiin toteuttaa mahdollisimman
lyhyen ajan sisélla, jotta kaikkien vastaukset perustuisivat mahdollisimman

samalle ajanjaksolle.
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Haastattelujen kulku seurasi niitd varten muodostettua kysymysrunkoa.
Jokaiselle haastateltavalle esitettiin ensin kysymys ja he saivat vastata sii-
hen vapaasti. Jos vastauksen perusteella heradsi uusi kysymys, haastatel-
tavaa pyydettiin vastaamaan myds siihen. Kun kaikki kysymykset oli kayty
lapi, haastateltaville annettiin viela mahdollisuus kertoa mielipiteita tai asi-
oista, joita ei viela ollut tullut esille. Kaikki haastattelut tallennettiin puheli-
meen danitteend, jonka jalkeen ne litteroitiin tekstiaineistoksi. Litterointi
tarkoittaa &anitetyn materiaalin kirjoittamista tekstimuotoon. Litteroidun ai-
neiston perusteella jokaisesta haastattelusta poimittiin olennaiset asiat,
minka jalkeen ne Kkirjoitettiin tekstimuotoon. Taman jalkeen aineistoa ana-

lysoitiin ja siité tehtiin johtopaatoksia tutkimustulosten kokoamiseksi.

4.3 Vuosivapaajarjestelman kayttd6 Osuuskauppa Hameenmaalla

Kilpailukykysopimuksessa paatettiin tydajan pidentamisestd, joka toteute-
taan kaupan alalla vuosivapaajarjestelman avulla. Osuuskauppa Hameen-
maalla vuosivapaajarjestelmaa toteutetaan kahdella eri tavalla. Tama joh-
tuu siitd, ettd kaupan alan toimintaan liittyy seka toimipaikkojen toiminta,

ettad konttoritoiminta, missa molemmissa vuosivapaajarjestelmaa toteute-

taan eri tavoin. Osuuskauppa Hameenmaan konttorilla tydskennellaén ar-
kipaivind saannollisen tydajan mukaan, joten konttoritydntekijoihin sovelle-

taan erilaista tapaa toteuttaa vuosivapaajarjestelma.

Marketeissa ja muissa toimipaikoissa vuosivapaapaivat sijoitetaan tyévuo-
rosuunnittelussa tyévuorolistoihin. Esimiehen tehtdvané on toteuttaa tama
suunnittelu. Tyontekijalla on kuitenkin myos oikeus pyytaa vuosivapaiden
kayttoa tarvittaessa, ja esimiehen tehtdvana on mahdollisuuksien mukaan
toteuttaa tyontekijoiden toiveet. Toimipaikoille ei ole annettu tarkkoja maa-
ritelmia siitd, miten ja milloin vuosivapaita taytyisi antaa, vaan he voivat
kayttaa omaa harkintaansa vuosivapaapaivien suunnittelussa. Kaikissa
toimipaikoissa myynti ei jakaudu tasaisesti, joten vuosivapaajarjestelma
mahdollistaa vapaiden antamisen hiljaisemmille myyntijaksoille, jolloin ty6-

voiman tarve ei ole niin suuri.
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Konttorilla vuosivapaajarjestelmaa toteutetaan hieman eri tavalla. Konttori
on suljettuna arkipyhing, joten vuosivapaita sijoitetaan automaattisesti ky-
seisille paiville. Vuosivapaapaivia ei voi siis sijoittaa yhta vapaasti kuin toi-
mipaikoissa. Arkipyhia on kalenterivuodessa joka vuosi hieman eri maara,
mutta jokaisena vuotena arkipyhien maara ylittaa kuitenkin vuosivapaiden
maksimiansaintamaaran. Loput arkipyhavapaat kerrytetaan tekemalla yli-
maaraisia tydtunteja saastbon tydajanseurausjarjestelmaédn. Tata kutsu-

taan my0s tyOaikaliukumien keraamiseksi.

4.4 Aineiston analyysi ja kasittely

Tutkimushaastattelut analysoitiin teemoittain. Aluksi esitellaén jokaisen
haastateltavan tyotehtéavat, jotta haastatteluissa esiin tulleita muutoksia
tyotehtaviin seka hyotyja ja haasteita on helpompi ymmartaa.

Tyotehtavat

Marketpaallikdn tyétehtaviin kuuluu seké toimistotoita etta myymalan puo-
lella tydskentelya. Han kertoi pyrkivansa tyoskentelemadn aamupaivisin
myymalan puolella ja iltapaivalla tekemaan toita toimistossa tyévuorosuun-
nittelun ja muiden paperitdiden parissa. Toisena haastateltiin Osuus-
kauppa Hameenmaan tydsuhdeasiantuntijaa. Hanen tyétehtavansa muo-
dostuvat esimiesten ohjeistamisesta ja tukena toimimisesta kaikissa tyo-
suhteisiin liittyvisséa asioissa, kuten tydehtosopimusten tulkintakysymyk-
sissa. Han oli myés mukana toteuttamassa vuosivapaajarjestelmamuu-

tosta yrityksessa.

Kolmantena haastateltiin Osuuskauppa Hameenmaan paaluottamus-
miesta. Hanen tyotehtaviinsa kuuluu valvoa, etta tydnantajan ja tyontekijan
sopimat asiat toteutuvat tyopaikalla. Paaluottamusmiehen tarkoitus haas-
tateltavana oli tuoda oman mielipiteensa lisédksi esiin myds tyontekijoiden
mielipiteitd, koska h&n on tiiviisti tekemisissa heidan kanssaan. Paaluotta-
musmiehen jalkeen haastatteluvuorossa oli yrityksen palkanlaskija. Pal-

kanlaskijan tyotehtavia ovat eri toimipaikkojen tyontekijdiden palkkojen las-
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keminen, esimiesten neuvominen seka henkildstétoimintojen muut tehta-
vat. Palkanlaskija itse on vastuussa tavaratoimialan, autokauppojen seka
yrityksen konttoritydntekijoiden palkanlaskennasta. Viimeisené haastatel-
tiin S-market ja Sale -ryhmapaallikk6a, jonka tehtdvana on toimia kehitys-
ryhmisséa, tuottaa Sale-ketjulle palaverimateriaaleja ja tehda erilaisia ra-
portteja. Lisdksi hanen tulosvastuullaan on kymmenen Sale-myymalaa ja
kuusi S-marketia. Tulosvastuuyksikoidensa osalta han toimii market- ja
myymalapaallikdiden esimiehend, valvoo heidan toimintaansa ja ohjeistaa

tarvittaessa.
Vuosivapaajarjestelman muutokset tyotehtaviin

Ensimmaisena haastatteluteemana oli vuosivapaajarjestelman vaikutus
haastateltavan omaan tyohon. Marketpaallikko kertoi, ettéd vuosivapaajar-
jestelma on toteutunut toimipaikassa melko hyvin. Han kertoi, etta asiakas-
virrat ovat kesalla hieman hiljaisempia, joten vuosivapaapaivia on helppo
sijoittaa kesalle. Haastateltava painotti ohjeistuksen tarkeytté ja asioiden
hoitamista ajoissa:

"Periaatteessa kun sen ohjeistuksen tekee hyvin, niin se hel-
pottaa omaa tyoté todella paljon. Kun asiat tekee ajoissa, niin

sekin auttaa huomattavasti asiaa.”

Marketpaallikko ei kokenut, ettd vuosivapaajarjestelma olisi muuttanut
konkreettisesti mitddn hanen tydtehtavissdan. Tassakin han painotti suun-
nittelun tarkeytta ja sitd, ettd sen tekee ajoissa. Han ei myoskaan kokenut,
ettd uuden vuosivapaajarjestelméan myota tydtehtaviin olisi tullut muutok-
sia. Marketpaallikkd koki, etta vuosivapaapaivien suunnittelu tasoittumis-

jaksoon toteutuu samalla tavalla kuin muidenkin vapaapaivien suunnittelu.

Tydsuhdeasiantuntija kertoi vuosivapaajarjestelmén nakyvan hanen tyos-
saan ohjeistamisena. Vuoden lahestyessa loppua myés ohjeiden antami-
sen tarve on kuitenkin vahentynyt. Han kertoi ohjeistamisen merkityksen

olleen alkuvuodesta suurempi, jolloin esimiehi& sai neuvoa vuosivapaiden

antamisessa ja vapaiden kertymisessa. Haastateltava kuitenkin totesi
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mya0s, ettd kysymyksia alkaa taas varmasti tulla enemmaén vuoden lo-
pussa, kun esimiehet saattavat alkaa miettia mita vimeisella kuusi paivaa
ylittavalla puolikkaalla vuosivapaapaivalla tehdaan. Omassa tydssaan
haastateltava totesi vuosivapaajarjestelman nakyvan niin, etta vuosiva-
paita ansaitakseen tyotunteja taytyy kerryttaa tarvittava maara. Han lisasi
mya0s, etta kaikkia vuodessa olevia arkipyhié ei pysty ansaitsemaan vuosi-
vapaina, joten loput arkipyhdvapaat taytyy kerryttad konttorilla kaytettavien

liukumien kautta.

Ty6suhdeasiantuntija ei kokenut, ettd vuosivapaajarjestelma olisi muodos-
tanut hanelle uusia ty6tehtavia. Suurta pohtimista ja keskustelua han mai-
nitsi muutoksen kuitenkin aiheuttaneen. Yhtena tyotehtavien lisaykseen
littyvana aiheena han nosti esiin tytajankirjausjarjestelméan leikkaussaldo-
jen miettimisen, koska vuosivapaiden maaran ylittavat arkipyhat leikataan
konttorilaisten tydaikaliukumista. Tama toteutetaan leikkaamalla saldoja
tyOajankirjausjarjestelmasta. Paaasiassa sen kuitenkin toteuttavat konttori-
tyontekijoiden esimiehet, joten tamankaan haastateltava ei kokenut muo-
dostaneen varsinaisesti uusia tyétehtavia. Eniten paanvaivaa oli aiheutta-
nut konttorin vuosivapaajarjestelmamalli. Omassa tydssaan haastateltava
ei kokenut, ettd muutoksesta olisi oikeastaan ollut hydtya. Kuitenkin orga-
nisaatiotasolla han totesi, ettd muutos on tasapuolinen kaikkia tyontekij6ita
kohtaan. Haasteiksi vuosivapaajarjestelman kaytdssa han kertoi ohjeista-

misen seka vuosivapaajarjestelman kayton konttorilla.

Paaluottamusmies kertoi vuosivapaajarjestelman nakyvan paivittaisessa
tydssa runsaina yhteydenottoina. Syyksi tdhan han totesi sen, etta uusi
jarjestelma on viela vieras seka tyontekijoille ettd esimiehille. Han kertoi
myos, etta talla hetkella vuosivapaajarjestelmaa sovelletaan toimipaikossa
melko kirjavasti. Osa toimipaikoista noudattaa haastateltavan mukaan tar-
kasti esimiehilta saatuja ohjeita, ja osassa vuosivapaajarjestelmé on kay-
tanndssa unohdettu kokonaan, minka seurauksena jossain vaiheessa
huomataan jollekin tyontekijélle kertyneen esimerkiksi viisi vuosivapaata.

Tybsuhdeasiantuntija totesi myds, etta on toimipaikkoja, joissa tyontekijat
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ovat hyvin valveutuneita oikeudestaan toivoa vuosivapaita, ja joissain toi-
mipaikoissa puolestaan tyontekijoille ei oikeastaan ole mitdan kasitysta jar-

jestelmasta.

Vuosivapaajarjestelma ei ole tydsuhdeasiantuntijan mukaan muodostanut
hanelle varsinaisesti uusia ty6tehtavia. Han kertoi selvittdvansa toimipaik-
kavierailujen ohessa vuosivapaajarjestelman kayttoon liittyvia asioita. Paa-
asiassa vuosivapaajarjestelman myo6ta hanen on taytynyt ohjeistaa esimie-
hia lisda ja rohkaista joitain esimiehia siihen, etta heillakin on oikeus sijoit-
taa tydvuorosuunnitteluun vuosivapaapaivia. Han mainitsi myos, etta
osalla toimipaikoista saattaa olla ongelmia kertyneiden vuosivapaiden

kanssa vuoden lopussa:

"Se kaytantt on aika kirjava talla hetkella, mita siella kentalla

on vuosivapaajarjestelman kayttéon liittyen.”

Paaluottamusmiehen mielesta vuosivapaajarjestelma on hyva muutos,
kunhan siitd osataan ottaa oikeanlainen hyoty irti. Uuden jarjesteleman
han katsoi hyddyttavan seka tyontekijaéa etta tydonantajaa. Han uskoi, etta
jarjestelman avulla on mahdollisuus katkaista tyontekijan painetta siina ti-

lanteessa, kun se on tyontekijan jaksamisen kannalta tarpeen.

Palkanlaskijan totesi vuosivapaajarjestelmén tuoneen muutoksia ty6tehta-
viin. Hanen tehtaviin kuuluu myos esimiesten neuvominen, minka vuoksi
han totesi tarkedksi sen, etta palkanlaskijakin osaa neuvoa vuosivapaiden
kertymisperusteista ja sijoittamisesta. Palkanlaskijan mukaan aiemmin ar-
kipyhgjarjestelmaé kaytettdessa arkipyhakorvaukset nousivat lahes auto-
maattisesti maksuun tyontekijoiden palkkoihin. Nyt kun vuosivapaita sijoi-
tellaan tydvuorosuunnittelussa eri tavalla, niin palkanlaskijoiden ty6tehta-
vid on lisannyt se, ettd heidan taytyy tarkistaa, onko tyontekijoille kertynyt
vuosivapaita. Tarkistukset tehdaén sellaisten tyontekijoiden osalta, joiden
kanssa on sovittu vuosivapaiden maksamisesta rahakorvauksena. Kuten
teorialuvussa 3 kerrottiin, rahakorvaus taytyy maksaa vuosivapaan ansain-
tahetke& seuraavana palkkapaivana. Tallaisten tapausten osalta palkan-
laskijan taytyy seurata vuosivapaakertymia tarkemmin. Han kertoi myas,



32

ettd aina esimerkiksi lopputilien maksun yhteydessé kertyneiden vuosiva-

paiden tilanne taytyy tarkistaa ja tarvittaessa maksaa pois.

Ryhmapaallikon mukaan vuosivapaajarjestelma ei ole nakynyt hanen pai-
vittdisessa tydossaan enda yhtéa usein kuin esimerkiksi alkuvuonna. Aluksi
se aiheutti keskustelua ja kysymyksia, mutta hanen kasityksensa mukaan
esimiehet ovat alkaneet sisdistaa uuden jarjestelman kayton. Han myds
kertoi, etta vuosivapaita on raportin mukaan pidetty jo jonkin verran. Haas-
tateltava kertoi tilanteeseen puututtavan siina vaiheessa, jos huomataan,

ettei joissain toimipaikoissa ole pidetty vield vuosivapaita.
Vuosivapaajarjestelman hyodyt ja haasteet haastateltavien ty6ssa

Seuraavaksi selvitettiin vuosivapaajarjestelman hyotyja ja haasteita tyoteh-
taviin liittyen. Marketp&allikon kohdalla selke&né hy6tyna esiin nousi omia
tiimilaisiaan ajatellen se, etta tyontekijoilla on mahdollisuus vaikuttaa ajan-
kohtaan, jolloin vuosivapaa pidetddn. Ennen vapaapaiva taytyi pitaa tie-
tylla ajanjaksolla, mutta nyt sen ajankohtaan saa itse vaikuttaa. Haastatel-
tava totesi, ettd hanen tiiminsa on pitanyt tata uudistusta hyvana asiana.
Haasteiksi marketpaallikkd puolestaan totesi vapaiden toteuttamisen ja

sen, etta kaikki vapaat tulee kaytettya kalenterivuoden aikana.

Tybsuhdeasiantuntija puolestaan ei kokenut, etta muutoksesta olisi ollut
hyotya hanen omissa tybtehtavissaan. Haasteiksi han mainitsi jo aiemmin
mainitun ohjeistamisen seka vuosivapaajarjestelman kayton konttorilla.
Paaluottamusmies ei mydskaan tydsuhdeasiantuntijan tavoin kokenut, etta
vuosivapaajarjestelma olisi muodostanut hyotyja omaa tyétansa ajatellen.
Tyontekijoiden osalta haastateltava koki hyddyksi sen, etté tydsta on tarvit-
taessa mahdollista saada pieni irtiotto vuosivapaan avulla. Haasteiksi han
mainitsi sen, etteivat kaikki esimiehet ymmarra vuosivapaajarjestelman
tarkoitusta. Han koki, ettd vuosivapaita kaytetddn hieman vaarin tyévuoro-
suunnittelussa muun muassa sijoittamalla vuosivapaa toiseksi viikkova-

paaksi tyontekijalle. Tasta ei hdnen mukaansa ole hyotya, vaan hén koki
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sen vuosivapaiden hukkaamiseksi. Kaiken kaikkiaan haastateltava kuiten-
kin oli sita mielta, etta jarjestelma on hyva, kunhan sita opitaan kaytta-

maan jarkevalla tavalla.

Palkanlaskija totesi oman tydnsa osalta vuosivapaajarjestelman hyodyksi
sen, ettd muutoksen seurauksena matkailu- ja ravitsemisalalla seka kau-
pan alalla on molemmissa kaytdssa vuosivapaajarjestelma. Taman han
koki helpottavaksi tekijaksi, koska ennen arkipyhid koskeva jarjestelma ei
ollut niin yhtenainen. Haasteiksi oman tyénsa kohdalla haastateltava mai-
nitsi alkuun tiedottamisen sekavuuden, joka vaikeutti asian sisaistamista.
Toiseksi haasteeksi han kertoi tydvuorosuunnittelujarjestelman aiheutta-
man manuaalisen tyon. Liséksi yhtena haasteena han mainitsi viela esi-
miesten neuvomisen, koska kaikki esimiehet eivat ole hdnen mukaansa

ymmartaneet vuosivapaajarjestelman kayttéa aivan taysin.

Ryhmapaallikkd mainitsi vuosivapaajarjestelméan yhdeksi hyddyksi saastot
henkilostokuluissa alkuvuoden osalta. Saastdjen han totesi muodostuneen
siitd, kun vuosivapaajarjestelman myota luovuttiin palkallisista arkipyhista.
Haasteita muutos on hanen mukaansa aiheuttanut silloin, kun luottamus-
miehen kanssa on taytynyt selvittaa tyontekijdiden kuulemisvelvollisuuteen
liittyvid asioita. Naissé tapauksissa han kertoi, etta tyontekijoille on maa-
ratty pidettavaksi tietyt paivat vuosivapaina ilman kuulemisvelvollisuuden

kayttamista.
Vuosivapaajarjestelman hyoty Osuuskauppa Hameenmaalle

Lopuksi haastateltavilta kysyttiin, pitdvatké he uutta vuosivapaajarjestel-
maa hyodyllisena muutoksena Osuuskauppa Hameenmaan kannalta. Li-
saksi selvitettiin, olisiko haastateltavilla kehitysehdotuksia vuosivapaajar-
jestelmaan liittyen, jos he saisivat kehittaa sité jollain tavalla. Marketp&aal-
likk6 totesi, ettd muutos on varmasti positiivinen tyontekijoiden tyytyvaisyy-

den kannalta:

"Keviét ja syksy ei tunnu niin pitkiltd, kun sinne voi esimerkiks

toivoa pitk&a viikonloppua tai muuta vastaavaa.”
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Kehityskohteena marketpaallikko piti esimiehen nakékulmasta ennakointia
ja suunnitelmallisuutta. Han painotti jalleen suunnitelman teon tarkeytta ja
asioiden miettimista heti vuoden alussa kokonaisuuden kannalta. T&méan
seurauksena loppuvuosi on hdnen mukaansa helpompi, eika syksylle jaa
likaa pitamattémia vuosivapaapéaivia. Kokonaisuudessaan haastateltava
koki uuden vuosivapaajarjestelméan helpoksi jarjestelmaksi, joka tuotiin

tyontekijoille esille hieman vaikealla tavalla.

Tybsuhdeasiantuntijan oli vaikea nahda vuosivapaajarjestelman hyotyja
yrityksen nakdkulmasta. Tydsuhdeasiantuntija totesi, ettd kun tarkoituk-
sena on tehdd enemman tditd samalla palkkatasolla, niin sen vaikutusta
kaupan alan tuottavuuden parantamiseen on vaikea ymmartaa. Kuitenkin
han totesi hyodtyna sen, ettd muutos on tasapuolinen kaikkia tyontekijoita
kohtaan. Haastattelun loppuun tydsuhdeasiantuntija nosti esiin haasteen
vuosivapaapaivien antamisen yhtenaisesta linjauksesta. Talla hetkella ha-
nen mukaansa osa esimiehista suunnittelee tyévuorolistoille vuosivapaa-
paivid sitd mukaan, kun niitd ansaitaan. Toiset esimiehet taas antavat
tyontekijoiden keréatéa vuosivapaita. Han totesi, etté olisi helpompaa, jos
vuosivapaiden antamisessa kaytettaisiin yhteista linjausta ja ohjeistusta,

jotta kaikkia kohdeltaisiin samalla tavalla.

Paaluottamusmies oli sitd mielta, ettd vuosivapaajarjestelmé on hyodylli-
nen yrityksen niille toimipaikoille, joissa myynti riippuu tietyista ajanjak-
soista. Esimerkkind han esitti Kodin Terrat, joissa myynti painottuu ke-
vadlle ja kesélle. Tallaisessa toimipaikassa haastateltava totesi vuosiva-
paajarjestelman mahdollistavan sen, ettéd vuosivapaita voidaan antaa hil-
jaisempina myyntijaksoina. Kehitysehdotuksena han mainitsi tyontekijoi-
den vaikutusmahdollisuuden vuosivapaiden sijoittamisessa. Haastateltava
kuvaili vuosivapaajarjestelmaéa myos tyokaluksi, jota esimiesten tulisi osata
kayttad oikein. Ensimmainen vuosi on mennyt hanen mukaansa harjoitel-
lessa. Han myos mainitsi kehityskohteeksi tydsuhdeasiantuntijan tavoin
yhtenaisen ohjeistuksen. Yhteenvedoksi han kokosi sen, etta uusi jarjes-
telma ei ole huono, mutta sen sisdistaminen ja kayttdminen ovat viela hy-

vin kesken.
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Palkanlaskija koki, etta vuosivapaajarjestelma on varmasti ollut hyédylli-
nen organisaatiotasolla kustannussaastoja ajatellen. Uuden jarjestelman
seurauksena vapaapaivia ansaitaan aikaisempaa vahemman. Liséksi han
totesi, etta lyhyessa méardaikaisessa tydsuhteessa olevat tyontekijat eivat
ansaitse vuosivapaita, kun taas aikaisemmin heillekin maksettiin arkipyha-
korvauksia. Yhteenvetona hén totesi organisaatiotason hyddyiksi jousta-
vuuden ty6vuorosuunnittelussa seké kustannussaastot. Kehityskohteeksi

palkanlaskija kertoi manuaalisen tyon vahentamisen.

Vuosivapaajarjestelman hyodyiksi yrityksen kannalta rynmapaallikké mai-
nitsi uudestaan saastot henkilostokuluissa alkuvuoden osalta. Han totesi
mya0s, ettd vuosivapaajarjestelma on tuonut organisaation toimintaan jous-
tavuutta. Paaluottamusmiehen tavoin ryhmépaallikkokaan ei kuitenkaan
viela ollut varma osataanko vuosivapaajarjestelmasta ottaa kaikkea mah-
dollista hyétya irti. Han totesi, etta vuosivapaajarjestelman tehokkain ja
hyddyllisin kayttotapa on vield jaanyt hieman epaselvaksi. Taman han koki
myds kehityskohteena, koska télla hetkella jokainen esimies toteuttaa vuo-
sivapaajarjestelmaa hieman omalla tavallaan. Haastateltavan mukaan olisi
my0Os hyva, jos vuosivapaajarjestelman tuomat hyddyt kustannustasolla

olisi laskettu auki.

4.5 Tutkimuksen tulokset ja johtopaatokset

Tutkimuksen tulokset koottiin yhteenvetona litteroitujen haastattelujen pe-
rusteella. Haastatteluissa nousi esiin sekd samanlaisia, etta eriavia mielipi-
teitd vuosivapaajarjestelmasta. Tuloksien avaamisessa kaytettiin apuna
erilaisia ajatuskarttoja, joihin kerattiin haastateltavien mielipiteita litte-
roiduista haastattelumateriaaleista. Taman jalkeen niista koottiin yhteenve-

doksi haastateltavien kokemat hyddyt sekd haasteet.

Haastateltavista nelja viidesta koki, etta vuosivapaajarjestelma on tuonut
pienta lisdysta tybhon muun muassa esimiesten ohjeistamisen muodossa.

Liséksi palkanlaskija kertoi manuaalisen tyon lisaantyneen tyévuorosuun-
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nittelujarjestelman kanssa, koska sita ei ole paivitetty vuosivapaajérjestel-
man kanssa yhtenevaiseksi. Kukaan heisté ei kuitenkaan kokenut, etta

tyomaara olisi lisdantynyt merkittavasti.

Kun haastateltavilta kysyttiin vuosivapaajarjestelmé&n muodostamista hyo6-
dyisté ja haasteista omaa tyotehtavaa ajatellen, esiin nousi useita erilaisia
vastauksia. Kaksi haastateltavista koki, ettei vuosivapaajarjestelmasta ole

ollut varsinaista hyotya heidan omassa tyossaan. Jokainen haastateltava

koki muutoksen aiheuttaneen ty6tehtéaviin joitakin haasteita, jotka ovat

osaltaan lisanneet ty6tehtavia. Taulukkoon 2 on koottu yhteenvetona

haastateltavien kokemia hyotyja ja haasteita.

TAULUKKO 2. Vuosivapaajarjestelman muodostamat hyodyt ja haasteet tydssa
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vuorosuunnittelujarjes-
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Marketpaallikko kertoi vuosivapaajarjestelman helpottaneen hieman tyo-
vuorosuunnittelua, koska vuosivapaapaivia saa nykyaan sijoittaa vapaam-
min tydvuorolistoihin. Haasteena han mainitsi vuosivapaiden toteuttamisen
ja kayton kalenterivuoden aikana. P&aaluottamusmies koki tyontekijoiden
kannalta puolestaan hyddylliseksi sen, ettéd vuosivapaapaivien avulla voi-
daan tukea tyontekijoiden jaksamista. Seka ryhméapaallikko etta tydésuhde-
asiantuntija olivat sita mielta, ettei vuosivapaajarjestelmé tuonut heidan

tydhonsa varsinaista hyotya.

Palkanlaskija totesi hyddyksi sen, etté vuosivapaajarjestelmaa toteutetaan
matkailu- ja ravitsemiskaupan puolella melko yhtenevéisesti kaupan alaan
nahden, jolloin muistettavia ohjeistuksia ei ole niin runsaasti. Haasteena
omassa tyossaan palkanlaskija koki manuaalisen tyon maaran. Tydsuhde-
asiantuntija puolestaan nosti haasteeksi ohjeistamisen, ja tdhan liittyen
myos paaluottamusmies kertoi haasteena olevan jarjestelman vaarin-
kayttd. Taman han koki johtuvan osittain siita, ettei vuosivapaajarjestelmaé
kaytetd yhtenevasti. Myos ryhmapaallikon kokemukset haasteista liittyivat

siihen, ettei vuosivapaajarjestelman saannoksia toteutettu oikein.

Haastateltavilla oli samalaisia mielipiteitéa vuosivapaajarjestelméan hyo-
dyistad koko organisaatiota ajatellen. Seka marketpaallikk6 etta paaluotta-
musmies olivat molemmat samaa mielta siitd, ettd uusi jarjestelma paran-
taa tyontekijoiden jaksamista, koska vapaapaivia voi sijoittaa vapaammin
ja tyontekijat saavat myaos itse toivoa niita. Myos tydsuhdeasiantuntija seka
ryhmapaallikko totesivat, ettd uusi jarjestelma on tasapuolinen kaikkia
tyontekijoita kohtaan, koska vapaapéivia ansaitaan toita tekemalld. Liséksi
palkanlaskija seka rynmapaallikko ottivat esiin yrityksen kustannussaas-
tondkodkulman. Ryhmapaallikkd kertoi myos, etta vuoden 2017 alun osalta
oli jo nahty konkreettisesti henkildstokustannusten lasku. Opinnaytetytn
luvussa 3 kerrottiin kilpailukykysopimuksen tavoitteena olleista kustannus-
saastoista, jotka tutkimuksen perusteella ovat alkuvuonna toteutuneet yri-
tyksessa vuosivapaajarjestelman osalta. Paaluottamusmiehen mukaan
vuosivapaiden vapaampi sijoittaminen hyddyntd& myads niita toimipaikkoja,

joissa on hiljaisempia myyntijaksoja vuoden aikana.
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Tutkimuksessa nousi esiin samankaltaisia kehityskohteita. Jokaisessa

haastattelussa mainittiin vuosivapaajarjestelman kaytosta yrityksessa eri
tavoin. Selkean ohjeistuksen puuttuminen oli myds aihe, joka nousi esiin
monesti. Kuvioon 6 on koottu haastateltavien ajatuksia vuosivapaajarjes-

telman kehityskohteista.
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KUVIO 6. Haastateltavien kehitysehdotukset

Palkanlaskija kertoi vuosivapaajarjestelman kayttamiseen liittyen kehitys-
ehdotukseksi useasti jo hanen haastattelussaankin esiin tulleen manuaali-
sen tyon vahentamisen. Sen avulla hanen tydssaan saastyisi aikaa muihin
tehtaviin. Tybsuhdeasiantuntija, paaluottamusmies seka ryhmapaallikko
ottivat jokainen haastatteluissa selkeasti esiin yhtenaisen toimintatavan lin-
jaamisen. Varsinkin paaluottamusmies seka tydsuhdeasiantuntija kokivat,
ettd vuosivapaajarjestelméa toteutetaan yrityksen toimipaikoissa hyvin mo-
nilla eri tavoin. Toiveena olisi molempien haastateltavien osalta, etta vuosi-

vapaajarjestelmaa kaytettaisiin toimipaikoissa samalla tavalla, jolloin tasa-
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puolisuus toteutuisi kaikkien tyontekijoiden kohdalla. Ryhmapaallikké mai-
nitsi yhtendaisten toimintaohjeiden lisaksi kehityskohteeksi vuosivapaajar-
jestelméan parhaan hyddyntamistavan selvittamisen. Téalla hetkella han ei
kokenut, ettd parasta hyddyntamistapaa olisi kerrottu. Han totesi myos ke-
hitysehdotuksen peréén, ettei viela valttamatta kukaan tieda jarjestelman
parasta kayttotapaa, koska sité ei ole kaytetty kokonaista kalenterivuotta.
Myds paaluottamusmies nosti esiin haastattelussaan samankaltaisia kayt-
totapaan liittyvid asioita, kuten ryhmapaallikkd. Hanen mielestaan yleisen
linjauksen avulla parhaan kayttétavan ohjeistaminen antaisi esimiehille
mahdollisuuden ottaa vuosivapaajarjestelmasta kaikki sen mahdollistama

hyotya irti.

4.6 Kehitysehdotukset

Tutkimuksen avulla saatiin kerattya eri tyontekijoiden mielipiteitd vuosiva-
paajarjestelmasta seka siihen liittyvia kehitysehdotuksia. Jarjestelman
kayttoon liittyvid haasteita nouse esiin enemman kuin hy6tyja. Suurimpana
haasteena esiin tuli vuosivapaajarjestelmén yhtenaiseen kayttoon liittyvat
asiat. Tama johtui usean haastateltavan mukaan siita, etta vuosivapaajar-
jestelman kayttéon ei ole annettu yhtenaisia ohjeita. Jarjestelméan kirjavat

kayttotavat aiheuttavat nykyiseltaan vaarinkaytoksia ja sekavuutta.

Kuten teoriaosuudessa kerrottiin, kilpailukykysopimuksen avulla pyritaan
luomaan yrityksille kustannussaastdja muun muassa tyfajan pidentamisen
avulla. Ensimmaisena ehdotuksena on, etta ensimmaisen vuoden jalkeen
vuosivapaajarjestelmén tuomat kustannussaastot lasketaan auki. Sen
avulla muutoksen tuomat hyodyt pystytaan ndkemaan konkreettisesti ja
toimintaa voidaan myos kehittad maksimaalisen hydodyn saamiseksi. Ta-
man jalkeen vuosivapaiden sijoittamista kannattaisi suunnitella kustannus-
nakokulmasta. Toimipaikoissa vilkkaammat myyntijaksot sijoittuvat eri ta-
valla, ja toisaalta joissain toimipaikoissa myynti on hyvin tasaista lapi vuo-
den. Yritys voisi kuitenkin suunnitella mallit vuosivapaiden sijoittamisesti
esimerkiksi sellaisille toimipaikoille, joilla asiakasvirrat ja myynti ovat run-
saampia kesalla. Tallaisissa toimipaikoissa vuosivapaita ei esimiehen
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aloitteesta annettaisi kesalld, vaikka vuosivapaita kertyisi sind aikana. Va-
paat tulisi sijoittaa joko kevaaseen tai alkusyksyyn, jolloin myynti ei ole niin
vilkasta. Mallien avulla toimipaikat voisivat itse valita sen, joka vastaa hei-
dan toimintaansa ja hyodyntaa kyseistad mallia vuosivapaiden suunnitte-
lussa. Toimintamallin kayton my6ta vuosivapaita tulisi varmasti kaytettya
kalenterivuoden aikana, eika niita kertyisi runsaita maaria loppuvuoteen,
Tutkimuksessa ilmeni my6s, etta joidenkin esimiesten johtaminen on
arempaa. Tallaisten mallien avulla he voisivat saada varmuutta paatoksien

tekoon, koska heille olisi annettu selkeat ohjeet noudatettaviksi.

Yhtenaisen ohjeistuksen puuttuminen on aiheuttanut sekavuutta ja ongel-
mia vuosivapaiden kayttdmisessa. Haastattelujen perusteella osa esimie-
hista osaa hyddyntaa tehokkaasti uutta jarjestelmaa niin, ettd se hyodyttaa
seka tyonantajaa etta tyontekijaa. Joillekin jarjestelméan kayttd on puoles-
taan epaselvaa, mista voi seurata vaikeuksia myéhemmin. Toimeksianta-
jan olisikin jarkevaa laatia vuosivapaajarjestelman kaytosta selkeat ohjeet,
joita jokaisen esimiehen taytyisi noudattaa. Ohje tulisi laatia niin, etta siitd
on hyotya seka tydnantajalle etta tyontekijoille. Kuviosta 7 16ytyy yhteenve-

tona ehdotuksia, joita ohjeistukseen kannattaisi sisallyttaa.

/ Vapaiden |
sijoittaminen | —

ﬂyéntekijéiden

kuuleminen

-~

Esimiehen\
oikeus ‘
sijoittaa

Suunnitelman

tekeminen /

vuosivapaita

KUVIO 7. Vuosivapaaohjeistuksen sisaltd
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Kuviossa 7 on esitetty viisi asiaa, jotka ohjeistukseen olisi hyva sisallyttaa.
Vapaiden sijoittamisesta ei ole talla hetkella yhtenaista linjausta, joten esi-
miehet sijoittavat vuosivapaita jokainen omalla tavallaan. Osa sijoittaa vuo-
sivapaan heti tydvuoroluetteloon, kun se on ansaittu. Toiset taas antavat
tyontekijoiden saastaad vuosivapaita myohaisempaa kayttéa varten. Ohjeis-
tukseen kannattaisikin maaritella se, miten vuosivapaiden antamisen suh-
teen toimitaan. Talla hetkella eri esimiesten alaisuudessa toimivat tyonteki-
jat ovat hieman eriarvoisessa asemassa vuosivapaiden antamiskaytan-
toon liittyen, joten tasapuolisuuden nakokulmasta olisi hyva, jos kaikki toi-

misivat yhtendisemmalla tavalla.

Tyontekijoiden kuuleminen on lisatty ohjeistukseen siksi, ettd muutamassa
haastattelussa kavi ilmi, ettei kuulemisvelvollisuutta ole kaytetty. Se on
tyontekijoiden oikeus, joten on tarkeaa, etta jokainen esimies kuulee tyon-
tekijoitaan vuosivapaiden sijoittamisiin liittyvissa asioissa. Toisaalta esi-
miesten on muistettava, etta heillakin on oikeus sijoittaa vuosivapaita ty6-
vuorosuunnitteluun. Osa tyontekijoista ei valttdmatta taysin ymmarra uutta
vuosivapaajarjestelmad, joten esimiehella taytyy olla rohkeutta myds sijoit-
taa ja ehdottaa vuosivapaiden kayttamista. Liséksi esimiesten suunnitel-
mallisuus ja ennakointi ovat isossa osassa vuosivapaajarjestelman kay-
tossa. Jo alkuvuodesta olisi jarkevaa laatia suunnitelma vuosivapaiden
kayttamisestd, jotta loppuvuonna vapaita ei olisi kertyneena enéa suuria
maaria. Esimerkiksi joulukauppa on oleellinen ajanjakso market-toimipai-
koissa, joten ennakoimalla ja suunnittelemalla vuosivapaita jo aikaisem-
paan syksyyn saastytaan silta, ettad usealla tyontekijalla olisi vuoden lo-

pussa kaytettdvana viela vuosivapaita.

Myds tyontekijoitd varten voisi jarjestaa ohjeistusta vuosivapaajarjestel-
masta. Kuten aiemmin mainittiin, talla hetkella osa tydntekijoista ei kun-
nolla ymmarra vuosivapaajarjestelman merkitysta ja kaytantoja. Taman
vuoksi tyontekijat eivat valttamatta paase hyodyntamaan kaikkia heidan oi-
keuksiaan, jolloin my6s osa vuosivapaajarjestelman tarkoituksista jaa hei-

kolle tasolle. Jarjestelman avulla on mahdollista edesauttaa tyontekijan
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jaksamista, mutta oleellinen osa jaksamisen avustamista on se, etta ty6n-

tekija itse ymmartaa pyytaa vuosivapaata kayttéonsa tarvittaessa.

4.7 Tutkimustulosten luotettavuuden arviointi ja jatkotutkimusehdotukset

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta on vaikeaa lahtea arvioimaan pe-
rinteisesti reliabiliteetin seka validiteetin avulla. Reliabiliteetilla tarkoitetaan
tutkimuksen pysyvyytta ja yhdenmukaisuutta. Talla tarkoitetaan sita, etta
tutkimus tulisi pystya toistamaan niin, etta tutkimustulos ei muutu. Validi-
teetilla puolestaan tarkoitetaan yleistettavyytta, eli tulosten mahdollista siir-
rettavyytta toisiin samanlaisiin tilanteisiin. Lisaksi validiteetilla tarkoitetaan
yksinkertaisuudessaan sitd, etta tutkitaan sita aihetta mita pitaakin. (Kana-
nen 2008, 123-124.)

Kasitteiden hankala hyddyntaminen laadullisessa tutkimuksessa johtuu
siitd, etta jokaisella kvalitatiivisen tutkimuksen tekijalla on omat kokemuk-
set ja nakemykset tutkittavasta aiheesta. Avointen vastausten kohdalla tut-
kimustulosten analysointiin voi nain ollen vaikuttaa tutkijan omat ennakko-
kasitykset ja tietamys aiheesta. Nama voivat vaikuttaa tutkimustuloksiin
tahtomattakin. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa voidaan kuitenkin ajatella,
etta reliabiliteetilla tarkoitetaan tulkintojen ristiriidattomuutta, eli samankal-

taisia vastauksia tulkitaan samoin. (Kananen 2008, 124.)

Opinnaytetyon tutkimuksen validiteettia pohdittaessa pyrittiin varmista-
maan, ettd tutkimuksessa tutkitaan sita, mita pitikin. Teemahaastattelujen
kysymyksen laadittiin niin, ettd jokaisen kysymyksen kohdalla pohdittiin
sitd, tukeeko kysymys tutkimuksen tavoitteeseen paasya. Kun haastattelu-
kysymykset olivat valmiit, ne l&hetettiin eteenpain toimeksiantajan henki-
|6stojohtajalle, joka kévi kysymykset viela [api. N&in saatiin vield varmistus
siita, ettd kysymykset vastaavat toimeksiantajan toiveita. Tutkimustulok-
sien analysoinnin jalkeen vastauksia peilattiin paatutkimuskysymykseen.
Sen avulla pystyttiin varmistamaan, ettd haastatteluista saatiin vastauksia

tutkimusongelmaan. Tutkimuksen validiteetti huomioitiin myds haastatelta-
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via valittaessa. Haastateltaviksi valikoituivat sellaiset toimeksiantajan tyon-
tekijat, joilla oli kokemusta ja tietoa tutkittavasta aiheesta. Myos haastatel-
tavien maara oli riittava. Tutkimusta varten haastateltiin viittd ihmista ja
heidan kohdallaan pystyi jo huomaamaan sen, etta monet asiat toistuivat
useassa haastattelussa. Taman takia lisdhaastatteluita ei koettu tarpeel-

liseksi.

Tutkimuksen reliabiliteettia on hankala pohtia toistettavuuden kannalta.
Opinnaytetydn tutkimus suoritettiin laadullisena tutkimuksena ja tutkimus-
menetelmana kaytettiin teemahaastattelua. Haastateltavina toimi henki-
|6it&, joilla oli oma mielipide tutkittavasta aiheesta. Koskaan ei voi olla
varma, etta haastateltavien mielipide ei muuttuisi, jos haastattelut toistet-
taisiin. On kuitenkin epatodennakagista, etta mielipiteet olisivat muuttuneet,
jos tutkimus uusittaisiin esimerkiksi kuukauden sisalla. Tutkimuksen relia-
biliteettia vahvistaa se, etta jokainen haastattelu danitettiin. Aanitteiden pe-
rusteella haastattelut pystyttiin litteroimaan, mink& avulla haastatteluja oli
luotettavampi analysoida. Aanitteiden avulla haastattelut olisi myds mah-
dollista toistaa niin, ettd haastattelijan osalta haastattelu toistettaisiin sa-

malla tavalla kuin alkuperainenkin tutkimus.

Jatkotutkimuksia ajatellen tutkimusosuuden analysoinnin mydta esiin nousi
aiheita, joita on mahdollista tutkia lisda. Tutkimuksen avulla selvisi, etta toi-
meksiantajalta puuttuu talla hetkella selkea ja yhtenédinen ohjeistus vuosi-
vapaajarjestelmaan liittyen. Tallaisen ohjeistuksen tekemisesta olisikin
mahdollista laatia uusi tutkimus, jossa selvitettaisiin, millainen ohjeistus
olisi paras ja hyodyllisin toimeksiantajan kannalta. Liséksi teemahaastatte-
luissa ilmeni muutaman kerran kustannussaastonakokulma. Sitakin voisi
tutkia enemman sitten, kun vuosivapaajarjestelmaé on kaytetty kokonai-
nen kalenterivuosi. Kustannussaastoja tutkimalla ohjeistusta voitaisiin
my0s kehittaa niin, ettd vuosivapaajarjestelmésta saataisiin paras hyoty
mya0s toimeksiantajan kustannusten kannalta. Lisaksi voitaisiin tutkia, mi-
ten vuosivapaita kannattaisi sijoittaa kalenterivuoteen, jotta vuosivapaajar-

jestelmaé hyodynnettaisiin kustannustehokkaimmalla tavalla.
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5 YHTEENVETO

Kilpailukykysopimuksessa sovittiin vuosittaisen tydajan pidentamisesta 24
tunnilla. Kaupan alalla pidennys paatettiin toteuttaa ottamalla kayttoon
vuosivapaajarjestelma, joka korvasi vanhan arkipyhajarjestelman. Opin-
naytetyon tarkoituksena oli tutkia vuosivapaajarjestelman hyotyja ja haas-
teita Osuuskauppa Hameenmaan toiminnassa. Paatutkimuskysymyksena

oli:

- Mita hyotyja ja haasteita vuosivapaajarjestelman kaytté6 on muodos-

tanut Osuuskauppa Hameenmaan toiminnassa?

Opinnaytetyon tarkoituksena on myds l6ytaa vuosivapaajarjestelman kay-
tosta kohteita, joita yrityksessa voitaisiin kehittda. Idea tutkimukseen muo-
dostui tydharjoittelun aikana toimeksiantoyrityksessa, koska vuosivapaa-
jarjestelman huomattiin aiheuttavan runsaasti keskustelua tyontekijoiden

keskuudessa.

Tutkimuksen tavoite saavutettiin, ja tulosten avulla pystyttiin vastaamaan
paatutkimuskysymykseen. Tutkimustulokseksi saatiin, ettd vuosivapaajar-
jestelman kayton myota yritykselle on tyontekijdiden nakdkulmasta muo-
dostunut enemmaén haasteita kuin hydtyja. Suurimpana haasteena esiin
nousi ohjeistuksen sekavuus ja erilaiset kaytannot vuosivapaajarjestelméan
kaytdssa. Yhteisen ohjeistuksen puuttuessa tyontekijéiden valinen tasa-ar-
voisuus voi myds karsia. Osuuskauppa Hameenmaan osalta jarjestelma-
muutos koettiin kuitenkin hyodylliseksi muun muassa kustannussaastojen
kannalta. Ty6ajan pidentamisella tavoiteltiin kilpailukykysopimuksen mu-
kaan kustannussaastoja ja yrityksessa tdma tavoite on ainakin alkuvuoden
osalta saavutettu. Liséksi vuosivapaajarjestelma luo joustavuutta yrityksen

toimintaan.

Opinnaytetydn avulla kerattiin tietoa, jota on mahdollista hyddyntaa
Osuuskauppa Hameenmaalla jatkossa. Tutkimuksen vaikutuksia on viela
vaikea arvioida, mutta tutkimuksen seurauksena esiin nousi kehityskoh-

teita, joita vuosivapaajarjestelman kayttoon liittyen tulisi kehittaa. Oleellisin
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kehityskohde on vuosivapaajarjestelman yhtenainen kayttdtapa. Aiheesta
ei ole tehty viela aikaisempia tutkimuksia, joten tyon avulla saatiin kerattya
uudenlaista tietoa myds yleisesti ottaen. Laajempien haastattelujen avulla
aiheesta saataisiin kerattya viela kattavammin tietoa. Tutkimustulokset ei-
vat kuitenkaan ole taysin yleistettavissa muihin vuosivapaajarjestelmaa
kayttaviin yrityksiin, koska jokaisella yrityksella on omat toimintatapansa.

Tuloksia on kuitenkin mahdollista soveltaa myds muissa yrityksissa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd vuosivapaajarjestelméan kayttod toimek-
siantoyrityksessa on viela alkuvaiheessa. Taytyy kuitenkin ottaa huomioon
my0s se, ettei jarjestelmaa ole kaytetty yrityksessa kuin vasta alle vuosi.
Jotta uudesta jarjestelméasta saataisiin jatkossa kaikki sen mahdollistama
hyaty irti, taytyisi ohjeistukseen ja suunnitteluun panostaa enemman. Jar-
jestelman ensimmaisesta kayttbvuodesta kannattaa ottaa mallia seuraa-
vaa vuotta ajatellen. Vuosivapaajarjestelman kayttoa voidaan alkaa kehit-
téa pienin askelin ja ohjeistusta kannattaa parantaa niin esimies kuin tyon-
tekijatasolla. Molempien tasojen ohjeistaminen on oleellista, jotta valtetaan
vuosivapaajarjestelman vaarinkaytto ja toisaalta myds tehostetaan sen
hyotyja. Kun seka tyontekijat ettd esimiehet ovat tietoisia jarjestelman kay-
tosta ja sen hyodyista, siitd on mahdollista muodostaa hyddyllinen tytkalu

koko yritykselle.
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7 LINTTEET

LIITE 1 SAATEVIESTI JA HAASTATTELUKYSYMYKSET

HAASTATTELUKYSYMYKSET

Opinnaytetydssa tutkitaan uuden vuosivapaajarjestelman vaikutuksia
Osuuskauppa Hameenmaan eri organisaatiotasojen toimintaan. Tyon tar-
koituksena on selvittdd, mita hyotyja ja haasteita vuosivapaajarjestelmé on

tuonut ty6tehtaviin seka miten muutos koetaan organisaatiossa.
1. Kerro lyhyesti ty6tehtavastasi.

2. Vuosivapaajarjestelman konkreettiset muutokset tyohon:

a) Miten vuosivapaajarjestelma nékyy paivittaisessa tyossasi?

b) Onko muutos muodostanut sinulle uusia tydtehtéavia? Jos on, niin millai-
sia?

c) Miten vuosivapaajarjestelman tuomien muutosten sisdistaminen onnis-

tui?

3. Vuosivapaajarjestelman muodostamat hyodyt ja haasteet:
a) Mita hyotya vuosivapaajarjestelmasta on ollut omaa tyotasi ajatellen?
b) Minkélaisia haasteita olet kohdannut vuosivapaajarjestelman myota

tydssasi?

4. Koetko vuosivapaajarjestelman hyodylliseksi muutokseksi Osuus-

kauppa Hameenmaata ajatellen?



