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Opinnaytetydn tarkoituksena oli kehittdd Helsingin pelastuslaitokselle séhkdinen Moodle
oppimisymparistd ensihoidon tdydennys- ja vuorokoulutusta sekd osaamisentestausta
varten. Tavoitteena oli myds kuvata kaénteistd oppimista itseopiskelun tukena. Ty®dssa
kaytiin 1&pi myods konstruktiivista- ja sosiokonstruktiivista oppimiskasitystd sekd motivaatio-
ta, omatahtista oppimista ja itseohjautuvuutta.

Opinnaytety® tehtiin kehittdmistyond ja aineistoa kerattiin pedagogiikan oppikirjoista ja
ERIC tietokannasta. Muuta materiaalia ja suullisia ohjeita saimme Helsingin pelastuslai-

toksen Ensihoitomestari Aapo Granbergilta ja pelastuslaitoksen henkildstolta.

Moodle alustalle teimme saatujen ohjeiden mukaan osiot eri virkatutkintojen (perustaso ja
hoitotaso) vuorokoulutukselle ja taydennyskoulutukselle. Osioihin lisdsimme HUS-
ensihoidon ja pelastuslaitoksen tekemaa koulutusmateriaalia. Materiaalit koostuivat esi-

merkiksi eri potilasryhmien hoito-ohjeista seka hoitoonohjauksista.

Tyon edetessd mukaan halusi lahted myds muita tahoja. Osaamiskeskus, pelastus ja va-
rautuminen osoittivat myds mielenkiintonsa Moodlea kohtaan. Ty6 rajattiin koskemaan
ainoastaan ensihoidon osa-aluetta. Oppimisymparisté on saanut paljon positiivista pa-

lautetta ja sen kehittaminen jatkuu pelastuslaitoksen toimesta tdmén tyon jalkeen.

Avainsanat Ensihoito, S&hkdinen oppimisymparistd, Kéénteinen oppiminen
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The purpose of this thesis was to develop an electronic Moodle learning environment for
emergency medical services continuing-, shift training and competence testing of the Hel-
sinki city Rescue Department. The aim was also to describe flipped learning as a support
for self-learning. The thesis also examined the concepts of constructive and socioconstruc-

tive learning as well as motivation, self-paced learning and self-guidance.

The thesis was done as a development project and the material was collected from peda-
gogical textbooks and the ERIC database. Other materials and oral instructions were pro-
vided by paramedic supervisor Aapo Granberg and the personnel of Helsinki Rescue De-

partment.

On the Moodle platform, we made sections for the various postgraduate degrees (emer-
gency medical technician and paramedic) for shift and continuing training. We added train-
ing material produced by HUH (Helsinki university hospital) Emergency Medical Services
and the Rescue Department to the sections. The materials consisted of, for example,
standing orders for the care of different patient groups and guidance to appropriate emer-
gency department.

As the work proceeded, other actors wanted to also participate in it; the Center of Excel-
lence (Oske) and Fire& rescue and Civil defence services also showed interest in Moodle.
The work was limited to only emergency medical services. The learning environment has
received much positive feedback and its development continues with the Rescue Depart-

ment after this work.
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1 Johdanto

Opinnaytetyd tehdaéan yhteistydssad Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen kanssa.
Pelastuslaitokselta tytn ohjaajana toimii ensihoitomestari Aapo Granberg, jonka aja-
tuksesta ty6ta lahdetéén toteuttamaan. Granbergin vastuualueeseen kuuluu vuorokou-
lutus ja ensihoidon osaamisen hallinnan kehittdminen. Opinnaytety0 toteutetaan toi-
minnallisena tyona, joten itse tuotoksesta ei ole olemassa nayttdon perustuvaa tutki-

mustietoa vaan tutkimus- ja kirjatieto kasittelevat tuotoksen pedagogista taustaa.

Opinnaytetyd perustuu paaasiallisesti flipped learning eli kdanteinen oppiminen nimi-
seen pedagogiseen menetelmaan. Tassa tydssa kasittelemme kaanteista oppimista
itseopiskelun tukena. Tyon taustalla on ajatus siita, ettd opettaja totuttaa oppilaat oma-
ehtoiseen ja oma-aloitteiseen oppimiseen ja tukee pedagogisesti opiskelijan valinnan-
vapautta (Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 20). Opinnaytetydssa on myds sivuttu

muita aiheeseen liittyvid oppimisen teorioita.

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittaa ja luoda ensihoidon séhkéinen oppimisympéa-
ristd ensihoidon taydennys-, vuoro- ja perehdytyskoulutusta seké itseopiskelua varten.
Tyon kohteena on operatiivisessa tydssa oleva henkilosto ja tydharjoittelua suorittavat
ensihoidon opiskelijat. Messinger — Murtha — Peisachovich — Phillips 2016 ovat toden-
neet tutkimuksessaan, ettda kdanteinen oppiminen soveltuu hyvin hoitohenkilokunnan
koulutus menetelmaksi. Tutkimuksessa havaittiin kdanteisen oppimisen avulla tapahtu-

neen oppimisen vahvistavan oppijoiden kykya Kliiniseen paatoksen tekoon.

Nykyinen vuorokoulutusjarjestelm& perustuu hoitotason ensihoitajien, ensihoidon kent-
tajohtajien ja ensihoitoladkareiden tekemiin Powerpoint-esityksiin. Koulutukset seké
esitysten ohessa tehdyt harjoitukset pitda hoitotason asemilla hoitotason ensihoitaja ja
perustason asemilla tyovuoron ensihoidon vuorovastaava. Ensihoidon kenttgjohtaja
huolehtii vuorokoulutuksen toteutumisesta kaikilla asemilla. Koulutusmateriaalin laake-
tieteellinen vastuu kuuluu pelastuslaitoksen HYKS Akuutti ensihoito Helsingin ensihoi-

tolaadkareille ja ensihoidon kenttajohtajille.

HUS:n ja pelastuslaitoksen vélisessé yhteistoiminta sopimuksessa on méaaritelty ensi-
hoidon koulutuksen toteutustapa ja maara. Kaytannossa tdma tarkoittaa sité, etta vuo-
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rokoulutusta jarjestetaan viikoittain ja taydennyskoulutusta on perustasolla kaksi kertaa
ja hoitotasolla nelja kertaa vuodessa. Vuorokoulutukset 16ytyvét intranetista itseopiske-
lua varten, mutta tiedonhaku on koettu tydyhteistssa vaikeaksi, koska se rajoittui vain
Helsingin kaupungin sisaisen verkon kautta suoritettavaksi. Oman haasteensa viikoit-
taisiin tyévuoron aikaisiin vuorokoulutuksiin osallistumiseen tekee myds ensihoidon

korkea tehtavasidonnaisuus.

Sahkdisen oppimisympariston kehittaminen on tarkeaa, jotta vuoro- ja taydennyskoulu-
tuksista saadaan selkedmpid, kattavampia ja mielenkiintoisempia. Lisaksi tyontekijoi-
den motivaatio oppimiseen sailyy ja ammattitaito kehittyy. Uuden séhkoisen oppimis-
ympariston tarkoituksena on my6és mahdollistaa ja tukea itseopiskelua. Uudessa sah-
koisessa oppimisymparistossa tiedonhankinta on yksinkertaisempaa ja aihealueet ete-
nevat loogisessa jarjestyksessa. Sahkoinen oppimisymparistdé tekee koulutuksesta
monipuolisempaa ja se hyddyntaé erilaisia oppimismenetelmid, kuten itseopiskelua ja
verkko-opiskelua.

2 Tarkoitus jatavoitteet

Opinnaytetydn tarkoituksena on kehittda Helsingin pelastuslaitokselle uusi, aikaisem-
paa nykyaikaisempi ensihoidon sahkdinen oppimisympaéristd. Opinndytetyon tavoittee-

na on kuvata kdanteista oppimista itseopiskelun tukena.

3 Kaéaanteinen oppiminen itseopiskelun tukena

3.1 Tiedonhaun kuvaus

Tiedon hakua teimme pedagogiikan oppikirjoista ja pedagogiikan ERIC tietokannasta.
ERIC tietokannassa suoritimme haun hakusanalla "Flipped learning”. Tiedon haussa
kaytimme pelkastaan englannin kielista hakusanaa, koska kyseessa on kansainvalinen
tietokanta. Hakua tehdessa rajasimme haun koskettamaan vuodesta 2016 eteenpdin
tehtyja julkaisuita, koska huomasimme, ettd silloin oli tehty eniten aiheeseen liittyvaa

tutkimusta. Julkaisujen tyypiksi valitsimme artikkelit ja tutkimusraportit. Naill& rajauksilla
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saimme tulokseksi 47 hakua, joista valitsimme kaksi tutkimusta, jotka tukevat ty6tam-

me.

Muuta opinnaytetydn tekemiseen liittyvaa tietoa kerasimme tyoelamaohjaajaltamme
ensihoitomestari Aapo Granbergilta, seka muulta pelastuslaitoksen henkildstolta esim.

ensihoitolaakareilta ja ensihoitomestareilta.

3.2 Aikaisemmat tutkimukset

Opinnaytetyohon valitsimme vain kaksi tutkimusta, koska huomasimme, etté tutkimus-
ten tuloksissa ja siséalloéssa oli paljon toistoa. Naihin kahteen tutkimukseen paadyimme,
koska toisen kohderyhmanda on hoitajat ja toinen kasittelee aihetta yleisella tasolla.

Ensimmaisessa tutkimuksessa on selvitetty kuinka k&anteinen oppiminen vaikuttaa
sairaanhoitajaopiskelijoiden kliiniseen p&atoksentekoon ja ongelman ratkaisukykyyn.
(Messinger — Murtha — Peisachovich — Phillips 2016: 114.)

Tutkimuksessa todettiin, ettd opetusmenetelman vaihtaminen perinteisesta kaantei-
seen oppimiseen kohensi oppilaiden arvosanoja kahden vuoden seurannassa. Kaan-
teinen oppiminen edesauttoi oppilaiden kykya vastaanottaa ja analysoida tietoa. Nain
kehittyivat myds oppilaiden ongelmanratkaisukyky ja kliininen paatdksenteko. Tutki-
mustulokset todettiin padosin hyviksi. Toisaalta kuitenkin havaittiin, etta tuntien valmis-
telu vei aluksi paljon aikaa, koska opettajan taytyin kaytannossa tehda kaikki materiaali
uudestaan ja valmistella video-luentoja etc. (Messinger — Murtha — Peisachovich — Phil-
lips 2016: 118-119.)

Toisessa tutkimuksessa on tutkittu kolmesta eri tietokannasta kolmen vuoden ajalta
tuloksia tutkimuksista, jotka kasittelevat kaanteista oppimista. Tutkimuksessa selvisi,
ettd kun opetus oli jarjestetty kdanteisen oppimisen mukaan, niin oppilaat valmistautui-
vat tunneille ja kokeisiin paremmin. Oppilaat kokivat, ettd materiaali oli paremmin saa-
tavilla ja he olivat tyytyvaisempia luentoihin. Liséksi keskivertoa heikommilla oppilailla
arvosanat kohentuivat. Tutkimuksessa yhtena tarkeana asiana nousi esille, ettd ope-
tusmetodina kaanteinen oppiminen on paras jatkuvasti kaytettyna ja sen mahdolliset

vaikutukset nakyvat vasta myéhemmin. (Bergfjord, — Heggernes 2016: 10.)
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3.3 Ka&anteinen oppiminen

Kaanteista oppimista voidaan tarkastella ja maaritella usean eri oppimisnakemyksen
kautta, mutta tassa tyossa kasittelemme aihetta konstruktiivisen oppimiskasityksen ja
sen alalajin sosiokonstruktiivisen oppimiskasityksen kautta.

Kaanteisessa oppimisessa on kysymys oppimisen ideologiasta, jossa opettaja totuttaa
oppilaat omaehtoiseen ja oma-aloitteiseen oppimiseen ja tukee pedagogisesti opiskeli-
jan valinnanvapautta (Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 20).

Sosiaaliset suhteet ovat merkittdva yksittdinen oppimista mahdollistava ja tukeva ele-
mentti. Kaanteisessa oppimisessa painotetaan yhteisollisyyden liséaksi myds yksil6llisiin
tekijoihin, koska itse tiedonmuodostus- ja oppimisprosessit seka oppimisen tavoitteet

ovat aina yksildllisia. (Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 22.)

Kaanteisessa oppimisessa yksilbllisyydella ja oppilaskeskeisyydella tarkoitetaan, etta
opettaja kohtaa oppilaan yksilénd. Han vahvistaa opiskelijoiden sisdista motivaatiota ja
pyrkii luomaan oppimisen mahdollisuuksia seka tukemaan oppilaiden toimijalahtdista

sitoutumista (Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 22- 23).

Yleensé oppilaskeskeisyydella viitataan konstruktiiviseen nakemykseen oppimisesta,
jossa keskeista on aiemmin opitun hyddyntdminen oppimisessa ja maaratietoinen aktii-

vinen oppiminen. Tangney (2014) kiteyttda oppilaskeskeisyyden seuraavasti:

- Oppimisessa on kyse elinikaisesta prosessista, joka on jokaiselle oppilaalle yk-
sil6llinen.

- Oppilailla on mahdollisuus valita, mita he tekevét ja kuinka he sen tekevat seka
my6hemmin ottaa vastuu omista valinnoistaan.

- Oppimisympariston rakentamisessa kiinnitetdan huomiota positiivisen ilmapiirin
ja tunteiden merkityksellisyyteen.

- Opettaja uskoo oppilaan kykyyn tehd&a asianmukaisia valintoja ja hyddyntaa
omaa oppimispotentiaaliaan.

- Oppilaan itsearviointitaidot ovat perusta merkitykselliselle oppimiselle.

- Oppilaita kannustetaan luoviin ongelmanratkaisutapoihin.

y =
e ——

/e
Metropolia



5 (13)

- Paahuomio on oppimisen prosessissa ja metakognitiossa ennemmin kuin lop-
putuloksessa.

- Oppimiskulttuurin on mahdollistettava oppilaiden voimaantuminen. (Humaljoki —
Peura — Toivola 2017: 23- 24.)

3.3.1 konstruktiivinen oppimisnakemys

Konstruktivismi johdetaan sanasta konstruoida eli rakentaa. Konstruktiivisen oppimis-
kasityksen mukaan ihmisen todellisuus riippuu ihmisen tavasta kasitella ja konstruoida
eli rakentaa todellisuutta. Konstruktiivinen oppimiskéasitys korostaa sitd, ettd ihminen
itse aktiivisesti rakentaa tiedollisia kasityksidén sen sijaan, ettd omaksuisi ne valmiina.
(Kauppila 2007: 36.)

Konstruktiivisen oppimiskasityksen mukaan opiskelija tuo mukanaan oppimistilantee-
seen kaiken aiemmin oppimansa ja kaikki kokemuksensa. Tdméan vuoksi uudet oival-
lukset ja opit rakentuvat aiempien tietojen paalle. Tama mahdollistaa sen, ettd jos uusi
opittu tieto on ristiriidassa vanha tiedon kanssa, on oppijalla mahdollisuus eritella tiedot
mielesséan tai pyrkida muuttamaan aiempaa tietoa eli pois oppia vanhaa. Naita proses-
seja kutsutaan myos nimilla akkommodaatio ja assimilaatio. (Kalliala — Toikkanen
2012: 14.)

3.3.2 Sosiokonstruktiivinen oppimiskasitys

Sosiokonstruktiivinen oppimiskasitys on tietoteoreettinen kasitys tiedosta ja oppimises-
ta ja se perustuen konstruktiiviseen oppimiskasitykseen. Se eroaa konstruktiivisesta
oppimiskasityksesta sitten, ettd siind korostetaan vuorovaikutusta ja sosiaalisia suhteita
oppimisen perustana. Sosiokonstruktiivinen oppimiskasitys pitdd oppimista laaja-
alaisena prosessina, joka korostaa muun muassa itseohjautuvuuden ja yhteistytn mer-

kitysta oppimisessa. (Kauppila 2007: 48.)

Vaikkakin oppimisen katsotaan olevan yksil6llinen prosessi, pidetddn sosiaalista vuo-
rovaikutusta oppimista edistéavana ja jasentelevana tekijand (Kauppila 2007: 51). Vuo-
rokoulutuksessa oppiminen on tavoitteellista ja tapahtuu vuorovaikutuksessa opettajan

ja muiden opiskelijoiden kanssa.
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3.4 Motivaatio

Yhtena tdman tyon lahtokohtana on erilaisten oppimismenetelmien kehittaminen, op-
pimiskulttuurin muuttaminen nykyaikaisemmaksi ja sita kautta motivoida ensihoitajia

henkilokohtaisen osaamisen kehittAmiseen ja uuden oppimiseen.

Nykyisen kasityksen mukaan ihminen tuottaa itse oman motivaationsa. Oppijalle taytyy
luoda mahdollisuus optimaalisen oppimisympariston muodostamiseen ennen kuin mo-

tivaatio voi kehittya (Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 33.)

Motivaatio voidaan jakaa karkeasti kahteen osaan, sisaiseen motivaatioon (intrinsic
motivation) ja ulkoiseen motivaatioon (extrinsic motivation). Sisaiselld motivaatiolla
tarkoitetaan yksilon motivoitumista asian tai toiminnan vuoksi. Ulkoinen motivaatio taas
tarkoittaa toimimista ulkoisten yllykkeiden vuoksi, esimerkiksi arvosana tai kuten tassa
tapauksessa palkka. (Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 33-34.) Opinnaytetydn tuotok-
sella pyritdédn nimenomaan vaikuttamaan oppijan sisdaiseen motivaatioon, tekemalla

oppimisesta mielekkdampéaa.

3.5 Omatahtinen oppiminen ja itseohjautuvuus

Opinnaytetydn tuotoksena tehtavan Moodle oppimisympariston yhtena tarkoituksena
on myos lisatd oppijan itseohjautuvuutta ja kannustaa oppijaa omatahtiseen oppimi-
seen. Aikaisemmissa tutkimuksissa muun muassa Strayer (2012) on havaittu, ettd mita
enemman oppijalla on mahdollisuus aikatauluttaa omaa opiskeluaan, niin sitd enem-
man han myds kantaa vastuuta omasta oppimisestaan (Humaljoki — Peura — Toivola
2017: 43).

Itseohjautuvuudella tarkoitetaan oppilaan kykya ohjata ja arvioida omaa oppimistaan
(Humaljoki — Peura — Toivola 2017: 46). Kaanteinen oppiminen, samoin kuin pelastus-
laitoksen vuoro-, tdydennys-, ja perehdytyskoulutusjarjestelmakin kannustavat ja oh-

jaavat oppijoita itseohjautuvuuteen.

Itseohjautuvuus mielletdan monesti yksilotydskentelyksi, mutta sen onnistumisen edel-

lytyksid ovat yhteisdssa koettu solidaarisuus ja vuorovaikutus muiden oppijoiden kans-
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sa. Tatd kutsutaan myos nimella yhteisohjautuminen (co- regulation). (Humaljoki —
Peura — Toivola 2017: 46-47).

4 Opinnaytetyon toteutus

Helsingin kaupungin Pelastuslaitos on perustettu vuonna 1861 ja on yksi vanhimmista
edelleen toimivista julkisista organisaatioista Suomessa. Pelastuslaitos tekee ty6ta
Helsingin kaupungin ja kaikkien siella olevien ihmisten turvallisuuden puolesta. Organi-
saatio pyrkii ennaltaehkéaisemaén onnettomuuksia ja arvioi onnettomuusriskeja. Onnet-
tomuuksien vaikutukset pyritddn minimoimaan pelastustoiminnan ja ensihoidon palve-
luilla. Pelastuslaitoksen organisaatioon kuuluu perus- ja hoitotason palomies-
ensihoitajia, paatoimisia perus- ja hoitotason ensihoitajia, palotarkastajia ja laaja joukko
eri alojen asiantuntijoita. Tyontekijoita on yhteensa noin 700 ja he tydskentelevat yh-

deksalla eri toimipisteelld. (Helsingin kaupunki. 2017.)

Osaamiskeskuksella tarkoitetaan vuonna 2014 Helsingin pelastuslaitoksella aloittanutta
osaamisenhallinnan toimintoa, joka rakentui aiemman pelastuskoulun ympérille.
Osaamiskeskus, joka toimii hallinto- ja kehittdmisosastolla, perustettiin, koska pelas-
tuskoulun ymparille liitettiin uusia vastuualueita. Pelastuskoulu sdilyi osana osaamis-

keskusta. (Helsingin kaupungin Pelastuslaitos. 2016. 16.)

Keskuksella on kokonaisvastuu pelastuslaitoksen taydennyskoulutuksen koordinoin-
nissa. Sen tehtaviin kuuluvat mm. koulutussuunnittelu, koulutuspalveluiden tuottami-
nen, toiminnan ohjaaminen seka naihin liittyvien raporttien tuottaminen. Taydennyskou-
lutuksen liséaksi osaamiskeskus ohjaa tdydennyskoulutukseen kuuluvaa vuorokoulutus-
ta, joka on todella iso osa tdydennyskoulutusta. (Helsingin kaupungin Pelastuslaitos.
2016. 16.)

Osaamiskeskuksen tyonkuvaan kuuluu myds jarjestaa yhdessa pelastuslaitoksen ensi-
hoidon toiminnon ja Stadin ammattiopiston kanssa valmistuville pelastajaoppilaille jat-
kokoulutusta ensihoidon osa-alueella. Valmistuvat pelastaja-oppilaat kdyvéat noin vuo-
dessa ensihoitoon suuntautuneen lahihoitajakoulutuksen. (Helsingin kaupungin Pelas-
tuslaitos. 2016. 16.)
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Tybn edetessd monet muutkin tahot (osaamiskeskus, pelastus, varautuminen ja ris-
kienhallinta) halusivat osallistua omalta osaltaan oppimisympariston luomiseen. Tyon
alkuperaisena tarkoituksena oli kehittaa ensihoidon séahkdinen oppimisymparistd, mutta
nyt naytti, ettd Moodlen kehittaminen oli kasvamassa paljon aiottua suuremmaksi. Paa-
timme ensihoitomestari Granbergin kanssa rajata tyon kuitenkin niin, ettda meidan teh-
tavamme oli kehittda ainoastaan ensihoidon oppimisymparistd ja vieda sinne ensi ke-

vaan hoitotason taydennyskoulutusmateriaali.

Koululla tapasimme opettajia lahinnd luokan yhteisissa tilaisuuksissa ja saimme ohjeita
kirjallisen tyon tekemiseen seké lahdemateriaalin hakuun. Itse Moodle-pohjan ideointiin
ja kehittdmiseen saimme neuvoja suurimmaksi osaksi pelastuslaitokselta. Ensihoito-
mestari Granbergin liséksi apuna oli muitakin ensihoitomestareita seka ensihoitolaaka-
reitd. Koimme yhteistydn heidan kanssaan tarkedaksi, jotta pohjasta tulisi toimiva ja
suunnitellun mukainen. Silloin kun kayttajatunnusten tai Moodle-alustan kanssa tuli

ongelmia, saimme apua pelastuslaitoksen IT-tuesta, joka hoiti asiat nopeasti.

Keskinainen tyoskentelymme sujui hyvin, mutta yhteista aikaa oli valilla vaikea loytaa
toiden ja muiden menojen takia. Viestittelimme ja keskustelimme paljon ja sovimme
asiat yhteisymmarryksessa. Erimielisyyksia ei ollut kenenkaan osapuolen kanssa. Tyon
kehittamisessa olemme olleet samoilla linjoilla ensihoitomestari Granbergin kanssa ja

yhteistyd on ollut helppoa.

5 Kuvaus ensihoidon séhkdisesta oppimisymparistosta

Vuoro- ja taydennyskoulutuksesta haluttiin kehittdd monipuolisempi ja innostavampi
entisten Powerpoint-esitysten sijaan. Yhdessa Granbergin kanssa pidimme tapaamisia
pelastuslaitoksella ja aloimme suunnitella sahkodista oppimisymparistoa kaupalliselle
Moodle alustalle. Valitsimme Moodlen, koska sen rakenne on selkeé ja helppokayttoi-

nen ja siten kayttajaystavallinen.

Suunnitelman jalkeen Pelastuslaitos hankki Moodle oppimisymparistbn ja saimme
Granbergin liséksi kayttajaoikeudet siihen. Oppimisympariston kehittaminen tapahtui
pelastuslaitoksella, koska meidan kayttéémme suunniteltua tietokonetta ja yhteyksia ei
saatu hankittua ajoissa.
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Useissa kokouksissa ja tapaamisissa paatimme, ettd Moodleen laitetaan omat sisal-
tonsa perus- ja hoitotasolle sekéa tadydennyskoulutuksille (perus- ja hoitotaso), vuoro-
koulutuksille seka erityisosaamiselle (simulaatiot, kenttdgjohdonyksikko ja ladkariyksiko
ja ETS eli Emergo train system, suuronnettomuusharjoitus tydkalu) ja nain ollen selkey-
tamme aineiston kayttéa. Suunnittelimme myds, etta lisdéamme pohjaan mm. hoi-
toonohjaukset seka eri ohjeita Merlot Mediin ja viestilikenteeseen liittyen. Toiveena ol
myd0s laittaa videoita ja peleja, jotta kayttajat padsevat testaamaan osaamistaan. Aluksi
siirtAmamme materiaalit olivat vanhoja koulutusmateriaaleja, koska uutta materiaalia ei
viela silloin ollut saatavilla. Tyon edetesséd saimme kayttddmme uutta perustason tay-
dennyskoulutus materiaalia, jolla korvasimme Moodlessa jo olevat vanhat materiaalit.
Kokeilumielessa loimme alustalle myo6s tentin, jotta nakisimme, millaisia erilaisia mah-
dollisuuksia on testata omaa osaamistaan. Siirsimme alustalle myds tuoreen vaitoskir-
jan neurologisen potilaan hoitamisesta. Ohjeet materiaalin lisd@amisestd saimme Ensi-

hoitomestari Granbergilta.

Perus- ja hoitotason sisallbissé on hoito-ohjeita eri potilasryhmille kuten esimerkiksi
rintakipuisen ja hengitysvaikeus potilaan hoitoon liittyen. Sisélldissd on myos ladkehoi-
to- ja hoitoonohjaukset. Taydennyskoulutusten siséltédn kuuluu omat materiaalit seka
perus- ettd hoitotasolle ja materiaalit lisdtdan alustalle aina niiden valmistuttua. Tay-
dennyskoulutuksissa on teorian liséksi erilaisia videoita ja kaytanndnharjoituksia seka
tentteja. Tarkoituksena on tuoda Moodleen nama teoriamateriaalit seké videot ja tentit.
Vuorokoulutusmateriaalit lisataan alustalle myos sitd mukaan, kun materiaaleja valmis-
tuu. Vuorokoulutuksissa kdydaan lavitse eri potilasryhmia ja muuten ajankohtaisia asi-
oita. Erityisosaamisen sisaltédn kuuluu muun muassa ohjeita laakehoitoon ja laitteiden

kayttoon liittyen.
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6 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetydprosessin aikana on noudatettu Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(TENK) vuonna 2012 laatimia ohjeistuksia hyvasta tieteellisesta kaytannosta. Sen vai-
kuttavuus perustuu vapaaehtoiseen sitoumukseen noudattaa ohjeita ja edistaa tutki-
musetiikan periaatteiden tunnetuksi tekemisté. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta.
2012).

Suomen laissa maaéritellaén ohjeet terveydenhuollon ammattihenkildille ammattitaidon
yllapitamiseksi. Laissa maaritellaan, etté terveydenhuollon ammattinenkilon on ammat-
titoiminnassaan sovellettava yleisesti hyvaksyttyja ja kokemusperaisia perusteltuja me-
nettelytapoja koulutuksensa mukaisesti, jota hanen on pyrittava jatkuvasti taydenta-

maan (Laki terveydenhuollon ammattihenkildista 559/1994 158).

Ensihoitoa koskevan lainsdadannon valmistelusta vastaa Sosiaali- ja terveysministerit
(edempana lyhennetty STM), joka myds ohjaa ja valvoo toimintaa yleiselld tasolla.
STM:n julkaisussa sanotaan, etta lain mukaan kunnan tai sairaanhoitopiirin on huoleh-
dittava siita, ettd terveydenhuollon henkilosté mukaan lukien sen yksityisen palvelun-
tuottajan palveluksessa oleva henkilstd, jolta kunta tai kuntayhtyma hankkii palveluja,
osallistuu riittavasti terveydenhuollon tdydennyskoulutukseen. (Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio 2014: 14).

STM:lI& on ohjeistukset ammattihenkilon osaamisenhallinnalle, joka toimii yhtena laa-
dun ja potilasturvallisuuden rakennemittarina ensihoidossa. STM:n ohjeistukset osaa-
misenhallinalle ovat koulutuksen vuosisuunnitelma, huomioiden porrastetun ensihoidon
eri tasot, taydennyskoulutus, osaamisen arviointimenetelmat, seka uusien tyontekijoi-
den perehdytys. Osaamisenhallintaa tdydentdd mahdollisuus yksild/yksikkokohtaiseen
toimenpideseurantaan tai vuorokoulutuksen jarjestaminen. (Sosiaali- ja terveysministe-
rio 2014: 34.)

6.1 Luotettavuus

Tybssa noudatamme tilaajan eli Helsingin kaupungin Pelastuslaitoksen ohjeita ja toivei-

ta. Noudatamme myds ensihoitomestari Granbergin ja HUS:n antamia neuvoja ja oh-
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jeistuksia, kuten ohjeistuksia alustan sisallosta seka salassa pidettavyydesta. Tyosken-

telimme nayttéon perustuvaa teoriatietoa hyddyntaen.

7 Pohdinta

Tyon edetessd mukaan halusi lahted myos pelastuslaitoksen osaamiskeskus, pelastus,
varautuminen ja riskienhallinta. Osaamiskeskus ilmoitti halustaan hallinnoida Moodlea
jatkossa. Rajasimme tyémme koskemaan ainoastaan ensihoitoa ja osaamiskeskus ja

muut tahot tuottavat oppimisympéaristdén oman osansa tulevaisuudessa.

Sahkoisen oppimisympariston luominen oli mielestamme hyva idea, koska saatavilla
oleva materiaali on nyt helpommin saatavilla ja aihekohtaisessa jarjestyksessa. Myos
tentit ja pelit ovat samalla alustalla. Vaikka meidan tydmme rajoittuu ensihoitoon, niin
on hyva, ettd myods muut innostuivat Moodle-alustasta, koska nyt pelastuslaitokselle
saadaan yhtenainen oppimisymparistd. Uuden oppimisympéristdn avulla oppiminen on
nyt helpompaa ja omaa oppimistaan pystyy testien ja pelien avulla kontrolloimaan en-

tistd paremmin.

Tyoémme jalkeen Moodle tulee kasvamaan eri tahojen my6éta todella paljon ja ensihoi-
donkin osalta suunnitelmia ja toiveita on paljon tulevaisuutta ajatellen. Opinn&ytetyon
tekemiseen kayttamamme rajallinen aika mahdollisti vain hyvin pienen osan koko op-
pimisympaériston luomisesta. Tarkoituksena olikin, ettd luomme ensihoidon alueelle

pohjan, josta oppimisympaéristoa on taman jalkeen helppo kasvattaa ja kehittaa.

Mielestamme ensihoidon vuorokoulutus soveltaa jo hykyisessd muodossaan hyvin so-
siokonstruktiivisen oppimiskasityksen oppeja. Vuorokoulutukset jarjestetéaén aina ryh-
mille, joka luo mahdollisuuden oppilaiden keskeiseen ja opettajan ja oppilaiden vali-
seen vuorovaikutukseen. Soveltamalla vield lisda naité oppeja, koulutuksista saisi viela
tehokkaampia ja koulutusjarjestelma tukisi my6s oppilaiden itseohjautuvuutta ja antaisi

lis& mahdollisuuksia yksil6lliseen ja yhteisolliseen tiedon hankintaan.
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