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WCPA TUTUKSI

- Weekly Calendar Planning Activity -arviointimenetelman jalkauttaminen
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Kéasitteend toiminnanohjaus (executive function) on monimuotoinen ja kasittda useita eri
toimintoja esimerkiksi suunnittelu, muisti ja abstrakti ajattelu, jotka tukevat tavoitteellista
toimintaa. Toiminnanohjauksen merkitys tulee esiin erityisesti uusissa, poikkeuksellisissa ja
monimutkaisissa tilanteissa, seka tilanteissa, joissa tulee sulkea pois ymparilla olevat
hairidtekijat. Talloin toiminnanohjaus mahdollistaa toiminnan suunnittelun, aloittamisen ja
yllapitdmisen, niin ettd tehtava saadaan suoritetuksi. Toiminnanohjauksesta ollaan yhé
enemman kiinnostuneita erityisesti toimintaterapian alalla, koska toiminnanohjaus on vahvasti
yhteydessd  henkilon  toimintakykyyn ja arjesta  suoriutumiseen. Télla hetkella
toiminnanohjauksen arviointin  on kaytdéssad vahaisesti nykyaikaisia ja standardoituja
arviointimenetelmia.

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tavoitteena oli jalkauttaa Weekly Calendar Planning Activity
—arviointimenetelmada neurologisella kentalla. Joan Toglian kehittdma menetelma on julkaistu
vuonna 2015 eika siita ole viela tehty suomenkielistéa versiota ja on tdmén takia viela heikosti
tunnettu Suomessa. Menetelmaa jalkautettiin tekemalla suomenkielinen ohjekirja, joka siséltaa
tarkeimmat ohjeistukset menetelman kayttdénottoa varten. Lisdksi suomennettiin testin
tekemisen kannalta oleellisimmat lomakkeet. Arviointimenetelmén kayttbkokemusten
kerddmiseksi tehtiin  yhteisty6td toimintaterapeuttien kanssa. Lisdksi WCPA -
arviointimenetelmaa kaytiin esitteleméassa eri organisaatioissa, joissa tyodskentelee useita
toimintaterapeutteja. Menetelma heratti kiinnostusta ja sitd esiteltiin suunniteltua useammassa
organisaatiossa. Menetelman vakiinnuttaminen kayttoon vaatii lisaty6td, mutta tadman
opinnaytetydn avulla WCPA tuli tunnetummaksi.
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GETTING TO KNOW WCPA

- The implementation of the Weekly Calendar Planning Activity -assessment
method as a tool for occupational therapists

As a term executive function is diverse and includes several functions like planning, memory
and abstract thinking that support goal-directed action. Executive function is highlighted in
novel, exceptional and complex situations and in situations where distractions need to be
ignored. This is when executive function enables planning, initiation and maintaining action.
Because executive function is strongly related to one’s occupational performance and managing
daily life, occupational therapists are increasingly interested in EF. Currently there is not many
modern and standardized methods to assess executive function.

Aim of this practice-based thesis was to implement the Weekly Calendar Planning Activity -
assessment method in neurological field. Method developed by Joan Toglia was published in
2015 and it has not been officially translated into Finnish and is therefore still poorly known in
Finland. The assessment method was implemented by making guidebook in Finnish, which
includes main instructions how to use WCPA. In addition, most essential forms of the test were
translated into Finnish to facilitate the use of the method. During this thesis there was
collaboration with occupational therapists to collect user's experience about WCPA.
Additionally, the WCPA was presented in different organizations was here several occupational
therapists work. Assessment method aroused interest and it was presented to more people than
originally planned. To imbed assessment method requires more work but with the help of this
thesis WCPA became better known.

KEYWORDS:

executive function, assessment method, occupational therapy, Weekly Calendar Planning
Activity, WCPA
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1 JOHDANTO

Toiminnanohjaus on vahvasti yhteydessa henkilon toimintakykyyn ja arjesta selviytymi-
seen. Toimintakyky maaritellaén koostuvan useista eri osa-alueista, joista yksi on kog-
nitiivinen toimintakyky, jonka alakasitteisiin toiminnanohjaus sisaltyy (Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos 2016). Itsenaisen arjen mahdollistamiseksi toiminnanohjauksen arvi-
ointi ja sen kuntoutus ovat erittain tarkeita. Toiminnanohjauksen arviointi antaa tietoa
asiakkaan toiminnallisesta suoriutumisesta etenkin uusissa ja haasteellisissa tilanteis-
sa, joita tulee vastaan esimerkiksi tydelamassa. Talla hetkella standardoitujen arvioin-
timenetelmien kayttd toiminnanohjauksen arvioinnissa on viela puutteellista ja vahaista.
(Poulin 2013, 3—4; Baum ym. 2008, 447.) Standardoitu menetelmé antaa tuloksia, joita
voidaan verrata viitearvoihin ja ndin saada tarkempaa tietoa haasteiden laajuudesta.

Toiminnanohjauksesta ollaan kiinnostuneita ja aiheesta kaivataan lisdtietoa seké tar-
kempia tutkimuksia. Tamanhetkinen tutkittu tieto on vield suppeaa ja pinnallista, joka
on vaikuttanut my6s opinnaytetydn lahdeaineistoon. Lisaksi toiminnanohjaus kasitteen
maaritelmasta on useita eri variaatioita, jotka hankaloittavat késitteen ymmartamista.
Opinnaytetydssa on pyritty I0ytamaan selkea ja useita lahteitd yhdistava maaritelma
toiminnanohjaukselle. Léahdetietoa on pyritty 16ytdmaan uusista ja luotettavista lahteista
ja lahteita on tarkasteltu kriittisesti. On kuitenkin jouduttu kayttdm&an myos vanhempia

l[&hteitd, joiden luotettavuutta on pohdittu tdman raportin lopussa.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on jalkauttaa vuonna 2015 julkaistua Weekly Ca-
lendar Planning Activity -arviointimenetelm&d, joka on kehitetty arvioimaan toiminnan-
ohjausta. Tavoitteena on tuoda esiin menetelmaa ja sen kaytettavyytta toimintaterapian
alalla toiminnallisen opinnaytetydn keinoin. Opinndytetydprosessin aikana tarkoitukse-

na on koota valmis suomenkielinen paketti menetelman kayttamiseen.

Tassa raportissa kerrotaan ensimmaiseksi opinnaytetyon tarkoituksesta ja sen laht6-
kohdista, jonka jalkeen k&sitellaan opinndytetydn aiheen kannalta oleellista teoriatietoa.
Opinnaytetyon toteutus kappaleessa kerrotaan toiminnallisen opinndytetyon teoriaa
seka opinnaytetydprosessin toteutuksesta sykleittdin. Lopussa pohditaan tavoitteiden
toteutumista, arvioidaan kriittisesti opinnaytetyén onnistumista seka sen luotettavuutta

ja eettisyytta.
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2 OPINNAYTETYON TARKOITUS

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on jalkauttaa WCPA-arviointimenetelmaa neurolo-
gisella kentalla. Toimeksianto opinnaytetyéhon tuli Turun ammattikorkeakoulun toimin-
taterapian lehtori Tuija Suominen-Rombergilta. Toimeksiantajan toiveena on saada
tarkempaa tietoa uudesta arviointimenetelmasta ja sen kaytosta. Talla hetkella neuro-
logisella kentalla on huonosti kaytéssa toiminnanohjauksen arviointimenetelmia, jotka
olisivat helppoja ja nopeita toteuttaa seka soveltuisivat nykyaikaan. Nyt toiminnanoh-
jausta arvioidaan pitkélti vain havainnoimalla. WCPA keskittyy erityisesti toiminnanoh-
jauksen tarkkailuun eri nakokulmista, toisin kuin muut useasti kaytetyt menetelmat,
joissa tarkastellaan monia kognition osa-alueita. Usein toiminnanohjaus saatetaan se-
koittaa muihin kognitiivisiin haasteisiin tai kaytdshairidihin, mutta WCPA:n avulla on
mahdollista vahentaa naita vaarinymmarryksia. (Toglia 2015, 4.) Taman takia toisena

toimeksiantajan toiveena oli menetelmén jalkauttaminen toimintaterapian kentéalle.

Opinnaytetydn paatavoitteeksi asetettiin menetelman tuominen Turun alueen toiminta-
terapeuttien ja alan opiskelijoiden tietoisuuteen sekd menetelman kayton lisddminen
kyseisella alueella. Opinnaytetyon avulla he saavat kayttoéonsa uuden ja toimivan me-
netelmén, jota hyddyntaé toiminnanohjauksen arvioinnissa ja terapian suunnittelussa.
Opinnaytety6 on osa pidemman aikavalin tavoitetta ja yksi edistava tekija tavoitteen
saavuttamiseksi. Pitkan aikavalin tavoitteena on korostaa toiminnanohjauksen arvioin-
nin tarkeytta toimintaterapiassa. Tieto toiminnanohjauksesta ja sen hairidista tulisi toi-
mintaterapeuttien yleiseen tietoon ja sen arviointiin sek& kuntouttamiseen kaytettaisiin

enemman resursseja.

Opinnaytetyon alussa luotiin osatavoitteet paatavoitteen saavuttamiseksi. Osatavoit-
teena on koota ohjekirja ja suomentaa arviointimenetelman toteuttamisen kannalta
tarkeimmat lomakkeet, joiden avulla menetelman kayttoonotto helpottuu. Ohjekirjan
tulee olla selked, visuaalisesti miellyttdva, suomenkielinen ja helppolukuinen, jotta se
vastaa tarkoitusta. Liséksi ohjekirjan tulee olla kaikkien saavutettavissa ja helposti jaet-
tavissa eteenpain. Opinndytetydn tavoitteen saavuttamiseksi on myos tarkoituksena
tehda yhteistyotd yksityisten toimintaterapeuttien kanssa kayttokokemusten keraa-
miseksi. N&itd kokemuksia menetelmén kaytostd voidaan my6hemmin jakaa muille

toimintaterapeuteille. Ohjekirjan koonnin, lomakkeiden suomennoksen ja kayttokoke-
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musten keraamisen jalkeen tarkoituksena on esitellda menetelmaa ja sen kayttéa erilai-

sissa organisaatioissa.
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3 TOIMINNANOHJAUS

Aivojen etuotsalohkojen vaurioita tutkittaessa on huomattu niilla olevan vaikutusta kayt-
taytymiseen ja toimintaan. Tutkimuksien pohjalta on syntynyt ajatus korkeammasta
toimintaa saatelevasta jarjestelmasta, jota on alettu kutsua toiminnanohjaukseksi.
(Jehkonen ym. 2015, 73-74.) Aivojen etuotsalohkojen lisaksi toiminnanohjaus tayden-
taa toimintaansa useista aivojen alueista (Mueller ym. 2013, 1051). Kasitteena toimin-
nanohjaus (executive function) on monimuotoinen ja siitd on useita eri maaritelmia
(Jehkonen ym. 2015, 73). Yleisen kasityksen mukaan toiminnanohjaus koostuu viides-
ta paadkomponentista; aloittaminen, itsehillintd, tyémuisti, kognitiivinen joustavuus ja
oman toiminnan tarkkailu. Yhdessa ndma paakomponentit edesauttavat kognitiivista
kontrollia ja itsesaatelya, joita tarvitaan toiminnan suunnittelussa, organisoinnissa, on-
gelmanratkaisussa ja useamman tehtdvan samanaikaisessa suorittamisessa. (Toglia
2015, 1; Diamond 2013, 1.)

3.1 Toiminnanohjauksen haasteet

Toiminnanohjaus on yhteydessa kaikkeen tarkoituksenmukaiseen toimintaan. Toimin-
nanohjaus kasittda useita eri toimintoja esimerkiksi suunnittelu, muisti ja abstrakti ajat-
telu, jotka tukevat tavoitteellista toimintaa. Toiminnanohjauksen hairiot tulevat esiin
erityisesti uusissa, poikkeuksellisissa ja monimutkaisissa tilanteissa, seka tilanteissa,
joissa tulee sulkea pois ymparilla olevat hairidtekijat. Haasteet nakyvat toiminnan aloit-
tamisen vaikeutena, impulsiivisina tekoina seka kyvyttdmyytena joustaa rutiineista.
Toiminnanohjaus nayttaytyy myds sosiaalisissa tilanteissa esimerkiksi tunneilmaisun
hallitsemattomuutena, empatiakyvyn puuttumisena seka kykenemattémyytenad eetti-
seen ajatteluun. Henkil6 saattaa kayttaytya loukkaavasti muita kohtaan tai olla huomi-
oimatta heita tai heidan tunnetilojaan. (Jehkonen ym. 2015, 74; Libin 2015, 3-4.)

Toiminnanohjauksen haasteet néakyvat koko ajan muuttuvassa ja monimutkaisessa
jokapaivaisessd ymparistossa. Niilla on suuri merkitys elamanlaatuun seka kotona ja
yhteisoissa selviytymiseen (Bade 2010, 389). Toiminnanohjauksen haasteet vaikeutta-
vat kykya yllapitaa sosiaalisia suhteita, huolehtia koti- ja rahataloudesta seka toimia eri
yhteisoissa niiden vaatimalla tavalla (Libin 2015, 5; Mueller & Dollaghan 2013, 1051).

Liséksi toiminnanohjauksen haasteet vaikuttavat yksiloon kykyyn suoriutua paivittaisis-
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ta toiminnoista (activities of daily living) kuten pukeutuminen ja sydminen (Libin 2015,
5). Erityisesti haastavammat ja monimuotoisemmat arjen toiminnot (instrumental activi-
ties of daily living) kuten ruuanlaitto tai taloudellisista asioista huolehtiminen, vaativat
hyvaa toiminnanohjausta (Jacoby ym. 2012, 182). Toiminnanohjaus mahdollistaa toi-
minnan suunnittelun, aloittamisen ja yllapitamisen niin, ettd tehtava saadaan suorite-
tuksi. Toiminnanohjauksen haasteet nakyvat esimerkiksi vaikeutena odottaa omaa vuo-
roa, vaihtaa toimintaa tai kiinnittdd huomiota yhteen asiaan kerrallaan. Talléin esimer-
kiksi tehtavien samanaikainen hallinta eli niin sanottu "multitasking” tuottaa vaikeuksia.
Lisaksi tilanteissa, joissa on paljon hairidtekijoita, keskittyminen heikentyy entisestaan
ja lisaa tallgin alttiutta virheille. (Jehkonen ym. 2015, 84; Klenberg 2015, 10.)

Toiminnanohjaus on vastuussa myds muiden kognitiivisten toimintojen ohjauksesta,
hallinnasta ja koordinoinnista (Klenberg 2015, 10). Etuotsalohkovauriot eivat ole suora
syy esimerkiksi kielellisiin tai hahmottamisen hairidihin, mutta niiden toiminta saattaa
vaikeutua johtuen toiminnanohjauksen ongelmista. Toisaalta hyvalla toiminnanohjauk-
sella pystytaan osittain korvaamaan muita kognitiivisia hairiéitd, mikd mahdollistaa ylei-
sen toimintakyvyn yllapitamisen. (Jehkonen ym. 2015, 74.)

Toiminnanohjauksen haasteita ilimenee niin lapsilla, nuorilla kuin aikuisillakin. Haasteita
esiintyy neurologisten ja psykiatristen sairauksien, kuten aivovammojen, muistisairauk-
sien ja skitsofrenian yhteydessa. Lisaksi erilaisten kehityshairididen, kuten ADHD:n ja
autismin yhteydessa esiintyy toiminnanohjauksen haasteita. (Toglia 2015, 1-2.) Lisda
esimerkkeja sairauksista, joiden yhteydessa toiminnanohjauksen haasteita ilmenee, on
koottu WCPA tutuksi —ohjekirjaan (liite 1, 5).

3.2 Toiminnanohjauksen arviointi

Useat toiminnanohjauksen arviointimenetelmét pohjautuvat viime k&desséd aiemmin
opittuihin taitoihin, jolloin testitulokset eivat kerro toiminnanohjaustaidoista ja tulokset
saattavat nain vaaristya. Eroa toiminnanohjauksen ja automatisoituneiden taitojen valil-
l& on lahes mahdotonta osoittaa tarkasti. Kuitenkin oletetaan toiminnanohjauksen koos-
tuvan useista erillisista toiminnoista, joiden yhteistoiminnalla saavutetaan halutut tavoit-
teet. (Jehkonen ym. 2015, 76.) Toiminnanohjauksen arvioinnissa on erityisen tarkea
erottaa muut kognitiiviset tekijat toiminnanohjauksesta. Toiminnanohjaus pystytaan
erottamaan muista kognitiivisista hairigista tekemalla uusia ja ei vield rutiininomaiseksi

muodostuneita tehtavia, silla tutuiksi tulleissa tehtéavissé toiminnanohjauksen merkitys
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on huomattavasti pienempi. Kuitenkin toiminnanohjausta tutkittaessa erilaisin testein,
tulee ottaa huomioon, etta tulos voi vadristya, jos henkildlla on muita kognitiivisia hairi-
oita. (Jehkonen ym. 2015, 81.)

Arvioinnissa pyritdé&dn huomioimaan toiminnan suunnittelu seka sen aloittaminen ja lo-
pettaminen. Havainnoidaan, miten arvioitava muuttaa toimintaansa seka miten vaarien
toimintamallien ja yllykkeiden ehkaisy sujuu tehtavan aikana. Lisaksi pohditaan, miten
kokonaisuuden hallinta on onnistunut. Tehtavan jalkeen lisdakysymyksia esittdmalla
pyritddn saamaan tietoa testattavan itsearviointikyvysta. Samojen tehtavien kayttami-
nen toiminnanohjauksen arvioinnissa ei ole suositeltavaa, ettei tehtavien kohdalla ta-
pahdu oppimista. Jos tehtavasta tulee rutiininomainen, toiminnanohjausta ei enaa tarvi-
ta ja talldin testi ei endd mittaa haluttua asiaa. Tasta syysta toiminnanohjauksen arvi-
ointimenetelmissa tulisi olla kaytettavissa myods patevid rinnakkaisversioita. (Jehkonen
ym. 2015, 82.)

Toiminnanohjauksen tarkeimpia arviointikeinoja ovat edelleen kayttaytymisen havain-
nointi seka asiakkaan ja hanen laheistensa haastattelu. Tarkedad on saada selville, mil-
lainen asiakkaan kayttaytyminen on ollut ennen sairastumista ja miten se eroaa taman
hetkisesta tilanteesta. Toiminnanohjauksen ongelmiin on myds usein liitettavissa oire-
tiedottomuutta, jolloin l&heisen haastattelun merkitys korostuu entisestaan. (Jehkonen
ym. 2015, 82.) Toiminnanohjauksen arvioinnissa kyselyt eivat valttamatta anna todellis-
ta kuvaa sairaudesta. Toiminnanohjauksen oireet ovat hyvin monimuotoisia ja ne ilme-
nevat monin erin tavoin, jolloin tarkat standardoidut kysymykset rajaavat vastausvaih-
toehtoja. Avoimissa kysymyksissa esimerkiksi haastatellen, saadaan paljon kattavam-
paa ja yksilollisempaa tietoa siitd, millaisia oireita asiakkaalla ilmenee. Arvioinnissa on
hyva tarkentaa miten voimakkaita piirteet ovat ja haittaavatko ne kaytannossa. Esimer-
kiksi monille uudet asiat voivat olla aluksi hankalia, mutta se ei aina ole merkki toimin-
nanohjauksen ongelmista. Haastattelun ja havainnoin tueksi tarvitaan uusia toiminnan-

ohjauksen arviointimenetelmid, jotka toimisivat objektiivisesti. (Jehkonen ym. 2015, 83.)

3.3 Toiminnanohjauksen kuntoutus

Aivovauriosta seuranneet toiminnanohjauksen vammat saattavat aluksi olla voimakkai-
ta, mutta lievdd parantumista voi tapahtua. Kuitenkin kokonaisuudessaan toiminnanoh-
jauksen oireet ovat yleensé pysyvia. Kuntoutumista edistdd hoitomyodnteisyys ja laheis-

ten tuki, kun taas kuntoutumista heikentaa aikaisemmat psykiatriset oireet tai paihde-
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riippuvuus. Toiminnanohjauksen kuntouttaminen on aina osa neuropsykologista kun-
toutusta. Kuntoutuksen tarkoituksena on kompensoida puuttuvia keinoja ja yllapitaa
toimintakykya. Toiminnanohjauksesta ja sen toiminnasta on vield huonosti ja jokseen-
Kin ristiriitaista tietoa, minka takia sen kuntoutukselle ei ole selkeda yhtendista ohjeis-
tusta. (Jehkonen ym. 2015, 84.).

Toimintaterapeutit kayttavat tydssadn holistista ndkdkulmaa ja esimerkiksi kanadalai-
sessa toiminnallisuuden mallissa (Canadian Model of Occupational Performance and
Engagement) tarkastellaan kolmen eri osa-alueen, ihmisen, toiminnan ja ympariston,
valistd dynaamista suhdetta (Polatajko ym. 2007, 13—-36). Toimintaterapeutit pyrkivat
muokkaamaan ympadristba asiakkaalle sopivaksi ja tavoitteena on mahdollistaa asiak-
kaan itsendista arjesta suoriutumista sekd merkitykselliseen elamaéan osallistumista
(American Occupational Therapy Association 2017; WFOT 2012). Koska toiminnanoh-
jaus on vahvasti yhteydessa arjen toiminnoista suoriutumiseen, on toimintaterapialla
merkityksellinen rooli toiminnanohjauksen kuntoutuksessa (Poulin ym. 2013, 3). Hei-
kentyneen toiminnallisen suoriutumisen lisdksi toiminnanohjauksen haasteet saattavat
vaikuttaa myds asiakkaan elaménlaatuun ja itsetuntoon heikentavasti. Toimintaterapian
avulla voidaan edistaa asiakkaan kykya kontrolloida omaa elamaa ja tydhon paluuta ja
nain kohottaa asiakkaan itsetuntoa seka ehkaista psyykkisten ongelmien syntymista.
(Bade 2010, 390.)

Kuntoutuksessa on tarkeaa luoda yksilolliset osatavoitteet selkeyttdmaan paatavoitetta.
Samalla osatavoitteet edesauttavat toiminnan aloittamista. Toimintaterapiassa voidaan
kayttdd apuna ympariston muokkausta, hairitekijoiden vahentamista ja suoritusajan
lisdamista seka tarpeellisia apuvélineitd esimerkiksi kalenteria ja tarkastuslistaa. Ta-
voitteena on itseohjautuvuus, johon paastaan vahentamalla ohjausta asteittain. Tarkoi-
tuksena harjoitella kaytannonlaheisia tehtavia, jotka siirtyisivat terapiasta asiakkaan
arkeen. (Jehkonen ym. 2015, 84.) Naita voivat esimerkiksi olla uusien asioiden Kirjoit-
taminen muistiin, priorisoidut tehtavalistat, kalenterin ja séhkdisten muistutuksien kayt-
t6, hyvien ja huonojen puolien listaaminen paatoksenteon tueksi, rentoutumistekniikoi-
den harjoittelu ja rooliharjoittelu sosiaalisia tilanteita varten (Bade 2010, 392; Chung
ym. 2013, 3—-4). Toiminnanohjaus vaatii asiakkaalta oireiden tiedostamista ja pitk&ai-
kaista kuntoutusta. Tarkeimpin& keinoina toimivat hallinta- ja kompensaatiokeinot. Asi-
akkaan tietoisuus omista kyvyista ja rajoituksista on edistava tekija kuntoutukselle.
(Jehkonen ym. 2015, 85.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ella Isaksson & Jonna Kiikola



13

4 WCPA-ARVIOINTIMENETELMA

4.1 WCPA-arviointimenetelman kehittdja Joan Toglia

Weekly Calendar Planning Activity on tohtori Joan Toglian vuonna 2015 kehittama toi-
minnanohjauksen arviointimenetelma. Toglialla on yli kolmenkymmenen vuoden koke-
mus toimintaterapiasta ja han on tunnettu kognitiivisen kuntoutuksen edellakavijana.
Han Kirjoittanut useita julkaisuja liittyen kognitiiviseen kuntoutukseen, muun muassa
"The Multicontextual Approach to Cognitive Rehabilitation” (2013). Liséksi hdn on pita-
nyt yli 250 tydpajaa ja opetustuntia maailman ympari. Ty6pajojen aiheena on ollut kog-
nitiivinen kuntoutus keskittyen kognitiivisiin strategioihin, metakognitiivisiin taitoihin se-

k& toiminnanohjaukseen eri ikaisilla. (Toglia 2015; Mercy College).

WCPA-arviointimenetelma antaa mahdollisuuden havainnoida, kuinka henkil® suoriu-
tuu kognitiivisesti haasteellisesta toiminnallisesta tehtavasta (Toglia 2015, 1). Arvioin-
nin tuloksena saadaan tietoa asiakkaan haasteista ja vahvuuksista seka tarkka toimin-
nanohjauksen arvio. Arviointimenetelma on kehitetty 18—94-vuotiaille aikuisille. Liséksi
testia on laajennettu luomalla omat versiot 12-18-vuotiaille ylakoulu- ja lukioikaisille
seka 16-21-vuotiaille nuorille. Testi soveltuu henkilille, joilla on tai arvellaan olevan
toiminnanohjauksen haasteita. Testattavan tulee olla orientoitunut, kykeneva keskitty-
maéan vahintddn kymmenen minuutin ajan ja lisdksi hanen tulee ymmartéaa kirjoitettua
tekstia. (Toglia 2015, 3-4).

4.2 WCPA-arviointimenetelmasta

WCPA -arviointimenetelmassa testattava jarjestaa 17—18 eri tapaamista tai tehtavaa
viikkokalenteriin. Samalla hanen tulee noudattaa tiettyja sdantoja, valttdd konflikteja,
seurata ajankulkua ja estda hairidtekijoita vaikuttamasta omaan toimintaansa. Testin
tekeminen kestdd noin 20-30 minuuttia. Testi siséltda kolme eri tasoa ja jokaisesta
tasosta on kaksi eri versiota testin uusimista varten esimerkiksi haluttaessa testata
terapian vaikuttavuutta. Testi on standardoitu ja sisaltda viitearvot testitason ja i&n mu-
kaan. (Toglia 2015, 6).
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Ensimmaisessa tasossa tapaamiset ovat listattu selkeasti erikseen luettelomerkeilla ja
tarkasti maaritellyt tapaamiset ovat listan alussa. Liséksi tapaamiset, joissa on useampi

vaihe ovat siina jarjestyksessa, jossa ne tulee suorittaa.

[] Dentist on Thursday at 3:00 p.m. (1 hour)

[0 Lunch with a friend on Tuesday from 1:00-2:00 p.m.

[0 Haircut on Monday from 11:00 a.m.-12:00 p.m.

Kuva 1. Tason 1 tapaamisten merkitsemistyyli

Toisessa tasossa tapaamiset ovat merkattu erotellusti ilman luettelomerkkeja satunnai-

sessa jarjestyksessa.

Dentist on Thursday at 3:00 p.m. (1 hour)

One-hour visit with cousin who is only available on Thursday between 2:30 and 4:00 p.m. or on
Monday or Tuesday between 1:00 and 2:30 p.m.

Carpool: One morning at 9:00 a.m. and one afternoon at 3:00 p.m. (45 minutes)

Kuva 2. Tason 2 tapaamisten merkitsemistyyli

Tasolla kolme tapaamiset ovat kirjoitettu perékkain ilman kappalejakoja. Kolmannen
tason tapaamiset ovat kirjoitettu tarinamuotoon, jolloin testattavan tulee 16ytad kalente-
riin merkattavat tapaamiset tekstista. (Toglia 2015, 6-7).

You have a dentist appointment on Thursday at 3:00 p.m. for an hour. Also, you need to call to renew
your prescription and pick up the medication. You take your medication 3 times a day (8:00 a.m.,,

noon, and 9:00 p.m.) and will be out of medication after taking your last pill on Tuesday at noon.

Kuva 3. Tason 3 tapaamisten merkitsemistyyli

4.3 WCPA-arviointimenetelman kaytto

Arviointimenetelm&n ensimmaéinen vaihe on valita asiakkaalle sopiva tapaamislista
tason ja idn mukaan seka keratd muut tarvittavat valineet tehtavan toteuttamiseksi.
Taman jalkeen annettaan asiakkaalle ohjeistus tehtavasta ja siihen kuuluvista saan-
noista sek&d kaydaan lapi tehtdvamateriaalit. Tehtavan aikana asiakkaan tulee noudat-
taa viittd eri saantva. Ensimmainen saantd koskee tapaamisten merkitsemista. Kun
asiakas on merkinnyt tapaamisen kalenteriin, sitd ei saa en&é sutata tai yliviivata. Toi-
nen saantd on kertoa testattavalle, kun testin alusta on kulunut seitseméan minuuttia.

Kolmas saantd kieltdd merkitsemasta yhtakaan tapaamista vapaapaivélle. Neljannen
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saanndn mukaan asiakas ei saa vastata testaajan esittamiin kysymyksiin testin aikana.

Viides sadant6 on ilmoittaa testaajalle tehtavan ollessa valmis. (Toglia 2015, 9-11).

Tehtavan alkaessa asiakas merkitsee annetut tapaamiset tyhjaan viikkokalenteriin.
Jotkut tapaamiset ovat tarkasti maariteltyja ja ne tulee sijoittaa tietylle paivélle tiettyyn
aikaan. Toiset tapaamiset ovat joustavia ja niilla on useampi paikka mihin ne voidaan
sijoittaa. Useimmat tapaamiset ovat yksiosaisia, mutta listan joukossa on myos tapaa-
misia, joissa on useampi vaihe. Asiakkaan tulee ottaa huomioon vaiheiden looginen
suoritusjarjestys. Tapaamiset tulee merkita kalenteriin ulkopuolisellekin ymmarrettavas-
ta ja siten, etta tapaamiseen kuluva aika on selkeasti merkitty. Tehtavaa suorittaessaan
asiakkaalla on apuna mallikalenteri, ohjeistuslomake, tyhjia papereita seké korostusky-
nid. (Toglia 2015, 9-11).
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38 Weekly Calendar Planning Activity (WCPA)

Kuva 4. Esimerkki asiakkaan tayttamasta viikkokalenterista

Asiakkaan tehdessa tehtavaa testaaja tayttaa kirjauslomaketta. Lomakkeeseen merki-
tdén, noudattaako asiakas kaikkia sééntgja, kuinka kauan asiakas kayttaa aikaa suun-
nitteluun ja miten han reagoi kalenterin virheisiin. Kirjauslomake sisaltdd myds strategi-
oiden kaytdn havainnoinnin. Lomakkeessa on listattu valmiiksi yleisimmin kaytetyt stra-
tegiat, joista testaaja méaarittelee kayttdakd asiakas niitéd ja kuinka tehokkaasti. Asiak-

kaan kayttAmia strategioita voivat olla esimerkiksi 4dneen puhuminen, varikoodien
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kaytto, tarkeiden tietojen alleviivaus tai materiaalien uudelleen jarjestely. (Toglia 2015,
11-16). Tehtavan jalkeinen haastattelu ja arvosteluasteikko -lomake taytetaan heti viik-
kokalenterin tayttamisen jalkeen. Sen tarkoituksena on arvioida asiakkaan omaa ko-
kemusta hanen suoriutumisestaan. Lomake sisaltda myos itsearvioinnin, jonka avulla

pystytaan arvioimaan asiakkaan itsetietoisuutta. (Toglia 2015, 16,20).

Tehtavan jalkeen taytetaan kalenterin pisteytyslomake. Kalenterin pisteytyksessa tar-
kastellaan neljaa erilaista virhetyyppia: toisto-, sijoitus-, aika- ja epéatarkkuusvirhe. Naita
virhetyyppeja tarkastelemalla saadaan tarkempaa tietoa asiakkaan haasteista (Toglia
2015, 23, 26-27). WCPA -kasikirja sisaltaa viitearvot 16-94 -vuctiaille. Tehtavasta saa-
tuja pisteitd voidaan verrata naihin viitearvoihin, joiden pohjalta saadaan tietoa asiak-

kaan toimintakyvyn haasteiden laajuudesta. (Toglia 2015, 77).

WCPA -arviointimenetelméan kaytdssa on useita hyotyja. Se sisdltda jokaisesta tasosta
toisen version testin uusimista varten ja antaa tarkkaa tietoa asiakkaan toiminnallisesta
suoriutumisesta objektiivisesti. Testi on nopea ja helppo toteuttaa. Sen tekeminen vaa-
tii vain kynia, paperia ja kellon, jolloin testi on helppo kuljettaa mukana eika sido tiet-
tyyn aikaan eikad paikkaan. Nain pystytaan myts mahdollistamaan arvioinnin tekeminen
yhdenmukaisesti ja standardoidusti. Liséksi testin tuloksista saadaan tietoa asiakkaan
suorituskyvysta, tehokkuudesta, strategioiden kaytosta ja kyvysta tarkkailla ja mukaut-
taa omaa toimintaa. Néaita tietoja voidaan suoraan hyddyntaa apuna terapian suunnitte-
lussa. (Toglia 2015, 3).
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

5.1 Toiminnallinen opinnaytety®

Toiminnallinen opinnaytety® eroaa tutkimuksellisista opinnaytetytsta siten, etta toimin-
nallisen opinnaytetydn tuloksena on aina jokin konkreettinen tuotos. Tuotos voi olla
esimerkiksi kirja, tietopaketti, palvelu, menetelméa tai tyokaytantd. Toteutustapa tulee
valita kohderyhmé& huomioon ottaen ja tuotteen tulee erottua muista vastaavista yksilol-
lisyydellaén ja persoonallisuudellaan. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51-53, 56.) Taman
opinnaytetyon tuloksena syntyi useita eri tuotoksia, jotka suunniteltiin yksildllisesti kayt-
tajakunnalle sopiviksi. Esimerkiksi ohjekirjassa kiinnitettiin huomioita, ettd se sopii niin
opiskelijoiden kuin ty0elamasséa olevien toimintaterapeuttien kayttoon. Toinen selkeéd
ero tutkimukselliseen ty6hon on, etta toiminnallinen opinnaytetyd sisaltdd hankkeen eri
vaiheissa mukana olevia toimijoita (Salonen 2013, 6). TAss& opinndytetydssa toimijoina
oli tekijoiden lisaksi toimeksiantaja, yhteistyéssa toimivat toimintaterapeutit sekd orga-
nisaatiot, joissa opinnaytetyon tuotoksia esiteltiin. Lisaksi toiminnallisessa opinnayte-
tydssa voidaan kayttdd myos tutkimuksellisia menetelmia, mutta niiden kayttd ei ole
valttamatonta tayttddkseen toiminnallisen opinnaytetyon kriteerit. (Vilkka & Airaksinen
2003, 51.) Tassa opinnaytetytssa tutkimuksellisena menetelmana kaytettiin ainoastaan

ryhmahaastattelua.

Opinnaytetydn vaiheistaminen on tarkedd, koska suunnittelulla ja osatavoitteisiin jaka-
malla se on helpommin ymmarrettavissa ja toteutettavissa (Salonen 2013, 21). Opin-
naytetyoprosessin vaiheiden pohjana kaytettiin spiraalimallia (kuvio 1). Spiraalimallissa
kehittaminen kuvataan sykleind, joissa toistuu suunnittelu, toiminta, havainnointi ja ref-
lektointi (Salonen 2013, 14). TAma opinnaytetydprosessi sisélsi yhteensa kuusi syklia,
jotka kulkivat osittain lomittain koko tydskentelyn aikana. Ideana oli kuitenkin jokaisen
syklin jalkeinen havainnointi ja reflektointi, jotka auttoivat tydn kehittdmisessa ja opin-
naytetybn osatavoitteiden toteutumisen arvioinnissa. Seuraavassa alaluvussa kerro-

taan tarkemmin, mista toteutuksen vaiheista syklit koostuivat.
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Toiminta
Reflektointi I
.
Reflektointi

Havainnointi

Kuvio 1. Lewinin tutkimuksellisen kehittamistyéprosessin spiraalimalli

5.2 Opinnaytetyon toteutuksen vaiheet

Ensimmainen opinnaytetydprosessin sykli oli aiheeseen tutustuminen ja suunnitelman
laatiminen. Toimeksianto antoi mahdollisuudet [&hte& toteuttamaan tyota hyvin vapaas-
ti. Toimeksiantajan tavoitteena oli arviointimenetelmaan tutustuminen ja sen jalkautta-
minen, mutta toteutustapoja tavoitteen saavuttamiseksi ei maaritelty tarkasti. Ensim-
maisen suunnittelupalaverin aikana saatiin idea, miten jalkauttamista lahdettaisiin to-
teuttamaan. Paadyttiin ajatukseen ohjekirjasta ja lomakkeiden suomennoksesta, jotta
menetelmaa pystyttaisiin kayttamaan suomeksi. Aluksi pohdittiin isompaa koulutustilai-
suutta, johon kutsuttaisiin paikalle toimintaterapeutteja ja alan opiskelijoita. Resurssien
vuoksi paadyttiin jarjestamaan pienempia esittely- ja koulutustilaisuuksia eri tydpaikoilla
ja koulussa, jolloin osallistumisprosentti olisi mahdollisimman suuri. Opinnaytetydn

alussa tehtiin suunnitelma ty6n etenemisesta ja ajankaytosta (kuvio 2.)
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Kuvio 2. Opinnaytetyon ajankayttosuunnitelma

Opinnaytetydn varsinaisessa toteutuksessa lahdettiin likkeelle teoreettiseen tietoperus-
taan tutustumisella. Aineisto hankittiin eri tietokannoista seka kirjallisuuslahteista. Teo-
reettinen viitekehys muodostui toiminnanohjauksen seka WCPA-arviointimenetelman
teoriasta. Lisaksi opinnaytety6n rakenteen muodostamiseksi perehdyttiin toiminnallisen
opinnaytetydn ohjeistukseen. Kaytetyt teoreettiset viitekehykset antoivat tutkittua tietoa
opinnaytetyohon liittyvista aiheista ja tukivat nain opinnaytetyén toteutusta. Teoreetti-
seen viitekehykseen tutustuminen ja sen kirjoittaminen muodostivat opinnaytetyopro-

sessin toisen syklin.

Teoreettiseen tietoon tutustumisen jalkeen siirryttiin opinnaytetyon kolmanteen sykliin,
joka sisélsi lomakkeiden suomentamisen ja ohjekirjan kokoamisen. Menetelméan lo-
makkeiden suomentamiseksi pyydettiin lupa Joan Toglialta. Suomennettavaksi valittiin
tarkeimmat ja testin suorittamisen kannalta oleellisimmat lomakkeet. Suomentaminen
tehtiin huolella menetelman luotettavuuden sailyttamiseksi. Lisaksi lomakkeet tehtiin
tasmalleen samannakdisiksi kuin alkuperdiset englanninkieliset versiot. Lomakkeet
kadannettiin vain englannista suomeksi, eika niista tehty takaisinkd&nnosta, jolloin ne
eivat ole taysin virallisia. Lomakkeet suomennettiin, jotta menetelm&é voidaan kayttaa

suomenkielisilla asiakkailla. Valmiiksi suomennetut lomakkeet tarkoitettiin toimintatera-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ella Isaksson & Jonna Kiikola



20

peuttien ja opiskelijoiden kayttdédn helpottamaan ja nopeuttamaan menetelmén kayt-

toonottoa.

WCPA tutuksi -ohjekirja (Liite 1) koottiin keraamalla WCPA-arviointimenetelmaan liitty-
vat oleellisimmat tiedot yksiin kansiin suomeksi. Ohjekirjan tarkoituksena on helpottaa
menetelmaan tarttumista ja toimia tukena viralliselle WCPA-kasikirjalle. Ohjekirja sisal-
taa lyhyen teoriaosuuden toiminnanohjauksesta ja WCPA-arviointimenetelmasta, tiivis-
tetyn ohjeistuksen arviointimenetelman toteutuksesta ja pisteytyksesta seka toimintate-
rapeuttien kokemuksia menetelman kaytosta. Ohjekirjan tarkoituksena ei ole korvata
oikeaa WCPA-kasikirjaa, joten tarkemmat ohjeet testin tekemiseen ja pisteytykseen,
ongelmatilanteisiin liittyvat kysymykset ja viitearvot jatettiin ohjekirjasta pois. Ohjekirjas-
ta pyrittiin tekemaan mahdollisimman selkea valitsemalla sopivat fontit sekd kayttamal-
& paksunnoksia ja suurempaa rivivalia. Mielekkaamman lukukokemuksen luomiseksi

ohjekirjaan lisattiin kuvia, vareja ja tekstiruutuja.

Ohjekirjan toiminnanohjausosuudesta tehtiin selked, helposti ymmarrettava seka visu-
aalisesti kiinnostava, jotta esimerkiksi opiskelijoiden olisi helpompi ymmartaa toimin-
nanohjauskasite ja sen sisaltd. Arviointimenetelman ohjeistusosuudessa kerrotaan,
mitd valineita testin tekemiseen tarvitaan ja miten testin tekeminen etenee vaiheittain.
Ohjeistusosuuteen valittiin vain toteutuksen kannalta tdrkeimmat vaiheet. Pisteytys
ohjeistettiin yksinkertaistetusti ja tarkemmat ohjeet pisteytyksesta esimerkkeineen |6y-
tyy itse kasikirjasta. Toimintaterapeuttien kayttékokemukset liitettin ohjekirjaan, jotta

sen lukijat saisivat kaytanndn tietoa ja kokemusta arviointimenetelmasta.

Neljannessa opinnaytetyon syklissa toimittiin yhteistydssa yksityisten toimintaterapeut-
tien kanssa kayttokokemusten saamiseksi. Toimeksiantajan ehdotuksesta paadyttiin
kolmeen lahialueella tydskentelevaan yksityiseen ammatinharjoittajaan. Heidan asia-
kasryhmansa koostuu paaasiallisesti asiakkaista, joilla on neurologisia haasteita. Toi-
mintaterapeuttien kanssaan sovittiin tapaaminen, jolloin heille jaettin WCPA tutuksi -
ohjekirja, suomennetut lomakkeet sekd WCPA-k&sikirja. Tapaamisessa kerrottiin lyhy-
esti menetelmasta ja ohjeistettiin sen kayttoon. Toimintaterapeuttien tarkoituksena ol
testata menetelmada muutamalle asiakkaalle ja pohtia menetelman kaytettavyytta ja
suomennettujen materiaalien toimivuutta. Sovittin tapaaminen kahden kuukauden

paahan, jolloin tarkoituksena oli jarjestdd ryhmahaastattelu kokemuksista.

Ryhmahaastattelussa esitettiin  kysymyksia WCPA tutuksi -ohjekirjaan ja WCPA-

arviointimenetelmaan ja sen kayttoon liittyen. Haastattelukysymykset |0ytyvat liitteena
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opinnaytetyon lopusta (Liite 2). Haastattelun ideana oli rento keskustelunomainen ti-
lanne. Tarkoituksena oli vaihtaa kokemuksia ja mielipiteita terapeuttien kesken. Haas-
tattelukysymykset luotiin antamaan keskustelulle runko, jotta kaikki oleelliset asiat tuli-
sivat kaytya lapi. Haastattelun avulla saatiin kuulla toimintaterapeuteilta kaytannén ko-
kemuksia sekd menetelman hyoétyja ja haittoja heidan nékdkulmastaan. Liséksi esiin
nousi ongelmakonhtia, joihin pyrittin keskustelussa I6ytamaan ratkaisuja. Kysymyksia
herétti muun muassa lomakkeiden paljous ja niiden tarkeys seka pisteytyksen tarpeelli-
suus. Menetelmé&n hyo6tyind toimintaterapeutit kokivat menetelman ymmarrettéavyyden
asiakkaan nakokulmasta. Toimintaterapeutit kertoivat menetelméan tulosten vastanneen
jo aiempia asiakkaasta tehtyjd havaintoja, mutta antoivat myos uutta lisitietoa asiak-
kaan toiminnasta ja hénen strategioiden kaytosta. Yksi toimintaterapeuteista ei paassyt
osallistumaan ryhmahaastatteluun, joten kysymykset ldhetettiin hanelle Kkirjallisena.
Toimintaterapeuttien haastattelun jalkeen heidan kayttokokemuksensa Kkirjattiin osaksi
WCPA tutuksi -ohjekirjaa haastattelun aikana tehtyjen muistiinpanojen pohjalta. Liséksi
ohjekirjaan tehtiin joitakin muutoksia ja viimeistelyja saatuja palautteita hyodyntéaen.

Opinnaytety6n tavoitteen saavuttamiseksi otettiin yhteytta organisaatioihin, joissa toimii
useita toimintaterapeutteja. Resurssit huomioon ottaen tama ratkaisu oli toimivin ja néin
tavoitettiin useita toimintaterapeutteja samanaikaisesti. Yhteyttd otettiin kolmeen eri
paikkaan, jossa toimintaterapeutteja tydoskentelee neurologisten sairauksien parissa ja
jotka voisivat hyotyd tyossddn uudesta toiminnanohjauksen arviointimenetelmasta.
Turun yliopistollinen keskussairaala sek& Turun kaupunginsairaala olivat heti kiinnos-
tuneita aiheesta ja jarjestivat mahdollisuuden tulla esittelemaan menetelmdd. Kolman-
nesta paikasta ei otettu yhteytta takaisinpain. Liséksi toimeksiantajan kanssa sovittiin
arviointimenetelman esittelysta toimintaterapeuttiopiskelijoille Turun ammattikorkeakou-
lussa. Nama esitykset ja niiden valmistelut koostavat opinnaytetydprosessin viidennen

sykilin.

Esittelyitda varten tehtiin PowerPoint-esitys, jossa kerrottaan opinnaytetytn aiheesta,
toiminnanohjauksesta, WCPA-arviointimenetelméstd sekd sen taustasta ja kaytosta.
Nama aiheet valittiin tukemaan menetelman ymmartamista ja sen luotettavuutta. Mene-
telmén taustasta ja toiminnanohjauksesta haluttiin kertoa, jotta kuulijan olisi helpompi
ymmartaa miksi menetelma soveltuu juuri toiminnanohjauksen arviointiin. Lis&ksi esi-
tykseen liitettiin tarkeimpid lomakkeita havainnollistamaan menetelman kayttva. Nama
kyseiset lomakkeet jaettin myds kuuntelijoille helpottamaan esityksen seuraamista.

Esittelyyn haluttiin liittd& teoriaosuuden lisaksi kaytanndéllisempi osuus, jossa havainnol-
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listettiin menetelman kayttoa kaytannossa. Esityksesta pyrittiin tekeméén mahdollisim-
man selkea ja ymmarrettava, jotta uuden ja monia komponentteja sisdltavan menetel-

man oppiminen olisi helpompaa.

Kaupunginsairaalan esitykseen osallistui yhteensé yksitoista toimintaterapeuttia ja yli-
opistollisen keskussairaalan esitykseen kaksitoista. Esitykset toteutettiin suunnitelman
mukaisesti. Kaikissa paikoissa osallistujat vaikuttivat menetelmésta kiinnostuneilta ja
aihe heréatti paljon keskustelua. Esityksen lopussa pyydettiin myds palautetta ja kehi-
tysehdotuksia seuraavia esittelyitéa varten. Palautteiden perusteella esitykseen lisattiin
tietoa menetelman kehittdjasta ja toiminnanohjauksesta seka esityksen rakennetta
muutettiin toimivammaksi. Kaupunginsairaala sekd Turun yliopistollinen sairaala koki-
vat menetelméan sopivan heidan kayttdonsa ja olivat kiinnostuneita hankkimaan WCPA-

kasikirjan.

Viimeinen opinnaytetydprosessin sykli on raportin kokoaminen. Se sisaltaa tyon oikolu-
kua, muokkaamista ja viimeistelya. Lisaksi opinnaytetydn raportoinnin jalkeen Turun
ammattikorkeakoulussa jarjestetdan "Toiminnanohjaus ja sen arviointi toimintaterapi-
assa” -koulutus, jossa menetelmaa esitellaan ja harjoitellaan sen kayttéa. Myods Suo-
men aikuisneurologisten toimintaterapeuttien unioni ry on osoittanut kiinnostustaan
WCPA-menetelmaan pyytamalla esittelytilaisuutta heidan jasenilleen, tilaisuus sovittiin

jarjestettavaksi lokakuussa.
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6 OPINNAYTETYON TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Opinnaytetydn tavoitteena oli arviointimenetelméan tuominen toimintaterapeuttien ja
alan opiskelijoiden tietoisuuteen. Opinnaytetydta esiteltin Turussa erilaisissa isoissa
organisaatioissa, joissa tytskentelee useita toimintaterapeutteja. Yhteensa WCPA-
arviointimenetelmaa on esitelty tdhan mennessa lahemmas neljallekymmenelle toimin-
taterapeutille ja toimintaterapeuttiopiskelijalle tAman opinnaytetyén puitteissa. Mene-
telma heratti kiinnostusta ja useat olivat halukkaita ottamaan menetelmén kayttoon.
Opinnaytety® on siis vastannut tarkoitustaan ja toiminut edistavana tekijana menetel-

man jalkauttamiselle Turun seudulla.

Opinnaytetydprosessi on kuitenkin ollut vain osa menetelman jalkauttamista ja jalkaut-
tamisty0 jatkuu edelleen opinnaytetyon paatyttyd. Marraskuussa Turun ammattikorkea-
koulussa jarjestettdvassa “"Toiminnanohjaus ja sen arviointi toimintaterapiassa” -
koulutuksessa esitellaan edelleen WCPA-arviointimenetelm&é. Koulutuspaivan tavoit-
teena opinndytetydn kannalta on viela useamman toimintaterapeutin saavuttaminen.
Erityisesti osallistujiksi toivotaan yksityisid ammatinharjoittajia seka toimintaterapeutteja
my6s Turun ulkopuolta, joita on aiemmin ollut resurssien puutteissa vaikeampi tavoit-

taa.

Opinnaytetydn tuotoksena syntyi WCPA tutuksi —ohjekirja ja se jaa opinnaytetyon liit-
teiden kautta kaikkien halukkaiden kayttoon. Esimerkiksi kouluissa menetelmaa voitai-
siin harjoitella ohjekirjaa hyddyntaen. Suurin opinnaytetydn hyéty on valmis suomenkie-
linen kayttopohja WCPA-arviointimenetelmalle, siséltaen tiivistetyn ohjekirjan seka tér-
keimmat lomakkeet suomeksi. Vaikka opinnaytetyd toteutui neurologisella kentalla toi-
mivien toimintaterapeuttien kanssa, on opinnaytetydn tuotoksena syntyneet materiaalit
my6s muille toimintaterapian kentille soveltuvia. Liséksi yhtena erillisena tuotoksena

opinnaytetyosta syntyi esitys, jossa esitellaan WCPA-arviointimenetelmaa.

Toimeksiantaja hyotyi opinndytetyostd saamalla lisdd tietoa menetelmastd ja uuden
menetelman opetuskayttéon seka opinnaytetydn tuotoksena syntyneet materiaalit kayt-
toonsa. Tekijoille opinndytetydn tekeminen lisasi omaa ammatillista tietamysta erityi-
sesti toiminnanohjauksen osa-alueella. Tyon tekeminen selkeytti kehittamistyon ideolo-
giaa seka antoi valmiuksia kehittamistyon toteuttamiseen jatkossa. Liséksi opinnayte-

tydn teko kehitti organisointi-, yhteistyd-, projekti- ja esiintymistaitoja.
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7/ POHDINTA

Opinnaytetydn aloittaminen oli helppoa, silla aihe motivoi ajankohtaisuudellaan. Suo-
messa toiminnanohjauksen arviointiin on viela vahaisesti toimivia menetelmia ja mie-
lestamme oli hienoa saada antaa toimintaterapeuteille tietoa uudesta toiminnanohjauk-
sen arviointimenetelmasta. Nain pystyimme omalla toiminnallamme kehittdmaan toi-

mintaterapiaa Suomessa.

Tarkan suunnitelman ja aikataulun tekeminen selkeytti tydskentelya ja ohjasi aina seu-
raavaan vaiheeseen. Vaikka suunnitelman aikataulu ei taysin pitanyt, tydéskentely toteu-
tui kuitenkin tasaisesti. Onnistuimme laatimaan opinnaytetydn tavoitteet realistisiksi
resurssit huomioon ottaen ja saavuttamaan ne maaréajassa. Tavoitteita luodessamme
pohdimme niiden realistisuutta. Paatimme kuitenkin asettaa tavoitteet korkealle, jotta
yltdisimme parhaaseen mahdolliseen suoritukseen. Tydskentely toteutui suunnitellusti

ja jalkautimme arviointimenetelmaa odotettua laajemmalle alueelle.

Tutustuimme toiminnallisen opinnaytetydn rakenteeseen ja onnistuimme toteuttamaan
tydn sen periaatteita houdattaen. Valitsimme mielestamme toimivan mallin toiminnalli-
sen opinnaytetydn pohjaksi ja toteutimme tytskentelyn sen avulla sykleittain. Aluksi
maarittelimme opinnaytetydn tavoitteet ja sen lahtékohdat, joiden pohjalta toteutimme
tydskentelyn. Alkuperaisen suunnitelman mukaan jalkauttava tekija oli WCPA tutuksi -
ohjekirja ja esitys oli tarkoitettu ohjekirjan tueksi. Teimme kuitenkin esityksesta katta-
van ja nain opinnaytetyoprosessimme aikana syntyi kolme erillista tuotosta: WCPA
tutuksi -ohjekirja, suomennetut lomakkeet sekd WCPA-esitys. Kaytimme koko opinnay-
tetyoprosessin ajan arvioivaa otetta, mutta lopullinen arviointi tehtiin ennen prosessin

paattamista.

Toiminnanohjaus on monimuotoinen ja haastava kasite, mutta perehdyimme aihee-
seen perusteellisesti ja saimme luotua siita itsellemme selkean kasityksen. Toiminnan-
ohjaukseen tutustumisen avulla ymmarsimme paremmin my6s WCPA-
arviointimenetelmaa ja sen, miksi se mittaa juuri toiminnanohjausta. Myos WCPA-
menetelmaan tutustuminen vaati paljon aikaa ja perehtymista. Arviointimenetelma tuli
hallita hyvin, jotta olimme valmiita esittelemaan sita ja opettamaan sen kayttéa toimin-

taterapeuteille ja opiskelijoille.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ella Isaksson & Jonna Kiikola



25

Koska WCPA on monimuotoinen ja useita komponentteja sisalta arviointimenetelma,
sen esitteleminen johdonmukaisesti tuntui aluksi haastavalta. Ensimmaisen WCPA-
esittelyn pidimme yhteistydssa toimiville toimintaterapeuteille. Esitys oli sekava ja em-
me olleet valmistautuneet siihen tarpeeksi. Ennen virallisia esittely-/koulutustilaisuuksia
perehdyimme menetelmaan viela tarkemmin ja pohdimme huolella parhainta mahdol-
lista jarjestysta esittaa asiat. Harjoittelimme esitysta paljon ja onnistuimme luomaan
selkeédn ja johdonmukaisen esityksen, joka toi esiin menetelmén kayttékelpoisuuden.
Esittelytilaisuuksista saimme hyvaa palautetta sekd kehitysideoita, joiden avulla kehi-
timme esitysta edelleen.

Tasta aiheesta ei ole aikaisemmin tehty opinnaytety6td ja menetelma on Suomessa
viela tuntematon, joten lahdimme liikkeelle taysin alusta. Teimme kattavan tydén suo-
mentaessamme lomakkeet, kokoamalla ohjekirjan ja saamalla menetelmaa toimintate-
rapeuttien tietoisuuteen. Kehittdmistyota voisi jatkaa edelleen suomennostyélla ja
k&annosten virallistamisella. Menetelméan jalkauttamista voisi vield jatkaa mahdollisesti
toisen opinndytetyon kautta. Kuitenkin menetelmé&n vakiinnuttaminen kayttoon vaatii

aikaa ja lisatyota.

Mielestamme suoriuduimme opinnaytetydsta kokonaisuudessaan hyvin, mutta esiin
nousi myds joitakin kehityskohtia. Olisimme voineet suunnitella tavoitteet tarkemmiksi,
jotta niiden saavutettavuus olisi paremmin arvioitavissa. Opinnaytetyoprosessin aikana
tapasimme opinnaytetyonohjaajaa virallisesti vain muutaman kerran, jolloin pohdimme
tarkemmin opinnaytetyon edistymista ja raportin rakennetta. Naitd ohjauskertoja oli-

simme voineet hytdyntd& useammin jo prosessin aikaisemmissa vaiheissa.

7.1 Luotettavuus

Pohdintaa opinnaytety6n luotettavuudesta herétti englanninkielisen aineiston k&anta-
minen suomen kielelle. Erityistd tarkkuuta vaadittiin tapaamislistan ja ohjeistuslomak-
keen kdaannoksessa, jotta testi sailyisi mahdollisimman samanlaisena. Teimme lomak-
keista alkuperéisid vastaavat seké siséllollisesti etta ulkonadllisesti. Ainoan poikkeuk-
sen teimme kalenterilomakkeessa, jossa muutimme 12 tunnin kellon 24 tunnin kelloksi,
koska jalkimmainen on Suomessa kaytetty tapa ajan esittdmiseen. Perehdyimme me-
netelm&an huolella ja testasimme sen kayttda, jotta ymmartdisimme menetelman mabh-

dollisimman hyvin. N&in pyrimme varmistamaan ohjekirjan ja WCPA-esityksen luotetta-
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vuuden. Mikali esityksen aikana nousi esiin kysymyksia, joihin emme tienneet varmaa

vastausta, tarkistimme asian ennen vastaamista.

Pohdimme my0s opinnaytetydssa kaytettyjen lahteiden luotettavuutta niiden julkaisua-
jankohdan vuoksi. Paadyimme kuitenkin kayttamaan vanhempiakin lahteita, silla uusia
l&hteita oli heikosti saatavilla. Luotettavuutta kuitenkin lisési asioiden toistuvuus useis-
sa eri lahteissa. Pyrimme kayttdmaan eri lahdetyyppeja monipuolisesti kuten tutkimuk-

sia, kirjallisuutta ja sdhkoisia lahteita.

Ohjekirja sisaltaa vaan tarkeimmaét osiot WCPA-kasikirjasta, jolloin se yksinaan ei ole
riittdva arviointimenetelman kayttdéon luotettavasti. Olemmekin jo ohjekirjan alussa sel-
venténeet, ettd sen tarkoituksena ei ole korvata varsinaista WCPA-kéasikirjaa vaan toi-
mia sen tukena. Halusimme varmistaa, ettei ohjekirja korvaa varsinaista WCPA.-
kasikirjaa, joten jatimme pois viitearvot, jotka ovat oleellisia menetelman standardoidun
kayton kannalta. Nain pyrimme kunnioittamaan WCPA-arviointimenetelman kehittajan

tekijanoikeuksia.

7.2 Eettisyys

Turun yliopiston mukaan eettisyys on pyrkimysta oikeudenmukaisiin ja vastuullisiin
ratkaisuihin (Turun yliopisto 2013). Opinnaytetydn eettisyytta tuli arvioida suomennet-
taessa lomakkeita, koottaessa ohjekirjaa seka tehdessa yhteistyota eri tahojen kanssa.
Jotta opinnaytetydbmme noudattaisi eettisyyden periaatteita, kysyimme lupaa WCPA-
lomakkeiden suomentamiseen menetelman kehittgjaltd Joan Toglialta. Lahestyimme
hanta sahkopostitse, jossa kerroimme opinndytetyon aiheesta ja tarkoituksesta (liite 3).
Myontavan vastauksen saatuamme meidan tuli ilmoittaa lomakkeet, jotka aioimme

suomentaa.

Tehdessamme yhteisty6ta eri tahojen kanssa toimimme eettisesti ottaen vastuuta ja
sitoutuen yhteisiin asioihin. Kunnioittaaksemme yhteistydssa toimivien toimintatera-
peuttien anonymiteettia emme maininneet heiddn nimidan opinnaytetydssamme. Esi-
tystilaisuuksia sopiessamme otimme huomioon vastaanottavan tahon toiveet ja mielipi-
teet sekd toimimme niiden mukaan. Emme pyrkineet tavoittelemaan omaa etua, vaan
halusimme antaa mahdollisimman monelle mahdollisuuden kuulla arviointimenetelmas-
ta, jarjestamalla ilmaisia esittelytilaisuuksia marraskuussa jarjestettdvan maksullisen

koulutustilaisuuden lisaksi.
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Aluksi

Taman oppaan tarkoituksena on
helpottaa Weekly Calendar Planning
Activity -arviointimenetelmaan
tutustumista ja sen kayttoonottoa.
Opas on suunnattu
toimintaterapeuteille ja
toimintaterapiaopiskelijoille.
Oppaan avulla
arviointimenetelmaan
tutustuminen on helppoa ja se
antaa lyhyet ohjeet, miten menetelmaa :
kaytetaan. Lisaksi opasta voidaan hyddyntaa —
kouluissa opetuskdytdssa. Tama opas
ei kuitenkaan korvaa varsinaista WCPA -kasikirjaa vaan tarjoaa lyhyen
opastuksen menetelméasta suomeksi.

Opas sisaltdaa lyhyesti tietoa toiminnanohjauksesta, menetelman taustasta ja
tarkoituksesta seka siita kenelle se soveltuu. Lisaksi se sisaltaa tiivistetyn ohjeistuksen
testin toteuttamiseen vaihe vaiheelta. Liitteend jaamme suomennettuja testiin
kuuluvia lomakkeita, joiden avulla menetelm&da voidaan ymmartaa paremmin ja
toteuttaa harjoitusmielessa.

Opas on toteutettu osana opinndytety6ta Turun ammattikorkeakoulun
toimintaterapian koulutusohjelmassa vuonna 2017. Opinndytetydmme tarkoituksena
on jalkauttaa WCPA -arviointimenetelmad, joten paatimme luoda taméan oppaan
helpottamaan menetelmaan tarttumista. WCPA -menetelmda ovat kokeilleet
muutamat yhteistydssa olleet toimintaterapeutit ja heidan kokemuksiaan on myds
liitetty tahan oppaaseen. Kiitokset toimintaterapeuteille, jotka lahtivat mukaan
kehittamistyohomme.

Ella Isaksson & Jonna Kiikola
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Toiminnanohjauksesta lyhyesti

Kasitteenda toiminnanohjaus (executive function) on monimuotoinen ja

kasittaa useita eri toimintoja esimerkiksi suunnittelu, muisti ja abstrakti

ajattelu, jotka tukevat tavoitteellista toimintaa. Toiminnanohjauksen merkitys

tulee esiin erityisesti uusissa, poikkeuksellisissa ja monimutkaisissa tilanteissa,
seka tilanteissa, joissa tulee sulkea pois ymparilla olevat hairiotekijat. Talldin
toiminnanohjaus mahdollistaa toiminnan suunnittelun, aloittamisen ja
ylldpitamisen, niin ettd tehtdva saadaan suoritetuksi. Rutiininomaisissa ja
tutuissa  tilanteissa  kdytetddn  valmiita  toimintamalleja, jolloin

toiminnanohjauksen merkitys on vahaisempaa.

(Jehkonen ym. 2015, 74; Toglia 2015, 1)

Toiminnanohjauksen haasteet:

Toiminnan aloittamisen vaikeus
ja motivaation puute ?
L)

Toiminnan vaihtaminen vaikeaa
esimerkiksi puheenaihetta vaihtaessa tai
siirtymatilanteissa

Turun ammattikorkeakoulu

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ella Isaksson & Jonna Kiikola



Liite 1 (5)

Toimiminen sosiaalisissa tilanteissa:

- Tunneilmaisun hallitsemattomuus

- Empatiakyvyn puuttuminen /kykenemattomyys eettiseen ajatteluun

- Loukkaava kadyttaytyminen muita kohtaan tai heidan tunnetilojen huomiotta

jattaminen

Impulsiivisuus

- oman kayttaytymisen hallitseminen tilanteen
niin vaatiessa on vaikeaa, esimerkiksi omaa
vuoroa odottaessa

Huomion kiinnittdminen yhteen asiaan kerrallaan

(keskittyminen) vaikeaa
- Virhealttiuden lisddntyminen keskittymisen
heikentyessa

W/ '
Tehtdvien samanaikainen hallinta “‘ /’_ A

(multitasking)

Kyvyttdmyys joustaa rutiineista

2330
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WCPA — arviointimenetelma

Mika?
Weekly Calendar Planning Activity on Joan Toglian vuonna 2015 kehittdma

toiminnanohjauksen arviointimenetelmda. Menetelmda antaa mahdollisuuden
havainnoida, kuinka henkil6 suoriutuu kognitiivisesti haasteellisesta toiminnallisesta

tehtavasta.

Kenelle?
Arviointimenetelma on kehitetty 18-94 —vuotiaille aikuisille. Lisdksi testia on

laajennettu luomalla omat versiot 12-18 —vuotiaille ylakoulu- ja lukioikaisille seka 16-
21 —vuotiaille nuorille. Testi soveltuu henkiloille, joilla on tai arvellaan olevan

toiminnanohjauksen haasteita.

Toiminnanohjauksen haasteita ilmenee:

Lapsilla, nuorilla ja aikuisilla
Neurologisten sairauksien yhteydessa, kuten:
aivovammat
aivoverenkiertohdiriot
aivokasvaimet
aivoja rappeuttavat sairaudet esimerkiksi alzheimer, parkinsonin tauti, MS
krooniset sairaudet esimerkiksi syddnsairaudet
Psykiatristen sairauksien yhteydessa, kuten:
o pakko-oireinen hairié (OCD
o kaksisuuntainen mielialahairié
o skitsofrenia
Kehityshairididen yhteydessa, kuten:
o ADHD
o oppimisvaikeudet
o autismi

(Toglia 2015, 1-2)

Turun ammattikorkeakoulu
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Miten?

W(CPA-arviointimenetelmassa testattava jarjestdad 17-18 eri tapaamista tai tehtavaa
viikkokalenteriin. Samalla hanen tulee noudattaa tiettyja saantdja, valttaa konflikteja, seurata
ajankulkua ja estaa hairidtekijoiden vaikutukset. Testin tekeminen kestaa noin 20-30min. Testi
sisaltaa 3 eri tasoa ja jokaisesta tasosta on 2 eri versiota testin uusimista varten. Testi on

standardoitu ja sisaltaa viitearvot testitason ja ian mukaan.

Miksi?
Toiminnanohjauksen arviointiin soveltuvia arviointimenetelmida on vahaisesti ja

useimmat niista saattavat olla vanhahtavia tai vaikeasti toteutettavia. WCPA-
arviointimenetelma on uusi ja soveltuu siksi hyvin nykypdivaan. Testi on nopea ja
helppo toteuttaa. Testin tekeminen vaatii vain kynia, paperia ja kellon, jolloin testi on
helppo kuljettaa mukana eikd sido tiettyyn aikaan eikd paikkaan.
Arviointimenetelman sisadltd on arkista ja tarvittaessa muokattavissa testattavalle
sopivammaksi (esimerkiksi kulttuuri-/ikderot). Lisaksi testin tuloksista saadaan paljon
tietoa, jota voidaan suoraan hyddyntda apuna terapian suunnittelussa. Koska testi
sisaltaa kaksi versiota kustakin tasosta, on se helppo toteuttaa uudelleen esimerkiksi

halutessa testata terapian vaikuttavuutta.

WCPA TUTUKSI
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Ohjeet arvioinnin toteutukseen

Huomio! Ennen testin
varsinaista toteuttamista,

Tarvittavat valineet

Ensimmdinen vaihe on valita testattavalle oikea tutustu menetelméén ja
lomakkeisiin huolella. Lisaksi

testilomake idn, tason ja version mukaan (valitse harjoittele testin tekemista
kahdelle tai kolmelle terveelle

versio kaksi, jos testattava on tehnyt testin aiemmin). henkilglle.

Toinen vaihe on kerata tarvittavat tavarat testin tekoa

varten.

Testattava tarvitsee

- ohjeistuslomake (lomake E.1)

- varattavat tapaamiset ja ajanvaraukset (taso I, Il tai Ill)
- tyhja viikkokalenteri (lomake E.2)

- mallikalenteri (lomake E.4)

- kuulakarkikyna (ei lyijykyna!)

- 2 eri varista yliviivaustussia (tasot Il ja )

- 1 tai 2 tyhjaa suttupaperia (taso Il ja lll)

- kello ndkyvalla paikalla

Testaaja tarvitsee

- sekuntikello

- testaajan ohjeet kaikille tasoille (16ytyy liitteista)

- vaihtoehtoinen taustatietolomake (lomake E.5)

- WCPA kirjauslomake (lomake E.6)

- tehtavan jalkeinen haastattelu ja arvosteluasteikko (lomake E.7)

- vaihtoehtoinen havainnointilomake (E.8)

Turun ammattikorkeakoulu
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Pisteytykseen tarvittavat lomakkeet
- pisteytyslomake (lomake A-D, riippuen mita testia on kaytetty)

- vaihtoehtoinen: pisteiden yhteenveto (lomakkeet F)

Valmistelu
Tyhjia Malli
2 y ¥ si g papereita viikkokalenteri

Asettele tarvittavat materiaalit pdydalle kuvan | . .
mukaisesti ja esittele ne testattavalle. Muista Asiakkaan

ohjeet ja
merkita ohjeistuslomakkeeseen aika, jolloin SREnADE

o s . . . Lista tapaamisista ja

testin aloittamisesta on kulunut 7 minuuttia. P

Lisaksi merkitse kyseisen version vapaapaiva T
Tyhja viikkokalenteri

lomakkeeseen.

Kuva 1. Tarvikkeiden asettelu ja sijoittaminen

Aloittaminen
Tassa vaiheessa voit halutessasi tayttdd vaihtoehtoisen taustatietolomakkeen (lomake E.5)
asiakkaan kanssa. (Taytettyasi lomakkeen) lue testattavalle tarkka suullinen ohjeistus, jonka

|6ydat oppaan liitteista.

Tehtavan aikana kirjauslomakkeen taytto
W(CPA kirjauslomaketta (E.6) taytetaan tehtavan aikana. Merkkaa lomakkeeseen taso ja versio,
jota kaytetaan. Kun kerrot tehtavan alkavan, aloita ajanotto. Sinun tulee merkata kulunut aika
kahdesti kirjauslomakkeeseen.
- Suunnitteluaika: kirjaa aika, kun asiakas merkitsee ensimmaisen tapaamisen
(min+sek). Voit halutessasi kirjata ajan my6s asiakkaan merkatessa toisen tapaamisen.
- Kokonaisaika: Kirjaa aika, kun asiakas kertoo lopettaneensa tai laskee kynan. Tama aika

sisaltaa seka suunnitteluajan ja tehtavaan kaytetyn ajan (min+sek).

WCPA TUTUKSI
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Tehtdvan aikana testaaja havainnoi ja kirjaa, kuinka hyvin testattava noudattaa

saantoja (pisteet 0-5).

Saanto 1: Kysymyksiin vastaaminen

1. Tiedatko, millaista saata on
luvattu huomiseksi?

Tehtdvan aikana testattava kysyy asiakkaalta kolme | 2-Onkosinullalemmikkeja?
3. Milloin on syntymapaivasi?

epaolennaista  kysymysta, joihin asiakasta on
ohjeistettu olemaan vastaamatta. (Tama vaatii kykya
sivuuttaa  asiaankuulumatonta  tietoa.) Nama
kysymykset tulee kysya 2, 5 ja 10 minuutin jalkeen (jos
asiakas on nopeampi, voit kysya viimeisen kysymyksen

aiemmin). Jokaisen kysymyksen kohdalla merkitse

kirjauslomakkeeseen Kylla tai Ei, jos asiakas vastaa

yhteenkin kysymykseen on sdaantoa 1 rikottu. Kuva 2. Testin aikana kysyttavit
kysymykset

Saanto 2: Kertoo ajan 5 minuutin sisdllad sovitusta ajasta

Jos asiakas kertoo ajan yli viiden minuutin jalkeen sovitusta ajasta, on saantoa 2
rikottu. Testaaja merkitsee kirjauslomakkeeseen, jos asiakas unohtaa kertoa ajan tai

jos han ilmoittaa sen lilan my6éhaan.

Sdanto 3: limoittaa ollessaan valmis

Testaaja merkitsee kirjauslomakkeeseen muistaako asiakas ilmoittaa olleensa valmis

(Kyll4/Ei).

Saanto 4: Tapaamisia merkattu vapaapadivalle

Asiakasta on ohjeistettu olemaan merkitsematta tapaamisia tietylle paivalle,

useimmissa versioissa tama padiva on keskiviikko. Loydat vapaapaivan kyseisen testi

Turun ammattikorkeakoulu
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version pisteytyslomakkeesta. Jos kyseiselle paivalle on merkitty tapaamisia, on

saant6a 4 rikottu. Huomio virhe myds tayttaessasi pisteytyslomaketta.

Saanto 5: Yliviivattujen tapaamisten maara

Asiakasta on ohjeistettu olemaan vetamatta yli tapaamisia viikkokalenterista. Kaikki
ylivedettyjen tapaamisten maara merkitaan kirjauslomakkeeseen. Jos asiakas yliviivaa

yhdenkin tapaamisen, on saant6a 5 rikottu.

Havainnoinnit

Testaaja merkkaa kirjauslomakkeeseen, kuinka monesti asiakas palaa

ohjeistuslomakkeeseen tehtdvan aikana.

Tarkkaile miten asiakas kasittelee kalenterin virheita ja merkitse havainnoimasi
kirjauslomakkeeseen. Tama antaa tdrkeda tietoa asiakkaan kyvysta suoriutua
odottamattomista tilanteista. Jos asiakas kysyy sinulta kalenterin virheistd, ala

ohjeista vaan rohkaise jatkamaan itsendisesti.

Poikkeustilanteissa katso ohjeet WCPA -kasikirjasta, sivulta 13-14.

Strategioiden havainnointi

Testaajan tulee huomioida asiakkaan strategioiden kaytt6a, tehokkuutta ja asiakkaan
taitoa tarkkailla omia kykyjaan ja virheitdaan. Testaajan merkkaa strategian tyypin ja
kuinka usein testattava sita kayttaa. (Halutessasi voit havainnoida vain pelkastaan
strategioiden kayttoa ilmoittamatta, kuinka usein sita on kaytetty.) Muista huomioida
my0s, jos asiakas kdyttda harvinaisempia strategioita kuten peittdd osan listasta

toisella paperilla tai hyrailee keskittydkseen.

10
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Tehtavan jalkeinen haastattelu

Tehtavan jalkeinen haastattelu ja arvosteluasteikko (lomake E.7) tehdaan heti
tehtavan suorittamisen jalkeen, jotta voidaan arvioida asiakkaan omaa nakdkulmaa
hanen suoriutumisestaan. Avoimet kysymykset tulee kirjata sanatarkasti heti kun
mahdollista. Jos asiakas ei tiedosta strategioiden kaytt6a suorituksen aikana,
testaajan tulisi mainita huomioistaan ja rohkaista asiakasta pohtimaan, miksi han

toimi testaajan huomaamalla tavalla.

Asiakas arvioi omaa suoriutumistaan neljan vaitteen avulla asteikolla 1-4. Yhteen
lasketuista pisteistd voidaan arvioida asiakkaan kokemus tehtdvan vaikeudesta (mita
pienempi luku sita helpommaksi asiakas koki tehtavan). (Vaihtoehtoinen: testaaja voi
kirjoittaa taulukkoon myds oman arvionsa. Testaajan ja asiakkaan yhteenlaskettujen
lukujen erotusta voidaan kayttaa arvioimaan asiakkaan itsetietoisuutta. Jos erotus on
0, viittaa se yksimielisyyteen eli hyvaan itsetietoisuuteen.) Sama patee ajan

tietoisuuden ja tarkkuuden arvioinnissa.

Tarkat kuvaukset itsetietoisuuden tasoista I6ydat WCPA -kasikirjasta sivulta 21. Naita

voit hyddyntaa terapiassa.

Halutessaan testaaja voi kadyttdaa havainnointilomaketta (E.8) havainnoidessaan
asiakasta tehtdvan aikana. Lomakkeen avulla testaaja saa tarkempaa tietoa asiakkaan
menetelmistd, joita han kayttaa tayttdessaan kalenteria. Taman lomakkeen kaytto ei

ole valttamatonta, mutta siita saattaa olla apua tulkinnassa ja pisteytyksessa.

11
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Pisteytys
Valitse pisteytykseen testiversiota vastaava pisteytyslomake. Pisteytyslomaketta

kaytetadn tunnistamaan ja pisteyttamaa, kuinka tarkasti tapaamiset on merkitty.
Virheiden itsearviointi

Tehtdvan aikana asiakas saattaa ilmaista sanallisesti tai elein tehneensa virheen. Jos
asiakas huomaa virheen (vaikka virhe jaisi korjaamatta), testaajan tulee tehda
merkintd itsearviointi (IA) -sarakkeeseen tapaamisen kohdalle. Tehtdvan jalkeista

haastattelua voidaan kayttaa vahvistamaan testaajan havaintoja.
Pisteytyslomakkeen taytto

Vaihe 1: Ensimmainen vaihe on tunnistaa merkityt tapaamiset ja tapaamiset, jotka

ovat unohdettu tai tietoisesti jatetty pois.

- Jos tapaaminen on merkitty, tee merkintd “merkitty”-sarakkeeseen (vaikka
tapaaminen olisi virheellisesti merkitty).

- Jos tapaaminen on unohdettu tai jatetty pois, tee merkintd ”puuttuu”-
sarakkeeseen (tapaaminen lasketaan puuttuvaksi myos silloin kun se on
vedetty kalenterista yli).

- merkittyjen ja unohdettujen tapaamisten yhteismaara tulisi olla 17 tai 18.

Vaihe 2: Tassa vaiheessa testaajan tulee kdyda lapi merkityt
Huomio! WCPA
tapaamiset ja tunnistaa sieltd oikeinmerkityt seka pisteytyksen avulla on
myds mahdollista arvioida

virheelliset tapaamiset. asiakkaan tehokkuutta.

Ohjeet siihen 16ydat WCPA-
kasikirjasta s.25.

12
WCPA TUTUKSI

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Ella Isaksson & Jonna Kiikola



Liite 1 (14)

Jos tapaaminen sisaltaa useita virheita, vain yksi niista lasketaan. Virheet merkitaan

tietyssa arvojarjestyksessa: ( \
Esimerkki.

1. T (Toisto/Repetition) Asiakas on sijoittanut tapaamisen
vaaraan paivaan (2) ja tapaamisen kesto

2. S (Sijoittaminen/Location) on tuntia pidempi kuin kuuluisi (3).

. . Liséksi tapaaminen on nimetty
3.A (Alka/Tlme) puutteellisesti (4). Tallgin virhe

4.E (Epétarkka/lnaccurate) katsotaan sijoittamisvirheeksi, koska se
\on arvojdrjestyksessa korkeimmalla.

J

Asiakas merkitsee saman tapaamisen useammin kuin kerran (eikd toistettu

Toistovirhe

tapaaminen ole tietoinen yritys korjata vaarin merkittya tapaamista).

Sijoitusvirhe
Asiakas merkitsee tapaamisen vaardlle paivalle tai oikealle paivalle vaaraan

ajankohtaan.

Aikavirhe

Asiakas merkitsee tapaamisen oikeaan kohtaan, mutta tapaamisen kesto heittaa
enemman kuin 15 minuuttia (7.00-18.00) tai 30 minuuttia (18.00-21.00). Toisin
sanoen tapaaminen on enemman kuin yhden ruudukkoviivan verran liian lyhyt tai
pitka. Virhetta ei kuitenkaan tule, vaikka tapaaminen olisi piirretty kahden
ruudukkoviivan verran liian lyhyeksi tai pitkdksi, jos tapaamisen kesto on kirjoitettu

( Huomio! Lisdtietoa \

kalenteriin oikein.

Epatarkkuusvirhe pisteytyksestd,
virhemerkinnoista ja
Asiakas merkitsee tapaamisen nimen epdtarkasti, poikkeustilanteista seka
kuvallisia esimerkkeja loydat
puutteellisesti tai vaillinaisesti niin etta sen merkitys jaisi WCPA-kasikirjasta 5.23-40.
epaselvaksi ulkopuoliselle henkilélle. Usein kysyttyja kysymyksia

\ s.41-42. j
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Asiaankuulumattomat tapaamiset

Asiakas merkitsee kalenteriin tapaamisia, joita ei 16ydy listalta tai jotka ovat

asiaankuulumattomia tai epaolennaisia.

Tulosten tulkinta

WCPA- arviointimenetelman tulkinta sisdltada tehtdvan tulosten analysoinnin,
testaajan tekemat havainnot sekd vastaukset tehtdvan jalkeiseen haastatteluun.
WCPA on yksi osuus arvioinnista. WCPA -arvioinnin tuloksia tulee vertailla muista
menetelmista (havainnointi/muut testit) saatuihin tuloksiin. Naiden tulosten pohjalta
tehdaan arvio asiakkaan toimintakyvysta ja mahdollisista toiminnanohjauksen

haasteista.

WCPA -kasikirja sisaltaa viitearvot 16-94 -vuotiaille. Tehtdvasta saatuja pisteita
voidaan verrata naihin viitearvoihin, joiden pohjalta saadaan tietoa asiakkaan
toimintakyvyn  haasteiden laajuudesta. Testaaja valitsee ensin oikean
muunnostaulukon, jonka jalkeen han pyrkii 10ytdmaan mahdollisimman oikean
vaakarivin, joka vastaa asiakkaan tuloksia. Prosentit antavat nopean suuntaa antavan
arvion siitd, miten asiakas sijoittuu viitearvoihin nahden. Prosentit ilmaisevat, kuinka

moni koeryhmasta on saanut saman tuloksen tai alle.

Prosenttien lisaksi muunnostaulukossa on testiryhman keskiarvo, keskihajonta,
mediaani ja vaihteluvali. Prosenttien avulla voidaan nopeasti ja helposti tulkita
useimpia tuloksia, mutta tarkkuutta ja kokonaisaikaa tarkastellessa kannattaa
vertailla keskiarvoja ja keskihajontaa. WCPA:n kokonaistuloksista voidaan tehda
yhteenveto eri tavoilla kdyttaen apuna taulukoita ja kaavioita. Vaihtoehdot sisdltavat
nopean yhteenvedon raakapisteistd, viitearvoihin vertailun, suoritus- ja virheprofiilin

(lomakkeet F 5.147 ).
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Suoriutumisen analysointi ja liittaminen terapiaan

Maarallisten tulosten lisaksi WCPA antaa tarkeaa tietoa, kuinka asiakas selviytyy
kognitiivisista haasteista. Tama tieto on oleellista terapian suunnittelussa. Koska
terapian tarkoituksena on vahentaa suoritusvirheita arjessa, on tarkedaa ymmartaa,
miksi tietyt virheet toistuvat asiakkaan toiminnassa. Nama WCPA:ssa esiin tulevat

virheet ovat yhteydessa arjessa ilmeneviin haasteisiin.

Listaus virhetyypeista ja niiden yhteys arkeen:

* suunnitteluaika lyhyt, nopea suoritus
--> impulsiivisuus arjessa, oman toiminnan

Suunnittelu- kontrolli heikkoa
aika + Aivovamma = vaikeus adaptoitua toimintaan
nopeasti = Terapia: uusien toimintatapojen
|16ytaminen

tarkkuuspisteiden ja kokonaisajan

suhde = tehokkuus

henkil, joka on tarkka, mutta kdyttaa paljon
aikaa suunnitteluun = arjessa vaikeus
tehokkuus suoriutua toiminnoista, joissa rajattu aika
(esim. tybelamassd) = Terapia: 16ytaa
strategioita tehokkuuden parantamiseksi

Kokonaisaika ja

Impulsiivisilla henkil6illa vaikeus

noudattaa saantoja

Henkilét, joilla neurologisia sairauksia =
Saa ntojen taipumus eksyéa aiheesta = arjessa vaikuttaa

noudattaminen paivittaiseen toimintaan = tirkei osa-alue

huomioida terapiassa

Vaikeus noudattaa saantéja voi myos kertoa

muistiongelmista = jatkotutkimukset

15
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Tapaamisten
merkitseminen

Toistovirheet

Aika- ja
sijoittamis-
virheet

Epatarkasti
merkityt
tapaamiset
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Henkild, joka unohtaa useita tapaamisia =
vaikeus kisitella paljon tietoa kerrallaan =
Terapia: toiminnan porrastus, omien kykyjen
tiedostaminen tai auttaa asiakasta itse
etsimdan keinoja helpottamaan omaa
toimintaansa

A4

Jos asiakkaalla on tapana unohtaa tai
jattaa pois yksityiskohtia, tulisi korostaa
keinoja, jotka auttaisivat asiakasta
tarkkailemaan omaa toimintaansa
Sekava tai impulsiivinen ldhestyminen
toimintaan tulee esiin erilaisten virheiden
summana = Terapiassa: keskitytaan
rauhoittamaan ja suunnittelemaan
toimintaa

N

Toistovirheet ovat yhteydessa perseveraatioon
tai kyvyttdmyyteen siirtyd asioista toiseen
Toistovirheet voivat myos kertoa siita, etta
asiakas ei muista, mitd tapaamisia hdn on jo
merkinnyt = heikkous tyémuistissa?

N

Asiakkaalla saattaa olla vaikea keskittya
yksityiskohtiin = virheit&, koska useiden
yksityiskohtien muistaminen yhta aikaa ei
onnistu

Huom. voi my&s kertoa hahmotushéiriosta

Asiakas keskittyy liikaa yksityiskohtiin
hahmottamatta kokonaisuutta = tarkeita
asioita saattaa jaada huomiotta

Saattaa myos kertoa siitd, ettda monen asian
mielessa pitdminen on vaikeaa

NN\
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* Asiakas ei enda katso tapaamislistaa, vaan
alkaa kirjoittaa omia tapaamisia = Tdma voi
kuulumattomat kertoa asiakkaan vaikeudesta yllapitaa
merkinnat k\{s‘.els.t'? t"oulmmtaa ja nahda tehtavan
paamaaraa

Asiaan-
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Kayttokokemuksia menetelmasta

Tassa kappaleessa kerromme yhteistydssd toimineiden toimintaterapeuttien

kokemuksia WCPA-menetelman kaytosta.

Kukin toimintaterapeutti kaytti arviointimenetelmaa kolmen eri asiakkaan kanssa.
Useimmilla arvioitavilla asiakkailla oli aivovamma tai jonkinasteinen kehityshairio.
Toimintaterapeutit kertoivat olettaneensa aluksi menetelman sopivan vain harvoille.
Kaytettyddan menetelmad toimintaterapeutit huomasivat kuitenkin, ettd testi
soveltuikin oletettua useammalle. Vaikea afasia tai luetunymmartamisen haasteet
vaikeuttivat ja rajoittivat menetelméan kayttda. Toimintaterapeutit kokivat myos, ettd
arvioinnin voi toteuttaa myos asiakkaille, joilla ei ole havaittu toiminnanohjauksen

ongelmia. Toimintaterapeutit kayttivat arvioidessaan tason kaksi tehtdvaa.

Toimintaterapeutit kokivat arviointimenetelman kayton etenkin alussa melko
haastavaksi, koska lomakkeita ja huomioon otettavia asioita oli paljon. He kuitenkin
kertoivat menetelmdan etukateen perehtymisen helpottavan sen kayttoa.
Helpottaakseen edelleen arviointimenetelman kayttda, he olivat kukin paattaneet
soveltaa menetelmaa. Toimintaterapeutit olivat kayttaneet 3-4 eri lomaketta, jotka he
kokivat  tarpeellisimmiksi. Erds  toimintaterapeuteista kehui  erityisesti
itsearviointilomaketta, silla hanen mielestadan se mahdollistaa asiakkaan toiminnan
hahmottamisen kokonaisuudessaan. Toimintaterapeutit eivat pitdneet pisteyttamista
tarpeellisena, sillda he kokivat saavansa tarvittavat tiedot jo testin aikana seka

hyodyntamalla itsearviointilomaketta.

Toimintaterapeutit kokivat testin tukevan jo asiakkaasta aiemmin saatuja havaintoja.
Testia tehdessa asiakkaan toiminnassa nakyivat samat haasteet ja vahvuudet kuin
muissa toiminnoissa. He ajattelivat testin olevan asiakkaalle rankka, mutta yllattyivat

positiivisesti siitd, miten pitkaan asiakkaat jaksoivat keskittya tehtdavan tekoon.
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Toimintaterapeutit kokivat WCPA-arviointimenetelman hyodylliseksi. He kertoivat
saaneensa uutta tietoa asiakkaiden strategioiden kaytdsta ja niistd oli apua terapian
suunnittelussa. Koska testin sisalto liittyy usein asiakkaalle olennaiseen aiheeseen, on
asiakkaan talloin helppo ymmartaa, miksi testi tehdaan. Asiakkaan on myds helppo

ymmartaa testin tulokset, silld virheet ovat selkeasti ndhtavilla tarkistusvaiheessa.
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KYSYMYKSET TOIMINTATERAPEUTEILLE

Kysymykset toimintaterapeuteille

1. Kuinka monen asiakkaan kanssa kaytitte menetelmaa? Millaisia olivat
asiakkaan taustat (diagnoosi, oliko aikaisemmin tiedossa toiminnanohjauksen
ongelmia, oliko asiakas uusi, yms.)?

2. Oliko helppo l6ytaa asiakas, jonka kanssa menetelmaa voisi kayttaa?
Minkalaista seulaa kaytit valikoidessasi asiakkaat? Minkalaisille asiakkaille
testia voisi mielestasi kayttaa ja voisiko kyseinen testi toimia esimerkiksi osana
alkuarviointia?

3. Mita versiota testista kaytitte, 1, 2 vai 3? Kokeilitteko vain kyseista versiota?

4. Oliko kaytto helppoa terapeutin nakokulmasta/asiakkaan nakokulmasta?

5. Sovelsitteko jotain osaa testista? Jos niin mita, ja mita vaikutusta silla oli?

6. Pisteytitteko lopuksi? Jos, niin oliko pisteytys helppoa?

7. Tukiko testin tulokset aikaisempia havaintoja asiakkaasta?

8. Saitteko testin avulla tietda jotain uutta asiakkaasta tai hanen
toimintakyvystaan?

9. Oliko testista apua terapian suunnitteluun? Saitteko uusia ideoita terapiaan?
10. Koitteko menetelman hyodylliseksi? Perustele

11. Oliko meidan kokoamamme ohjekirja mielestanne hyodyllinen? Korjaus tai
kehitysideoita? Mika oli toimivaa?

12. Kaytittekd WCPA tutuksi -ohjekirjaa vai WCPA -kasikirjaa? Jos kaytitte
molempia, tukivatko ohjekirjat toisiaan?

13. Aiotteko jatkossa kayttaa tata menetelmaa?
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SUOMENNOSLUVAN KYSYMINEN
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