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1 JOHDANTO

Audiovisuaalisen tiedon tuominen sosiaali- ja terveysalalle on yha yleisempaa. Opetusvideot po-
tilaille ja omaisille, henkilokunnan perehdytys tai organisaation esittelyvideot ovat arkipaivaa. Vi-
deo valittaa tekstin, kielen ja kuvan avulla oikeanlaisen informaation. (JaAmsa & Manninen 2000,
59.) My0s opetusvideoiden kayttd opetuksessa lisaantyy koko ajan, ja niiden kaytto ja jakaminen

ovat entista helpompaa.

Tybelamassa ja muutoinkin yhteiskunnassa vuorovaikutuksen ja sosiaalisten taitojen merkitys
kasvaa jatkuvasti. Terveydenhuollon koulutuksessa painottuvat elinikédinen oppiminen seka oman
asiantuntijuuden jatkuva kehitys. (Rosenberg, Silvennoinen, Mattila & Jokela 2013, 21, 22.) Yh-
teiskunnan ja terveydenhuoltoalan ammattitaitovaatimukset muuttuvat ja kasvavat jatkuvasti.
Centria-ammattikorkeakoulussa kaytdssa olevan ongelmaperusteisen oppimisen (PBL) katsotaan
pystyvan vastaamaan jatkuvasti kehittyviin ammattitaitovaatimuksiin mahdollistamalla lisdantyvan
tietomaaran kasittelyn rajatussa ajassa seka pienentamalla koulutuksen ja tydelaman valista kui-
lua. (Takaluoma 2010, 9.)

Toteutimme opinnaytetydmme tuotekehittelyprojektina, jonka tuloksena syntyi opetusvideo Cent-
ria-ammattikorkeakoulun kaytt6on. Koulumme opettajat ehdottivat meille aihetta, ja koska koululla
ei ollut opetusvideota kyseisesta aiheesta tartuimme ehdotukseen mielenkiinnolla. Opinnayte-
tyomme tarkoituksena on tehdé opetusvideo Centria-ammattikorkeakoulun hoitotyon opiskelijoille
ennen ensimmaiseen ohjattuun harjoitteluun menoa. Opinnaytetydmme tavoitteena on auttaa uu-
sia hoitotyon opiskelijoita omaksumaan ohjeet ja toimimaan tydssadoppimisjaksolla niilden mukaan,
jolloin ohjattuun harjoitteluun on helpompi menna. Opettajat voivat hyddyntaa opetusvideota tule-
vien hoitotyon opiskelijoiden opetuksessa. Toivomme ettd ensimmaisen vuoden hoitoty6n opiske-
lijat saavat opetusvideomme kautta varmuutta ja tietoa, miten toimia, kun he aloittavat ensimmai-
sen ohjatun harjoittelunsa. Tuotekehittelyprojektimme aikana teimme yhteistyota opiskelijoiden,

opettajien seka tydelaman edustajien kanssa.



Kouluilla on yleensa omat ohjeistuksensa erilaisiin harjoittelupaikkoihin. Centria-ammattikorkea-
koululta I16ytyy my6s omat ohjeistuksensa. Opinnaytetydomme aiheeseen liittyvissa tutkimuksissa
asiaa on kasitelty ohjatussa harjoittelussa oppimisen nakokulmasta. Opinnaytetydmme aihe taas
littyy enemman siihen, mita opiskelijan taytyy tietdd ennen ohjattuun harjoitteluun menoa. Opin-
naytetydmme on ajankohtainen ja kiinnostava, koska joka vuosi uudet opiskelijat tarvitsevat tietoa
ennen ensimmaisen harjoittelun alkamista. Opinnaytetyémme tuo uuden nakékulman aiheeseen,
koska siita ei ole aiemmin tehty opetusvideota. Tuotekehittelyprojekti edistaa tulevien sairaanhoi-

tajien kehittymista ja valmiuksia tydelamaa varten.



2 YLEISTA OPPIMISESTA

Oppiminen alkaa varhaislapsuudesta ja jatkuu vanhuuteen saakka. Oppiminen on aina yksildlli-
nen kokemus ja tapahtuma, joka tapahtuu jonkin ympariston vaikutuksesta. Oppimisella on erilai-
sia muotoja ja mahdollisuuksia, ja sita kuvataan hyvin psykologiassa. Synnynnaiset- ja perimate-
kijat vaikuttavat omalta osaltaan siihen, miten yksilon kypsyminen ja oppiminen tapahtuvat. Yksi-
[61l& on erilaisia kausia, jolloin oppiminen on helpompaa tai vaikeampaa ja joita kutsutaan herk-
kyys- ja kriittisiksi kausiksi. Oppimista voidaan tarkastella monitieteellisesta nakdkulmasta. Ongel-

mana on se, mika ihmisella on opittua ja mika taas ei. (Peltonen 2004, 45.)

Oppimista luonnehtivat teoriat ja mallit ovat monipuolisia ja osittain kiistanalaisia koska oppiminen
on monitahoista. Tasta johtuen vain yksi ja ainoa teoria tai malli ei anna yht& hyvia tuloksia kaikilla
oppijoilla. Oppimisen teoriat jaetaan karkeasti kolmeen luokkaan: behavioristinen, kognitiivis-kon-
struktivistinen oppimisteoria seké sosiaalisen oppimisen teoriat. Oppimistilanteissa yksi teoria ei
sulje toista pois, vaan erilaisia oppimismenetelmia voidaan hyédyntdd samanaikaisesti (Rosen-
berg ym. 2013, 23-24.) Parhaita tuloksia saadaan yhdistamall& erilaisia opetusmenetelmié ryh-
matyoskentelyn kautta. Téallaisia opetusmenetelmia ovat: ajattelua kehittavat tyttavat, kuten
ideakartta, yhteistoiminnalliset ty6tavat, kuten vaittely, seka roolileikit ja erilaiset projektit, kuten
koulun opintokaynnit ja projektit, seka luovan ongelmaratkaisun tyotavat, kuten aivoriihi. Tavalli-
simpia oppimismenetelmi& on luennot, itsendinen opiskelu, erilaiset oppimistehtavat, projektityot,
yhteisty6oppiminen, ryhmatydskentely seka etdopetus ja avoin oppiminen (Peltonen 2004, 96—
100.)

Henkilon oppiminen on yksilollista ja tunnetiloilla on siihen suuri merkitys. Oppimisen vaiheet ka-
sitellaan yksilollisesti, mika tekee opetuksesta haastavaa. Opetuksessa pitdisi syntya syvaoppi-
mista ja tiedon pitaisi siirtya sovellettavaksi kaytant6én. Oppimisprosessin vaiheita ovat motivoi-

tuminen, orientoituminen, siséistaminen, ulkoistaminen, arviointi ja kontrolli. (Peltonen 2004, 70.)

Motivoitumisella tarkoitetaan, ettéa oppija kiinnostuu aiheesta ja kokee asian mielekkaaksi. Suun-
tautuminen opittavaan asiaan on orientoitumista. Ennakkokuva opittavasta asiasta, esimerkiksi

kirjan siséllysluettelon katseleminen, saa aikaan orientoitumisen. Orientoituminen ja motivaatio



ovat yleensa sama asia eika niité ole syyta erottaa toisistaan. Varsinainen oppiminen tapahtuu
asioiden sisaistamisella. Aikaisempi opittu tieto ja uusi opittu tieto yhdistyvét tai vanhasta tiedosta
poistetaan turhaa tietoa. Hyva sisaistaminen vaatii pohdintaa, suunnitelmallisuutta seka paatta-
vaista tiedon muokkaamista. Ulkoistaminen vaatii tiedon pohtimista ja suunnitelmallisuutta, miten
tieto toimii kdytdnnodssa. Hoitoaloilla ulkoistamista testataan oikeanlaista tyoymparistdd muistut-
tavassa tilassa, kuten simulaatiossa. Arviointi tapahtuu oppijan omasta nakdkulmasta, han pohtii
ja arvioi omaa toimintaansa ja muuttaa tarpeen mukaan toimintaansa. Arviointiin voi myos liittya
ohjaava opettaja, jonka kanssa voi pohtia oppimiseen vaikuttavia tekij6ita. Oppimista voi tarkas-

tella etddmmalta myohemmassa vaiheessa, jota kutsutaan kontrolliksi. (Peltonen 2004, 70-71.)

Hoitotyon opiskelussa on kaytetty pitkédéan aktivoivaa opiskelun mallia, teorian ja kaytdnnon yhdis-
telyd seka vuorottelua. Itsenaisten tehtavien teko ja harjoittelu oikeassa kliinisessé ymparistossa
ovat olleet keskeisia opetusmenetelmia. Erilaiset oppimisympéaristét muuttavat opettajan seka op-
pijan rooleja suhteessa opettamiseen ja oppimiseen. Tallaisia opetusmenetelmid ovat muun mu-
assa luento-opetus, verkko-opiskelu, PBL seka simulaatio-oppiminen. (Tuomi, Ketola & Nuutinen
2016,12.)

2.1 Luento-opetus ja verkko-opinnot hoitotyon opetuksessa

Asiantuntijaluennoilla opettajat tai ulkopuoliset tydelaman asiantuntijat luennoivat sairaanhoitaja-
koulutukseen kuuluvista teemoista. Luento-opetuksen avulla opiskelijat saatetaan uuden opiskel-
tavan aiheen pariin. Perinteinen luento-opetus soveltuu tiedonvalittamiseen hyvin, mutta se ei ole
tehokkain keino kasvattaa opiskelijoista aktiivisia oppijoita (Laaksonen 2005, 100.) Siksi luento-
opetuksen rinnalla kaytetddn lisdna muitakin opetusmenetelmia. Aktiivisen oppimisen kannalta
luennolla tarke&a on, etta opiskelijat voivat osallistua keskusteluun ja pohtia yhdessa opetettavaa
asiaa. Luennoitsijan selkea opetustapa, hyvat pedagogiset taidot ja motivoiva opetustyyli ovat

my0Os oppimista edesauttavia asioita (Laaksonen 2005, 103.)

Kasiteltavan aiheen oppiminen on riippuvainen myds siité, kuinka paljon opiskelijalla on valmiuk-

sia kayttdd aikaa ja apuvalineitd asian opiskeluun. llman opiskelijan aktiivista omaa panosta ei



hyvia oppimistuloksia saada aikaan. Luento-opetuksen vahvuutena on, etté opettaja voi opetusti-
lanteessa painottaa opintojakson tarkeimpia ja keskeisimpié aiheita ja suunnata opiskelijoiden
huomion niihin. Liséksi luento-opetusta voi pitda saannollisempana, silla opiskelijat ovat varanneet
sille ilmoitetun ajan opiskeluun verrattuna esimerkiksi verkko-opiskeluun. (Hypponen & Linden
2009, 22.)

Perinteisen luento-opetuksen rinnalla nykyddn opetusmenetelménéa kaytetaan verkko-opintoja
jotka ovat verkkoon luotuja oppimisympaéristdja. Opettaja ja opiskelijat toimivat verkon kautta,
jossa voidaan jakaa erilaista materiaalia, keskustella ja suorittaa tentteja. (Luokkanen, Naykki,
Impi6é & Vuopala 2008, 36.) Opettaja rajaa aiheen ja toteuttaa materiaalin siirtamisen verkkoon.

Opettaja voi myos verkon kautta kannustaa opiskelijaa oppimaan. (Leino & Tuomisto 2016, 46.)

Opiskelijat voivat verkko-opinnoissa suorittaa erilaisia tehtavia ja olla yhteydessa toisiin opiskeli-
joihin sekéa antaa heille palautetta. Opettajat voivat laittaa verkkoon materiaalia, johon opiskelijat
voivat tutustua ennakkoon ennen kliinisen hoitotyon harjoittelutunteja. Verkko-opinnot mahdollis-
tavat opiskelun missa vain, eikd se ole paikkaan tai aikaan sidottua. Verkkoon voi laittaa nauhoi-
tuksia keskusteluista ja videoita luennoista, jolloin opiskelija voi halutessaan kerrata luentojen ja
keskustelujen sisallon. Verkko-opintoja opiskelijat pitavat paasaantdisesti hyvana joustavuuden
vuoksi, koska opiskelupaikan saa valita itse ja keskittyminen pysyy hyvana. Hiljaisempienkin opis-
kelijoiden on helpompi osallistua keskusteluun verkon valityksella. Verkko-opinnot kehittavat
myds opiskelijan tiedonhankinta- sek& vuorovaikutustaitoja. (Tuomi ym. 2016, 15.)

2.2 Opetusvideo oppimisen tukena

Opetusvideoita on kaytetty oppimisen tukena jo muutaman kymmenen vuoden ajan. Videotallen-
teiden ja opetusvideoiden kayttd on suuressa kasvussa. Opettajat osaavat nykyisin tehda opetus-
videoita ja heiddn ammattitaitonsa videoiden tekemisessa kehittyy jatkuvasti. Heilta [6ytyy myds
siihen tarvittava alati kehittyva valineistd. Oppiminen voi laajentua koulun seinien ulkopuolelle yha
enemman ja opetusvideoiden kaytosta on tulossakin oma opettamisen ja oppimisen muoto, kuten
verkko-opiskelusta. (Miettinen & Utriainen 2016, 43.)



Videolla voi osoittaa sen, mika olisi muuten hankalaa pelkastaan tekstin ja kuvan avulla. Opetus-
videoille on yhteista, etta niilla on aina opetuksellinen suunnitelma. Opetusvideon on hyva haastaa
katsojat ja ottaa huomioon katsojien erilaiset oppimistavat. Opetusvideolla taytyy olla harkittu sa-

noma ja sen taytyy olla kohdennettu tietylle katsojaryhmalle. (Miettinen & Utriainen 2016, 43.)

Kun opetusvideo tukee muuta opetusta ja tuo opetettavaan asiaan harkittuja yksityiskohtia niin
sen hyoty on maksimaalinen. Opiskelijan kiinnostus yleensa heréa, jos opetusvideo on hyva ja
siind on tuotu esille opetettavan asian ydin. Opiskelija orientoituu ja haluaa hakea aiheesta lisda
tietoa. Video ei ole sidottu paikkaan eika aikaan, vaan sita voi katsoa missa itse haluaa. (Miettinen
& Utriainen 2016, 41.) Opetusvideon kayttdon opetuksessa ja oppimisen tukena ei kannata suh-
tautua pelkastaéan positiivisesti, vaan esimerkiksi oikean opetusvideon |dytdminen opetuskayttoon
voi olla hyvin aikaa vievaa. Opetusvideoita on hyvin paljon tarjolla, mutta oikeanlaisen ja oikeaan
tarkoitukseen tehdyn videon I6ytaminen voi olla vaikeaa. Joskus opetusvideot onkin hyva tehda
itse. (Lautkankare 2014, 6.)

Videon kayton ei tarvitse opetuksessa merkita vain sen analysointia ja katsomista vaan sosiaali-
sen median myota on entistd paremmat edellytykset jakaa videoita opiskelijoille. Opetusvideon
tuottaminen itse palvelee medialukutaitoa ja opetusvideon kohderyhména olevien ymmarryksen
ja taitojen kehittymisté. (Miettinen & Utriainen 2016, 43.) Opiskelijan kuvaaman opetusvideon
avulla opiskelija voi havainnollistaa oman kasityksensa asiasta ja kuinka hyvin han on sisaistanyt
sen. Opiskelijat voivat jatkossa katsoa omalla ajallaan opetusvideoita joissa ydinasiat on tiivistetty
lyhyeen muotoon, jolloin lahiopetuksessa jaa aikaa keskusteluun. (Miettinen & Utriainen 2016,
41))

Hyvin toteutettu opetusvideo ja visuaalinen oppimisymparistd muodostavat tarkean osan oppimis-
prosessia (Heinonen 2016, 28). Laadukas opetusvideo sisaltaa tarkeimmat tarvittavat tiedot ope-
tettavasta asiasta. Opetusvideon ei tule olla liian taynnéa informaatiota, vaan sen tulee herattaa
opiskelijan kiinnostus videolla opetettavaan asiaan. Opetusvideon tulee olla visuaalisesti miellyt-
tava, ja opetusvideolla esitettavien tilanteiden taytyisi muistuttaa mahdollisimman paljon aitoa ti-

lannetta. (Jaakkola & Kangasniemi 2011.) Siséaltoa eli kasikirjoitusta tehdessa tulee huomioida



opetettavan asian asianmukaisuus ja laajuus. Lisaksi taytyy tuntea kohderyhma, joille opetusvi-
deo tehdaan. Kasikirjoituksen tekijalla on suuri rooli opetusvideon onnistumisessa. Kuvakoot ja
kuvakulmat ovat tarkeitda, koska niiden kautta saadaan naytettya tarkea asiasisalto oikealla tavalla.
Visuaalisella viestinnalla pyritd&n tuomaan kayttajalaheista ja vuorovaikutteista oppimisympaéris-
toéa. (Hienonen 2016, 28.)

2.3 Ongelmaperusteinen oppiminen

Centria-ammattikorkeakoulussa opetuksessa painotetaan télla hetkella oppimismenetelmané on-
gelmaperusteista oppimista (engl. problem based learning, PBL), joka pohjautuu kognitiivis-kon-
struktivistiseen sekd kokemukselliseen oppimiskasitykseen ja vaikutteita se on saanut myos hu-
manistisesta oppimiskasityksesta. Yhteistoiminnallisen oppimisen perusperiaatteet ovat nakyvilla
myo6s ongelmaperustaisessa oppimismallissa (Takaluoma 2010, 9.) Pysyvén ja laadultaan hyvan
tiedon hankintaa pidetddn oppimisen tarkoituksena. Ammatillisessa koulutuksessa on tarkeéaa,
ettd oppija sisaistaa tiedon niin, ettd han pystyy kayttamaan sita hallitusti kaytannossa, jolloin

my0s positiivinen asenne yhdistyy tyohon. (Peltonen 2004, 71.)

Ongelmaperaisessa oppimisessa ryhmatoiminta korostuu ja osaamisen hiljainen tietokin paasee
hyotykayttéon. Ongelmaperusteisen oppimisen ajatuksena onkin ryhméasséa oppiminen ja ryhman
ohjaaminen tutoroinnin avulla. (Peltonen 2004, 50.) Ryhman koko on enintdén 12 opiskelijaa.
Ryhmalla on yhteiset tavoitteet ja oppiminen ndhdaan yhteisvastuullisena, jolloin opiskelija on
vastuussa seka omasta etta toisten ryhman jasenien oppimisesta. (Takaluoma 2010, 9.) Ryhmén
jasenilla on erilaisia rooleja, kuten puheenjohtaja, sihteeri, tarkkailija, kirjuri seka ryhman jasen.
Roolit valitaan ensimmaisen istunnon alkaessa, niin etta jokaisella ryhmalaisella on vuorollaan

jokin rooleista ja muut ovat tavallisia ryhman jasenia. (Takaluoma 2010, 10.)

Puheenjohtaja toimii ryhman vetajana ja tasavertaisena jasenena. Puheenjohtaja vie rynmalaisia
oikeaan suuntaan ja huolehtii, ettd prosessi etenee vaiheiden mukaisesti. Han rohkaisee myos
hiljaisempia jasenid puhumaan ja liittymaan mukaan ryhmén toimintaan. Sihteerin tehtdvana on

kirjata oppimisprosessi ylds. Omien tehtavien lisdksi sihteeriltd odotetaan aktiivista osallistumista



ryhman toimintaan. Tarkkailija on syklin aikana seké hiljainen havainnoitsija etta aktiivinen osal-
listuja. Han tulkitsee, kuinka ryhma toimii ja kuinka yksittainen ryhman jasen toimii ryhmassa.
Opettaja eli tutor voi my6s antaa tarkkailijalle oman tehtavan. Kirjuri kirjaa keskusteluissa ylos
tulleet asiasanat, jolloin Kirjuri toimii ryhm&n oikeana katena. (Takaluoma 2010,10.) Tavallisten
ryhmén jasenten roolina on olla aktiivisia osallistujia ja keskustelijoita. Ryhméan jasenet tuovat is-
tunnossa esille ajatuksiaan ja pohdintaa. Tutorryhman yhteinen tarkoitus ja tavoite ovat rakentaa

oppimiskysymys ja -vastaus.

Oppimisherate on tutorin laatima herate, johon opiskelijat hakevat uutta tietoa. Heratteen aihe
pohjautuu aina opintosuunnitelmaan seka opintojaksoon. Heréte voi olla kuva, video, runo, nay-
telma tai artikkeli. (Takaluoma 2010, 10.) Seuraavana aloitetaan "aivoriihi" (engl. brainstorming),
jossa kaikki aiheeseen liittyvat asiat tuodaan esiin, asioita pohditaan ja ryhmitellaédn. Ongelma-
alueet valitaan ja muotoillaan sekd méaaritetadn ryhman oppimistarpeet. Oppimistavoitteet ja teh-
tavat maaritetaan oppimistarpeen avulla. ltsenaisen opiskelun vaiheessa tietoa haetaan erilaisista
lahteista ja ryhma kokoontuu sovittuna aikana tarkastelemaan tuloksia. Lopussa asiat selvenne-
taan ja otetaan huomioon alkutilanne, josta seuraa tulkinta ja ymmartaminen tai syntyy uusia on-
gelmia ratkaistavaksi. (Peltonen 2004, 50-51.)

2.4 Simulaatio-opetus

Simulaatiot ovat nykyisin laajasti kaytettyja hoitotydn opetussuunnitelmassa, jonka osatekijoiden
tarkoitus on siséllyttaa hoitotyon teoria kliiniseen harjoitteluun. Simulaatioon pohjautuva oppimi-
nen on koulutuksellinen tilanne ymparistéssa, joka edistad kokemukseen perustuvaa oppimista.
(Norman 2012.) Se on aktiivista ja toiminnallista opiskelua, jossa on mahdollisuus oppia ryhmassa
tyoskentelya sek& hoitamisen taitoja. Ryhmatydskentelyoppiminen sisaltaa tiimityoskentelyn, en-
nakoinnin, paatoksen tekemisen, johtamisen sek& kommunikoinnin ja tilannetietoisuuden yllapi-
don. Hoitamisen taitoja ovat esimerkiksi potilaan haastattelu, erilaiset hoitotoimenpiteet, vitaa-
lielintoimintojen mittaamiset ja monitorointi seka laékehoito, jotka kaydaéan lapi jo suuntaa antavilla

harjoittelun tunneilla. Nam& molemmat oppimisen elementit yhdistyvat simulaatio-oppimisessa.



Simulaatio on konkreettista oppimista, ja siind opitaan kaytannon laheisesti, mutta lahtdkohtana

simulaatiossa on kaytannon ja teoriatiedon yhdistaminen. (Tuomi ym. 2016, 14.)

Simulaatioiden avulla opetukseen voidaan tuoda todenmukaisia harjoitusymparistdja, joita voi-
daan kayttaa eri koulutuksissa tai tyontekijoiden lisékoulutuksessa. Taitojen harjoittelu simulaatio-
ymparistdéssa on turvallista ja mahdollistaa useat toistot, jolloin opitusta taidosta voi tulla auto-
maattista toimintaa, mik& ei yleensa ole mahdollista luonnollisessa ymparistdssa. Hoitotyossa si-
mulaatiota on kaytetty oikeassa ymparistossa tapahtuvan harjoittelun rinnalla. Hoitoty6n koulutus-
ohjelmassa ja hoitotyontekijéiden ammattitaidon yllapitamisesséa simulaatio-opetus on keskeista,
eikd se vaaranna potilasturvallisuutta. Moniammatillinen tiimitydskentely on tata paivaa, johon si-
mulaatio-opetus antaa hyvia valmiuksia ja kehittaa opiskelijan tiimi-, neuvottelu- ja vuorovaikutus-
taitoja. (Turunen 2014, 35.)

Simulaatio-oppiminen etenee tehtdvanannosta tavoitteiden asettamisen kautta purkuun eli oppi-
miskeskusteluun. Oppimiskeskustelu on simulaation tarkein vaihe, jossa edetaan tilanteen kuvaa-
misesta ja pohdinnasta soveltamiseen asti niin, etta opiskelijat tuottavat oman oppimisensa. Poh-
dintavaiheessa on tarke&a kayda asiat lapi, varsinkin se, missad on parantamisen varaa, ja etsia
ratkaisuja teorianpohjalta. Simulaatiossa on hyva keskustella niista syista, jotka mahdollistavat
virheen tapahtumisen ja millaisella toiminnalla virheet olisivat valtettavissa. Perusta hyvalle oppi-
miselle on kuitenkin luottavainen, turvallinen ja positiivinen ilmapiiri. Simulaation tuleekin tapahtua

pienryhmissa. (Tuomi ym. 2016,14.)

Kliinisten taitojen harjoittelu ensimmaisena opiskeluvuotena hoitotydn koulutuksissa, nukeilla ja
opiskelukavereilla kartuttaa suuresti opiskelijoiden Kliinisia hoitotaitoja. Taitopajaharjoitukset ke-
hittavat opiskelijoiden ergonomista tyoskentelya, aseptiikkaa, hengityksen ja verenkierron tarkkai-
lua seka erilaisia erittamiseen ja puhtauteen liittyvia toimintatapoja. Kliinisia taitoja harjoitellaan
aina kuvitteellisesti tai simulaatioissa. Haasteena voi kuitenkin olla se, etta opiskelijan on vaikeaa
esittda oppimistilanteessa esimerkiksi elimiston toiminnan vajautta. (Lehtiméaki, Tarunpaa & Pek-
kinen 2016, 357.) Simulaatioiden avulla opiskelijan teoriatiedon ja kaytannon yhteenliittyminen,
kokonaisuuksien hallinta, vastuun jakaminen ja tehtéavien jarjestelmallisyys kehittyvat (Turunen

2014, 35). Simulaatio sitoo opiskelijaa oppimaan taitoja omatoimisesti ja ne voidaan suunnitella
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kasvattamaan opiskelijan vastuunottamista tilanteissa. Simulaatiot mahdollistavat myds opetus-
henkilokunnan keskittdmaan huomion opiskelijoihin sen sijaan, ettd keskitytdan suojelemaan po-
tilaita opiskelijoiden mahdollisilta virheilta. (Sideras, McKenzie, Noone, Markle, Frazier & Sullivan
2013.) Simulaatio-oppiminen voi olla avaintekija hoitotyon opiskelijoiden huolellisessa valmistau-

tumisessa, kun siirrytadn terveydenhuollon alati muuttuvaan ympéaristéon. (Norman 2012.)



11

3 SAIRAANHOITAJAN KOULUTUS

Sairaanhoitajan ammattikorkeakoulututkinto on sosiaali- ja terveysalan koulutus. Suomessa sai-
raanhoitajia kouluttavia ammattikorkeakouluja on 22 ja vuosittain aloittaa noin 2400 opiskelijaa,
joista 70—80 % valmistuu ammattiin. Opiskelupaikkoja on lisétty vuosien mittaan kovan kysynnan
vuoksi. (Eriksson, Korhonen, Merasto & Moisio 2015, 13). Sairaanhoitajan koulutus kestaa 3,5
vuotta, sisaltden 210 opintopistettd. Opinnot koostuvat perusopinnoista, ammattiopinnoista, va-
paavalintaisista ammattiopinnoista, kypsyysnaytteestd ja vapaavalintaisista opinnoista ja ohja-
tuista harjoitteluista. (Ammattikorkeakouluasetus 352/2003). Centria-ammattikorkeakoulun sai-
raanhoitajakoulutukseen sisaltyy ohjattua harjoittelua 75 opintopistetta. Ensimmaisen vuoden har-
joittelu on viiden viikon mittainen eli 9 opintopistetta, ja se suoritetaan perusterveydenhuollossa.
(Centria-ammattikorkeakoulu 2016.)

Koulutus pohjautuu Euroopan parlamentin ja neuvoston ammattipatevyysdirektiiviin. Direktiivi
maara ammatillisen patevyyden vahimmaisvaatimukset ja koskee ammattipatevyyden tunnista-
mista. Sairaanhoitajan koulutuksen taytyy sisaltda 180 opintopistetta (4600 tuntia) opetusta. Suo-
men sairaanhoitajakoulutus on 30 opintopistettd laajempi kuin direktiivi maaraa. (Eriksson ym.
2015, 13))

Ammattikorkeakoulujen sairaanhoitajan koulutusohjelman opetussuunnitelmien laadinnassa kay-
tetdan sairaanhoitajan ammatillisia osaamiskuvauksia. Valmistuvan sairaanhoitajan valtakunnal-
listen osaamistavoitteiden tarkoituksena on edistda osaamista ja tasalaatuisuutta. Osaamisku-
vaukset auttavat tydelaman edustajia arvioimaan opiskelijoita ja valmistuvia sairaanhoitajia pa-
remmin. Yhdeksén aluetta, joista ammattipatevyys muodostuu, ovat: asiakasléahtéisyys, hoitotyon
eettisyys ja ammatillisuus, johtaminen ja yrittdjyys, sosiaali -ja terveydenhuollon toimintaympa-
ristd, kliininen hoitotyd, nayttéon perustuva toiminta ja paatoksenteko, ohjaus- ja opetusosaami-
nen, terveyden ja toimintakyvyn edistaminen seka sosiaali -ja terveyspalvelujen turvallisuus.
(Eriksson ym. 2015.)
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Sairaanhoitajan ty6 yhteiskunnassa on hoitaa potilaita ja olla hoitotydn asiantuntija. Sairaanhoita-
jat tydskentelevat erilaisissa toimintaymparistoissa, kuten perusterveydenhuollossa, yksityisella
tai kolmannen osapuolen sektorilla sek& erikoissairaanhoidossa. He kehittavéat ja toteuttavat hoi-
totyotd joka on samanaikaisesti terveytta edistavaa ja yllapitavaa, seka tukevat ja hoitavat eri ela-

manvaiheessa olevia ihmisia seka perheita. (Opetusministerio 2006, 63—70.)

Hoitotieteellisen tiedon pohjalta sairaanhoitajat arvioivat, kehittavat, suunnittelevat ja toteuttavat
tyotansa. Hoitotydn osaaminen vaatii hyvaa tietoperustaa sekd osaamista farmakologiasta seké
ajantasaista tietoa laaketieteesta. Sairaanhoitajat toimivat l&&kéarin ohjeiden mukaan antaessaan
ladkehoitoa potilaille. Sairaanhoitajan ammatti vaatii vastuunottoa omasta tyéstaan ja omien am-
mattirajojen tunnistamista sek& muiden osaamisen tuntemusta ja kunnioittamista. Sairaanhoitajan
tyota ohjaavat sdadokset, ohjeet, eettiset arvot seka hoitotyon arvot. Sairaanhoitajan ammatissa
toimiminen vaatii vahvaa paatoksentekotaitoa ja eettista osaamista. Sairaanhoitaja osaa arvioida
kriittisesti tietoa ja osaa kayttaa sita tydyhteison arvioinnissa ja kehittdmisessa. Han on itse vas-
tuussa omasta ammattitaidostaan ja sen kehittdmisestd, seka vastaa tutkimukseen perustuvasta
hoitotydsté ja sen laadusta. Hoitotydn toteuttaminen, johtaminen, laatu ja arviointi nayttdon perus-
tuvassa hoitotydssa on sairaanhoitajan vastuulla. (Opetusministerié 2006, 63-70.)

3.1 Ohjattu harjoittelu osana sairaanhoitajakoulutusta

Sairaanhoitajien koulutus sdadelldan tarkasti. Opetussuunnitelmien avulla pyritdankin siihen, etta
koulutus tuo tarvittavat ja oleelliset tiedot ja taidot tulevaan ammattiin. Sairaanhoitajaopiskelijoiden
ohjattujen harjoittelujen osuus koko koulutuksesta on noin 1/3. Ohjatussa harjoittelussa opiskelijat
saavat kokeilla kaytannon taitojaan aidossa tydymparistéssa. Ohjatun harjoittelun tavoitteena on
siirtdd koulussa opittu hoitotieteellinen tieto ja kliinisten hoitotoimien harjoittelu oikeaan ymparis-
toon. (Kallio 2011, 98.) Ohjattu harjoittelu on ammatillisen kasvun vuoksi merkityksellinen vaihe
opiskelijalle, ja se takaa sairaanhoitajaopiskelijoille yleensa hyvan tiedon ja taidon karttumisen.
Opiskelijoille nimetd&dn oma ohjaaja, jonka tyévuorojen mukaan opiskelijan harjoittelu etenee.
Suurin osa sairaanhoitajaopiskelijoista tuntee harjoittelun aikana, ettd ohjaaja tukee heita koulusta

saadun teoriatiedon pohjalta. (Kajander 2007.)



13

Saarijarven (2003) mukaan opintojen alussa ohjatussa harjoittelussa on tavoitteena muun muassa
harjoitella vuorovaikutustaitoja seka harjaantua terveydellisten tarpeiden maarittelyssa ja niihin
vastaamisessa. Puolivalissa koulutusta olevassa ohjatussa harjoittelussa teorian ja kaytannon yh-
teen liittaminen korostui. Opiskelija on tuolloin enemman perilla sisatauteihin ja kirurgiaan liitty-
vista toimintahairidista ja niista johtuvista ongelmista, seka hallitsee enemman kliinisia hoitome-
netelmia. Tavoitteena on myos, etta opiskelija ymmartaa aseptiikan merkityksen seka noudattaa
keskeisia hoitotyOn periaatteita miettiessaan ja kayttaessaan erilaisia hoitomenetelmia. Loppuvai-
heessa koulutusta, syventavissa opinnoissa, harjoittelussa painottuu potilaan hoitaminen koko-
naisvaltaisesti, seka laajemman nakemyksen sisaistaminen tyoyksikon hallinnosta. Opiskelijan
tulee myds pystyd hoitamaan kriittisesti sairaita potilaita sek& harjaantua Kirjallisessa ja suulli-
sessa ilmaisussa. Tavoitteena on myos tydyhteison kehittdmisen merkityksen ymmartaminen,
sekd ymmartaa hoitotydssad muiden tydyhteison jasenten ammattitaidon hyédyntamisen tarkeys.
(Saarijarvi 2003.)

Perusterveydenhuollon ohjatun harjoittelun osaamistavoitteet ovat, ettéa opiskelija perehtyy hoito-
tyon perusteisiin seka yksilon hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya edistavaan toimintaan. Opis-
kelija hankkii valmiuksia hoitotyon kliinisiin auttamismenetelmiin ja hoitotyén prosessin toteutuk-
seen, sekd ymmartaa ihmisen erilaisuuden ja kulttuurin merkityksen terveyden edistamisessa ja
hoitotydssa. Opiskelija edistaé eettisen ajattelun, ihmisoikeuksien ja suvaitsevuuden toteutumista
hoitotydssa ja tunnistaa ihmisen erilaisuuden ja kulttuurin merkityksen. Opiskelija perehtyy ihmi-
sen hengellisiin ja sielunhoidollisiin tarpeisiin osana ihmisen henkista eheytta ja osaa kayttaa kun-
touttavan hoitotydn menetelmia seka osaa tyoskennella ergonomisesti oikein. Opiskelija kehittaa
tybelamassa tarvittavia suullisia ja kirjallisia viestinnan ja englannin kielen taitoja ja tunnistaa si-
saisen yrittajyyden merkityksen ja osaa toimia yrittavalla tydotteella. (Centria-ammattikorkeakoulu
2016.) Ajoittain harjoittelupaikoista on pulaa, joten tdma voi johtaa jopa kilpailutilanteisiin paikkoja
jaettaessa. Omatoimiset ja aktiiviset opiskelijat ovat tassa etulydntiasemassa. (Kallio 2011, 94.)
Tulevaisuudessa tdhan ongelmaan I6ytyy ratkaisu Jobiilista, josta hoitotyonopiskelijat tulevat va-

raamaan harjoittelupaikkansa.
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3.2 Ohjaajan merkitys ohjatussa harjoittelussa

Ohjauksen tarkoitus on suunnata oppimista kohti tavoitteita sekd korjata ja kehittdd toimintaa.
Opettajan tarkoituksena ohjauksessa on jarjestaa opiskelijoille tarkoituksenmukaisia oppimisym-
paristdja, jolloin oppimisen ohjaus mahdollistuu. Ohjatussa harjoittelussa opettaja valitsee opiske-
lijoille tarkoituksenmukaiset kirjalliset tehtavat joihin siséaltyvat seka teoria etta kaytanto, tai ohjaa-

vat oppimispéaivakirjan kayttéon. (Katajamaki 2012, 33.)

Harjoittelun ohjaaja joutuu aina johonkin rooliin ohjaustilanteessa. Monet eri tekijat, kuten esimer-
kiksi ohjaajan persoonallisuus, minakuva ja kasitys ihmisista, oppimisesta ja opettamisesta seka
motivaatiosta, vaikuttavat siihen, mink&lainen roolista muodostuu. (Peltonen 2004, 104.) Haas-
teelliset opiskelijaohjaustilanteet vaikuttavat potilasturvallisuuteen seké yhteistyéhon opiskelijan
kanssa. Naita tilanteita ovat esimerkiksi opiskelijan heikko orientaatio, puutteelliset oppimisval-
miudet, heikko motivaatio seka epaammatillinen toiminta. Ohjaaja toimii naissa tilanteissa opiske-
lijan tukena varhaisen puuttumisen, tukevan ohjaussuhteen luomisen ja monipuolisten ohjauskei-
nojen hyddyntadmisen kautta. Yhteisty0 ohjaajan, opiskelijan ja opettajan kesken on tarke&aa haas-
teellisissa opiskelijaohjaustilanteissa. (Juntunen, Ruotsalainen, Tuomikoski & Kaaridinen 2016,
123-124.) Opiskelijaohjauksen selkea kuvaus helpottaa ohjausta sekad opiskelijoiden oppimis-
mahdollisuudet paranevat. Yleensa opiskelijaohjaajat ovat motivoituneita opiskelijaohjaukseen,
mutta resurssit arvioidaan usein riittamattomiksi. (Kalkaja, Ruotsalainen, Sivonen, Tuomikoski,
Vehkapera & Kaaridinen 2016, 241.)

Ohjaaja luo yhdessa opiskelijan kanssa perustan, jossa tavoitteet nousevat tarkeaksi lahtokoh-
daksi. Ohjatun harjoittelun alkaessa opettaja jAd ohjauksessa hetkeksi taustalle. Opiskelijan oh-
jausta kuvataan prosessina, ja se lahtee liikkeelle [aht6tasokuvauksen ja tavoitteiden tekemisesta,
jotka luovat pohjan ammattitaitoa edistavalle harjoittelun ohjaukselle. Alkukeskustelussa opiskelija
tuo tavoitteensa ohjaajan tietoon ja ohjaaja seka opiskelija aloittavat ohjaussuhteen luomisen.
Ohjatussa harjoittelussa ohjaajan tehtavana on luoda yhdessa opiskelijan kanssa opetussuunni-
telmassa olevista opintojakson tavoitteista realistiset tavoitteet, jotka edistavat oppimista. Tavoit-
teet ja arviointi ovat tarked osa ohjausta, ja ne kulkevat mukana koko harjoitteluprosessin ajan.
(Méakinen 2011, 76-82)
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3.3 Ohjatun harjoittelun yleiset ohjeet opiskelijoille Centria-ammattikorkeakoulussa

Centria-ammattikorkeakoulussa on olemassa yleiset ohjeet ohjatun harjoittelun osalta. Olemme
keranneet ne tiivistettynd tdhan kappaleeseen. Opetusvideossamme hyédynsimme samoja asi-

oita, joita I10ytyy Centrian ohjeista.

Centria-ammattikorkeakoulun Optima-tietoverkosta I6ytyy ohjatun harjoittelun ohjeet opiskelijalle.
Naité ohjeita opiskelijan tulee noudattaa ohjatussa harjoittelussa. Ohjeet koskevat salassapitovel-
vollisuutta, aseptiikkaa, ergonomiaa ja tyoturvallisuutta. Ennen ohjattua harjoittelua koululla jar-
jestetaan infotilaisuus, johon opiskelijan tulee osallistua. Opiskelijan tulee perehtya tydyksikén oh-

jeistuksiin, laatukasikirjaan tai vastaavaan aineistoon. (Centria-ammattikorkeakoulu 2016.)

Salassapitovelvollisuus koskee niitd henkil6ita, jotka ovat jollakin tavalla tekemisissa potilasta kos-
kevien tietojen kanssa tai osallistuvat potilaan hoitoon. Heidan tulee olla kertomatta muille osa-
puolille potilasta koskevista asioista. (Pahlman 2007, 23.) Myds potilasasiakirjoihin sisaltyvat tie-
dot ovat salassa pidettavid. Potilasasiakirjojen salassapitovelvollisuus maaritellaan laissa, poti-
laan asemasta ja oikeuksista kohdassa 138. (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
17.8.1992/785.) Terveydenhuollon ammattihenkil® tai muu yksikdssa tyoskenteleva ei saa antaa
tietoja potilasasiakirjoista tai luovuttaa sivullisille ilman potilaan kirjallista suostumusta. Sivullisia
ovat esimerkiksi samassa terveyskeskuksessa tydskentelevat ammattihenkil6t, jotka eivét ole mu-
kana potilaan hoidossa. (Lehtonen, Lohiniva-Kerkela & Pahlman 2015, 255.) Salassapitovelvolli-

suus koskee yhta lailla opiskelijoita kuin hoitohenkilokuntaa.

Kaikkien hoitotyon opiskelijoiden on tiedettava yleisimpien eristyksien toimintamallit ja periaatteet.
Opiskelijoiden tulee toimia hoitotydssa aseptisesti oikein. Oikea kasienpesu ja desinfiointi tulee
opetella ja omaksua ennen harjoitteluun menoa. Lisdksi taytyy huolehtia, ettd kadet desinfioidaan
ennen ja jalkeen potilaskontaktin. (Centria-ammattikorkeakoulu 2016.) Harjoittelupaikoissa on
omat ohjeistuksensa eristyksiin, kuten pisara-, kosketus- ja suojaeristys. Opiskelijan on hyva tu-

tustua tyoyksikon ohjeistuksiin.
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Infektioriskin vuoksi ulkoasun tulee olla siisti ja myds, koska hoitotyd on asiakaspalveluty6ta. Korut
ja kello eivat kuulu opiskelijan tydasuun. Nimineula tulee olla vasemmalla puolella kiinnitettyna
tydasuun. Nimineulassa on etu- ja sukunimi, tieto siitd, mika koulutusohjelma on kyseessa seka
ammattikorkeakoulun nimi. Tydkenkien tulee olla asianmukaiset ja turvalliset. Pitkat hiukset on
hyva laittaa toihin tultaessa kiinni. Hajusteiden kaytt6 ohjatussa harjoittelussa on kielletty. Kanny-

kan kayttd on rajoitettua tyopaikalla. (Centria-ammattikorkeakoulu 2016.)

Hoitoty0 luokitellaan fyysisesti keskiraskaaksi tyoksi. Varsinkin terveyskeskusten vuodeosastoilla,
kotipalvelussa seké palvelukodeissa tulee opiskelijan muistaa ergonomia ensimmaisesta tyohar-
joittelusta alkaen. Kuormittavia tilanteita potilastydssa ovat esimerkiksi potilaan avustaminen san-
gysta pyoratuoliin ja takaisin sankyyn, potilaan siirrot ja nostot, potilaan avustaminen wc:ssa seka
potilaan siirtdminen sekad avustaminen vuoteessa. Fyysinen kuormitus lisdé tapaturmien seka tuki
-ja liikuntaelinsairauksien riskia. Ergonomisesti oikeanlaiset ja turvalliset potilaan siirtotekniikat
ovat osa potilasturvallisuutta. (Tamminen-Peter 2005.) Tyo6turvallisuuslain yksi tarkoitus on myos
ennaltaehkaista ja torjua tapaturmia, ammattitauteja ja muita tyosta johtuvia terveyshaittoja.
Laissa tarkastellaan ty6olosuhteita ja tytta koskevia saannoksia, jotka koskevat muun muassa
tybergonomiaa seka tyon aiheuttamia haittoja. TyOpisteen ergonomiasta, tybasennoista ja -liik-
keistd sanotaan, ettd tyopiste ja tyovalineet valitaan, mitoitetaan ja sijoitetaan tydergonomia huo-
mioiden. (Tyo6turvallisuuslaki 23.8.2002/738, 248.)
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4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetydomme tarkoituksena oli tehda opetusvideo Centria-ammattikorkeakoulun hoitotyén
opiskelijoille ennen ensimmaiseen ohjattuun harjoitteluun menoa tuotekehitysprojektin muodossa.
Opettajat voivat hyddyntéaa videota tulevien hoitotyén opiskelijoiden opetuksessa. Opinnéayte-
tydmme tavoitteena on auttaa uusia hoitotyon opiskelijoita oppimaan sekd omaksumaan ohjeet ja
toimimaan ohjatussa harjoittelussa niiden mukaan, jolloin ohjattuun harjoitteluun on helpompi

menna.
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5 OPETUSVIDEO SOSIAALI -JA TERVEYSALALLA TUOTEKEHITTELYPROJEKTINA

Opinnaytetydomme toteutimme tuotekehittelyprojektina opetusvideon muodossa. Projekti syntyy
siita, kun on ongelma, tarve tai tAménhetkinen tilanne ei vastaa toivottua tilannetta. Yleensa pro-
jektit lahtevat liikkeelle ratkaisuideasta. Kun yksi tai useampi henkild haluaa muutosta ja keksii
ratkaisuidean ja markkinoi idean muille organisaation jasenille, saatetaan puhua projektin toteut-
tamisesta. (Karlsson & Manttala 2001, 15.) Projektit ovat hyvin erilaisia luonteeltaan. Projekteja
voi olla yritysten tuotannossa, hallinnoissa, markkinoinnissa ja kehitystoiminnassa. (Pelin 2008,
32.) Tuotekehittelyprojekti on kertaluonteinen ja silla on selked paamaara (Kettunen 2009, 15-18).
Projektin ohjattavuutta parannetaan jakamalla osiin kehitystyo ja pitamalla keskusteluita projektin

eri vaiheissa, joissa tehdaan jatkopaatokset. (Pelin 2008, 34-36.)

Tuotekehittelyprojektilla on selkea tavoite, joka on uuden tuotteen kehittdminen tai vanhan tuot-
teen uudistaminen. Tama onkin yleensa vain tavoite, ja palvelu tai tuote on epatarkasti maaritelty.
Asetettu tavoite yritetdan saada aikaan ty6lla, jossa on joukko ihmisid. Henkil6ille asetetaan omat
roolit ja vastuualueet. Projektille laaditaan aina suunnitelma, jonka mukaan edetaan. Projektissa
kuluu yleensa suurin aika varsinaisen tuoteidean keksimiseen ja I6ydetyn idean kehittdmiseen.
Tuotekehittelyprojekteissa vain pieni osa varsinaisista ideoista paatyy valmiiksi tuotteeksi. Suuri
osa karsiutuu projektin aikana. Valmiit tuotteet ovatkin hyvin pitkalle valmistettuja. (Kettunen 2003,
15, 26.)

Keskeista tuotekehittelyprojektilla on asiakaslahtdisyys ja tuotteen tavoitteena on ammattitaitoi-
nen ja pysyva projektitoiminta, jos projektin johtamiseen panostetaan. (Pelin 2004, 52). Projekti-
paallikko on tarkea henkild tuotekehittelyprojektissa, koska projektipaéllikké mahdollistaa projektin
syntymisen. Projektipaallikkd on mukana koko tuotekehittelyprojektin ajan. Projektipaallikolla on
oltava osaamista projektin suunnitteluun ja johtamiseen. (Jamsa & Manninen 2000, 86-87.) Pro-
jektipaallikdn on otettava huomioon ohjausryhman jasenten erilaisuus. Ohjausryhmaa taytyy tie-

dottaa projektin etenemisesta ja sen vaiheista koko projektin ajan. (Kettunen 2003, 146.)
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Ohjausryhma on projektin toteuttamista varten muodostettu organisaatio. Henkilét ovat mukana
maaraajan. Projektin henkilomaara saattaa vaihdella projektin aikana. Projektin alkuvaiheessa
on mukana vain muutama henkild, mutta suunnitteluvaiheessa henkildiden maara kasvaa ja to-
teutusvaiheessa se on suurimmillaan. (Pelin 2008, 65.) Ohjausryhman merkitys on suuri tuoteke-
hittelyprojektissa, koska he mahdollistavat koko projektin. (Kettunen 2003, 146.) Opinnayte-

tydmme projektinorganisaatiota selventdd KUVIO 2.

Projektipaallikot:

-Sonja Ahonen, Sonja
Haikara & Satu Kellosalo

Projektin omistaja:
-Centria
ammattikorkeakoulu

Ammattikorkeakoulu:
-Centria-
ammattikorkeakoulu

Yhteistydtahot:

-Kokkolan hi o Tei
terveyskeskussairaala- © Jaa\;'% gEgEgﬁ}a- ela
vuodeosasto 2 -Mediasuunnittelija Tiina

-Hoitotydnopiskelijat Louhula

Muut yhteistydtahot:
- Toinen opinnaytetydryhma

KUVIO 2 Projektiorganisaatio

Olipa tuote mika tahansa, on sen oltava tarkasti hinnoiteltavissa, rajattavissa seké sisalloltaan
tasmennettavissa. Sosiaali- ja terveysalan tuotteet auttavat valittomasti ja valillisesti kansainvali-
sia ja kansallisia tavoitteita seka noudattavat sosiaali- ja terveysalan eettisia ohjeita. Tuote voi olla

tavara, palvelu tai naiden yhdistelma. (Jamsa & Manninen 2000, 23-24.)
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Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisilla on arvokasta osaamista, mika voidaan muokata tuotteista-
misen kautta valineiksi ja laitteiksi. Vaikka tuotteistaminen tapahtuu aina moniammatillisena yh-
teistydbna tyoryhmissa, tarvitaan kayttajan nakemyksia tuotteesta. Jotta sosiaali- ja terveysalan
ammattilaiset voisivat toimia, moniammatillisessa ryhmassa tuotteistamisessa on heidan tiedet-

tava mitad tuotteistaminen pitda sisallaan. (Jamséa & Manninen 2000,10.)

Moniammatillisuus on sitd, ettéa eri ammattiryhmat tydskentelevat saumattomasti tavoitteiden tas-
mentamisesta aina tuotteen arviointiin. Tieteellinen tieto seka yhteiskunnalliset vuoropuhelut oh-
jaavat moniammatillista yhteistyota. Asiakaskunnan tavoitteet tulee laittaa koko moniammatillisen

tydryhman tavoitteisiin. (Jamsa & Manninen 2000, 25.)

Sosiaali- ja terveysalan tuotteet sisaltavat muuhun tuotteistamiseen verrattuna erikoisia piirteita.
Olipa tuote tavara tai palvelu, siihen kuuluu aina asiakkaan elamén, hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen. Sosiaali- ja terveysalan tuotteistamiseen liittyy yleensa asiakkaan ja ammattihenki-

|6n valinen vuorovaikutus. (Jamsa & Manninen 2000, 24.)

Projekti jakautuu aina vaiheisiin, jotka siirtyvat ketjuna eteenpéin tai osa vaiheista voi olla paallek-
kaisia. Projekti etenee suoraviivaisesti seuraavaan vaiheeseen, mutta on myds mahdollista, etta
joudutaan palamaan edelliseen vaiheeseen. (Kettunen 2003, 41.) Tuotekehittelyprojektin ensim-
mainen vaihe on ongelmien ja kehittAmistarpeiden tunnistaminen, josta seuraa ideavaihe. Ideavai-
heen jalkeen seuraa luonnosteluvaihe. Tuotteen kehittelyvaiheeseen siirtyminen tuotekehittely-
projektissa ei valttAmatta tarkoita sita, ettd luonnosteluvaihe on saatu paatokseen. Viimeisena
vaiheena on tuotteen viimeistely ja tuotteen kayttéonotto. (Jamsa & Manninen. 2000, 28.) Opin-
naytetydomme toimeksiantajana toimii Centria-ammattikorkeakoulu. Opettajat ehdottivat meille ai-
hetta opinnaytetybhomme. Tuotekehittelyprojektissa siirryimme suoraan ideavaiheeseen, koska

aihe oli meilla valmiina.
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5.1 Videoinnin ideavaihe

Ideavaihe kaynnistyy siita, kun on saatu varmuus kehittdmistarpeesta, mutta ratkaisukeinoa ei ole
|6ydetty. Ideavaiheessa eri vaihtoehtoja punnitaan ja pyritd&dn loytamaan paikallisiin ongelmiin rat-
kaisu ja niihin jotka ovat silla hetkell& ajankohtaisia. Kun on kyseessa uusi tuote, vaihe on yleensa
pidempi kuin valmiin tuotteen uudistamisessa. Ratkaisua ongelmaan pyritdan etsimaan erilaisten
tyo- ja lahestymistapojen kautta. Yleisempid kaytettyja menetelmia ovat ongelmaratkaisun ja toi-
minnan menetelmét. Sosiaali- ja terveysalalla kaytetaan useasti aivoriihta. (Jamséa & Manninen
2000, 35.)

Aivoriihen (brainstorming) avulla etsitdén ratkaisua kyseiseen ongelmaan tai saadaan aikaan uu-
sia toimintatapoja. Luovuuden ja huumorin kaytto aivoriihessa auttaa saamaan paljon uusia seka
erilaisia ideoita. Ideoiden maaran kasvaminen lisdé uusien ja laadullisten ideoiden syntya. (JAmséa
& Manninen 2000,35,36.) Ideavaiheessa arvioidaan, onko projekti kannattava ja riittdvan hyva
toteutettavaksi. Ideavaihe on jarjestelmallistd asioiden kehittelyd, jo olemassa olevien ideoiden

yhdistelya seka tietojen keraysta. (Pelin 2008, 52.)

Opinnaytetydmme ideavaiheen aloitimme aivoriihelld, jossa oli lisdksemme mukana kaksi Centria-
ammattikorkeakoulun opettajaa seka muutama opiskelija, jotka tekevat opinnaytetyota tuotekehit-
telyprojektina. Aivoriihessa meille kerrottiin millaisesta tuotteesta olisi kyse ja millaisen opettajat
siitéd haluaisivat. Opettajat neuvoivat meitéa olemaan yhteydessa tydelamaohjaajiin ja opettajaan
videoinnin osalta. Opettajat ehdottivat yhteisty6ta toisen ryhmén kanssa, jotka tekevét opinnéayte-
tyona tuotekehittelyprojektin ensimmaisesta ohjatun harjoittelun jaksosta, verkkotehtavien muo-

dossa.

Aivoriihen jalkeen aloimme etsiméaan teoriatietoa aiheesta ja henkildista, joita voisimme ottaa mu-
kaan ohjausryhmaan. Teoriatietoa saimme Kkirjallisuudesta, internetista ja koulumme internetsi-
vuilta. Opettajilta saimme opetusvideon toteuttamisesta tietoa ja mediasuunnittelijan yhteystiedot,

sekad miten saamme yhteyden parhaiten tydelaméaohjaajiin.
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Mahdollisimman laajan nakdkulman saamiseksi, otimme tuotekehittelyprojektimme mukaan hoi-
totyon opiskelijoita, tydeldmaohjaajia ja mediasuunnittelijan. Tydelamanohjaajille teimme avoimen
haastattelun ja hoitotydnopiskelijoille teimme kyselylomakkeen. Teimme yhteisty6ta toisten sai-
raanhoitajaopiskelijoiden kanssa, jotka tekevat opinndytetybnddn samaan aiheeseen liittyvan
verkkotehtavan. Teimme heidan kanssaan tiiviisti yhteistyotd, koska aiheemme ovat yhtenéiset.
Kaytimme samaa tutkimustietoa, lahteita ja kdvimme haastattelemassa yhdessa tydelamaohjaajia

seka teimme yhtenevaisen kyselylomakkeen opiskelijoille.

Ensimmainen hoitotydnopiskelijoiden ohjattu harjoittelu suoritetaan yleensa terveyskeskuksen
vuodeosastolla tai tehostetun palveluasumisen yksikdssa. Tydelamaohjaajia tarvitsimme opinnay-
tetyon tekemiseen, koska he ovat ammattilaisia omassa tydssaan ja tietavat mita hoitotyon opis-
kelijoiden pitaisi tietd& ensimmaisen ohjatun tydharjoittelun alkaessa. Tuotekehittelyprojekti auttaa
my0s tyOelamaohjaajia, koska jatkossa he tietavat mita opiskelijoille on koulussa opetettu ja mité

he voivat itse opettaa heille.

Opinnaytetydmme kirjallisen osuuden aloitimme ennen opetusvideon tekemisté, koska opetusvi-
deon tekemisessa tietoperusta taytyy olla tiedossa. Tieteellisen tiedon hakeminen verkosta, kir-
joista ja koulun sivuilta toi perustaa videon tekemiseen. Haastattelut antoivat taas tietoa mita opis-
kelijoiden pitaisi tietdd ennen ohjattuun harjoitteluun menoa ja missa opiskelijoilla olisi parantami-

Sen varaa.

Marraskuussa 2016 lahetimme sahkopostia Kokkolan terveyskeskuksen ylihoitajalle ty6elaman
yhteyshenkil6istd. Han valitti viestimme eteenpain terveyskeskuksen vuodeosastoille. Saimme
terveyskeskuksen vuodeosasto 2:lta kahden hoitajien yhteystiedot, jotka olivat kiinnostuneita
osallistumaan opinnaytetybphomme. Opinnaytetydssamme kaytdmme heista termia tyéelamaoh-

jaajat.

Haimme tutkimuslupaa tammikuussa 2017 Soiten ylihoitajalta joka myénsi luvan hyvin nopeasti
(LIITE 3). Aikataulumme oli tiukka, koska tybelamaohjaajien haastattelun aikataulu oli jo sovittu.
Nain ollen padsimme haastattelemaan tydelaméaohjaajia sovitussa aikataulussa. Teimme yhteis-

tydssa toisen opinndytetydryhman kanssa teemahaastattelurungon tydelamaohjaajille.
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Opiskelijoiden haastattelun toteuttamisesta sovimme toisen opinnaytetyéryhman kanssa, etta
teemme opiskelijoille kyselylomakkeen, jonka viemme heille oppitunnin alussa. Hyvin yleinen kay-
tanto on, ettd kyselyitd |&hetetddn opiskelijoille s&hkopostin valitykselld. Itse jatimme tdman suo-
siolla pois, koska vastausprosentti yleensd on hyvin huono sahkdpostilla Iahetetyille kyselyille.
Vain muutamat opiskelijat viitsivat vastata sédhkdpostilla tulleisiin kyselyihin, josta emme olisi saa-
neet opinnaytetydhomme haluttua tulosta. Kun veimme kyselyt itse opiskelijoille, niin saimme

100% vastaustuloksen heilta.

5.2 Videon luonnostelu

Luonnosteluvaihe kaynnistyy, kun p&éatés on syntynyt, millainen tuote on aikomus valmistaa tai
suunnitella. Ominaista on se mitk&d ominaisuudet ja tekijat ohjaavat tuotteen suunnittelua seka
valmistamista. Tuotteen luonnostelulle on tarkeaa, etta se ottaa huomioon asiakkaat ja sen ketka
ovat tuotteen hyddynsaajat seka millaisia he ovat tuotteen kayttajina. Parhaiten asiakkaita palve-
leva tuote on suunniteltu ja valmistettu niin, etta se kayttajaryhman tarpeet ja muut ominaisuudet

on otettu huomioon. (Jamsa & Manninen 2000, 41,44.)

Aloimme tyostaa tydelamaohjaajille teemahaastattelurunkoa ja sovimme toisen opinnéaytetyoryh-
man kanssa, etta nauhoitamme haastattelun. Tiedotimme tasta myos tydelaméohjaajia, ja he oli-
vat suostuvaisia haastattelun nauhoitukseen. Toisen opinnaytetyéryhman kanssa aikataulujen so-
vittaminen yhteen oli ajoittain haastavaa ryhmamme koon vuoksi. Yhteistyd meilla sujui kuitenkin

hyvin ja olimme asioista useasti samaa mielta.

Ennen haastattelua tapasimme ohjaavan opettajamme yhdessa toisen opinnaytetyéryhman
kanssa. Kavimme yhdessa lapi tydelamaohjaajien teemahaastattelurungon seka opiskelijoiden
kyselylomakkeen ja teimme siihen tarvittavat muutokset. Opiskelijoiden kyselylomake pohjautui
Centria-ammattikorkeakoulun hoitotydnopiskelijoiden tydharjoittelun laatukasikirjaan ja ohjatun

harjoittelun ohjeisiin.
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Testasimme tybdelamaohjaajien tulevan teemahaastattelurungon ulkopuolisella terveydenalan
osaajalla. Teemahaastattelurungon tydeldamaohjaajat saivat muutamaa paivaa ennen haastatte-
lua s&hkopostiin, jolloin he pystyivat valmistautumaan etukateen haastatteluun. Opiskelijoiden ky-
selylomakkeen testasimme opiskelijalla, joka oli my6s ulkopuolinen projektissamme. Tyoelama-
ohjaajien kanssa olimme yhteydessa sahkdpostitse ja lopuksi puhelimen valityksella. Sovimme

yhteisen ajan, joka sopisi myds heidan tydévuoroihinsa.

Tybelamaohjaajien haastattelun paasimme toteuttamaan helmikuussa 2017. He olivat varanneet
aikaa haastatteluun puoli paivda. Olimme olleet aikaisemmin heihin yhteydessa séhkopostilla ja
puhelimella haastattelun tiimoilta. Informoimme heitd haastattelun kestosta ja opetusvideon ku-
vaamisen perumisesta. He halusivat kuitenkin ottaa enemman aikaa haastattelun toteutumiseen.
Kavi ilmi haastattelua tehdessa, etta aikaa on hyva olla, koska nauhoitettavaan haastatteluun tu-
lee myo6s ylimaaraista informaatiota haastattelun ohella.

Avoimeen haastatteluun paadyimme, koska tydelamaohjaaijilla oli paljon tietoa ja jos olisimme
tehneet kyselylomakkeen heille, niin tieto olisi ollut rajattua. Avoimella haastattelulla saimme pal-
jon enemman heiddn omia nakemyksidéan julki. Haastattelutilanne oli hyvin rento, joka osittain

johtui avoimen haastattelun kaytosta. Haastattelun runko liitteena (LIITE 2).

Tybelamaohjaajia oli vain kaksi joka saattaa muuttaa tuloksia tai vahentaa niitd. Jos olisimme
saaneet opinnaytetydhomme useampia tyéelaméaohjaajia eri osastoilta, seké opiskelijakoordinaat-
torin, haastattelun tulokset olisivat voineet olla erilaisia ja laajempia. Myo6s ty6elamaohjaajien tyos-
saolovuodet saattavat vaikuttaa. Luojuksen (2011) tutkimuksen mukaan 41-50-vuotiaiden ohjaa-
jien ohjaushalukkuus on positiivisempaa kuin nuorempien tydntekijoiden. Pitk&n tyburan tehneet
ohjaavat arvioivat, ettéa opiskelijat eivat ole rasitteena. (Luojus 2011, 89.) Haastatteluun osallistu-
neet tydelaméaohjaajat olivat olleet molemmat samassa paikassa t6issa useita vuosia, jonka ansi-
osta heille on muodostunut jo omat rutiinit ohjattujen harjoitteluiden ohjaajina. Saimme tyoelama-
ohjaajilta paljon arvokasta tietoa videon tekemiseen. Haastattelun nauhoitimme ja kuuntelimme

sen. Laitoimme pa&asioita paperille, joita haastattelussa nousi esille. (LIITE 8)
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Asioita joita haastattelussa nousi esille:

"Opiskelijoiden vuorovaikutustaidot vahentyneet, ei valmiuksia potilaan kohtaamiseen”
"Kannykan kaytto ei kuulu tyopaikalle”
"Temppujen tekeminen kiinnostaa, mutta perushoito ei"

" Kaikki lahtee perushoidosta”

Tybelamaohjaajat kertoivat haastattelussa, etta osalla opiskelijoista on kannykka tyGvaatteiden
taskussa, ja he vastaavat viesteihin tyopaivan aikana. Heidan mielestaén opiskelijoiden vuorovai-
kutustaidot ovat myds vahentyneet kannykan kaytoén myoéta. Opiskelijoiden mielenkiinto on "temp-
pujen” tekemisessa. Esimerkiksi katetroinnin suorittamiseen |6ytyy aina tekija, mutta ei verenpai-
neen mittaukseen. Tydelamaohjaajat olivat sitd mielta, etta kaikki |ahtee perushoidosta, ei "temp-

pujen” tekemisesta.

"Ergonomian valmiudet, kuten sanky oikealle korkeudelle, saastatte silla itseanne”
"Verensokerit 1.8. Opiskelija ei kertonut kenellekdan arvoista”

"Miksi tehdaan mittauksia? Miksi verenpaine otetaan joka paiva? Eri sairauksista tieto"

Tybelamaohjaajat kertoivat, ettd ergonomia pitéisi olla jo hyvin hallussa ensimmaiseen ohjattuun
harjoitteluun tultaessa. Pitkdan hoitotydssa tydskennelleet tietdvat, etta jossain vaiheessa tyduraa
tulee sairauspaivid huonosta ergonomiasta. Opiskelijoiden tieto eri sairauksista on puutteellista,
eikd ymmarreta miksi verenpainetta mitataan joka péaiva. Tyoelaman ohjaajien huoli herasi opis-

kelijoiden vastuusta itseopiskeluun.

"Kaikilla opiskelijoilla todella hyva aseptiikka"
"Paivittaiset tavoitteet tosi tarkeitd, joku pikku juttu”
"Ei odoteta, ettd opiskelija hallitsee kaiken"

"Rohkeutta kysya, silla paasee pitkalle"
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Haastattelussa nousi esille, etta suurimmaksi osaksi opiskelijoiden tietotaitoon oltiin tyytyvaisia
Kokkolan terveyskeskussairaalassa osasto 2:lla. Pienia muutoksia toivottiin ja normaalit ty6ela-

man pelisdantdjen noudattamiset ovat jo iso asia, jotka opiskelija voi sisaistaa.

Hoitotyonopiskelijoille kyselyn toteutimme helmikuussa 2017. Esitimme projektorin avulla kysely-
lomakkeen. Opiskelijat vastasivat kysymyksiin nopeasti ja saivat esittaa kysymyksia, jos jokin ky-
selylomakkeella oleva asia jai epaselvaksi. Luokassa ei ollut paikalla koko luokkaa, mutta kaikki

ketka olivat, niin he vastasivat kysymyksiin asianmukaisesti.

Haastattelemamme opiskelijat olivat ensimmaisen vuoden sairaanhoitajaopiskelijoita Centria-am-
mattikorkeakoulusta. Opiskelijat olivat suorittaneet ensimmaisen tytharjoittelujakson perustervey-
denhuollossa. Opiskelijat joille kyselyn laadimme, olivat suurimmaksi osaksi l&hihoitajia, ja heilla

oli tietoa jo ennestaan siitd millainen tydharjoittelujakso tulisi olemaan.

Sovimme opettajan kanssa sahkopostitse, milloin voimme tulla opetustunnin alussa esittamaan
kyselylomakkeet opiskelijoille. Opiskelijat ottivat meidat hyvin vastaan kyselyn tiimoilta. Opiskeli-
joiden kyselyssa nousi esille, erilaisia asioita riippuen siitéa oliko vastaaja ennestaan lahihoitaja tai

minkalaista tyokokemusta hanella oli hoitotydsta. Opiskelijoiden kysely liitteena. (LIITE 1)

"Lahihoitajapohja takana (onneksi) niin oli suhteellisen helppo pohja menna harjoitteluun. Jos ei
olisi ollut lahihoitajataustaa olisin ollut ihan hukassa. Ei pelkalla anatomialla ja ammattietiikalla

olisi parjannyt"

"Ennen harjoittelua teoriaa kayty enemman lapi"

Teimme yhteenvedon opiskelijoiden kyselysta ja tybelaméaohjaajien haastattelusta, jonka jalkeen

lahetimme sen ohjaavalle opettajalle. Yhteenvedon avulla aloimme tyostaa videon kasikirjoitusta.

Projektimme ohjausryhméssa kaikilla henkildilla, kuten hoitotydn opiskelijoilla ja tybelamaohjaa-
jilla oli tehtéava, mink& avulla saimme hyvan teoriatiedon opetusvideon tekemista varten. Videoin-

nissa meita auttoi Centria-ammattikorkeakoulun mediasuunnittelija, joka on ammattilainen videon
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kasittelyssa. Centrian opinnaytetydbmme ohjaava opettaja ohjasi meita tuotekehittelyprojektissa
oikeaan suuntaan videon tekemisessa, niin etta videosta tuli suunnitelman mukainen ja hyodylli-

nen.

Videon kasikirjoituksen laadinta perustuu tietoihin kayttotarkoituksesta, kohderyhmasta ja videon
sisédllosta. Kasikirjoituksessa otetaan huomioon opetusvideon tyyli, pituus ja rakenne. Kasikirjoitus
tehdéan yhteistydssa toimeksiantajan ja asiantuntijaryhman kanssa. Terveysalanosaajat ovat ka-
sikirjoittajan apuna aiheen asiantuntijoina. (Jamsa & Manninen 2000, 59.) Videon kasikirjoitus lah-
tee ideasta, kuten kenelle video on suunnattu ja mitd videolla haetaan. Ennen varsinaista kasikir-
joitusta mietitdéan videon lahtékohdat ja asiat mita videoon halutaan. Asiat voivat olla paperilla tai
ajatuksissa, mutta tarkeinta on, ettd videon perusrunko on valmiina. Kuten videon pituus, kameran
kohdistus ja naytellyt osuudet. Taman pohjalta laaditaan todellinen kasikirjoitus. Kasikirjoitus si-
saltda yksiselitteisesti mita videossa tulee tapahtumaan. (Apogee produgtions 2013.)

Tapasimme mediasuunnittelijan helmikuussa 2017. Han antoi meille ideoita opetusvideon kasikir-
joituksen tekemiseen, kuten kuinka pitkd opetusvideo on hyva ja millaisia kuvakulmia kannattaa
kayttad. Lahdimme hanen ideoidensa, tybelaméohjaajien haastattelun ja opiskelijoiden kyselylo-
makkeista saatujen vastausten perusteella suunnittelemaan ja toteuttamaan kasikirjoitusta. Meilla
oli jo valmiina ajatus siita, millaista opetusvideota lahtisimme tyostamaan. Oma ideamme oli, etta
opetusvideosta tulisi noin 10 minuuttia pitkd. Mediasuunnittelija kertoi, etta katsojan kiinnostus ei
riitd niin pitk&n opetusvideon katsomiseen. Han ehdotti 2-3 minuuttia opetusvideon pituudeksi.
Katsoimme opetusvideoita ja huomasimme itsekin, etta keskittyminen ei riitd 10 minuutin pituiseen

opetusvideoon.

Paatimme yhteisymmarryksessa, ett opetusvideoon ei tule vuoropuheluita vaan kuvatekstit. Han
neuvoi, ettd kuvatekstia ei kannata olla kovin paljon, koska katsojat eivat jaksa lukea niita kaikkia.
Opetusvideon taustalla soi valitsemamme musiikki, joka ei ole suojattu tekijan oikeuslailla. Media-
suunnittelija neuvoi meitd, etta googlesta hakusanalla free music 16ytyy musiikkia jota voi kayttaa

opetusvideossa huoletta.
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Alustavaa kasikirjoitusta laatiessamme, meilla oli yhteinen nakemys opetusvideon siséllosta. Ka-
sikirjoitusta tehdessamme katsoimme muiden hoitotyon opiskelijoiden opinnaytetyona tekemia
opetusvideoita, josta saimme hyvin vinkkejd omaan kasikirjoitukseemme, seka opetusvideon tyy-
lin. Kasikirjoitukseemme otimme olennaisia asioita tydoelamaohjaajien haastattelusta ja hoitotyon

opiskelijoiden kyselysta.

Seuraavalla viikolla meilld oli hdnen kanssaan uusi tapaaminen kasikirjoituksen osalta. Hanen
mielestdan ideamme ja kasikirjoitus olivat hyvid ja sovimme kuvauspaivan jo helmikuulle. Lahe-
timme kasikirjoituksen ohjaavalle opettajalle ja han halusi k&sikirjoitukseen enemmaéan konkreet-
tista tietoa, joten muokkasimme kasikirjoitusta viela. Ensimmainen kasikirjoitus oli hyvin suppea
hoitotydnopiskelijoiden ensimmaisesta ohjatun harjoittelun polusta. Lahetimme uuden version
ohjaavalle opettajallemme. Saimme ohjaavalta opettajalta sahkopostin, liittyen kasikirjoitukseen.
Han halusi viela lisaa tietoa opetusvideon sisaltoon.

Muokkasimme ja lisdsimme tietoa kasikirjoitukseen. Kohtauksia opetusvideoon tuli lisada ja kuva-
tekstejad enemman. Tassa vaiheessa projektia alkoivat ideat jo loppua ja turhauduimme kasikirjoi-
tuksen jatkuvaan tyostamiseen. Emme enaa tienneet kuinka laaja opetusvideomme pitaisi olla.
Paatimme yhdessa, etta projektiin on lahdetty, niin se tehdaan loppuun. Yritimme saada yhteista
tapaamista ohjaavan opettajan kanssa kasikirjoituksen tiimoilta, mutta opettajilla oli lomaviikko,

joka esti sen. Tasta syysta peruimme helmikuun videon kuvausajan ja siirsimme sen maaliskuulle.

Opetusvideon kasikirjoituksen osalta meidan olisi pitdnyt olla enemmaéan yhteydessa ohjaavaan
opettajaamme, jolloin olisimme saaneet tarkat ohjeet siitd kuinka paljon konkreettista tietoa ope-
tusvideon pitaa sisaltaa, ja kuinka laaja sen taytyy olla. Talléin opetusvideon kasikirjoitus olisi tullut
kerralla valmiiksi, eik& kuvauspaivia olisi tarvinnut perua. Helmikuun kuvauspaiva oli koulun loma-
viikolla, jolloin varasimme Centria-ammattikorkeakoulun Terveystien toimipisteen luokkahuoneti-
lan kuvausta varten. Ammattiopiston tydntekija olisi avannut meille ovet. Paatimme vasta paivaa
ennen, ettemme kuvaa videota, koska kasikirjoitus ei ollut muokkaantunut oikeanlaiseksi. Kukaan
meista ei muistanut ammattiopiston tyontekijan nimea, joten henkilo ei tiennyt kuvauksien peruun-

tumisesta. Pahoittelimme sahkdpostitse jalkeenpéin tapahtunutta ammattiopiston vahtimestarin
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kautta. Tama opetti meille sen, etta kaikilta ketka ovat mukana projektissamme taytyy ottaa yh-

teystiedot ylos, jotta voimme ilmoittaa aikataulun muutoksista.

Maaliskuussa 2017 saimme kasikirjoituksen hyvaksyttya ohjaavalla opettajalla (LIITE 7). Teimme
videon kuvaajalle aikataulun videon kuvaamisesta, mihin liitettiin kuvauspaikat ja rekvisiitta koh-
tauksittain (LIITE 4). Teimme my6s videon kuvakulmat kohtauksittain ja lahetimme sen ohjaavalle
opettajalle sek& videon kuvaajalle hyvaksyttavaksi (LITE 4). Sovimme ohjaavan opettajan
kanssa, ettd kuvaamme opetusvideon ja sovimme tapaamisen hanen kanssaan kuvauksien jal-

keiselle paivélle.

Kasikirjoituksen ja aikataulun muokkaamiseen meni paljon aikaa ja resursseja. Asumme kaikki eri
paikkakunnilla, joten yhteisen ajan |oytaminen oli tyolasta jo ensimmaisesta kasikirjoituksesta lah-
tien. Ensimmainen kasikirjoituksemme oli suppea eika se tuonut haluttua kokonaisuutta. Ty0s-
timme kasikirjoitusta useaan otteeseen ja saimme ohjaavalta opettajalta seka media-suunnitteli-
jalta palautetta kasikirjoituksesta, joka heréatti uusia ideoita kasikirjoitukseen. Kasikirjoituksen si-

saltd on hyvin tarked, koska opetusvideo jaa Centria-ammattikorkeakoulun kayttoon.

Paatimme, ettd kuvaamme videon Centria-ammattikorkeakoulun tiloissa ja osan videosta kuva-
simme opinnaytetydomme ryhmaan kuuluvan kotona. Centria-ammattikorkeakoulun tilat valit-
simme siksi, ettd siella on hoitotydnopiskelijoille suunnattuja tiloja, joista muokkaamalla saa ter-
veyskeskusympariston nakoéisen. Jos kuvaus olisi tapahtunut Kokkolan terveyskeskuksessa oli-
simme hakeneet lupaa kuvaukseen ylihoitajalta. Kuvaukseen olisi myos liittynyt tietoturvariskeja,
koska potilaita on aina paikalla. Itse toimimme nayttelij6ind opetusvideossa. Kuvausrekvisiitan ku-
ten verenpainemittarin, potilasvaatteet ja sdngyn saimme lainata Centria ammattikorkeakoululta.

Osan rekvisiitasta otimme itseltdmme kuten hoitajan vaatteet ja nimikyiltit.

Projektin suunnittelu on yksi tarkeimmista projektinvaiheista. Projektin suunnitteluun kaytetaan
suurin osa resursseista. Varsinaisessa toteutusvaiheessa on vaikea muuttaa resurssikaytantoja.
Suunnitteluvaiheessa syvennetaan ideavaiheessa asetettuja tavoitteita. Suunnitteluvaiheessa tar-
kennetaan maarittelyvaiheen tuloksia ja tavoitteet tehdaan konkreettiseksi. Suunnitteluvaiheen tu-

loksena syntyy projektisuunnitelma. Lisaksi varmistetaan, etta projektin toteuttajalla ja tilaajalla on
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yhteinen nakemys lopputuloksesta. Projektin tydryhman jokaisen jasenen taytyy ymmartaa, mita
tehdédan ja mika on lopputulos. Kokonaisuuden hahmottaminen auttaa ymmartdmaan projektin
etenemisen ja eri ty6tehtavien tarpeellisuuden. Kun lopputulos ja tavoite ovat tarkasti tiedossa,
myo6s tydryhman on helpompi motivoitua tydohon. (Kettunen 2003, 49-50.)

5.3 Videon kehittely ja kaytannon toteutus

Tuotteen kehittelyvaihe etenee luonnosteluvaiheen mukaan ja mitka vaihtoehdot, rajaukset ja pe-
riaatteet on katsottu hyvaksi tuotteen kannalta. Kun tuote on jotain muuta kuin materiaalista val-
mistettu, kuten video, on tarkeda toteuttaa sen oikea siséllollinen informaatio ja jasennella tarvit-
tavat asiat. Tuotteen valmistuksen tyovélineena kaytetaan oikeanlaisia tyomenetelmia ja- vaiheita.
Useat sosiaali- ja terveysalan tuotteet on tarkoitettu informaation valitykseen. Informaation vali-
tykseen tarkoitetun tuotteen keskeinen sisalté muodostuu tosiasioista, joissa otetaan huomioon
vastaanottajan tiedontarve, esitettdva asia kerrotaan selkeasti ja ymmarrettavasti. Ongelmina tal-
laisissa tuotteissa nousee tiedon mahdollinen vanhentuneisuus seké asiasisallon valinta, maara
ja laatu. (Jamsa & Manninen 2000, 54.)

Kuvauspaiva oli maaliskuussa 2017. Kuvaukset aloitimme yhden opinnaytetyoprojektiin kuuluvan
henkilon kotona. Kuvasimme hanen kotonaan kolme kohtausta ja muutimme samanaikaisesti ka-
sikirjoitusta useaan otteeseen. Kuvakulmia suunnitellessa olisimme voineet miettia kuvakulmia
enemman ja niiden merkitysta opetusvideon laatuun. Kuvaajamme oli onneksi ammattilainen, joka
neuvoi meitd kuvauksen aikana. Olisimme voineet tehda kuvakulmasuunnittelun ja kasikirjoituk-
sen yhdesséa ohjaavan opettajan ja kuvaajan kanssa. Tama olisi taannut sen, etta kasikirjoitusta
ja kuvakulmia ei olisi kuvatessa tarvinnut muuttaa. Ohjauskasikirjoitukseen emme olleet muista-

neet merkitd ruokataukoa.

Itsellamme ei ollut kuvausta aloittaessa mitaan tietoa kuvaamisesta, mutta kuvaajamme ohjasi
meitd hyvin kuvauksen aikana. Han kertoi mihin taytyy katsoa ja missa taytyy esimerkiksi pitaa

kasid. Henkilén kotoa siirryimme Centria-ammattikorkeakoulun Terveystien toimipisteeseen,
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jossa loppuvideo kuvattiin. Jouduimme ottamaan kohtauksia useaan kertaan ja useasta kuvakul-
masta. Opetusvideollamme nakyy yhden opinnaytetydprojektimme tekijan nimi nimikyltissa, mutta

han on suostunut siihen.

Hoitotyon opiskelijoilla oli alkamassa ty6paja, kun kuvasimme opiskelijan ja ohjaajan tapaamis-
kohtausta. Kysyimme heilta haluavatko he osallistua opinnaytetydhémme, kerroimme heille, etté
video jaa Centria-ammattikorkeakoululle opetuskaytt6on. Hoitotyon opiskelijat suostuivat kuvatta-
viksi yhteen kohtaukseen. Kohtauksesta tuli aiempaa todenmukaisempi, koska saimme koulun
kaytadvan nayttamaan videossa enemman terveyskeskuksen kaytavaltad. Terveyskeskuksen kay-

tavat eivat yleensa ole tyhjat ja siksi oli hyva saada elamaa koulun kaytavalle.

Opetusvideomme kahvihuonekohtaukset teimme Centria-ammattikorkeakoulun luokkatilassa,
jossa oli hyvat edellytykset. Luokassa oli ilmoitustaulu ja kahvihuoneen omainen péytd mutta
muun rekvisiitan toimme kotoamme, kuten kahvikupit ja maitopurkin luodaksemme kahvihuone-

tunnelmaa.

Seuraavan kohtauksen kuvasimme koulumme simulaatiotilassa. Simulaatiossa oli opetus kayn-
nissa ja olimme edellisena paivana sopineet ohjaavan opettajamme kanssa, etta voimme kysya,
jos saamme kuvata hanen opiskelijoitaan simulaatioluokassa. Opiskelijat olivat tauolla, kun me-
nimme kuvaamaan simulaatiotilaan. Sovimme, etta kuvaamme yhden kohtauksen ennen opiske-
ljoiden saapumista. Kohtaus oli aiemmin suunniteltu kuvattavan tyopajaluokassa, mutta simulaa-
tiotilassa oli paremmat edellytykset. Simulaatiotilassa oli mahdollisuus saataa verenpaine, happi-
saturaatio ja sydankayra halutuksi, mik& helpotti meitd. Yhdessa kohtauksessa videolla nakyy ve-

renpainelukema ja sita tarkennetaan kameran kuvaan ja tama oli mahdollista simulaatiotilassa.

Opiskelijoiden saavuttua tauolta saimme muutaman opiskelijan simulaatiokohtaukseen mukaan.
Opiskelijoille kerrottiin videon kayttotarkoitus ja se, ettd Centria-ammattikorkeakoulu kayttaa sita
tuleville hoitotyonopiskelijoiden opetuksessa. Simulaatiokohtauksessa opiskelijat ovat oikeassa
simulaatioymparistdssa, joka antaa katsojalle oikean vaikutelman. Opiskelijat tydskentelevét si-

mulaatiotilassa ja yksi heista on potilaana.
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Kun saimme opetusvideon iltapaivalla kuvatuksi, kédvimme viela suullisesti lapi kohtaukset ja tar-
kistimme etta kaikki oleellinen on kuvattu. Sovimme kuvaajamme kanssa, etta jos jonkun kohtauk-
sen haluaa ottaa uudestaan tai lisatd kohtauksen niin tarvittaessa han voi tulla kuvaamaan. Ku-
vaajan kanssa sovimme, ettd menemme katsomaan videota, kun se on valmiimpi. Mediasuunnit-

telijalla oli kuukausi aikaa muokata opetusvideo.

Opetusvideon tekeminen opetti meita paljon. Opimme esimerkiksi suunnitelman, aikataulun ja
joustavuuden tarkeyden. Nama kaikki ovat tarkeitd koko opinnaytetyoprojektin ajan. Opetusvide-
ossa naytteleminen oli ty6lasta, koska koko ajan taytyi pohtia ja miettia voisiko kohtauksen kuvata
toisin. Opetusvideon kasikirjoitusta muokattiin koko paivan ajan, eika kohtauksien kuvaaminen
ollut mahdollista jarjestyksessa. Luokkatilojen kayton vuoksi muutimme kohtauksien kuvaamisjar-

jestysta jarkevammaksi. Pysyimme kaikesta huolimatta aikataulussa.

Opetusvideossa kayttdmamme nimikyltti oli vanhentunut ja siitd puuttui Centrian logo. Keskustel-
tuamme asiasta yhdessa ohjaavan opettajan kanssa tulimme siihen johtopaatokseen, etta tata

kohtausta ei tarvitse kuvata uudestaan vain nimikyltin vuoksi.

Sosiaali- ja terveysalan tuotteet ovat yleensa asiakkaille informaation vélineita. Informaation vali-
neitd voidaan kayttaa ohjelehtisen luomisessa asiakkaille ja omaisille, ohjeita henkildkunnalle ja
tiedotus ja esittelyohjeita yhteistydorganisaatioille. Sisélté muodostuu informaatiosta, joka pyri-
tddn kertomaan keskeisesti, ymmarrettavasti ja vastaanottajan kyvyt huomioiden. Informaatiota
valittdessa sosiaali- ja terveysalan tuotteilla nousee esiin yhteinen ongelma tiedon ja asiasisallon
valinta, seka tiedon vanheneminen tai muuttuminen. Tuotteen kohderyhma saattaa olla myos hy-
vin erilaisia henkil6ita sisaltava, mika aiheuttaa ongelmaksi sen, etta informaatiosta saataisiin
kaikkia palveleva. Kun valmistetaan ja suunnitellaan informaatiota sisaltava tuote, on pystyttava

elaytymaan kohderyhman tarpeisiin. (JAmsa & Manninen 2000, 54-55.)
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5.4 Opinnaytetydn viimeistely ja valmis video

Kaikissa tuotekehittelyprojekteissa tarvitaan eri vaiheissa palautetta ja arviointeja. Yleensa tuote
esitestataan tai koekaytetddn jo valmistusvaiheessa oikean lopputuloksen aikaan saamiseksi.
Koekayttajina voi olla ohjausryhméa. Ohjausryhmalle tuote on jo tuttu mika saattaa vaikuttaa siihen,
ettd kritiikkia ei tule paljon. Tasta syysta on hyva hankkia palautetta tuotteesta muilta henkildilta
ketk& eivat tunne tuotetta. Kun tuote on arvioitu, muokattu ja esitestattu useaan kertaan ja usei-
den versioiden jalkeen valmistuu, kaynnistyy tuotteen viimeistely esitestauksen lomassa saatujen
palautteiden pohjalta. Viimeistely sisaltaa yksityiskohtien hiomista, kaytto- ja toteutusohjeiden laa-

dintaa seka paivittamisen suunnittelua. (Jamsa &Manninen 2000, 80, 83.)

Opinnaytetydssamme olemme edenneet tuotekehittelyprojektin vaiheiden mukaisesti. Tuotekehit-
telyprojektin vaiheissa kerrottiin, etta vaiheet voivat olla kesken ja paallekkaisyyksia syntyy. Tama
tapahtui myds kaytdnnossa. Testasimme opetusvideomme ensimmaisen kerran helmikuussa
2017 kasikirjoituksen muodossa. Muokkasimme kasikirjoitusta useaan otteeseen, joka takasi sen,
ettd valmiista opetusvideosta tulisi kayttajaystavallinen ja se palvelisi kayttgjiaan asian mukaisella
tavalla. Opetusvideo pohjautuu tydelaméohjaajien haastattelun tuloksiin, hoitoty6opiskelijoiden
kyselylomakkeen vastauksiin seka opinnaytetydmme tietoperustaan. Nain opetusvideosta tuli yh-

tendinen kirjallisen osuuden kanssa.

Esitestasimme teemahaastattelurungon ulkopuolisella hoitotydn osaajalla, hoitotydn opiskelijoi-
den kyselylomakkeen ulkopuolisella opiskelijalla ja opetusvideon kasikirjoituksen ohjaavalla opet-

tajalla. Kasikirjoitus oli testattu useaan kertaan ennen opetusvideon kuvaamista.

Tapasimme ohjaavan opettajamme kuvauspaivan jalkeen ja muokkasimme yhdessé videoon tu-
levia tekstejd, koska halusimme siihen viela lisaa informaatiota. LAhetimme mediasuunnittelijalle
uuden kasikirjoituksen, jonka olimme muokanneet yhteistydssa ohjaavan opettajamme kanssa.
Ohjaava opettajamme antoi meille koko opinnaytetydmme aikana vinkkeja opetusvideon kasikir-

joitukseen ja siihen mitd sen pitaisi sisdltaa, mutta valmiita vastauksia emme hanelta saaneet.
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Huhtikuussa 2017 mediasuunnittelija oli saanut opetusvideon niin valmiiksi, ettéd saimme tulla esi-
testaamaan sen. Katsoimme opetusvideon yhteistydssa ohjaavan opettajan kanssa. Opetusvideo
tuntui tAssa vaiheessa viela keskeneréiselta ja halusimme opetusvideoon muutoksia, jotta siihen
muodostuisi punainen lanka. Opetusvideon esitestauksessa pidimme sen tuomasta iloisesta tun-
nelmasta ja kuvauksen onnistumisesta. Kohtaukset olivat mielestamme vaarassa jarjestyksessa
ja osassa kuvia oli liikaa tekstia, joita ei kerennyt lukea. Opetusvideo ei ollut tAssa vaiheessa viela
julkaisukelpoinen. Muokkasimme opetusvideon teksteja ja kohtauksien paikkaa ja ideat lahe-

timme mediasuunnittelijalle.

Mediasuunnittelija muutti opetusvideon sisadltéa meidan ideoidemme perusteella ja lahetti sen
meille muokattuna. Opetusvideo oli meidan mielesta hyvin asiansa kertova ja kohderyhmaa pal-
veleva. Lahetimme opetusvideon sahkopostilla katsottavaksi ohjaavalle opettajallemme. Ohjaava

opettaja oli tyytyvainen tuotokseemme.

Valmis opetusvideo naytettiin hoitotydnopiskelijalle seka tydelaman ohjaajille. He saivat viela vai-
kuttaa opetusvideon sisaltoon. Saimme videosta hyvaa palautetta hoitotydén opiskelijoilta seka
tybelaman ohjaajilta. Opetusvideota voisi muokata aina, mutta olimme hyvin tyytyvaisia tydmme
tulokseen. Valmiin tuotteen jatimme vapaaseen opetuskayttéon Centria-ammattikorkeakoulun
opettajille, videon hyvaksymisen jalkeen. He saavat hyddyntaa sita tekijanoikeuslain edellytta-
malla tavalla (Tekijanoikeuslaki 8.7.1961/404.)
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Muokkasimme aikataulua useaan kertaan projektin aikana. Yhteisen ajan ldytaminen ohjatun har-

joittelun ja koulun lomassa tuotti meille suuria ongelmia. Ongelmat olisivat olleet selatettavissa,

jos olisimme sopineet aikataulut aiemmin ja elaneet niin sanotusti edella.

Toukokuu 2015

Aiheen kartoitus/Aivoriihi

Heinakuu

Tiedon keruu, suunnitelman laadinta

Syyskuu 2016

Opinnaytetyon suunnitelman laadinta
Opinnaytetydn suunnitelma seminaari

Lokakuu

Yhteydenotto tydelaman yhteishenkil6ihin
Yhteydenotto videosuunnittelijaan

Marraskuu

Opinnaytetydn suunnitelman hyvaksyminen
Tutkimuslupahakemuksen hyvaksyminen
Yhteydenotto ohjaavaan opettajaan
Yhteydenotto tydelamayhteishenkildihin
Opinnéaytetydn kirjallisen osuuden kartoitus

Tammikuu 2017

Opinnaytetyon kirjallisen osuuden kartoitus
Tutkimuslupahakemuksen hyvéksyminen

Helmikuu

Hoitotyon opiskelijoiden tapaaminen
Tyoelaman yhteishenkildiden haastattelu
Haastattelujen ja kyselylomakkeiden purku

Maaliskuu

Videon tekeminen ja ohjausryhmén tapaaminen
ja videon esitestaus
Ohjaavan opettajan tapaaminen

Huhtikuu

Opetusvideon esitestaus ja muokkaus

Toukokuu

Ohjaavan opettajan tapaaminen
Yhteys ohjausryhméaan

Opetusvideon muokkaus ja esitestaus
Valmis opetusvideo

Kesakuu

Kirjallisen osuuden tarkistus ja muokkaus

Marraskuu

Valmis opinnaytetyd

Opinnaytetydseminaari

Opetusvideon luovutus Centria ammattikor-
keakoululle
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6 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Etiikka on paatosten tekemista, jotta ihminen voi toimia oikein. Ihmiset kohtaavat ja joutuvat rat-
komaan eettisia dilemmoja paivittain. (McGhee 2001, 1.) Etilkassa on kyse tavoista ja tottumuk-
sista jotka ohjaavat ihmisten toimintaa, ja sitd missa hengessa toiminta tapahtuu (Sarviméki &
Stenbock-Hult 2009, 36). Opinnaytetyota tehdessa tekijoiden on pystyttava arvioimaan tutkimuk-
sien luotettavuus, joita tydssa kaytetaan, jotta ne ovat eettisesti ja luotettavasti tehtyja. Tutkitta-
vasta aiheesta on todennakoisesti tarjolla useita erilaisia lahteitd, seka erilaisin menetelmin saa-
tuja tuloksia joiden lopputulokset voivat olla erilaisia. Siksi opinnaytetyon tekijan taytyy ymmartaa
lahdekritiikin tarkeys eli valita ja suhtautua kriittisesti valitsemiinsa lahteisiin. Tunnettujen tekij6i-
den ajantasaiset lahteet ovat yleensa luotettavaa materiaalia. (Vilkka & Airaksinen 2003, 72.) Ta-
man lisdksi on tiedettava tutkimusvaiheiden eettiset menetelmat seka tunnettava tutkittavien oi-
keudet. Kun tutkitaan inhimillista toimintaa ja kaytetaan ihmisia tietolahteina, on eettisten ratkai-
sujen merkitys erittéin keskeista. Tutkimusetiikassa on kyse siitd, kuinka tehdaan eettisesti hyvaa
ja luotettavaa tutkimusta. (Leino-Kilpi & Valiméaki 2012, 360-362.)

Projektin tekeminen edellyttad, ettd se on tehty tieteellisen kaytdnnon vaatimalla tavalla. Talléin
projektin tulokset ovat uskottavia ja se on seké eettisesti hyvaksyttava etta luotettava. Lainsaa-
dantd méaarittelee rajat hyville tieteellisille kaytannaoille ja niiden soveltaminen on tutkijoiden itsensé
saadeltavissa. Toimimme opinnaytetydssamme projektin kaytantdjen edellyttamalla tavalla, jotta
tydmme tulokset ovat eettisesti hyvéaksyttavia ja luotettavia. Noudatamme hyvid kaytannén lahto-
kohtia kuten rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta sekd toimimme avoimesti ja vastuullisesti

julkaistaessa tydomme tuloksia. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2014.)

Opinnaytetydmme eettisyytta ja luotettavuutta tukevat sovituissa aikatauluissa pysyminen seka
ennen haastatteluita ja videointia tehdyt sopimukset. Ennen hoitajien haastattelua haimme tutki-
musluvan Soiten Keski-Pohjanmaan keskussairaalan johtajaylihoitajalta sekd kysyimme lupaa
opiskelijoiden haastatteluun ja videon kuvaukseen Centria-ammattikorkeakoululta. Opinnaytety6-

sopimuksen teimme ohjaavan opettajan kanssa LIITES.
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Opinnaytetydmme projektia varten kerasimme materiaalia erilaisten haastatteluiden muodossa.
Projektin luotettavuutta lisaa se, etta opiskelijoiden ja hoitajien haastatteluiden editoinnin ja lapi-
kaynnin jalkeen tuhosimme materiaalit joita emme kayttdneet opinnaytetydssa. Videon kuvauksen
jalkeen ainoastaan valmis versio videosta sailytettiin ja raakaversio seka editoidut materiaalit tu-
hottiin tietokoneilta. Valmiin videon tullessa Centria-ammattikorkeakoulun kéayttoon, tyéstimme
projektia ottaen huomioon heidan toiveensa opetusvideon suhteen, jotta valmis tyo vastaisi heidan

toiveitaan.
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7 POHDINTA

Opinnaytety6 projektia aloittaessamme oli selvaa, ettd opinnaytetydmme tulisi olemaan toiminnal-
linen, koska opinnaytetydmme halusimme tehda kolmestaan. Opinnaytetydmme toiminnallisuus
olisi voinut olla yhta hyvin jonkun tapahtuman jarjestaminen eika valttamatta tuotekehittelyprojekti.
Opettajat ehdottivat meille aihetta ja opetusvideon tekeminen kiinnosti meita ja tiesimme, etta

opinnaytetyota ei tasta aiheesta ole ennen tehty.

Tuotekehittelyprojekti on hyvin laaja projekti ja siihen tarvitsee ulkopuolisten tahojen apua. Tyo-
vaiheita oli paljon ja koko projektin ajan taytyi tietdd mita ollaan tekemassa ja mitd seuraavaksi
tehdaan. Projektia aloittaessamme meidéan olisi pitdnyt pitdd enemman tapaamisia keskendmme
ja tehda tarkat suunnitelmat tehtavista ja niiden jakamisista. Suunnitteluvaihe tuotekehittely pro-
jektissamme oli haastavin ja aikaa vieva. Yhteisten tapaamisten jarjestaminen toisen opinnayte-
tyoryhman, mediasuunnittelijan sekd ohjaavan opettajan kanssa oli antoisaa seka haastavaa.
Meidan olisi opinndytetyon alussa pitanyt pitaa ainakin yksi tapaaminen niin, etta olisimme kaikki
olleet paikalla. Tama olisi helpottanut suunnitteluvaihetta. Opimme ettéa tuotekehittelyprojekti on

aikaa vieva ja vaatii sitoutumista.

Opinnaytetydmme tietoperustaan oli haastavaa l0ytd& suoraa tutkimustietoa, tai tieto jota Ioytyi,
oli liian vanhaa teoriaosuuteen kaytettavaksi. Keskustelupalstoilta 16ytyi paljon kysymyksia opin-
naytetybhomme liittyen. Oikeilla hakusanoilla ja aihetta avaamalla tietoa kuitenkin lopulta I6ytyi.
Myds teoriaosuuden sisalléon rajaaminen tuotti valilla vaikeuksia. Opinnaytetydmme edetessa
luimme opinnaytetydémme teoriaosuutta useaan otteeseen ja poistimme tarpeetonta tietoa seka
vanhempia lahteita. Aluksi opinnaytety6tamme Kirjoittaessa kirjoitimme useista lahteista. Osittain
l&hteind jouduimme kayttdmé&an vanhaa lahdemateriaalia, mutta lAhteemme ovat peréisin luotet-
tavasta kirjallisuudesta seka verkkojulkaisuista, joka tekee opinnaytetydostamme lahteiden osalta

luotettavan.

Teoriaosuuden tekeminen tuotti ongelmia, mutta se opetti myos paljon. Yhteisen ajan loytdminen

ja toiden jakaminen tuottivat haasteita. Yhden meista olisi pitdnyt toimia niin sanotusti pomona ja
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jakaa tehtavia. Kokeilimmekin tata opinnaytetyéssamme, mutta jostain syysta tama ei toiminut niin
kuin se olisi pitdnyt. Jaoimme tehtdvid koko opinnaytetydmme ajan, mutta ongelmaksi nousi se,
ettd emme kayneet asioita yhdessa lapi, eikéa jaettuja tehtavia oltu tehty aikatauluun mennessa.
Omien aikataulujen kannalta meidan olisi pitdnyt laittaa tarkat paivat ylos esimerkiksi siita, milloin
kenenkin kirjallinen osuus opinnaytetydsta pitaisi olla valmis. Asioiden kdymisesta yhdessa lapi
seka aikataulusta olisi pitéanyt pitdd paremmin kiinni. Yhteistydmme opinnaytetydprosessin aikana
ei sujunut ongelmitta, mutta saimme aina asiat hoidettua, kun tapasimme saman pdydan aaressa.

Keskustelimme asioista ja siitd mita voisimme tehda toisin.

Valimatkat ja erilaiset elamantilanteet opinnaytetyon tekijdiden kanssa johtivat myds tapaamisien
yhteensovittamisen hankaluuteen. Teimme Kkirjallista osuutta paljon verkossa, joka auttoi meita
paljon, mutta silloin emme pystyneet keskustelemaan kirjoittamistamme asioista. Lahetimme vies-
teja verkon kautta, jos jotain kysyttavaa tuli. T&ma oli hyvin hidasta ja viivastytti myds teoriaosuu-
den kirjoittamista, kun taytyi odottaa muiden mielipidetta. Saimme eniten aikaiseksi yhteisissa ta-
paamisissa, kun kirjoitimme kaikki samassa paikassa teoriaosuutta. Erilaiset mielipiteet saivat

ajattelemaan syvemmin ja laajemmin asiaa.

Opinnaytetydmme kasvatti meita ammatillisesti paljon, koska jouduimme hakemaan erilaista tut-
kimustietoja ja hyddyntdmaan niitd opinnaytetydssamme. Jouduimme myos sisdistamaan tietoa
oppimisen eri tyyleista ja tuotekehittelyprojektin eri vaiheista. Ammatillista kasvua kehitti myds
tapaamisten sovittaminen tyoelaman yhteyshenkildiden, ohjaavan opettajan, mediasuunnittelijan

ja toisen opinnaytetyéryhman kanssa.

Opinnaytetydmme tietoperustassa nostimme esille keskeisimmat asiat hoitotyonopiskelijoiden en-
simmaisen harjoittelun polusta. Oppiminen oli laht6kohtana alusta alkaen, koska kaikki alkaa kou-
luun menosta ja siitd mita asioita on tarkea tietdd ennen ensimmaisté ohjattua harjoittelua. Erilai-
sia oppimistapoja tutkiessamme, otimme opinnaytetydbhomme vain oleelliset oppimistavat seka
tavat, mitka ovat kaytdssa Centria-ammattikorkeakoulussa. Pyrimme Kirjoittamaan teoriaa opis-

kelijan ndkokulmasta katsottuna.
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Ohjaavan opettajan ja meidan ndkemyksemme opetusvideon sisallosta oli kasikirjoitusta teh-
dessa eri. Tama johti aikataulun venymiseen ja opetusvideon kuvauspaivan muuttumiseen. Muok-
kasimme useita kertoja opetusvideota, kuvauksen aikana ja sen jalkeen. Valmis k&sikirjoitus seka
opetusvideo kuitenkin lopulta miellytti meita kaikkia. Ohjaavan opettajan kanssa meilla olisi pitéanyt
olla enemman tapaamisia koko projektin ajan. Kasikirjoitusta tehtdessd meidan olisi pitdnyt olla
samassa tapaamisessa ohjaavan opettajan ja mediasuunnittelijan kanssa, koska silloin asiat oli-
sivat selkeytyneet ja olisimme varmasti saaneet yhteisen ndkemyksen videon sisaltéén. Nain oli-

simme pysyneet aikataulussa eika videon kuvaamispaivaa olisi tarvinnut siirtaa.

Videon tekeminen olisi ollut hankalaa, jos emme olisi saaneet koululta mediasuunnittelijaa avuksi.
Meilla ei ollut mink&énlaista kokemusta opetusvideon tekemisesta. Videon tekemiseen saimme
apua koulumme opettajalta ja mediasuunnittelijalta. Videon kuvaaminen oli antoisaa ja se tuotti
halutun tuloksen. Kirjallisen osuuden tekeminen oli videon kuvaamisen jalkeen mielekkddmpaa,
koska osa projektistamme oli jo valmis. Saimme myds videon kuvaamisen jalkeen rajattua teoria-

osuutta, koska keskityimme siihen mité asioita opetusvideossa tuli esille.

Opetusvideo tulee auttamaan opiskelijoita ohjattuun harjoitteluun menossa, koska videosta [0ytyy
kaikki oleellinen tieto mita tarvitsee ennen ohjattuun harjoitteluun menoa. Se myés helpottaa opet-
tajien ty6td, koska he voivat jakaa opiskelijoille videon ja opiskelijat voivat katsoa sen tarvittaessa.
Opetusvideo olisi ollut hyva tehda myds englannin kielelld, koska Centria-ammattikorkeakoulussa

on myds englanninkielinen opetusohjelma.

Opinnaytetyotamme tehdessa opimme paljon tuotekehittelyprojektin toteuttamisesta, ryhmatyos-
kentelysta ja oikeasta aikatauluttamisesta. Saimme kattavan tietoperustan oppimisesta, eri ope-
tustyyleistd ja siitd, ettd opiskelijana on suurimmaksi osaksi itse vastuussa oppimisestaan.
Voimme hyodyntda oppimaamme lapi elaman. Aikatauluttaminen tuotekehittelyprojektissamme
eri elamantilanteista johtuen oli hyvin haastavaa ja kuitenkin antoisaa, ja saimmekin tukea ja mo-
tivaatiota toisiltamme tyon aikana. Myds tehdessa asioita yhdessa tulee mietittya monipuolisem-
min ja useammasta ndkokulmasta. Jos aikataulu tai tapaaminen ei sopinut, niin silloin paatimme

tehda kirjallista osuutta ja hakea lisaa tutkimustietoa opinnaytety6homme.
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Opinnaytetydssamme jokainen toi oman nakemyksensa asiaan ja jouduimme valilla keskustele-
maan asioista ja paattdmaan, rajamaan seka hakemaan uutta teoriatietoa, koska kaikki eivat ol-
leet tyytyvaisia tyon tulokseen. Ryhmassa toimiminen ei aina ole helppoa, aikatauluttamisen ja
omien ndkemyksien vuoksi. Oman osuuden jokainen meista on tehnyt opetusvideoon seka teo-

riaosuuteen. Kaikkien meidan opinnaytetyon tekijéiden tyon jalki nakyy projektissamme.

Kustannuksia meille itsellemme ei tullut opinndyteyon opetusvideon tekemisestd, koska kaytimme

Centria-ammattikorkeakoulun tiloja seka mediasuunnittelijaa, joka tydskentelee Centrialle.

Jatkotutkimusaiheena nousi esille opinnaytetytna tehtava ohjelehtinen kaikista ohjatuista harjoit-
telujaksoista joka sisaltéisi asioita joista pitaa ottaa selvaa ennen harjoittelujakson alkamista, oh-
jatun harjoittelun tavoitteet ja samalla kaikki asiakirjat mita harjoittelujaksoon kuuluu. Ohjelehtinen
voisi toimia samalla muistilistana opiskelijalle. Centrialla ei ole talla hetkella yhtenaista lomaketta
kaytossa. Jokaisen harjoittelun tavoitteet I6ytyvat SoleOpsista ja tarvittavat paperit Optimasta,
mutta jos kaikki tarvittavat tiedot olisivat saman kaavion alla, se helpottaisi opiskelijan valmistau-

tumista harjoitteluun. Ohjelehtisesta voisi |I0ytyd myos sairaanhoitajan eettiset ohjeet.
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¢ Centria

AMNMATTIKORKEAKOULU

Hyva vastaaja,

Opiskelemme kolmatta vuotta Centria ammattikorkeakoulussa sairaanhoitajiksi. Olemme teke-
massa opintoihimme liittyvaa opinnaytetyota aiheesta "Verkkotehtavia perusterveydenhuollon-
harjoitteluun meneville hoitotyén opiskelijoille” ja "Kohti hoitotydn opiskelijan ensimmaista tyo-
harjoittelua” - opetusvideon.

Taman kyselyn kautta voitte auttaa opiskelijaa valmistautumaan paremmin perusterveydenhuol-
lon harjoittelua varten. Vastaaminen on vapaaehtoista ja tapahtuu anonyymisti, joten vastaajia ei
voi yhdistaa vastauksiin. Vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti ja paperit havitetdan vas-
tausten analysoinnin jalkeen.

Kiitos yhteistyostéa!

Terveisin,
Satu Kellosalo, Sonja Kumpumaéki, Sonja Haikara, Sanna Lehtimaki ja Jenni Kuja-Kyyny

Sairaanhoitajaopiskelijat

Jenni Kuja-Kyyny
Talonpojankatu 2, 67100 Kokkola

ienni.kuja-kyyny@cou.fi

Satu Kellosalo
Talonpojankatu 2, 67100 Kokkola

satu.kellosalo@centria.fi
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1. Mita olisit halunnut tietdd ennen perusterveydenhuollon harjoittelua?

2. Mitka ovat ne asiat, mitka taytyy mielestéasi kayda koululla |&pi ennen harjoitteluun me-
nemisté (teoria & kadentaidot)?

3. Omia mielipiteitd, kehittdmisehdotuksia?

KIITOS VASTAUKSISTA!
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AMNMATTIKORKEAKOULU

Teemahaastattelurunko
Tutkimusongelma: Opiskelijoiden valmiudet perusterveydenhuollon harjoitteluun tultaessa

Terveyskeskuksen vuodeosaston hoitohenkilokunnan kokemuksia ensimmaisen vuoden hoitotyon opis-
kelijoista, ja heidan valmiuksista perusterveydenhuollon harjoittelujaksoon.

Teemahaastattelun teemat ja kysymykset-Tutkijat haastattelee. Haastattelu nauhoitetaan.

Haastateltavat pysyvat nimettdmina ja nauhoitettua haastattelua ei luovuteta kolmannelle osapuolelle.

Opiskelijan vuorovaikutustaidot

Opiskelijan kddentaidot
Opiskelijan tietoperusta (Suhteessa ettd ovat olleet n. puoli vuotta koulussa ennen harjoittelua)
Laatukasikirjan kriteerien tayttyminen opiskelijoilla? (Lavistykset, tatuoinnit, hajusteiden kaytto

Awnbhe

yms.)
5. Opiskelijan aseptiikka (Kddentaidoissa, kasihygienia, ladkehoidossa yms.)

6. Opiskelijan tavoitteet harjoittelussa

Kerrotaan haastateltaville vaiheet 1-6. Kysytaan opiskelijoiden valmiuksista harjoitteluun tultaessa. Mil-
laisia valmiuksia toivoisit opiskelijoille?
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KESKI-POHJANMAAN SOSIAALI- JA VIRANHALTIJAPAATOS
TERVEYSPALVELUKUNTAYHTYMA

Tutkimuslupapéitts

Johtajaylihoitaja 14.2 2017 65

ASIA Tutkimuslupa, Haikara Sonja, Kellosalo Satu ja Kumpuméaki Sonja.
Kohti hoitotydopiskelijan ensimmaists tycharjoittelujaksca.
Ensiméisen vuoden hoitotytopiskelijoiden polku ennen ensimmaists
tyéiharjoittelujaksoa -opetusvideo.

PARTOS Hyvaksyn anotun tutkimusluvan.

ESITYKSEN TEKIIA

PAATOKSEN TEKIJA Pirjo-Li autala-Jylhd
Johtajaylihcitaja
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Kello

Koh-
taus
nro

Kohtaus

Henkilot

Paikka

Rekvisiitta

Puku-
maski

10.00

Opiskelija istuu tie-
tokoneella. Tekee
Iahtotasokuvausta
ohjaajalle. Kamera
kohdistuu Optiman
Opiskelijalle-sivuun,
josta aukaisee laatu-
kasikirjan. Lukee
Laatukasikirjaa ja
harjoittelun ohjeita.
Opiskelija poistuu
"kotoa" ovesta
(Ladhdossa en-
simmaista paivaa
tyoharjoitteluun)

Opiskelija

Opinndytetyon
ryhmaan kuul-
uvan koti

Tietokone
Reppu

Omat vaat-
teet

10.30

Kuva jobiili net-
tisivusta.

Opiskelija

Opinndytetyon
ryhmaan kuul-
uvan koti

Tietokone

Omat vaat-
teet

10.45

Kuva kirjoista kuten
laakehoidon kasi-
kirja, hoitotyon tai-
dot ja toiminnot,
kuva voi olla sumea,
ettei kirjojen nimia
nay, sivut voivat
kaantyilla, opiskelija
lukee kirjaa)

Opiskelija

Opinndytetyon
ryhmaan kuul-
uvan koti

Ladkehoidon
kasikirja
Hoitotydn tai-
dot ja toimin-
not kirja

Omat vaat-
teet

11.30

Opiskelija pukee
tyovaatteita puku-
huoneessa. Laittaa
nimikyltin (kameran
kohdistus) Laittaa
hiukset kiinni, pois-
taa korut. Kamera
kohdistuu kasiin
joissa lyhyet ja lakat-
tomat kynnet. Katte-
lee ohjaajaansa, ka-
mera kohdistuu mo-
lempien kasvoihin ja
kattelyyn.

Opiskelija

Terveystien
pukuhuone

Tyovaatteet
Nimikyltti
Hiuslenkki
Korut

Tyobvaat-
teet
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12.00 Kuva simulaatiohuo- Terveystien | Nukke Tyovaat-
neesta tai tydpajasta Opiskeli- luokkahuone teet
jossa opiskelijat joita
tyoskentelevét

12.20 Kuvataan kun opis- Terveystie — | Hoitotarvikkeita | Tydvaat-
kelija menee ohjaa- Opiskelija kaytava ja Sanky teet
jan kanssa potilas- Ohjaaja luokkahuone | Pesulappuja Poti-
huoneeseen. Kuva- Potilas lasvaatteet
kulma siirtyy opiske-
lijaan ja potilaaseen.

Opiskelija kohtaa
potilaan oikea oppi-
sesti, kattelee ja ter-
vehtii. Saataa
sangyn oikealle
korkeudelle. Aloitta-
vat potilaan kasvo-
jen pesun.

12.50 Opiskelija mittaa ve- Terveystien Verenpainemit- | Tybvaat-
renpainetta/veren- Opiskelija luokkahuone | tari teet
sokeria. Opiskelijalle Verensokerimit-
syttyy lamppu paa- tari
han.

13.15 Opiskelija istuu kah- Terveystien Ty6vuorotau- Tybvaat-
villa ohjaajan kanssa luokkahuone | lukko teet
ja tayttaa tyévuoro- | Opiskelija Kyna
lomaketta. Kamera Ohjaaja Tavoitelappu
tarkentuu tyoévuoro- Poytéliina
taulukkoon, jonka Maitopurkki
opiskelija laittaa tyo- Kahvikuppeja

harjoittelupaikan
seindlle. Opiskelija ja
ohjaaja keskustele-
vat harjoittelun ku-
lusta. Ohjaaja nayt-
taa opiskelijalle lap-
pua " tavoitteet".
Kamera kohdistuu
lappuun.

LITE 4/2



13.45 9. Opiskelija kirjoittaa Terveystien Tybévuoro- Ty6vaat-
tyovuorotaulukkoon | Opiskelija luokkahuone | taulukko teet
vaatemaarat ja tun- Ohjaaja Kyna
nit. Toinen kuva,
kun opiskelija ojen-
taa tyovuorotauluk-
koa ohjaajalle.

14.10 | 10. Opiskelija Iahtee ko- | Opiskelija Terveystien Poytaliina Ty6vaat-
tiin kahvihuoneesta, | Tyokaverit | luokkahuone | Kahvikuppeja teet
tervehtii tyokave- Maitopurkki

reita.
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APMMATTIKORKEAKDULL

OPINNAYTETYOSOPIMUS

Opinndytetyon tekija/t Aloituspaivamaira
Sengs Ahonen Sevyen VoA,

Satv kelesalo

Koulutusohjelma
Horto fyon Koulubusehy elmey

Koulutusohjelman yliopettaja Opinnaytetyon ochjaaja
Honnele Teir 'TGr)bu Honkonen

Opinndytetyon tydonimi (aihe)

Ho:-}‘a%qb’q?.-“ikchjbm valmistawfuminen ensimaiseen ohafloon hardife lbun
Tutkimusongelma/ kehittamistehtavi '
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0 '?mq:ﬁ!chﬁgmm oy on lnds  opedvinden (Bmtner ountnadhkovkec -
EoUUn. MO~ OPISER ol endrm EnfiminalRen &\Cwmu&ﬂh‘;o%"%ﬁ;ﬁ
Menoe, Note Chia PWOAOSSA TVaIR. O &l WIS A .
Dms%\u\oxm m%ﬁ Eﬂf\e}m&\uumﬂm oWig et~ A™ Hhviva MAAn 0"‘5,”""‘3’("‘"‘ M‘TP'M“” Al
W‘M m\,w\.‘:"\ﬂ _:,jﬁi.[blu‘- :.,"'j'\ﬂvm V""‘-"jt‘"* k#éw“‘lﬁ' G\hhk thv?. Aty

Opinn#vytetydsopimus Centria 2017



¢ Centria

AMAPAATTIKORKEAKDOLILL

OPINNAYTETYOSOPIMUS

Opinnaytetydn alustava aikataulu (pvm:t kuukauden tarkkuudella)

Aloituspalaveri (ohjaaja, tyon tekija, tybeldmaohjaaja) [10/2016]
Toteutussuunnitelman esittdminen [10/2016]

Véliraportointi [s1-t4f1514

Ohjaajan tarkastus ja/tal loppupalaveri [fof1011]
Opinnaytetydn hyvéksyttaviksi jattdminen [10/2019]
Opinndytetydn seminaariesitys [11fc11]

Kypsyyskoe [11/2011]

Toimeksiantaja ja yhteyshenkild

C.:‘_’,ﬂ*(tls\ mmmr&filx’.o‘-'ku-lcum'm q l-"—'x"]n Huu-\'lmhcr\

Sopimuksen ehdot

Centria sitoutuu antamaan opiskelijoiden kayttéon opinndytetyén laatimisessa ja
valmistamisessa tarvittavaa tietoa, tiloja ja valineita. Opinnaytetyén suunnittelu,
toteutus ja raportointi ovat osa opiskelijoiden opintoja ja siitd el makseta erillista
korvausta.

Opiskelijat huolehtivat opinndytetydhon liittyvan aineiston valmistamisesta ja rapor-
toinnista Centrian ohjeiden mukaisesti. He sitoutuvat tekemaan edelld mainitusta ai-
heesta opinndytetyén 12/201%  mennessa.

Opiskelijat vastaavat opinnaytetyon tekemiseen liittyvista kustannuksista ellei
Centrian kanssa ole sovittu muusta menettelysta.

Opiskelijat luovuttavat tdlld sopimuksella Centrialle kdytté- ja muuntelucikeuden
opinndytetybhonsa hyoddynnettavaksi Centria-ammattikorkeakoulun jdrjestamassad
opetuksessa sekd tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnassa. Ammattikorkeakou-
lun kaytté- ja muunteluoikeutta ei rajoiteta ajallisesti.

Opinnaytetyd esitellddn ammattikorkeakoulun opinndytetydseminaarissa, jonka jal-
keen se on julkinen. Opinndytetydta ja sen tuotosta esiteltdessd tekijdiden nimet on
mainittava.

Tédmé sopimus ei rajoita opiskelijoiden tekijanoikeuden mukaista oman opinndyte-
tydénséa hybdyntamista.

Tama sopimus on laadittu kolmena kappaleena, joista yksi opinnaytetyon tekijdlle,
yksi Centria-ammattikorkeakoululle ja yksi tyén ohjaajalle.

Opinniytetytsopimus_Centria 2017
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OPINNAYTETYOSOPIMUS

Paivays
2102013

Tyodelamidohjaajan allekirjoitus
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Opiskelijan allekirjoitus
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Opinniytetyon ohjaajan allekirjoitus
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Opinnaytetyon ohjausryhman tapaamismuistio

AIKA
Helmikuu 2017

Helmikuu

Helmikuu

Maaliskuu

Huhtikuu

Toukokuu

Lokakuu

PAIKKA

Centria-am-
mattikorkeakoulu

Ter-
veyskeskussairaala

Centria-am-
mattikorkeakoulu

Centria-am-
mattikorkeakoulu

Centria-am-
mattikorkeakoulu
Centria-am-
mattikorkeakoulu
Centria-am-
mattikorkeakoulu

KETKA

Ohjaava opettaja,
toinen
opinnaytetydoryhma
Tybelaman
ohjaajat, toinen
opinnaytetydoryhma
Mediasuunnittelija

Ohjaava opettaja

Mediasuunnittelija,
ohjaava opettaja
Ohjaava opettaja

Ohjaava opettaja

Tapaamisen aihe
Haastattelurungon
lapikayminen +
kyselylomake
Haastattelu

Opetusvideon
alkutyd + suunnit-
telu

Opetusvideon
suunnittelun
lapikayminen +
videon tekstien
muokkaus
Opetusvideon
esitestaus
Kirjallisen osuuden
tarkistus

Kirjallisen osuuden
tarkistus
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1. Kuva simulaatiohuoneesta tai tytpajasta jossa opiskelijat tydskentelevat

e Ole paikalla tydpajoissa ja simulaatioissa.
Blurrina liikkkuva kuva, teksti valkoisella

2. Kuva kirjoista kuten laakehoidon kasikirja, hoitotydn taidot ja toiminnot, kuva voi olla sumea ettei
kirjojen nimia nay, sivut voivat kadantyilla, opiskelija lukee kirjaa)

e Osallistu teoriaopintoihin ja muista itseopiskelun suuri merkitys.
3. Kuva jobiili nettisivusta

o Harjoittelupaikan varaus Jobiilista: Varaa harjoittelupaikkasi
e Ole nopea, nopeat syovat hitaat

4. Opiskelija istuu tietokoneella. Tekee lahtétasokuvausta ohjaajalle. Kamera kohdistuu Optiman
Opiskelijalle-sivuun, josta aukaisee laatukasikirjan. Lukee Laatukasikirjaa ja harjoittelun oh-
jeita. Opiskelija poistuu "kotoa" ovesta (Lahdbssa ensimmaista paivaa tyoharjoitteluun)

e Osallistu harjoitteluinfoon

o Tee tietosuojakoulutus https://www.granite.fi/tietoturvakoulutus/.

e Ota itse selvda harjoittelupaikastasi, tutustu yksikon laatukasikirjaan

e LOydat Optimasta kaikki harjoittelua koskevat ohjeet.

o Laheta lahtotasokuvaus kaytannén yhdyshenkilélle=Opiskelija koordinaattorille

5. Opiskelija pukee tydvaatteita pukuhuoneessa. Laittaa nimikyltin (kameran kohdistus) Laittaa hiuk-
set kiinni, poistaa korut. Kamera kohdistuu kasiin joissa lyhyet ja lakattomat kynnet. Kéttelee oh-
jaajaansa, kamera kohdistuu molempien kasvoihin ja kéattelyyn.

Tervehdi tytkavereitasi ja esittele itsesi.

Huolehdi ulkoasun siisteydesta ja huomioi aseptiikka.
Kannykan kaytto ei kuulu tydpaikalle.

Muista vaitiolovelvollisuus koko harjoittelun ajan

6. Opiskelija istuu kahvilla ohjaajan kanssa ja tayttaa tydvuorolomaketta. Kamera tarkentuu tyévuo-
rotaulukkoon, jonka opiskelija laittaa tydharjoittelupaikan seinalle. Opiskelija ja ohjaaja keskuste-
levat harjoittelun kulusta. Ohjaaja nayttaa opiskelijalle lappua " tavoitteet". Kamera kohdistuu lap-
puun

Tee tydvuorot ohjaajan mukaan.

Pyyda ohjaajaltasi palautetta ja keskustele omista tavoitteistasi.
Tavoitekeskustelu: Oman ohjaajasi ja ohjaavan opettajan kanssa
Mieti pienia paivittaisia tavoitteita.

Opiskelijana olet vastuussa omasta oppimisestasi.

7. Kuvataan kun opiskelija menee ohjaajan kanssa potilashuoneeseen. Kuvakulma siirtyy opiskeli-
jaan ja potilaaseen. Opiskelija kohtaa potilaan oikea oppisesti, kéattelee ja tervehtii. S&ataa sangyn
oikealle korkeudelle. Aloittavat potilaan kasvojen pesun.

Muista ergonomiset tydasennot ja aseptinen toiminta


https://www.granite.fi/tietoturvakoulutus/
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o Kaikki lahtee perushoidosta, muut taidot opitaan ammattitaidon karttuessa.
e Muista potilasturvallisuus. Tunnista omat rajasi
e Ole aktiivinen, hakeudu tilanteisiin

8. Opiskelija mittaa verenpainetta/verensokeria. Opiskelijalle syttyy lamppu paahan.

e Raportoi AINA ohjaajallesi tuloksista
o Kirjaa tulokset
e Kysy jos et tied&, ole aidosti kilnnostunut

9. Opiskelija kirjoittaa tyovuorotaulukkoon vaatemaarat ja tunnit. Toinen kuva, kun opiskelija ojentaa
tydvuorotaulukkoa ohjaajalle, ohjaaja allekirjoittaa tyévuorotaulukon

e Valmistaudu palautekeskusteluun. Tee itsearviointi, anna se ohjaajallesi ja palauta Optimaan.
---->Sovi aika ohjaavan opettajasi ja ohjaajasi kanssa

e Pida huoli, etta harjoittelutuntisi tulevat tayteen.

e Merkitse tydvuorotaulukkoon kayttamiesi tydvaatteiden maara.

e« Kopio tyovuorotaulukosta jaé harjoittelupaikkaasi.

10. Opiskelija lahtee kotiin kahvihuoneesta, tervehtii tytkavereita.

e Tee harjoitteluun kuuluvat tehtavat ja palauta ne optimaan, e-ladkehoitopassi
o Palauta tyovuorotaulukko allekirjoitettuna ohjaavalle opettajalle

e Ole avoimin mielin

e TSEMPPIA TYOHARJOITTELUUN

Voisiko loppuun laittaa viela tiivistelman tasta tekstiosuudesta?

e Ole aktiivinen

e Vaitiolovelvollisuus

e Aseptiikka

e Turvallisuus (Laite-, potilas-, henkilokunnanturvallisuus seka laéketurvallisuus)
e« Omien rajojen tunnistaminen

e Muista kysymalla parjaat!
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OPISKELIJOIDEN HAASTATTELU 14.2.17

1. Mita olisit halunnut tietda ennen perusterveydenhuollon harjoittelua?

e Minkalainen osasto ja harjoittelupaikka on kyseessa

e Ohjaajille tieto opiskelijoiden tulosta

e Onko perehdytysta

e Ohjaajat ja tydvuorot opiskelijoiden tietoon ennen harjoittelua

e Varmistus harjoittelupaikasta ajoissa

e Mahdollisesti tutustumiskaynti harjoittelupaikkaan

e Sairaanhoitajan/ldhihoitajan tyokuva

e Ennen harjoittelua ei pelkdstdan anatomian tai ammattietiikan opetusta varsinkin jos ei ole ldhi-
hoitajataustaa

e Tarkempaa tietoa yleisesti kdytossa olevista ladkkeista

e Sama ohjeistus kaikilta opettajilta esimerkiksi [adkelaskujen suhteen (voiko olla ladkkeiden kanssa
tekemisissa jos ei ole lapaissyt ladkelaskuja)

e Optimasta loytyi kaikki tarpeellinen ja info oli kattava

e Enemman perustietoa yleisimmista sairauksista

e Potilassiirtotekniikoista monipuolisemmin

e Kuka toimii opiskelijoiden yhteyshenkiléna harjoittelussa

e Epaselvyytta mita saa harjoittelussa tehda (esim. Kanylointi, i.v. asiat)

e Mihin menna ensimmaisena harjoittelupdivana

e Harjoittelusta ja siihen liittyvista asioista puhuttiin koulussa vahan

2. Mitka ovat ne asiat, mitka taytyy mielestasi kayda koululla lapi ennen harjoitteluun menemista
(teoria & kdadentaidot)?

e Kanylointi

e Eristyspotilaiden hoito ja suojavaatteiden oikeanlainen kaytto

e Kaikkea mika liittyy perusterveydenhuoltoon (HUOM! Opiskelijat joilla ei aiempaa kokemusta
alalta)

e Syodttamiset

e Vaipanvaihdot

e Vuodepesut

e Taitopajoja (iv-asiat, haavanhoito)

e Enemman teoriaa perussairauksista ja lddkehoidosta

e Ensimmaisen vuoden taitopajat ennen harjoittelua

e Potilassiirrot

e Kayda lapi osastotyon arkea yleisesti, ei pelkkia toimenpideharjoitteita
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Enemmaén/pidemmat taitopajat jotta asioita olisi voinut harjoitella enemman
Lahihoitaja olisi halunnut tietda sairaanhoitajan tyonkuvan

Koululta enemman tietoa siitd, mita perusterveydenhuollon harjoitteluun kuuluu
Potilastietojarjestelman kayttoa

Laboratoriovastausten tulkintaa (normaaliarvojen tietaminen)

Omia mielipiteita, kehittamisehdotuksia?

Olisin toivonut sairaanhoitajaohjaajaa joka tekee taysiaikaista tyota jotta pystyy ndkemaan
sairaanhoitajan tyota enemman (lahihoitaja)

Viihdyin harjoittelupaikassa ja minut otettiin mukavasti vastaan

Opetuksessa pitdisi keskittyd enemman potilaan hoitoon esim. Potilastapausten kautta/simu-
laatiot

Harjoittelupaikoista kertominen

Harjoitteluaika oli liian pitka, ehka 3-4vko olisi riittanyt

Ne joilla lahihoitajatausta ja tyokokemusta perusterveydenhuollosta pitdisi saada automaattisesti
suoritusmerkinta/hyvaksiluku harjoittelusta

Riittava tuki koululta

Liilan vahan kaytannon tietoa ennen harjoittelua

Jos ei lh-pohjaa, tosi paljon tekemista

Opiskelijoille tervetullut olo ensimmaisena paivana harjoittelussa

Selkeammat tavoitteet koulun puolelta

Mielestani toisen asteen koulun harjoittelut (Iahihoitaja) vaativampia koulun puolesta
Harjoittelujakso sopivan pituinen

Ohjaavan opettajan kaynti harjoittelupaikassa

Enemman arvostusta lahihoitajatutkinnolle

Ahotin hakeminen voisi olla helpompaa

Paljon enemman kaytantoa ennen harjoittelua

"Turhat" aineet pois syksylta esim. Informaatiolukutaito (ei tarvitse heti syksylla)

Koulussa enemman lahiopetusta ja enemman simulaatioita

Kirjaamisen harjoittelua opintoihin

Harjoittelupaikka katsoo ohjaajat valmiiksi kun opiskelija tulee jaksolle

Yksi ja sama yhteyshenkil6 harjoittelupaikassa joka hoitaa opiskelijoiden asiat

Lahihoitajan piti tehda 2vko harjoittelua ja suurimman osan ajasta olin ilmaisena tydvoimana kun
harjoittelupaikka oli ennestdan tuttu. Muualla saa ldhihoitajan papereilla ensimmaisen harjoitte-
lun kokonaan hyvaksiluettua.

Perusterveydenhuollon harjoittelu voisi ajoittua ensimmaisen vuoden kevaalle koska ei Ih-taustaa
niin lahdin ummikkona harjoitteluun.
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Enemman opetusta ennen harjoittelua -> osaamattomana opiskelijana kentalle jolloin harjoit-
telussa saavat huonon kuvan kun mitaan ei ole koulussa opetettu.

Ulkopaikkakuntalaisena haasteellista menna harjoitteluun kun ei tieda paikkoja

Ohjaajien informointi

Ohjaajat mukavia



