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Tassa opinnaytteessd selvitetddn kokoelman hallinnallisia  perusteita ja tehdaan
haastattelututkimusta. Tydn tavoitteena on arvioida Turun paakirjaston dekkarikokoelmaa
englanninkieliseltd osalta. Opinndytteessa on asiantuntijahaastatteluja seka Turun paakirjaston
ettd Espoon kaupunginkirjaston aineistohankinnasta vastaavia henkilditd, sekd asiakkaiden
mielipiteitd kyseisestéd kokoelmasta. Tydssa on huomioitu Turun Kirjaston tilastot vuosilta 2012-
2016. Lisaksi tydhon liittyy lista englanninkielisia dekkarikirjoja, jotka ovat arvostettuja teoksia ja
joita on etsitty Turun paékirjaston kokoelmasta, kattavuuden testaamiseksi.

Kirjaston tyontekijdiden haastatteluista ilmeni, ettéd Turun ja Espoon kirjastojen valilla on pienia
eroja aineistohankinnassa mutta myds paljon samankaltaisuuksia. Molemmissa Kkirjastoissa
otetaan asiakkaiden toiveet huomioon ja hankintoja tehd&én jatkuvasti. Turun paakirjaston
asiakkaat olivat tyytyvaisia kokoelmaan, mutta riippuvaisia uusien kirjojen mainonnasta. Tutkitulla
aikavalilla tilastoissa nakyi hyvaa kehitysta Turun kirjaston laina- ja aineistomaarissa. Turun
englanninkielisestd kokoelmasta |0ytyi neljnnes etsityista teoksista, jotka olivat julkaistu
aikavalilla 2006 — 2015.
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THE EVALUATION OF THE CRIME FICTION
COLLECTION IN TURKU MAIN LIBRARY

This thesis examines the theory of the collection management and conducts an interview study.
The aim of the thesis is to evaluate the collection of the English crime fiction collection in the
Turku Main Library. The thesis contains expert interviews from the people in charge of acquisition
of materials from both in the Turku Main Library and in the City Library of Espoo. There was also
a survey made to scout the opinions of the customers about the English crime fiction collection in
Turku Main Library, and the statistics from 2012-2016 have been taken into account. In addition,
the work involves a list of published books in English containing valued works and searched for
in the Turku main library to test the coverage of the collection.

Interviews with the employees of the library showed that there are minor differences between the
Turku and Espoo libraries in the acquisition of materials but also many similarities. Both libraries
take customers' wishes into account and there is an ongoing acquisition progress throughout the
year. The Turku Main Library's customers were happy with the collection, but relied on the
advertising of new books. During the examined period, the statistics showed positive development
in the amount of loans and in the volume of the Turku Library collection. Of the listed books
published in the period 2006 - 2015, a one quarter was found in the English-language crime fiction
collection of Turku Main Library.
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1 JOHDANTO

Tassa opinnayteessa on tavoitteena Turun paakirjaston englanninkielisen dekkarikirjal-
lisuuden arviointi. Apuna kaytéan asiantuntijahaastatteluja, kirjalistaa, tilastoja ja asiakkai-
den mielipiteitd. Kokoelman arviointi on yksi tarke& osa kirjastojen toimintaa, ja tdssa
tydssa lahestyn itselleni tuntematonta kokoelmaa ulkopuolisen silmin. Asiantuntijahaas-
tattelujen avulla saan kirjaston tyontekijoiltd nakokulmaa kirjaston sisaiseen toimintaan,
ja asiakkaita haastattelemalla kuulen mielipiteitd, jotka muuten saattaisivat jaada sano-
matta. Tilastoja katsomalla nden kokonaiskuvan Turun padakirjaston toiminnasta. Talla
opinnaytetyolla ei ole toimeksiantoa Turun kirjaston kanssa, vaan lahestyin heitd itse

aiheen kanssa.

Englannin kieltd kaytetaan jatkuvasti maailmanlaajuisesti, joten englanninkielista mate-
riaalia pitdd olla myo6s kirjastoissa tarjolla. Suomessa on paljon englanninkielen osaa-
mista ja ihmiset ovat yhda enemmaéan tekemisissd ulkomaalaisten ihmisten ja uutisten
kanssa, kiitos koulutuksen, sosiaalisen median ja maahanmuuton. Opinnaytetta varten
tietyn kielen dekkarikokoelma on sopivan rajattu alue tutkittavaksi, ja itseéani kiinnostavat

dekkarikirjallisuuden teokset.

Jannityskirjallisuuteen liittyy monenlaisia termejd. Rikosromaani, salapoliisiromaani,
dekkari. Rikosromaanissa selvitetddn rikoksia ja syyllisid, ja tarinan keskuksessa on
yleensa juuri syyllisen I6ytaminen ja tapahtumien kulun selvittaminen. Salapoliisi- tai po-
lisiromaanissa tarinan keskidssa on poliisi tai salapoliisi, jonka toimia tarina seuraa. (Tie-
teen termipankki 2017.) Toisaalta dekkari on myds salapoliisiromaani, jossa on selked
tarina ja kirjailijasta riippumatta yhtenevia osia. Nykypaivana dekkareiksi lasketaan myos
teoksia, joiden tarinassa on perinteisisté poikkeavia osia, silla "perinteinen dekkari” miel-
letaan helposti jannityskirjallisuuden aikaan, jolloin mm. Agatha Christie kirjoitti kirjoja.
(Korsumaki 2010.)

Kirjastot ovat olemassa asiakkaita varten, ja taman takia niiden hallussa pitaa olla juuri
niiden asiakkaita kiinnostava kokoelma ja tarkoituksenmukaisia palveluita. Kokoelman
arvioinnilla tdhan yritetddn paastd. Taman tyon tutkimuskysymyksind on, onko Turun
paakirjaston kokoelmassa kattavasti englanninkielista dekkareita ja miten asiakkaat ko-
kevat kirjaston kokoelman.
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2 KOKOELMATYON TEORIAA

2.1 Kokoelmatytn merkitys

Termi "kokoelman kehitys” korvasi termin "valikoima” 1960-luvulla Yhdysvalloissa. Ko-
koelman kehittdmisella haluttiin korostaa kokoelmaan kohdistuvan ajatusprosessin téar-
keytta, kun otettiin huomioon kirjaston kayttgjien tarpeet ja kirjastolaitoksen asettamat
tavoitteet. Kokoelman kehittdminen miellettiin kattamaan monia eri siihen asti erillisina
pidettyjd kirjaston tditd, kuten aineiston valitseminen, aineiston valikointikaytantojen
maarittaminen, kokoelman kayton tarkkailu, budjetin hallinta, kayttajien tarpeiden tunnis-

taminen ja mahdollisten kayttajien huomiointi. (Johnson 2009, 1)

1980-luvulla ehdotettiin méaritelméaa kokoelman hallinta sateenvarjotermiksi, jonka alle
kokoelman kehittdminenkin tulisi. T&sséa mallissa kokoelman hallinta sisaltda kokoelman
kehittamisen, kokoelman hallinnan kaytéanttjen ja velvollisuuksien jarjestamisen, seka
laajan kattauksen erilaisia paatoksia poistoista, varastoinnista, sailytyksesta ja tilausten
peruuttamisista. Termeind kokoelman hallinta ja kokoelman kehittaminen kulkevat usein

kési kddessa tai toimivat toistensa synonyymeind. (Johnson 2009, 1)

Pohjoiscarolinalainen tutkimus totesi, etta usein Kirjastolaiset eivat ymmarra kirjaston
kayttajien tarpeita. E-kirjoilla tehty tutkimus tieteellisissa kirjastoissa osoitti, etta kirjasto-
laisten valitsemasta e-aineistosta murto-osa oli sellaista, mita opiskelijat todella kayttivat.
Kun kayttajat saivat itse valita e-aineistoa laajasta kokoelmasta, aineiston kaytt6 nidetta
kohti oli paljon runsaampaa kuin kirjastolaisten valmiiksi valitsemasta kokoelmasta.
Opiskelijoiden kayttamét teokset olivat sellaisia, jotka kirjastolaiset mielellaan ottaisivat
kokoelmaansa. (Sutton 2003.)

Maailma muuttuu jatkuvasti, joten tulevaisuutta ja ihmisten kayttaytymista tulevaisuuden
tilanteissa on mahdotonta tietaa etukateen. Tulevaisuutta voi ennustaa, mutta miten ja
kuinka pitkaa ajanjaksoa koitetaan miettia, vaikuttaa siihen, miten todennakdisesti en-
nuste pitaa paikkaansa. (Hiltunen 2012.) Kirjastojen tulee siis jatkuvasti reagoida yhteis-

kunnan toimintaan ja kehittya itse sen mukana.

Vuoden 2017 alusta voimaan tulleessa kirjastolaissa on saadetty, etta yleisen kirjaston
tulee yllapitdd monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa (Kirjastolaki 29.12.2016/1492, 68).

Laki myds maarittelee, etta yleisten kirjastojen tulee edistaa keskinaista yhteistoimintaa
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toiminnan tasapuolisuuden tukemiseksi. Samassa pykéalassa vaaditaan myds, etta kir-
jastojen kehittamistehtavaa tulee hoitaa yhteistytssa yleisten kirjastojen ja muiden Kir-
jastojen kanssa. (Kirjastolaki 29.12.2016/1492, 78) Kahdeksas pykala on nimeltdan alu-
eellinen kehittdmistehtava, ja sen tarkoitus on tukea toimialueen yleisten kirjastojen kes-
kindistéa ja sisdista yhteistoimintaa. Alueellista kehittamistehtavaéa hoitavan kirjaston tu-
lee toimia yhteistytssa myds muiden kehittamistehtavia hoitavien kirjastojen kanssa, oli-
vat ne yleisia tai eivat. (Kirjastolaki 29.12.2016/1492, 88) Lain pykalat 78 ja 88 tulevat

voimaan vuoden 2018 alusta.

Kirjastonhoitajat saattavat nahda kirjaston kokoelman tarkasti maariteltynd, jossa kai-
kelle on oma paikkansa. Asiakkaat saattavat sen sijaan lahtea ihan toisesta nakokul-
masta, jossa teokset liittyvat toisiinsa erilaisin asiayhteyksilla. Kirjaston tehtdavana onkin
mahdollistaa tiedon l6ytyminen, etsittiin sitd sitten tarkasti asiasanoilla tai vaihtoehtoisten
ideoiden avulla. Kasitteiden, ideoiden, tekijdiden ja julkaisumuotojen valiset yhteydet el
linkit tulisi ottaa huomioon kirjaston jarjestelmassa ja aukaista niin, etta tiedonhaku on-
nistuu erilaisista lahtékohdista. (Wilén 2007, 23.)

Tallaisen tarjontapuolen huomioiminen on vain yksi tarkasteltava osa-alue kokoelmatut-
kimuksessa. Toinen, paremmin huomioitu osa-alue on tarvepuolella, jossa tutkitaan
kayttajien tarpeita, kokoelman kayttdtapoja ja kysyntad. Naitd nakokulmia on kuitenkin
haastava tutkia perusteellisesti, silla harvemmin kirjastossa kayvia asiakkaita ei valtta-
matta saa haastateltua heidan tarpeistaan, ja kirjaston sisélla tapahtuva tiedonkeruu ei
nay lainausluvuissa. Samoin lainatut teokset eivat valttamatta palvele oikein asiakkaan
tiedonhakutarpeita. (Wilén 2007, 24.)

Kirjaston kokoelmiin liittyy useita lainalaisuuksia. Yksi tunnetuimmista on 80/20 -laki, joka
tarkoittaa sitd, etta tilastoidusta kokoelman kaytdsta 80% kohdistuu kokoelmassa 20%
aineistosta. Kokoelman optimaalista kokoa on vaikea maaritella maarallisesti. Marginaa-
listen tuottojen laki sanoo, etta yksittdisen kokoelman kysyntdén voidaan vastata koh-
tuullisilla kustannuksilla 90%:sesti, mutta siitd suurempaan kysynnan tyydyttdmiseen
vaaditaan enemman resursseja kuin mita siitéd hyodyttaisiin. Jotta kaikki mahdolliset asi-
akkaiden tarpeet tulisi palvelluksi, tarvittaisiin paljon rahaa ja tilaa sailyttaa aineisto pitka
aika, jopa vuosikymmenid. Kirjaston kokoelmien ja palveluiden arvioimisella koitetaan
paasta juuri sen kirjaston tarkoituksiin sopivan kokoiseen ja laadukkaaseen kokoelmaan,
jotta se palvelee asiakkaita tyydyttavasti. (Wilén 2007, 25.)
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Kirjallisuuden kaanonilla tarkoitetaan niita teoksia, mitké lasketaan kuuluvan parhaaseen
ja arvostettuun kirjallisuuteen. Kulttuurilliset ja historialliset erot eri paikkakuntien ja mai-
den vélilla muokkaavat kasitysta siitd, mika kuuluu tai ei kuulu t&h&n kaanoniin. Tasta
johtuen kokoelman arviointi on helposti vallitsevan kaanonin vaikutuksen alainen, jos se
tehdaan kayton perusteella, tai jos siihen kaytetddn asiantuntijoiden kirjalistoja. Kaano-
niin voi ottaa kantaa kirjaston kokoelmien kehittdmistrategiassa, jossa tulee vastata ky-
symyksiin esimerkiksi siitd, kenelle kirjaston kokoelmat ovat, ja onko tarpeen ottaa sen-

hetkisen kaanonin ulkopuolelta aineistoa. (Wilén 2007, 66-67.)

E-aineistojen yleistyminen tuo lisdd haasteita kirjastoille. Kirjan arvo fyysisené esineena
on muuttunut vuosien varrella ja uudet aineistomuodot ovat I6ytaneet paikkansa kulutta-
jien kaytossa. Kirjastoille tama merkitsee paineita asiakkailta, poliittisesti ja kirjastojen
sisalta. Markkinavoimat muokkaavat asiakkaiden kaytosta, joten kirjastot reagoivat ta-
han ottamalla e-aineistoja kokoelmiinsa. Uusi aineistomuoto tarkoittaa, etta kirjastojen
pitdd oppia kasittelemaan mm. e-kirjoja ja digitaalisia aanitteitd samalla kun ne tekevat
pidemman aikavalin suunnitelmia digitaalisempaa tulevaisuutta varten. N&in kirjastoilla
on samaan aikaan painettuja ja digitaalisia aineistoja, joilla molemmilla on omat kaytto-
tapansa, vaikka ne ovat samassa kokoelmassa. E-aineistot ovat kalliita, eika kaikilla asi-
akkailla ole tarvittavia laitteita padstéakseen kasiksi niihin. Kirjastojen tuleekin pitda mie-
less&, miten elektronisten aineistojen arvo suhteutetaan painettujen aineistojen arvoihin,

ja kuinka paljon resursseja niihin kaytetaan. (Wilén 2007, 43-44.)

Jokaisella kirjastolla tulisi olla kokoelmien kehittamispolitikka, eli yhdessa sovittu mene-
telm& hankkia, poistaa ja sdilyttdd aineistoa. TAma politiikka tulee olla kaikkien organi-
saatiossa toimivien tiedossa, ja hyva kehittdmistyd nakyy myo6s ulospain asiakkaille ja
sidosryhmille. Kirjastosta riippuen kehittamispolitikkaan voidaan liittaa erilaisia osia ja se
voidaan rakentaa hyvin yksityiskohtaiseksi. Kaikki kirjastoon hankittava aineisto pitéaa
noudattaa politikan maarittelemia ohjeita, ja vastata siind mainittuihin tarpeisiin. Aineis-
ton poistot pitdd myds tapahtua kehittamistyon mukaisesti. Ajantasainen ja perusteelli-
nen kehittamispolitikka varmistaa, etta yhteistyd kirjaston sisalla ja muiden kirjastojen
valilla sujuu, kun kaikilla on tiedossa ohjeet. Liséksi kokoelman tarkoitus ja tavoiteltavien

arvojen maarittely kehittdmispolitiikassa on suotavaa. (Wilén 2007, 89-90.)

Kehittamispolitikkaa ja muita vastaavia dokumentteja on tarpeellista pitda ajantasaisina,
silla kirjaston tulee jatkuvasti arvioida itse&én ja vastata yhteisonsa tarpeita. Politikkaa
tehdessa tulisi tietaa kirjaston sen hetkisesta tilanteesta, ja laatia se saatavilla olevan

tiedon mukaan siita, mihin kirjasto on menossa. Kehittdminen on jatkuva tyo, johon liittyy
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paljon arviointia, ennakointia ja menneesta oppimista. Tasta johtuen kehittamispolitiikka
saattaa olla myds ongelma, jos se laaditaan vaaranlaiseksi tulevaisuutta varten. Kehit-
tamistavoitteista voi muodostua jaykka kehikko kirjaston ympaérille, mutta lilan 16ys& maa-
rittely myo6s haittaa kirjaston tasapainoista kehittymistéa. Kehittamispolitikkaa tulisikin jat-
kuvasti heijastaa muuttuvan yhteiskunnan tarpeisiin ja kirjaston tavoitteisiin, jotta kirjasto
parjdd osana ihmisten elAmaa. Niin hyddyllinen kuin yhtendinen kehittdmisdokumentti
onkin, on muistettava ett se on ohjenuora jota pitaa jatkuvasti uudistaa, ei perustuslaki.
(Wilén 2007, 94-95.)

2.2 Kokoelman arviointitapoja

Opetus- ja kulttuuriministerion Yleisten kirjastojen laatusuosituksessa (2010) on méaari-
telty, etta kirjastossa tarvitaan arviointia, jotta palvelut pysyvat ajantasalla ja tulevaisuu-
den muutoksia voidaan ennakoida. Suomen lainsaadantd velvoittaa kirjastojen jatku-
vaan arviointiin, jotta niiden palveluita ja toimintaa voidaan edistéda. (Opetus- ja kulttuu-

riministerid, 2010, 11.) Kirjaston kokoelma on vain yksi kirjaston palveluista.

Kirjaston kokoelman tulisi olla monipuolinen niin materiaaleiltaan kuin kieliltd&n ja aihe-
alueiltaan. Kunnan asukkaiden tarpeiden huomioonottaminen on erityisasemassa, ja kir-
jastojen tulisikin muodostaa oma kokoelmapolitikkansa, joka palvelee juuri sen kirjaston
palvelualuetta. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2010, 50.)

Wilén (2007, 103-104) tarjoaa seuraavanlaisen laajan maaritelman kokoelmien arvioin-
nille. Se on yksi kontekstuaalisen arvioinnin muoto, jossa hankitaan tarpeeksi tietoa, jolla
maaritellaan kirjaston kokoelman laatu ja arvo kokoelman kehittamiseen, hallintaan, sii-

hen liittyvaan paatoksentekoon ja henkilokunnan koulutukseen.

Poll ja Boekhorst (2007) ovat sanoneet, etta vaikka kirjastolaiset osaavat laskea kokoel-
mien maaran ja kulutukset, se ei silti takaa sita, ettd kokoelma olisi kaytannéllinen asi-
akkaille. Se, mita kirjastoon panostetaan materiaaleissa, tyévoimassa, tilassa ja maara-
rahoissa, ei suoraan johda kirjaston kayton tehokkuuteen. Kirjastosta voidaan katsoa
lainausten ja kayntien maaréad, mutta on vaikeampi sanoa, ovatko asiakkaat saaneet

Kirjastokaynnistaan irti sen, mita he ovat halunneet. (Poll & Boekhorst 2007, 31)

Se, mita kirjasto voi kokoelmillaan antaa asiakkaille, on tietoa, lukutaitoa, akateemista

menestysta tai sitd, ettd osaa ottaa erilaiset ihmiset huomioon, kun heitd tapaa kirjas-
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tossa. Nopeina vaikutuksina voidaan mainita tiedonhaussa kehittyminen ja ongelman-
ratkaisutaidot, kun taas pidemmalla téahtaimella kirjaston kaytosta voi hyotya esimerkiksi
asenteiden ja motivaation muutoksella, valistuneisuudella ja korkeammalla informaation
lukutaidolla. Asiakkaissa ilmentyvaa kirjaston vaikutusta on monimutkaista lahtea tutki-
maan, koska vaikutukset koostuvat monista osasista, joita saattaa olla vaikea yhdistaa
juuri kirjastoon. Joitakin menetelmid on kuitenkin seka laadullisissa etta kvalitatiivisissa
menetelmissa. (Poll & Boekhorst 2007, 32.)

Laadullisista metodeista sopivimpia asiakkaiden kokemusten maarittelyyn ovat erilaiset
kyselyt ja haastattelut, keskusteluryhmat ja itsearvioinnit asiakkaiden saamista hyo-
dyista. Nailla tavoilla asiakkailta voi kysyd heidan saamistaan suorista tai epasuorista
hyodyista kirjaston kaytosta. Taytyy kuitenkin muistaa, etta haastatteluilla ja kyselyilla on
subjektiivinen pohja, silla vastaukset ovat inmisten mielipiteita ja kokemuksia. Parhaiden
tulosten saamiseksi vastauksia tulisikin verrata tilastoihin tai maarallisista tutkimuksista
saatuihin tuloksiin. (Poll & Boekhorst 2007, 32-33.)

Maarallisia tutkimustapoja kaytetaan, kun tarkoituksena on saada selkeaa tietoa asiak-
kaissa tapahtuneista muutoksista. Téallaisia tietoja voidaan kerété seuraamalla asiakkai-
den osaamista, heidan kayttdmiaan lahteita tai testaamalla heidan taitojaan ennen kuin
he kayvat lapi kirjastonkayttékoulutuksen ja uudestaan sen jalkeen. Esimerkiksi hakusa-
nojen kayttd paljastaa kirjaston tyontekijdille, miten asiakkaat etsivét tietoa ja missa he
onnistuvat tai epaonnistuvat. Kun testeja tehdéaén tarpeeksi usein ja suurella joukolla,
voidaan saada tietoa miten nopeasti kayttdjien taidot kehittyvat. (Poll & Boekhorst 2007,
33-34.) Tasta voidaan tehda johtopaatoksia, kuten onko tieto liian hankala [6ytéda ohjel-

mistosta vai onko tarvetta kouluttaa ihmisia enemman.

Suomen Standardisoimisliitto SFS ry on julkaissut vuonna 2016 uuden ISO-standardin
kirjastojen vaikuttavuuden arvioimisesta. Siina maaritellddn termisto, jolla arviontia teh-
daan, ja esitelladn esimerkkeja monenlaisista menetelmista, joita sovelletaan kirjaston
arviointiin. Taman standardin avulla voidaan suunnitella kirjastojen siséista laadunhallin-
taa ja strategioita, seké helpottaa pidemmalla aikavalilla kirjaston vaikuttavuuden analy-
sointia. Standardi tarjoaa tukea kirjastoja koskeviin poliittisiin paatoksiin ja kirjastojen ar-
vostukselle eri elaméanosa-alueille. Standardi on kansainvalinen, joten standardia kéayt-
tavien kirjastojen valilla voidaan tehd& vertailua niiden arvossa ja vaikuttavuudessa.
(Suomen Standardisoimisliitto SFS ry 2016.)
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

Kvalitatiivisia tutkimuksen tyyppeja ovat muun muassa diskurssianalyysi, tapaustutki-
mus, etnografia, elaménkertatutkimus ja fenomenografia. Eri tieteenaloilla on omat ta-
pansa lahestya tutkimuksen tekemistd. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 152) Aineistosta voi-
daan laskea, kuinka monta kertaa yksittaiset tapahtumat toistuvat, tai aineisto luokitel-
laan asteikkoihin, joista vertaillaan vastausten sijoittumista. Kolmas mahdollinen tapa on
teemoittelu, jossa vastaukset ker&tdan tulkiten yksinkertaisiin vaitteisiin joista poimitaan
toistuvia ajatuksia. Aineistosta voi myos etsia yhteyksia eli vastauksia, jotka ovat sidok-
sissa toisiinsa ja joko toistuvat tapauksesta toiseen tai poikkeavat selkeasti tapauksien
kesken. Viides analysointitapa on pidemman aikavalin tarkastelu, kun haastatteluja on
tehty useamman kerran samojen haastateltavien kanssa ja vastauksista etsitddn mah-
dollista muutosta tai pysyvyytta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 172-179.)

Valitsin tahan tydhon strukturoidun haastattelututkimuksen. Haastattelututkimus on laa-
dullisen tutkimuksen menetelmé, jossa kerdtdan tietoa ihmisilta tai organisaatioilta, ja
niihin liittyvia kaytantoja ja ilmidita (Henttonen, 2008). Kirjaston kayttajien mielipiteet Kir-
jaston kokoelmasta tuovat arvokasta tietoa strukturoidun haastattelun kautta kirjaston
kokoelman yllapitajille, ja asiantuntijahaastattelu osaltaan avaa kirjastojen kokoelman ta-
soa. Strukturoitu haastattelu tarkoittaa, ettd ennen haastattelun alkua haastattelija on
tehnyt valmiiksi kysymykset ja keskittyy saamaan tietoa tietyistd haluamistaan asioista
(Anttila, 2007).

Asiakkailta kerasin kysymykset lomakehaastattelun muodossa. Lomakehaastattelulle on
tyypillistd ennalta suunnitellut kysymykset ja esittdmisjarjestys. Tdma menetelma sopii
hyvin rajatun ja suhteellisen pienen tutkimusongelman parissa. (Vilkka 2005, 101.) Lo-
makehaastattelu ei ole ongelmaton, silla siin& saattaa tulla vastaan kysymysten huono
asettelu ja jos haastateltava vastaa siten, minkalaisia vastauksia héan ajattelee tutkijan
haluavan kuulla. Parhaat vastaukset saadaan, kun valtetdan kysymyksia jotka alkavat -
ko ja -ko paétteisilla sanoilla, tai joihin voi vastata kylla tai ei. Parempia kysymyssanoja
ovat esimerkiksi mit&a, miten ja miksi. (Vilkka 2005, 105.)

Haastattelu on joustava tutkimusmenetelmad, joka sopii moniin 1&htokonhtiin ja tarkoituk-
siin. Ennen haastattelun tekemisté pitaa kuitenkin osata rajata oma tutkimusaiheensa ja
perehtya aineistoon, niin etta tutkija osaa ottaa haastatteluun vain tutkimukseen liittyvia
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kysymyksia. Empiirisen tutkimuksen osana haastattelu on vain yksi vaihe koko tutkimuk-
sesta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 14.)

Asiantuntijan ja maallikon erona on asiantuntijan tieto ja mahdollinen taito tietysta ai-
heesta. Taman tiedon tai taidon asiantuntija on saanut esimerkiksi opintojensa tai am-
mattinsa kautta. Asiantuntijuus on ansaittu ominaisuus, ei periytyva tai vakituinen piirre.
(Alastalo ym. 2017, 215.) Haastattelussa tarkea osa on itse haastateltavat ihmiset. Miten
kohderyhma valitaan riippuu siita, mika on tutkimuksen kohde. Haastateltavilla tulisi olla
omakohtaisia kokemuksia ja haastattelijasta rippumattomia mielipiteitd tutkimuskoh-
teesta. (Vilkka 2005, 114.)

Asiantuntijoiden voi olla vaikea hahmottaa, miksi he tekevét asioita tietylla tavalla tai
ajattelevat asioista juuri niin kuin he tekevét. He ovat kuitenkin ihmisia ja rutiineiksi muo-
dostuneet asiat voivat helposti jadda mainitsematta tai selittamatta auki kunnolla haas-
tattelussa. Taman vuoksi haastattelija voikin pyytaa asiantuntijaansa nayttdmaan, missa

tai miten han tekee tyétaan. (Alastalo ym. 2017, 218.)

Haastattelutapojen yhteydessa mainitaan kolme esimerkkia siitd, miten asiantuntija-
haastattelua voi kayttaa tiedon keraamisessa. Kun halutaan tutustua tutkijalle uuteen
aiheeseen tai jos aihe on vain vahan tutkittu, voi han kayttaa kartoittavaa asiantuntija-
haastattelua eli eksploratiivista haastattelua. Toinen mahdollisuus on kokonaisvaltai-
sempi asiantuntijan haastattelu tietysta aiheesta, systematisoiva haastattelu. Jos tarkoi-
tuksena on selvittaa perinteisen tiedon lisdksi piilevaa tietoa, haastattelija voi kayttaa
kolmatta tapaa, teoriaa luovaa haastattelua ymmartaakseen haastateltavan toimintaa ja
ajatuksia paremmin. Mité tahansa tapaa haastattelija sitten kayttaakin, on hyva muistaa,
etta tieto ei ole mustavalkoista. Asiantuntijan haastattelussa antama tieto ei aina ole tay-
sin objektiivista ja taydellista. (Alastalo ym. 2017, 219.) Jos halutaan kayttaa avoimia
kysymyksia, tulisi valttdd vastausten ohjailua, ja antaa haastateltavan vastata kuvaile-
vasti, esimerkiksi kielikuvin ja kertomuksien avulla. Tallaiset kysymykset sopivat hyvin
fenomenologiseen haastatteluun. (Vilkka 2005, 114.)

Haastattelutilanne muuttuu jatkuvasti kysymysten edetessa, tutkijan ja haastateltavan
tottuessa toisiinsa. Kyseessa on vuorovaikutustilanne, jossa tutkija koittaa saada mah-
dollisimman paljon irti haastateltavasta. Haastateltava saattaa olla hyvinkin kiinnostunut

tutkimuksesta tai jopa yrittaa vaikuttaa siihen, mihin suuntaan tutkimus menee haastat-
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telun jalkeen. Erilaiset viestinndn valineet kuten tauot, keskeytykset ja sanavalinnat vai-
kuttavat siihen, miten haastattelijan ja haastateltavan mielipiteet toisistaan muuttuvat.
(Alastalo ym. 2017, 225)

Haastattelua valmisteltaessa tulee muistaa etiikka. Keratty haastatteluaineisto voi olla
haastattelun kohteelle hyvinkin henkildkohtaista ja analyysitulosten julkaisemiseen tulee
olla haastateltavien lupa. Onkin hyva haastattelun alussa kertoa, miksi haastattelu teh-

daan ja mihin keréttya tietoa kaytetaan. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 20.)

Haastattelu menetelmana sisaltéda seka hyvia ettéd huonoja puolia. Etuna on esimerkiksi
se, ettd haastattelussa voidaan syventaa ja selventda vastauksia tuoreeltaan. Haasta-
teltavia on myds helpompi suostutella ja vastauksia saadaan monitahoisemmin kuin vain
kirjallisella kyselylomakkeella. Haastattelu on myds sopiva tytkalu, kun vastausten suun-
taa ei osata etukateen ennustaa. Tutkijan tulee kuitenkin ottaa huomioon kustannukset,
joita syntyy kun haastattelija lahtee haastattelijoiden luokse, esimerkiksi matkakulujen ja
aineiston tallennusvalineiden hankinnan muodossa. Lisdkysymysten tekeminen toi-
saalta pidentédéa haastattelua ja haastattelijan olisi hyva olla my6s saanut koulutusta roo-
linsa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35)

Haastattelututkimuksen purkaminen ja analysointi vie paljon aikaa. Tekniikoita on mo-
nenlaisia, ja tietokoneiden yleistyminen on vain lisannyt tapoja ja kaytanteita. Riippuen
siitd, minkalaista haastattelua on kaytetty, myts analysointitavan valinta vaihtelee. Ha-
lutaanko aineistoa kayda lapi kvalitatiivisesti vai kvantitatiivisesti vaihtelee paljon tutki-
jasta toiseen. Kvantitatiivista analyysia kaytettdessa aineistosta voidaan keratd muuttu-
jia, joiden avulla voidaan arvioida vastauksista saadaan helpommin toisiinsa verrattavia
taulukoita. Muuttujia ja luokitteluja kannattaa tehda tarkasti, silla samankaltaisia vastaus-
luokkia voi mydhemmin yhdistdd, mutta ei erottaa toisistaan. (Hirsjarvi & Hurme 2000,
180.)

Vilkka (2005) nostaa esille aineiston tulee puhtaaksikirjoittamisen eli litteroinnin haastat-
telun purkutoimenpiteena. Litteroinnilla tarkoitetaan haastatteluaineiston muuttamista
tekstiksi, jota voidaan tulkita ja verrata muuhun aineistoon. My6s kuvien ja taulukoiden
kayttaminen on mahdollista. Osittainen litterointi vie vihemman aikaa kuin pikkutarkka
koko haastattelun lapikayminen, mutta esimerkiksi diskurssianalyysissa tarkempi puh-
taaksikirjoitus on erittain tarkea osa tutkimusta. Koko tutkimus on sita luotettavampi, mita

tarkemmin puhtaaksikirjoitus vastaa haastatteltavia. (Vilkka 2005, 115-116.)
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Joissain tutkimuksissa aineistoa keratessa saattaa tulla vastaan kyllastymispiste, eli ke-
ratty tutkimusaineisto rupeaa toistamaan itsedén. Lisatutkimuksen tekeminen muuttuu
merkityksettémaksi, kun uutta tietoa ei enda saada. Esimerkiksi yleison mielipiteiden tie-
dustelussa saattaa kdyda nopeastikin niin, ettd haastateltavien vastaukset ovat hyvin
samanlaisia. (Vilkka 2005, 127-128.)

Haastattelua voi harjoitella etukateen, ja tallennusvélineiden kaytté kannattaa opetella
ennen haastattelutilannetta. Rento haastattelija helpottaa haastattelun kulkua, kun haas-
tattelun kohde kokee, etté tilanne sujuu hyvin ja suunnitellusti. Jos haastattelu on sovittu
ennalta, haastattelija voi varmistaa uudelleen haastattelun alussa, etta tiedonkeruulle on
haastateltavan suostumus. Erds haastattelua helpottava keino on muodostaa kysymyk-

sista kokonaisuus, joka etenee mielekkaasti. (Vilkka 2005, 112-113.)
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4 TIEDONHANKINTA

Asiantuntijan ja maallikon erona on asiantuntijan tieto ja mahdollinen taito tietysta ai-
heesta. Taméan tiedon tai taidon asiantuntija on saanut esimerkiksi opintojensa tai am-
mattinsa kautta. Asiantuntijuus on ansaittu ominaisuus, ei periytyva tai vakituinen piirre.
Tutkimusta tehdessa onkin hyva maaritella, mistd aiheesta tutkija haluaa hakea tietoa,

ja téaten 16ytaa oikeanlaisia asiantuntijoita haastateltavaksi. (Alastalo ym. 2017, 215.)

Asiantuntijuutta voi lahestya monelta suunnalta. Tutkijan kannattaa maaritella miten h&n
on asiantuntijansa valinnut, riippuen siita, mikd on hanen tutkimusaiheensa. Haastatel-
taviksi saattaa tulla valituksi henkil6ita, joilla ei ole varsinaista asiantuntija-tittelia, mutta
ovat haastattelun kannalta asiantuntijoita, koska he ovat saaneet erikoistunutta tietoa

esimerkiksi tehtaviensa kautta. (Alastalo ym. 2017, 216.)

Asiantuntijoiden voi olla vaikea hahmottaa, miksi he tekevéat asioita tietylla tavalla tai
ajattelevat asioista juuri niin kuin he tekevat. He ovat kuitenkin ihmisia, ja rutiineiksi muo-
dostuneet asiat voivat helposti jadada mainitsematta tai selittamatta auki kunnolla haas-
tattelussa. Taman vuoksi haastattelija voikin pyytaa asiantuntijaansa nayttamaan missa

tai miten han tekee tyotaan. (Alastalo ym. 2017, 218.)

Kerasin tdhan tyohon mielipiteité ja kertomuksia Turun paakirjaston tyontekijoilta, koska
tein heidan kokoelmastaan arviota, mutta haastattelin myés Espoon kaupunginkirjaston
tydntekijoita, ja kaytin heidan vastauksiaan vertailukohteena Turun kirjastosta saamiini

tietoihin. Asiantuntijahaastatteluiden lisaksi lahestyin kirjaston kayttajia.

Tein asiantuntijahaastattelut seka sahkopostilla, kasvotusten etté etayhteydella Discord-
sovelluksen valityksella. Espoon kirjaston tyontekijoitda l&hestyin sahkopostilla, mutta
sain tehda yhden haastattelun suullisesti puhelinhaastatteluna. Turun paakirjaston tyon-
tekijoitd haastattelin paikan paalla, sovittuani haastattelun etukateen sahkopostitse.
Haastattelussa kysyin etukdteen suunnittelemani kysymykset ja kirjoitin vastaukset
muistiin. Asiantuntijahaastattelujen sopiminen ja suorittaminen oli selvasti helpompi teh-

tava kuin asiakkaiden saaminen haastateltaviksi.
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4.1 Turun paékirjaston kayttajat

Kirjaston kayttdjia haastattelin Turun paakirjastossa lahestymalla heita kirjaston tiloissa
ja pyytamalla heitd osallistumaan haastatteluun. Pidin mukanani paperista kysymyslo-
maketta, josta luin kysymykset ja johon kirjoitin vastaukset. Kysymykset olivat padasi-
assa avoimia. Asiakashaastattelujen saaminen oli hankalaa, silla ker&sin vastauksia kir-
jaston asiakkailta paikan paalla, silloin kun kirjaston tiloihin sattui saapumaan haastatte-
luun sopiva henkild, jolle haastatteleminen sopi. Lahestyin useampaa asiakasta kuin
sain haastateltavia, puolet ihmisista joita pyysin haastateltaviksi, kieltaytyi vastaamasta.
Kéavin Turun kirjastossa useampana paivana, viidesta kuuteen tuntiin kerrallaan odotta-

massa mahdollisia haastateltavia.

Kysyin kirjaston asiakkailta, lukevatko he muutakin kuin dekkarikirjallisuutta ja kuinka
uutuudet ja vanhemmat teokset kiinnostavat. Tiedustelin myds mielipiteitd Turun paakir-
jaston kokoelmasta, pyytamalla heita listaamaan hyvia tai huonoja asioita kokoelmasta.
Vastaajissa on mukana molempia sukupuolia, ja ikahaitari on teini-ikdisesta elakelai-

seen, joten olen tyytyvainen saamiini kontakteihin.

4.2 Turun péakirjasto

Turun paakirjastossa muun muassa englanninkielistéd hankintaa tekevat Ritva Hapuli ja
Jan Helenius. Heilta sain arvokasta tietoa kirjaston toiminnasta, kun kavin haastattele-
massa heitd 1.2.2016. Turun paakirjasto kilpailuttaa hankintatietonsa vuodeksi kerral-
laan. Suomen Tilaajapalvelu Oy, eli entinen BTJ Finland, on yksi suurimmista aineiston-
hankintapalveluista. Kahden viikon vélein ilmestyva Kirjo-digilehti on erds hankinnassa
tarkeimmista kaytettavistd hankintaluetteloista. Haastattelua tehtdessd uusimmassa
Kirjo-lehdessa oli 28 englanninkielista teosta tarjolla, joista tyontekijat paasivat valitse-

maan hankintoja.

Kun kirjastossa suunnitellaan vieraskielisten teosten hankintoja, kayvat tyontekijat lapi
monia kanavia. He tarkastavat palkintoja voittaneet teokset, sek& sanomalehtien kuten
Guardian, Time ja London Books kokoamat omat listat teoksista. Asiakkailta tulleet han-
kintaehdotukset ja KirKus Reviews -nettisivuston arvioinnit otetaan my6s huomioon han-

kintoja tehdessa. (Hapuli, R. ja Helenius, J. Haastattelut 1.2.2016.)
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Turun paakirjastossa kaytdssa olevat genret on luokiteltu seuraavanlaisesti: romanssit,
fiktio, rikoskirjallisuus, sarjakuvat, runot ja spefi. Spefissé on edelld lueteltuihin muihin
tyylilajeihin sopimatonta, vaikeammin lajiteltavaa kirjallisuutta. (Hapuli, R. ja Helenius, J.
Haastattelut 1.2.2016.) Englanninkielisessa kokoelmassa on néaita kaikkia genreja, jos-

kin tarkastelen tassa tytssa lahemmin vain rikoskirjallisuutta.

Kirjoja my6s poistetaan tasaisesti. Puhkiluettujen kirjojen kanssa on harkittava, poiste-
taanko vai korvataanko kyseinen teos. Teoksen korvaaminen voi olla kallista, jolloin pitaa
miettia onko teos tarpeellinen, esimerkiksi kirjasarjan keskelta olisi hyva olla teoksia ko-
koelmassa, vaikka huonommassakin kunnossa. (Hapuli, R. ja Helenius, J. Haastattelut
1.2.2016.)

Teoksia hankitaan yhteiskunnan tarpeiden mukaan, esimerkiksi maahanmuuttajien tar-
peet otetaan huomioon. Hankintaa kuitenkin rajoittavat maarérahat ja tilanpuute. E-kirjat
ovat katevia kirjasarjojen suhteen koska ne eivét vie fyysisesti tilaa kirjastossa, mutta
niité on kuitenkin hankala saada kirjastoon eri lisenssien ja tiedostomuotojen takia. (Ha-
puli, R. ja Helenius, J. Haastattelut 1.2.2016.)

Englanninkielisen aineiston maéara on kasvanut vuosien mittaan, kiitos kansainvalistymi-
sen, ulkomaalaisten opiskelijoiden, ja halun tasapainottaa ruotsinkielisen kokoelman
maaraa kirjastossa. Ennen vieraskieliset teokset olivat lahinna luonnostaan englannin-
kielisia, sitten tarjolle tuli kd&nnoskirjallisuutta suomen kielesta englanniksi, mutta nyky-
aan hankitaan my6s muista kielista englanniksi kaannettyja teoksia. (Hapuli, R. ja Hele-
nius, J. Haastattelut 1.2.2016.)

4.3 Suomen Dekkariseura ry.

Suomen Dekkariseura on voittoa tavoittelematon seura, jossa kasitelladn suomalaista
rikoskirjallisuutta ja dekkarikulttuuria, ja se julkaisee omaa lehtedaan nelja kertaa vuo-
dessa. Seura on perustettu vuonna 1984, ja sen teemalehti perustettiin vahan ennen
seuran virallista perustamista. Dekkariseura jarjestaa tapahtumia jasenilleen ja siihen
kuuluu niin kirjallisuuden tekijoita kuin lukijoitakin. Jaseniin lukeutuu seka kirjailijoita etta
lukijoita ja jAseneksi pdasee kuka vain, tekemalla hakemuksen seuran sivuilla. (Suomen
Dekkariseura ry, 2017.) Lahestyin seuraa sahkopostitse saadakseni asiantuntemusta
dekkarikirjallisuuden tilasta Suomessa ja mielipiteita siitd, mita teoksia heidan mieles-
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taan kirjastoissa pitaisi olla. Sain yhteyden seuran puheenjohtajaan Leena Korsuma-
keen, jolle esitin kolme lyhyttd kysymysta (Liite 4), aloittaen pyytdmalla lupaa kayttaa

h&nen nimeéan.

Korsumaen mukaan (Haastattelu 27.11.2017) englanninkielisen dekkarin asema Suo-
messa on erittin vahva, ja kAantamattomat teokset saavat aikaan lisaa englanninkielista
kulutusta. Yh&a useammatO kuitenkin lukevat englanniksi dekkareita. Korsumaki ei osaa
tehdé selkeda listaa parhaista dekkarikirjoista, joita kirjastossa pitaisi olla, silla uusia dek-
kareita julkaistaan niin valtavasti. Han listaa kuitenkin kuusi klassikkokirjailijaa, ja kom-
mentoi lopuksi, etta kokoelman pitdd muodostua suurimmaksi osaksi uudemmista Kir-

joista kuin niista, jotka han mainitsi.

e John le Carré: Jokin teos, esim. Tinker, tailor, soldier, spy

e Raymond Chandler: The long good-bye

e Agatha Christie: And then there were none

e Arthur Conan Doyle: Complete Sherlock Holmes (Holmes-novellit ja -romaanit
yhteislaitoksena

e Patricia Highsmith: Mika tahansa Tom Ripley -kirja

e Rex Stout: Some buried Caesar

4.4 Espoon kaupunginkirjasto

Haastattelin Espoon kirjastoista kirjastoneuvoja Mari Lankista etayhteyden valityksella
10.11.2017 ja kirjastopedagogi Sini Neuvosta sahkdpostitse samana paivana. He kuulu-
vat valitsijaryhmaan, joka vastaa keskitetysti koko Espoon alueen kirjastohankinnoista.
Aineiston hankinnassa kaytetdan paljon internetissé olevia lahteita kirjojen kustantajista
virallisiin arvostelusivustoihin, mutta myds erilliset blogit, joissa uutuuksista on kirjoitettu.
Muutamia lahteitd ovat esimerkiksi Goodreads, FantasticFiction, Amazon ja Bookdepo-
sitory. (Neuvonen, S. Haastattelut 10.11.2017.) Kirjauutuuksista he saavat listoja kerran
kuussa, ja naista tehdaan kerran viikossa tilaukset toimittajille. Naiden tilausten pohjalta
kirjastoihin tehdaan uutuuslistoja asiakkaille, siten ettd niissa on kuukaudelta kerrallaan
tilatut teokset. Englanninkielista aineistoa tilataan niin kutsuttulla "enkkuviikolla,” jolloin

valitsijat keskittyvat vain englanninkielisten aineistojen uutuuksiin, silla niitd on tarjolla
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paljon ja asiakkaat kuluttavat paljon englanninkielistd aineistoa Espoon alueella. (Lanki-
nen, M. Haastattelut 10.11.2017.)

Kirjastoihin hankitaan aineistoa, joka on uutta, suosittua, palkittua tai ollut puheenai-
heena. Kirjailijan edellisten teosten lainamaarat kaydaan lapi, ja varauksessa olevien
teosten jonoja pidetaan silmalla, tarpeen mukaan suosituimmista kirjoista hankitaan li-
sakappaleita. Asiakkaiden jattamat hankintatoiveet otetaan Espoon kirjastoissa huomi-
oon tarkasti, ja niistd melkein kaikki toteutetaan. (Neuvonen, S. Haastattelut
10.11.2017). Jos asiakas jattdd sdhkopostiosoitteensa, télle vastataan takaisin, ja tal-
laista palvelua asiakkaat ovat arvostaneet. Joistain toiveita jattaneista asiakkaista muo-
dostuu pitkaaikaisia asiakassuhteita, kun he palaavat uusien hankintaehdotusten kanssa
kirjastoon. Naitd hankintoja tehdaan listojen ulkopuoleltakin, mikali ne sopivat kirjaston

kokoelmaan hinnaltaan ja sisalléltaan. (Lankinen, M. Haastattelut 10.11.2017.)

Kun aineistoa poistetaan, mietitddn Espoossa kirjojen kuntoa, niiden ajankohtaisuutta ja
kysyntaa. Jos poistouhan alla on teos, joka kuuluu sarjaan, mietitdén poistetaanko koko
sarja vai voiko sen tilalle hankkia uuden. Joskus sarjoja tilataan e-kirjoina fyysisten teos-
ten sijaan, kun ennakoidaan teoksille olevan niin paljon kysyntaa, etta fyysiset teokset
kuluisivat nopeasti kayttokelvottomiksi. Espoon kirjastoissa ei ole kuitenkaan henkildkun-
taa, joka korjaisi teoksia. Varsinkin pehmeékantiset nidokset hapertuvat kaytdssa niin
nopeasti, ettad niista mielellaan hankkiudutaan pian eroon. (Lankinen, M. Haastattelut
10.11.2017.)

Lankinen ja Neuvonen (Neuvonen, S. ja Lankinen, M. Haastattelut 10.11.2017) ovat mo-
lemmat ovat tyytyvaisia kirjastonsa kokoelmaan, silla hankinnat suoritetaan keskitetysti,
he voivat seurata muiden HelMet-kirjastojen toimintaa, ja hankinnoista on tullut positii-

vista palautetta asiakkailta.
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5 KOKOELMAN ARVIOINTI

5.1 Kirjastotilastot

Otin yhteyttd Turun kirjaston henkilékuntaan, ja sain heiltd seka englanninkielisen etta
suomenkielisen aikuisten kaunokirjallisuuden tilastoja vuosilta 2013 — 2016. Tilastoissa
nakyy seka koko kaunokirjallisuus ettéd erikseen rikoskirjallisuudeksi luokitellut teokset
(Taulukko 1). Lainauksen osalta nayttaisi, ettéd englanninkielisten dekkarien kulutus olisi
kasvanut tilastoiduilta vuosilta. Laajemmin englanninkielisen kaunokirjallisuuden lainaus

on vaihdellut vuosien aikana, eika selkeda kulkusuuntaa ole.

Taulukko 1. Turun paéakirjaston aikuisten englanninkielinen kaunokirjallisuus.

Vuosi 2013 2014 2015 2016
Lainaus
84.5 45118 43638 44013 45866
Crime ((9291))* | 11955 12296 12485
Hankinta
84.5 722 825 801 718
Crime 210 208 244 197
Poistot
84.5 684 954 637 743
Crime 179 262 189 257
Kokoelman koko 2017 lopussa

84.5 Crime
nimekkeita 6579 1667
niteita 6728 1691

*Vuoden 2013 lainalukema dekkareiden kohdalla ((suluissa)) ei pida paikkaansa, silla
siitd puuttuu osa alkuvuoden lainoista. Tama johtuu jarjestelmén sisalla tapahtuneista

muutoksista, eika todellista lukemaa ei ole mahdollista selvittaa.
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Englanninkielistd kaunokirjallisuutta ja dekkareita on hankittu vuosien varrella vaihtele-
vasti. Vuonna 2014 molempia kirjallisuuslajeja hankittiin eniten arviointivuosien aikana
ja 2016 pienin ma&ara. Dekkarien hankintamaéard on vaihdellut prosentuaalisesti enem-
man, kun verrataan vuosien 2014 ja 2016 hankintamaaria. Myds poistettuja niteita oli

eniten vuonna 2014 molemmissa kokoelmissa.

Suomenkielisen jannityskirjallisuuden osalta luvut ovat suurempia, mutta muutokset ovat
olleet maltillisia. Suomenkielisten kokoelmien tilastojen kohdalla pitda pitdd mielessa,
ettd koska Turun kirjastoiden kokoelmat ovat kelluvia, tdsmallista tilastointia on viela vai-
keampi tehda kuin englanninkielisen kokoelman kohdalla. Kokoelmaan on hankittu vuo-
sittain keskimaarin 1500 kirjaa, ja poistoja on tehtu vahan runsaammin (Taulukko 2).
Eniten liikehdintaa kokoelmassa tapahtui 2015, jolloin kirjoja hankittiin 1641 nidetta ja
poistettiin 1812 nidetta. Myds suomenkielisen kaunokirjallisuuden osalta vuonna 2015

talla tarkasteluvalilla poistetiin eniten niteita.

Taulukko 2. Turun paakirjaston aikuisten suomenkielinen kaunokirjallisuus.

Vuosi 2013 2014 2015 2016
Lainaus
84.2 288 309 284 550 285 890 285 725
Jannitys ((76 566))* | 101 036 102 173 101 292
Hankinta
84.2 4473 4 627 4576 4442
Jannitys 1594 1486 1641 1494
Poistot
84.2 4 634 4 255 5 596 5224
Jannitys 1559 1615 1812 1556
Kokoelman koko 2017 lopussa
84.5 Jannitys

nimekkeita 15992 3235
niteita 38 742 8 864
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*Vuoden 2013 lainalukema dekkareiden kohdalla ((suluissa)) ei pida paikkaansa, sa-

masta syysta kuin englanninkielisen kokoelman kanssa.

Katsoin Turun kirjaston tilastoja myds laajemmin Kirjastot.fi sivustolta viiden vuoden
ajalta, vuosilta 2012-2016. Taulukosta 3 nakyy, kuinka Turun kirjastoissa koko kokoel-
man materiaaliméara on kasvanut vuosien varrella melkein neljalla tuhannella. Tahan
lukuun sisaltyy myos aineistolajeja, joita on poistettu tuntuvasti kirjaston kokoelmasta,
kuten CD-levyt, videot ja aikuisten tietokirjat. Englanninkielinen kokoelma on laskettu
tassé tilastossa yhteen muiden vieraiden kielien kanssa, ja se nakyy taulukoissa nimella
Muunkieliset kirjat. (Kirjastotilastot 2017.)

Taulukko 3. Turun kokoelmat. (Kirjastotilastot 2017.)

KOKOELMAT Turku, 2012 Turku, 2013 Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016

Kokoelmat 8581836 882 453 881519 885 109 885571
Kokoelmat: Kirjat yhteensa 740 610 737136 727 354 726 820 723099
Kokoelmat: Suomeankizliset kirjat 597 794 593 521 582 454 580 782 575892
Kokoelmat: Ruotsinkieliset kirjat 74832 75043 75755 76127 76 700
Kokoelmat: Muunkigliset kirjat 67 984 68 572 69 145 69 911 70 507
Kokoelmat: Kaunokirjat, aikuiset 230 004 225 947 221125 219 146 215091
Kokoelmat: Kaunokirjat, lapset 177 542 175 564 181 860 185 015 185 611
Kokoelmat: Tietokirjat, aikuiset 301 652 301224 292 830 289 491 289 872
Kokoelmat: Tietokirjat, lapset 31412 31401 31539 32168 32525
Kokoelmat: Nuotit ja partituurit 27 886 28150 27 249 26734 26 792
Kokoelmat: Musiikkiaanittest 66 091 69 909 72773 74154 77 310
Kokoelmat: Muut aanitteat 15 568 11724 12 566 12 854 12 993
Kokoelmat: Videot 416 366 287 242 218
Kokoelmat: CD-ROM -levyt 1343 1472 131 1013 783
Kokoelmat: DVD ja Blu-ray -levyt 23519 26294 29527 31697 32242
Kokoelmat: Muut aineistot 6403 7402 10 452 11595 12134

Kokonaislainaus Turun kirjastoissa on hieman kasvanut vuodesta 2012, viiden vuoden
aikana méaara on kuitenkin hieman heitellyt suuntaan ja toiseen Turun kirjastoissa (Liite
1, Taulukko 4). Jo pelkastdan painettujen kirjojen lainat ovat maarallisesti kasvaneet
200 000:lla, ja muun kuin suomen- tai ruotsinkielisten kirjojen lainamaara on myds kas-

vanut rauhallisesti 17 000:lla viidessa vuodessa. (Kirjastotilastot 2017.)

Hankintoja tehtiin vuosina 2013 ja 2014 selvasti enemman kuin muina vuosina talla vii-
den vuoden aikavalilla (Liite 1, Taulukko 5). Silloin kaunokirjoja kaikilla kielilla, sek& DVD

ja Bluray-levyja hankittiin muita aineistoja enemman toisista vuosista poiketen. Vuonna
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2016 hankintoja oli aikavalin pienin m&éara, ja ainoastaan ruotsinkielisten kirjojen hankin-
tamaara oli suurempi kuin aikaisempina vuosina. Muita aineistolajeja hankittiin syste-

maattisesti vahemman. (Kirjastotilastot 2017.)

Taulukko 4. Turun tunnusluvut eli kokoelmat asukaslukua kohti. (Kirjastotilastot 2017.)

TUNNUSLUVUT

Kokoelmat Turku, 2012 | Turku, 2013 | Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016
Kokoelmat / Asukasluku 494 490 4,84 481 476
Kokoelmat: Kirjat / Asukasluku 415 4,09 3.99 395 3,89
Kokoelmat: Musiikkizanitteet / Asukasluku 0,37 0,39 0.40 0.40 0,42
Kokoelmat: Kuvatallenteet / Asukasluku 0,13 0,15 0,16 017 017
Poistot / Kokoelmat 6,18 6,83 747 592 599

Hankinnat Turku, 2012 | Turku, 2013 | Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016
Hankinnat / {Asukasluku / 1000) 329,63 340,14 361,30 314,06 28716
Hankinnat: Kirjat / (Asukasluku / 1000) 256,84 266,66 288,67 25767 230,58
Hankinnat: Musiikkizanitteet / (Asukasluku / 1000) 35,46 32,84 28,25 22,51 28,42
Hankinnat: Kuvatallenteet / (Asukasluku / 1000) 22 2352 27,70 19,75 15,46
Hankinnat / Kokoelmat % 6,68 6,95 7,46 6,52 6,03
Hankinnat: Kirjat / Kokoelmat: Kirjat % 6,19 6,52 723 6,52 593
Hankinnat: Musiikkiaanitteet / Kokoelmat: Musiikkiaanitteet % | 9,58 8,47 7,07 5,58 6,83
Hankinnat: Kuvatallenneet / Kokoelmat: Kuvatallenteet % 16,42 15,50 16,92 1,37 8,86
Hankinnat - Poistot 4 405 1010 -52 5291 332

Kun katsotaan Turun kirjastojen kokoelmaa suhteessa asiakaslukuun, on huomioitava,
ettd alueen asukasluku on kasvanut tasaisesti noin kahdella tuhannella vuosittain (Liite
1, Taulukko 7). Kirjojen maara kokoelmassa asukaslukuun n&dhden on hieman laskenut
viiden vuoden aikana. Vuonna 2012 tdma luku oli 4,15 ja siita se on laskenut tasaisesti
vuoden 2016 lukuun eli 3,89 kirjaa per asukas. (Liite 1, Taulukko 6.) Kun katsotaan kir-
jahankintoja asukaslukuun verrattuna, nahdéaén kuinka asukkaita kohden luku nousi vuo-
sina 2013 ja 2014, mutta taméan jalkeen kirjoja on hankittu vahemman. (Kirjastotilastot
2017.)

5.2 Asiakkaiden vastausten huomiointi

Kavin Turun paakirjastossa haastattelemassa asiakkaita, jotka lukevat englanninkielista
rikoskirjallisuutta. Olin kirjastossa englanninkielisella osastolla jopa useamman tunnin
ennen kuin paikalle saapui haastateltavaksi sopivia henkilita. Olin kirjastossa paikalla
useampana paivana viisi tai kuusi tuntia kerrallaan odottamassa. Tunnistin mahdolliset
haastateltavat siita, etté he kévivat hakemassa kirjoja juuri englanninkielisen dekkariko-
koelman hyllyiltd. Esiteltydni kuka olen ja miksi [&hestyin heitd, kysyin heilta viisi lyhytta

mutta antoisaa kysymysta. Ensimmaiseksi kysyin, saanko haastatella heitd, sain kolme
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asiakasta haastateltavaksi. Toiseksi tiedustelin, lukevatko he muutakin kuin dekkareita.
Kaikki vastanneet mydnsivat lukevansa myds muuta, yksi mainitsi scifin. Seuraava ky-
symys koski heidan lukutottumuksiaan, sekoittuvatko heidan kaytdssaan uutuudet ja
klassiset dekkarit. Kaikki sanoivat lukevansa uusia kirjoja, vain yksi ei lue muuta kuin
uutuuksia. Eréas vastaaja sanoi lukevansa yhden kirjailijan kaikki teokset kerrallaan, aloit-

taen vanhimmasta tuotannosta ja pdatyvansa uutuuksiin sité kautta.

Haastattelun neljas, eli kyselyn kolmas varsinainen kysymys kasitteli Turun paakirjaston
englanninkielistd kokoelmaa suoraan, eli kysyin mitd mieltd haastateltava oli kokoel-
masta. Kaikkien mielipiteissa oli positiivisuutta. Ensimmainen haastateltava sanoi otta-
vansa kirjoja mieluummin hyllysta suoraan kuin varaa teoksia ja pitdd kokoelmaa ihan
hyvana. Toinen asiakas kommentoi, etta hdnen mielestaan kirjaston tilaan suhteutettuna
englanninkielistd kokoelmaa voisi olla enemmman tarjolla. Yksi vastaaja sanoi, etta
vaikka kaikki on hdanen mielestdén ihan hyvin, englanninkielista voisi olla "paremmin tar-

jolla”. Talla "paremmalla” han tarkoitti runsaampaa tarjontaa.

Viimeisena kysymyksena pyysin haastateltavia listaamaan hyvia ja huonoja puolia konk-
reettisesti. Yksi vastaaja sanoi lyhyesti, ettd niteita voisi olla enemman suosituista Kir-
joista. Toinen vastaaja kommentoi Vaski-kirjastojen yhteistyon olevan hyodyllistéa ja etta
hanelle paakirjaston tarjonta riittdd. Han lukee mieluummin englanniksi kuin ruotsiksi,
mutta valilla kayttaa ruotsinkielista osastoa, jos sielta 16ytyy teoksia, mita ei muilla kielilla
ole. "Kyl ma tykkaan,” oli hdnen kommenttinsa. Kolmas haastateltava ei ollut varma, mi-
ten paljon kirjastossa on uutuuksia tarjolla, mutta tiedostaa, etté kirjastosta voi kuitenkin
l0ytaé kirjoja mita ei kirjakaupoissa myyda.

5.3 Kirjalistat

Kaydakseni lapi Turun paakirjaston kokoelmaa, valitsin englanninkielisen listauksen par-
haista dekkarikirjoista 10 vuoden ajalta. Kyseinen lista on The Booklist Reader -sivus-
tolla. Sen on laatinut Monica Bertz ja siind on 101 kirjaa eri puolilta maailmaa. Lista jul-
kaistiin 2015, joten sen aikavali on 2006 — 2015. Vertasin taman listan teoksia Turun
kirjastosta [0ytyviin teoksiin. Katsoin myds muita, pienempia listoja, mutta niissa oli
useissa paljon paallekkaisyyksia tai ne olivat suppeasti vain yhden maan tai alueen Kir-

jailijoista.
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Samalla kun etsin teoksia Turun paakirjaston kokoelmasta, merkitsin muistiin, jos teos
l6ytyy Vaski-kirjastojen kokoelmasta muilla kielillda tai muusta kuin paakirjastosta (tau-
lukko 7). Tasta listauksesta Idytyi 26 teosta, jotka ovat Turun paakirjastossa tarjolla eng-
lanniksi, eli neljasosa listan nimikkeista. 11 muuta teosta oli tarjolla muulla kuin englan-
nin kielelld, ja 9 teosta oli tarjolla muissa Vaski-kirjastoissa mutta ei Turun paakirjastossa.
Mietin, johtuuko kirjojen vahaisyys julkaisuvuodesta, joten tarkistin, mind vuonna kukin
kokoelmasta loytyva teos on julkaistu. Mahdollisesti vanhimmat kirjat ovat jo poistuneet

kokoelmasta, jolloin ndma 26 teosta olisi julkaistu [Ahempana vuotta 2015.

Listan kirjoista, jotka l6ytyvat Turun paakirjastosta, kaksi on julkaistu vuonna 2005 ja
nelja kappaletta vuonna 2006, ja vuonna 2007 julkaistuja kirjoja oli kolme. Eli yhteensa
9 teosta jotka ovat ajallisesti listan vanhimmasta paasta. 9 teosta 26:sta on kolmasosa
paakirjaston tarjonnasta, eli hypoteesini I6ytyneiden kirjojen vahaisyydesta oli nailla na-
kymin vaarin. Niita teoksia, joita ei l0ytynyt kirjastosta on myds vuosilta 2014 ja 2015.
Taulukossa 7 on listattu kirjoja teosten mukaan aakkosjarjestykseen, ja siihen on mer-
kitty symbolein teosten [0ytyminen Turun p&&kirjaston kokoelmasta. Hahmottamisen hel-
pottamiseksi vihrealla taustalla olevat kirjat 16ytyvat Turun paakirjaston englanninkieli-
sestd dekkarikokoelmasta. Kirjalista 16ytyy kokonaisuudessaan liitteesta 3.

Taulukko 7. Esimerkki kirjalistasta.

Teoksen nimi Kirjailija Julkaisuvuosi
The Limehouse Text Will Thomas - 2006
Live by Night Dennis Lehane I 2012
The Long Way Home Louise Penny - 2014
The Meaning of Night: A Confession Michael Cox Il 2006

Merkkien selitykset:
- teosta ei ole kokoelmassa

Il teos on kokoelmassa

Katsoin myds, 16ytyyké Suomen Dekkariseura ry:n puheenjohtajan mainitsemia klassi-
koita (Korsumaki, L. Haastattelu 27.11.2017.) Turun paakirjastosta. Koska mainittuja Kir-
jailijoita oli vain kuusi, kdyn ne tassa kaikki l&pi. Turun paakirjaston kokoelmasta I0ytyi
nelja teosta englanniksi. Nama kyseiset nelj ovat Agatha Christien teos And then there
were none, Raymond Chandlerin teos The long good-bye, John le Carrén teos Tinker,
tailor, soldier, spy seka Patricia Highsmithin The boy who followed Ripley. Loput kaksi

Korsumaen listaamaa teosta ovat myts kokoelmassa, mutta juuri Turun paakirjastosta
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ei l16ydy Arthur Conan Doylen Complete Sherlock Holmes yhteislaitosta, ja Rex Stoutin

teos Some buried Caesar I6ytyy muun kuin englanninkielisena.
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6 YHTEENVETO

Englanninkielista kokoelmaa on yllapidettava jatkuvasti, ja silhen kannattaa panostaa,
silla se on nahtavasti yha suuremmassa osassa suomalaista arkea. Espoo otti englannin
kielen kolmanneksi viralliseksi kielekseen, ja yha suurempi osa Suomen vaestdsta osaa
englantia tarpeeksi lukeakseen sita. Se ei ole enda vain maahanmuuttajien ja erikoisuu-
denhaluisten mielenkiinto, vaan melkeinp& valtaviestd kykenee tarttumaan englannin-
kieliseen kirjaan. Tekeekd se niin, on eri asia, mutta yleisten kirjastojen tulee jatkossakin

tarjota siihen mahdollisuus.

Tilastojen perusteella Turun paakirjastossa nayttdd menevan hyvin, silla aineistoa on
kertynyt lisaa kokoelmiin vuosien varrella. Kaiken kaikkian lainamaarat myos kasvoivat,
mika on mielenkiintoista, silla kirjojen maara asukasta kohti on pienentynyt vuosien ai-
kana. Englanninkielisen jannityskirjallisuuden osalta lainaus on pysynyt hyvana, kun ni-
teita on lahes 1700 ja lainamaaria kuitenkin reilu 12000 lainaa vuodessa. Se tekee kes-
kimaarin noin seitseman lainaa nidetta kohti, vaikka tama tietysti vaihtelee suosituimpien
ja vahemman tunnettujen kirjojen kohdalla. Taytyy kuitenkin muistaa, etté hyvalta nayt-
tavat tilastot eivat ole laadun tae (Wilen 2007, 99).

Asiakkaiden kommentit kertoivat kuitenkin tyytyvaisyydestd haastatellessani heita.
Haastatteluvastauksista tuli ilmi se, kuinka tarkeda on nostaa uusia kirjoja esille, niin etta
asiakkaat ovat tietoisia uutuuksista. Asiakkaat myds toivoivat enemman englanninkie-
listd tarjontaa, ja ettd uutuuksista olisi enemman niteitd kokoelmassa. Vaikka asiakkaat
sanoivat, ettd heidan mielestaan kirjaston kokoelma on hyva, se on kunkin asiakkaan

oma subjektiivinen lausunto, eik&a ne itsessaan riitd kuvaamaan kokoelman tilannetta.

Asiakashaastattelutilanteet olivat lyhyita ja spontaaneja, eli sain kayttajista varsinaisen
satunnaisotoksen koska he eivét tulleet kirjastoon juuri haastattelua varten vaan olivat
luonnollisessa ymparistdssa ja ndin toivottavasti rehellisempia. Tilanne ei mydskaan tun-
tunut viralliselta, joka toisaaltaan helpottaa vastausten saamista. Epamaaraisyyden valt-
tamiseksi haastattelun esittely heti aluksi oli todella tarked, silla satunnainen asiakas ei
tiennyt etukateen, etta olin odottamassa heité kirjastossa. Asiakkaiden vahyys hyllyva-
lissé saattaa olla merkki siita, etta asiakkaat varaavat kirjansa internetista ja hakevat ne
suoraan lainaustiskilta, kuten Lankinen sanoi haastatellessani hanta Espoon kaupungin-
kirjaston toiminnasta (Lankinen, M. haastattelut 10.11.2017).
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Kirjaston tyontekijoité haastatellessani huomasin, miten eri tavoilla Turun paakirjastossa
ja Espoon kaupunginkirjastossa toimitaan, kun kirjoja hankitaan. Naiden kahden kirjas-
ton vélilla on my6s paljon on samankaltaisuutta kuten kirjastojen verkostuneisuus lahi-
kuntiensa kanssa ja asiakastoiveiden jatkuva huomioonottaminen. Suurimpina eroina
olivat kuitenkin tilaustiheys ja se, mista kirja-arviointeja tarkasteltiin hankintojen yhtey-
dessa. Turun kirjastoissa tilaukset lahtivat harvemmin kuin kerran viikossa, ja siella kay-
tetdan tilauksien pohjalla paljon sanomalehtien netissa julkaistuja arvosteluja, virallisia
sivustoja kuten KirKus Reviews ja Kirjo-digilehted. Espoossa sen sijaan tilaukset lahtivat
matkaan viikoittain, ja englanninkielisten teosten kohdalla he tekevét paljon hajaantu-

neemmin arvostelutietojen etsintaa.

Etsittyani kirjoja Turun paakirjaston valikoimasta oli mukava havaita, kuinka sielta 16ytyi
sekd vanhempaa ettd uudempaa tuotantoa. Tama kertoo kirjaston kokoelman kattavuu-
desta. En ollut varma, kuinka paljon noista 101 kirjasta kirjastosta l6ytyisi, mutta toivoin
noin kolmasosan olevan valikoimassa. Neljasosan I0ytyminen tuntui vahaiseltéa tahan
toivomukseen verrattuna, mutta ihan hyvaksyttdva maara. Kaikkien klassikoiden 16yty-
minen sen sijaan oli positiivinen yllatys, vaikka kaksi mainituista kuudesta teoksesta eivat

olleetkaan Turun paéakirjaston englanninkielisessa kategoriassa.

Kaydessani ensimmaistd kertaa Turun paakirjastossa katsomassa englanninkielista
dekkarikokoelmaa, koin etta kyseinen kokoelma on fyysisesti syrjassa, ja sinne voisikin
opastaa ihmisia paremmin opasteilla, ja esimerkiksi kirjaston sivuilla nakyva pohjakartta,
jossa nakyy eri osastojen sijainnit helpottaisi varmasti monia asiakkaita oikean kokoel-

man loytamisessa.

Tassa tydssa on keskitytty paljon haastattelujen tekemiseen. Tein kuitenkin kolme asi-
antuntijahaastattelua kirjastojen toiminnasta, yhden seuran haastattelun ja kuusi asia-
kashaastattelutilannetta, joten ne ovat selvasti kdytannollisia tiedonhankintatapoja. Kir-
jalistojen vertaaminen kirjaston kokoelmaan on erilainen arviointitapa, ja halusin silla ta-
sapainottaa haastatteluvaltaista ty6ta. Vertailemalla listaa ja kokoelmaa sain mielestani
mielenkiintoista tietoa kokoelman laajuudesta, vaikka se on vain yhdenlainen testi. Olisin
toivonut enemman haastateltavia, mutta painettujen kirjojen kayttdjia on vaikea saada
kiinni muuten kuin olemalla paikan paalla tai nostattamalla ison mainoskampanjan opin-

naytetyostani.
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Jos Turun paékirjastossa jatketaan niin kuin tdhan asti on mennyt, uskon etta asiakkaat
ovat jatkossakin tyytyvaisia kokoelmaan. Olisi kuitenkin hyva koittaa saada niteitd enem-
man esille, koska haastattelemiani asiakkaita selvasti miellytti kdyda hakemassa teoksia
suoraan hyllysta. Haastatteluihini tuskin osui kavijoita, jotka varaavat kirjat etukateen ja
hakevat ne suoraan lainaustiskilta. Asiakkaiden kuunteleminen ja heidan tarpeisiinsa
vastaaminen kannustaa heitd ottamaan lisaa kantaa kokoelmaan suoraan. Espoosta
tasta on selvaa kokoemusta, silla heidan asiakkaansa ovat ilahtuneita saamistaan sah-
kopostiviesteista. Kun kaikkiin asiakaspalautteisiin reagoidaan ja 95% saapuneista asia-
kastoiveista saavat toiveensa lapi, on selvaa etté naissa kirjastoissa otetaan asiakkaat

vakavasti.

Jatkuva asiakkaiden tarpeiden miettiminen hankinnassa on elintarkea toiminto kirjas-
toille, varsinkin kun maailma muuttuu nahtavasti yna enemman palvelumalliin tiedon séai-
lyttdmisen sijaan. Englanninkieliselle aineistolle on kysyntaa, ja sitd varmasti kannattaa
olla tulevaisuudessa enemmankin tarjolla. Painetun ja e-aineistojen yhdistaminen on
yksi mahdollisuus tyydyttaa asiakkaiden tarpeet, kunhan heille osataan viestia eri aineis-
tomuotojen kayttomahdollisuudesta. Uudenlaisia asiakkaiden osallistamistapoja kannat-
taa myos kokeilla, jos niille on resursseja kirjastossa. Sosiaalinen media on jo mahdol-
listanut sen, ettd ihmiset kokevat kirjaston olevan helpommin lahestyttava, kun siihen

saa yhteyden puhelimen ja sdhkopostin liséksi Facebook ja Instagram -palveluilla.
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Liite 1. Turun kirjastojen tilastot

Taulukko 1. Turun péaékirjaston englanninkielinen kauno.

Turun péakirjaston aikuisten englanninkielinen kaunokirjallisuus

2013
Lainaus
84.5 45118
Crime ((9291))
Hankinta
84.5 722
Crime 210
Poistot
84.5 684
Crime 179

Kokoelman koko 2017 lopussa

84 .5
nimekkeitd 6579
niteita 6728

2014

43638
11955

825
208

954
262

Crime
1667
1691

2015

44013
12296

801
244

637
189

2016

45566
12485

718
197

743
257

Liite 1 (1)

\uoden 2013 lainalukema dekkareiden kohdalla ((suluissa)) ei pida paikkaansa, silla
siitd puuttuu osa alkuvuoden lainoista. Tama johtuu jarjestelman sisdlld tapahtuneista
muutoksista, eikd todellista lukemaa ole mahdollista selvittaa.
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Taulukko 2. Turun péékirjaston aikuisten suomenkielinen kaunokirjallisuus.

Turun péakirjaston aikuisten suomenkielinen kaunokirjallisuus

Vuosi 2013 2014 2015 2016
Lainaus
84.2 288 309 284 550 285890 285725
Jannitys (V6 566)) 101 036 102173 101 292
Hankinta
84.2 4 473 4 627 4 576 4442
Jannitys 1694 1486 1 641 1494
Poistot
642 4 634 4 255 5 896 5224
Jannitys 1 659 1615 1812 15566

Kokoelman koko 2017 lopussa

84.2  Jannitys
nimekkeits 15 992 3235
niteita 38 742 8 864

Kokoelman koosta: Koska Turun kirjastoiden kokoelmat ovat kelluvia, tdsmallista
tilastointia on vield vaikeampi tehda kuin englanninkielisen kokoelman kohdalla.
Epatieteellinen ohjenuora voisi olla, ettd taulukossa nakyviin nidelukuihin voi
lis5ta +10 %, jotta luvut olisivat Idhempand totuutta. Luvuissa on (kuten
englanninkielistenkin kohdalla) vain aktiivikokoelma, eli varastoa ei ole laskettu
mukaan ollenkaan. Varastokokoelmassa on tuhansia nimekkeitd lisda, mutta
tarkkojen lukujen saaminen asiasta on kdytdnndssa aika lailla mahdotonta.
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Taulukko 3. Turun kokoelmat. (tilastot.kirjastot.fi, 2017.)

Liite 1 (3)

KOKOELMAT Turku, 2012 Turku, 2013 Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016

Kokoelmat 8581836 882 453 881519 885 109 885571
Kokoelmat: Kirjat yhteensa 740 610 737 136 727 354 725820 723 099
Kokeoelmat: Suomenkieliset kirjat 597 794 593 521 582 454 580 782 575 892
Kokoelmat: Ruotsinkieliset kirjat 74832 75043 75755 76127 76 700
Kokoelmat: Muunkieliset kirjat 67 984 68572 69 145 69911 70 507
Kokoelmat: Kaunokirjat, aikuiset 230 004 225 947 221125 219 146 215091
Kokeoelmat: Kaunokirjat, lapset 177 542 178 564 181 860 186 015 185611
Kokoelmat: Tietokirjat, aikuiset 301652 301224 292 830 289 491 289 872
Kokoelmat: Tietokirjat, lapset 31412 31401 31539 32168 32525
Kokoelmat: Nuotit ja partituurit 2T 886 28150 27 249 26734 26 792
Kokeoelmat: Musiikkia anittest 66 091 69 909 72773 74154 77 310
Kokoelmat: Muut aanitteet 15 568 1724 12 566 12 854 12 993
Kokoelmat: Videot 416 366 287 242 218
Kokoelmat: CD-ROM -levyt 1343 1472 131 1013 783
Kokoelmat: DVD ja Blu-ray -levyt 23519 26294 29 527 31697 32242
Kokoelmat: Muut aineistot 6403 7402 10 452 11 595 12134

Taulukko 4. Turun kirjastojen lainausmaarat. (tilastot.kirjastot.fi, 2017.)

LAINAUS Turku, 2012 Turku, 2013 Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016
Kokonaislainaus 2927 106 3025 976 2 950 665 3074 535 3 065 495
Lainaus yhtzensa 2 926 950 302531 2 990 491 3074 243 3 065 195
Lainaus: Kirjat yhteensa 2137111 2215941 2214 680 2300 420 2 337 466
Lainaus: Suomenkieliset kirjat 1836 744 1856 506 1893 869 1968 895 2000 196
Lainaus: Ruotsinkieliset kirjat 129 015 138 307 143 292 147 893 148 381
Lainaus: Muunkieliset kirjat 171952 181 128 177 518 183 832 188 889
Lainaus: Kaunokirjat, aikuiset 661 437 664 185 651936 653 437 656 922
Lainaus: Kaunokirjat, lapset 673 009 711375 T20 497 784 880 802 976
Lainaus: Tietokirjat, aikuiset 719 400 745 640 T47 833 753 827 757 440
Lainaus: Tietokirjat, lapset 83 865 91741 94 414 108 276 120129
Lainaus: Nuotit ja partituurit 47 442 47 715 46 489 47 146 47 945
Lainaus: Musiikkiaanitteet 254 094 250 725 229 886 201 356 154 830
Lainaus: Muut aanitteet 87 232 87591 60 073 65116 63 522
Lainaus: Videot 381 349 330 193 472
Lainaus: CD-ROM -levyt 5292 4 482 3296 2199 1285
Lainaus: DVD ja Elu-ray -lavyt 293103 314 574 308 653 323723 315294
Lainaus: Muut aineistot 101 695 104 434 127 084 134 090 144 372
Saadut kaukolainat 156 165 174 342 300
Lahetetyt kaukolainat 5958 6734 6 465 6 936 4382
Lainaus: Celian danikirjat CO-levyina * * * 0 9
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Taulukko 5. Turun kirjastojen hankinnat. (tilastot.kirjastot.fi, 2017.)

Liite 1 (4)

HANKINNAT 58 882 61 302 65782 57 732 53 385
Hankinnat: Kirjat yhteensa 45 880 48 059 52 558 47 366 42 867
Hankinnat: Suomenkieliset kirjat 36 166 38 649 42147 37 959 33 354
Hankinnat: Ruotsinkieliset kirjat 3572 3825 4347 4113 5069
Hankinnat: Muunkieliset kirjat 6 142 5585 6 064 5294 4 444
Hankinnat: Kaunokirjat, aikuiset 14 762 14 539 14 692 13528 12 667
Hankinnat: Kaunokirjat, lapset 14163 14292 19 368 17121 14 991
Hankinnat: Tietokirjat, aikuiset 14 320 16 614 15777 13148 12061
Hankinnat: Tietokirjat, lapset 2635 2614 2721 3 569 3148
Hankinnat: Nuotit ja partituurit 618 1115 869 727 765
Hankinnat: Musiikkidanitteet 6334 5919 5144 4138 5283
Hankinnat: Muut aanittest 1553 1105 1285 533 514
Hankinnat: Videot 0 9 1 0 2
Hankinnat: CD-ROM -levyt 13 134 97 44 31
Hankinnat: DVD ja Blu-ray -lavyt 3929 4228 5043 3630 2873
Hankinnat: Muut aineistot 455 732 785 994 750

Taulukko 6. Turun tunnusluvut, eli kokoelmat per asukasluku. (tilastot.kirjastot.fi, 2017.)

TUNNUSLUVUT
Kokoelmat Turku, 2012 | Turku, 2013 | Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016
Kokoelmat / Asukasluku 494 450 4,84 481 476
Kokoelmat: Kirjat / Asukasluku 415 408 3,99 3,95 3,89
Kokoelmat: Musiikkizanitteet / Asukasluku 0,37 0,39 0.40 0.40 0,42
Kokoelmat: Kuvatallenteet / Asukasluku 0,13 0,15 0,16 017 017
Poistot / Kokoelmat 6,18 6,83 A7 592 599
Hankinnat Turku, 2012 | Turku, 2013 | Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016

Hankinnat / (Asukasluku / 1000) 32963 340,14 361,30 314,06 28716
Hankinnat: Kirjat / (Asukasluku / 1000) 256,84 266,66 288,67 25767 230,58
Hankinnat: Musiikkiaanitteet / (Asukasluku / 1000) 3546 3284 28,25 2251 28,42
Hankinnat: Kuvatallenteet / (Asukasluku / 1000) 22 2352 2770 19,75 15,46
Hankinnat / Kokoelmat % 6,68 6,95 7,46 6,52 6,03
Hankinnat: Kirjat / Kokoelmat: Kirjat % 6,19 6,52 723 6,52 593
Hankinnat: Musiikkiaanitteet / Kokoelmat: Musiikkiaanitteet % | 9,58 8,47 7,07 5,58 6,83
Hankinnat: Kuvatallenneet / Kokoelmat: Kuvatallentzet % 16,42 15,90 16,92 11,37 8,86
Hankinnat - Poistot 4 405 1010 -52 5291 332

Taulukko 7. Turun asukasluku. (tilastot.kirjastot.fi, 2017.)

MUUT TILASTOT Turku, 2012 Turku, 2013 Turku, 2014 Turku, 2015 Turku, 2016

| Asukasluku | 178630 | 180225 | 182072 | 183824 185 908
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Liite 2. Asiakashaastattelut

Taulukko 8. Kirjaston asiakkaiden haastatteluvastaukset.

Liite 2 (1)

Kysymys Asiakas 1 Asiakas 2 Asiakas 3

Luetko muutakin | Joo, myos scifia. Juu, luen. Jonkun verran.

kuin dekkareita?

Sekoittuvatko Valilla valitsen nimen, ja sen | Uusia luen. Molempia luen.

klassiset ja uu- | mukaan luen kaikki kirjat, ja

det dekkarit? lopulta sen kirjailijan uutuudet

myas.

Mita mielta olet | On ihan hyva, otan kirjoja Vois olla Taal on aika hy-

kirjaston englan- | mieluummin hyllysta kuin va- | isompi suh- vin. Englannin-

ninkielisesta ko- | raan. teessa kirjas- | kielista voisi olla

koelmasta? ton kokoon, ei | paremminkin,
kuitenkaan mut mielestani on
mitaan valitet- | ihan hyvin.
tavaa.

Mita hyvaa tai Vaski tuo ulottuvuutta, kun Ehké& niteita En ole varma mi-

huonoa on tassa

kokoelmassa?

pienista kirjastoista voi l0ytaa
mit& on hakenut. Mulle se riit-
taa, taalla on tarpeeksi kirjal-
lisuutta. Ruotsiksi loytaa va-
lill& sellaisia mit& ei englan-
niksi ole, mutta luen mie-
luummin englanniksi. Kyl ma
tykkaan, taal on kiitettavasti
tarjolla, kirjailijat vaan Kirjoit-

taa liilan hitaasti.

voisi olla use-
ampi, kun on

hyvia kirjoja.

ten paljon taalla
on uusia... Hyvaa
on se, et kirjas-
tosta voi |0ytaa
sellaista, mita ei
kirjakaupoista

l6yda.
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Liite 3. Kirjalista

Liite 3 (1)

Taulukko 9. Top 101 dekkarikirjalista ja 16ytyvyys Turun paakirjaston kokoelmasta.

Teoksen nimi Kirjailija Julkaisuvuosi
The Ancient Rain Domenic Stansberry - 2008
The Andalucian Friend Alexander Séderberg | * 2013
Angelmaker Nick Harkaway Il 2012
The Anniversary Man R. J. Ellory - 2010
Bangkok Haunts John Burdett - 2007
The Beautiful Mystery Louise Penny Il 2012
Black Fly Season Giles Blunt * 2005
Bleed for Me Michael Robotham Il 2012
Blood of Angels Reed Arvin - 2005
Blotto, Twinks, and the Dead Dowage | Simon Brett / 2012
Duchess
Broken Monsters Lauren Beukes / 2014
The Broken Shore Peter Temple - 2007
The Brutal Telling Louise Penny - 2009
Bury Your Dead Louise Penny - 2010
The Cairo Affair Olen Steinhauer - 2014
Cemetery Road Gar Anthony Haywood | - 2010
City of Tiny Lights Patrick Neate | 2006
Cold in Hand John Harvey I 2014
The Collaborator of Bethlehem Matt Beynon Rees - 2007
Cripple Creek James Sallis - | 2006
Crooked Letter, Crooked Letter Tom Franklin Il 2006
Dare Me Megan Abbott - 2012
The Dark Horse Craig Johnson - 2009
The Darkest Room Johan Theorin I 2008
The Dawn Patrol Don Winslow - 2008
The Devil She Knows Bill Loehfelm - 2011
Darkness, Darkness John Harvey - 2014
Dead Game Kirk Russell - 2005
Death without Company Craig Johnson - 2006
Devil's Peak Deon Meyer * 2008
Down into Darkness David Lawrence - 2007
Echo Park Michael Connelly / 2006
Exit Music lan Rankin */ 2008
False Mermaid Erin Hart - 2010
Field of Darkness Cornelia Read - 2006
The Foreign Correspondent Alan Furst - 2006
Free Fire C. J. Box - 2007
Ghostman Roger Hobbs 12013
The Girl on the Train Paula Hawkins Il 2015
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Taulukko 9. (jatkuu)

Liite 3 (2)

The Girl Who Played with Fire Stieg Larsson . 2009
The God of the Hive Laurie R. King - 2010
The Godfather of Kathmandu John Burdett - 2009
The Good Physician Kent Harrington - 2008
Gone Girl Gillian Flynn I 2012
Gone Tomorrow Lee Child * 2009
Gone Mo Hayder * 2011
Heartsick Chelsea Cain */ | 2007
Hush Hush Laura Lippman I 2013
How the Light Gets In Louise Penny - 2013
In the Morning I'll Be Gone Adrian McKinty - 2014
Iron House John Hart - 2011
The Leopard Jo Nesbg Il 2011
Liars Anonymous Louise Ure - 2009
The Limehouse Text Will Thomas - 2006
Live by Night Dennis Lehane Il 2012
The Long Way Home Louise Penny - 2014
The Meaning of Night: A Confession Michael Cox Il 2006
Mine All Mine Adam Davies - 2008
Natchez Burning Greg lles ~ 12014
The Nearest Exit Olen Steinhauer I 2010
Night Film Marisha Pessl I [2013
Nobody Walks Mick Herron - 2015
An Officer and a Spy Robert R. Harris Il 2014
The Orphan Choir Sophie Hannah - 2014
Out of Range C. J. Box - 2005
Painted Ladies Robert B. Parker - 2010
Perfidia James Ellroy I 2014
Poison Flower Thomas Perry - 2012
The Prop Pete Hautman - 2006
The Rage Gene Kerrigan n [ 2013
Red Means Run Brad Smith / 2012
The Redbreast Jo Nesbhg I 2007
A Rule against Murder Louise Penny - 2009
The Rules of Wolfe James Carlos Blake - 2013
The Sacred Cut David Hewson * 2005
The Second Objective Mark Frost - 2007
The Secret Place Tana French - 2014
Secret Speech Tom Rob Smith Il 2009
Shatter the Bones Stuart MacBride - 2012
Shovel Ready Adam Sternbergh - 2014
The Snowman Jo Nesbg - 2011
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Spade & Archer: The Prequel to Dashiell Joe Gores * 2009
Hammett's The
Maltese Falcon
Spiral Paul McEuen * 2011
Started Early, Took My Dog Kate Atkinson / 2011
Suspect Robert Crais - 2013
The Terrorist Peter Steiner - 2010
The Thicket Joe R. Lansdale - 2013
Tigerman Nick Harkaway - 2014
A Thousand Cuts Simon Lelic - 2010
The Troubled Man Henning Mankell | !! 2011
Turn of Mind Alice LaPlante I 2011
Vicious Circle Robert Littell - 2006
Victory Square Olen Steinhauer - 2007
What Comes Next John Katzenbach | - 2012
When Will There Be Good News? Kate Atkinson / 2008
The Whites Harry Brandt ) 2015
Winter's Bone Daniel Woodrell */ 2006
Wyatt Garry Disher - 2011
The Yiddish Policemen’s Union Michael Chabon I 2007
The Zero Jess Walter - 2006
Zugzwang Ronan Bennett - 2007

Merkkien selitykset:
- teosta ei ole kokoelmassa

Il teos on kokoelmassa

* teos on kokoelmassa jollain muulla kielell& kuin englanniksi

| teos loytyy Vaskikirjastosta, muttei paakirjastosta

~ teoksesta on englanninkielinen e-kirja kokoelmassa
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Liite 4 (1)

Liite 4. Kysymykset Suomen dekkariseuralle

1. Millainen on englanninkielisen dekkarin asema nykyisessa Suomen lukukulutuksessa,

esimerkiksi suomenkieliseen kirjallisuuteen nédhden?

2. Millainen olisi Teidén top 20 lista englanniksi kirjoitetuista dekkareista, jotka pitéisi

l6ytya kirjastosta?
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