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The purpose of the thesis was to familiarize the client company’s payroll administration process and
find the most suitable electronic time tracking system to the client company. The client company was
PedeCon Oy Ltd that works in the construction industry in the Pietarsaari-Kokkola area. The client
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1 JOHDANTO

Yritykset joutuvat kehittdm&an prosessejaan ja toimintatapojaan saadakseen yrityksen liiketoiminnan
entista kannattavammaksi, koska varsinkin rakennusalan toissé kilpaillaan yha kiristyvilla markkinoil-
la. Yhtend mahdollisuutena kohti kustannustehokkaampaa toimintaa, on siirtya yrityksissé sahkoiseen
ty0ajanseurantaan. Sahkodisen tydajanseurannan avulla yritys saa tyontekijoiden tehdyt tunnit tietylla
tyomaalla suoraan sahkdiseen taloushallintojarjestelmaan, joka nopeuttaa palkkahallinnon prosesseja
ja tuo talla tavoin kustannussaastojd, kun henkilostotarvetta voidaan vahentda. Resurssitarvetta vahen-
td44d myos verottajalle raportoinnin vaheneminen, kun verottajalle lahtevat aineistot l&htevat suoraan
tydajanseurantajarjestelmastd. Myos yhteistyo tilitoimiston kanssa helpottuu, kun palkka-aineistot saa-
daan suoraan tilitoimiston ohjelmistoihin. Monille pk-yrityksille sahkdiseen ty6ajanseurantaan siirty-
minen voi kuitenkin olla hankalaa, koska tarjonta eri jarjestelmien suhteen on laajaa ja valinnanvaikeus
kaataa useasti koko investoinnin. Siirtyminen sédhkdiseen tydajanseurantaan tarkoittaa myos rahallisia
investointeja, joka useasti lykkaa siirtymistd, vaikka toiminta olisi kustannustehokkaampaa investoin-

nin jalkeen.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on perehtya toimeksiantajayrityksen palkanhallinnon prosesseihin
ja sen kehittdmiseen sahkdisen tydajanseurannan avulla. Lisaksi tutkin ja vertailen eri markkinoilla
olevia jarjestelmia séhkdiseen tydajanseurantaan. Tyon toimeksiantajana toimii PedeCon Oy, jossa itse
tyoskentelen talla hetkelld tuotantoinsind6rind. Opinndytetyd on rajattu koskemaan ainoastaan sahkdi-
seen tybajanseurantaan mobiilisovelluksen tarjoavia yrityksia. Tutkimus suoritetaan toiminnallisena
tutkimuksena, jonka materiaali keratédan tarvekartoituksen ja kéayttajatutkimuksen seka sovellusten hin-
tavertailun avulla. Tyon tavoitteena on l6ytaa toimeksiantajayritykselle toiminnallisin ja kayttajaysta-

véllisin seké hinta-laatu-suhteeltaan paras jarjestelma.

Kasittelen opinndytetydssani sahkoista tyOajanseurantaa rakennusalan pk-yrityksen nékokulmasta.
Opinnaytety6 koostuu teoriaosuudesta ja toiminnallisesta osasta seka johtopaatoksista. Teoriaosuudes-
sa kerrotaan aluksi yleisella tasolla tydaikalaista, tydaikakirjanpidosta ja sahkoisestéd ty6ajanseurannas-
ta sekd rakennusalan tiedonantovelvollisuudesta. Kolmannessa luvussa kayn lapi palkkahallintoa ja
esittelen kohdeyrityksen palkkahallinnon prosessit yksityiskohtaisesti. Neljannessa luvussa pohdin
tutkimusmenetelman soveltuvuutta tutkimusongelmaan ja esittelen kuinka tutkimus toteutettiin kay-

tannossé. Viidennessé luvussa kerron tydajanseurannan hankintaprosessista. Kuudennessa luvussa esit-



telen td4han opinndytetyohon mukaan valitut séhkoiset tydajanseurantajérjestelméat. Lopuksi esittelen ja
analysoin tarvekartoituksen ja kayttajatutkimuksen tulokset seka hintavertailun tulokset. Lopussa on
tyon johtopéatokset ja pohdinta. Tavoitteena tydlle on saada sahkdinen tydajanseuranta toimeksianta-
jayrityksessa kayttoon ja loytéda toimeksiantajayritysta parhaiten palveleva jarjestelma. Opinndytetyon
rajallisen sivuméaaran ja ajallisten resurssien vuoksi esimerkiksi laajat kasitteet, kuten sdhkdinen talo-
ushallinto ja mobiilikirjaus on l&pikayty vain pintapuolisesti. Ne ovat kuitenkin vaikuttaneet koko ajan
opinndytetyon taustalla. Tdma opinnédytetyd on lahtenyt toimeksiantajayrityksen tarpeiden ja resurssien
pohjalta ja se on tehty nimenomaan toimeksiantajayrityksen henkilokunnan kéayttéon. Uskoisin kuiten-
kin, ettd myds muut pienet ja keskisuuret rakennusalan yritykset hyotyvat tasta opinndytetydsta, miet-

tiesséan siirtymistéd séhkoiseen tybajanseurantaan.



2 TYOAJANSEURANTA

Luvussa kasitellaan tydajanseurantaan ja siihen vaikuttavia tyaikalakeja ja tyoaikakirjanpitoa seka
rakennusalan tiedonantovelvollisuutta. Tahdn lukuun on pyritty kokoamaan useiden eri lahteiden poh-
jalta tarkeimpid asioita, jotka vaikuttavat tydajanseurantajérjestelmien toimintoihin. Tydajanseurannal-
la on Suomessa pitkat perinteet, silla kautta aikojen tyonantajat ja tyontekijat ovat halunneet olla var-
moja siitd, ettd palkka maksetaan oikein tehtyjen tydtuntien mukaan. Teollistumisen myo6ta kayttoon
otettiin kellokorttikoneet. Kellokorttikoneella tyontekijat voivat leimata itsensa t6ihin saapuessaan
toihin, ja toista ulos sieltd lahtiessdan. Nykyisin kellokorttikoneiden tilalle on tullut digitaalisia tyo-
ajanseurantajérjestelmid. Tyontekijat voivat leimata itsensa toihin, vapaa-ajalle ja lounastauoille lei-
mauspaatteelld, josta tybaikatiedot siirtyvat automaattisesti tydantajalle valmiiksi laskettuina. Jarjes-
telmén avulla tydnantajan on helppo kohdistaa tehdyt tunnit tietylle asiakkaalle tai projektille, ja seura-
ta tyontekijoiden tunteja sekd maksaa palkat. Pienemmissa yrityksissd, joissa ei valttdmatta ole tarvetta
yksityiskohtaiselle tydajanseurannalle, saatetaan tyotunneista talldin pitdd kirjaa Excel-taulukossa.
(Duunitori 28.2.2017.)

Nykyaikaisella tydajanseurannalla katsotaan olevan paljon hyvia puolia. Silla voidaan helpottaa pal-
kanmaksua ja tehtyjen tyotuntien laskuttamista asiakkaalta sekd poistaa tuottamatonta manuaalista
tyotd. Sahkoisen tydajanseurannan hankkivat yritykset toivovat sen tuovan kustannushyétya ja tehok-
kuutta laskutukseen seka luotettavuutta tydaikojen kirjaukseen. Abo Akademin organisaation ja johta-
misen professori Alf Rehn (HR-viesti lehti, 3-4/2017, 35) on kuitenkin toista mieltd ja han kritisoi tyo-
aikojen mittaamista. Kantaan yhtyy myos JotBar Solution toimitusjohtaja Krister Juselius. Heidan mu-
kaansa tyontekijoiden tyoaikojen valvominen edustaa vanhan maailman ajattelua, jota tulisi valttaa.
Krister Juseliuksen mukaan kaikki toimet, jotka vahentévat luottamusta tydyhteisdissd, sydvat tyonte-
kijoiden motivaatiota ja sitd kautta myds tyon tuottavuutta. Ajan mittaamisesta on paastava ja siirrytta-
vé tulosten mittaamiseen. Juuri tuloksistahan yritykset ovat kiinnostuneita. Ty0aikalaki kuitenkin vel-
voittaa tydnantajaa pitamaan Kirjaa tydajasta, joten pelkastaan tyon tulosten mittaaminen ei lain puo-
lesta onnistu.( duunitori 28.2.2017; HR-viesti, 3-4/2017.)



2.1 Tyoaikalaki

Ty0Oajaksi katsotaan ensisijaisesti vain se aika, jonka tyontekija kayttad sopimuksen mukaiseen tyoteh-
taviensa suorittamiseen ja toiseksi se aika, jonka tyontekija on velvollinen olemaan tynantajan kéytet-
tavissa tyopaikalla. Tybaikaan ei lueta matkaan kaytettyé aikaa, jollei sitd samalla ole pidettava tyo-
suorituksena. S&anndllinen tyd katsotaan olevan enintdan kahdeksan tuntia pdivassa ja yhteensa 40
tuntia viikossa. Tydnantaja voi jarjestad sdédnnollisen tydajan keskimaarin 40 tuntiin viikossa 52 viikon
ajanjakson aikana. Ylityota voidaan teettdd enintddn 138 tuntia neljan kuukauden ajanjakson aikana.
Ylityota saa kuitenkin olla enintdén 250 tuntia kalenterivuodessa. Ty6nantaja ja 10 8:ssa tarkoitetut
tyontekijoiden edustajat tai henkilosto taikka henkildstoryhma voi sopia keskenddn lisa- tai ylityon
teettdmisestd, joka voi olla enintd&n 80 tuntia kalenterivuodessa. Edella kerrottua 138 tunnin enim-
maistuntima&rad ei saa kuitenkaan ylitta4. (Hietala & Kaivanto 2014, 45; Tyo6aikalaki 9.8.1996.)

Saanndllisen tydajan méaraytyessa 6, 9, 10, 12 tai 13 8:ssd sdddetylla tavalla on vuorokautisen saan-
nollisen tybajan ylittdvalta tydajalta maksettava korvaus. Lisatyostd maksettava korvaus on kahdelta
ensimmaiseltd tyotunnilta 50 prosentilla ja seuraavilta 100 prosentilla korotettu palkka. Jos viikoittai-
nen séanndllinen tydaika ylittyy, on néilta tunneilta maksettava 50 prosentilla korotettu palkka. Lisa-
tai ylityd voidaan sopia vaihdettavaksi osaksi tai kokonaan maksettavaa palkkaa vastaavaan vapaa-
aikaan tyontekijan sd&nnollisend tydaikana. 22 8:ss& sdédetadan, miten ylityotd vastaavan vapaa-ajan
pituus lasketaan. VVapaa-aika on annettava kuuden kuukauden sisalla lisa- tai ylityon tekemisesta, jollei
toisin asiassa sovita. Sunnuntaina tai kirkollisena juhlapéivana saa teettdd tyota vain, jos sité laatunsa
vuoksi tehddan muutenkin mainittuina paivina tai jos siitd on tydsopimuksella sovittu tai jos tyontekija
antaa siihen suostumuksensa. Sunnuntaitydstd, joka on tehty sdanndllisena tydaikana, on maksettava
100 prosentilla korotettu palkka. Jos tyd on liséksi lisa-, yli- tai hataty6ta, on siita suoritettava myos 22
tai 23 §:n mukaan maaraytyva lisdkorvaus, joka lasketaan tyontekijan korottamattomasta palkasta.
(Tyoaikalaki 9.8.1996.)

Jos tyontekijan vuorokautinen tydaika on kuutta tuntia pidempi eika tyontekijan tydpaikalla olo ole
tyon jatkumisen kannalta vélttamatonta, on hanelle annettava tyovuoron aikana sdéanndéllinen véhintaan
tunnin kestdva lepoaika. Lepoajan aikana tyontekija saa esteettomasti poistua tydpaikaltaan. Tydnanta-
ja ja tyontekija voivat yhdessa sopia lyhyemmasta, kuitenkin vahintddn puolen tunnin pituisesta lepo-

ajasta. Lepoaikaa ei saa kuitenkaan sijoittaa valittomasti tydpaivan alkuun eika loppuun. Jos tydnteki-



jan tyoaika ylittdd vuorokaudessa kymmenen tuntia, on hanelld oikeus pit&a enintaan puoli tuntia kes-
tava lepoaika kahdeksan tunnin tydskentelyn jalkeen. (Tyoaikalaki 9.8.1996.)

2.2 Tyoaikakirjanpito

Lain mukaan tyonantajalla on tyoaikakirjanpitovelvollisuus. Tyo6aikakirjanpitovelvollisuuteen kuuluu
tyonantajalle lain asettama vaatimus pitéa Kirjaa tyontekijoittéin toteutuneista ty6ajoista. Tydonantajan
on Kirjattava tyontekijoittain kaikki tehdyt tydtunnit ja niistd maksetut korvaukset. Kirjanpitoon on
merkittdva sdénnodllisen tydajan tyétunnit seka liséksi lisa-, yli-, hatd- ja sunnuntaitydtunnit ja niisté
suoritetut rahalliset korvaukset tai annetut vapaat. Tydnantajan on vaadittaessa esitettava tyoaikakir-
janpito tyosuojelutarkastuksen toimittajalle tai tyaikalain 218:n 3 momentissa tarkoitetulle tyonteki-
joiden edustajalle. Tydsuojeluviranomaiselle on my6s toimitettava jaljennds tydaikakirjanpidosta pyy-
dettdessa. Talla tavalla tyonantajan tyoaikakirjanpitovelvollisuus antaa turvaa tyontekijoille riitatilan-
teissa, koska tyontekijoilla ei padsaantoisesti ole paésya tyonantajan tydaikakirjanpitoon. Tyontekijalla
tai hanen valtuuttamallaan henkil611& on pyynndsté oikeus saada kirjallinen selvitys tyontekijéa koske-
vista tyévuoroluetteloista ja tydaikakirjauksista. (Tyoaikalaki 9.8.1996; Tyosuojelu 10.1.2017.)

Tyoaikakirjanpitoa on mahdollista pitaa kahdella eri tapaa. Ty0aikakirjanpitoa voidaan pitaa palkka-
kirjanpidon yhteydessa tai siita erillisend. Ensimmaisessé tavassa, jota suositellaan kaikille kuukausi-
palkkalaisille, tybantaja merkitsee Kirjanpitoon sdannéllisen tydajan tunnit, lisa-, yli-, haté-, ja sunnun-
taityot seka niistéd suoritetut korvaukset. Tuntipalkkaisille tyontekijoille ja toimihenkil6ille suositellaan
toista tapaa, jossa tydaikakirjanpitoon merkitadn kaikki tehdyt tydtunnit samoin erikseen yli- ja hété-,
ja sunnuntaitydtunnit seka niista suoritetut korotusosat. Jos tydnantaja kéyttaa tydaikakirjanpidon mer-
kitsemiseen ensimmaista tapaa, lisatyotunnit tulee Kirjata erikseen. Jalkimmadisessa tavassa lisatyo si-

séltyy jo kaikkiin tehtyihin tunteihin, eiké sité kirjata enda erikseen. (Tyosuojelu 10.1.2017.)

Tyoaikakirjanpidossa lisatyota ei saa merkité ylitydtuntisarakkeille, vaikka siita olisi suoritettu korotet-
tu palkkaa tai alan tydehtosopimus maarittelisi lisatyon ylitoiksi. Tyoaikalaissa tarkoitetut ylityétunnit
on oltava luettavissa tydaikakirjanpidosta ilman erillisia laskutoimituksia ja ne Kirjataan tosiasiallisesti
tehtyind, ei korotettuina tunteina. Erilaisen korvaustavan vuoksi vuorokautiset ja viikoittaiset ylityo-
tunnit tulee Kirjata eri sarakkeille. Molempien ylitydlajin ylityétunnit on syytd myos eritella korvaus-
prosenteittain(50 % ja 100 %). (Ty6suojelu 10.1.2017.)



Tyoaikakirjanpitoon kuuluvat muun muassa tyovuoroluettelot, ty6ajan tasoittumisjarjestelma, perus-
tositteet ja tydaikayhdistelma. Palkkakirjanpitoon kuuluvat ennakonpidatysvelkatilin lisdksi verokortit,
palkkakortit, palkkalistat ja palkkasuoritusten yhdistelméat. Tydnantajan tulee sailyttdd myos tyévuoro-
listat ja lomapalkkalaskelmat seké& listat lomien ajankohdista. Ty0aikakirjanpitoa ja muita tydaika-
asiakirjoja taytyy sdilyttdd vahintdan tyoaikalaissa maaratyn kanneajan paattymiseen saakka. Tydsuh-
teen jatkuessa kanneaika on 2 vuotta sen kalenterivuoden pé&attymisestd, jolloin oikeus korvaukseen on
syntynyt. Tydsuhteen péattyessa kanneaika on 2 vuotta sen paattymispaivésta. (Syvanperd & Turunen
2011, 171; Hietala & Kaivanto 2014, 210.)

2.3 Rakennusalan tiedonantovelvollisuus

Rakennusalan tiedonantovelvollisuus tuli voimaan 1.7.2014, kun eduskunta hyvaksyi lait 363/2013 ja
364/2013 23.5.2013. Lailla pyrittiin ehkéiseméén rakennusalan harmaata taloutta. Tassa kappaleessa
on kasitelty ainoastaan péatoteuttajan velvollisuutta ilmoittaa rakennustydémaan tyontekijétiedot, vaik-
ka pééatoteuttajan velvollisuuksiin kuuluu myds urakkatietojen ilmoitusvelvollisuus. Tiedonantovelvol-
lisuus kohdistuu rakennustytémaalla tapahtuvaan rakentamiseen, korjauksiin ja kunnossapitoon liitty-
vaan toimintaan seké tallaista toimintaa harjoittaviin yrityksiin ja tyontekijoihin. Kaytannossa tallaisia
toimijoita ovat kunnat, yritykset, yhdistykset ja asunto-osakeyhtiot seké valtio. Rakennusalan tiedon-
antovelvollisuus liittyy merkittavasti rakennusalaan, joten osa tydajanseurantajérjestelmista on ottanut

asian huomioon omissa jarjestelmisséan. (Verohallinto 25.4.2017.)

Talla hetkellda toimeksiantajayrityksen tiedonantovelvollisuus tyontekijatiedoista hoidetaan manuaali-
sesti tilaajavastuu.fi -palvelun kautta. Toimeksiantajayrityksen sihteeri kerdd kuukauden alussa kaikilta
aliurakoitsijoilta tiedot edellisen kuukauden aliurakoitsijoiden tyontekijoista. Taman jalkeen sihteeri
syottaa tiedot tilaajavastuu.fi -palveluun henkilon veronumerolla tai valttikortin numerolla. Jokainen
henkilo kirjataan kaikille tyomaille, missa henkilé on kuukauden aikana ollut. N&in tehdaan myds
omille tyontekijoille heidan tuntilistojensa mukaan. Kun kaikki tiedot on Kirjattu, voi tilaajavastuu.fi -
palvelun raportin tyontekijatiedoista lahettaa eteenpain verottajalle. Tdméa hoituu vain yhta nappia pai-
namalla. Tiedonantovelvollisuus tyontekijatiedoista onnistuu tilaajavastuu.fi -palvelun kautta suhteelli-
sen katevasti, mutta on aikaa vievad, koska samat tiedot kirjataan kuukausittain manuaalisesti. Tilaaja-

vastuu -palvelu on edullinen ja yhteistydssa verottajan kanssa tehty, joten verottajan mahdolliset muu-



tokset tiedonantovelvollisuuteen paivittyvat tilaajavastuu.fi -palveluun saman tien. Huonoja puolia
tietojen manuaalisessa kasittelyssa on, ettd aliurakoitsijoilta on toisinaan hankala saada tietoja heidan

tyontekijoistd ja niité saa pyytaa useasti. Tiedot aliurakoitsijoilta ovat usein myos puutteellisia.

2.3.1 Paatoteuttajan tiedonantovelvollisuus tyontekijatiedoista

Yhteisen rakennustydomaan péatoteuttaja on velvollinen ilmoittamaan yhteiselld rakennustyémaalla
tyoskentelevien henkildiden, itsendisten tyonsuorittajien, tyonantajien ja vuokratyontekijoiden tiedot
verohallintoon, jos rakennushankkeen yhteenlaskettu kokonaisarvo ylittd4 ilman arvolisdveroa 15 000
euroa. Tyontekijatiedot annetaan tydmaittain paatoteuttajan kautta. Kukin rakennustydmaalla toimiva
yritys ilmoittaa omat tyontekijansa tydmaan paatoteuttajalle, joka toimittaa tyontekijatiedot aina edel-
leen verohallinnolle. (Verohallinto 25.4.2017.)

TAULUKKO 1. Tyontekijatiedot yhteiselld rakennustydmaalla (mukaillen Verohallinto 2017.)

1.Tiedonantovelvollisen tunnistetiedot Y-tunnus, osoitetiedot, kotivaltio

2.Tiedonantovelvollisen yhteyshenkil® Etu- ja sukunimi, puhelinnumero

3. Tydmaan tiedot Tydmaan numero, osoite ja kunta

4. Tyontekijaéd koskevat tunnistetiedot Henkil6tunnus, veronumero, syntymaaika, etu- ja
sukunimi, puhelinnumero, kotivaltio

5. Tyontekijan tydsuhteen laatu Tybsuhteinen, vuokratyontekija, ammatinharjoit-
taja, harjoittelija vai talkootydntekija)

6. Toiden aloitus- ja lopetuspaivamaaréat Lopetuspaivamééran voi arvioida, jos tarkkaa
tietoa ei ole

7. Tybnantajan tiedot Tybnantaja, tydnantajan y-tunnus, yhteystiedot ja
tyonantajan yhteyshenkilon yhteystiedot

Tyontekijad koskevaksi tunnistetiedoksi riittdd henkildtunnus tai tyontekijan syntymaaika ja veronu-
mero. Verottaja suosittelee kaytettavéksi tyontekijoiden syntymaaikaa ja veronumeroa vaarinkéaytosten
ehkéisemiseksi. Jos rakennustydomaalla tyoskentelee ulkomaalaista tydvoimaa, on verottajalle ilmoitet-
tava myos ulkomaisen tyontekijan lahiosoite kotivaltiossa, postinumero kotivaltiossa, postitoimipaikka
kotivaltiossa, lahiosoite Suomessa, postinumero Suomessa, postitoimipaikka Suomessa. Naiden liséksi
on ilmoitettava mikd on tyontekijan kansalaisuus ja mita tyoehtosopimusta tyontekijaan sovelletaan
sekd ulkomaisen tyontekijan sosiaalivakuuttamista koskevat tiedot(Al-todistus) ja milloin Al-
todistuksen voimassaolo paattyy. Al-todistus kohtaan merkitdén, kylla, jos tyontekijalla on Al-

todistus, joka osoittaa, etta tyontekijdan sovelletaan vieraan valtion sosiaaliturvaa koskevaa lainsaadén-




t0d. Al-todistus kohtaa merkitaan, ei, jos tyontekija on vakuutettu Suomessa. Tallaisissa tapauksissa
tyontekija tyoskentelee Suomessa yli nelja kuukautta eikéd hanelld ole lahetetyn tyontekijan todistusta.
(Verohallinto 25.4.2017.)

2.3.2 Tiedonantovelvollinen paatoteuttaja

Paatoteuttaja on yleensé rakennuttajan nimedma padurakoitsija tai tydmaalla padasiallista méaaraysval-
taa kayttava tyonantaja. Jos rakennuttaja ei ole sellaista nimennyt, on rakennuttaja itse tiedonantovel-
vollinen. P&&toteuttaja antaa omien tyontekijatietojen liséksi tiedot tydmaalla tydskentelevista itsendi-
sistd ammatinharjoittajista ja vuokratyontekijoistd. Rakentamiseen liittyvan tiedonantovelvollisuuden
lisdksi paatoteuttajalla on velvollisuus pitdd luetteloa yhteiselld rakennustydmaalla tydskentelevista
henkil6istd. Paatoteuttaja antaa kulkuluvan tydmaalla tyoskenteleville ja samalla kirjaa henkilon kul-
kulupaluetteloon. Jokaisella tyomaalla tydskentelevalla tulee olla nékyvilla kuvallinen tunniste, jossa
tulee olla kirjattuna veronumerorekisteriin merkitty veronumero. Kulkulupaluettelon tulee olla ajan
tasalla ja viranomaisten on pystyttava tarkistamaan se vaivatta. (Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002; Vero-
hallinto 25.4.2017.)

Kulkulupaluettelo on suppeampi kuin verohallinnolle toimitettavat tyontekijatiedot. Nain ollen tyo-
maalla tyoskentelevat yritykset ovat velvollisia toimittamaan péaatoteuttajalle tiedot omista tyonteki-
joistaan. Velvollisuus koskee myods tydomaalla tydskentelevid itsendisida ammatinharjoittajia. Tiedot on
annettava paatoteuttajalle ennen tdiden aloittamista ja mahdollisista tietojen muutoksista on viipymatta

ilmoitettava paatoteuttajalle. (Verohallinto 25.4.2017.)

2.3.3 Tiedonantovelvollisuuden alaiset tyot

Kyseessa on yhteinen rakennustydémaa, jos sielld tapahtuu samanaikaista tai perakkéista tyota useam-
man kuin yhden yrityksen tai itsendisen ammatinharjoittajan toimesta. Paatoteuttaja on myds ilmoitus-
velvollinen niista henkildistd, jotka tyoskentelevat yhteiselld tyémaalla, vaikka henkild ei konkreettista
rakentamistyota tekisikaan. Tallaisia henkil6ita ovat muun muassa toimistotyontekijat, siivoojat ja var-
tijat seka oppilaitosten harjoittelijat. Tyomaalle tavaraa kuljettavat henkilot on rajattu pois yhteisen

rakennustydmaan piirista. Tiedonantovelvollisuus ei siis koske tydmaalle tavaraa kuljettavia henkil6itéa



ellei itse henkilt osallistu rakennustyon tekemiseen. Aluehallintoviraston mukaan kuljettaja, joka osal-
listuu ty6éhén muualla kuin auton lavalla tai sen valittomassa laheisyydessd, pidetddn tyomaalla tyos-
kentelevand. Aluehallintovirasto katsoo, ettd tydmaalla vierailevat henkil6t ja viranomaiset eivat tyos-
kentele yhteisella rakennustytmaalla, ja heistd ei tarvitse ilmoittaa tyontekijatietoja verohallintoon.
Rakennustydmaalla, jota ei voi rajata pdivittéisestd toiminnasta, kuten tehtaissa, kouluissa, kauppakes-
kuksissa tai sairaaloissa, ilmoitetaan tyontekijailmoituksessa ainoastaan henkil6t, jotka osallistuvat tai
liittyvat rakennustyohon. (Verohallinto 25.4.2017; Tydsuojeluhallinto 19.6.2014.)

2.3.4 Tyontekijailmoitusta koskevat aikaméaareet

Tyontekijoita koskeva tiedonantovelvollisuus alkaa, kun rakennustyo tai tydmaa alkaa. Rakennustyo-
maa katsotaan alkaneeksi, kun sielld suoritetaan ensimmaistéa tyotehtdvad, vaikka lupia tai ilmoituksia
ei olisi vield tehty. Tiedonantovelvollisuus tydntekijatiedoista jatkuu niin kauan, kun rakennustyémaa
on kaynnissa, vaikka pééatoteuttaja olisi sen luovuttanut jo tilaajalle eika toimisi enda tydomaalla. Tallai-
sissa tapauksissa tiedonantovelvollisuus siirtyy péaatoteuttajalta rakennuttajalle tai rakennuttajan ni-
meamalle uudelle péatoteuttajalle. Tyontekijailmoitukset on toimitettava verohallintoon kohdekuu-
kautta toiseksi seuraavan kuukauden viidentend péivana. Tammikuun tyontekijailmoitukset on siis

toimitettava verohallintoon viimeistddn maaliskuun 5.paivéna. (Verohallinto 25.4.2017.)
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3 YRITYKSEN PALKKAHALLINTO

Tassa luvussa kaydaan lapi ensiksi palkkahallintoa ja sen prosesseja yleisesti sekd myéhemmin esitel-
l4an toimeksiantajayrityksen palkkahallinnon prosessit. Luvussa lisdksi k&yddan lapi toimeksianta-
jayrityksen palkanmaksun perusteet. Palkkahallinnon térkeimpand tehtdvané on hoitaa yrityksen tyon-
tekijoille palkat oikea-aikaisesti ja oikeasuuruisena sekd varmistaa, etta lakeja, asetuksia ja sopimuksia
noudatetaan. Palkkahallinnon toiminnot nivoutuvat niin taloushallintoon kuin henkildstohallintoon.
Palkkahallinto on katsottu perinteisesti kuuluvan taloushallintoon osana laskentatointa mutta nykyéaén
se sijoittuu useimmiten henkildstohallintoon varsinkin suuremmissa organisaatioissa. Pienemmissé
yrityksissé palkanlaskennan ja henkilostohallinnan hoitaa yleensé sama henkilo ja se hoituu yleensa
yrityksen tilinpidollisten tehtdvien yhteydessa. Tydsuhteen ehtoja koskevat sdddokset ja sddnndt maa-
rittdvat palkkahallinnon ja sen sidosryhmien toimintoja. (Syvéanpera & Turunen 2011, 12 -13.)

Palkkahallinnon tehtéviin kuuluu tydsopimusten teko, tyontekijatietojen yllapito, tydajan ja lomien
seka virkavapauksien seuranta. Néiden liséksi palkkahallinnon tehtdviin kuuluu tyéterveyshuoltoon ja
kuntoutuksen liittyvien asioiden hoito, tydehtosopimusten tulkinta ja yhteydenpito viranomaisiin kuten
esimerkiksi kansanelékelaitokseen ja tyo- ja elinkeinotoimistoon. Palkanlaskenta on palkkahallinnon
ydintehtava. Palkkahallintoon kokonaisuudessaan kuuluu palkanlaskennan ja palkkojen maksatuksen
lisdksi palkansaajatietojen yllapito, viranomaistilitykset, palkkakirjanpito ja arkistointi seka erilaisten

todistusten laatiminen niin tyontekijélle kuin sidosryhmille. (Syvépera & Turunen 2011, 12-13.)

Palkkahallinnon toimintojen yhteys taloushallintoonkin on kiistaton. Tydsuoritukset ovat yritystoimin-
nan oleellinen tuotannontekijaryhma, joten niista syntyvat erilaiset kustannukset ovat tarked kannatta-
vuustekija, kun selvitetddn organisaation tulosta. Useimmissa organisaatioissa palkkoja lasketaan ja
maksetaan sédanndllisesti, joten niilld on vaikutusta niin yrityksen kirjanpitoon kuin maksuliikentee-
seenkin. Palkkahallinnon kokonaisuuden muodostavat palkanlaskentaan liittyvét toimet ja palkkasuh-

teesta johtuvat erilaiset suoritukset. (Syvanpera & Turunen 2006, 12.)

Palkkakauteen liittyvat ty6t muodostavat varsin laajan kokonaisuuden palkkahallinnon prosesseista.
Tehtévat koostuvat pédaasiassa yksittdisestd palkanlaskennasta siihen liittyvine toimintoineen. Naité
toimintoja ovat palkkatietojen syéttaminen palkanlaskentaohjelmaan, palkkojen maksatus, palkanmak-

suun liittyvien tulosteiden ajo palkansaajaa ja kirjanpitoa varten sek& ilmoitukset ja tilitykset viran-
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omaisille, mahdollisesti my6s ammattiyhdistyksille. Palkkakauden tehtdvid rytmittad kalenterivuosi.
Vuodenvaihteessa tulee koota tiedot tilinpd4tostd varten ja hoitaa verottajan vaatimat vuosi-
ilmoitukset, vakuutusyhtidille palkkailmoitukset sek& mahdolliset etujarjestéjen vaatimat palkkatilas-
tot. Alkuvuodesta otetaan uudet verokortit kayttoon. Vuosilomapalkkojen laskeminen ajoittuu erityi-
sesti kesdaikaan mutta tyollistdad palkanlaskijaa kuitenkin myos pitkin vuotta. (Syvénperd & Turunen
2011, 183-184.)

3.1 Toimeksiantajayrityksen esittely

PedeCon Oy on rakennusyritys, joka toimii p&aasiassa Pietarsaari-Kokkola alueella. PedeCon Qy:n
konttori ja varasto sijaitsevat Pietarsaaressa, pohjanlahdentielld. PedeCon Oy on perustettu vuonna
2007. PedeCon Oy:n toimitusjohtajana ja omistajana on Petri Keski-Kuru. PedeCon Oy:n organisaati-
ossa tyoskentelee talla hetkelld noin parikymmentd tyomiestd. Toimihenkil6puolella tydskentelee toi-
mitusjohtajan liséksi kolme henkil6d. Toimihenkildihin kuuluu tydmaapaallikko, tuotantoinsindori ja
sihteeri. PedeCon Oy tekee kaikenlaista rakennustoimintaa pienisté saneerauksista suuriin teollisuus-
projekteihin. PedeCon Oy:n suurimmat markkina-alueet sijaitsevat Pietarsaari-Kokkola alueella. Pe-
deCon Oy:n suurimpia asiakkaita ovat UPM, KWH Mirka ja Pietarsaaren kaupunki sek& muut lahi-
kunnat. Edellda mainituille organisaatiolle keskittyvat suurimmat PedeCon Oy:n projektit, mutta Pede-
Con Oy:ll4 on asiakkaina myds pienempid yrityksia, asunto-osakeyhti6itd ja kotitalouksia. PedeCon
Oy:lld on my6s omaa gryndaustoimintaa. Yrityksen liikevaihto oli vuonna 2015 hieman yli 2 miljoo-

naa euroa ja sen tilikauden tulos 22 000 euroa.

Toimeksiantajayrityksessa palkkahallinnon hoitaa yrityksen sihteeri. Palkanlaskenta on kuitenkin ul-
koistettu kohdeyrityksen tilitoimistolle, Norlic Oy:lle. Palkanlaskijoita kyseisessé yrityksessa on pari-
senkymmentd. Kaytdnnodssa yrityksen sihteeri toimittaa kootun tuntilistan (LIITE 2) kahden viikon
vélein Norlic Oy:n palkanlaskijalle, joka laskee palkat, ennakonpidatykset, tyoelakemaksut ja tyotto-
myysvakuutusmaksut. Nykyinen kohdeyrityksen kaytanto tyollistdd myds Norlic Oy:n palkanlaskijaa,
koska hanen pitda Kirjata palkat Excel-pohjaiselta tuntilistalta heidan palkanlaskentajarjestelmaan.

Norlic Oy:ssa kaytdssa oleva palkanlaskentajarjestelma on Tikon.

PedeCon oy:ssé tuntipalkkaisten tyontekijoiden palkat lasketaan kahden viikon valein. Maksupaiva on

aina joka toinen perjantai. Tuntipalkkaisia tyontekijoita PedeCon Oy:ss& ovat muurarit, maalarit, Kir-
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vesmiehet ja rakennusapumiehet. Toimihenkiloiden, kuten toimitusjohtajan, mestareiden, tuotantoinsi-
noorin ja sihteerin palkat lasketaan kerran kuukaudessa. Seuraavassa luvussa on otettu huomioon kaik-

ki késitteet, jotka vaikuttavat toimeksiantajayrityksen palkanlaskentaan.

3.2 Toimeksiantajayrityksen palkanlaskentaprosessi

Tuntipalkkaiset tyontekijat tayttavat henkilokohtaiset paperiset tuntilaput (LIITE 1), jonka he toimitta-
vat tyonjohdolle joka perjantai. TyoOnjohtaja tarkistaa tuntilaput ja kirjaa omat huomautuk-
set/tarkennukset siihen ja toimittaa tuntilaput sihteerille viimeistddn maanantai-iltapdivana. Sihteerin
viikko alkaa maanantaina tuntien siirrolla. Sihteeri kirjaa jokaisen tuntilapun tunnit oikean tyémaan
kustannuksiin (Excel-taulukko). Tuntilaput siirretddn tdmén jalkeen palkat-mappiin. Palkanmaksu vii-
kolla sihteeri ker&é kaikkien tuntipalkkaisten tyontekijoiden tunnit yhteiseen Excel-pohjaiseen tuntilis-
taan (LIITE 2), joka lahetetdan palkanlaskijalle Norlic Oy:n séhkopostitse. Taulukkoon merkitéan teh-
dyt tyopaivat, tunnit, ylityot, arkipyhét, kilometrikorvaukset, matkakustannukset, sairaslomat, tyokalu-
korvaukset ja mahdolliset muut korvaukset kuten henkilokohtaiset palkanlisat ja pohjarahat urak-

kasidonnaisista tyokohteista.

Norlic Oy:n palkanlaskija kirjaa tunnit omaan palkanlaskentajarjestelmaan ja laskee palkat. Viimeis-
taan torstaina palkanlaskija l&dhettda palkkaerittelyt ja pankkilistan toimeksiantajayrityksen sihteerille.
PedeCon Oy:n sihteeri kay palkkaerittelyt 1api ja pyytaa palkanlaskijaa korjaamaan, jos korjattavaa on.
Palkkaerittelyn ollessa oikein, sihteeri maksaa palkat PedeCon Oy:n tililtd manuaalisesti torstaisin,
joten tyontekijan tililla palkka nakyy perjantaina. Sihteeri myds tulostaa kaikkien palkkaerittelyt ja
mapittaa ne samaan mappiin tuntilappujen kanssa. Arkipyhien ollessa viikolla, siirtavat ne palkanmak-
sua aikaisemmaksi. Norlic Oy:n palkanlaskija laittaa palkkaerittelyt postiin jokaiselle toimeksianta-

jayrityksen tyontekijélle.

Kuukausipalkkaisten toimihenkildiden palkat maksetaan joka kuukauden 15.paiva. Kuukausipalkkaiset
tyontekijat toimittavat mahdolliset kilometrikorvaukset ja ylityot sihteerille, joka toimittaa ne edelleen
palkanlaskijalle. Toimihenkildiden palkkoja ei Kirjata tyomaiden kustannuksiin. Toimihenkildiden
palkkaerittelyt sihteeri tulostaa ja mapittaa ne samaan mappiin tydntekijoiden palkkojen kanssa. Pal-

kanlaskija lahettad myds toimihenkildiden palkkaerittelyt kotiin.
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3.3 Toimeksiantajayrityksen palkanmaksun perusteet

Toimeksiantajayrityksen tyontekijoille maksetaan palkka aikapalkan mukaan tuntipalkkana. Toimek-
siantajayrityksen toimihenkilot ovat tydsuhteessa kuukausipalkalla. Tyontekijoiden palkat méaéraytyvat
talonrakennusalan TES:n ja toimihenkiloiden palkat rakennusalan toimihenkildiden TES:n mukaan.
Tyontekijat sijoittuvat eri palkkaryhmiin kokemuksen ja ammattitaitonsa mukaan. Palkkaryhmittelyn
mukaiset tuntipalkat ovat seuraavat:

TAULUKKO 2. Aikapalkkajarjestelman mukaiset taulukkopalkat (mukaillen talonrakennusalan
TES2017-2018)

Palkkaryhmd | Aloitteleva tyontekijé 9,93€

Palkkaryhma 11 Vahén kokemusta omaava tyontekija | 11,28€
Palkkaryhmé 111 Aloitteleva ammattilainen 12,44€
Palkkaryhmé 1V Ammattilainen 13,78€
Palkkaryhmé Vv Kokenut ammattilainen 15,06€
Palkkaryhméa VI Erittain kokenut ammattilainen 16,17€

Tyontekijoiden henkilokohtaiset tuntipalkat maaréytyvat palkkaryhmaan perustuvasta tuntipalkasta ja
henkilokohtaisesta palkanosasta. Jokaiselle tyontekijalle on maksettava henkilokohtaista palkanosaa.
Sen suuruudesta sopivat tydantaja ja tyontekija keskenaan. Kirjalliseen tydsopimukseen merkitéén aina
henkilokohtainen tuntipalkka. Olisi toivottavaa, ettd sédhkdisen tydajanseurantajarjestelma kayttaisi
pohjanaan rakennusalan TES:id. Tdméa helpottaisi palkkojen laskentaa ja talloin myds TES:iin palkkoi-
hin tulevat muutokset kirjautuisivat automaattisesti tydajanseurantajarjestelmaan. (Talonrakennusalan
TES2017-2018, 24.)

3.3.1 Tyoaika

Saanndllinen tydaika tyontekijoilla toimeksiantajayrityksessa on kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja 40
tuntia viikossa. Tyopaiva alkaa klo.7.00 ja loppuu klo. 15.30. Tydntekijoiden tyopéivaan kuuluu kaksi
12 minuutin kahvitaukoa ja puolituntia kestava ruokatauko. Ruokatauko on tydntekijoilla palkaton.
Ty6ajan lyhennyksen katsotaan kertyvan tyontekijélle siltd osin, kuin hédnen séannéllinen viikoittainen
tyOaikansa ylittda 38 tuntia. Kéytanndssa tydajanlyhennykseksi tulee kaksi tuntia viikossa ja vuodessa

96 yhteensd tuntia. Toimeksiantajayrityksessa ei ole sovittu ennalta tydajan lyhennysvapaita vaan
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tyontekijat saavat itse paattaa milloin pitévat tydajanlyhennysvapaansa. Toimihenkildiden tydaika on
klo.8.00-16.00, johon siséltyy kaksi kahvitaukoa ja puolentunnin palkaton ruokatauko. Toimihenkil6i-
den viikoittainen tuntim&&ra on siis yhteensd 37,5h. Toimihenkil6ille ei kerry taten tydajanlyhennys
vapaita. (Talonrakennusalan TES2017-2018, 15-16.)

Ylityosta ja hatatyostd korvausta maksetaan tyOaikalain mukaan. Jos viikoittainen tuntimaaré ylittaa
40h, maksetaan ensimmadiseltd kahdeksalta tunnilta 50 %:lla korotettu palkka. Seuraavilta tunneilta
maksetaan 100 %:lla korotettu palkka. Arkipyhiksi katsotaan vuodessa uudenvuodenpdivd, loppiainen,
pitkaperjantai, toinen péésiadispaiva, vappupdiva, helatorstai, juhannusaatto, jouluaatto ja ensimmainen
joulupdiva. Nailta paivilta tyontekijalle maksetaan arkipyhdkorvauksena erillista palkanosaa. Arkipy-
hakorvaus on 7,7 % tyodssdolon ajalta maksetusta tai maksettavaksi eraantyneesté palkasta yli- ja hata-
tyOstd maksettava korvaus mukaan lukien. (Talonrakennusalan TES 2017-2018, 20.)

Sahkoisen tydajanseurantajarjestelmissé tarkeimpid ominaisuuksia olisi, etta tyontekijat pystyisivat itse
kirjaamaan tehdyt tunnit, mahdolliset ylity6t ja arkipyhét seka tydajanlyhennysvapaansa. Sahkoisen
ty0ajanseurantajérjestelmien tulisi ottaa huomioon sadnndllinen tydaika ja laskea ylityot talonraken-

nusalan TES:n mukaan seka pitaa kirjaa tyontekijoiden kayttamattomista tydajanlyhennysvapaista.

3.3.2 Matkakustannukset, kulu- ja kilometrikorvaukset

Toimeksiantajayrityksen tyontekijoille maksetaan tydehtosopimuksen mukaisia matkakustannuksia.
Matkakustannukset maksetaan asunnon ja tydmaan valisen etdisyyden mukaan. Asunnon ja tydpaikan
valinen etdisyys mitataan lyhyimman yleisen liikenteet kdytdssa olevaa reittid pitkin. Korvaukseen ei
ole oikeutta, jos tyontekijan asunnon etéisyys on alle viiden kilometrin etéisyydelld tyémaasta. Mikali
tyontekijan asunto sijaitsee yli viiden kilometrin padssa tyomaasta, maardytyy matkakustannuksen

korvaukset seuraavan taulukon mukaan. (Rakennusalan TES2017-2018, 25.)

TAULUKKO 3. Pdivittaiset matkakustannukset (mukaillen Talonrakennusalan TES2017-2018, 25-36)

Asunnon ja tydmaan Tydpaivittdinen

vélinen etdisyys matkakustannusten korvaus
yli 5km 1,89 €

yli 10km 3,05€

(jatkuu)
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TAULUKKO 3. (jatkuu)

yli 20km 5,49 €
yli 30km 8,00 €
yli 40km 9,85 €
yli 50km 11,94 €
yli 60km 15,69 €
yli 70km 17,76 €
yli 80km 20,18 €
yli 90km 22,98 €
yli 100km 25,76 €

Tyontekijoiden kulu- ja kilometrikorvaukset merkitéén erilliselle lomakkeelle (LIITE 3), joka toimite-
taan sihteerille samaan aikaan tuntilapun kanssa, joka perjantai. Lomakkeeseen merkataan tydaikana
omalla autolla ajetut kilometrit ja matkan syy. Kulukorvauksien kanssa toimitaan samalla tavalla, mut-
ta tyontekijat laittavat mahdolliset kuitit mukaan liitteeksi. Kulukorvauksia toimeksiantajayrityksessé
maksetaan harvemmin, mutta kilometrikorvauksia maksetaan joka palkkajaksossa. Sihteeri toimittaa
lomakkeet esimiehille, jotka kuittaavat ne hyvéksytyksi. Verohallinnon péaatoksen mukaan vuoden
2017 kilometrikorvauksen suuruus on 0,41snt/km henkil6autolla. (Verohallinto 2017.)

Olisi suotavaa, ettd valittu ty6ajanseurantajarjestelma mahdollistaisi tyontekijoiden omien kulu- ja
kilometrien merkinnéan. Talloin olisi kuitenkin térkedd, ettd jarjestelmé kayttéisi pohjana talonraken-
nusalan TES:id, koska silloin TES:n matkakustannusten ja kulu- ja kilometrikorvausten siséltoon tule-
vat muutokset kirjautuisivat jarjestelmaan automaattisesti. T&mé véhentaisi mekaanista tyoté entises-
tdan. llman mahdollisuutta téllaiseen Kkirjaamiseen, toimeksiantajayrityksen sihteeri joutuisi edelleen
kirjaamaan matkakustannukset ja kulu- ja kilometrikorvaukset jarjestelméén, vaikka tunnit ja muut

lisat automaattisesti tulisivatkin.

3.3.3 Tyokalukorvaus

Talonrakennusalan tydehtosopimuksen mukaan kirvesmiehille, sementtityontekijoille, laattatyonteki-
joille, muurarille, rapparille, raudoittajille ja tasoitemiehille on maksettava tydkalukorvausta omien
tyokalujen kayttamisestd. Korvaus omien tydkalujen kayttdmisestda maksetaan talonrakennusalan

TES:n taulukon mukaan:
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TAULUKKO 4. Tyokalukorvaukset (Talonrakennusalan TES2017-2018, 36)

Kirvesmiehelle 1,68 € paivilta
Sementtityontekijalle 1,01 € péivilta
Laattatyontekijalle 1,01 € paivalta
Muurarille 1,01 € paivalta
Rapparille 1,01 € péivilta
Raudoittajalle 1,01 € péivilta
Tasoitemiehelle 1,01€ paivalta

Toimeksiantajayrityksessa maksetaan jokaiselle tyontekijélle tydkalukorvausta. Tyokalukorvauksen
maksaminen edellyttdd, ettd tyontekijélle on omakustanteisesti hankittuna oma vasara, kasisaha, met-
rimitta, suorakulma ja puukko. Ty0ajanseurantajarjestelméssa ei tarvitse olla omaa seurantaa tytkalu-
korvauksille, koska niin kuin mainitsin edelld, niin toimeksiantajayrityksessa jokaisella rakennusmie-
helle, kirvesmiehelle ja rakennusapumiehelle maksetaan tyokalukorvaus jokaiselta tyopaivalta auto-

maattisesti ilman erillisi& kirjauksia.

3.4 Kaytossa olevan palkanhallintaprosessin hyodyt ja haitat

Kaytossé oleva manuaalinen Kirjausjarjestelmé vaatii hyvin vahan jarjestelyitd toimeksiantajayrityk-
sessd. Sihteerin tulee ainoastaan varmistaa, ettd tyontekijoilla on saatavilla tyhjia tuntilappuja ja kulu-
korvaus -lappuja. Hyvana puolena voidaan myds pitad tuntilappujen helppoutta ja yksinkertaisuutta.
Uudetkin tyotekijat osaavat kirjata tuntilappunsa ilman sen kummempia opastuksia. Liséksi tuntila-
puista 16ytyy hyvin tilaa kirjata mahdolliset lisatyot ja terveiset palkanlaskijalle. Kéytanngssé nykyinen
palkkahallinnon prosessi ei aiheuta ylimaaraisia kustannuksia, mutta sitoo huomattavan paljon ajallisia
resursseja. Ajallisia resursseja vie eniten manuaalinen tyd, kun jokaisen tyontekijan tunnit pitaa laskea
ja kirjata tydmaan kustannuksiin ja palkkataulukkoon. Huonoja puolia ovat myos tuntilappujen myo-
hassé tuleminen tydntekijoilta ja useasti niiden perdan joudutaan soittelemaan. Huonoina puolina voi-
daan myos pitda tuntilappujen todenmukaisuutta, koska kukaan ei pysty tarkistamaan pitdako tyonteki-
jan kirjatut tunnit paikkansa. Tallainen luottamukseen perustuva jarjestelma aiheuttaakin usein vaarin-

késityksia ja jannitteitd tyontekijoiden ja tyonjohtajien valille.

Lisaksi nykyisessa jarjestelmdassa tyontekijoiden puutteellinen tai virheellinen tyénumeroiden ja tyo-
kohteiden merkitseminen aiheuttaa ongelmia, koska sihteeri ei aina tieda mille kustannuspaikalle mi-

ké&kin tunti pitdisi merkitd. Tama taas aiheuttaa ongelmia laskutukseen, koska tehtyja tyotunteja voi
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jaéda pois laskutuksesta ja niita voi olla myéhemmin vaikea korjata. Ongelmana voidaan myos pitda
tietojen kopioimista kasin. Toimeksiantajayrityksen sihteeri Kirjaa tunnit tuntilapuista Excel-
taulukkoon, jonka palkanlaskija lahettéa tilitoimiston palkanlaskijalle, joka taas kirjaa tunnit palkan-
laskentaohjelmaan. Tuntitiedot siis kopioidaan kahteen kertaan kasin ja tdma taas altistaa palkanmak-
sun inhimillisille virheille. Tietojen kopioiminen ké&sin aiheuttaa myds ongelmia epéselvien ké&sialojen
vuoksi. Tyoaikakirjanpitovelvollisuuden mukaan tyoaikakirjanpito tulee séilyttdd kymmenen vuotta, ja
nykyisessa tilanteessa toimeksiantajayrityksen ty0aikakirjanpito séilytetd&n perinteisesti mapeissa,
joka taas aiheuttaa ongelmia tilanpuutteen takia.
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4 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO

Tama tyd on toiminnallinen opinndytetyd. Toiminnallisen opinnédytetydn katsotaan yleisesti olevan
tyoelaman kehittamistyo, joka pyrkii olemaan jonkin toiminnan k&ytannon kehittdmistd, ohjeistamista
tai jarkeistamistd. Toteuttamistapana voi taten olla esimerkiksi ohjeistus, tapahtuman toteuttaminen tai
kirjallinen tuotos. Toiminnallinen opinnédytetyd on kaksiosainen, jossa on toiminnallinen osuus tai tuo-
tos seké siihen liittyva teoreettinen viitekehys. Tassa opinndytetydssa toiminnallisesta osuudesta ei
tuotettu kirjallista aineistoa toimeksiantajayrityksen kayttoon, vaan tuotos oli kayttdonotettu jarjestel-
ma. Ainoa Kirjallinen raportti t&stéd tyosta on tdmé opinnaytetyod. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9.)

4.1 Opinnaytetyon prosessikuvaus

Tassa luvussa on kuvattu tdmén opinndytetyon prosessia. Kuinka opinnéytetyo sai alkunsa eli minka-
laiset raamit ty0lle asetettiin ja kuinka se kehittyi matkan varrella valmiiksi tyoksi. Luvussa kerrotaan
kuinka tyd eteni ideointivaiheesta suunnitteluvaiheen kautta kohti tiedonkeruu ja toteutusvaihetta ja
kuinka tyo analysointi- ja raportointivaiheen jélkeen saavutti lopullisen muotonsa. Luvussa on liséksi
kerrottu tyon eri vaiheiden vaikeuksista, joita kirjoittaja kohtasi tyota tehtdessa. Prosessikuvauksen
tarkoituksena on siis selventda lukijalle, kuinka ty6 eteni ideasta valmiiksi tyoksi ja ndin lukija saa

toivottavasti tarkemman kuvan tyon taustoista.

4.1.1 Ideointivaihe

Tyobeldamassa ollessa on hyva harkita opinnaytetyonaiheen liittymista jotenkin sen hetkisen tydantajaan
ja taman tarpeisiin (Vilkka & Airaksinen, 2003, 23). Paras mahdollinen tilanne on, jos opiskelija jo
tyoskentelee toimeksiantajayrityksessa. Tatda kautta han pystyy nédyttamaan tydnantajalleen omaa
osaamistaan ja mahdollisesti myds etenemaén vaativampiin tai muuten erilaisiin Kiinnostaviin tehta-
viin. Aihe tdhan opinnaytetyoprosessiin lahti toimeksiantajayrityksen tarpeista. Itse olen tyéskennellyt
tassd opinnaytetydssa olevassa toimeksiantajayrityksessa vuodesta 2012 tuotantoinsinddrind ja kevaas-
t4 2016 tuotantoinsinddrin tehtdvien liséksi hoitanut toimeksiantajayrityksen palkanlaskennan, lasku-

tuksen ja ostoreskontran sekda muut sihteerin tyot. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9, 16.)
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Paperisia tuntilappuja on pidetty toimeksiantajayrityksessd ongelmana jo usean vuoden ajan, mutta
asialle ei ollut tehty mitddn. Vuonna 2013 toimeksiantajayrityksessa pyydettiin tarjoukset tyajanseu-
rannan Kiinteista leimauslaitteista, mutta leimauslaitteita ei ikind tilattu. Toimeksiantajayrityksessa
pidettiin ongelmallisena leimauslaitteiden suurta hankintahintaa ja huonoa liikuteltavuutta. Ongelmana
pidettiin my0s sitd, ettd leimauslaitteita tulisi olla useita, koska jokainen tydmaa tarvitsisi omansa.
Sahkoinen tydajanseurantajérjestelmé palasi yrityksessd poydalle” vuoden 2016 aikana, kun dlypuhe-
limet yleistyivat ja markkinoille tuli my6s sahkdiseen tytajankirjaukseen sopivia mobiilisovelluksia.
Yrityksen tyontekijatkin ilmaisivat syksylla 2016 halukkuutensa siirtya séhkoiseen tydajankirjaukseen.
Syksyn aikana my0s toimeksiantajayrityksen suurin yksittadinen asiakas UPM Kymmene Oy Kertoi

siirtyvansé vuoden 2017 aikana sahkodiseen tydajanseurantaan mobiilisovellusten avulla.

Viimeisen sysdyksen sahkoiseen tydajanseurantaan siirtymiseen antoi toimeksiantajayrityksen suunnit-
teilla oleva oma kohde, kerrostalo Pietarsaareen. Toimeksiantajayrityksessé tiedostettiin, ettd omassa
kohteessa kuukausittainen tyontekijaraportointi verottajalle lisdéntyisi nykyisestd huomattavan paljon
enemman. Aihe tuli siis minulle kuin tilauksesta ja pidin todella tarke&nd aihetta valittaessa, etta aihe
olisi mielenkiintoinen ja myos tarpeellinen mahdolliselle toimeksiantajayritykselle. Toimeksiantajayri-
tyksessd annettiin minulle vapaat kédet toteuttaa projekti jarjestelmien Kilpailutuksesta niiden tilaami-
seen asti. Toimeksiantajayrityksen johdon kanssa sovittiin, etta valittu sahkdinen tydajanseurantajar-
jestelma esitelldan tyontekijoille syksyn 2017 aikana, jolloin pidetdan yhteinen koulutustilaisuus kai-

Kille tydntekijoille ja mahdollisesti myds aliurakoitsijoille.

4.1.2 Suunnitteluvaihe

Toimintasuunnitelma tehdaén lahinna siksi toiminnallisessa opinndytetydssd, ettd opinndyteyodn idean
ja tavoitteiden tulee olla tiedostettuja, harkittuja ja perusteltuja. Toimintasuunnitelmassa pyritdén vas-
taamaan kysymyksiin, mita tehdaén, miten tehdaan ja miksi tehdadn. Toimintasuunnitelman keskeisin
merkitys on, ettd opiskelija jasentaa itsellensa mita on tekemassa. Projektin suunnitteluvaihe alkoi toi-
mintasuunnitelman tekemiselld syksylla 2016. Ensimmadisena etsin Kirjallisuutta aiheeseen, mutta suo-
raan tata opinndytetyota palvelevaa kirjallisuutta oli hankalaa 16ytéa. Vilkan & Airaksisen (2003, 56 -
58) mukaan toiminnallisen opinndytetydssa selvitysta kédytetdan yleensa yhtena tiedonhankinnan apu-

valineend, koska toiminnallisen opinndyteyon selvitys pohjautuu usein hyvin heikosti teoriaan tai jos-
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kus jopa ei lainkaan. Projektin onnistumiseen ei sindllaan kirjallisuuden vahyys vaikuttanut, koska suu-
rin osa lahdemateriaaleista l16ytyi muualta. Projektin edetessa toimintasuunnitelma ja tutkimusmene-
telmét vaihtuivat alkuperéisestd, mutta tietyt tavoitteelliset ja ajalliset puitteet pysyivat suunnitellun
mukaisina. Talven 2016 ja kevd&n 2017 aikana kirjoitin teoriaosan valmiiksi ja vertailin eri sdhkoisen
tydajanseurannan mobiilisovelluksia. Markkinoilta 10ytyi kymmenid mobiilisovelluksia séhkdiseen
ty0ajanseuraukseen, mutta valitsin tdhdn tyohon vertailtavaksi ainoastaan viisi, muuten opinndytetyon
tyomadara olisi kasvanut liian suureksi. Osa markkinoilla olevista sovelluksista ei myodskaan tayttanyt
kaikki toimeksiantajayrityksen tarpeita. (Vilkka & Airaksinen, 2003, 26.)

Ty0Oajanseurantajarjestelmien valinta osoittautui helpoksi, silla yht& suositteli ammattiliitto, yhta yri-
tyksen tilitoimisto ja kolmea muuta paikalliset toiset rakennusliikkeet. Myds mahdollinen synkronointi
toimeksiantajayrityksen nykyisen sahkdisen taloushallintojéarjestelméan kanssa vaikutti vertailtavaksi
valittujen jarjestelmien valintaan. Suunnitteluvaiheessa kavin myos keskusteluita ohjaavan opettajan
kanssa, mika olisi talle opinnaytetyolle sopiva rakennemalli, ja kuinka projektia lahdet&an toteutta-
maan. Yhteisten pohdiskelujen jalkeen sopivaksi rakennemalliksi osoittautui toiminnallinen opinnéyte-
tyd. Toiminnallinen opinndytety0 soveltui parhaiten tdman opinndytetyon tehtévénasetteluun, koska
tassd opinndytetydssa ei teoreettinen tietopohja ole niin suuressa roolissa kuin kayttajien mielipiteet ja
kokemukset. Opinndytetyon tavoitteena oli 16ytdd kayttdjien kokemuksien kautta yritykselle paras
mahdollinen kéyttéonotettava jérjestelmd, joka jarkeistdisi ja kehittaisi yrityksen palkkahallintoa ja

tyOajanseurantaa.

4.1.3 Tiedonkeruu ja toteutusvaihe

Ensimmaisessa tiedonkeruu vaiheessa toimeksiantajayrityksen tyontekijoille tehtiin tarvekartoitusta
siirtymisestd sahkoiseen tydajanseurantaan. Tarvekartoitus tehtiin kyselykaavakkeen avulla (LIITE 5).
Olennainen kysymys tutkimussuunnitelman pohjalta tehdyssa lomakkeessa on, mitd mittaat, kenelta ja
miksi. On myos tarkedd koko ajan miettid, ymmartadko vastaaja kysymyksesi. Tarkedd on kéyttaa sa-
noja sellaisessa merkityksessd, jonka oletat olevan vastaajalle tuttu, jotta vastaaja vastaa juuri siihen
kysymykseen, jonka kysyit. (Vilkka & Airaksinen, 2003, 58-59.) Kyselykaavakkeen tulokset on esitel-

ty seitsemannessa luvussa. Tydntekijat saivat myods ilmaista halukkuutensa osallistua kéayttajatestiin.
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Ennen kayttajatestin aloittamista k&vin testattavien jarjestelmien toimittajien kanssa etépalaverin puhe-
limen ja tietokoneen valitykselld. Palaverissa kaytiin 1&pi sovelluksen kéyttod, sovelluksen hintoja ja
sovittiin testausajankohdat. Kayttajatestiin valittiin nelja vapaaehtoista, jotka tydskentelevat paivittdin

ns. kenttatyontekijoina eli heilla ei ole vakituista tyokohdetta.

Yhté sovellusta testaajat kayttivat siis kaksi viikkoa, jonka jalkeen he saivat vastata kyselykaavakkee-
seen (LIITE 4). Kyselykaavakkeessa ei huomioitu henkilon ikad tai sukupuolta, eikd henkilon val-
miuksia kayttad alypuhelinta tai mobiilisovelluksia. Kyselylomakkeen avulla saatiin tdrkead tietoa mo-
biilisovelluksen ulkoasusta, siséllosté ja toimivuudesta sekd kaytén helppoudesta, jota voitiin kayttaa
jarjestelmien lopullisessa vertailussa pohjana. Kaikilta jarjestelmien toimittajilta pyydettiin myos tar-

joukset heidan jarjestelmistaan kayttajatestin yhteydessa.

4.1.4 Analysointivaihe

Tarvekartoituksen tulokset koottiin Excel-taulukkoon, josta saatiin kétevésti esille eri diagrammien
avulla mielipiteet siirtymisesta sdhkodiseen tydajanseurantaan. Tarvekartoituksen tulokset diagram-
meissa on esitelty luvussa seitseman. Luvussa seitseman on myos avattu sanallisesti tarvekartoituksen
tuloksia. Kayttajatutkimuksen tulokset koottiin  myds Excel-taulukoihin.  Kéyttajatutkimus-
kaavakkeessa mobiilisovelluksen kaytettavyytta pyydettiin ensiksi arvioimaan numeerisesti, asteikoilla
1-5. Tasté saatiin jokaiselle sovellukselle kayttajien arvioima keskiarvo. Liséksi kéayttajia pyydettiin
arvioimaan sovelluksia sanallisesti. Kayttajatutkimuksessa saadut numeeriset arvot ja sanalliset arviot

on esitelty myds luvussa seitseman.

Jérjestelmien toimittajilta saadut tarjoukset koottiin yhteen Excel-taulukkoon (TAULUKKO 5), josta
niité oli helppo vertailla. Kaikista jéarjestelmista tehtiin myds esimerkki-laskelma toimeksiantajayrityk-
sen tyontekijoiden ja tydmaiden pohjalta. Esimerkki-laskelmassa laskettiin jokaisen jarjestelman en-
simmaisen vuoden ja toisen vuoden kulut. Jarjestelmien hintavertailu ja esimerkki-laskelma vuosiku-
luista on esitelty luvussa seitseman. Tarvekartoituksen ja kayttajatutkimuksen seka hintavertailun joh-

topaatdkset on esitelty sanallisesti luvussa kahdeksan.
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4.1.5 Raportointivaihe

Tasté toiminnallisesta tyosté tehtiin ainoastaan raportiksi tdmé opinnéytety6. Raportointivaihe alkoi
teoriaosuuden kirjoittamisella tammikuussa 2017. Teoriaosuuden kirjoittamisen jalkeen tarvekartoituk-
sen tulokset koottiin ja raportointiin opinndytetyohon. Kayttajatesti alkoi kesékuussa 2017. Jokaisen
tutkittavan mobiilisovelluksen tulokset koottiin ja Kirjattiin tdhan opinndytety6hon heti kayttajatutki-
muksen paatyttyd. Viimeinen kéyttajatutkimus alkoi elokuussa 2017. Raportoinnin selkeyttdmiseksi
tarvekartoituksen tulokset on esitelty myds diagrammeina. Syksylla 2017 viimeisen kayttajatutkimuk-
sen jalkeen Kirjoitettiin tdiméan opinndytetyon prosessikuvaus ja johtopdatokset. Taman jalkeen vield
opinnaytetyon ulkoasua ja kielioppia muokattiin sujuvammaksi. Opinndytetyd palautettiin tarkistuk-
seen joulukuussa 2017.

4.2 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Toiminnallisen opinndytetyon luotettavuuteen vaikuttaa ensisijaisesti siind kéytetty lahdemateriaali.
(Vilkka & Airaksinen 2003, 73.) Lahteita valittaessa ja tulkittaessa tulee suhtautua kriittisesti lahteiden
alkuperéén ja siséltoon. Luotettavuuteen vaikuttavat myos lahteiden tunnettavuus, arvostettavuus, us-
kottavuus, totuudellisuus ja puolueettomuus seka lahteiden ika ja lahdetiedon alkuperd. Olisi aina syyta
pyrkid kayttdmé&n mahdollisimman tuoreita julkaisuja. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 113
114.) Téassé opinndytetydssa on pyritty kayttamaan mahdollisimman tuoreita lahteitd hyodyntéen Kir-
jallisuutta, internet-lahteitd, lehtijulkaisuja ja muiden opinnaytetoitd. Kéytettyjen lahteiden lukumaéaral-
14 ei ole merkitysta toiminnallisen opinndytetydn arvosanaan, vaan merkittavampaa on se, etta lahteet
ovat laadukkaita ja aiheeseen soveltuvia (Vilkka & Airaksinen 2003, 76.) Opinnaytetyohon oli hanka-
laa 16ytaa sopivia lahteitd, erityisesti sdhkdiseen tydajanseurantaan ja osittain siksi teoriaosuus jai mie-

lestéani niukaksi.

Opinnaytetyon suppea lahdemateriaali ei kuitenkaan mielestani heikenna opinnéaytetyon luotettavuutta,
koska teoriaosuus antoi ainoastaan opinnaytetyolle viitekehyksen ja tyon kannalta térkein oli kuitenkin
opinndytetyon toiminnallinen osuus. Toiminnallisen osuuden luotettavuus on mielestani hyva. Kaikki
toiminnallisessa osuudessa kéytetyt kyselyt, tarjoukset ja arvioinnit on sailytetty asianmukaisesti. Toi-
minnallisen osuuden luotettavuutta olisi voinut parantaa niin, ettd koko henkildstd olisi osallistunut

mobiilisovellusten testaukseen. Tallainen jarjestely olisi kuitenkin vienyt tuhottoman paljon aikaa.
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Lisaksi luotettavuus olisi voinut kérsig, koska osa osallistujista olisi ollut vastahakoisia testaukseen ja
ylipaatansa koko sahkodisen tydajanseurannan kayttoonottoon.
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5 TYOAJANSEURANNAN HANKINTAPROSESSI

Tassd luvussa kasitelldan sahkoisen tydajanseurantajarjestelman hankintaprosessin etenemista toimitta-
jien kartoituksesta aina hankinnan kayttoonottoon saakka. Tietojarjestelmén hankinta on aikaa ja pa-
nostamista vaativa prosessi, oli sitten kyseessa isomman jarjestelmékokonaisuuden, kuten toimin-
nanohjausjarjestelman tai pienemman jarjestelman, kuten sédhkoisen tydajanseurannan hankinta. Han-
kinnassa on otettava huomioon useita eri tekijoitd, kuten teknisid, juridisia ja psykologisia seka arvioi-
tava niiden vaikutusta lopputulokseen. Yrityksen tulee myds arvioida hankkiiko valmiin valmisjarjes-
telman vai juuri omalle yritykselle raataloidyn jarjestelman. Ensiksi yrityksen kannattaa tutustua val-
misjérjestelmien ratkaisutarjontaan, jos sieltd 10ytyisi yrityksen tarpeisiin sopiva jarjestelma tai osa
kokonaisratkaisua. Usein valmisjarjestelma on kokonaiskustannuksiltaan edullisin ja matalariskisin
vaihtoehto verrattuna vastaavan toiminnallisuuden itse teettdmiseen. Vaikka yritykselle ainoana ratkai-
suvaihtoehtona, olisi valmisjérjestelméan hankinta, ei yrityksen silti tule laiminly6édd omien tarpeiden
madrittelya tai eri jarjestelmien mahdollisuuksien ja ominaisuuksien vertailua. TyQajanseurantaa tai
muita tietojarjestelmien hankittaessa helpointa ja suositeltavinta onkin seurata tietojarjestelman han-
Kintaprosessia, joka takaa, ettd hankintaprosessin aikana ei ohita térkeitd vaiheita. Seuraavissa luvuissa

on esitelty hankintaprosessin keskeiset ja tarkeimmaét vaiheet. (Forselius 2013, 14,23.)

5.1 Tarvekartoitus

Jéarjestelméhankinnan tulisi aina lahted liikkeelle tarvekartoituksella, jolla analysoidaan yrityksen ra-
portointitarpeet ja hankinnan sopivuus yrityksen liiketoimintaan ja strategiaan. Tarvekartoitus voidaan
tehda haastattelemalla yrityksen johtoa tai muita henkil6itd, joiden tarpeita uusi jarjestelmé tulisi paa-
asiallisesti palvelemaan. Kéyttajajoukon ollessa suuri, voidaan pitdd lomakekysely. Tarvekartoitukses-
sa on tarkeda ensiksi kartoittaa nykyinen tilanne. Voidaanko nykyisia ohjelmia mahdollisesti laajentaa
vai tuleeko hankkia kokonaan uusi ohjelma. Lisaksi tarvekartoituksessa tulisi myds huomioida jérjes-
telmén vaikutus myos yrityksen sidosryhmiin, kuten asiakkaisiin ja toimittajiin, vaikka itse tarve ei
heihin suoranaisesti liittyisikdan. Tarvekartoituksen ei tulisi pelkéstaén rajoittua nykyhetken tarpeisiin
vaan siina tulisi myos ennakoida, mita kaikkea jarjestelmalta vaaditaan tulevaisuudessa. (Granlund &
Malmi 2003, 133; TIEKE 8.8.2015.)
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Sahkoisen ty0ajanseurantajérjestelmén hankintaprosessin aikana kavi ilmi, ettd mihinkaan toimeksian-
tajayrityksessé jo kaytossa olevaan jarjestelméan ei loytynyt valmista laajennusosaa tydajanseurannal-
le. Tilitoimiston kautta hankittuun sahkoiseen taloushallintajarjestelmaan Heerokseen olisi ollut mah-
dollista raataloida yritykselle tdysin oma tydajanseurantajarjestelmd, mutta se todettiin jo alkuvaihees-
sa lilan Kkalliiksi investoinniksi. Toimeksiantajayrityksessa ratkaisuvaihtoehdoksi jaikin valmisjarjes-

telman hankinta.

5.2 Toimittajien kartoitus

Tarvekartoituksen jalkeen tehddén toimittajien/jarjestelmien kartoitus, jonka avulla hankitaan tietoa eri
jarjestelmévaihtoehdoista. Pk-yrityksilla on usein vaikein tilanne 16yt44 oikeanlaiset jarjestelmat, jotka
palvelevat heidan tarpeitaan parhaiten. Tietoa eri jarjestelmistd saa hyvin esimerkiksi jéarjestelmien
toimittajien omilta kotisivuilta, joista saattaa loytya kattavat kuvaukset tuotteista ja jopa jarjestelmien
ilmaisversioita kokeiltavaksi. Jarjestelmien toimittajiin kannattaa olla myds suoraan yhteyksissa, jol-
loin saa tarkempaa tietoa jarjestelmasté ja siitd, kuinka hyvin jarjestelma palvelisi juuri omaa yritysta.
Esivalinnan jalkeen on hyva karsia jarjestelmien méara kolmesta kuuteen jarjestelmaén, jolle varsinai-
set tarjouspyynnot lahetetdan. Toimittajien valinnassa jatkoon on hyvé kayttada seuraavia Kriteereita:
toimittajan ja toimittajan tuotteen soveltuvuus. Tybajanseurantajarjestelmia I6ytyy markkinoilta kym-
menid. Opinndytetyon prosessin aikana useat markkinoilla olevat jérjestelmat karsiutuivat pois niiden
sopimattomuuden takia toimeksiantajayrityksen tarpeisiin. Suurimpana ongelmana nahtiin TES:n tul-
kinnan puuttuminen tai rakennusalan tiedonantovelvollisuuden huomiotta jattdminen. (Granlund &
Malmi 2003, 133-134; TIEKE 8.8.20015.)

5.3 Tarjouspyynnot

Jérjestelmien kartoittamisen jalkeen, kun on valittu mitka jarjestelmat tarjoavat varteenotettavia ratkai-
suja omiin ongelmiin ja tarpeisiin, pyydetdan niista tuotteista tarjoukset. Niin kuin jo jarjestelmien
kartoituksessa todettiin, on tarjouspyynndét syyta lahettdé ainoastaan 3-6 toimittajalle. Tarjouspyynnon
sisdltd riippuu paljon hankittavan jarjestelman laadusta ja mita yksinkertaisempi jarjestelma ollaan

hankkimassa, sitd yksinkertaisempi tarjouspyynto riittdd. Tarjouspyynndn ensisijaisena tarkoituksena
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on saada tarjouksina kirjallista, vertailukelpoista ja sitovaa tietoa toimittajilta. Tarjouspyynt6 tulisi
aloittaa yleiskuvauksesta, mit&, miksi ja millaiseen tarpeeseen ollaan hankkimassa. Tarkedtd on my0s
kuvata tarjouspyynndssé hankinnan tavoitteet. Tarjouspyynndn téarkeisiin kohtiin kuuluu edelld mainit-
tujen liséksi hinta ja sen laskentaperusteet. Tarjouspyynnéssa tulisi myds mainita tarjouksen sopi-
musehdot ja arviointikriteerit seké tarjousohjeet. Yrityksen kannattaakin arvioida omien vaatimusten,
reunaehtojensa sekd kayttotarpeidensa mukaan itselle sopivin ja edullisin. Toimeksiantajayrityksesta
l&hetettiin tarjoukset yhteensa viiteen eri séhkdisen tydajanseurantajarjestelman toimittajalle. Tarjous-
pyyntdjen yhteydessa kysyttiin my6s mahdollisuutta ilmaiseen kokeilujaksoon, jota kaytettaisiin yhte-
na tarkednd osana jarjestelmia vertailtaessa. (Granlund & Malmi 2003, 134-135, Forselius 2013, 75—
83; TIEKE 8.8.2015.)

5.4 Tarjouspyyntojen vertailu

Tarjouksista karsitaan ensiksi pois ne, jotka ovat selkedsti sopimattomia tai puutteellisia, eivatka vastaa
yrityksen tarpeisiin, tdtd vaihetta voidaan kutsua “esikarsinnaksi”. Toisen pddvaiheen nimi on pisteyt-
tdminen, jossa jéljelle jadvat tarjoukset arvioidaan pisteyttamalla. Valintaa tehtdessa on syyta kiinnittaa
huomioita laajasti eri tekijoihin, kuten esimerkiksi toimittajan organisaatioon, tarjottuihin ratkaisuihin
ja palveluihin, hintaan ja kdytettéviin sopimusehtoihin sek& toimitusaikatauluun. Useimmin térkeim-
mat kohdat ovat tarjotut ratkaisut ja palvelut, hinta ja toimitusaikataulu. Toimittajan organisaatiolla on
usein tarked merkitys hankintap&atosta tehtdessa, silla valitun toimittajan kanssa voi seurata monen
vuoden yhteistyd, joten heikkoa toimittajaa usein pidetdan riskind. Tarjousten pisteytyksen jalkeen on
vuorossa vertailutaulukon tayttdminen jossa eri tarjouksen ovat sarakkeina ja eri ominaisuudet riveina.
Pisteytyksestd annetut pisteet siirretdan taulukkoon. Vertailun jalkeen voidaan viela tutustua lahemmin
2-4 toimittajaan. Toimittajia voidaan tavata henkilokohtaisesti, tutustua toimittajien referensseihin,
kéayda lapi toimittajien kayttdohjeita ja dokumentteja. Jarjestelmien koekéaytté on myds hyva ja perus-
teellinen tapa tutustua toimittajaan ja jarjestelmaratkaisuun. Koekéytté on tosin aikaa vievaa ja usein
kallista (Forselius 2013, 90-92.)

Monesti ajatellaan, etté tietojarjestelmat ovat luonteeltaan strategisia investointeja, valttamattomyysin-
vestointeja tai korvausinvestointeja, eika tallaisen investoinnin taloudellisuutta ole tarkoituksenmu-
kaista sen tarkemmin analysoida, kunhan vertaillaan eri jarjestelmien hankintakustannuksia. Investoin-

tiin tulisi kuitenkin suhtautua kokonaisvaltaisemmin ja ennen lopullista jarjestelmén valintaa olisi hyva
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tehdd investointilaskelma, vaikka pitkan aikavalin hydtyjen mittaus onkin tyypillisesti haastavaa tieto-
jarjestelmid hankittaessa. Investointilaskelmaa tehtéessé tulee maarittad viisi eri tekijad: investoinnin
vaikutusaika, kaytettdvd korkokanta, hankintahinta, vuotuiset nettokassavirrat vaikutusajalle ja mah-
dollinen ja&nndsarvo. Investoinnin vaikutusaika on yrityksen itse arvioitava mahdollisimman realisti-
sesti. Kaytettavad korkokantaa arvioidessa tulee ottaa huomioon rahan aika-arvo, joka kaytdnnossé
tarkoittaa sitd, ettd euro kaytettavissa vuoden kuluttua ei ole samanarvoinen kuin euro tdndan. Hankin-
tahintaa laskettaessa tulee siihen ottaa huomioon kaikki hankinnasta aiheutuneet kulut, kuten koulutus-
ja asennuskustannukset. (Granlund & Malmi, 138-140.)

Suurin ongelma investointilaskelmaa tehtdessa liittyy kuitenkin tulevaisuuden kassavirtojen ennusta-
miseen, silla tietojarjestelmien avulla saavutettavat hyddyt ovat vaikeasti mitattavissa. Seuraavien jaot-
telun avulla voidaan karkealla tasolla maaritell& kassavirtojen erid. Hankinnasta seuraavat kustannus-
séastot, jota ovat esimerkiksi tuottavuuden nousu, tydvoiman maarén vahentdminen ja prosessien te-
hostuminen. Hankinnasta seuraavat lisdtulot, jotka luovat potentiaalia myynnin lisdédmiselle. Hankin-
nasta voi seurata kuitenkin vastapainoksi lisdkustannuksia ja tulon menetyksid. N&iden erien laskemi-
sen jalkeen, voidaan arvioida nettokassavirtoja vuositasolla koko investoinnin arvioidulle vaikutusajal-
le. Investointilaskelman eri tekijoihin liittyy kuitenkin epédvarmuustekijoitd, taman vuoksi, onkin syyta
tehda herkkyysanalyyseja eri muuttujien suhteen. Kaytannossa tama tarkoittaa sité, ettd lasketaan eri
skenaarioita arvioimalla vuotuisia kassavirtoja yla- tai alakanttiin. Laskennan jélkeen nahdaan par-
haimman ja huonoimman tuloksen valiin jadva haarukka. Vaikka investointilaskelma nayttda kannat-
tamattomalta, voi silti olla syita toteuttaa kyseinen investointi ja sama koskee asiaa péinvastoin. T&ssé
opinndytetydssa vertailtavat jarjestelmat on esitelty seuraavassa luvussa ja vertailun tulokset opinnay-
tetyon lopussa. (Granlund & Malmi 2003, 138-140.)

5.5 Sopimus

Kun yritys on l6ytényt itselleen sopivan jarjestelman ja toimittajan, seuraava askel on tehdé jarjestel-
man toimittajan kanssa sopimus jarjestelmén kayttéonotosta. Sitovaksi luokiteltava sopimus voi syntya
monella tapaa. Perinteisesti sopimukset syntyvét yhden osapuolen antamalla tarjouksella, johon vasta-
puoli antaa hyvaksyvan vastauksen. Monimutkaisemmat sopimukset syntyvét usein osapuolten valis-
ten sopimusneuvotteluiden tuloksena. Tarjous sitoo antajaansa, joten sitd ei voi paasaantdisesti peruut-

taa sen jalkeen, kun tarjouksen vastaanottaja on ehtinyt tutustua siihen. Tarjouksen pyytéjalla on kui-
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tenkin oikeus hylatd kaikki saamansa tarjoukset ellei tarjouspyynnossa toisin sanota. Hankintasopi-
muksessa tulisi ainakin 6ytya seuraavat asiat ja niitd koskevat sopimusehdot: kaupan osapuolet ja
kohde, toimitusehdot, asiakkaan ja toimittajan oikeudet ja velvollisuudet, hinnat ja takuut, huolto ja
yllapito, seuraamukset sopimusrikkomuksista ja sopimuksen purkamisehdot. (Forselius 2013, 99;
Granlund & Malmi 2003, 141-142.)

5.6 Kayttoonotto ja yllapito

Jéarjestelmén kayttoonotto tulisi aina suunnitella ja organisoida huolellisesti, jotta sen kdyttéonotto su-
juisi mahdollisimman hyvin. Tarkeda olisi, ettd kayttdonottoon osallistuvien ihmisten mééara ja rooli-
tukset olisivat madritelty ja suunniteltu ennen jarjestelman kayttdonottoa. Jarjestelmén toimittaja avus-
taa todennakoisesti jarjestelman kayttoonotossa, jos niin sovitaan. Siirtyminen uuteen jérjestelmaan voi
kéaytannossa tapahtua neljélla eri tavalla. Pilotoinnissa, jarjestelma asennetaan vain yhteen organisaati-
on osaan, jonka jalkeen sen kaytt6a laajennetaan véhitellen myds muuhun organisaatioon. Rinnakkai-
sessa ja vaiheittaisessa siirtymassd, vanhasta jarjestelméstd luovutaan asteittain. Rinnakkaisessa siir-
tymadssd, uusi ja vanha jarjestelmd ovat kéyt0ssé yhtd aikaa tasasuhteisesti. Vaiheittaisessa siirtymassa,
uuden jarjestelmén kéayttd koko ajan lisdantyy sitd mukaan kun vanhan jarjestelman kayttd véhenee
pala palalta. (Granlund & Malmi 2013, 142-143.)

Suorassa siirtymassd, vanha jarjestelmé hylataan kerralla ja korvataan uudella jarjestelmélld. Yleensa
suora siirtyma toteutetaan viikonloppuna kayttokatkoksien aiheuttamien haittojen minimoimiseksi.
Tulisi muistaa ettd, kayttdonottoon kuuluu aina henkildston kayttoonottokoulutus. Joillakin toimittajil-
la kayttoonottokoulutus sisaltyy tarjoukseen, mutta joillakin koulutuksesta voidaan joutua maksamaan
erikseen. Kayttoonottoon liittyy myds olennaisena osana tiedottaminen ja ohjeistojen laadinta. Eri jar-
jestelmiin liittyy poikkeuksesta jonkinlaista yllapito- ja paivitystyota. Vahimmaisvaatimuksena voi-
daan pitaa, ettd toimittaja on sitoutunut korjaamaan jarjestelmisséén esiintyvat viat. Toimittajan kanssa
voidaan myos neuvotella jarjestelmien muutoksista asiakkaiden toivomusten mukaan, jos esimerkiksi
liiketoiminnan muutokset sité vaativat. (Granlund & Malmi 2013, 142-143.)
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6 SAHKOISEN TYOAJANSEURANNAN MOBIILISOVELLUKSET

Tassa luvussa esittelen opinndytetydssé vertailtavana olleet sahkdiset tydajanseurantajarjestelmat. Jar-
jestelmat paatyivat mukaan vertailuun sen vuoksi, ettd kaikilla jarjestelméatoimittajilla oli kokemusta
rakennusalan erityistarpeista ty0ajanseurannan osalta ja mahdollisuus mobiilikirjauksiin. Y hteensa
viidelta eri jarjestelméatoimittajilta pyydettiin tarjoukset ja kysyttiin mahdollisuutta ilmaiseen koek&yt-
toon. Ainoastaan kellokortti-jarjestelman toimittaja ei suostunut ilmaiseen kokeilujaksoon. Mukana
vertailussa oli siis yhteensé nelja eri jarjestelmédd. Osa jarjestelmatoimittajista tarjosi myos ratkaisuja
tyomaiden kulunvalvontaan. Kaikilla jarjestelmillg, paitsi Raksappilla, on oma selainpohjainen palve-
lu, jossa toimihenkilot voivat kdydd muuttamassa ja hyvaksymadssé tyontekijoiden tunteja seka tulos-
tamassa raportteja. Ainoastaan rakennusliiton Raksapp-sovellus oli jarjestelmistd ilmainen. Jarjestel-

mien kayttajatestin tulokset ja jarjestelmien hintavertailu esitelladn luvussa seitseman.

6.1 Rakennusliiton RaksApp -sovellus

Ensimmaisend testaukseen péési rakennusliiton kehittdméd RaksApp -mobiilisovellus. Sovellus on
suunniteltu rakennusalan ammattilaisille, ja se julkaistiin 18.5.2015. Sovellus on téysin maksuton ja se
on kaikille ladattavissa omalle alypuhelimelle omasta sovelluskaupasta. Kéyttajan ei siis tarvitse olla
rakennusliiton jasen saadakseen sovellusta. Sovellus on julkaistu Android-, Windows Mobile- seka
10S-kayttojarjestelmille, joten se toimii kaikissa yleisimmissa alypuhelinmalleissa. (Rakennusliitto
25.4.2016.)

Sovelluksen avauduttua, tulee ensimmaisend auki sovelluksen etusivu. Vasemmasta ylareunasta kah-
den pilkun takaa, loytyvat asetukset. Asetuksista voi kdydd muuttamassa tai lisédmassa sahkdpos-
tiosoitteen, jonne tuntikirjaukset lahetetddn. Tuntikirjaukset on mahdollista lahettad viiteen eri sahko-
postiin. Tydaikakirjanpito—linkin takaa 16ytyy sovellus tuntikirjauksille. Tyoaikakirjauksessa nakyy
ylhaalla tyd-kenttd, johon kéyttaja voi lisata tydon nimen tai tyénumeron. Eri tuntikenttiin voi lisata
tehdyt tuntiméaarat. Alhaalla on muistiinpano-kenttd, jonne voi kirjoittaa lisatyon tai muuta olennaista
tehtyyn tyohon liittyvaa. Toiseksi alimmainen kenttd on Lahetetty—kenttd, josta ndkyy onko tydaikakir-
jaus silta paivalta lahetetty eteenpéin vai ei. Kun tydaikakirjaukset halutaan lahettda eteenpain, paine-

taan oikealla ylh&&ll4 olevaa paperi-kuvaketta. Kuvakkeen takaa 10ytyy yhteenveto kirjatuista tunneis-
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ta. Kalenteri-kuvakkeista, kaytt4ja voi maarittad ajan, milta ajalta tunnit 1&hetetadn eteenpéin. (Raken-
nusliitto 25.4.2016.)

Yhteenveto-valilehden vasemmassa ylakulmassa on nuoli, jolla tuntikirjaukset lahtevat eteenpdin. So-
vellus kysyy vielé lopuksi, ettd l&hetetd&nko tuntikirjaukset seuraavaan sahkopostiin. Kayttaja voi ha-
lutessaan lisatd tdhan nakymaan lisdd sdéhkoposteja, jonne tuntikirjaukset lahtevat. Kayttajan valitsemat
henkilot saavat sahkopostilla pdf-tiedoston, joka on yhteenveto tietyn ajanjakson tunneista. Ylhaalla
nakyvat kayttajan kirjoittamat tyot ja niiden alapuolella niissa tehdyt tunnit, ylityot ja kaikki muut
kayttajan kirjaamat tapahtumat. Raksapp -sovelluksella ei ole erillisté internetpohjaista jarjestelmaa,
jossa toimihenkilot voisi kdyda seuraamassa tyomaiden tai tyontekijoiden tunteja. Sovellus ei myos-
k&an kaytd pohjana TES:id, joten sovellus ei automaattisesti laske ylitdita. Sovelluksen avulla ei
myo6sk&an voi tehdd verottajalle raportointia eiké sovellus ole integroitu mihink&an palkanlaskenta- tai
laskutusohjelmaan. (Rakennusliitto 25.4.2016.)

6.2 Max Technologies Oy

Oululainen yksityisomisteinen osakeyhtid, joka on perustettu vuonna 2007. Maxtechin toimipisteet
sijaitsevat Oulussa ja Helsingissd. Henkilokuntaa yritykselld on noin 20. Maxtech tarjoaa palveluita
tydajanseurantaan, rakennusalan kulunvalvontaan ja automaattisiin ajopdivakirjoihin. Maxtech oli yksi
niitd harvoja markkinoilla olevia yrityksid, joka tarjoaa séhkdisen ty6ajanseurannan lisaksi tydmaan
kulunvalvontaan oman ohjelmiston. Maxtech tuli mukaan tédhdn opinndytetydhon toisen paikallisen
rakennusliikkeen suosittelemana. (Maxtech 2017; Ebeling 8.11.2017.)

Maxtechin mobiilisovellus ladataan kannykan omasta sovelluskaupasta. Sovellus toimii Android-,
Windows Mobile- sekd i0S-kayttojarjestelmissd. Maxtechin jarjestelméén tulee liséta tydmaat ennen
kuin tyémaan ty0ajanseuranta otetaan kayttoon. Tyontekijoité ei tarvitse erikseen lisata, jos tydntekija
leimaa itsensd sisdan omalla valttikortilla. Ensimmaisen leimauksen jalkeen jarjestelma hakee auto-
maattisesti tyontekijan tiedot tilaajavastuulta. Jos kdytetddn avaimenperatunnisteita, tulee tyontekijat
tai aliurakoitsijan tyontekijat lisata jarjestelmaan. Lisayksen jalkeen kohdistetaan avaimenperatunniste
aina tietylle tyontekijalle, jolloin jarjestelméa tunnistaa kuka kirjauksen on tehnyt. (Maxtech 2017; Ebe-
ling 8.11.2017.)
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Kayttaja kirjaa, kun tyo alkaa itsensd tietylle tydmaalle NFC-lukijan kautta omalla valttikortilla. Kai-
killa toimeksiantajayrityksen tyontekijoilla on valttikortit. Jos tyontekijéalla ei ole omassa kannykéssé
NFC-lukijaa, voi tyontekij kirjata itsensa tyomaalle myos nappdilemallda. Kénnykan GPS-paikannin
etsii 1&hinn& olevan tydmaan ja ehdottaa sita tyontekijélle. Jos tyontekija painaa kylla, sovellus siirtyy
tydmaan alkundyttoon, johon tyontekija voi lisdtd mahdollisia lisatietoja tyosté. Tieto tyon aloituksesta
ja tyémaalla olemisesta menee suoraan sovelluksen internetpohjaiseen jarjestelmaén, jonne on paasy
toimihenkildillda. Maxtechin sovellusta voi myds kéayttaa tyomaalla kulunvalvontaan. Talloin aliura-
koitsijat kéayttdvat omia valttikorttejaan tai heille annetaan omat avaimenperatunnisteet. Tyomaalle
voidaan hankkia leimauslaite, jonne aliurakoitsijoiden tyontekijat leimaavat tai vastaavan mestarin
k&nnykka voi toimia myos leimauslaitteena. Maxtech myy ja vuokraa leimauslaitteita. (Maxtech 2017,
Ebeling 8.11.2017.)

Maxtechin jarjestelmasta saa koostettua erilaisia raportteja tydmaiden, henkildiden tai tydsuoritteiden
mukaan. Raportteja voidaan viedad suoraan ulkoisiin jarjestelmiin palkanmaksua tai laskutusta varten.
Jérjestelméstd voidaan myos viedd suoraan tyontekijatiedot verottajalle. Jéarjestelma myos yllapitéda
reaaliaikaista tietoa tytmaalla olijoista. Maxtechin jarjestelmén kautta voidaan hoitaa liséksi tydmaalle
perehdytykset ja kulkuluvat. Maxtechin jarjestelméssa on automaattinen TES-tulkinta rakennusalalle ja
siella voidaan pitéé ajan tasalla olevaa tydaikapankkia ja tyaikaliukumien seurantaa. Maxtechin jar-
jestelmdssé on useisiin palkanlaskentaohjelmiin valmiit siirtorajapinnat. Valmiit siirtorajapinnat loyty-
vat muun muassa Contactor, Econet, Vivaldi, Lemonsoft, Netvisor ja Tikon palkalaskentaohjelmiin.
Maxtechin jarjestelmastd l6ytyvat valmiit laskutusaineistojen siirtorajapinnat Atskla, DL Laskutus,
Fivaldi, Netvirsor, ProCounter, Tietosuunta, Tikon ja Validius laskutusohjelmistoihin. (Maxtech 2017;
Ebeling 8.11.2017.)

6.3 Movenium

Movenium Oy on osa Visma Oy:ta ja jarjestelma on kehitelty erityisesti rakennusalan erityistarpeisiin.
Moveniumin jarjestelméa toimii tietokoneella, tabletilla seka alypuhelimella. Sovellus ladataan kénny-
kén omasta sovelluskaupasta ja se toimii Android-, Windows Mobile- sekéd i0S-kayttojarjestelmissa.
Moveniumin jéarjestelméssa nakyy myos GPS-sijaintitiedot, ja sen avulla hoituu myds verottajalle ra-
portointi tydntekijoista ja tydmaalle perehdytykset sekd TR-mittaukset. Mobiilisovelluksen lisaksi yri-

tys voi ottaa k&yttéon leimauslaitteen, joka toimii valttikortilla tai avaimenperatunnisteella. Kaikki



32

sovellukseen kirjatut tyot kirjautuvat jarjestelméaan, josta toimihenkilot voivat katsella jokaisen tyonte-
kijan tunnit tai tydmaan tunnit sekd tyomaan kulkutiedot. Jérjestelmdsté saa ulos tyontekijoiden kah-
den viikon jaksoissa tehdyt tunnit, ylityot ja pidetyt tydajanlyhennysvapaat. Jéarjestelma kokoaa kaikki-
en tyémaiden kulkutiedot, jotka voidaan suoraan lahettdd verottajalle. Paakayttgja luo tyontekijat si-
vustolle. Uuden kayttajan lisédminen kannattaa aina aloittaa veronumeron lisaamiselld, silld silloin
palvelu hakee kayttdjan tiedot automaattisesti Tilaajavastuu.fi -palvelulta. (Movenium 2017; Pelkonen
8.11.2017.)

Sivustolle myos lisatdén eri tydmaat. Tydomaalle on annettava tydnumero ja nimi, muut kohdat ovat
vapaaehtoisia. Jos tydmaalla on Kiinted leimauslaite, on leimauslaitteen imei-koodi syotettdvd. Tamén
jalkeen paédkayttaja voi lisata kayttajélistalta tyontekijat, joille lahetetdan tunnukset palveluun. Tydnte-
kijan tulee ladata sovellus puhelimeensa App Storesta tai Play-kaupasta. Tyontekija avaa sovelluksen
ja paésee ensimmaiselld kerralla Moveniumin kirjautumissivulle, johon tyontekijé syottaa kayttajatun-
nuksensa ja salasanan. Ensimmadisen kirjautumisen jalkeen palvelu muistaa tunnuksen puhelimessa.
Ty0aikaraportit loytyvat vasemmalta palkista. TyOaikaraportteja voidaan koostaa useammalla ha-
kusuodattimella, kuten péivamaaréan, tydmaan tai tyontekijan mukaan. TyOaikaraporteissa tulee vas-
taava tyonjohtaja tai toinen sovittu henkild hyvaksya tydntekijoiden tunnit, jonka jalkeen ne siirtyvat
automaattisesti palkanlaskentaan. Tyoaikaraporteista voidaan myos tarkastella eri yrityksien tunteja
tyomaittain. Tyoaikaraporteissa nahdaén tietylla tydmaalla tydskennelleet henkil6t, my6s aliurakoitsi-
jat. (Movenium 2017; Pelkonen 8.11.2017.)

Jos yritys haluaa hoitaa verottajalle raportoinnin, tydaikaraportoinnin kautta, tulee eri tydmaalla ty6s-
kentelevét yritykset ja tyontekijat lisata sivustolle. Yrityksesta taytyy ainoastaan lisata y-tunnus ja
tyontekijoista veronumero tai valttikortin numero. Sivusto hakee yrityksen tiedot tilaajavastuu.fi -
palvelulta. Tilaajavastuu.fi -palvelun raportti tulee nahtévaksi sivustolle ja sen voi tallentaa sinne. Si-
vusto tarkastaa automaattisesti kuukausittain yrityksen kayttamien alihankkijoiden tilaajavastuu.fi -
palvelun statuksen ja raportoi havaituista ongelmista. Eri yrityksien tyontekijat voivat kirjautua tyo-
maalle ainoastaan leimauslaitteella. Leimauslaitteelle ndytetdan valttikorttia tai tunnistelatkaa, ja néin
tyontekijan tunnit kirjautuvat tyémaalle. Toinen vaihtoehto on, etta paakayttaja kysyy kuukauden alus-
sa edellisen kuukauden tyontekijatiedot aliurakoitsijoilta ja manuaalisesti Kirjaa kaikkien aliurakoitsi-
joiden tyontekijat sivustolle. Vasemmalta harmaasta palkista 10ytyy verottajan kuukausi ilmoitukset -
kohta. Tama jalkeen valitaan ilmoituskuukausi, mita olet ilmoittamassa ja annetaan nimi tiedostolle.

Téaman jalkeen painetaan luo verottajan kuukausi-ilmoitus — nappia ja sivusto luo automaattisesti vali-
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tun kuukauden tyontekijatiedoista tiedoston. Tiedosto viedaan ilmoitin -palveluun, josta se l&hetetaan
verottajalle. Sivustolla on myds mahdollista luoda urakkatiedoista kuukausikohtainen ilmoitus verotta-

jalle samaan tapaan kuin tyontekijatiedoista. (Movenium 2017; Pelkonen 8.11.2017.)

Moveniumin jarjestelméssé ei ole automaattista tulkintaa kaikille tydehtosopimuksille, mutta niiden
tulkinta onnistuu kuitenkin sopimuskohtaisesti asiakkaan toiveesta. Moveniumin jarjestelma tarjoaa
my0s lisdpalveluna erilaisia lomakkeita lisatoihin, matkalaskuihin, kalustonhallintaan tai poytakirjoi-
hin. Moveniumin jérjestelmd on integroitavissa suoraan moniin taloudenhallintojérjestelmiin. Naita
ovat esimerkiksi Ticon, Lemonsoft, Maestro,Procounter, Sonet ja Mepco. Moveniumin jarjestelma
mahdollistaa ilmaisen tiedonsiirron Visman palkkaohjelmiin Fivaldiin ja Novaan. (Movenium 2017;
Pelkonen 8.11.2017.)

6.4 Navicom

Navicom Oy on 2009 perustettu it-yritys, joka tarjoaa palveluita ajoneuvoseurantaan, tydajanseuran-
taan ja kulunvalvontaan. Navicom Oy:n jarjestelmét on kehitetty erityisesti yrityksille, joiden tyokoh-
teiden sijainnit vaihtelevat. Navicom Oy:n jarjestelmat toimivat mobiilisovelluksen avulla tai tiettyyn
paikkaan asennettavalle kulunvalvontalaitteella. Kulunvalvontalaitteelle kirjaudutaan valttikortilla tai
tunnistelatkalla. Jarjestelmid on mahdollista kayttéa tietokoneissa, puhelimissa ja tableteissa, ja niitd on
mahdollista kayttaa ristiin toistensa kanssa. Navicom tarjoamiin tydajanseuranta ja kuluvalvonta palve-
luihin on mahdollista liittdd myo6s verottajalle raportointi -palvelu lisdmaksusta. Paakayttaja kirjautuu
ensiksi sisélle Navisystem -sivustolle. Paakayttaja luo sivustolla tyontekijét -valilehdelld uuden kaytta-
jan. Jokainen tyontekija kirjataan sivustolle ja aktivoidaan tyontekijan tydajanseuranta mobiililaitteel-
la. Jokaiselle kayttajélle tulee luoda oma rooli sen mukaan, mita kéyttooikeuksia kayttajalla on. Roole-
jaon hallintorooli ja peruskayttajarooli. Peruskéyttajaroolilla tyontekijalla on oikeus omien tydomerkin-
tjen tekoon ja tarkasteluun. Hallintoroolin omaava tyontekija voi tarkastella kaikkien tyontekijoiden

tyomerkint6ja ja hallita tehtavia. (Navicom 2017.)

Kun kayttajat on luotu sivustolle, lahetetdan jokaiselle tydntekijéalle kirjautumislinkki mobiililaittee-
seen, jotta han voi alkaa tekemaan merkintéja palveluun. Kirjautumislinkin voi lahettaa tekstiviestilla
tai séhkopostilla. Kun kayttajat on luotu, luodaan tydkohteet. Navisystemin sivuston tyot -vélilehdessé

klikataan "Luo uusi tydkohde”. Tyokohteelle tulee antaa nimi, muuten taytettavat kentét kuten osoite ja
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kuvaus ovat vapaaehtoisia. Tyokohteen luonnin jalkeen, voi tyontekija kirjautua tyokohteeseen. Tyon-
tekija avaa Navisystem -sovelluksen puhelimessaan. Tdmén jélkeen tyontekijd ”leimaa” itsensd sisdlle.
Tyontekija valitsee ensiksi alasveto -valikosta tyGkohteen, jonne hén haluaa leimata itsensa sisélle.
Tyontekija voi kommenttikenttéan lisatd kommentin, joka nakyy tyontekijén tuntiraportissa. Tyonteki-
ja voi lisaksi merkita sovelluksessa matkalaskuja ja kulukorvauksia. (Navicom 2017.)

Tyokohteille voidaan méarittaa tyontekijat, jolloin tydkohde ndkyy ainoastaan madritetyille tyonteki-
joille. Tyokohteelle voidaan mytds maarittaa eri tydtehtdavid, kuten purku tai laatoitus. Naiden toiminto-
jen liséksi, voidaan sivustolla lisata tyontekijoiden vuosilomia, tydajanlyhennyspdivia tai liittdé tyon-
tekijalle erilaisia palkanmaksuun liitettavié suoritteita, kuten tyokalukorvaus, ateriakorvaus tai matka-
kustannus korvaus. Raportit -vélilehdelld voidaan valita tyontekija ja ajanjakso, jolta halutaan tarkas-
tella tyontekijén tuntiraporttia. Raportit -valilehdeltd voidaan myds valita tydkohde, jonka tuntimerkin-
t0ja halutaan tarkastella. Tyokohde-raportista voidaan valita tarkasteltavaksi kaikki tunnit tai erotella
tunteja joko tyotehtévien tai tyontekijoiden mukaan. Raportteja on mahdollista siirt4d suoraan palkan-
laskentaan joko Excelin tai séhkdisen rajapinnan kautta. Raporttien tarkasteluun on ainoastaan hallin-
to-roolin omaavalla oikeus. (Navicom 2017.)

Navicom Oy:n jarjestelmassé palkkatietojen tydehtosopimusten tulkinta onnistuu jérjestelman omassa
palkkaraportissa. Palkkatietojen tyéehtosopimusten tulkinta on mahdollista huomioida vasta, kun
palkkatiedot viedaan ulkopuoliseen palkkaohjelmistoon, jos nédin halutaan. Navicom Qy:n jarjestelma
on integroitu useimmille palkanlaskentaohjelmistoille. Verottajalle raportointi tapahtuu kannykkakir-
jauksien tai kulunvalvontalaitteen tyontekijatietojen perusteella. Kulunvalvontalaitteelta tydmaan tyon-
tekijatiedot siirtyvat veronumero.fi tydmaarekisteriin, josta ne voidaan aina kuukausittain lahettaa ve-
rottajalle. (Navicom 2017.)

6.5 Kellokortti.fi

Kellokortti.fi on pilvipalvelu tydajanseurantaan. Kellokortti.fi -jarjestelméan onnistuu kirjautuminen
leimauslaitteilla, tietokoneella tai puhelimella. Kellokortti.fi -jarjestelma soveltuu erityisesti yrityksille,
joissa on yli kymmenen tyontekijai. Alypuhelinta varten kellokortti.fi -palvelu tarjoaa selainpohjaisen
kayttoliittyman. Uusimmat puhelimet kayttavat hyodykseen GPS:a4, joten leimaukseen mukaan saa

myos paikkatiedon. Nain voidaan varmistaa, etta tyontekija on aloittanut tyon oikeassa paikassa. Aly-
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puhelin voi my0ds toimia leimauslaitteena, jos siind on NFC -lukija. Talloin leimaus &lypuhelimeen
tapahtuu valttikortilla tai RFID -avaimenperéllda. Vanhempia puhelimia kayttavat tyontekijat voivat
kayttaa kirjautumiseen tekstiviesteja. Erilaisia leimaustapoja voidaan kayttad myos ristiin. Leimauk-
seen voidaan liitt4a eri seurantakohteita kuten asiakas tai projekti. Lisaksi tyontekija voi antaa selityk-
sen, joka nakyy raporteissa asti. (Kellokortti 2017.)

Kellokortti.fi -palvelussa on mahdollista maarata henkilon kayttooikeudet. Peruskayttajalla on oikeus
ainoastaan n&dhda omat tyotuntinsa, liukumasaldot, tydaikapankin ja mahdollisesti muuttaa niitd. Hy-
vaksyjat voivat hyvaksya tai hylaté tunteja ja seurata niitd. Paakayttajalla on oikeus muuttaa jarjestel-
man asetuksia. Kellokortti.fi -jarjestelméssa on tyoaikakalenteri, joka samantapainen kuin tietokoneka-
lenterit yleensdkin. Tyobaikakalenterissa nakyvét kaikki tyOaikakirjaukset, ja niitd voi kalenterissa
muokata, tdydentéd tai tarvittaessa poistaa. Sielld voi myos kohdentaa tydaikakirjauksia tietylle projek-
tille. Tybaikakalenterissa nakee liséksi liukumasaldon kehityksen ja tilanteen, tydaikapankin tilanteen,
ylity6t ja lisat, matkalaskujen tiedot, palkkatapahtumat ja poissaolot. Tydaikakalenteria voi myos kayt-
td4 kirjautumistapana. Kellokortti.fi palvelussa voidaan koostaa erilaisia raportteja eri henkilon tai
henkiléryhméan mukaan ja halutulta aikavaliltd. Kaikki raportit voidaan tulostaa tai ne voidaan vieda

Exceliin, csv -tiedostoksi tai pdf -muotoon. (Kellokortti 2017.)

Kellokortti.fi -palvelussa on erityinen rakennustyémaan ty0ajanseurantaan kehitetty raksa -ratkaisu.
Kellokortti.fi -palvelussa on kéytettavissé aina reaaliaikainen lista rakennustyémaalla paikallaolijoista.
Kellokortti.fi-palveluun keratyt tyaikatiedot voidaan lahettda suoraan verottajalle ilmoitin.fi -palvelun
kautta tai tilaajavastuu.fi -palvelun tydmaarekisteriin. Lahettavissé aineistossa tulee olla mukana kaikki
pakolliset tiedot tydmaalla tydskennelleista henkildista. Helpoiten tiedot saa kerattya kayttamalla valt-
tikortteja, koska niiden avulla henkilétiedot tulevat kellokorttiin automaattisesti. Niiden rinnalla voi

kuitenkin henkil6tunnisteita, kuten avaimenperatunnisteita. (Kellokortti 2017.)

Kellokortti.fi -palvelu tulkitsee automaattisesti tydehtosopimuksia, jos yrityksella on tulkintaa varten
luotu omat sédénndstot. Sadnndstot luodaan yrityskohtaisesti jokaista tydehtosopimusta tai tydaikamal-
lia varten. Saannostdjen avulla palvelu tulkitsee tydaikakirjaukset ja muodostaa niistd oikean maarén
palkkalajeja. Luotu aineisto voi olla xml - tai csv -muotoinen, joka voidaan siirtdd suoraan palkanlas-
kentaa. Taman ominaisuuden nimi on kellokortti.fi -palvelussa Tyoaikatulkki ja se on palvelun lisa-
ominaisuus. Kellokortti.fi -palvelun lisdominaisuuksia ovat myos reaaliaikainen paikallaololista ja

lomasuunnittelu. Jarjestelmassd lomien suunnittelu on helppoa, silla jarjestelmé tuntee lomapéivasaéan-
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not ja myods se myos laskee lomien riittavyydet. Kéyttdoikeuksien mukaan tyontekijat voivat itse tehdé
lomaehdotuksen, jonka esimies tarkista, muokkaa, hyvaksyy tai hylkda. Tyontekija syottdad lomasuun-
nitelmansa jaksokirjauksena, ja jarjestelmd huomioi automaattisesti lomapéivét, viikonloput ja pyha-
paivéat. (Kellokortti 2017.)

Kellokortti.fi -palvelu voidaan integroida yrityksen muihin jarjestelmiin, kuten palkanlaskenta-, hr,
projekti- tai tuotannonohjausjarjestelmiin. Tiedot siirretddn yleisimmin http -pohjaisesti xml - tai csv -
muodossa. Palkanlaskentaan tapahtumat voidaan viedd palkkatapahtumina tydaikatulkista tai tydaika-
kirjauksina, jolloin palkanlaskennan tulee hoitaa tulkinta. Kellokortti.fi -palvelussa on tehty palkkain-
tegraatioita seuraaviin palkkasovelluksiin, kuten Lemonsoft, Tikon, Personec W, Netvisor ja Visma
Nova. (Kellokortti 2017.)
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7 TULOKSET - KAYTTAJIEN KOKEMUKSET JA HINTAVERTAILU

Tutkimusaineisto tdh&n opinndytetython koostui teoriaosuudesta ja toimeksiantajayrityksen tyonteki-
joiden tarvekartoituksesta seka kéayttajatestin tuloksista. Téssé luvussa esittelen toimeksiantajayrityk-
sen tyontekijoiden tarvekartoituksen tulokset. Luvussa on liséksi esitelty kuinka kayttajatesti toteutet-

tiin ja sen tulokset. Luvun lopussa on kayty l&pi jarjestelmien hinnat ja vertailtu niita.

7.1 Tarvekartoituksen tulokset

Tarvekartoitus pidettiin syksylla 2016 kohdeyrityksen TYKY -péivan yhteydessa. Tarvekartoitukseen
pyydettiin vastamaan anonyymisti. Tarvekartoituksessa kartoitettiin tyontekijoiden halukkuutta ja
valmiutta kayttdd alypuhelinta ja mobiilisovellusta tydajankirjauksiin. Tarvekartoituksen kyselykaa-
vakkeessa my06s pyydettiin tyontekijoitd kertomaan vapaamuotoisesti omat mielipiteensd nykyisesté
tydajankirjauksesta ja mahdollisesta siirtymisestd sahkoiseen tydajankirjaukseen. Tarvekartoitukseen
vastasi yhteensa 14 henkilda. Yhteensa toimeksiantajayrityksessa tyontekijoita oli tuolloin 17 henkil6a,
joten tarvekartoitus kattoi n.83 % tyontekijoista. Vastaajilta ei kysytty minké&énlaisia taustatietoja kyse-
lya varten. Kysymyksié tarvekartoituksessa oli yhteenséd 8 kappaletta. Tarvekartoituksen kyselylomake
liitteend (LIITE 4). Kaikkiin kysymyksiin pyydettiin vastaamaan kylla tai ei. Kysymyksen jélkeen oli

mahdollista perustella vastauksensa.
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KUVIO 1. Koetko nykyiset paperiset tuntilaput hyviksi?

Lahes kaikki vastaajista oli tyytyvéisia nykyiseen paperisiin tuntilappuihin. Kuviosta 1 voidaan nahda,
etta tyytyvaisia nykyisiin tuntilappuihin oli vastaajista kymmenen henkilod. Nelja vastaajista piti ny-
kyisia paperisia lappuja huonoina. Perusteluissa vastaajat totesivat nykyisten paperisten tuntilappujen
olevan helppoja tayttd4d. Huonona puolena yksi vastaajista piti tuntilappujen vientia toimistolle.
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KUVIO 2. Sdhkdiseen tydajankirjaukseen siirtyminen

Toinen kysymys, jossa tiedusteltiin vastaajien halukkuutta siirtya kayttamaan sahkoista tyéajankirjaus-

ta, sai ristiriitaisen vastaanoton, kuten kuviosta 2 voidaan nahda. Puolet vastaajista halusi siirtya sah-
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kdiseen tybajankirjaukseen ja puolet ei. Osa vastaajista oli kirjannut molemmat vaihtoehdot. Né&in jal-
keenpéin ajateltuna olisi ollut tarke&é selittad ensiksi, mita talla sahkoisella tydajankirjauksella tarkoi-
tetaan. Osalle vastaajista ei varmasti ollut aivan selvaé kasite sahkdinen tyoajankirjaus. Kolmas kysy-
mys koski halukkuutta kayttdd mobiilisovellusta tydajanseurantaan. Kysymykseen suurin osa vastasi,
ettd haluaisi kayttdd mobiilisovellusta ty6ajankirjauksiin, yhteensa 11 kappaletta tyontekijoista. Yksi
vastaajista oli vastannut kylla ja ei, ja oli perusteluihin Kirjoittanut epardivansé halukkuuttaan.

Kysyttdessd halukkuutta kayttaa leimauslaitetta tuntienkirjaukseen piti lahes kaikki vastaajista huono-
na vaihtoehtona. Ainoastaan kaksi vastaajaa neljastatoista vastasi kysymykseen kylld. Perusteluina
kohdassa yhdella vastaajista oli, ettd leimauslaitteen kayttd on vanhentunutta.
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KUVIO 3. Uskotko séhkdisen tydajankirjauksen helpottavan tydajan kirjausta?

Kuviosta 3 voidaan havaita, ettd kysymys 6 aiheutti ristiriitaisen palautteen. Kuviosta 3 nahdaan, etta
hieman yli puolet vastaajista eli yhteensa kahdeksan vastaajaa, ei kokenut, ettd sahk6inen tydajankirja-
usta helpottaisi tydajankirjausta, vaikka heillda halu siihen siirtya olikin. Kuusi vastaajista koki, etta
sédhkdinen tydajankirjaus ei toisi helpotusta tuntilappujen tayttoon. Tarvekartoituksen lopussa Kysy-
mykset painottuivat enemman kaytantoon, kuten tydntekijoiden puhelinmalliin ja puhelinten kayttoon.
Kysymyksessd 7 tiedusteltiin omistavatko tydtekijat oman alypuhelimen. 12 vastaajaa neljastatoista
omisti oman alypuhelimen. Kaksi vastaajista ei omistanut omaa alypuhelinta. Kysymys 8 koski, tyén-

tekijoiden tottumusta kayttaa eri sovelluksia alypuhelimella. Suurin osa vastaajista oli tottunut kaytta-



40

maan eri sovelluksia dlypuhelimella, heitd oli yhteensda kymmenen kappaletta vastaajista. Nelja vastaa-
jista oli tottumattomampia eri sovellusten kayttoon alypuhelimella.
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KUVIO 4. Olen valmis kéyttamaan omaa puhelintani tydajankirjaamiseen

Viimeinen tarvekartoituksen kysymys koski valmiutta kayttad omaa puhelinta tydajankirjaukseen. Ku-
vion 4 perusteella voidaan n&dhdd, suurin osa vastaajista oli my¢s valmiita kayttdméaan omaa puhelinta
tydajankirjaamiseen. Neljé vastaajista ei kuitenkaan ollut valmiita kdyttdmaan omaa puhelinta tydajan-
kirjauksiin. Yksi vastaajista oli perusteluihin kommentoinut haluavansa opastuksen toimeksiantajayri-

tykselté sahkoiseen tydajankirjaukseen.

Tulosten perusteella voidaan todeta, ettd toimeksiantajayrityksen tydntekijat olisivat halukkaita siirty-
maan sahkdiseen tybajankirjaukseen tai ainakin kokeilemaan sitd. Vastauksista voidaan nahda, etta
varmasti osalle vastaajista oli kysymysten tietyt késitteet hieman epéselvid. Vastauksista voidaan myos
todeta, etta siirtyminen sédhkdiseen tydajanseurantaan aiheutti hyvin paljon ristiriitaista palautetta. Toi-
saalta haluttaisiin siirtyd sahkoiseen tydajanseurantaan, mutta vastaajat varmasti eparoivat sen kayttoa
ja sitd, ettd helpottaisiko sahkoinen tydajankirjaus heitd vai ei. Osa vastaajista ei myodskaan halunnut
kayttad omaa alypuhelintaan tyajankirjauksiin. Voidaan kuitenkin vastausten perusteella todeta, etta

halukkuutta kiintedn leimauslaitteen kayttoon ei ollut, joten vaihtoehdoksi jaa mobiilikirjaus.
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7.2 Kayttajatesti

Kayttajatestiin osallistui yhteensd neljd vapaaehtoista tyontekijdd toimeksiantajayrityksestd. Kaikki
kayttdjatestiin osallistuvat testinenkilot olivat tydskennelleet toimeksiantajayrityksessd yli kolmen
vuoden ajan, joten toimeksiantajayrityksen kaytannot olivat heille tuttuja. Kaikki testihenkilot olivat
miehid, ialtdén 27-56-vuotiaita. Kaikki kéayttajatestiin osallistuvat henkil6t omistivat oman &alypuheli-
men ja olivat tottuneita kdyttdméaan eri sovelluksia. Ennen testauksen aloitusta kaikki kayttajatestissa
mukana olleet testihenkilot latasivat sovelluksen omaan dlypuhelimeensa, jonka jalkeen testihenkilot
perehdytettiin testattavaan sovellukseen. Perehdytyksessa kéytiin testihenkildiden kanssa lapi tuntien
kirjaaminen, tyokohteen lisdédminen, poissaolojen lisédminen ja sovelluksen toimintatavat. Kéayttajates-
tin osallistujat saivat siis kahden viikon eli yhden palkkajakson verran kéyttaa séhkoista tyoajankir ja-
usta perinteisen paperisen tydajanseurannan sijaan. Kayttajatestissa oli loppujen lopuksi mukana nelja

séhkdista tydajanseurantajarjestelmad. Yksi jarjestelmétoimittaja ei voinut tarjota kokeilujaksoa.

Ensimmaising ké&yttajatestiin osallistuvat henkilot kokeilivat rakennusliiton kehittdméa sovellusta,
Raksappia. Seuraavana kokeilussa olivat Maxtechin ja Moveniumin sovellukset. Viimeisena testiryh-
ma kokeili Navicomin sovellusta. Jéarjestelmén hintavertailussa on myos vertailtu Kellokortti.fi -

jarjestelmén kustannuksia, vaikka jarjestelmatoimittaja ei voinut tarjota kokeilujaksoa.

Kaikki kayttajatestiin osallistujat pitivat Raksapp -sovellusta melko yksinkertaisena tai todella yksin-
kertaisena ottaa kéyttoon. Kaikkien kéyttajien mukaan tuntien kirjaaminen oli melko yksinkertaista.
Yksi kayttdja piti tydkohteen ja lisdtdiden merkitsemistd hankalana. Yksi kayttdja piti myos tuntikirja-
uksien lahettamisté eteenpdin melko hankalana. Kaikki kayttajat pitivéat sovelluksen kayttoa melko tai
todella yksinkertaisena. Kukaan kayttajisté ei tarvinnut apua sovelluksen kéayttamiseen ja kaikki koki-
vat, ettd sovelluksesta oli apua tuntien kirjaamiseen. Kaikki olivat valmiita kayttdmaan sovellusta tule-
vaisuudessa. Yhden kayttdjan mukaan sovellus hankalana kayttad, jos on monta tydkohdetta saman
paivan aikana. Raksapp -sovelluksen saamat kokonaispisteet olivat 123 pistettd ja pisteiden keskiar-
voksi tuli 30,75 pistetta.

Maxtechin sovelluksen kdyttoonottoa piti kaksi henkiloa hankalana ja eivat selvinneet siita ilman apua.
Yksi ei saanut Maxtechin sovellusta ollenkaan toimimaan. Yhdelld henkil6ll& oli alussa hankalaa so-
velluksen kayttd, mutta loppujen lopuksi piti sovelluksen kayttéd melko yksinkertaisena, kun taas lo-

put kayttajista kokivat sovelluksen k&yton hankalana. Yksi kayttdja oli kirjannut, ettd sovellus oli liian
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monimutkainen kayttdd. Kolme henkilod neljasta koki, ettd heille ei ollut sovelluksesta apua tuntien
kirjaamiseen. Kolme henkiloé neljastad ei mydsk&an ollut valmiita kayttdmaén sovellusta tulevaisuu-
dessa. Yksi kayttajista kirjasi myos negatiiviseksi asiaksi sen, ettd sovellukseen ei voinut kirjata edelli-
sen péivan tunteja. Maxtechin sovelluksen saama kokonaispistemé&arad oli 74. Pisteiden keskiarvoksi

sovellukselle muodostui 18,5 pistetté.

Moveniumin sovelluksen kéyttoonottoa kaikki kayttajat pitivat melko yksinkertaisena tai todella yk-
sinkertaisena. Tyokohteen ja tydtuntien merkitseminen oli kédyttdjien mukaan melko tai todella yksin-
kertaista. Kolme kéyttdjad ei osannut sanoa, oliko ylitéiden kirjaaminen hankalaa vai yksinkertaista.
Kaksi kayttdjaa ei myoskadn osannut sanoa, onko kilometrien kirjaaminen hankalaa vai yksinkertaista.
Yksi kayttaja piti myos lisatdiden merkitsemistd hankalana. Kaikkien kayttajien mukaan sovelluksen
kayttdminen ja tyotuntien eteenpdin lahetys oli melko yksinkertaista. Kolme kéytt4jaa totesi, etté tar-
vitsisivat apua sovelluksen kéyttamiseen testijakson aikana. Kaikki kéyttajat kokivat, ettd sovelluksesta
oli apua tuntien Kirjaamiseen ja olivat myds valmiita tulevaisuudessa sovellusta kéayttdmaan. Mo-
veniumin sovelluksen saama kokonaispistemé&éra oli 131. Sovelluksen keskiarvoksi muodostui 32,75

pistetta.

Navicomin sovellus tuntui kayttdjista kaiken kaikkiaan hankalalta ottaa kaytt6on ja myos tuntien Kir-
jaaminen tuntui hankalalta. Kukaan kayttdjista ei osannut sanoa, oliko tyokohteen tai ylit6iden merkit-
seminen hankalaa vai yksinkertaista. Ainoastaan yksi kayttaja piti sovelluksen kayttéad melko yksinker-
taisena kayttaa ja melko yksinkertaisena tuntikirjauksien eteenpdin lahettamistd. Kaikki kayttajat tar-
vitsisivat apua sovelluksen kayttdmiseen. Yhden kayttdjan mukaan, hanen palkkansa oli laskettu testi-
jakson aikana vaarin. Kukaan kéyttajista ei kokenut, ettd sovelluksesta olisi ollut apua tuntien Kirjaa-
miseen. Kukaan kayttdjista ei myoskaan halunnut kayttdd sovellusta tulevaisuudessa. Navicomin so-

vellus sai kayttdjiltad yhteensa 75 pistettd. Navicomin sovelluksen pisteiden keskiarvo oli 18,75 pistetta.

Kayttajatestissa Moveniumin sovellus sai korkeimmat pisteet. Kaikki kayttéjista olivat valmiita Mo-
veniumin sovellusta kayttamaan myos tulevaisuudessa. Kayttajatestissa ilmenneet sovelluksen kéayton
ongelmat Kirjattiin ja kaytiin lapi sovelluksien toimittajien kanssa. Maksullisten sovellusten toimittajat
olivat valmiita tekeméén tarvittavia muutoksia sovelluksiinsa, jotta kéaytté helpottuisi. Raksapp -
sovellukseen ei muutoksia ollut mahdollista tehdd. Ongelmia tuotti esimerkiksi lisatdiden merkinta,
joita ei pystynyt kaikissa sovelluksissa kirjaamaan erikseen. Lisatdiden merkinnan ongelmallisuus tuli

esiin Maxtechin ja Navicomin sovelluksissa.



43

7.3 Jarjestelmien hintavertailu

Tassa luvussa on esitelty jarjestelmien hintavertailun tulokset (TAULUKKO 5). Luvussa on esitelty

mya0s esimerkki -laskelman avulla jarjestelmien vuosikustannukset.

TAULUKKO 5. Sahkdisten tydajanseurantajérjestelmien hintavertailu

Aloitus- | KK- Lenmauslantteep/m'?b.uh- Tyoalkapan.l(!f| Verottajalle | Leimaus- Avaimen- Tarratun-
sovelluksen kayttooike- | (oma henkilo- .. . " . . Koulutus
maksut | maksut " raportointi | laite perdtunnisteet | nisteet
us /kk sté)
120€/kk . .
10€/kk  + | lait-
Maxtech 390€ | (41-70 O€/kk eimausiait- | oe his/kk kuuluu 690€/kpl 4¢€/kpl 0,7€/kpl | 540€/pva
- teen sim-kortti 5€/kk
henkil63a)
) ) ) 690€/kpl
Kellokortti.fi | 480€ | 2€/hio/kk | S&/MO/KK + leimaustaitt- | oo o ; *vuokrattuna | 4€/kpl ; 900€/pvi
een sim-kortti 6€/kk
49€/kk
Navicom - - 6,90€/kk ei ole - 59€/kk 9€/kpl
600€/kpl
Movenium ei ole 149¢€/kk 7€/kk ei ole Kuuluu *yuokrattuna | 5,50€/kpl - 700€/pva
40€/kk

Ensimmaisessa sarakkeessa on jarjestelmén aloitusmaksut. Ainoa ilman aloitusmaksua oleva jarjestel-
ma oli Navicom. Seuraavassa sarakkeessa on jarjestelman kuukausimaksut. Navicom oli ainoa jarjes-
telmd, jolla ei ollut kuukausimaksuja. Seuraavassa sarakkeessa on kayttdoikeusmaksut kuukausitasolla.
Kahdella jarjestelmalla, Maxtech ja Kellokortti.fi, oli eri hinta mobiilisovelluksen kéyttdoikeuksille ja
leimauslaitteen kayttdoikeuksille. Tydaikapankin pystyi ainoastaan kaksi jarjestelméatoimittajaa tar-
joamaan, Maxtech ja Kellokortti.fi. Tydaikapankilla tarkoitetaan jarjestelmaa, joka pitaa kirjaa tyonte-
kijoiden lomapaéivistd, tydajanlyhennys paivista ja tydaikaliukumista. Ainoastaan kahdella jarjestelmal-
14 oli mahdollista tehda verottajalle raportointi suoraan jarjestelmastd. Nama sovellukset olivat Max-
tech ja Movenium. Verottajalle raportoinnilla tarkoitetaan paatoteuttajan velvollisuutta ilmoittaa verot-

tajalle yhteiselld tydmaalla tydskentelevat tyontekijat.

Kaikilta jarjestelmatoimittajilta oli mahdollista vuokrata leimauslaite ja osa jarjestelmatoimittajista

myos tarjosivat leimauslaitteen ostomahdollisuutta. Kaikilta jarjestelmatoimittajilta oli mahdollista



44

ostaa avaimenperatunnisteita. Naill4 avaimenperétunnisteilla tarkoitetaan avaimenperéd, jotka voidaan
yksiloida tietylle henkildlle tietyn tydmaan ajaksi. Avaimenperd voidaan yksildida alihankkijan tyon-
tekijoille ja he voivat sen avulla kirjautua tydmaalle. Nain saadaan myos tiedot tydmaalla tyoskentele-
vistd alihankkijoista. Avaimenperét voidaan tyémaan loputtua kerété ja kayttdd uudelleen toisella tyo-
maalla. Tarratunnistetta tarjosi ainoastaan Maxtech Oy. Tarratunniste toimii samalla tavalla kuin
avaimenperd, mutta on nimensa mukaisesti tarra ja sit voidaan ainoastaan kayttaa ainoastaan yhden
kerran. Kaikille yrityksille kuului etékoulutus jarjestelmén hintaan. Suurin osa jarjestelmatoimittajista
halusi lisamaksua koulutuspdivasté paikan paalla. Ainoastaan Navicom tarjosi ilmaisen koulutuspdivén

toimeksiantajayrityksen tiloissa.

Esimerkki -laskelmassa on lahtokohtana toimeksiantajayritys ja sen tarpeet. Toimeksiantajayrityksella
on omilla palkkalistoilla noin 20 henkil6a. Nama henkilét saavat mahdollisuuden Kirjata tyétuntinsa
mobiilisovellusta kéayttden. Toimeksiantajayritykselld on yleensa kéynnissa 2-3 isompaa tyOmaata,
jonne tarvittaisiin omat leimauslaiteet. Eri alihankkijoita nailla tydomailla kdy kuukausittain n.40-50
henkil6d. Alihankkijat siis tarvitsisivat avaimenperdtunnisteet. Esimerkki -laskelmassa ei ole otettu

huomioon tydaikapankkia tai verottajalle raportointia.

TAULUKKO 6. Maxtech Oy

Maxtech Oy

Aloitusmaksu 390€

KK-maksut 120€/kk

Mobiilisovellus/leimauslaite 10€/kk+5€/kk

Leimauslaite 2kpl x 690€/kpl = 1380€

Avaimenperdtunnisteet S0kpl x 4€/kpl = 200kpl (*S0kpl x 0,7€/kpl = 35€)

Koulutus 540€

KK-maksut yht. 330€/kk

1.vuoden maksut 390€ + 540€ + 1380€ + 35€ + (12kk x 330€/kk) = 6305€

2.vuoden maksut yht. 12kk x 330€/kk = 3960€

TAULUKKO 7. Kellokortti.fi

Kellokortti.fi

Aloitusmaksu 480€

KK-maksut 70 hlox 2€/h16/kk = 140€/kk (jatkuut)
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Mobiilisovellus/leimauslaite 20h16 x 3€hl6/kk = 60€, leimauslaite sim-kortti 6€/kk (jatkuu)

Leimauslaite 2kpl x 49€/kk = 98€/kk

avaimenperatunnisteet 50kpl x 4€/kpl = 200€

koulutus 900€

KK-maksut yht. 310€

1.vuoden maksut yht. 480€ + 900€ + 200€ + (12kk x 310€/kk) = 5300€

2.vuoden maksut yht. 12kk x 310€/kk = 3720€

TAULUKKO 8. Navicom

Navicom

KK-maksut 20 hl6 x 6,90€/h16/kk = 138€/kk

Leimauslaite 2kpl x 59€/kk = 118€/kk

avaimenperatunnisteet 50kpl x 9€/kpl = 450€

KK-maksut yht. 256€/kk

1.vuoden maksut yht. 450€ + (12kk x 256€/kk) = 3522€

2.vuoden maksut yht. 12kk x 256€/kk = 3072€

TAULUKKO 9. Movenium

Movenium

KK-maksut 149€/kk

mobiilisovellus/leimauslaite 20h16 x 7€/h16/kk = 140€/kk

leimauslaite 2kpl x 600€/kpl = 1200€ (*vuokrattuna 2kpl x 40€/kk = 80€/kk)

avaimenperitunnisteet 50 kpl x 5,50€/kpl = 275€

koulutus 700€

KK-maksut yht. 369€/kk

1.vuoden maksut yht. 275€ + 700 + (12kk x 369€/kk) = 5403€

2.vuoden maksut yht. 12kk x 369€/kk = 4428€

Kuten voidaan todeta, on Navicomin jarjestelmé ensimmaéisen vuoden osalta kaikkien halvin. Ensim-
maisen vuoden maksuissa halvimman ja kalleimman jarjestelmén valilla on 2783 euroa. Kallein en-
simmaisen vuoden jarjestelméd on Maxtech Oy:n. Jos verrataan toisen vuoden maksuja, on Navicomin
jarjestelmé siindkin halvin. Kalleimmaksi toisen vuoden maksuissa tuli Moveniumin jarjestelma. Toi-
sen vuoden maksuissa Navicomin ja Moveniumin jarjestelmien ero oli 1356 euroa. Jarjestelmien hin-
tavertailut eivét ole taysin vertailukelpoisia, silla Maxtech Oy ei tarjoa ollenkaan leimauslaitetta vuok-
ralle vaan heiltd leimauslaitteet tdytyy ostaa. Kahden halvimman jarjestelman, joita ovat Navicom ja

Kellokortti.fi, palveluihin ei kuulu verottajalle raportointi eika tybaikapankKi.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tama opinnéytetyo tehtiin toimeksiantona rakennusalalla toimivalle, PedeCon Oy:lle. Opinnéytetyon
tarkoituksena oli perehtyéd toimeksiantajayrityksen palkkahallinnon prosesseihin ja 16ytaa yritykselle
sopiva sahkdinen ty0ajanseurantajérjestelméa vertailemalla niitd. Teoriaosuuden alussa kéytiin l&pi tyo-
ajanseurantaan vaikuttavia lakeja ja késitteitd, kuten tydaikalakeja ja tydaikakirjanpitoa. Tdman jalkeen
tyossa kaytiin lapi palkkahallintoa yleiselld ja toimeksiantajayrityksen tasolla. Teoriaosuuden lopussa
késiteltiin vield tybajanseurantajarjestelman hankintaan liittyvid seikkoja. Toiminnallinen osuus koos-
tui tarvekartoituksesta ja sahkoisten tydajanseurantajarjestelmien vertailusta. Vertailun avulla oli tar-
koitus saada tarkempi kasitys jarjestelmien eroavaisuuksista ja siitd, kuinka jarjestelmét toimisivat kay-
tdnndssa. Vertailun tueksi pidettiin k&yttajatesti toimeksiantajayrityksen tyontekijoiden avulla. Tyo
rajattiin ainoastaan koskemaan sahkoisia ty6ajanseurantajarjestelmid, joissa on mahdollisuus myds

mobiilikirjauksiin.

Ennen kayttajatestien aloittamista, pyysin Kkaikista tydajanseurantajarjestelmistd tarjoukset ja kavin
keskusteluita niiden ominaisuuksista asiakkuusvastaavien kanssa. Keskusteluiden perusteella huoma-
sin, ettd vertailuun valitut tybajanseurantajarjestelmat olivat ominaisuuksiltaan melko samanlaisia.
Kaikissa valituissa tydajanseurantajarjestelmissé oli mahdollisuus mobiilikayttoliittymaan ja leimaus-
laitteelle ja tydehtosopimuksen tulkintaan seka GPS-sijaintitietoihin. Poikkeuksena kuitenkin ilmaisoh-
jelma Raksapp, joka ei tarjoa edelld mainittuja ominaisuuksia. Tuntien kirjaamiset hoituivat kaikissa
jarjestelmissa samaan tapaan. Muutamassa jarjestelmassa tyontekijat pystyivat tuntien lisaksi Kirjaa-
maan tyokohteen, tydtehtévan ja lisatyot seka lisatd omia kommentteja kirjauksiin. Muissa paitsi Rak-
sapp -jarjestelmassd, on mahdollista tunteja vield muokata ja kohdistaa eri tyokohteille, selainversios-

sa, tuntien kirjaamisen jalkeen.

Oman haasteensa sdahkdiseen tydajanseurantaan siirtymiseen tuo toimeksiantajayrityksen tyontekijoi-
den asenne kyseista jarjestelmaé kohtaan. PedeCon Oy:lla on hyvin eri-ikéista henkildstdd, ja varsinkin
vanhempien tyontekijoiden tekninen osaaminen ei vélttdmatta ole kovin vahvaa. Tarvekartoituksen
perusteella kavi myos ilmi, ettd osa henkildstdsta vastusti mobiiliseen tydajanseurantaan siirtymista, ja
sitd, ettd kirjauksiin joutuisi kayttdmaan omaa henkilokohtaista puhelinta. Osa ei my6dskaan omistanut
alypuhelinta, joka osaltaan toisi eettisen kysymyksen eteen. Kuka uuden puhelimen ostaisi? Mobiilisen

tybajanseurannan kayttoonotto saastaisi tyontekijoiden aikaa, kun paperisia tuntilomakkeita ei tarvitsisi
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enaa tayttad. Virheiden mahdollisuus pienentyisi, koska tyontekijat eivat enda perjantaisin muistelisi
viikon tyokohteita ja tydaikoja vaan tiedot Kirjattaisiin heti tyon aloituksesta. Virheitd vahentaisi myos
se, ettd tietoja ei endd kirjattaisi k&sin vaan tiedot siirtyisi sahkoisesti. Sahkdisen tydajanseurannan
kéyttoonotto helpottaisi ja nopeuttaisi eniten toimeksiantajayrityksen sihteerin toita.

Valituista tydajanseurantajarjestelmistda Moveniumin jarjestelma vastasi eniten toimeksiantajayrityksen
tarpeisiin. Movenium jérjestelmén kautta onnistuu verottajalle raportointi ilman lisémaksuja. Lisaksi
Moveniumin jarjestelman kautta hoituu tyémaalle perehdytykset ja TR -mittaukset, jotka osaltaan hel-
pottavat ja vahentdvat tydmaiden tyoté ja arkistointia. Moveniumin jarjestelmén saa halutessaan tulkit-
semaan rakennusalan tydehtosopimusta ja integroitua toimeksiantajayrityksen palkanlaskentaohjel-
maan suoraan. Kayttajatestin perusteella testihenkilot pitivat Moveniumin jarjestelmad helppokayttoi-
simpand ja olivat my6s valmiita tulevaisuudessa kéyttdmaan Moveniumin mobiilisovellusta. Mo-
veniumin jarjestelma ei ollut vertaillussa olleista jarjestelmista halvin, ja oli investointikustannuksissa
2783 euroa kalliimpi ensimméisen vuoden osalta kuin halvin vertailtu jarjestelmé. Jéarjestelma on kui-
tenkin kehitetty erityisesti rakennusalan tarpeisiin ja sitd suosittelivatkin useat paikalliset rakennusliik-
keet.

Suosittelisin kuitenkin toimeksiantajayritykselle Raksapp -sovellusta. Tyon aikana kévi ilmi useita
ongelmia, jotka tulisi ensiksi ratkoa ennen kuin séhkéisen tydajanseurannan voisi ottaa kéyttéon. En-
nen séhkdisen tydajanseurannan kayttoonottoa olisi trkeaa selvittéda toimeksiantajayrityksen tilitoimis-
ton palkanlaskennan kanssa, kuinka paljon uuden jarjestelman kayttéonotto helpottaisi heidan tyota ja
sitd kautta toisi myos toimeksiantajayritykselle kustannushyotya. Siksi olisikin tarkeéd, ettd toimek-
siantajayritys tekisi investointilaskelman séhkdisen tydajanseurantajérjestelman kayttoonotosta, jotta
selvidisi jarjestelman todelliset kustannushyddyt. Mielestani toimeksiantajayrityksen kannattaisi ensik-
si kokeilla Raksapp -sovellusta. Sovellus antaisi pehmeéan laskun toimeksiantajayritykselle ja tyonteki-
joille ennen siirtymista kokonaan sahkoiseen tydajanseurantaan. Tyon jatkokehittdmisideana voisikin
olla, ettd toimeksiantajayritykselle tehtéisiin investointilaskelma sahkdisen tybajanseurantajarjestelman

kayttoonotosta.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon idea oli tydelamalahtoinen, ja I&hti suoraan toimeksiantajayrityksen tarpeesta. Tyon
tavoitteena oli 10yt&é sopiva sahkoinen tydajanseurantajérjestelmé, joka palvelisi toimeksiantajayrityk-
sen tarpeita parhaiten. Koska tiesin tyollani olevan todellinen merkitys toimeksiantajayritykselle, pysyi
motivaatio ty6hon kokoa ajan hyvand. Tyo eteni ilman suurempia ongelmia. Alkuun teoriaosuuden
punaisen langan loytdminen oli hankalaa, kun aiheeseen liittyi niin monia laajoja kasitteitd. Haastetta
lisdsi myo6s teoriaosuuteen sopivien lahteiden Ioytdminen. Osa lahteistd oli myds suhteellisen vanhoja,
ajatellen sitd, ettd tydajanseurannan menetelmét ja tekniikka kehittyy alalla hurjaa vauhtia. My6s ve-
rottajan tiedonantovelvollisuuteen tekemét muutokset ja lisdykset tuovat kuitenkin nekin jérjestelmiin
omat muutoksensa. Teoriaosuudesta tuli kuitenkin loppujen lopuksi hyvin tutkimusta tukeva. Itse toi-

minnallinen osuus sujui mallikkaasti ja sen analysointi onnistui mielesténi hyvin.

Kokonaisuudessa olen todella tyytyvéinen tyohoni. Tyon avulla 16ysin toimeksiantajayrityksen tarpeita
parhaiten tyydyttdvan ohjelmiston ja ennen kaikkea sain hyvin selkedn kuvan toimeksiantajayrityksen
séhkdiseen tydajanseurantaan liittyvista tarpeista. Kéyttajatesti sujui myos hyvin ja oli todella tarpeel-
linen tyon kannalta. 1lman kayttdjatestia usea esille tullut tarve ja ongelma, olisi jadnyt huomaamatta.
Kayttdjatestiin osallistuneet henkil6t pitivat kokemuksesta ja olivat tyytyvaisia paédstessadn vaikutta-
maan toimeksiantajayrityksen péatoksentekoon sahkoistd tydajanseurantaan hankittaessa. Jalkikateen
ajateltuna olisi ollut syyta pitaa kayttajatestiin osallistuneille jonkinlainen puolistrukturoitu haastattelu.
Haastattelun avulla olisi selvinnyt tarkemmin osallistuneiden mielipiteet eri jarjestelmista. Nyt kysely-
lomakkeen sanalliset arviot eri jarjestelmista jaivat niukoiksi. Jalkikateen ajateltu olisi ollut myds syyta
olla yhteydessa Norlic Oy:n ja kdyda heidén kanssaan lapi vield eri jarjestelmien palkanlaskennan siir-
torajapintoja. Kaiken kaikkiaan olen todella tyytyvéinen tyohoni, ja mielesténi tyén tekeminen oli
opettavainen ja hieno kokemus. Toimeksiantajayrityksessa oltiin myds todella tyytyvéisia siihen, etta
tyo tehtiin ja silla nahtiin olevan paljon hyotya. Uskon myds, etta tydsténi on suurta apua rakennusalan

yritykselle, joka on hankkimassa sahkdisen tybajanseurantajérjestelmaa.
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SOVELLUKSEN KAYTTAJATUTKIMUS

Nimi-
Ympyrdi jokaisen kysymyksen oikealts puolelts
mumera, joka vasta parhaiten mielipidettisi sovelluksen kaytosta
Esyta tanhukon ylanwilla olevaa asteikkoa

Hankalaa
Kysymys (2 | Mk | Emosa Todella

il |hankalaa samea yhsinkertmistaylsinkertaista

apua)
Oliko sovelluksen kyitoinotto yksinkertaista? 1 2 3 5
Oliko sovellokseen tontien khrjaaminen 1 3 3 5
yhsinkertaista?
Oliko sovellokseen tyokohieen merkitseminen 1 3 3 5
yhsinkertaista?
Dim“’. ]“mm.l., ylitciden kirjsammen 1 2 3 5
Oliko sovellokseen kilomedrien kirjasminen 1 3 3 5
yksinkertaista?
Oliko sevellokseen lisGtdiden merkitseninen 1 3 3 5
yhsinkertaista?
Oliko sovelloksen k#Eyttaminen yksinkertaista? 1 2 3 5
Otiko nmkirjauksen IahetiZmine eteenpdin 1 2 3 5
yhsinkertaista?

1. Tarvitsitho testijalcson ailiana apua sovelluksen kivitimiseen?

3. Oliko sinnlla jossain kohtaa testijakson aikana laskettn palkka viirin, sovelluksesta johinen™

4. Koitko etta sovellnksesta oli apua sinunlle funtien kirjaamiseen?

5. Olisitko valmis kayttimaan testatima sovellusta tulevaisundessa?
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Sihkdisen tydajanseurannan tarvekartoitus.

1. Koetlko nykyiset paperiset tuntilaput hyviksi? O Kylla
O Ei

Miksi?:

1. Haluan siirtyd Eiivttimiin sihkdisti tyfajanseurantaa O Kylla
O Ei

Miksi?:

3. Haluan kiyttii mobiilisovellusta tydajansenrantaan O Kylla
O Ei

Miksi?:

4. Haluan Kyttii leimaunslaitetta tydajanseurantaan O Kxylla
O Ei

Miksi?:

6. Kokisitko sihkdisen tydajanseurannan helpottavan

tantilappujen tiyttdi/tviajan kirjansta? O Kylla
O Ei

Miksi?:

7. Minulla on ilypuhelin O Kyl

O Ei
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5. Olen tottunut Eivttimiin eri sovelluksia ilypubelimella? [ Kylli
O Ei
Muuta:
9. Olen valmis Eiyttimiin omaa pubelintani
tydajankirjaamiseen” O Kylla
O Ei
Muuta:
Kiitos!=)
Katja

PedeCon Oy
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