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Tassda opinndytetydssa tutkittiin - omaehtoista opiskelua tyottémyysetuudella
Satakunnan TE-toimiston alueella. Tyottdmyysetuudella tuettu opiskelu kuuluu ty6-
ja elinkeinotoimistojen tarjoamiin ty6llistymista edistaviin palveluihin, joiden avulla
pyritddn parantamaan aikuisvéeston ammattitaitoa, mahdollisuuksia saada tyota ja
tarvittaessa sdilyttdmaan tyopaikka. Etuus on harkinnanvarainen ja painottuu
lyhytkestoisiin sekd nopeasti tydmarkkinoille sijoittumista edistaviin opintoihin.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittad, ketkd ovat oikeutettuja opintojen aikaiseen
ty6ttdmyysetuuteen, mitd oikeuksia ja velvollisuuksia lainsaddantd asettaa tuen
myontéjélle ja sen saajalle sekéd kuinka lainsaadéntd ohjaa asian ratkaisua. Lisaksi
ty6ll& kartoitettiin Satakunnan alueella etuuden turvin opiskelevien mielipiteitd ja
arvioita  tyottomyysetuudella  opiskelusta. ~ Tydon  teoriaosassa tutkittiin
ty6ttdmyysetuudella tuetun opiskelun tavoitteita, tuen saamisen yleisid edellytyksia
sekd tukeen liittyvaa oikeusnormistoa. Tutkimusmenetelma oli monistrateginen eli
tyossd selvitettiin opinndytety6ongelmia yhdistamalla laadullinen ja maaréllinen
tutkimus. Nain tyohon saatiin erilaisia ndkdkulmia samasta asiasta seka lisattiin
tutkimuksen luotettavuutta.

Laadullinen teemahaastattelu toteutettiin Satakunnan TE-toimiston asiantuntijoille
puolistrukturoituna ryhmdahaastatteluna.  Haastattelussa kévi  selkeésti  ilmi
lainsd&ddannon ohjaus tukiasiaa ratkaistaessa. Merkittdva huomio oli my6s opintojen
tukemiseen liittyvien tarveharkintaan perustuvien seikkojen pohjautuminen asiasta
séadettyihin lakeihin. Lains&dadanto méaarittelee raamit, joiden puitteissa TE-toimiston
asiantuntijat tekevat ratkaisunsa siit4, kenelle ty6ttomyysetuudella tuetut opinnot on
tyovoimapoliittisesti tarkoituksenmukaisin keino tyollistya.

Maaréllinen tutkimuskysely toteutettiin selainpohjaisella E-lomakkeella. Kysely
suunnattiin sdhkopostitse neljddn Satakunnan alueen oppilaitokseen, joissa opiskeli
kyselyn aikaan eniten etuuden turvin opintojaan suorittavia opiskelijoita. Saatujen
vastausten perusteella tyottomyysetuudella tuetut opinnot ndyttavét olevan téarked ja
tehokas keino oman ammattitaidon parantamiseen ja tdtd kautta myods
tyollistymiseen. Opinndytetyon tuloksena tyon toimeksiantajana toiminut Satakunnan
TE-toimisto sai uutta ja hyodyllista tietoa tyollistamistoimiensa tueksi.
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In this thesis independent study supported by unemployment benefit in the region of
Satakunta Employment and Economic Development Office, the TE Office, was
studied. Studying supported by unemployment benefit belongs to services promoting
employment offered by Employment and Economic Development Offices, with
which the vocational skills, chances to find a job and keep the job are improved
among adults. The benefit is discretional and focuses on short-term studies and on
studies which promote quick access to the labour market.

The purpose of the thesis was to clarify who are eligible for unemployment benefit
during studies, what rights and duties the legislation imposes on the grantor and the
receiver, and how the legislation guides the resolution of the issue. Additionally, the
thesis surveyed the opinions and reviews of those studying with the support of this
benefit in Satakunta region. In the theoretical part, the goals of the studies supported
by unemployment benefit, general prerequisites for getting the benefit and legal
norms connected with the benefit were studied. The study method was multi-
strategical, i.e. the thesis clarified the thesis problems by combining a qualitative and
a guantitative study. Thus, different points of view were received of one and the
same issue and the reliability of the study was increased.

The qualitative theme interview was conducted for the specialists in the TE Office as
a semi-structured group interview. The interviews showed the legislative guidance
clearly when solving a support issue. A noteworthy observation was also that
discretional circumstances connected with supporting the studies were based on
legislation. The legislation defines the framework within which the specialists of the
TE Office make the decisions to whom the studies supported by unemployment
benefit are the most appropriate way to be employed according to labour policy.

The quantitative study survey was carried out by a browser based E-form. The
questionnaire was sent by e-mail to four educational institutes in Satakunta region,
which, at the time of the survey, had the biggest number of students studying
supported by the benefit. Based on the replies, studies supported by unemployment
benefit seem to be an important and efficient way to improve one’s own expertise
and through this also for being employed. As a result of the thesis, the Satakunta TE
Office as the client received useful new information to support its employment
measures.
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1 JOHDANTO

Oikeus sosiaaliturvaan pohjautuu Suomen perustuslakiin (731/1999), jossa sdédetdédn
jokaisen oikeudesta tyohon ja vélttamattomaan toimeentuloon. Julkisen vallan tehté-
viin kuuluu turvata laissa tarkemmin séédettyjen riittavien palvelujen toteutuminen.
Perustoimeentulo turvataan Suomessa muun muassa tyottomyyden perusteella. Sivis-
tyksellisiin oikeuksiin kuluu puolestaan mahdollisuus kehittaa itseddn kykyjensa ja
tarpeidensa mukaisesti varallisuudesta riippumatta. Perustuslaki asettaa julkiselle
vallalle velvoitteen edistaa tyollisyyttad sekd pyrkiéd turvaamaan kaikille oikeus tyo-
hon. Tyomarkkinoiden toimivuutta edistetddn Suomessa tyo-, koulutus- ja sosiaalipo-
litiikan yhteensovittamisella. (Suomen perustuslaki 1999/731, 16 §, 18 §, 19 §; Laki
julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta 2012/916, 1 luku 1 8.)

Padtoimisen opiskelun aikaista toimeentulon turvaamista varten Suomessa on ole-
massa opintotukijarjestelma. Opintotukea muutettiin merkittavasti vuoden 2017 elo-
kuun alusta, jolloin opiskelijat siirtyivat Kansanelékelaitoksen yleisen asumistuen
piiriin. Samalla kun korkeakouluopiskelijoiden opintorahan méara yhtendistettiin toi-
sen asteen opintorahan tasolle, uusien opiskelijoiden enimmadistukiaikaa lyhennettiin.
Tukikuukausien méaaran lyhenemisen liséksi muutokset tarkoittivat kaytdnndssa mo-
nelle opiskelijalle opintorahan pienenemistd ja opintotukeen liittyvan asumislisén

lakkauttamista. (Kelan www-sivut 2017.)

Vaikka hallituksen saastétoimet kohdistuivat myods opiskelijoihin, kuului hallitusoh-
jelman karkihankkeisiin Suomen tyollisyysasteen nostaminen ja tyollisten maaran
vahvistaminen. Ty0- ja elinkeinoministerion ty6llisyyskatsauksen mukaan vuoden
2017 syyskuun lopussa tyottomien osuus tyévoimasta oli koko Suomessa 10,5 %.
Satakunnassa vastaava luku oli 10,6 %. Ty0- ja elinkeinotoimistoissa oli samaan ai-
kaan yhteensa yli 587 700 tyonhakijaa. Omaehtoinen opiskelu tyottémyysetuudella
kuuluu TE-toimiston tarjoamiin ty6llistymista edistaviin palveluihin, joiden avulla
pyritadn parantamaan aikuisvaestén ammattitaitoa, mahdollisuuksia saada tyotd seka
tarvittaessa sailyttdmaan tyopaikka. Tuen avulla pyritddn turvaamaan my6s ammatti-
taitoisen tydvoiman saatavuus Suomessa. (Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalve-

lusta 6 luku 1 §; Ty0- ja elinkeinoministeri6 2017, 3.)



Tassa opinndytetyossa tutkitaan tyottomyysetuudella tuettua omaehtoista opiskelua
Satakunnan TE-toimiston alueella. Tutkimus jakautuu oikeusdogmatiikkaan pohjau-
tuvaan teoriaosaan, TE-toimiston asiantuntijoille suunnattuun kvalitatiiviseen tutki-
mushaastatteluun sek& opiskelijoille suunnattuun kvantitatiiviseen tutkimuskyselyyn.
Opinndytetyossa selvitetddn mité tyottomyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu
on sekd mita oikeuksia ja velvollisuuksia lainsaddanto asettaa etuudesta paattavalle
TE-toimistolle seka etuutta hakevalle tydnhakijalle. Tarkeéssa roolissa tydssa nakyy
lainsd&ddannon ohjaavuuden ja tarkoituksen tutkiminen tukiasiaa ratkaistaessa. Sata-
kunnassa etuuden turvin opiskeleville suunnatun tutkimuskyselyn avulla tuodaan
esiin uutta ja hyodyllistd tietoa TE-toimiston tyollistamistoimien tueksi. Koska ai-
heesta on vahan oikeuskirjallisuutta tai muuta Kkirjallisuutta, tdydentaa tyén toimek-
siantajana toimivan Satakunnan TE-toimiston asiantuntijoiden haastattelut tutkimuk-
sen oikeusdogmaattista osuutta. Ty6- ja elinkeinotoimiston viranomaiset eivat sinan-
sé toimi tydssa oikeusléhteind, mutta perustavat oman kantansa koulutuksen tarpees-

ta asiasta saadettyihin lakeihin ja asetuksiin.

Opinndytetyon aihealue liittyy laajemmalta teemaltaan Suomen sosiaaliturvaan ja
tyopolitiikkaan, joiden pohjalta luodaan edellytykset tydllistymiselle Suomessa. Kes-
keisessd roolissa asiassa toimivat julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun
lain (916/2012) mukaiset palvelut, joihin tyottomyysetuudella tuettu omaehtoinen
opiskelu kuuluu seké ty6ttdmyysturvalaki (1290/2002), jossa séadetaan tydnhakijan

ty6ttdmyyden aikaisen perustoimeentulon turvaamisesta.

Tybeldman ja tydmarkkinoiden jatkuvasti muuttuessa seké tyodtehtavien vaatimusten
kasvaessa suuri osa tydeldmassa mukana olevista aikuisista opiskelee tand paivana
toiden ohella. Koulutusrahaston aikuiskoulutustuki tai Kelan opintotuki eivat kuiten-
kaan ole Suomen tyottdmyysturvajarjestelméén kuuluvia palveluja, jonka takia ne
rajataan tyon ulkopuolelle. Opinndytetyd pohjautuu paatoimisen opiskelun mahdol-

listavaan ja tydttdmyysetuuden turvin tapahtuvaan omaehtoiseen opiskeluun.
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2 OPINNAYTETYOONGELMA

Aikuisopiskelijoiden maaré kasvaa Suomessa koko ajan. Etenkin tyottémyyden ai-
kainen opiskelu ja osaamisen kehittdminen ndhdaan mahdollisuutena parantaa omaa
ammattitaitoa seka tyollistyd. Tyottomyyden aikaisiin opintoihin ei kuitenkaan ole
subjektiivista oikeutta. Opiskelun tukeminen tyottémyysetuudella perustuu asiasta
séadettyihin lakeihin ja asetuksiin sekd TE-toimiston kayttamaan tyovoimapoliitti-

seen harkintaan henkilon koulutustarpeesta.

Opinnaytetyossa selvitetdan, ketké ovat oikeutettuja opintojen aikaiseen tyottémyys-
etuuteen, mité oikeuksia ja velvollisuuksia lainsaddantd asettaa tuen myontajalle ja
sen saajalle sekd kuinka lainsd&dantd ohjaa asian ratkaisua. Opinndytetyon teo-
riaosassa tarkastellaan tyottomyysetuudella tuetun omaehtoisen opiskelun tavoitteita,
tuen saamisen yleisia edellytyksid, opintojen hyvaksymisessa huomioitavia seikkoja,

tukiaikaa ja tuen maéaraa seka tukeen liittyvaa oikeusnormistoa.

Empiriaosan laadullisilla haastatteluilla Satakunnan TE-toimiston asiantuntijoille ha-
vainnollistetaan lainsaadantdon perustuvat syyt tuen myontdmiseen tai kielteiseen
paatdkseen. Haastattelujen avulla selvitetdan, miten lainsdadanté ohjaa TE-toimiston
ratkaisua asiassa. Asiantuntijahaastattelujen yhteydessa tarkastellaan lisaksi opinto-
jen tukemiseen liittyvid harkinnanvaraisia edellytyksid, hakijan oikeusturvan toteu-
tumista seka tyottomyysetuudella tuetun opiskelun tulevaisuudennakymid. Haastatte-

luun liittyvét teemat on esitetty opinndytetyon lopussa erillisena liitteend (Liite 1).

Kvantitatiivisella tutkimuskyselylld kartoitetaan Satakunnan alueella tyottomyys-
etuuden turvin opiskelevien mielipiteitd ja arvioita omaehtoisesta opiskelusta. Kyse-
lyn avulla sekd ty6- ja elinkeinoministerion tilastoja tutkimalla selvitetdan, kuinka
paljon etuutta kaytetaddn, ketka sitd ovat hyddyntaneet, miten opinnot ovat edenneet
sekd mitd kautta opiskelijat ovat I6yténeet tietoa etuudesta. Liséksi tutkimuskyselyn
avulla saadaan tietoa asioinnin sujuvuudesta Satakunnan TE-toimistossa sek& mah-
dollisista ongelmista omaehtoiseen opiskeluun liittyen. Tutkimukseen liittyvét kysy-

mykset on esitetty opinndytetyon lopussa erillisena liitteena (Liite 2).
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2.1 Oikeudellinen ja teoreettinen viitekehys

Olennaisen osan Suomen sosiaaliturvajarjestelmad muodostavat erilaiset palvelut ja
etuudet. Julkiset tydvoimapalvelut sekd erilaiset ty6ttémyysetuudet auttavat turvaa-
maan tyottoman henkilon perusturvan tyottomyyden aikana. Laissa julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) saadetadn ammatillisen kehittymisen palvelu-
tarjonnasta Suomessa. Lain mukaan tyottomyysturvaa on mahdollista saada muun
muassa omaehtoisiin opintoihin, mikali henkilé on niihin tyottomyysturvalain
(1290/2002) mukaisesti oikeutettu. Muihin ammatillisen kehittymisen palveluihin
kuuluvat muun muassa tyévoimakoulutus ja palkkatuki. Aktiivisella tyévoimapolitii-
kalla pyritadn pitdmaan tyottomyys alhaisena Suomessa seka samalla kannustamaan
vaestod ansiotyohon. (Arajarvi 2011, 103, 269.)

Omaehtoista opiskelua ldhdetddan tukemaan tyottémyysetuudella, kun kaikki laissa
séadetyt etuuden myontamisen edellytykset tdyttyvat ja tuen tarve on todettu TE-
toimistossa. Oikeus etuuteen ei ole subjektiivinen, vaan paatokseen vaikuttaa aina
ratkaisevasti TE-toimiston arvio siitd, miten tietty koulutus edistéisi etuutta hakevan
henkildn tyollistymistd. Asiassa tarkastellaan muun muassa henkilon aiempaa koulu-
tusta ja ammattia sekd haetun koulutuksen yleistd tyollistavyytta alueella. (Tyo6- ja
elinkeinoministerion ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja ase-

tuksen soveltamisesta 2017, 7.)

Tyottomalla tyonhakijalla on erilaisia vaihtoehtoja parantaa ty6llistymismahdolli-
suuksiaan. Omaehtoinen opiskelu kuuluu ty6llistymisté edistaviin palveluihin, johon
osallistumisesta tulee sopia TE-toimiston kanssa jo ennen opintojen alkamista. Tuen
myontaminen edellyttdd tyottomyysturvalaissa (1290/2001) saddettyjen edellytysten
tayttymisen lisdksi yhdessa TE-toimiston kanssa tehtavaa tyollistymissuunnitelmaa,
johon kirjataan tyonhakijan tarvitsemat palvelut ja hanelle sovitut tehtavét. Etuuden
saajalta edellytetaan liséksi vahintdan 25-vuoden ikad opintojen alkaessa, ilmoittau-
tumista tyonhakijaksi sekd TE-toimiston toteama koulutustarve. Tuettavien opintojen
tulee olla paatoimisia ja opiskelupaikan omaehtoinen eli itse hankittu. (TE-palvelujen

www-sivut 2017.)
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Opinnaytetyossa tutkitaan tyottomyysetuudella tuetun opiskelun tavoitteita ja edelly-
tyksié seké opintoihin liittyvid oikeuksia ja velvollisuuksia. TE-toimiston asiantunti-
joiden haastatteluilla saadaan kasitys paatoksen syistd, lainsdaddnndn ohjauksesta,
tuen harkinnanvaraisista edellytyksista seké oikeusturvan toteutumisesta tehtyyn rat-
kaisuun. Satakunnan alueen oppilaitoksiin etuuden turvin opiskeleville Idhetyn kyse-
lyn avulla selvitetd&n, misté ja miten etuudesta on saatu tietoa seka kuinka asiointi on
sujunut TE-toimistossa. Lisaksi tuodaan esiin opiskelussa mahdollisesti ilmenneita
ongelmia. Tutkimuskyselylla seké ty6- ja elinkeinoministerion ja opetus- ja kulttuu-
riministerion tilastoja tutkimalla selvitetddn, ketk& etuutta ovat hyddyntaneet sek&
miten opiskelu on edistanyt opiskelijoiden tyollistymistd. Saatujen vastausten tulok-
sena Satakunnan TE-toimisto saa uutta ja hyoddyllista tietoa tyéllistamistoimiensa

edistamiseksi. (Kuvio 1.)

Omaehtoinen opiskelu Tukipdatéksen ratkaisu Tutkimuskysely

tyottomyysetuudella TE-toimistossa opiskelijoille

( ~N Ve N e N

— Tavoitteet —  Ratkaisuprosessi Ketka hyddyntaneet
etuutta

. \_ ) L )

- p - B N
- Edellytykset | Lalnsaqdannon || Opinnot ja niissd

ohjaus eteneminen
& Y, \_ ) L )

—  Tukiaika ja maara || Harkinnanvaraiset — Kohdatut ongelmat
edellytykset

. & J
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L | Oikeudet ja ||  Oikeusturvan || Asiointi
velvollisuudet toteutuminen TE-toimistossa
& J (.

Kuvio 1. Opinnéytetyon teoreettinen viitekehys
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2.2 Kaéytettavat menetelmét

Oikeustieteessd niin sanottu objektiivinen totuus puuttuu. Juridiikka onkin pohjim-
miltaan argumentaatiota, punnittujen vaitteiden ja perustelujen esittdmistd. Suurin
osa oikeustieteellisestd tutkimuksesta on lainoppia eli oikeusdogmatiikkaa, joka ra-
kentuu voimassa olevien oikeuslahteiden varaan ja jota kdytetddn etusijasédantdjen

osoittamassa jarjestyksessa. (Husa, Mutanen, Pohjolainen 2010, 13, 20.)

Oikeusdogmatiikan nakdkulmasta tarkasteltuna tarkeimpina oikeusléhteina toimivat
lait ja sédadokset. Lain siséltd saattaa kuitenkin monesti jdada pelkén saadostekstin
perusteella epdselvaksi sen moniselitteisyyden takia. Hyvana apuna lakitekstin tul-
kinnassa toimii oikeuskirjallisuuden liséksi korkeimman oikeuden ja korkeimman
hallinto-oikeuden oikeustapaukset seka lainsdéddannon valmisteluaineisto, josta selvi-

aa lainsaatajan tarkoitus saadoksille. (Husa ym. 2010, 32-33.)

Oikeuslahteilld on keskinéinen etusijajéarjestyksensd. Kun samasta asiasta on séadetty
useammassa eri normissa, on ratkaistava missa jarjestyksessa niitd sovelletaan. Jos
alemman asteinen s&édnnds on ristiriidassa ylemman asteisen normin kanssa, sovelle-
taan normihierarkian mukaan ensisijaisesti ylempané olevaa sdénnosta. Lisaksi tulee
huomioida Euroopan unionin ensisijaisuusperiaate, jonka mukaan EU-oikeudella on
ristiriitatilanteessa etusija suhteessa kansalliseen lainsaadantéon. (Karttunen, Laasa-
nen, Sippel, Uitto & Valtonen 2015, 37.) (Kuvio 2.)

Perustuslaki

Lait

Asetukset

Muut alemman asteiset
normit

Kuvio 2. Suomen kansallisten normien valinen hierarkia
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Kyseinen opinnaytety0 kirjoitetaan oikeusdogmatiikkaan pohjautuen. Tydssé selvite-
tddn, mika on voimassa olevan oikeuden sisaltd oikeusongelmassa seké kuinka ky-
seisessa tilanteessa tulee toimia voimassa olevan oikeuden mukaan. Opinndytetyon
ongelmia selvitetddn seka laadullisen etté tilastollisen tutkimuksen avulla. Hirsjarvi
ja Hurme kuvaavat kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimuksen yhdistamistd moni-
strategiseksi tutkimukseksi, jonka avulla saadaan liséa erilaisia nékokulmia samasta
asiasta. Tama tutkimustapa lisdd myos tutkimuksen luotettavuutta. Kvalitatiivisella
tutkimuksella pyritddn paljastamaan syitd, jotka johtavat tyottomyysetuudella tuetun
opiskelun myontdmiseen tai kielteiseen paatokseen. Kyseisen suuntainen tutkimus
auttaa tutkimaan asiaa mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Aineiston hankinnassa
kaytetdan luonnollisia metodeja, joissa haastateltavien omat nakokulmat asiaan paa-
sevdt esille. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 28, 32; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
161, 164.)

Tutkimusmenetelmdana tydssa kaytetdaan puolistrukturoitua ryhméhaastattelua, jossa
haastatteluun on valittu TE-toimiston avainhenkilot heidén etuuteen liittyvéan asian-
tuntemuksensa sekd kéytdnnon tuntemuksensa perusteella. Puolistrukturoitu haastat-
telu etenee niin, ettd haastateltaville esitetddan samat kysymykset. Kysymysmuoto on
avoin, jolloin haastateltavat voivat vastata kysymyksiin omin sanoin. Ryhmahaastat-
telu antaa haastateltaville myds mahdollisuuden tdydent&a toinen toistaan. (Pitkdranta
2010, 80.)

Jotta TE-toimisto sai tarvitsemaansa tietoa tyollistdmistoimiensa tueksi, suunnattiin
etuuden turvin Satakunnassa opintojaan suorittaville opiskelijoille kvantitatiivinen
tutkimuskysely. Opiskelijoille suunnattuun kyselyyn valittiin Satakunnassa toimivat
koulutuspalvelujen tuottajat, joiden oppilaitoksissa opiskeli kyselya tehtdessa eniten
opiskelijoita kyseisen tuen turvin. Oppilaitokset olivat L&nsirannikon Koulutus Oy

WinNova, Porin yliopistokeskus, Sataedu sekd Satakunnan ammattikorkeakoulu.

Kysely toteutettiin selainkayttoiselld E-lomakkeella, jonka avulla on mahdollisuus
mééritelld ja julkaista monipuolinen verkkolomake. Tutkimuksesta saadut tiedot tal-
lentuivat E-lomake raporttiin, josta tiedot vietiin Excel taulukkolaskentaohjelmaan

vastausten analysointia varten. Sahkopostitse lahetetty tutkimuskysely suunnattiin
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henkildille, jotka opiskelivat tuen turvin Satakunnan alueen oppilaitoksissa. Kysely-
lomakkeen ohessa opiskelijat saivat informaatiota siit4, misté tutkimuksessa on kyse,
mihin tarkoitukseen tutkimusta tehtiin sekd mihin sen tuloksia kaytettiin. Kyselylo-
make oli tarkoituksenmukainen, koska sen avulla kysely oli mahdollista suorittaa no-
peasti ja taloudellisesti. My6s kyselyaineiston siirtdminen tietokoneelle eri taulukko-
laskenta- ja tilasto-ohjelmiin kévi katevésti. (Anttila 2006, 257; Pitkaranta 2010, 79.)
Tutkimuksesta saatujen tulosten pohjalta tehtiin johtopé&étoksia vertaamalla keréttya

aineistoa teoriaan seka haastatteluista saatuun informaatioon.

2.3 Léahdeaineisto

Lahdeaineistoa opinnaytety6hon kerattiin tutustumalla alan kirjallisuuteen, asiaa
koskeviin lakeihin, sd&doksiin ja asetuksiin, hallituksen esityksiin, tyo- ja elinkeino-
ministerion ja TE-toimiston julkaisuihin, opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuihin,
asiaa koskeviin artikkeleihin sek& muuhun kaytettavissé olleeseen lahdemateriaaliin.
Oikeusdogmaattisessa tydssé lahdemateriaalina tulee kayttéda primaarilahteitd, jolloin
tietoa haetaan sen alkuperéisestd lahteestd. Tydssa kdytettiin ensisijaisesti vahvasti
velvoittavia lahteitd kuten lainsdadantoa ja lain esitoitd. Lahdemateriaaleja on kaytet-
ty mahdollisimman monipuolisesti ja erityisesti on huolehdittu kéaytettyjen lahteiden
luotettavuudesta ja ajantasaisuudesta. Haastattelut ja tutkimuskysely on toteutettu

yhteistydssa Satakunnan TE-toimiston kanssa.

3 TYOVOIMAPOLIITTISET PALVELUT

3.1 TE-palvelut

Ty0- ja elinkeinotoimistojen tarjoamat TE-palvelut perustuvat lakiin julkisista tyo-
voima- ja yrityspalveluista (916/2012). Palvelujen tehtdvénd on tukea kansalaisia
heidan ammatillisten tavoitteidensa tydstdmisessa ja toteuttamisessa. Tyonvélityksen

lisdksi TE-toimiston palveluihin kuuluu tieto- ja neuvontapalvelut, asiantuntija-



16

arvioinnit, ammatinvalinta- ja uraohjaus, valmennus ja kokeilu, palkkatuki, tyévoi-
makoulutus, tyottomyysetuudella tuettu tyonhakijan omaehtoinen opiskelu seka yri-
tystoiminnan kaynnistamis- ja kehittdamispalvelut. Palvelujen avulla pyritdén tarjoa-
maan ty6ta hakeville mahdollisuus saada toitd sekd samalla edistamaan tyomarkki-
noiden toimivuutta. TE-palvelut perustuvat asiakkaan palvelutarpeeseen ja ne tarkoi-
tettu tyotd tai koulutusta hakevien henkildiden liséksi yrityksille ja yhteisoille seka
muille ty6nantajille. Palveluja tarjoavat paikalliset TE-toimistot ja ELY-keskukset
yhteistydssa tyo- ja elinkeinoministerion kanssa. (TEM:n ohje julkisesta tyévoima- ja

yrityspalvelusta annetun lain soveltamisesta 2017, 15; TE-palvelut 2016, 2-3.)

3.2 Tyollisyyskatsaus

ELY-keskus laatii kuukausittain tyo- ja elinkeinoministerion tilastojen pohjalta tyol-
lisyyskatsauksen Suomen alueellisista ty6ttomyyden ja tyovoimapoliittisten palve-
luiden kehityksestd. Satakunnan tyéllisyyskatsauksen mukaan erilaisten tyévoimapo-
liittisten palvelujen piiriin kuului syyskuun 2017 lopussa 5 190 henkil6é. Naista 420
henkil6a oli tyollistettyiné valtiolle sekd kuntiin ja 580 yksityiselle sektorille. Tyol-
listamisen lisaksi TE-toimisto jarjestdd ammatillisia valmiuksia antavaa tyévoima-
koulutusta. Syyskuun loppuun mennessa tyévoimakoulutuksiin osallistui 770 henki-
164 ja ty0- ja koulutuskokeiluun 490 henkil6d. Muutaman pdivan kestoisia tyonha-
kuun liittyvida valmennuspalveluja kaytti yli 70 henkil6a ja vuorotteluvapaajérjestel-

maan osallistui 130 henkil6a. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2017, 9, 11.)

Eniten palveluresursseja kéytettiin kuntouttavaan tyotoimintaan sek& omaehtoiseen
opiskeluun, joista omaehtoiseen opiskeluun osallistuneiden maéra on jatkanut nousu-
aan viime vuodesta. Syyskuun 2017 lopussa kuntouttavaan tydtoimintaan osallistui
Satakunnassa yli 1 450 henkil6d ja ty6ttomyysetuuden turvin opiskeli 1 285 henki-
164. Kuntien seké ty6- ja elinkeinotoimistojen yhteinen velvollisuus aktivoida pitka-
aikaistyottomid nakyy tilastossa kuntiin tyollistettyjen selkednd kasvuna. Satakun-
nassa tyottdmien tyonhakijoiden palveluja on siirretty osin Porin kaupungin hoidet-
tavaksi eduskunnan hyvéksyman kokeilulain (505/2017) perusteella. Alueellinen
tyollisyyskokeilu alkoi 1.8.2017 ja sen on maaré paattya 30.9.2018. (Tyo- ja elinkei-
noministeri6 2017, 9, 11.) (Kuvio 3.)
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Kuvio 3. TEM:n Tyonvalitystilasto. Henkilot TE-toimiston tarjoamissa palveluissa

Satakunnassa syyskuussa vuosina 20162017

Valtakunnallisesti tarkasteltuna ty6ttémyysetuudella opiskelu on lisdantynyt viime

vuodesta yli 2 500 henkil6lld. Vuoden 2017 syyskuun loppuun mennessa tyotto-

myysetuuden turvin opiskeli yhteensd yli 40 700 henkil6d. Omaehtoisen opiskelun

kasvu on ollut suurinta etenkin palvelu- ja myyntityontekijoiden sekd ammatteihin

luokittelemattomien ryhmissa, joihin kuuluvat muun muassa ammattia vailla olevat

sekd alanvaihtajat. Prosentuaalisesti omaehtoisen opiskelun suosio on noussut kaik-

kien ammattiryhmien keskuudessa 6,6 % viime vuodesta. (Tyo- ja elinkeinoministe-

ri6 2017, 9, 12.) (Kuvio 4.)
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Kuvio 4. TEM:n Tyonvalitystilasto. Omaehtoisissa opinnoissa olevat henkilon am-
matin mukaan syyskuussa vuosina 20162017

4 OMAEHTOINEN OPISKELU TYOTTOMYYSETUUDELLA

Padsaantoisesti tyottomyys ja opiskelu ovat toisensa pois sulkevat vaihtoehdot, jol-
loin péatoimisella opiskelijalla ei ole opintojen aikana oikeutta ty6ttémyysturvaan.
Vuodesta 2010 I&htien ty6ttdman on ollut tietyin edellytyksin mahdollista opiskella
my0s padtoimisesti menettamaétta oikeutta tydttomyyden aikaiseen turvaan. Kun
opintojen tukemisesta on sovittu TE-toimiston kanssa, maksetaan opintojen ajalta
ty6ttdmyysetuutta. Tavallisesti oikeus tyottomyysturvaan paattyy henkilon tayttaessé
65 vuotta. (Tyottomyysturvalaki 1290/2002, 3 luku 1 8.)

Sosiaali- ja terveysministerid johtaa ja ohjaa toimeentuloturvaan liittyvien asioiden
ylimpana viranomaisena tyottomyysturvan toimeenpanoa. Tyodvoimapoliittisten asi-
oiden osalta toimeenpanosta vastaa tyo- ja elinkeinoministerid. Varsinaisen tyotto-
myysetuuden maksajina toimivat ty6ttomyyskassat ja Kansaneldkelaitos. Ansiosi-
donnaisen péaivarahan maksaja on ty6ttomyyskassa, jonka jasen henkilé on. Kansan-

elékelaitoksen maksamiin tukiin kuuluvat puolestaan peruspéivaraha ja tyémarkkina-
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tuki. Sek& ansiosidonnaisella ettd peruspaivérahalla opiskelevia koskevat samat lait
ja séannot. Tyomarkkinatuki on tarveharkintainen ja se on tarkoitettu ensimmaista
kertaa tyémarkkinoille tulevalle tyottémalle tai henkil6lle, joka ei voi endé saada an-
sio- tai peruspdivarahaa tuen enimmaisajan tayttymisen takia. Tyollistymisté edisté-
vaan palveluun osallistuva on kuitenkin oikeutettu tyomarkkinatukeen ilman tarve-
harkintaa. Myoskaan opiskelijan pddomatuloja tai muita tuloja ei oteta huomioon
tyoémarkkinatukea maksettaessa. (Kelan www-sivut 2017; Koskinen 2010, 22; Tyot-

tomyysturvalaki, 7 luku 8 §.)

Keskeisend lahtokohtana tyottémyysetuuden myontamisessa on palvelun kéytén pe-
rustuminen kyseisen henkilon palvelutarpeeseen. Kun henkilén nykyinen ammattitai-
to tai osaaminen on puutteellista, voidaan opintoja lahted tukemaan tyéttémyysetuu-
den turvin. Etuuteen ei kuitenkaan ole subjektiivista oikeutta, vaan sitd rajaa TE-
toimiston kayttama tydvoimapoliittinen harkinta. (TEM:n ohje julkisesta tydvoima-

ja yrityspalvelusta annetun lain soveltamisesta 2017, 7.)

4.1 Opiskelun tukemisen tarkoitus

Tyottomyysetuudella tuetun omaehtoisen opiskelun tukemisella tavoitellaan aikuis-
vaestbn ammattitaidon parantamista ja sitd kautta parempia mahdollisuuksia saada
ty6td. Omaehtoista opiskelua tuetaan myos silloin, kun opiskelu auttaa sailyttdmaén
henkilon nykyisen tydpaikan. Opintojen tukemisella pyritddn myo6s turvaamaan am-
mattitaitoisen tyévoiman saatavuus Suomessa. Tyo- ja elinkeinoministerion mukaan
tuen painopisteen tulee keskittya etenkin lyhytkestoisiin ja nopeasti tyémarkkinoille
sijoittumista edistaviin opintoihin. Tyottomyysetuudella ei ole tarkoituksenmukaista
tukea pitkékestoisia opintoja, joiden aikana ei oltaisi tyomarkkinoiden kaytettavissa.
(HE 178/2009 vp, 18; Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 1 §; Tyo-
ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja

asetuksen soveltamisesta 2017, 46.)
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4.2 Tuen yleiset edellytykset

Opiskelun tukemisen yleisiin edellytyksiin kuuluu, ettd etuuteen oikeutetun tulee olla
tayttanyt 25 vuotta opintojen alkaessa seka tydnhakijana TE-toimistossa. Tuen saajan
ei kuitenkaan tarvitse olla vield ty6ton. Opinnot on mahdollista aloittaa jo esimerkik-
si irtisanomisaikana, jos opiskelun katsotaan parantavan henkilon tydllistymismah-
dollisuuksia. Oikeus tyottomyysetuuteen alkaa kuitenkin vasta tydsuhteen paatyttya.
Liséksi etuuteen oikeutetulla tulee olla TE-toimiston toteama koulutustarve eli opin-
tojen tulee olla tydvoimapoliittisesti tarkoituksenmukaisin keino parantaa henkilén
ammattitaitoa ja mahdollisuuksia saada tyota tai sailyttda tydpaikka. Opintojen tulee
olennaisesti parantaa tuen saajan mahdollisuuksia ty6llistyd avoimille tydmarkkinoil-
le. Ennen opiskelun aloittamista tulee opinnoista laatia tyollistymissuunnitelma yh-

dessa TE-toimiston kanssa. (Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 2 8.)

Tuen hakijalla ei ole subjektiivista oikeutta etuuteen, vaan kaikkien edelld mainittu-
jen edellytysten on taytyttava, jotta etuutta hakevan henkilén opintoja voidaan l&hte&
tukemaan tyottomyysetuudella. Varsinaisiin opintoihin henkilén on haettava itse ja
samoin ehdoin kuin muidenkin omaehtoiseen opintoihin hakevien. Kyseinen oppilai-
tos tai koulutuspalvelun tuottaja tekee paatoksen hakijan hyvaksymisesta opiskelijak-
si. Mikali hakija ei tayta edella mainittuja edellytyksid, han saattaa olla oikeutettu
yleiseen opintotukeen. Kun arvioidaan opintojen tukemista tydvoimapoliittiselta
kannalta, tulee huomioida, olisiko osaaminen joissain tapauksissa tarkoituksenmu-
kaisempaa hankkia esimerkiksi tyovoima- tai oppisopimuskoulutuksena. (Kelan
www-sivut 2017; Ty6- ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tyévoima- ja yrityspal-

velusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta 2017, 47.)

4.3 Opintoja koskevat edellytykset

Opintojen p&atoimisuus arvioidaan tyottémyysturvalain sddnnosten perusteella. Lain
mukaan opintoja pidetdan péaatoimisina silloin, kun tavoitteena on alemman tai
ylemman korkeakoulututkinnon suorittaminen tai vahintadn 75 kurssin lukio-
opinnot. Opintojen paatoimisuus ratkaistaan opintojen laajuuden perusteella. Opinnot

katsotaan paatoimisiksi, kun niiden laajuus on keskim&arin viisi opintopistetté tai
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kolme opintoviikkoa opiskelukuukautta kohti. Jos opintojen laajuutta ei ole arvioitu
opintopisteind tai opintoviikkoina, pidetddn 25 tuntia viikossa kestavia opintoja paa-
toimisina. Nayttétutkintoon valmistavat opinnot arvioidaan opintojen laajuudesta esi-
tetyn selvityksen tai kokonaisharkinnan perusteella. (Tyottémyysturvalaki 2 luku 10
8; Tyo0- ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun
lain ja asetuksen soveltamisesta 2017, 48.)

Tuettavat opinnot voivat olla myos lisé- ja tdydennyskoulutusta tai avointa yliopisto-
ja ammattikorkeakouluopetusta. Aiempia opintoja tuetaan paasaantoisesti vain sil-
loin, kun on tarkoitus jatkaa vahintdan vuoden keskeytyneend olleita opintoja tai jos
jatketaan jo tydsuhteen aikana aloitettuja ja aiemmin harjoitettuja opintoja, joiden
jatkamiseen on perusteltu syy. Vain erityisestd syystd on mahdollisuus aloittaa esi-
merkiksi tdysin uudet yliopisto-opinnot. Téllainen syy voi olla esimerkiksi muunto-
koulutus uuteen tutkintoon. Tutkijakoulutusta, joka tdhtda lisensiaatin tai tohtorin
tutkintoon ei voida tukea tydttomyysetuudella. (Laki julkisesta tydvoima- ja yritys-
palvelusta 6 luku, 3 §; TE-palvelujen www-sivut 2017; Tyo6- ja elinkeinoministerion
ohje julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta
2017, 48; Tyo- ja elinkeinotoimisto 2017, 8.)

Tyottomyysetuudella tuetaan opintoja, joita pidetddn tyottomyysturvalain mukaan
paatoimisina. Lisaksi opiskelusta tulee olla s&adetty opinnoista riippuen ammatilli-
sesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017), ammattikorkeakoululaissa
(932/2014) tai yliopistolaissa (558/2009). Opintojen tulee johtaa ammatilliseen pe-
rustutkintoon,  ammattitutkintoon,  erikoisammattitutkintoon tai  yliopistos-
sa/korkeakoulussa suoritettavaan alempaan tai ylempédan korkeakoulututkintoon.
1.1.2018 voimaan tulevan lakimuutoksen mydtd ammatillisen peruskoulutuksen
(630/1998) ja ammatillisen aikuiskoulutuksen (631/1998) saannokset kootaan yhteen
ammatillista koulutusta koskevaan lakiin (531/2017). (Laki julkisesta tyovoima- ja

yrityspalvelusta 6 luku 3 §.)

Opinnot voivat olla my6és muuta Suomessa jarjestettdvaa tai Suomessa toimivan kou-
lutuspalvelujen tuottajan ulkomailla jarjestdimaa ammatillisesti suuntautunutta koulu-
tusta. Kansallisessa lainsd&ddannossa ei voida saataa ulkomailla toimivan oppilaitok-

sen velvollisuuksista, jonka takia tuki on rajattu opintoihin, joihin sovelletaan Suo-
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men lainsaddantda. Jos koulutuksen puuttuminen todetaan ammatillisen kehittymisen
esteeksi, sovelletaan tyottomyysetuudella tuettavaa opiskelua myds opintoihin, joista
séadetdan perusopetuslaissa (628/1998) ja lukiolaissa (629/1998). Mikali opinnot li-
séavat henkilon ammatillista osaamista ja patevyytta ja opinnoista esitetdén koulutus-
tai opintosuunnitelma, hyvéksytddn myods koulutus, josta sdadetdan vapaasta sivistys-
tyostd annetussa laissa (632/1998). Opintojen luonteen tutkii TE-toimisto, joka antaa
tyévoimapoliittisen lausunnon etuuden maksamisen edellytyksista tyottomyyskassal-
le tai Kelalle. (Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 3 §; Tyo6- ja elin-
keinoministerion ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuk-
sen soveltamisesta 2017, 48.)

Omaehtoisena opiskeluna voidaan lahted tukemaan myds maahanmuuttajille jérjes-
tettavad kotoutumisvaiheen koulutusta. Koulutus on tarkoitettu oppivelvollisuusian
ylittaneille maahanmuuttajille ja sen avulla pyritdén edistdméan ja tukemaan aikuis-
ten maahanmuuttajien osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Tuen myéntami-
nen edellyttdd, ettd TE-toimisto arvioi omaehtoisen opiskelun edistadvdn maahan-
muuttajan kotoutumista ja tyollistymistd. Itse opiskelun tulee tapahtua pé&&asiassa
suomen tai ruotsin kielelld ja opinnoista tulee sopia kotoutumissuunnitelmassa. Maa-
hanmuuttaja tulee ohjata hakeutumaan koulutukseen tai muuhun tyollistymista edis-
tdvaan toimenpiteeseen kuukauden sisélld suunnitelman laatimisesta. Kotoutumis-
vaiheen opintojen tukeminen ei edellytd opintojen p&atoimisuutta tai 25 vuoden ik&a.
Kotoutumissuunnitelman kesto méardytyy maahanmuuttajan omien tavoitteiden seka
ty6- ja koulutushistorian perusteella. Maahanmuuttajan omaehtoista opiskelua tue-
taan kotoutumistukena maksettavana tyomarkkinatukena. (HE 133/2012 vp, 29;
Héanninen 2013, 91; Laki kotoutumisen edistdmisestd 1386/2010, 1 §, 10-12 §, 21—
24 8))

4.4 Tyollistymissuunnitelma

Vaikka opiskelupaikkaa tulee hakea itsendisesti, on tulevasta opiskelusta sovittava jo
ennen opintojen aloittamista TE-toimistossa, jossa opinnoista laaditaan henkilkoh-
tainen tyollistymissuunnitelma. Opiskelun alkamisen jalkeen opintoja voidaan l&hted

tukemaan vain painavasta syystd. Hyvéksyttava syy voi olla esimerkiksi opiskelupai-
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kan vahvistuminen varasijalta. Tuettavasta opiskelusta voidaan sopia opintojen al-
kamisen jalkeen myos siiné tapauksessa, etta opinnot on aloitettu esimerkiksi irtisa-

nomisaikana. (Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 4 8.)

Tyollistymissuunnitelma perustuu henkilén omiin tyota tai koulutusta koskeviin ta-
voitteisiin ja tarpeisiin. Suunnitelmassa sovitaan tyonhausta ja sen tavoitteista sek&
muista tyollistymisté edistavista palveluista. Néiden liséksi suunnitelmaan kirjataan
mistd opintokokonaisuus koostuu, missé ne on tarkoitus suorittaa seké kuinka pitkaan
opintojen arvioidaan kestavan. Tydnhakija sopii yhdessé TE-toimiston kanssa suun-
nitelman seurannasta ja suunnitelma hyvaksytaan allekirjoituksin. Ty6llistymissuun-
nitelman rakenteesta, hyvaksymisestd ja arkistoinnista séadetédan valtioneuvoston
asetuksessa (1073/2012). (Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta 2 luku 7 §;
Valtioneuvoston asetus julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 1073/2012, 2 luku 4—
58)

4.5 Tukiaika

Tuettavien opintojen kestolle ei ole laissa asetettu kestovaatimuksia. Tukea on mah-
dollista saada myos esimerkiksi lyhytkestoiseen patevoitymiskoulutukseen. Jokaista
opintokokonaisuutta koskee kuitenkin oma 24 kuukauden enimmadisaika. Jos tavoit-
teena on perusopetuksen oppimaaran suorittaminen, voidaan opintoja lahted tuke-
maan enintdan 48 kuukauden ajan. Vaikka opintojen tukiaikaa ei voi pidentad, voi
tuen tilapdisesti keskeyttdad. Keskeytyksesta tulee muistaa ilmoittaa TE-toimistolle,
joka arvioi esitetyn syyn patevyyden. Hyvéaksyttavina syiné pidetaan esimerkiksi sai-
rautta tai perhevapaata. Tuen enimmadisaika ei kulu hyvaksytyn keskeytyksen aikana.
Toisaalta keskeytyksen aikana ei ole myoskaan oikeutta tyottdmyyden perusteella
maksettavaan tyottomyysetuuteen. (HE 178/2009 vp, 19; Laki julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta 6 luku 5 §; TE-palvelujen www-sivut 2017; Ty6- ja elinkeinominis-
terion ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen sovel-
tamisesta 2017, 51.)

Kun opintoja on péaatetty lahted tukemaan, maksetaan opintojen ajalta tyottomyys-

péivarahaa tai tyomarkkinatukea. Enimmadisaika ty6ttémyysturvan ansio- ja perus-
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paivarahan maksamiselle kuluu opintojen aikana. My0s opintojen loma-ajat katso-
taan opiskeluajaksi. Mikéli tyollistymissuunnitelmassa sovittua opiskeluaikaa on jal-
jella vield tyottomyyspdivarahan enimmaisajan taytyttyd, maksetaan opintojen lop-
puajalta tydmarkkinatukea. Mikéli opiskelu kestédé yli 24 kuukautta ja tyottémyys-
etuus paattyy, on opiskelijan mahdollista hakea myds Kelan opintotukea. (Laki julki-
sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 5 8; Ty6- ja elinkeinoministerion ohje jul-
Kisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta 2017,
50-51.)

4.6 Tuen maara

Kelan maksaman peruspaivarahan ja tyomarkkinatuen suuruus on kaikille sama ja
niihin kohdistuvat samat indeksikorotukset. Etuus on 32,40 euroa pdivassé ja sitd
maksetaan viidelta paivaltd viikossa. Etuutta maksetaan myds niilta paivilta, joina
opintoja ei jarjestetd. Lisaksi etuutta korottaa hakijan huollettavana olevat alle 18-
vuotiaat lapset. Esimerkiksi yhdesta lapsesta korotus on 5,23 euroa péiva. Peruspai-
varahaa maksetaan paasaantoisesti enintdén 400 péivan ajalta. Tyomarkkinatuen kes-
toa ei puolestaan ole rajoitettu. Omaehtoisen opiskelun ajalta tyottomyysetuuteen
voidaan maksaa 4,74 euron suuruista korotusosaa enintaan 200 péivan ajalta. Vero-
tonta 9 euron kulukorvausta ei ole endd maksettu vuodesta 2017 lahtien. Korvausta
voi kuitenkin edelleen saada, jos opiskelu on alkanut tata aiemmin. Kulukorvauksen
poistamista on perusteltu tydttomyysetuudella opiskelevien ja opintotuella opiskele-
vien erojen pienentamisella seka opiskelijoiden yhdenvertaisuuden parantamisella.
Opintojen myos arvellaan nopeutuvan kulukorvauksen poistumisen my6td. Ilman
korotuksia Kelan maksama ty6ttémyysetuus on keskimaarin 697 euroa kuussa. Etuus
on veronalaista tuloa, josta tehddan vahintdan 20 % ennakonpidatys. Hakijan omat
tulot vaikuttavat etuuden lopulliseen maaraan. (HE 209/2016 vp, 38; Kelan www-
sivut 2017.)

Tyottomyyskassan maksama ansiosidonnainen tyottomyyspéivaraha siséltdd saman
32,40 euron peruspdivarahan kuin Kelan kautta maksettava etuus. Tamén lisaksi
maksetaan hakijan omiin palkkatuloihin perustuvaa ansio-osaa. Kuten peruspéivara-

han kohdalla myds ansiopdivarahaa maksetaan yleensa enintdén 400 paivaa. Tyossa-
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oloehdon tayttaneille yli 58-vuotiaille paivarahan enimmaisaika on 500 paivaa. Haki-
jalla voi olla oikeus myos korotettuun ansio-osaan. Oikeus korotettuun ansio-osaan
on esimerkiksi silloin, kun tydpaikka on menetetty taloudellisten ja tuotannollisten
syiden takia pitkan ty6uran paatyttya ja ammattiliiton jasenyytta on takana vahintaan
viisi vuotta. Pelkk&an tyohistoriaan perustuvan korotusosan maksaminen paattyi
vuoden 2017 vaihteessa, mutta korotettua pdivarahaa on edelleen mahdollista saada
ty6llistymista edistavien palvelujen ajalta. Ansio-osan suuruus on 45 % ja korotetun
ansio-osan 55 % pdivapalkan ja perusosan erotuksesta. (Tyottomyysturvalaki 6 luku
2 8, 7 8; Yleisen tyottomyyskassan www-sivut 2017.) Taulukossa 1 verrataan tyot-

tdmyyspdivarahan mééria eri palkkatuloilla ty6ttdmyyskassan ja Kelan maksamana.

Taulukko 1. Esimerkkeja tyottémyyspéivarahan maarista eri palkkatuloilla ennen
ennakonpidatysta (Yleinen tyottomyyskassa 2017)

Kelan maksama
N ENEIEWERE]
tyomarkkinatuki
vuonna 2017

Tyottomyyskassan jasenilleen
maksama ansiopaivdraha
vuonna 2017

Tyottomyytta

edeltanyt palkka

¢ 1000 €/kk e 812 €/kk * 697 €/kk
® 2 000 €/kk e 1241 €/kk * 697 €/kk
3000 €/kk ¢ 1670 €/kk * 697 €/kk

4.7 Opiskelijan velvollisuudet

Lainsdadantod asettaa tyottomyysetuudella tuettaville opinnoille reunaehtoja ja maa-
rittelee tatd kautta opiskelijalle tiettyja velvollisuuksia. Jo ennen opintojen aloittamis-
ta, on oltava yhteydessa TE-toimistoon, jossa selvitetddn tayttadko suunniteltu koulu-
tus tyottdmyysetuudella tuettavan opiskelun ehdot. Mikéli opinnot hyvaksytaan tyot-
tomyysetuudella tuettaviksi, Kirjataan sovittu koulutus yhdesséd TE-toimiston kanssa
laadittavaan tyoéllistymissuunnitelmaan. Etuus on sidottu suunnitelmaan Kirjattuun
koulutukseen eiké sitd voi my6hemmin vaihtaa muihin opintoihin. (Laki julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 4 8; TE-palvelujen www-sivut 2017.)

Opiskelijan velvollisuutena on osallistua saannollisesti koulutus- tai opintosuunni-
telman mukaiseen opetukseen. Tydttdmyysetuuden saaminen edellyttaa, ettd opiske-
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lijan tulee my6s edetd opinnoissa riittavasti. Korkeakouluopintojen osalta riittavaksi
etenemiseksi katsotaan keskimaarin viisi opintopistettd opiskelukuukautta kohti.
Muiden opintojen osalta opintojen edellytetdén etenevan koulutus- tai opintosuunni-
telman mukaisesti. Opintojen eteneminen on todennettava tyo- ja elinkeinotoimistol-
le tyollistymissuunnitelman mukaisesti. Tdma kay esimerkiksi toimittamalla opinto-
jen etenemisen osoittavat asiakirjat TE-toimistoon manuaalisesti tai TE-palvelujen
Oma asiointi -verkkopalvelun kautta sahkoisesti. Jos opinnot eivat etene riittavasti,
voidaan jo maksettuja péivarahoja peria takaisin. (Laki julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta 6 luku 6 8; TE-palvelujen www-sivut 2017; Tyo6- ja elinkeinoministeri-
0n ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltami-
sesta 2017, 52.)

Opintojen edellytysten tarkistamiseksi tulee tuen hakijan toimittaa TE-toimistoon
asiakirjat, jotka loytyvat muun muassa TE-palvelujen internetsivuilta. Lomakkeella
TEM®623 hakijan tulee perustella syyt omasta koulutustarpeestaan. TE-toimisto kayt-
tdd lomakkeilla annettuja tietoja hyvéksi arvioidessaan, voidaanko hakijan opintoja
ldhted tukemaan ty6ttdmyysetuudella. Lomake TEM621 on puolestaan koulutuspal-
velun tuottajan selvitys TE-toimistolle ty6ttomyysetuudella tuettavaksi suunnitelluis-

ta opinnoista. (TE-palvelujen www-sivut 2017.)

Opiskelijaksi hyvéaksytyn tulee esittdd TE-toimistolle koulutuspalvelujen tuottajan
todistus opiskelijaksi hyvaksymisestd, opintojen aloittamisesta, opintojen aikaisista
lomajaksoista sekd opintojen etenemisestd. Opiskelijan tiedonantovelvollisuuksiin
kuuluu myds ilmoittaa opintojen mahdollisesta keskeytymisesta tai opintojen paat-
tymisestd. Myos yli kaksi viikkoa kestava kokoaikatyo tulee ilmoittaa TE-toimistoon.
(Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 8 §; TE-palvelujen www-sivut
2017.)

Opiskelijan tyénhaun on oltava voimassa koko opintojen ajan. TE-toimistosta voi-
daan lahettdd opiskelijalle myds opintojen aikana tyotarjouksia, jotka TE-toimisto
nakee tarkoituksenmukaisiksi. Etuuden turvin opiskelevalla on kuitenkin oikeus kiel-
taytya tarjotusta tyosté ilman, etta siitd seuraisi hénelle tyottdmyysetuuden menetysta
tai muita seuraamuksia. Toiden tarjoaminen tuen turvin opiskeleville on k&ytannossa

harvinaista. (Saarinen henkil6kohtainen tiedonanto 15.9.2017; Ty6- ja elinkeinomi-
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nisterion ohje julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen so-
veltamisesta 2017, 52.)

4.8 Opintojen seuranta ja tuen padttyminen

TE-toimisto seuraa tuen saajan opintojen etenemista tyollistymissuunnitelmassa sovi-
tulla tavalla. Jos opiskelija ei etene riittdvasti opinnoissaan tai laiminlyo ilmoitusvel-
vollisuutensa opintojen etenemisestd, oikeus tyottomyysetuuteen lakkaa. Ennen
etuutta koskevan oikeuden lakkaamista tulee opiskelijalle varata tilaisuus tulla kuul-
luksi ja pyytaa selvitys asiasta. Tarvittaessa TE-toimisto antaa etuuden maksajalle
tyévoimapoliittisen lausunnon tuen péattymisestad. Mikéli opintojen etenemisilmoitus
on esimerkiksi unohduksen takia viivastynyt sovitusta, mutta selvitys toimitetaan
viipymatta takautuvasti, voidaan opintojen tukemista jatkaa katkoksetta. (Laki julki-
sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 7 §; Tyo6- ja elinkeinoministerion ohje jul-
Kisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta 2017,
52.)

Parhaassa tapauksessa opiskelija valmistuu ennen sovitun tukiajan paattymista. Jos
taas opinnot eivat ole edenneet riittavasti ja TE-toimisto katsoo, ettei opintoja voida
enad tukea, oikeus etuuteen voidaan evatd. Lain mukaan oikeus etuuden lakkauttami-
seen on mahdollista siitd alkaen, kun opiskelijan todetaan laiminlyéneen tyollisty-
missuunnitelman mukaisia opintosuorituksia. Etuus voidaan péaattad myds sovitusta
seuranta-ajankohdasta tai oppilaitoksen ilmoittamasta poissaolon ajankohdasta luki-
en. Mikali opiskelija keskeyttad opinnot kokonaan, on héanelld oikeus ty6ttomyys-
etuuteen tyottomyyden perustella eikd opintojen lopettamisesta aiheudu hénelle sank-
tioita kuten esimerkiksi korvauksetonta madrdaikaa. (Laki julkisesta tyovoima- ja
yrityspalvelusta 6 luku 7 8; Ty0- ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tydvoima- ja

yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta 2017, 52-53.)

4.9 Koulutuspalvelujen tuottajan tietojenantovelvollisuus

Koulutuspalvelujen tuottajan tulee antaa opiskelijalle todistus opiskelijaksi hyvak-

symisestd, opintojen aloittamisesta, opintojen aikaisista lomajaksoista seké& opintojen
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etenemisestd. Tiedonantovelvollisuuteen kuuluu myos ilmoittaa TE-toimistolle opin-
tojen paattymisestd tai mahdollisista opintojen laiminlyonneista. Jotta koulutuspalve-
lujen tuottaja voi tayttaa tiedonantovelvollisuutensa, toimitetaan TE-toimistosta oppi-
laitoksiin tiedot opiskelijoista, joiden opintoja tuetaan tyottémyysetuuden turvin.

(Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 6 luku 9 §.)

5 TUKIPAATOKSEN RATKAISU TE-TOIMISTOSSA

5.1 Asian ratkaisuprosessi ja lainsd&ddanndn ohjaus

Tukipaatosprosessi lahtee liikkeelle kunkin henkilon palvelutarpeen arvioinnista ja
osaamisen kartoituksesta. TE-toimiston asiakkaat kuuluvat erilaisiin palveluryhmiin,
joista osaamisen kehittdmisen palveluryhméan kuuluvat henkil6t, joiden tydkoke-
muksessa, osaamisessa tai koulutuksessa havaitaan jotakin puutteita. Naita epékohtia
ldhdetadn parantamaan keskustelemalla yhdessa asiakkaan ja TE-toimiston asiantun-
tijan kanssa muun muassa uusien koulutus- tai uravaihtoehtojen selvittdmiseksi.
(Saarinen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Koulutussuunnittelussa keskustellaan asiakkaan kanssa hdnen osaamisestaan seka
ty6llistymismahdollisuuksien parantamisesta. Lahtokohtaisesti prosessi kaynnistyy
sillg, ettd hakijalta pyydetadn omia perusteluja hdnen koulutustarpeestaan. Jo alusta-
vien keskustelujen pohjalta voidaan antaa periaatteellinen ennakkopéétds opintojen
tukemisesta, mikali opiskelupaikka varmistuu. Monesti jo pelkan koulutuksen perus-
teella voidaan tunnistaa opinnot, joiden tiedetdan tyollistavan. Kun tiedetddn koulu-
tuksen oikeasti tyollistdvan, on tukipddtos helpommin myonteinen. (Lappalainen
henkil6kohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Kun koulutustarve on todettu, sovitaan tuettavista opinnoista yhdessd asiakkaan
kanssa laadittavassa ty6llistymissuunnitelmassa. Tatd ennen tuen hakijan tulee toi-

mittaa TE-toimistoon lomake koulutustarpeestaan seka koulutuspalvelun tuottajan
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selvitys tuettavista opinnoista. Kun tuen myontdmisen edellytykset ovat kunnossa,
antaa TE-toimisto etuuden maksajalle asiaa koskevan tygvoimapoliittisen lausunnon.
Ennen asian lopullista ratkaisua, voidaan hakijalta tarvittaessa pyytaa viela lisdperus-
teluja koulutustarpeesta. Mikali asiassa paadytdan kielteiseen ratkaisuun, kerrotaan
tuen hakijalle perustelut paatoksestd ja halutessaan hdn saa asian ratkaisusta myods
yksiloidyn kirjallisen  selvityksen. (Lappalainen henkilokohtainen tiedonanto
15.9.2017.)

Lainsd&danto ohjaa ja antaa raamit TE-toimiston ratkaisuille tukiasioista padtettaessa.
Tietyn haasteen asian ratkaisemiseen asettaa lainsdaddannon tarjoama harkinnanvapa-
us seké lain tulkinnanvaraisuus. Taman takia TE-toimiston virkailija ei tee ratkaisua
yksin, vaan asiasta paatettdessa kuullaan aina useampaa mielipidettd. Asiaa kasitel-
la&n sita varten asetetussa useamman asiantuntijan muodostamassa tyoryhmassa.
Toisinaan paadytaan kysyméan tulkinta-apua myds lakimieheltd asian ratkaisemisek-
si. Tukipaatds annetaan usein hyvin nopeassa aikataulussa. Tuen hakija ei valttamatta
ole viela edes tyonhakijana, kun prosessi voi jo lahteé liikkeelle. Henkil saattaa olla
yhteydessé esimerkiksi séhkdpostitse TE-toimistoon ja kyselld tuen mahdollisuudes-
ta, kun tyésuhde on péattymassé ja opiskelupaikka olisi tiedossa. (Lappalainen hen-
kilokohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Tukipéatosta tehdessa TE-toimiston asiantuntijat perustavat kantansa koulutuksen
tarpeellisuudesta asiasta sé&adettyihin lakeihin ja asetuksiin. Laki velvoittaa TE-
toimistoa tarkastelemaan tuen saajan todellisesta koulutustarvetta seka opiskelun
tyévoimapoliittisesti tarkoituksenmukaisinta keinoa parantaa henkilon tyollistymis-
mahdollisuuksia. Kaikessa toiminnassa sovelletaan lain maarddmaa harkintaa. Asiaa
ratkaistaessa on tarkeéda pohtia, mité lainsaataja hakee lailla ja miké on lain tarkoitus.
Lain sadnnoksista haetaan asialle perustelut ja mietitddn onko ratkaisu lain hengen
mukainen. Lainsaddadnndn ohjaus turvaa etuuden hakijoille asiassa tasapuolisen ja
oikeudenmukaisen kohtelun. (Lappalainen henkilékohtainen tiedonanto 15.9.2017;
Saarinen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Lainsédadannon ohella asian ratkaisuun vaikuttaa merkittavasti yleinen tyollisyysti-
lanne. Heikon tyollisyystilanteen vallitessa, jolloin t6itd4 on vahéan tarjolla, l&hdet&én

helpommin tukemaan opiskeluja. Toisaalta tyévoimapula tilanteessa ei ole syyta siir-
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t44 tyovoimaa pois tyémarkkinoiden kaytettavistad. (Lappalainen henkilokohtainen
tiedonanto 15.9.2017.)

5.2 Harkinnanvaraiset edellytykset ja késittelyssé kohdatut ongelmat

Ennen tuen myodntamista TE-toimiston tulee selvittda mistéd tyottdmyys johtuu. Onko
hakija irtisanoutunut itse tyostdan voidakseen opiskella paatoimisesti vai onko irtisa-
noutumiseen olemassa jokin muu syy? Jos koulutus tayttdd kaikki laissa vaaditut
edellytykset, mutta henkilé on esimerkiksi irtisanoutunut opiskellakseen, ei opintoja
voida lahted tukemaan tyottomyysetuudella. Ongelmatilanteita voi syntyd myos sil-
loin, jos hakijalla on jo tydllistavd koulutus, mutta halutaan lahte& opiskelemaan uut-
ta tutkintoa. Jos esimerkiksi madrdaikaisessa tyosuhteessa oleva lahihoitaja haluaa
ldhted kouluttautumaan sairaanhoitajaksi, tulee pohtia, onko koulutustarve tyollisty-
misen kannalta todellinen ja parantaako koulutus oleellisesti hakijan tyollistymista.
Kun henkilélld on jo tyollistava koulutus, saattaa uusissa opinnoissa olla kyse
enemmankin urakehityksestd kuin todellisesta koulutustarpeesta. Vastaan tulee myos
tilanteita, joissa hakijalla on yliopistotutkinto ja haetaan tukea ammatilliseen tutkin-
toon, vaikka yliopistotutkinto katsotaan lahtokohtaisesti kelvolliseksi koulutukseksi
tyoémarkkinoille. Ongelmatilanteita aiheuttaa usein myds se, ettd opinnot aloitetaan
ennen kuin ollaan tietoisia tuen mahdollisuudesta. Tydvoimapalvelulaissa (916/2012)
kuitenkin tarkoin maarataan, ettd tuettavasta opiskelusta tulee sopia jo ennen opinto-
jen aloittamista. (Lappalainen henkil6kohtainen tiedonanto 15.9.2017; Saarinen hen-
kilokohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Asiaa ratkaistaessa TE-toimisto kasittelee myos henkilon omia perusteluja koulutus-
tarpeesta, kun arvioidaan, voidaanko opintoja l&dhted tukemaan tyéttomyysetuudella.
Perusteluna omalle koulutustarpeelle saattaa olla esimerkiksi se, ettei oman elamanti-
lanteen takia haluta endd tehdd vuorotditd. Tai irtisanoudutaan vakituisesta tydsta
terveydellisten syiden takia. Naissakin tapauksissa tulee tarkkaan pohtia, ovatko pe-
rustelut riittdvia ja mik& taho vastaa koulutuksesta. Terveydellisten syiden ollessa
kyseessd koulutuksen ensisijainen maksaja tulisi olla tyodelékelaitos ja toissijaisesti
Kelan uudelleenkoulutus. Vasta néiden jalkeen tulee ty6ttomyysetuudella tuettu kou-

lutus. Liséksi tulee muistaa, ettei tuen tule korvata yleistd opintotukea tai muita nor-
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maaleja opintojen aikaisia tukia. Tahan perustuu myos lain edellyttdmé 25 vuoden
alaikéaraja. (Lappalainen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017; Saarinen henkil0-
kohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

On myo0s opintoja, joilla TE-toimisto arvioi olevan heikon tyollistavyysvaikutuksen.
Naita ovat esimerkiksi erilaiset k&sitydammatit, kosmetologit, parturi-kampaajat, va-
lokuvaajat, eldintenhoitajat tai sisustussuunnittelijat. Kyseisilla aloilla ei kaytanndssa
ole palkkatydpaikkoja, vaan ty6t perustuvat usein yrittdjyyteen. Olisi myds ristirii-
taista lahted kouluttamaan ammattiin, josta monesti kouluttaudutaan toisaalle. Kaik-
kiin edelld mainittuihin koulutuksiin voidaan kuitenkin tehda myds myoénteinen paa-
t0s. Asiassa tarkastellaan etenkin henkilon aiempaa taustaa. Jos hakijan suunnitel-
missa on esimerkiksi yritystoiminta ja on jo nayttaa liikesuhteita tai hakijan tarkoi-
tuksena on jatkaa esimerkiksi vanhempiensa yritystd, voi paatos olla myonteinen.
Ratkaisut tehddan aina tapauskohtaisesti. (Lappalainen henkilékohtainen tiedonanto
15.9.2017; Saarinen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Tuen harkinnanvaraisia seikkoja tarkasteltaessa TE-toimistossa voidaan ottaa huomi-
oon, onko henkil6lla tarvittaessa mahdollisuus muuttaa esimerkiksi toiselle paikka-
kunnalle tydllistyakseen koulutusta vastaaviin tehtdviin. Tamaé siiné tapauksessa, ett-
ei nykyisella asuinpaikkakunnalla ole tarjolla koulutusta vastaavaa tyota. Tyollisty-
mismahdollisuudet vaihtelevat eri aloilla eri puolilla maata, jonka takia jokainen ta-
paus kasitelldaan yksilollisesti. (Tyo- ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tyovoi-
ma- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen soveltamisesta 2017, 47; YTY ry:n

www-sivut 2017.)

Myds hakijan nykyistd tydmarkkinakelpoisuutta ja ammattipatevyytta tulee peilata
haussa olevaan koulutukseen. Onko hakijan perusteltua opiskella uusi tutkinto vai
olisiko hanen mahdollista tyollistyd myos aiemmalla koulutuksellaan? Liséksi tulee
huomioida hakijan soveltuvuus koulutukseen ja sen tavoitteena olevaan ammattiin tai
tehtdvaan. (Tyo- ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain ja asetuksen soveltamisesta 2017, 47.)

Koulutuksen tyollistavyytta arvioidessa TE-toimistolla on kaytettavissa verkkopalve-

lu ForeAmmatti. Palvelu tarjoaa tydmarkkinatietoa siitd, milla alueella ja kuinka pal-
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jon eri ammateissa on tydpaikkoja avoinna. Arvioinnissa hyddynnetddn myds am-
mattibarometrid, josta on mahdollista tarkastella keskeisten ammattien lahitulevai-
suuden kehitysnakymid. TE-toimiston omilta sivuilta 16ytyy puolestaan avoimet tyo-
paikat ammattiryhmittéin ja alueittain jaoteltuina. Liséksi vuosien varrella kertynyt
TE-toimiston asiantuntijoiden oma tyomarkkinoiden tuntemus auttaa arvioimaan
tyollistymistd kokonaisvaltaisesti. (Ammattibarometrin www-sivut 2017; ForeAm-

matin www-sivut 2017; Saarinen henkil6kohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

5.3 Hakijan oikeusturvan toteutuminen

Tuen hakijan oikeusturva toteutuu sillg, ettd TE-toimisto antaa etuuden maksajalle
tyévoimapoliittisen lausunnon hakijan oikeudesta etuuteen. Jos opintoja ei hyvaksyta
ty6ttdmyysetuudella tuettaviksi eikd opinnoista anneta tydvoimapoliittista lausuntoa,
ei asian ratkaisusta voi vaatia oikaisua eika siihen ole valitusoikeutta. Tuen hakijan
ty6ta ja koulutusta koskevien tavoitteiden seka palvelutarpeen yhteensovittaminen on
luonteeltaan harkinnanvarainen hallintotoimi, johon ei voi hakea muutosta. Tyollis-
tymissuunnitelma syntyy edun hakijan ja viranomaisen valisessd vuorovaikutuksessa
ja sen laatiminen on luonteeltaan tosiasiallista hallintotoimintaa, josta ei anneta vali-
tuskelpoista paatosta. Hakijalla ei mydskéaan ole subjektiivista oikeutta etuuteen. Mi-
kali harkinnanvaraista palvelua koskevat ratkaisut olisivat valituskelpoisia, tulisi
my0s hallinnollinen tyoméaéara lisd&dntymaan nykyisestd huomattavasti. (HE 133/2012
vp, 45; Laki julkisesta tydévoima- ja yrityspalvelusta 14 luku 1 §; TE-palvelujen

www-sivut 2017.)

Ratkaisun saatuaan tuen hakijalla on mahdollisuus saattaa asia halutessaan TE-
toimiston uusintakasittelyyn. Asia otetaan uudelleen tarkasteltavaksi varsinkin sil-
loin, jos tuen hakijalla on esittda asiaan liittyvad uutta tietoa, jolla olisi voinut olla
merkitystd asiaa ratkaistaessa. Tukiasiaa kasiteltdessd pyritddn ottamaan huomioon
kaikki mahdolliset seikat ja joissain tapauksissa kielteinen ratkaisu on myds paadytty
muuttamaan myonteiseksi. Téllaisissa tapauksissa uudelleenkasittelyn yhteydessa on
tullut esille asioita, joita tuen hakija ei ole osannut tai ehka aluksi ymmartanyt kertoa.

(Lappalainen henkilékohtainen tiedonanto 15.9.2017.)
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Kielteiseen ratkaisuun péadyttdessa henkilolle perustellaan, mink& seikkojen takia
kyseiseen ratkaisuun on paadytty. Adrimmaisen harvoin asiaa koskevista ratkaisuista
tehdaan hallintokanteluja. Asianomainen voi tehdd kantelun aluehallintovirastolle,
mikali kokee tulleensa vaarin kohdelluksi tai asian menettelyn lainvastaiseksi, vir-
heelliseksi tai epdasianmukaiseksi. Kantelu voi perustua myos julkisen hallintotehté-
van laiminlyontiin. Varsinainen muutoksenhakukeino hallintokantelu ei kuitenkaan
ole. (Aluehallintoviraston www-sivut 2017; Hallintolaki 2003/434, 8 a luku 53 a-d
8:t; Saarinen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017.)

Ristiriitatilanteita voi syntya etenkin silloin, jos tuen hakijan ja asiaa kasittelevan
virkailijan ajatukset eivét ole samansuuntaiset. TE-toimiston asiantuntijoiden arvi-
ointi koulutuksen tydllistavyydesta on vaativa tehtdvd. Kysymys on tulevaisuuden
ennakoinnista. Lisaksi tulee ottaa huomioon kunkin henkilén yksilolliset tekijéat.
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2017, 53.)

5.4 Muutoksenhakuoikeus

Tydvoimapoliittisen lausunnon perusteella etuuden maksaja antaa varsinaisen tyot-
tomyysetuutta koskevan paatoksen, johon on mahdollista hakea muutosta. Tyotto-
myyskassan tai Kelan péaatokseen tyytyméttomén tulee hakea muutosta ensisijaisesti
ty6ttdmyysturvan muutoksenhakulautakunnalta, joka toimii ensimmaéisena muutok-
senhakuasteena tyottomyysturvaa koskevissa asioissa. Valitus tulee tehda kirjallisesti
30 péivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista. Valitukset toimitetaan etuuden mak-
sajalle, joka kasittelee ne oikaisuasiana. Esimerkiksi ansiopdivarahapaattkseen tyy-
tyméton voi hakea muutosta omasta tyottomyyskassasta. Tyottomyysturvan muutok-
senhakulautakunnan péaattksesté voi valittaa edelleen vakuutusoikeuteen, joka toimii
ylimpénd valitusasteena asiassa. (Ty0- ja elinkeinoministerido 2015, 165; Tyotto-
myysturvalaki 12 luku 1 §, 4 8.)

Koska péatoksistd, joka koskevat ratkaisua olla tukematta tydnhakijan omaehtoisia
opintoja, ei voi vaatia oikaisua eiké& valittaa, ei niistd myoskaan ole olemassa oikeus-
tapauksia. Sen sijaan ty6ttomyysturvan muutoksenhakulautakunta on julkaissut si-

vuillaan ty6ttomyysetuutta koskevia oikeustapausratkaisuja. Samoin vakuutusoikeu-
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den internetsivuilla on ndhtdvissé vakuutusoikeuden julkaisemat ratkaisut. (Tyo6tto-
myysturvan muutoksenhakulautakunnan www-sivut 2017; Vakuutusoikeuden www-
sivut 2017.)

6 KYSELYN TUTKIMUSTULOKSET

Satakunnassa ty6ttdmyysetuuden turvin opintojaan suorittaville opiskelijoille suun-
nattiin tutkimuskysely, joka toteutettiin syyskuussa 2017. Oppilaitokset, joihin kyse-
Iyt 1ahetettiin, valikoituivat mukaan tutkimukseen sen perusteella, ettd niissa opiskeli
kyseisend ajankohtana eniten tuen turvin opintojaan suorittavia opiskelijoita. Tutki-
muksessa mukana olleet oppilaitokset olivat Lansirannikon Koulutus Oy WinNova,

Porin yliopistokeskus, Sataedu ja Satakunnan ammattikorkeakoulu.

Kyselyn avulla pyrittiin selvittdmaan vastaajien mielipiteité ja arvioita omaehtoisesta
opiskelusta seka tuomaan tyon toimeksiantajana toimineelle Satakunnan TE-
toimistolle uutta ja hyddyllista tietoa tydllistamistoimien tueksi. Kysely toteutettiin
selainkayttdisella E-lomakkeella, johon opiskelijoiden oli mahdollista vastata kuu-
kauden ajan. Vastausaika osoittautui kestoltaan sopivaksi, koska vastauksia saapuli

paivittdin kyselyn viimeiseen vastauspaivaan saakka.

Myos tutkimukseen osallistuneiden maara yllatti positiivisesti. Kyselyvastauksia tuli
verraten paljon, silla vastaaviin kyselyihin ole aiemmin osallistuttu kovinkaan aktii-
visesti. Vastaajat nayttivat kokevan kyselyn aiheen tarkedksi tutkimuskohteeksi. Vas-
taamalla kyselyyn opiskelijoille avautui samalla mahdollisuus saada &&nensa kuulu-
viin sekd TE-toimiston ettd oppilaitosten suuntaan. Koska tyottémyysetuuden turvin
opiskellaan l&hes kaikissa Satakunnan alueen oppilaitoksissa ja tutkimus on kohdis-
tettu ndistd neljaan, on tutkimukseen osallistuneiden maaréat ilmoitettu lukumaaréi-
sesti vastausprosenttien sijaan. Tutkimuskysely sisalsi vastaajien taustatietojen lisak-
si 20 kysymystd. Annettujen vastausten analyysin yhteydessé opinndytetyohén on
nostettu esiin vastaajien vapaissa tekstikentissé usealla vastaajalla toistuneita kom-

mentteja.
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6.1 Taustatietoja tutkimukseen osallistuneista

Tutkimukseen osallistujista kerattiin taustatietoja, joita olivat vastaajan ikd, sukupuo-
li ja kotipaikka. Kyselyyn vastasi yhteensa 283 henkild4, joista miehia oli 26 % (73
vastaajaa) ja naisia 74 % (209 vastaajaa). Osallistujien suhdeluku korreloi tilastokes-
kuksen koulutustilastoa, jonka mukaan naiset ovat koulutusmyoénteisempia ja opiske-
levat miehid yleisemmin. My6s ELY -keskuksen raportissa tyévoimakoulutuksen lin-
jauksista todetaan omaehtoisen opiskelun olevan naisvaltaista, toisin kuin ammatilli-
sen tydvoimakoulutuksen. (ELY-keskus 2017, 13; Tilastokeskuksen www-sivut
2017.) (Kuvio 5.)
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Kuvio 5. Kyselyyn vastanneet sukupuolen mukaan (% ja Ikm.)

Ikaryhmittain tarkasteltuna opiskelijoista 35 % (98 vastaajaa) oli alle 30-vuotiaita, 39
% (110 vastaajaa) 31-39-vuotiaita, 19 % (53 vastaajaa) 40-49-vuotiaita ja 7 % (21
vastaajaa) 50 vuotta tai vanhempia. Kyselyn mukaan tyéttdmyysetuuden turvin opis-

kelee Satakunnassa eniten alle 40-vuotiaita opiskelijoita. (Kuvio 6.)
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Kuvio 6. Kyselyyn vastanneet ikaryhmittain (%)

Suomessa kunnat on jaettu ELY-keskuksittain valtakunnallisiin tyémarkkina-
alueisiin. Aluejaosta saddetddn valtioneuvoston asetuksessa tydmarkkina-alueista
(1074/2012). Satakuntaan kuuluvista 17 kunnasta kyselyyn osallistui vastaajia 16
kunnasta. Otanta oli varsin kattava ja kasitti kaikki Satakuntaan kuuluvat kunnat Sii-
kaista lukuun ottamatta. Vastauksia kyselyyn tuli myds opiskelijoilta, jotka opiskele-
vat Satakunnan alueen oppilaitoksissa, mutta heidan kotipaikkansa on Satakunnan
ulkopuolella. Heidén kohdaltaan vastauksia kasiteltiin muilta osin kuin asioinnista
Satakunnan TE-toimistossa. Kuviossa 7 on kuvattuna ty6ttdmien tyonhakijoiden

osuus tyévoimasta kunnittain Satakunnan alueella syyskuussa 2017. (Kuvio 7.)
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Kuvio 7. ELY-keskuksen Tyo0llisyyskatsaus. Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyo-

voimasta kunnittain Satakunnassa syyskuussa 2017 (%)

6.2 Tuetut opinnot

Tutkimuskysely toteutettiin neljassa oppilaitoksessa Satakunnassa, joissa Kyselyn

toteutusaikaan opiskeli eniten oppilaita tyottdmyysetuuden turvin. Suurin vastaus-

madra saatiin Satakunnan ammattikorkeakoulusta (SAMK), jonka opiskelijoista ky-

selyyn vastasi 143 opiskelijaa. WinNovasta kyselyyn osallistui 99 opiskelijaa, Sata-

edusta 32 opiskelijaa ja Porin yliopistokeskuksesta (UCPori) 9 opiskelijaa. (Kuvio

8)
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Kuvio 8. Kyselyyn vastanneet oppilaitoksittain (Ikm.)

Opiskelijoilta tiedusteltiin, mitd tutkintoa he opiskelevat sekd opiskelumuotoa ja
opiskeluaikaa syyskuuhun 2017 mennessa. Tutkimuksen mukaan eniten suoritettiin
toisen asteen ammattitutkintoja (129 vastaajaa) sekd alempaa korkeakoulututkintoa
(121 vastaajaa). Tutkintomadrét on verrattavissa oppilaitosten vastausmaariin. Suurin
osa Vvastaajista opiskeli Satakunnan ammattikorkeakoulussa, jossa on mahdollista
opiskella korkeakoulututkinto sekd WinNovassa, joka jarjestda lahinnd ammatillista
koulutusta. Myds opetusministerion mukaan omaehtoisena koulutuksena suoritetaan
eniten toisen asteen tutkintoja (Opetusministerié 2017, 59). Ylempaa korkeakoulu-
tutkintoa suoritti 14 vastaajaa ja avoimen yliopiston opintoja 6 vastaajaa. Liséksi
joukossa oli 5 erikoisammattitutkintoa suorittavaa opiskelijaa. Muuta tutkintoa kertoi
opiskelevansa 4 vastaajaa. Muihin opintoihin kuului muun muassa maahanmuuttajil-

le jarjestettdva kotoutumisvaiheen koulutus. (Kuvio 9.)
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Kuvio 9. Kyselyyn vastanneet tutkinnoittain (Ikm.)

Suurin osa opiskelijoista ilmoitti opiskelumuodokseen péaivéaopinnot. Vastaajista 63
% (176 vastaajaa) kertoi opiskelevansa péivaopiskelijana. Monimuoto-opiskelijoita,
joiden opinnot koostuvat lahi- ja etdopetuksesta seké itsendisista opinnoista, oli vas-
taajista 36 % (103 vastaajaa). Nelja vastaajaa (2 %) ei ilmoittanut opiskelumuotoaan.
(Kuvio 10.)
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Kuvio 10. Kyselyyn vastanneiden opiskelumuoto (%)

Suurimmalla osalla vastaajista opinnot olivat alkaneet vuoden sisélla. Tutkimukseen

vastanneista opiskelijoista 114 henkil6a oli opiskellut kyselyyn mennessa alle vuo-
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den. Lahes yhtd monen opinnot olivat kestdneet 1-2 vuotta (108 vastaajaa). 40 vas-
taajaa oli opiskellut 2-3 vuotta ja 17 vastaajaa 3—4 vuotta. Ainostaan neljan vastaajan
opinnot olivat kestdneet yli vuotta 4. (Kuvio 11.) Opiskeluaikojen vastauksissa on
nahtavisséd omaehtoisen opiskelun tarkoitus tukea ensisijaisesti lyhytkestoisia ja no-

peasti tyomarkkinoille suuntautuvia opintoja.
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Yli 4 vuotta F 4
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Kuvio 11. Kyselyyn vastanneiden opiskeluaika (Ikm.)

6.3 Opinnoissa eteneminen ja kohdatut ongelmat

Vastaajilta tiedusteltiin opintojen etenemisestd seka opintojen aikana mahdollisesti
ilmenneistd ongelmista. L&hes kaikki opiskelijat eli 94 % (266 vastaajaa) ilmoitti
opintojensa edenneen suunnitellusti. Ainostaan 6 %:n (16 vastaajaa) opinnot olivat

viivastyneet alkuperéisista suunnitelmista. (Kuvio 12.)
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Kuvio 12. Opintojen eteneminen suunnitelmien mukaisesti (% ja Ikm.)

Kohdatut ongelmat opintojen etenemisen suhteen olivat moninaisia. Useimmilla vas-
taajista opintojen etenemista hidastivat puutteelliset tai vanhentuneet ICT-taidot,
koska edellisista opinnoista oli jo kulunut aikaa. Toinen esille noussut seikka oli
opintoihin liittyvan tyoharjoittelupaikan vaikea loytdminen, jonka takia aiemmin
suunniteltuja opintoja oli jouduttu muuttamaan. Osalla vastaajista opintoja hidasti
opintojen ohessa tydssa kaynti. Opinnoissa eteneminen oli ollut ajateltua hitaampaa
my0s oppilaitosten suppean opintotarjonnan vuoksi. Lisdksi joillain vastaajilla syyt
olivat henkilokohtaisia ja liittyivat muutoksiin omassa elamantilanteessa.

Vastaajat totesivat:
“Edellisista opinnoista on niin pitka aika, etta opiskelu tuntuu taysin erilaiselta

mm. atk-taidot ovat heikkoja, jotka aiheuttavat lisatyota ja lisdaikaa. ”

“En l6ytényt tarkoituksenmukaista harjoittelupaikkaa, joten teimme muutoksen
hopsiin.”

”Sain tyOpaikan opintoihin kuuluvasta tydharjoittelusta. Jatkoin opintoja toi-
den ohessa, tosin hitaammalla tahdilla. ”

”Koulu ei tarjoa tarpeeksi ns. alakohtaisia kursseja, jotta valmistuminen kol-
messa vuodessa olisi mahdollista. ”
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Tyottomyysetuudella opiskeleville laaditaan TE-toimistossa henkilokohtainen tyol-
listymissuunnitelma ja sen mukainen opiskeluaika. Kyselyyn vastanneilta tiedustel-
tiin, onko tukiajan kesto suhteessa opintojen suorittamiseen heidan mielestéan riitta-
va. Lahes puolet eli 48 % (137 vastaajaa) ilmoitti tukiajan keston olevan sopivan pi-
tuinen. Toisaalta 49 % (138 vastaajaa) ilmoitti tuettavan ajan olevan liian lyhyt. 2 %
(6 vastaajaa) ei ottanut kantaa tuen kestoon ja vain 1 % (2 vastaajaa) piti tukiaikaa
lilan pitkana. (Kuvio 13.)

M Sopivan pituinen
M Liian lyhyt
[ Liian pitka

M Ei vastannut

Kuvio 13. Tukiajan kesto suhteessa opintoihin (%)

Ongelmia opiskelijoille aiheutti etenkin tulojen pieneneminen sovitun tukiajan paa-
tyttyd. Tama oli monelle vastaajalle myds syy yrittda suorittaa opintojaan liian nope-
alta tuntuvaan tahtiin. My0s kesdajan laskemista opiskeluajaksi kritisoitiin, koska
opintotarjonta kesalla nahtiin osassa oppilaitoksia liian suppeaksi. Toisaalta osa
opiskelijoista oli varmistanut opintojensa etenemisen ennalta sovitussa aikataulussa

suorittamalla opintojaksoja toisen oppilaitoksen tarjonnasta.
Opiskelijoiden kommentteja tukiajan kestosta:
“Paniikki tuen loppumisesta ja opintotuelle joutumisesta stressaa. Ei muuta

ongelmaa. Opintoja on pitanyt tasta syysta nopeuttaa. ”

”Kesdaika lasketaan opiskeluajaksi, vaikkei opintoja oikeasti voi tehdd.”
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”Olen itse joutunut varmistamaan opintojen etenemisen ja kdymaan kursseja
myos yliopiston puolella.”

“Nopea tahti, ei taho pysya tahdissa ja paljon itsendista tyota ja vahan opet-
tamista. Itseopiskelua paaosin.”

Opiskelijoilta pyydettiin arvioita omien opintojensa tyollistdvyydestda. 53 % (150
vastaajaa) arvioi nyt suorittavien opintojen edistdvdn omaa ty0on saantiaan erittdin
paljon ja 37 % (105 vastaajaa) melko paljon. 5 % (13 vastaajaa) arveli opintojen tyol-
listdvyyden melko vahaiseksi ja vain 1 % (3 vastaajaa) erittdin vahaiseksi. 4 % (12

vastaajaa) ei osannut arvioida opintojensa tyollistymisvaikutusta. (Kuvio 14.)

Erittdin vahan Ei osaa sanoa

Melko vahan 1% 4%

5%

Kuvio 14. Vastaajien arvioita opintojen tyéllistavyydesté (%)

Kun vastaajilta tiedusteltiin, olisivatko he aloittaneet opinnot myds ilman tyotto-
myysetuutta, jakautuivat mielipiteet melko tasaisesti. 164 vastaajaa ei olisi aloittanut
opintojaan, mikali opiskelua ei olisi lahdetty tukemaan tyottomyysetuudella. Toisaal-
ta 115 vastaajaa olisi aloittanut opinnot joka tapauksessa. Nelja opiskelijaa ei kerto-

nut kantaansa asiaan. (Kuvio 15.)
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Kuvio 15. Opintojen aloittaminen ilman ty6ttdmyysetuutta (Ikm.)

6.4 Asiointi Satakunnan TE-toimistossa

Tyottomyysetuudella tuettu opiskelu ei ole tarpeeksi laajalti TE-toimiston tyonhaki-
joiden tiedossa, jonka takia vastaajilta tiedusteltiin, mité kautta he olivat saaneet tie-
toa asiasta. 47 % (123 vastaajaa) ilmoitti saaneensa tiedon TE-toimistosta, jossa ker-
rottiin asiasta. Opiskelijoista 18 % (48 vastaajaa) oli kuullut tukimahdollisuudesta
kaverin kautta. 11 % (30 vastaajaa) oli I0ytanyt tiedon TE-palvelujen verkkosivuilta
ja 1 % (2 vastaajaa) TE-toimiston asiakastiedotteesta. 23 % (59 vastaajaa) oli saanut

tiedon asiasta muulla tavoin. (Kuvio 16.)
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Kuvio 16. Vastaajien tietolahde etuudesta (%)

Muulla tavoin etuudesta tietoa I0yténeet olivat hyddynténeet useaa eri kanavaa asian
selvittamiseksi. Tietoa oli etsitty muun muassa itse internetin ja tiedotusvalineiden
avulla. Toinen yleinen tietolahde oli oma ammattiliitto, jonka verkkosivuilta oli 10y-
tynyt tietoa asiasta. Osa opiskelijoista oli aiemminkin opiskellut tuen turvin ja osasi
sen perusteella hakea etuutta uudelleen. Tietoa oli ollut saatavissa myds oppilaitosten
omilla sivuilla. Liséksi etuudesta oli kerrottu vastaajille Kelassa ja sosiaalitoimistos-

sa kéynnin yhteydessa.

Kyselyyn vastanneista 11 % (28 vastaajaa) koki tiedon I6ytamisen erittéin helpoksi ja
65 % (159 vastaajaa) melko helpoksi. 19 % (47 vastaajaa) piti tiedon saamista melko
vaikeana ja 4 % (9 vastaajaa) hyvin vaikeana. Kaksi opiskelijaa ei kertonut mielipi-

dettaén asiaan. (Kuvio 17.)
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Kuvio 17. Tiedon I6ytdmisen helppous (lkm.)

Kun kyselyyn osallistujilta tiedusteltiin, oliko tietoa ollut saatavissa riittavasti, olivat
vastaukset hyvin samansuuntaiset tiedon I6ytdmisen suhteen. 10 % (25 vastaajaa) sai
mielestaan tietoa asiasta erittdin hyvin ja 67 % (164 vastaajaa) melko hyvin. 20 %
(48 vastaajaa) ilmoitti tiedonsaannin olleen melko véhéisté ja 2 % (6 vastaajaa) hyvin
vahdaistd. Kolme opiskelijaa ei ilmoittanut kantaansa asiaan. (Kuvio 18.)
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Kuvio 18. Tiedon riittdva saatavuus (Ikm.)
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Tiedonsaannin oikea-aikaisuutta kysyttdessa 85 % (209 vastaajaa) ilmoitti saaneensa
tietoa siind vaiheessa kun sité tarvitsi. 12 % (30 vastaajaa) ei saanut mielestéan tietoa

oikeaan aikaan. Kuusi opiskelijaa jatti vastaamatta kysymykseen. (Kuvio 19.)
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Kuvio 19. Tiedonsaannin oikea-aikaisuus (% ja lkm.)

Opiskelijoilta tiedusteltiin, miten asia tuli esille TE-toimistossa sekéd kuinka siihen
suhtauduttiin. 67 % (165 vastaajaa) oli tehnyt itse aloitteen ja kysynyt TE-toimistossa
tuen mahdollisuudesta. 31 % (76 vastaajaa) kertoi TE-toimiston virkailijan tehneet
aloitteen ja ehdottaneen asiaa. Nelj& opiskelijaa ei vastannut kysymykseen. (Kuvio
20.)
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Kuvio 20. Asian esilletulo TE-toimistossa (%)

Tukea hakevista 70 % (171 vastaajaa) koki TE-toimiston suhtautuneen asiaan posi-
tiivisesti. 21 %:n (52 vastaajaa) mielestd suhtautuminen oli neutraalia. Epéilevéksi
asenteen koki 5 % (12 vastaajaa) ja kielteiseksi 2 % (6 vastaajaa). Nelja vastaajaa ei

kertonut mielipidettdén asiaan. (Kuvio 21.)
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Kuvio 21. Asiaan suhtautuminen TE-toimistossa (%)

Vastaajilta tiedusteltiin, oliko TE-toimiston neuvonta tukiasiassa riittdvaa. 89 % (217

vastaajaa) oli tyytyvaisid saamiinsa neuvoihin. Ainoastaan 10 % (25 vastaajaa) jéi
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kaipaamaan lisatietoja. Kolme vastaajaa ei arvioinut neuvonnan riittavyytta. (Kuvio
22.)
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Kuvio 22. TE-toimiston riittava neuvonta (Ikm.)

Moni opiskelija koki TE-toimiston neuvonnan riittdvand, mutta osa vastaajista totesi,
ettei kaikkia asioita tiedetty kuitenkaan kertoa varmuudella. Tdman takia asioita jou-
tui tarkistamaan viel& esimerkiksi omasta liitosta. Vastaajat kaipasivat mygs yhtenai-
sempid toimintatapoja. TE-toimistosta saatu vastaus ei saisi riippua siitd, kenelta asi-
aa kysyy. Lisdksi toivottiin kaytannon vinkkeja hakupapereiden tayttamiseen seka
enemman tietoa koulutusmahdollisuuksista, tuen hakijan oikeuksista sekd opintojen
aikana maksettavista korvauksista. Osa vastaajista jai kaipaamaan tarkempia aikatau-
luja sekéd neuvoja siitd, miten toimia sovitun tukiajan péatyttya. Lisaksi vastaajat toi-
voivat, ettd TE-toimistossa ylipaataan kerrottaisiin kyseisestd mahdollisuudesta seka
painotettaisiin, ettei opiskelupaikkaa tule ottaa vastaan ennen TE-toimiston puoltavaa

ratkaisua tukiasiassa.

Opiskelijoiden mielipiteitd TE-toimiston neuvonnasta:
“Olisin kaivannut tietoa siitd, ettéd olisin voinut opiskella myods ty6ttomyys-
etuudella, ettei minun olisi tarvinnut ottaa opintolainaa.”
“Tarkentavia kaytdnnon neuvoja mika lappu minnekin ja koska. Sain hyvat

neuvot soittamalla TE-toimiston johonkin palvelunumeroon. Sieltd neuvottiin
kaikki lomakkeet todella tarkasti.”



50

“Tarkempia tietoja siitd, ettd miten sitten kdy, kun paivat taytsyvdt. ”

”Olisi kannattanut ottaa TE-toimistoon yhteytta jo ennen paasykokeisiin osal-
listumista, silla kun kuulin saaneeni opiskelupaikan TE-toimisto kielsi minua
ottamasta sitd vastaan ennen kuin saisin heilta puoltavan paatoksen. ”

”Aloitin opiskelun polkuopiskelijana mika oli minulle maksullista enk& ymmar-
tanyt, ettd omaehtoista koulutustukea olisi pitanyt hakea jo siind vaiheessa. ”

Vastaajilta tiedusteltiin, kuinka tyytyvéisia he olivat tukipaéatosratkaisun sujuvuuteen
TE-toimistossa. 63 % (154 vastaajaa) kertoi olleensa erittdin tyytyvéisié ja 27 % (66
vastaajaa) melko tyytyvéisid. 6 % (16 vastaajaa) antoi neutraalin palautteen. Vain 2
% (4 vastaajaa) oli melko tyytymattémia ja 1 % (3 vastaajaa) erittain tyytymattomia.

Kaksi vastaajaa ei ottanut kantaa kysymykseen. (Kuvio 23.)
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Kuvio 23. Ratkaisun sujuvuus TE-toimistossa (Ikm.)

Lisdksi vastaajilta tiedusteltiin, kuinka tyytyvéisia he olivat TE-toimiston antaman
ratkaisun perusteluihin. 92 % (226 vastaajaa) oli tyytyvéisid saamiinsa perusteluihin.
6 % (15 vastaajaa) oli puolestaan tyytymattomié ratkaisun perusteluihin. Nelji vas-

taajaa ei ottanut kantaa asiaan. (Kuvio 24.)
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Kuvio 24. Tyytyvaisyys annetun ratkaisun perusteluihin (Ikm.)

6.5 Opiskelijoiden huomioita etuuteen liittyen

Vastauksista oli ndhtavissa yleinen tyytyvéisyys tukimahdollisuutta kohtaan. Etenkin
perheelliset kokivat ty6ttomyysetuuden olevan edellytyksen opintojen suorittamisek-
si sekd mahdollistavan opintojen etenemisen normaalivauhtiin. lIman tukea opinnot
olisivat jadneet monella suorittamatta tiukan taloudellisen tilanteen vuoksi. Tukiajan
pituus oli toinen esille noussut seikka. Kritiikkia esittdneet vastaajat toivoivat tu-
kiajan kattavan koko opiskeluajan. Usealla opiskelijalla tukiaika oli paattynyt ennen
opintojen loppuun viemistd ja huolta aiheutti siirtyminen pienempituloisten perus-
paivarahan, tyémarkkinatuen tai opintotuen varaan. Toisaalta vastaajat kertoivat suo-
rittaneensa opintojaan nopeampaan tahtiin rajoitetun tukiajan takia. Osa vastaajista
kaipasi vuoden 2017 alusta poistunutta 9 euron kulukorvausta, joka vaikutti olleen

monelle olennainen lisé ty6ttomyysetuuteen.

Vastaajien huomioita etuudesta:

“Ehdottomasti hyva juttu, etta tallainen vaihtoehto on olemassa! ”

“Tuki mahdollistaa opiskelujen etenemisen normaalia vauhtia. llman tukea
olisin joutunut tekemaan huomattavasti toita mika olisi tietysti hidastanut opin-
toja.”
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“Tukiajan pituus pitaisi katsoa opintojen suositellun keston mukaan. Uskoisin
tdman nostavan omaehtoisen opiskelun kayttdastetta eika ty6ton jaisi niin hel-
posti kotiin odottamaan ty6llistymistaan, vaan tekisi itse asian eteen enem-
man.”

“Pidempi aika saada etuutta ja KULUKORVAUS! Kulukorvaus o hyvin olen-
nainen lisa!”

Kritiikkia aiheutti myos byrokraattisiksi ja epaselviksi koetut sadannét ja nimikkeet
etuuteen liittyen. Lisdksi vastaajat toivoivat tasapuolisempaa kohtelua etuuksien
myontdmisen suhteen. Esimerkiksi samaan ammattiin opiskelevista vastaajista toinen
kertoi opiskelevansa paatoimisena tyottdmyysetuuden turvin ja toinen sivutoimisena
velvoitettuna vastaanottamaan TE-toimiston tarjoamaa ty6td. Kritiikkia annettiin
myos Kielteisen ratkaisun perusteista. Lisaksi osa vastaajista arvosteli tuen myonta-

misen ehtona olevaa 25 vuoden alaikarajaa.

Vastaajat totesivat:

”Liian byrokraattista, paperia sielta ja taalta. ”

”Saannot on hankalat ja epaselvat. Tukia on myos melko paljon ja valilla ne
sekoittuu kun nimikkeet on samankaltaisia. ”

”Sain siis kielteisen paatoksen ja talla hetkella opiskelen aviomieheni rahoit-
tamana vailla minkaan nakoista toimeentuloa, koska opintotukeni olen jo kayt-
tanyt aiempaan tutkintooni jonka mukaisissa toissa en enaa voi tyoskennella. ”

”On todella typeraa ettei alle 25v saa opiskella ty6ttdmyysetuudella kokopai-
vaisesti vaikka olisi jo yksi ammatti pohjalla.”

Positiivista palautetta vastaajat antoivat TE-toimiston kannustavasta suhtautumisesta
asiaan sekd hyvasta tuesta, ohjauksesta ja neuvonnasta tukeen liittyen. Kiitosta sai
my06s TE-toimiston nopea ja joustava toiminta asiassa. Nopeat paatokset ja selkedsti
sovitut asiat nayttivat helpottaneen opiskelijoita etenkin opintojen alkuvaiheessa. Itse
hakuprosessi koettiin selkedksi ja samalla todettiin oman aktiivisuuden olevan kes-
keisessa roolissa seké tukea hakiessa etté itse opinnoissa. Mygs opintoihin kuuluvien

harjoitteluiden todettiin olevan téarkeitd ja tyollistymisen kannalta jopa oleellisia.

Vastaajien mielipiteita:
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“Itse tietoa hakiessa sain mielikuvan, ettei korkeakouluopiskelijalle voida
myoOntad etuutta. TE-toimistosta minulle kerrottiin ettd olisin potentiaalinen
hakija. Tuki mydnnettiin alle viikossa. ”

“Erityisesti perheellisen kannalta tdma tuki on ehdoton, pienelld opintotuella
elaminen lapsiperheessa ei olisi mahdollista ja opinnot olisivat jaéneet suorit-
tamatta tiukan talouden vuoksi. ”

“TE-toimistossa erittdin positiivinen ja kannustava vastaanotto, hyvin saanut
tukea ja ohjausta kun on neuvoja tarvinnut.”

“TE-toimiston loistava palvelu kannattaa nostaa téssa osiossa esille. Nopeat
paatokset ja selkeasti sovitut asiat helpottivat kovasti opintojen alkuvaihees-
sa.”

7 OPINTOJEN TYOLLISTAVYYSVAIKUTUS

Ty6- ja elinkeinoministerio on tutkinut vuonna 2013 tyottdmyysetuudella tuettujen
omaehtoisen opintojen toimivuutta ja vaikuttavuutta. Raportin mukaan tyottémyys-
etuudella opiskelu on osoittautunut toimivaksi tyokaluksi tyollisyyden hoitoon ja sen
kaytosta on saatu hyvia tuloksia. Etuuden suosio on myods kasvanut jatkuvasti sen
kayttoonotosta vuodesta 2010 l&htien, jolloin omaehtoisia opintoja suoritti 6 100
opiskelijaa. Vuonna 2017 tyottémyysetuuden turvin opiskeli jo yli 40 700 henkil6a
ympari Suomen. Kuviossa 25 on kuvattuna tyottomyysetuudella opiskelevien maarat
tammikuusta 2010 syyskuuhun 2017. (TEM 2017, 125; TEM raportteja 37/2013, 3.)
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Kuvio 25. TEM Tyopoliittinen aikakauskirja. Tyottomyysetuudella opiskelleet
vuosina 2010-2017

Tuettujen opintojen kautta aikuisvaestélle on tarjoutunut mahdollisuus koulutuksensa
paivittdmiseen ja tarvittaessa uuden ammattipatevyyden hankintaan. Selvityksen mu-
kaan opiskeluun paatyneitd yhdistad hyva opiskelumotivaatio, mikd nakyy hyvina
tuloksina seka opintoihin valmistumisessa etta tyollistymisessa. Tyottomyysetuudella
opiskelleista 84 % oli saavuttanut tavoittelemansa koulutustason. Myds opintojen
valmistumisen jélkeen tyossa kéyvien osuus (61 %) oli lahes puolet korkeampi kuin
ennen opintoja (34 %). Omaehtoisten opintojen tyollistymisvaikutus on raportin pe-
rusteella merkittava. (TEM raportteja 37/2013, 3-4.)

Myos kansantalouden nédkdkulmasta tarkasteltuna on hyvé asia, ettd mahdollisimman
moni ty6ton osallistuu koulutukseen, jossa voi kehittd4d osaamistaan ja parantaa am-
mattitaitoaan. Nain ty6ttomyyspaivarahojen rahoitus ei j44 kokonaan valtion vastuul-
le, vaan kustannuksia pystytddn jakamaan myos tyottomyysvakuutusmaksujen ja
ty6ttdmyyskassojen rahoituksella. Pitk&aikaistyottomien kohdalla tyomarkkinatuen
rahoituksesta vastaa 400 pdivan ajan valtio ja tdman jalkeen valtio yhdessa tyottéman
kunnan kanssa. (TEM raportteja 37/2013, 83.)
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8 TULEVAISUUDENNAKYMIA

8.1 Tulevia uudistuksia

Nykyisen hallituksen pyrkimyksend on ty6llisyysasteen nostaminen tukemalla eten-
kin nopeaa tyollistymistd ja tydomarkkinoille sijoittumista. Valtion talousarvioesityk-
sessd vuodelle 2018 ehdotetaan helpotusta lyhytkestoiseen omaehtoiseen opiskeluun.
Tyo6- ja elinkeinoministerion selvityksen perusteella on valmisteilla malli, jossa tyo-
ton voisi opiskella 6 kuukautta tyottomyysetuudella ilman TE-toimiston hyvaksyn-
taa. TE-toimiston tarveharkinnasta ei kuitenkaan ole tarkoitus luopua kokonaan, vaan
ty6ttdmyysetuutta voisi saada samoin ehdoin kuin nykyaankin. (Valtiovarainministe-
rio 2017, 14.)

Uudistuksen toteutuessa my6s koulutuksen tarjoajien tulisi lisaté lyhytaikaisten opin-
tojen tarjontaa. Hyva vaihtoehto voisi olla esimerkiksi kestoltaan uuden mallin mu-
kaiset osatutkinnot. Ennen hallituksen esityksen konkretisoitumista lainsaddantoon,
on ratkaistavana viel& monta asiaa. Esimerkiksi kuinka monta kertaa sama henkil®
olisi oikeutettu opiskelemaan ty6ttomyysetuudella tuettuja lyhytkestoisia opintoja.
(Lappalainen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017; Saarinen henkilokohtainen tie-
donanto 15.9.2017.)

8.2 Ammatillisen koulutuksen reformi

Hallitus on uudistamassa koko ammatillista aikuiskoulutusta koskevaa lainséadantoa
vuoden 2018 alusta lahtien. Reformin my6t4d ammattilista koulutusta koskevat sdan-
nokset kootaan yhteen lakiin (531/2017), jonka l&htokohtina on osaamisperusteisuus
ja asiakaslahtoisyys. Asiasta saadetdan laissa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain muuttamisesta (548/2017). Uudistuksen my6td myds tydeldméayhteistyo
tulee tiivistymaan. Samalla mahdollistetaan joustavat polut tyopaikalla tapahtuvaan
oppimiseen ja tutkinnon kéaytdannonléheiseen suorittamiseen. (HE 39/2017 vp, 2;
Nieminen 2017, 42.)
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Reformin myota lainsdddannon ohella tulee uudistumaan ammatillisen koulutuksen
rahoitus, ohjaus- ja tutkintojérjestelméat sek& toimintaprosessit ja jarjestdjarakenteet.
Muun muassa ammatilliseen koulutukseen kohdennettava valtionrahoitus tulee muut-
tamaan talousarvioperusteiseksi. Opiskeluun kaytetyn ajan sijaan painopiste tulee
siirtymaan suorituksia ja koulutuksen vaikuttavuutta painottavaksi. (HE 39/2017 vp,
2; Nieminen 2017, 42.)

8.3 Maakuntauudistuksen vaikutukset

Tulevan maakuntauudistuksen myota myds TE-palvelujen rooli tulee muuttumaan,
kun nykyisin TE-toimistolle kuuluvia tehtavia tullaan siirtdaméaén uusien maakuntien
jarjestamisvastuulle. Vuoden 2020 alusta lahtien TE-palvelut tullaan kokoamaan yh-
teen kasvupalvelujen organisaatioon ja samalla tuotantoa avataan kilpailulle. Pyrki-
myksena on ty6llisyyden parantaminen muun muassa lisaédmalla yksityisten toimijoi-
den roolia palvelutuotannossa. Asiaa koskien hallituksessa on valmisteilla uusi laki
alueiden kehittdmisesté ja kasvupalveluista, jossa tullaan maarittelemé&én jérjestami-

sen ja tuottamisen puitteet, muttei palveluiden siséltéa. (TEM:n www-sivut 2017.)

Kuinka paljon TE-toimiston nykyisia palveluja tullaan jarjestimééan ostopalveluina,
tulee olemaan uuden maakunnan pééatettavissa. Tyottomyysetuudella tuetun omaeh-
toisen opiskelun ratkaisut jadnee kuitenkin jatkossakin TE-toimiston tehtavéksi. Hal-
lintotehtavien antamisesta muulle kuin viranomaiselle saddetaén perustuslaissa. Lain
mukaan merkittavaa julkisen vallan kayttoa siséltavia tehtavid voi hoitaa vain viran-
omainen. (Saarinen henkilokohtainen tiedonanto 15.9.2017; Suomen perustuslaki
124 8))

9 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Paatoimisia opintoja on ollut tietyin edellytyksin mahdollista suorittaa tyottomyys-
etuuden turvin jo kahdeksan vuoden ajan. Omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudel-

la on tdrked ja yha suositumpi tukimuoto TE-toimiston tarjoamien tyollistymista
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edistdvien palvelujen joukossa. Oikein kohdennettuna tyottomyysetuudella opiskelu
parantaa tyottoméan tai ty6ttdmyysuhan alla olevan henkilon ammattitaitoa ja tata
kautta myos tyollistymismahdollisuuksia. Paikalliset TE-toimistot toimivat asiassa
keskeisessa roolissa kohdentaessaan tuen todellisessa koulutustarpeessa oleville hen-
kiloille. Tukea myoOnnettdessa on tarpeen ennakoida myos elinkeinoeldmassa ja tyo-

markkinoilla tapahtuvia muutoksia.

Tukiasiaa ratkaistaessa TE-toimiston asiantuntijoita ohjaavat asiaa koskevat lait ja
asetukset. Niissd méaéritelladn raamit, joiden puitteissa TE-toimiston asiantuntijat te-
kevét ratkaisunsa tukiasiassa. Tarkeimmét etuutta koskevat sd&nnokset 10ytyvét tyo-
voimapalvelulaista (916/2012) ja tyottémyysturvalaista (1290/2002). Liséksi lain so-
veltamisessa on toiminut apuna vuoden 2017 alusta l&dhtien voimaan tullut ty6- ja
elinkeinoministeridn ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja ase-
tuksen soveltamisesta (TEM/2579/00.03.02/2016), joka kumosi voimaan tullessaan
asiaa koskevan aiemman ohjeen. Valtioneuvoston asetuksessa (1073/2012) sdédetaén
puolestaan tyollistymissuunnitelmasta, jossa Kartoitetaan henkilon palvelutarpeet.
Néiden liséksi laissa kotoutumisen edistdamisesta (1386/2010) l6ytyy sdadosperusta

maahanmuuttajien omaehtoiseen opiskeluun.

Lainsdannon ohella TE-toimistolla on ratkaiseva rooli tuen myontamisessa kaytta-
mansé tyovoimapoliittisen harkinnan vuoksi. TE-toimiston ratkaisuvaltaa asiassa
ovat kritisoineet kielteisen paatoksen saaneiden lisdksi muun muassa eri palkansaaja-
jarjestot. Vaikka TE-toimistojen kéyttamaan harkintaan on kohdistunut arvostelua,
pohjautuvat myods harkintaan perustuvat seikat tuen myontdmiseen tai Kielteiseen
paatdkseen lainsaadantoon. Kuten haastatellut asiantuntijat toteavat, velvoittaa laki
TE-toimistoa tarkastelemaan asiaa ratkaistaessa tuen saajan todellista koulutustarvet-
ta sek& tyovoimapoliittisesti tarkoituksenmukaisinta keinoa tyollistyd. Erityisesti tu-
lee pohtia lains&atgjan tarkoitusta kyseiselle saadokselle. Ratkaisuja tehdessa TE-
toimistossa sovelletaan lain m&&radmaa harkintaa. Tamé takaa tuen hakijoille tasa-
puolisen ja oikeudenmukaisen kohtelun asiaa ratkaistaessa. Jokainen tapaus myos
kasitellaan yksilollisesti. Asiaa ratkaistaessa huomioidaan henkildn nykyinen osaa-

minen, tyokokemus ja elaméntilanne.
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TE-toimiston k&yttdma tarveharkinta on oleellinen viranomaiselle kuuluva harkinta-
valta etuutta ratkaistaessa. Oikeus etuuteen ei ole subjektiivinen, vaan TE-toimistossa
arvioidaan henkilon koulutustarve seka opintojen tyéllistavyys juuri tarveharkintaan
pohjautuen. Mikéli harkinnasta luovuttaisiin, saattaisi se merkitd omaehtoisten opin-

tojen suuntautumista aloille, jotka eivat kaytanndssé tyollistaisi.

Lainsdadantd asettaa myos etuuden saajalle oikeuksia ja velvollisuuksia. Tyénhaki-
jan omaehtoisesta opiskelusta seka opintoihin kuuluvista velvollisuuksista sdadetaan
tyovoimapalvelulain 6 luvun sdinnoksissé. Koska tyottdmyysetuudella opiskelu on
lain mukaan tarkoitettu lyhytkestoisiin ja nopeasti tyoémarkkinoille suuntautuviin
opintoihin, on tarkead, etta opiskelija osallistuu opintoihin saannollisesti ja tata kaut-
ta myos etenee opinnoissaan. Vaikka opiskelijan tydnhaun on oltava voimassa opin-
tojen ajan, ei tuen saajaan kohdisteta tydttomyysturvalain sdadnndsté tyon vastaanot-
tovelvoitteesta. Myos talla edistetddn opintojen suorittamista seka opinnoista valmis-

tumista tyollistymissuunnitelman mukaisesti.

Tyo6ttomyysetuuden turvin opiskeleva on oikeutettu koulutuksen aikaiseen tyo6tto-
myyspaivarahaan. Tyottdmyysturvalain mukaan etuuteen on oikeutettu tyollistymisté
edistdvaan palveluun osallistuvat opiskelijat. Lisaksi tydvoimapalvelulaissa séade-
tdan tukiajan kahden vuoden enimmaispituudesta yhtd opintokokonaisuutta kohden.
Tukiaika on puolet pidempi, jos tavoitteena on perusopintojen suorittaminen. Vaikka
tukiajan kestoa on kritisoitu lyhyeksi opintoihin ndhden, myos talla sadnndksella ta-

voitellaan henkilon nopeaa sijoittautumista tyémarkkinoille.

Etuuteen oikeutetun opiskelijan opintojen aikainen toimeentulo turvataan tyo6tto-
myyspaivérahalla. Peruspdivarahan seké tyomarkkinatuen maksajana toimii kansan-
eldkelaitos ja ansiopéivédrahan henkilon oma tyottémyyskassa. Ansioon suhteutettu
tyottémyyspaivaraha rahoitetaan osin pakollisilla tyottomyysvakuutusmaksuilla ja on
myds opintorahaa huomattavasti korkeampi. Kyseiset seikat puoltavat osaltaan TE-

toimiston tarvetta arvioida koulutuksen tarkoituksenmukaisuus.

Omaehtoinen opiskelu on opiskelijoille suunnatun kyselytutkimuksen sekd aiempien
tilastollisten tutkimusten mukaan naisvaltaista. Tutkimuksesta kdy myos ilmi, ettd

etuuden turvin opiskellaan kaikissa ikdryhmissa ympéri Satakunnan. Omaehtoiset
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opinnot edellyttavét opiskelijalta omaa aktiivisuutta sekéd koulutukseen hakeutumisen
etta opintojen suorittamisen suhteen. T&t& ominaisuutta pidettiin myos kyselyyn vas-
tanneiden keskuudessa tarkedna seikkana. Tutkimuksen mukaan omaehtoisia opinto-
ja suorittavat ovat aktiivisia ja motivoituneita opiskelijoita. Taméa nakyy kyselyyn
osallistuneiden hyvin edenneind opintoina. Enemmist0 opiskelijoista arvioi myods

opintojensa tyollistavyysvaikutuksen olevan erittdin hyvan tulevaisuudessa.

Opiskeltavat tutkinnot pohjautuvat tydvoimapalvelulain edellyttdmiin paatoimisiin
opintoihin, joista yleisimmin suoritettavia olivat tutkimuksen mukaan ammatti- ja
korkeakouluopinnot. Laissa myos edellytetdan, ettd opintojen tulee olla tavoitteellista
ja tutkintoon johtavaa. Tyottémyysetuudella tuettuja opintoja ei ole tarkoitettu kor-
vaamaan opintotukea tai muita opintojen aikaisia tukia, jonka takia tydvoimapalvelu-
laissa on sdadetty opinnoille 25 vuoden alaikéraja. Kotoutujia ikérajoitus ei kuiten-
kaan koske. Kotoutumislain mukaan oleskeluluvan saaneiden maahanmuuttajien on
tarked sopeutua osaksi suomalaista yhteiskuntaa eikd heiddn omaehtoisia opintoja

rajoiteta samoin ehdoin kuin kantavaestoon kuuluvilla.

Lahes puolet tydttémyysetuuden turvin opintojaan suorittavista opiskelijoista oli saa-
nut tietoa tukimahdollisuudesta asioidessaan TE-toimistossa. Tietoa oli saatu myos
riittavasti ja oikea-aikaisesti. Myods TE-toimiston suhtautuminen tuen hakemiseen
koettiin positiivisena. Toisaalta osa vastaajista jai kaipaamaan yhtendisempié toimin-
tatapoja asioidessaan TE-toimistossa. Tahan tuonee parannusta tulevan maakuntauu-
distuksen sekd ammatillisen koulutuksen reformin mukanaan tuomat uudet ohjeis-

tukset ja koulutukset palvelun tuottajille.

Kyselyyn osallistuneet olivat lahes poikkeuksetta tyytyvaisia TE-toimistossa asioin-
nin sujuvuuteen sekd annetun ratkaisun perusteluihin. TE-toimiston asiantuntijoiden
mukaan ratkaisua koskevat hallintokantelut ovatkin ddrimmaisen harvinaisia. Tuen
hakijat paasaantoisesti ymmartavat ratkaisun koulutuksen tarpeellisuudesta perustu-
van asiasta saadettyihin lakeihin seka alueelliseen tydmarkkinatietoon. Toisaalta, jos
ajatukset ovat kovin erisuuntaisia, voivat etenkin tarveharkintaan perustuvat syyt ai-

heuttaa ristiriitatilanteita, mikéali asiassa paadytéan kielteiseen ratkaisuun.
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Omaehtoinen opiskelu on vaativa koulutusmuoto, joka edellyttadd opiskelijalta oma-
aloitteisuutta seké hyvaa ajankayton hallintaa. Tyottomyysetuudella opiskelu on mo-
nelle opiskelijalle myds ainoa tukimuoto, joka mahdollistaa ty6ttémyyden aikaisen
koulutuksen paivittdmisen tai uuden tutkinnon hankkimisen. Oikein kohdennettuna
opintojen myo6té parantuneet tyollistymismahdollisuudet tuottavat todellista lisdarvoa
niin yhteiskunnalle kuin henkil6lle itselleen.

Opinnaytety6 on tehty tyon toimeksiantajana toimineen Satakunnan TE-toimiston
tarpeita ajatellen, jonka takia tytssa ei ole lahdetty tarkemmin analysoimaan kysely-
tutkimukseen osallistuneiden vastaajien kommentteja tai kritiikkid muun muassa
koulutuspalvelujen tuottajia kohtaan. Jatkotutkimusaiheita ajatellen tulevissa opin-
naytetOissé voitaisiin tarkastella ja pohtia oppilaitosten omaa opintotarjontaa ja sen
saatavuutta. Toinen ty6hon liittyva selvityskohde voisi olla opintoihin kuuluvan tyo-
harjoittelupaikan saatavuus seka tyoharjoitteluun liittyvat muut mahdolliset haasteet.

Tutkimuksen oikeusdogmaattinen l&hestymistapa osoittautui toimivaksi menetelmak-
si juridiseen ty6hon. Lainsdaddédnnon ohjaavuus seka lainsaatajan tarkoitus saadoksille
kavi selkeasti ilmi verratessa tydssa tutkittua teoriaa haastateltujen kaytdnngssa to-
teuttamiin tukipaattsratkaisuihin. Opinnaytetyo saavutti sille asetetut tavoitteet myods
etuuden turvin opiskeleville suunnatun tutkimuskyselyn osalta. Kyselyyn vastasi l&-
hes 300 opiskelijaa ympari Satakunnan. Kyselystd saatujen vastausten kautta Sata-
kunnan TE-toimisto sai tyollistamistoimiensa tueksi laaja-alaisen selvityksen tyo6tto-
myysetuudella tuettujen opintojen nykytilasta Satakunnassa sek& etuuden turvin

opiskelevien arvioita ja mielipiteitd omaehtoisista opinnoista.

Opinndytetyon edistymista alkuperéisistd suunnitelmista hidasti alkuun uuden tyo-
paikan saaminen kesken opintojen. Ty6 olisi valmistunut nopeammassa aikataulussa
paatoimisena opiskelijana, mutta opintojen valmistuminen seka etenkin tyollistymi-
nen koulutusta vastaaviin toihin on sekd@ valmistuvan opiskelijan ettd TE-toimiston
kannalta positiivinen asia. Itsensa kehittdminen ja uusien asioiden oppiminen kannat-
taa myos aikuisialla. Omaehtoiset opinnot ty6ttomyysetuudella toimii asiassa hyvana

esimerkkina.
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