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1 Johdanto

Suomen lain mukaan toisen ihmisen epatasa-arvoinen ja epaasiallinen kohtelu
on kielletty, mutta silti kiusaaminen on yleinen ongelma maassamme (Kaski &
Nevalainen 2017, 11). Jo varhaisessa idssa kiusataan, harnataan ja tehdaan
pilaa toisen kustannuksella, joka on meille jokaiselle tuttua. Kiusaamista on
eritasoista niin lallatyksista lapsimiseen kuin aina ihmisoikeussopimusten
kieltaméan kidutukseen kuten pahoinpitelyt, pdan tyéntdminen ponttéon, muu
hapaisy tai satuttaminen. Kiusaamista esiintyy joka paikassa eiké se ole harmiton
pikku juttu yhteiskunnassamme. (Korhonen 2009, 11.)

Tutkimukset osoittavat, ettd kiusaaja ja kiusattu voi olla kuka tahansa.
Kiusaajaksi tai kiusatuksi tuleminen ei ole suora todiste siitd, ettéa vahvat syovat
heikot vaan kiusaajia ja kiusattuja on joka puolella maailmaa iasta, sukupuolesta,
varistd, rodusta tai seksuaalisesta suuntautumisesta ja muista ominaisuuksista
rippumatta. Jokainen tapaus on oma onnettomuutensa eika kiusaamiselta ole

turvassa kukaan. (Korhonen 2009, 15.)

Tassa opinnaytetydssa selvitin haastattelujen kautta, millaisia kokemuksia
kiusaamisen uhreilla on ollut sekd minkalaisia vaikutuksia kiusaamisella on ollut
heihin. Lisaksi selvitin kiusaamistapauksissa mahdollisesti esiintyvid rikosten
tunnusmerkintdja. Opinnaytetyd pyrkii vastaamaan kysymyksiin, millaisia
kokemuksia kiusaamisesta oli, millaisia vaikutuksia kiusaamisella oli seka

millaisia rikosten tunnusmerkintoja kiusaamistapauksissa ilmeni.

Toteutin opinnaytetyon laadullisena tutkimuksena, jota varten teemahaastattelin
neljdd henkilod. Haastateltavilla oli henkilokohtaisia kokemuksia kiusaamisesta,
esimerkiksi  haukkumisesta, syrjayttdmisesta seka nettikiusaamisesta.
Tutkimuksen teoreettinen tietoperusta koostuu kiusaamisen maaritelmasta, sen
esiintymisesta eri ymparistdissa sekd kiusaamisen muodoista. Tietoperustassa

on kéasitelty myds yleisimpia rikosnimikkeitd mita esiintyy kiusaamistapauksissa.



Tutkimustulokset on jaettu kolmeen eri luokkaan, jotka ovat kiusaamisen
kokemukset, kiusaamisen vaikutukset sekd kiusaamisessa esiintyvat
rikosnimikkeet. Keskeisimmat tulokset ovat nahtavilla tulokset osiossa.
Pohdinnassa kasittelen tutkimuksen luotettavuutta sek& sen eettisyytta, omaa

oppimisprosessiani seka pohdin jatkotutkimusaiheita.

2 Kiusaaminen

2.1 Kiusaamisen maaritelma

Ihmisen kasitys kiusaamisesta usein maarittyy omien kokemusten, kuulemien
kertomusten ja luetun tiedon perusteella. Jokaisen kokemukset kiusaamisesta
ovat erilaisia, joka muokkaa jokaisen omaa kasitysta siita, mik& katsotaan
kiusaamiseksi. NAama& nakemykset voivat olla hyvin erilaisia ja todennakoisesti

eroavat toisistaan paljon. (Hamarus 2012, 21.)

Arkikielessa sana kiusaaminen viittaa usein kiusoitteluun, harndamiseen ja
pieneen kiusantekoon. Psykologisessa kielenkaytdssa silla on toinen merkitys.
Silla tarkoitetaan toistuvaa, pitkaan jatkunutta toimintaa toista ihmista kohtaan,
tahallisen vihamielista kayttaytymista, joka voi olla henkista tai fyysista vakivaltaa
kuten esimerkiksi sortamista, pilkkaamista, uhkailua tai fyysisen
koskemattomuuden loukkaamista. Haukkuminen Il&skiksi tai idiootiksi
kertaluontoisesti voi satuttaa ja on ikavaa, mutta yksittaisia tapauksia ei viela
lueta kiusaamiseksi. Sen sijaan, jos ihminen kuulee péivittain ja kuukaudesta
toiseen olevansa idiootti, puhutaan kiusaamisesta. (Salmivalli 2010, 12; Kaski &
Nevalainen 2017, 11-12.) Myads tilanteet, joissa henkil6a vaaditaan tai yllytetaan
tekemaan jotain sellaista, joka on vaarallista tai kiellettyd, mahdollisesti lain

vastaista, katsotaan kiusaamiseksi (Kumpulainen 2016, 101).

Kiusaamiseen on helppo liittdéa kaksi kriteeria, joiden avulla kiusaamista on
helpompi tunnistaa. Nama kaksi kriteeria ovat:

1) subjektiivinen kokemus, kiusattu kokee tulevansa kiusatuksi ja



2) vallanepatasapaino, kiusattu ei koe olevansa tasavertainen
puolustautumaan kiusaaja vastaan.

Epéatasapaino vallan suhteen tarkoittaa, ettd kiusaajalla on enemman fyysista,
sosiaalista tai henkistd voimaa. Kiusaaja voi olla fyysisesti vahvempi, joka
iimenee esimerkiksi tappelussa. Sosiaalista ylivoimaa kiusaaja saa esimerkiksi
keraamalla itselleen ryhman kavereita, jotka ovat mukana toiminnassa.
Henkisella tasolla ylivoima tulee esimerkiksi sanavalmiudesta ja asettumisesta
korkeammalle uhriin n&dhden henkisella tasolla. (Hamarus 2012, 23.)

Sinkkonen & Korhonen (2015, 238) nostavat teoksessaan myos esille vallan
epatasapainon merkityksen. Vallan epatasapaino on merkki siitéd, mika erottaa
kiusaamisen ihmisten vélisestd riidasta. Kiusaamisen ja riidan véalinen ero on
myos tilanteen ohimenevyydessa seka siihen liittyvissa osapuolissa. Harvoin
riidan kohteeksi joutuu aina yksi ja sama henkild. (Sinkkonen & Korhonen 2015,
238.)

2.2 Eri yhteisOissa tapahtuva kiusaaminen

Kiusaamista tapahtuu kaikenikéisten keskuudessa monenlaisissa ymparistoissa,
joista tutuimpia kiusaamisymparistoja ovat koulut ja tyopaikat. Viime vuosina on
havahduttu tutkimaan asiaa myods paivakodeissa. Jossain ymparistossa alkanut
kiusaaminen voi kuitenkin levitd usein muuallekin kuten esimerkiksi sahkoisiin

viestimiin tai lapsen koulumatkalle. (Satri 2015, 14.)

Kaikkein yleisin keskusteluissa ilmi tuleva ymparisté on koulu. Vaikka oppilaat
ovat vailla omaa lainsaadantéd tyoturvallisuudesta, on heidan oikeuttaan
turvallisuudesta saadetty perusopetuslaissa, lukiolaissa ja laissa ammatillisesta
koulutuksesta. Perusopetuslaissa on saadetty, ettd opetuksen jarjestajan tulee
laatia opetussuunnitelman yhteydessé& suunnitelma, joka suojaa vékivallalta,
kiusaamiselta ja hairinnaltd sekd valvoa sen noudattamista. Sama velvoite on
kirjattu edell& mainittuihin lukiolakiin sek& lakiin ammatillisesta koulutuksesta.
(Perusopetuslaki 1267/2013, 29. §; Lukiolaki 1268/2013, 21. §; Laki
ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 80. 8.)



Tyopaikalla tapahtuvalle kiusaamiselle on monta nimitysta, joista yleisin on
tyopaikkakiusaaminen. Yleisesti tydpaikkakiusatut ovat kuitenkin sitd mielta, etta
sana kiusaaminen on huono, koska nimi viittaa itsessaan lapsuuden ilmi6ihin,
joka tuottaa lisdkiusallisuutta aiheesta puhuttaessa. Iimiostd muita kaytettyja
termeja ovat epdaasiallinen kohtelu, hairintd ja henkinen vékivalta. Oikeasta
termistd huolimatta laki maarittelee tydpaikkakiusaamisen haitalliseksi
hairinnéksi ja epdaasialliseksi kohteluksi. Ne ovat kielletty ty6turvallisuuslaissa,
jonka pykélassa todetaan, ettd tybnantajan on ryhdyttava toimiin, jos tydssa
esiintyy tyontekijaan kohdistuvaa, hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa
aiheuttavaa hairiéta tai muuta epaasiallista kohtelua. (Satri 2015, 14; Korhonen
2009, 12-13.)

Huomattavasti vahemman tietoa on kuitenkin kotona tapahtuvasta
kiusaamisesta, joka tunnetaan termein Kkoti-, perhe- tai sukukiusaaminen.
Perheen sisalla tapahtuvaa kiusaamista voi olla esimerkiksi yksittaiseen
perheenjdseneen kohdistuva huutaminen, mitatdinti, syyllistaminen, lasten
eriarvoinen kohtelu tai ulkopuolelle jattaminen, kun muu perhe tai suku viettaa
aikaa. Tallaisia vuorovaikutustapoja on kuitenkin vaikea ~maaritella
kiusaamiseksi, koska ihminen suojelee omia laheisiaan ja on heitd kohtaan
lojaali. (Satri 2015, 145.)

Kotona alistettu ihminen ajautuu helposti kiusatuksi muissakin ymparistoissa.
Jatkuva arvostelu, moittiminen ja kritisointi aiheuttavat hape&a ja
omanarvontunnon puuttuminen vaikuttaa puolustautumiskykyyn. Perheen
siséisessa kiusaamisessa voi olla taustalla huoltajien omia traumakokemuksia,
uupumusta, osaamattomuutta tai vanhentuneita kasvatuskasityksia. Huoltajat
eivat valttamatta kasitd, kuinka haitallista heidan toimintansa on lapsen kannalta.
Aikuisten liséksi perheen vuorovaikutuksessa ovat osallisina sisarukset, mikali
heitd on. Jokainen lapsi on yksild ja eroja l0ytyy niin persoonan puolesta kuin
fyysisyyden osalta. Sisarusten valisiin  suhteisiin  vaikuttaa myo6s
syntymaéjarjestys, joka voi luoda niin kateutta kuin kilpailuakin. (Satri 2015, 146—
150.)



2.3 Epasuoraja suorakiusaaminen

Kiusaaminen on vanha ilmig, jonka eri muodot sisaltavat lukuisia keinoja ja
toimintoja, jotka vaikuttavat uhriin kielteisella tavalla. Naitd toimintoja esiintyy
laajana kirjona internetissa tapahtuvasta kiusaamisesta tai syrjinnasta aina toisen
henkilon fyysisen turvallisuuden vaarantavaan tai jopa fyysisesti vahingoittavaan
toimintaan saakka. Teknologian luomista uusista kiusaamisulottuvuuksista
huolimatta kiusaamisessa on edelleenkin kyseessa sama asia: kiusaaja
tavoittelee itselleen tiettyd asemaa, roolia tai huomiota ryhmassa ja yhteisossa.
(Hamarus 2012, 37; Hurme & Kyllonen 2014, 127.)

On havaittu, etta poikien toiminta sisaltdéd enemman fyysista kiusaamista, kun
tytét taas kayttavat enemman sosiaalisia keinoja esimerkiksi eristamista ja
juorujen levittamista. Syyt tallaiseen jakaumaan ovat kulttuurisia ja myo6s
sukupuolesta johtuvia seikkoja. Aseman hakeminen yhteisdssa tai ryhmassa voi
tapahtua pojilla fyysisen voimankoettelun kautta, kun tytdille luonnollisempaa on
kaverisuhteiden varmistaminen ja juttujen kertominen. Tama ei kuitenkaan sulje
pois sitd mahdollisuutta, ettd fyysistd kiusaamista ei tapahtuisi tyttdjen
keskuudessa tai juoruja ei kerrottaisi poikaporukassa. (Hamarus 2012, 38;
Kumpulainen 2016, 102.)

Eri asiantuntijat jaottelevat kiusaamista monella eri tavalla. Yksinkertaisimmillaan
kiusaaminen on kuitenkin helppo jakaa kahteen eri muotoon: epasuoraan ja
suoraan kiusaamiseen. Naiden kahden maaritelman alle on helppo jakaa
yleisimmat kiusaamismuodot jotka ovat fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen
kiusaaminen seka sahkdisissa viestimissa tapahtuva kiusaaminen. (Hamarus
2012, 38; Hamarus 2008, 45.)

Suorasta kiusaamisesta puhutaan, kun kiusaaminen on toisen ndyryyttamista
fyysisin  keinoin kuten hakkaaminen, potkiminen ja Ilydminen. Fyysiseen
kiusaamiseen katsotaan myds henkilon sulkeminen huoneeseen tai muuhun
tilaan. Myos henkinen kiusaaminen eli nimittely, haukkuminen, uhkailu ja
kiristdminen ovat suoraa toimintaa. (Sinkkonen & Korhonen 2015, 238; Hamarus
2012, 38.) Suora kiusaaminen voi kohdistua my6s uhrin omaisuuteen, joka Vvoi

olla esimerkiksi uhrin tavaroiden viemista, varastamista tai niiden tuhoamista
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(Hamarus 2012, 38). Kiusaamisen uhrin eristaminen tai ryhman ulkopuolelle
jattaminen on suoraa toimintaa, joka lasketaan kiusaamiseksi. Toimintaan liittyvét
my06s henkiloon kohdistuvat viharikokset. (Kaski & Nevalainen 2017, 16.) Silla
tarkoitetaan yleisesti esimerkiksi henkiloa, ryhmaa, omaisuutta tai naiden
edustajaa kohtaan tehtya rikosta, jonka motiivina ovat ennakkoluulot tai
vihamielisyys uhrin oletettua tai todellista etnistd tai kansallista taustaa,
uskonnollista vakaumusta, seksuaalista suuntautumista tai vammaisuutta
kohtaan (Poliisi 2017.)

Epasuora kiusaaminen tapahtuu enemman henkisella ja sosiaalisella puolella.
Epasuorassa kiusaamisessa teot painottuvat ilkeiden juorujen ja huhujen
levittamiseen, toisen mustamaalaamiseen tai selan takana puhumiseen, jonka
tarkoituksena on vahingoittaa toisen sosiaalista asemaa ja yleistd mainetta.
Toiminta voi olla myods epasuoraa vihjailua, monimerkityksellisia viesteja tai
nopeasti vaihtuvia, pilkallisia ja vaheksyvia ilmeita ja eleita. (Hamarus, 2012, 38;
Sinkkonen & Korhonen 2015, 238.)

Sosiaalisessa kiusaamisessa kiusaajalla on usein pyrkimys vaikuttaa kiusatun
ystavyys- ja vuorovaikutussuhteisiin. Se voi tapahtua esimerkiksi manipuloimalla
ystavyyssuhteita, eristamalla tai sulkemalla henkild pois ryhmastéa ja yhteisosta
tai olla huomioimatta kyseista henkilda. Eristamista voi tapahtua myds
sahkoisissa viestimissa eristamalla henkilé esimerkiksi virtuaalisista peliryhmista.
(Hamarus 2012, 38.)

Nykyteknologian myo6ta verkkokiusaaminen, paremmin tunnettu sahkdinen
kiusaaminen on yleistynyt. Kyseinen termi voidaan jakaa kannykkékiusaamiseen
ja nettikiusaamiseen. Kannykkakiusaaminen sisaltaa pilasoittoja, loukkaavia
puheluita ja tekstiviesteja, uhkailua tai kiristdmista puhelimen valityksella. Myds
salaviestit eli tekstiviestit ilman lahettajatietoja ovat k&nnykkakiusaamista.
Nettikiusaaminen sisaltad esimerkiksi sahkodpostitse tapahtuvaa hairikdintia tai
keskustelupalstoilla tapahtuvaa kiusaamista. Kiusaaminen netissd voi olla
uhkaviestien lahettelyd, juoruamista nettiyhteisdissa, valokuvien tai videoiden

levitystd ja manipulointia tai toisella nimella esiintymista. (Hamarus 2008, 71-72.)
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Sahkadisissa viestintavalineisséa kiusaaminen on helppoa, koska se voi tapahtua
napin painalluksella ja usein kiusaaja kuvittelee olevansa tuntemattomana.
Kiusaajalle tuntemattomana pysyminen antaa enemman ulottuvuuksia
kiusaamiseen ja kielenkayttd voi olla karkeampaa. Kirjoitettu kieli koetaan

kuitenkin loukkaavammaksi kuin puhuttu kieli. (Hamarus 2012, 40.)

Kiusaamisen muodot voidaan jakaa myds viestinnan méaaritelmin sanattomaan ja
sanalliseen viestintaan. Nama maaritelmat sisaltavat paljon samoja, jo edella
mainittuja kiusaamismuotoja. Sanaton viestinta sisaltaa kiusattuun kohdistuvia
eleitd ja ilmeita, seka muita kehollisia viesteja, joiden tarkoitus on loukata tai
vaheksya toista henkil6d, kun taas sanallinen viestintd on selkeaa, uhriin
kohdistuvaa haukkumista, pahan puhumista sekd Kkirjoittamista toisesta
negatiiviseen savyyn esimerkiksi sosiaalisessa mediassa. Sanalliseen

viestintdan kuuluu myés vihapuheet uhrista. (Kaski & Nevalainen 2017, 16.)

Kéasitteend termi vihapuhe on hyvin tulkinnanvarainen. Termi on kuitenkin
maaritelty niin, ettd vihapuhetta ovat kaikki ilmaisumuodot, jotka levittavat,
edistavat tai lietsovat etnista vihaa, ulkomaalaisvastaisuutta tai muuta vihaa, joka
pohjaa  suvaitsemattomuuteen. Se koskee niin aggressiivista kuin
suvaitsematonta kansalaismielisyytta esimerkiksi siirtolaisia tai vAhemmistoja
kohtaan. (Poliisi 2017.)

3 Kiusaamiseen vaikuttavat tekijat

3.1 Kiusaajien eri roolit

Kukaan ihminen ei synny kiusaajaksi, siihen kasvetaan. Joillakin henkil6illa on jo
lahtokohtaisesti valmiudet terrorisoida toisia ihmisia, kun taas toisilla se vie aikaa
ja vaatii paljon omakohtaisia kokemuksia alkaa kiusata toista. (Kaski ja
Nevalainen 2017, 43.) Kiusaaja ei valttamatta itsek&dn aina tiedosta, etta
taustalla voi olla esimerkiksi pelko siitéq, onko hanelld ystavia vai jaakoé han yksin.

Kiusaamisen taustalla voi olla my6s kiusaajan subjektiivinen kokemus siita, etta
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hantd ei arvosteta tai tunnusteta yhteiséssa. Keinona tdman arvostuksen ja

aseman saamisena toimii toisen henkilén kiusaaminen. (Hamarus 2012, 43.)

Ei ole olemassa pelkastaan yhtd maaritelmaa tai olemassa olevaa roolia,
minkalainen kiusaaja voi olla. Jokainen tapaus ja siihen liittyva kiusaaja on yksild
ja kiusaajan takana olevat syyt ovat henkilokohtaisia. Kiusaamisen varsinainen
syy loytyy aina kiusaajasta itsestaan ja ymparistdon aiheuttamasta paineesta.
(Hamarus 2012, 45.) Kaski ja Nevalainen (2017, 43) ovat kéasitelleet teoksessaan

erilaisia kiusaajarooleja, joista tdh&n olen nostanut nelja keskeisinta.

Suurimman osan ihmisista on vaikea hyvaksyé ajatusta, etta lapsi voisi olla paha.
Kukaan ei kuitenkaan syntyessaan ole hyva eikd paha vaan ne ovat opittuja
piirteita. Siihen tuleeko ihmisesta sitten loppuen lopuksi hyva vai paha, vaikuttaa
jo varhaislapsuudessa koetut kokemukset. llkeys saattaa alkaa lapsilla jo
hyvinkin varhaisessa vaiheessa, joka ilmenee sisarusten harnaamisella tai
karpasen siipien repimisena. Naihin tilanteisiin aikuiset puuttuvat ja opastavat
lapsia huomaamaan esimerkiksi toisen ihmisen pahaa mielta ja kipua. Nain lapsi
oppii empatiaa, myotaelamista toisia ihmisia ja olentoja kohtaan. (Kaski &
Nevalainen 2017, 44.)

Kaikki lapset eivat kuitenkaan ota aikuisten ohjeistuksia vastaan tai aikuiset eivat
jostain syysta osaa ohjata lasta kokemaan empatiaa. Nain empatian kehittyminen
jaé vajavaiseksi. Tallaiset ihmiset eivat koe kyseista empatiaa sellaisistakaan
teoista, joita valtaosa ihmisista pitdd kammottavina tai ihmisarvoa alentavina.
Tallaisia ihmisia voitaisiin arkikielessa kutsua ilkeiksi tai pahoiksi. llkea ja
epaempaattinen kiusaaminen on hauskanpitoa toisen kustannuksella ja se on
lahes aina tietoista. Omat tarpeet ovat tdllaiselle kiusaajalle aina etusijalla,
esimerkiksi jos kiusaaja kokee kyllastymisen tunnetta tai arsyyntymista, on
kyseiset tunteet helppo purkaa toisiin ihmisiin. Usein ilkeat kiusaajat ovat jengin
pomoja, koululuokan kingeja tai tydyhteison henkisia johtajia, jotka tietavat mista

narusta vetaa milloinkin. (Kaski & Nevalainen 2017, 45-46.)

Kiusaaja jota voisi sanoa pelkuriksikin, haluaa kaantéa huomion yleensa pois

itsestaan. Usein taustalla on pelko siitg, etta tulee itse kiusatuksi, ellei keksi jotain
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ilkeyksia toisille. Kaikissa yhteisdissd on aina ollut ihmisia, ketka kiusaavat
pelkuruudesta johtuen. Téallaiset kiusaajat usein kokevat, ettei inhoa tai vihaa
kiusattua ja saattaa myoOs jalkikateen yrittdd hyvittda tekojaan uhrille.
Pelkurimaiseen kiusaamiseen saattaa liittya myds pelko omasta erilaisuudesta.
Sen sijaan, ettd kiusaaja kohtaisi omat pelkonsa liittyen esimerkiksi omaan
seksuaaliseen suuntautumiseen tai uskontoon, hén ilkeilee ja mollaa kaikkea,
mika on riittdvan erilaista kuin han itse. Pahimmillaan pelko voi johtaa
aggressiivisuuteen, kun kiusaaja ei enda hallitse sita ja pelko kasvaa liian
suureksi. (Kaski & Nevalainen 2017, 52-55.)

Toisten naurattaja, ryhman pelle hakee toiminnallaan muiden hyvéksyntaa
kertomalla vitsejd muiden heikkouksista. Ha&n saa muut nauramaan ja jopa
innostuu omasta hauskuuttamisen taidostaan niin paljon, ettei tajua tarkkailla ja
seurata muita ihmisia ja heidan reaktioitaan. Pellen kohteeksi joutuvat usein ne
ihmiset, ketka poikkeavat jotenkin massasta, on se sitten hyva koulumenestys tai
poikkeava ulkonakd. Tyoyhteisbissd hauskuuttajan kiusaaminen kohdistuu
enemman muiden tekemiseen. Sen sijaan etta tartuttaisiin ulkoisiin asioihin,
kiusaaja osaa taitavasti saada muut nauramaan uhrin esittamille asioille ja
tyotehtaville. Pelle ei valttamatta mahda itselleen mitaan. Han nakee tilanteissa
paljon koomisia piirteitda ja han haluaa jakaa ne yhteison muille jasenille
ajattelematta sita, ettd kohde voi kokea sen loukkaavana. (Kaski & Nevalainen
2017, 59-60.)

Kiusaamisen takana voi olla myods kateus toista ihmista kohtaan. Tallainen
kiusaaja kokee syvaa empatiaa l&hinna itseddn kohtaan ja kokee jadvansa
kaikesta paitsi mitd muut ovat saaneet. Kateus voi kohdistua mihin tahansa:
olemukseen, omaisuuteen tai toisen onnistumisiin. Kateellinen kiusaaja ei pysty
hyvaksymaan sitd, ettd joskus joku toinen on parempi. N&in ollen, kun oma
epaonnistuminen uhkaa tai muuten vain joku toinen yksilo parjaa jossain asiassa
paremmin, kiusaaja selvida tilanteesta ainoastaan kiusaamalla. Kateus on tunne
siin@ missa muutkin, mutta kateellinen kiusaaja ei osaa tulkita tunnetta samalla
tavalla. Han tunnistaa ainoastaan tuntemansa inhon, vdheksynnan tai raivon
toista ihmista kohtaan. (Kaski & Nevalainen 2017, 65.)
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Koulussa kateellisen kiusaajan uhriksi voi joutua se, joka on hyva koulussa tai
jossain urheilulajissa tai joka on lilan kdyha tai rikas. Kateellisten kiusaajien takia,
moni koulussa oleva oppilas ei esittele todistustaan toisille eika edes viittaa
tunneilla. Tyodpaikoilla kateellinen kiusaaja kokee toisten tyontekijoiden olevan
vain parempia kuin han itse. Tyopaikalla kateelliselle kiusaajalle on myds
ominaista huolehtia siita, ettd yksikaan tyontekija ei saa yhtddn enempaa kuin
muut, esimerkiksi palkankorotusta. Tallaisessa tilanteessa kiusaaja on usein
kyseisen tyontekijan kimpussa joko suoraan tai epasuoraan puhumalla
esimerkiksi kahvihuoneessa hanesta pahaa toisten tyontekijoiden kanssa. (Kaski
& Nevalainen 2017, 66—-67.)

3.2 Kiusattujen eri ominaisuudet

Kiusaamisen kohteeksi joutuu monentyyppisia ihmisid. Kun puhutaan
kiusaamisesta, usein etsitdan syitd kiusatun ulkonadsta, luonteesta,
menestyksesta tai sen puutteesta. Yksilollisten ominaisuuksien myéta pyritaankin
hakemaan oikeutusta kiusaamiselle. Niiden avulla sité ei kuitenkaan voi selittaa,

vaan kiusaaminen on ryhmailmio. (Satri 2015, 20.)

Voidaan sanoa, ettd ihan tavallinen lapsi tai nuori voi joutua kiusaamisen uhriksi.
Maailmassa on tehty paljon erilaisia tutkimuksia siitd, onko kiusatuilla jokin
erityinen piirre, josta heidat voi tunnistaa. Yksi ilmennyt asia on, etta piirteet
littyvat usein kulttuurisiin - arvostuksiin: ulkonakdéon tai kayttaytymiseen,
sairauteen tai vammaan, etnisyyteen, uskontoon,  sukupuoliseen
suuntautumiseen, koulumenestykseen tai perheeseen liittyviin ominaisuuksiin.
(Hamarus 2012, 44.)

Hamarus (2008, 29) puhuu teoksessaan kiusaamisesta toiseuden tai
erilaisuuden tuottamisena. Nain kiusaamisessa yksilon erilaisuutta tuotetaan
luomalla kiusatulle tietynlainen maine, jota levitetddn yhteisdssa erilaisten
tarinoiden kautta. TAma tuotettu toiseus elda kiusatussa ja kiusaamisen syista
kerrotun peitetarinan muodossa. Kuulijoille syntyy erilaisia kasityksid, jotka
saavat heidat kaihtamaan kiusattua ja pitamaan héanta esimerkiksi outona.
(Hamarus 2008, 29.)
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Kiusaamisen kohteeksi saattaa joutua helposti myds provokatiiviset, reaktiivisesti
aggressiiviset yksilét, joilla on ongelmia tunteiden sdatelyn kanssa seka
hyperaktiivisuutta (Sinkkonen & Korhonen 2015, 240). Taman tyyppisille uhreille
ominaista on ahdistuneisuus, mutta he ovat lisdksi itse aggressiivisia.
Provokatiiviset uhrit aiheuttavat artymysta ja jannitteitd ymparistossaan ja

saattavat myos itse kiusata toisia. (Salmivalli 1998, 103.)

3.3 Kiusaamiseen johtavat syyt

Monet kiusaamisen uhrit usein haluavat tietdd, miksi kiusaamista ilmenee.
Kysymykseen ei kuitenkaan |6ydy yhta ainoaa vastausta. (Satri 2015, 24.) Usein
kiusaamisen syitd on etsitty henkilon aggressiivisuudesta, sosiaalisten taitojen
puuttumisesta tai huonosta itsetunnosta. Tilanteen syntyyn vaikuttaa kuitenkin
my6s moni muu tekijd kuten esimerkiksi ympariston yleinen ilmapiiri, johdon
asenteet, opettajien sitoutuneisuus ja kiinnostuneisuus, tyékavereiden tai muiden
oppilaiden persoonallisuus ja kypsyys seka vanhempien asenne. (Hoistad 2003,
109.)

Nykytutkimuksen valossa etenkin epdsuoraa kiusaamista kayttavat kiusaajat
ovat osoittautuneet sosiaalisesti hyvinkin taitaviksi. Kiusaajilla tuntuu olevan tarve
dominoida ja kontrolloida ikatovereitaan. He haluavat tulla ihailluksi, nakyvaksi ja
vaikutusvaltaiseksi. Kiusaajalla tai kiusaajaryhmalla voi olla virheellisen korkeat
luulot itsestddn ja vaikeutta ottaa vastuuta tekemistdan teoista. (Sinkkonen &
Korhonen 2015, 238.)

Hamarus, Holmberg-Kalenius & Salmi (2015, 37) tuovat teoksessaan esille
nakokulman, minkd mukaan kiusaamisesta on aina olemassa kaksi tarinaa:
peitetarina ja tositarina. Peitetarinalla tarkoitetaan tarinaa, jota yhteis¢ kertoo.
Kukaan ei oikeasti tieda mista kiusaaminen johtuu, vaan yhteiso lahtee mukaan
vahvistamaan heille tuotettua peitetarinaa. Pelko joutua jossain vaiheessa itse
kiusatuksi edistda kiusaamiseen mukaan lahtemista. Tositarina on taas kiusaajan

nakokulmasta katsottuna se varsinainen syy siihen, miksi kiusaaminen on
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koskaan alkanut. Tata tarinaa harvoin tietdda kukaan muu kuin kiusaaja itse.
(Hamarus, Holmberg-Kalenius & Salmi 2015, 37.)

Kiusaaminen katsotaan usein sosiaalisen vaikutusvallan ja hierarkian
muodostamisen valineeksi. Sen takia kiusaamisen jatkumiseksi ja yllapitamiseksi
tarvitaan usein myds sivustakatsojien niin sanottu hiljainen hyvaksynta. Vaikka
sivustakatsojia on yleensa enemmistd, eivat he kuitenkaan koe, etté heilla olisi
valta vaikuttaa kiusaamisen loppumiseen. Pidattaytymalla kiusatun
puolustamisesta he mahdollistavat kiusaamisen jatkumisen. Tama voi olla
sivustakatsojille ainoa keino varmistaa oma asema seka fyysinen turvallisuus
ryhmassa. Joskus lapset ja nuoret odottavat myds aikuisen puuttumista, koska
heihin ndhden aikuisella on enemman auktoriteettia ja kykya vaikuttaa ryhméan
toimintaan. (Sinkkonen & Korhonen 2015, 238; Satri 2015, 24.)

Niin kuin Hamarus (2012, 44) teoksessaan toteaa, kiusatussa itsessaan ei ole
syyta, vaan yleensa kiusaamisen syy tuotetaan ryhmassa. Kiusaamiseen liittyy
paljon yksilokohtaisia ominaisuuksia seka kayttaytymismalleja. Erilaiset
yksil6lliset piirteet ja sosiaaliset riskitekijat altistavat kiusaamiselle, on se sitten
yksilon ujous, liika lihavuus, erityisvaikeudet, pelokkuus tai herkkyys
itkuisuudelle. Kiusaamisen syylla ei loppuen lopuksi ole mitdan merkitysta, vaan
asiaa pitaisi aina miettia sitd kautta, mitd kiusaaja saavuttaa toiminnallaan.
(Sinkkonen & Korhonen 2015, 240; Kumpulainen 2016, 102.)

3.4 Kiusaaminen ja mahdollinen rikokseen syyllistyminen

Harva kiusaaja, kiusattu tai vanhempi on tietoinen siita, miten laki suhtautuu
kiusaamiseen. Uhkaaminen, vékivallan kayttaminen, toisen kunnian
loukkaaminen tai omaisuuden tuhoaminen eri muodoissaan on lailla kiellettya.
Tallainen toiminta on kuitenkin arkipaivdd monen kiusatun elamasséa eikéa kaikki
valttamatta ymmarra, ettd se voi tayttdd myos monen rikoksen tunnusmerkit.
(Helsingin Sanomat & MLL 2014.)

Suomessa rikosikdvastuu on 15 vuotta, joka tarkoittaa sitd, etta viisitoista vuotta

tayttanyt henkild voidaan tuomita tekeméstaan rikoksesta rangaistukseen, jos
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henkil6 ei ole ollut tekohetkelld syyntakeinen. Vahingonkorvausvastuussa ei ole
ikarajaa, joten myods kiusaaja, joka on alle 15-vuotias, voidaan tuomita
maksamaan vahingonkorvauksia sopiva maara ikaan ja kehitystasoon nahden
hanelle, kelle vahinkoa on tehty. (Rikoslaki 515/2003, 4. §; Vahingonkorvauslaki
412/1974, 2. 8.) Syyt miksi kiusaajan rikosoikeudellista vastuuta pohditaan
suhteellisen harvoin ovat tekijan ikd sekd se, ettd rikosoikeus on aina
viimesijainen yhteiskuntapolitikan keino. Rikosoikeuteen tulisi turvautua vain, jos
muilla keinoilla ei paastd tavoitteeseen. Tassd kohtaa esimerkiksi koulun

kurinpitokeinot ovat keskeisia. (Mantyla, Kivela, Ollila & Perttola 2013, 60.)

Kiusaamistapaukset  sisaltavat useita rikoslain  sisaltdmia  rikoksen
tunnusmerkintoja, joista yleisimmat ovat pahoinpitely, kunnianloukkaus seka
yksityiselamaa loukkaavan tiedon levittaminen. Naita kolmea rikosta kasitellen
tarkemmin luvussa niiden yleisyyden vuoksi. Kiusaaminen voi sisaltdd myos
omaisuuteen kohdistuvaa vahingontekoa, pakottamista ja kiristamista tai
laittomia uhkauksia, jotka ovat myds rikoslain mukaisia, rangaistavia tekoja.
Kyseisia tunnusmerkkeja esiintyy esimerkiksi pahoinpitelyin toteutetun

kiusaamisen yhteydessa. (Mantyla ym. 2013, 60.)

Fyysinen kiusaaminen saattaa sisaltaa toisen ihmisen tonimista tai hakkaamista.
Héanet, joka tekee ruumiillista vakivaltaa ja vahingoittaa toisen terveytta, aiheuttaa
toiselle kipua tai saattaa toisen tiedottomaan tai muuhun vastaavaan tilaan,
voidaan tuomita pahoinpitelystd. Rangaistuksena tdssad toimii joko
sakkorangaistus vai vankeustuomio enintddn kahdeksi vuodeksi. (Rikoslaki
578/1995, 5. 8.)

Pahoinpitely voidaan luokitella myo6s torkeadksi tai lievaksi pahoinpitelyksi.
LievAssa pahoinpitelyssd otetaan huomioon teon vékivallan, ruumiillisen
koskemattomuuden loukkauksen tai terveyden vahingoittamisen laajuus tai
vahaisyys. Lievassa pahoinpitelyssd rangaistuksena toimii sakko. Jos
pahoinpitelysséa aiheutetaan toiselle ruumiinvamma, sairaus tai
hengenvaarallinen tila, rikos tehdaan erikoisen raa’alla tavalla tai siina kaytetaan
ampuma- tai terdasetta taikka muuta vastaavaa valinettd, voidaan tekija tuomita

torkedstd pahoinpitelystd. Rangaistuksena toimii tassd tapauksessa
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vankeustuomio vahintaan vuodeksi ja enintaan kymmeneksi vuodeksi. (Rikoslaki
654/2001, 6. §; Rikoslaki 578/1995, 7. 8.)

Joissakin tilanteissa kiusaaminen saattaa tayttda kunnianloukkauksen tai
yksityiselamaa loukkaavan tiedon levittdmisrikoksen kuvauksen.
Kunnianloukkauksesta voidaan tuomita, jos kiusaaja levittda uhrista valheellisia
tai halventavia huhuja, jotka aiheuttavat uhrille vahinkoa ja karsimysta.
Yksityiselamaa loukkaava tiedon levittdmisrikos eroaa kunnianloukkauksesta
siten, ettd levitetty tieto ei ole valheellista. Jos kiusaaja levittdd uhrin
yksityiselamasta tiedon tai kuvan joukkotiedotusvélinetta kayttden tai muuten
toimittaa tiedon lukuisten ihmisten saataville, siten etta teko aiheuttaa vahinkoa
ja karsimysta, voidaan kiusaaja tuomita rangaistukseen. (Rikoslaki 879/2013, 8.
§,9.8)

4 Kiusaamisen vaikutukset

Kiusaaminen jattaa jaljen kiusattuun ja pahimmillaan se voi vaikuttaa kiusatun
koko loppuelamaéan. Se vaikuttaa yksilon itsetuntoon ja luottamukseen omiin
taitoihin ja kykyihin. Se vaikuttaa myds uhrin omaan kéaytokseen seka
suhtautumiseen esimerkiksi toisiin ihmisiin. Kiusaamisen, psyykkisten oireiden ja
hairiintyneisyyden seka huonon psykososiaalisen sopeutumisen ja
terveysongelmien valilla on monen tutkimuksen kautta todettu selkea yhteys.
(Kaski & Nevalainen 2017, 18; Kumpulainen 2016, 102.)

4.1 Vaikutukset itsetuntoon ja identiteettiin

Kiusaaminen aiheuttaa ihmisessa monia eri tunteita, kuten
epdoikeudenmukaisuutta, pelkoa, ahdistusta, Iuottamuksen pettamista,
yksinaisyytta, nolaamista, hapead, vihaa tai inhoa (Hamarus 2012, 54). Tunteet,
tilanteen salaaminen, hapeé ja ahdistus, vievat ihmiselta kaiken sen energian
mika pitaisi riittdd ystavyyssuhteisiin, opiskeluun ja arkeen. Kiusattu on ahdettu

nurkkaan henkisesti ja on tunne-elamaltdan syvajaassa. Tassa tilassa kiusattu
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voi muuttua passiiviseksi ja hyvaksyy oman tilanteensa eikéd halua tuoda sita
ulkopuolisille ilmi, kiusaamisesta alkaa tulla "normaalia”. (Hamarus ym. 2015,
50.)

On kaksi asiaa, joita on hyva korostaa kiusaamiskokemuksen
traumaattisuudesta. Ensimmaiseksi on hyva muistaa, etta kiusaaminen ei ole
ohimeneva tapahtuva, vaan uhrille pysyva tilanne, joka on monilla jatkunut
monen vuoden ajan. Toiseksi, kiusaaminen ei ole muusta sosiaalisesta elaméasta
irrallaan, vaan siihen liittyy usein kokonaisvaltainen ihmisarvon menetys omassa
vertaisryhmassa. Tama liittyy ryhmamekanismeihin: jos ryhméssa epasuosittu
yksild valikoituu muita suuremmalla todenné&koisyydella kiusaamisen kohteeksi,
muiden kasitys muuttuu hanesta ajan mittaan yha kielteisemmaksi. Jos tallaiseen

asemaan joutuu, on siitd vaikea paasta eroon. (Salmivalli 2010, 25.)

Kiusaaminen on kehityksellinen kriisi, joka aiheuttaa paljon negatiivisia tunteita,
mutta vaikuttaa my6s ihmisen itsetuntoon ja identiteettiin. Identiteetilla
tarkoitetaan jokaisen omaa, yksilollista kasitysta itsestaén. Elamankulun aikana
rakennamme jatkuvasti omaa kertomustamme ja identiteettidmme ja varsinkin
nuoruus tunnetaan elamanvaiheesta, jolloin etsitaan itsedan ja pohditaan omia
persoonallisuuteen liittyvia asioita. Kiusaaminen vaikuttaa yksilon kasitykseen
itsestaan, silla kiusaaminen kohdistuu usein hyvin henkilokohtaiselle tasolle.
Jokaisen henkilokohtainen identiteetti eli kasitys siitd, kuka han on, riippuu
voimakkaasti ryhmista, joihin han kuuluu. Henkil6a uhkaavissa tilanteissa hanen
yksilollinen seka myos sosiaalinen identiteetti ovat kovassa paineessa, joka
vaikuttaa vahvasti identiteetin muokkautumiseen ja luo selvdn yhteyden

kiusaamisen vaikutukseen. (Hamarus ym. 2015, 50, 61-62.)

Kasitteet identiteetti ja itsetunto ovat hyvin lahella toisiaan. Itsetunto kertoo, milla
tavalla ihminen itse arvostaa itseddn, minkalainen on ihmisen oma
omanarvontunne. Kiusaaminen vaikuttaa vahvasti itsetuntoon ja oman
pystyvyyden tunteeseen. Jos ihmista pidetadn huonona, han alkaa pikkuhiljaa
itsekin uskoa olevansa huono. Henkinen vékivalta jattdd sieluun jalkia, jotka
iimenevéat alemmuuden tunteena, hépeana tai paniikkikohtauksin. Heikko

itsetunto on yhteydessé& masennukseen, ahdistukseen ja sosiaalisten tilanteiden
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pelkoon seka oman identiteetin lopulliseen kehittymiseen. (Hamarus ym. 2015,
62—65; Kaski & Nevalainen 2017, 19.)

4.2 Vaikutukset psyykkiseen hyvinvointiin

Psyykkisen hyvinvoinnin suhteen, Kumpulainen (2016, 103) toteaa, etta
depressiivinen oireilu on tavallista kiusatuilla, koska he ovat alttiita reagoimaan
kokemaansa stressiin. Psyykkisen oireilun on my6s todettu lisdantyvan, jos
kiusaaminenkin lisdantyy. Kun kiusaamista on jatkunut tarpeeksi pitkaan, kiusattu
alkaa uskomaan omaan huonouteensa ja arvottomuuteensa. Nailla kasityksilla

on vahva vaikutus mielialaan ja elamanuskoon. (Kaski & Nevalainen 2017, 32.)

Niin kuin aikaisemmin mainittiin, masennukseen on selvasti yhteydessa yksilon
heikko itsetunto. Masennus saa usein ihmisen kapertymé&én ja hyvaksymaan
oman kurjuutensa ja tilanteensa. Kykenemattomyys asioiden hoitamiseen
aiheuttaa myos itsessdan huonommuuden tunnetta ja mielialan laskua.
Masentunut ihminen ei kykene kohtaamaan vaikeita ja traumaattisia tilanteita
rakentavasti. Syvasséd masennuksen tilassa ihmisen on haastavaa loytaa omasta
elamastaan positiivisia asioita. Masennus on kuitenkin luonnollinen reaktio
tilanteeseen, jossa koetaan avuttomuutta ja voimattomuutta. Nuorilla masennus
saattaa nakya myoOs ulospéain aggressiivisena ja hairibkayttaytymisena jonka
avulla pahaa oloa puretaan. Masentuneiden nuorten kohdalla ei ole myosk&aéan
harvinaista, ettd paha olo puretaan itsetuhoisella kayttaytymisella esimerkiksi
satuttamalla itsedan tai erilaisella riskikayttaytymisellda. (Kaski & Nevalainen
2017, 31-33; Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilén 2003, 257-258.)

Itsetuhoisuudella tarkoitetaan kaikkea sellaista kayttaytymista, johon liittyy
elamaa uhkaavan riskin ottaminen tietoisesti tai tiedostamatta. Tiedostamaton
itsetuhoinen kayttaytyminen muodostuu ennen pitkaa suurella
todennakoisyydella henkildlle  vahingolliseksi. Itsetuhoisuus voi ilmeta
suoranaisena haluna kuolemaan tai itsensé satuttamiseen mutta myos ajatuksina
ja kuvitelmina, joita leimaa piittaamattomuus omasta turvallisuudesta.
Riskikayttaytyminen taas nakyy jarjestyksen, normien ja yhteiskunnan

vastustamisena. Silla on myds aina sosiaalinen merkitys. Sosiaalisissa suhteissa
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sen ilmenemismuotoja ovat esimerkiksi tupakointi ja runsas alkoholin kayttd. Sen
kautta nuori pyrkii saamaan hyvaksyntéaa yhteisossa seka samaistumaan muihin
ihmisiin. (Aaltonen ym. 2003, 279-280, 284-285.)

4.3 Vaikutukset sosiaalisiin suhteisiin

Kiusaamisen vaikutukset eivat ndy pelkastaan kiusatussa vaan myods hanen
ihmissuhteissaan. Kiusatun voi olla vaikea luottaa muihin ihmisiin, joka vaikeuttaa
niin uusien suhteiden luomista, kuin vanhojen yllapitamista. Luottamuspula usein
johtaa siihen, ettei kiusattu paasta ihmisia lahelle. Kun toista ihmista ei paasta
tarpeeksi lahelle, suhde jaa vajaaksi. (Kaski & Nevalainen 2017, 30.) Kiusatun
ihmissuhteisiin vaikuttaa my6s henkilon omat kokemukset itsestaan ja omasta
arvostuksestaan. Kun on kokenut toistuvaa kiusaamista seké torjumista, se luo
tunteen, ettei seuraa kaivata. Tama voi johtaa kiusatun eristaytymiseen seka
syrjaytymiseen. (Hamarus ym. 2015, 69.)

Ihmissuhteiden vakiintumattomuus alkaa usein koulussa, kun kiusaaminen
siséltdd syrjayttamista tai ulkopuolelle jattdmista. Kiusatulla voi olla yksi tai
muutama ystava seuranaan, mutta usein hekin saattavat vaihtua tilanteen
mukaan. Jo koulussa kiusattu oppii ystavien vaihtuvuuteen ja alkaa pelata, etta
jokainen uusi ystdva saattaa osoittautua uudeksi kiusaajaksi. Nain kiusatulle
alkaa nousta huoli torjutuksi tulemisesta joka ilmenee esimerkiksi erilaisten
yleis6tapahtumien tai sosiaalisen kanssakaymisen valttelynd. (Kaski &
Nevalainen 2017, 30.)

Kiusaamista kokeneet oppivat varovaisiksi, joka harjaannuttaa heita
kuuntelemaan ja seuraamaan ymparistbaan tavallista enemman. Kiusatuille
kehittyy vaisto, jonka avulla he seuraavat ymparilla olevaa ilmapiiria seka lukevat
ihmisten ilmeitd ja kehonkielta. (Holmberg-Kalenius 2008, 98.) Kiusattu voi olla
taysin  tietdmatébn olemassa  olevista  syy-seuraus-suhteista, joita
kiusaamistraumat ovat jattaneet. Aikuisidlla kiusattu voi jopa hakea apua siihen,

ettei saa parisuhteitaan kestamaan. (Kaski & Nevalainen 2017, 29.)
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5 Aikaisemmat opinnaytetyodt ja tutkimukset

Opinnaytetyoprosessin aikana etsin ja tutustuin aihepiirin opinnaytetoihin ja
projekteihin. Kiusaamisesta aiheena ja ilmiénd on tehty paljon erilaisia
opinnaytetoita, joista nostin esille aiheeseen liittyen kaksi merkittavinta
opinnaytetyota seka yhden kandidaatintyén. Tutkimuksista nostin esille brittilais-

yhdysvaltalaisen tutkimuksen, jossa on tutkittu kiusaamisen vaikutuksia.

Minna Kosonen (2015) on tehnyt ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
opinnaytetyonsa yhteistydssa Pohjois-Karjalan sovittelutoimiston kanssa.
Opinnaytetyon aiheena oli Whatsapp-sovelluksessa tapahtuva kiusaaminen ja
sovittelu. Tyd on toteutettu laadullisen tutkimuksen menetelmin. Tutkimuksen
tavoitteena oli selvittdd kiusaamista ilmiona, siihen liittyvia rikosnimikkeita seka

sovittelua kiusaamisasioiden kasittelyssa. (Kosonen 2015.)

Aromaa Tooke ja Riepponen (2014) keskittyvat omassa opinnaytetytssaan
kiusaamisen lisdksi kiusaamisen vaikutuksiin mielenterveyteen. Opinnaytetyén
tarkoituksena oli selvittda aikuisten mielenterveyskuntoutujien kokemuksia
koulukiusaamisesta ja sen vaikutuksesta heidan omaan mielenterveyteen.
Tamakin opinnaytety6 toteutettiin kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalla. (Aromaa
Tooke & Riepponen, 2015.)

Knuutinen (2016) ké&sittelee omassa kandidaatintyossddan kiusaamisen
aiheuttamia ongelmia, mutta myo6s siihen puuttumista ja sen jalkeen tehtavaa
jalkityota. Tutkielmassaan han tutkii kiusaamisen haittavaikutuksia tapahtuman
eri osapuolille. Han kéasittelee tydssaan myods, minkalaisia menetelmia voidaan
kayttaa kiusaamiseen puuttumisessa ja sen jalkityossa. Tutkimus on tehty
systemaattisena kirjallisuuskatsauksena. (Knuutinen 2016.)

Aiheeseen liittyvista tutkimuksista, mainitsen Lereya, Copeland, Costello &
Wolke (2015) tekeman tutkimuksen, joka liittyy my6s kiusaamisen vaikutuksiin.
Tulokset perustuivat kahden eri tutkimuksen aineistoihin, Avon Longitudinal
Study of Parents and Children — pitkittaistutkimukseen sek& Yhdysvallan Great

Smoky Mountains Study — pitkittaistutkimukseen. Britanniassa aineisto koostui
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lapsen kokemasta vékivallasta, laiminlyénnista sek& kiusaamisesta ja
Yhdysvalloissa aineisto koostui kaltoinkohtelusta ja kiusaamisesta. (Lereya,
Copeland, Costello & Wolke 2015.)

6 Opinnaytetyon lahtékohdat

6.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena oli nostaa esille kiusaamisen uhrien kokemukset
heihin kohdistuneesta kiusaamisesta. Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa,
mitd vaikutuksia kiusaamiskokemukset ovat aiheuttaneet uhreille sekd kuinka

paljon haastateltavien kokemuksissa ilmeni rikosten tunnusmerkintoja.

Tutkimuskysymykset olivat
1. Millaisia kokemuksia kiusaamisesta oli?
2. Millaisia vaikutuksia kiusaamisella oli?

3. Millaisia rikosten tunnusmerkintdja kiusaamistapauksissa ilmeni?

6.2 Opinnaytetyon toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Mannerheimin Lastensuojeluliiton
Joensuun yhdistys. Mannerheimin Lastensuojeluliitto on vuonna 1920 perustettu
avoin ja valtakunnallinen kansalaisjarjesto, jonka paatehtavana on edistaa lasten,
nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointia. MLL vaikuttaa lapsi- ja perhepoliittiseen
paatoksen tekoon ja on aktiivisesti yhteydessa ministeridihin, eduskuntaan,
tutkijoihin, muihin jarjestoihin seka mediaan. Jarjest6 on poliittisesti ja
uskonnollisesti sitoutumaton, jolla on yli 550 paikallisyhdistysta, joista yksi on
Joensuun yhdistys. (Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2017a.)

Mannerheimin Lastensuojeluliiton toimintaan kuuluu auttavat puhelin- ja
nettipalvelut lapsille, nuorille ja vanhemmille, nuorisoty® ja koulujen kanssa

tehtavayhteistyd,  perhekeskustoiminta  joka sisadltéd  perhekahviloita,



24

vertaisryhmia tai lasten harrastekerhoja, perhekummit, lastenhoitotoiminta seka
erilaiset kampanjat ja keraykset. Moni palveluista pyorii vapaaehtoisten
panoksella, mutta mukana on myds ammattilaisia turvaamassa avun saanti.

(Mannerheimin Lastensuojeluliitto 2017b.)

MLL Joensuun yhdistys on perustettu vuonna 1921. Joensuun yhdistyksen
palveluihin ~ kuuluu neljld perhekahvilaa ympéri Joensuun aluetta,
kummioppilastoiminta, lapsiperheiden liikunnalliset tenavatunnit seka erilaiset
tapahtumat yhteistydssa muiden jarjestdjen kanssa. Yhdistyksella on myo6s
vuokrattavana lastentarvikkeita, esimerkiksi sy6ttdtuoleja, turvaistuimia, rattaita
ja turvakaukaloita. (Mannerheimin Lastensuojeluliiton Joensuun yhdistys ry
2017a; 2017b; 2017c.)

7 Opinnaytetydn toteutus ja menetelmalliset valinnat

7.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Valitsin laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimusmenetelman, koska siina
korostetaan erityisesti ihmista maailmansa kokijana, havainnoijana seka
toimijana, joka sopi opinnaytetybni aiheeseen ja menetelméavalintoihin.
Menetelméassa kokemukset ja toiminnat varittyvat suhteessa aikaan, paikkaan ja
tilanteisiin. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Ylanne & Paavilainen 2011, 82.)
Monesti tutkimukseen kuuluu myds tutkimuksellinen mielenkiinto, eli tutkija kokee
asian tarkeéksi (Varto 2005, 50).

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineiston kokoa ei sdatele maaré vaan sen
laatu. Tavoitteena on, etta aineisto toimii apuvalineena ilmiéon ymmartamisessa
tai tulkinnan muodostamisessa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei pyrita
tilastollisiin  yleistyksiin vaan ymmartdméaan toimintaa. Nain ollen aineiston
kattavuudella tarkoitetaan tutkimusaineiston koon, analyysin ja tulkinnan
onnistuneisuuden sek& raportin muodostamaa kokonaisuutta. (Eskola &
Suoranta 1998, 60-61; Vilkka 2015, 150.)
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Kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on ilmién kuvaaminen, ymmartaminen
sekad tulkinnan antaminen. Siina pyritddn ilmién syvempaan ymmartamiseen
kayttamalla sanoja ja lauseita erilaisten lukujen ja maarien sijaan. Laadullinen
tutkimus antaa myo6s tutkijalle mahdollisuuden ymmartaa ilmion uudella tavalla,
kun tutkitaan yksittaistapausta, eika tapausten joukkoa. (Kananen 2014, 18.)
Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusongelmat ja tutkimuskysymykset asetetaan
valjasti, koska ajatellaan, ettd niiden vakiintuminen on jo osa tuloksia.
Menetelmassa on myos tavallista tulkinnan korostus, mik& on suora seuraus

merkitysten keskeisyydesta ja kokemuksellisuudesta. (Ronkainen ym. 2011, 82.)

7.2 Teemahaastattelu

Kaytin tutkimuksessa teemahaastattelua, koska haastattelumenetelmén avulla
pystytddn tutkimaan erilaisia ilmi6ita ja hakemaan vastauksia ongelmiin (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 74). Oleellisinta teemahaastattelussa on, etta
yksityiskohtaisten kysymysten sijaan haastattelu etenee tiettyjen keskeisten
teemojen varassa. Téllainen avoimuus haastattelussa vapauttaa tutkijan ja tuo

haastateltavien aanet paremmin kuuluviin. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 48.)

Haastattelu on hyvin joustava aineistonkeruumenetelmd, joka sopii moniin
erilaisiin  tutkimustarkoituksiin. Siind ollaan suorassa vuorovaikutuksessa
tutkittavan kanssa, joka luo mahdollisuuden suunnata tiedonhankintaa itse
tilanteessa. My0Os haastatteluaiheiden jarjestystd on mahdollista muokata.
(Hirsjarvi & Hurme 2009, 34.) Teemahaastattelu toimii myos tilanteissa, joissa

kohteena ovat intiimit tai arat aiheet (Metsamuuronen 2008, 41).

Puolistrukturoitu haastattelu eli teemahaastattelu muistuttaa syvahaastattelua.
Siind edetaan ennalta valikoitujen teemojen seka niihin liittyvien tarkentavien
kysymysten mukaan. Nain ollen haastattelussa ei voi kysella mita tahansa vaan
kysymyksilla pyritaan I6ytamaan merkityksellisid vastauksia tutkimustehtavan
mukaisesti. (Tuomi ja Sarajarvi 2009, 75.) Tekemani teemahaastattelun runko
l6ytyy opinnaytetyoni raportin liiteosiosta (lite 3). Kysymykset olivat avoimia ja

jaoteltu kolmen eri teeman mukaisesti. Teemahaastattelurungon kysymykset ol
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tehty lahinn& omaksi tueksi, jotta haastattelun aikana vastaaja sai

mahdollisimman paljon tilaa kertoa itse omista kokemuksistaan.

7.3 Tutkimusaineiston kerdaminen

Aloitin tutkimusaineiston keraamisen lahettdmalla toimeksiantajalle saatekirjeen
opinnaytetyosta (lite 2). Taman saatekirjeen avulla toimeksiantaja osallistui
haastatteluun osallistuvien vapaaehtoisten etsintdan levittamalla kirjettd heidan
yhteistybkumppaneilleen seka kouluille. Itse osallistuin vapaaehtoisten etsintaan
kertomalla opinnaytetyostani tuttaville sekad levittdmalla tietoa tutkimuksesta

omassa sosiaalisessa mediassani.

Toimeksiantajan panoksesta huolimatta, yhteydenottoja ei tullut yhtd&n. Tasta
syysta lahetin saatekirjettd myds Joensuun muille toimijoille, muun muassa
rikosuhripdivystykseen,  Joensuun kaupungin  nuorisopalveluihin  seka
pienryhmakoti Aurinkoiseen. Valitettavasti namakaan kontaktit eivat tuottaneet
tuloksia. Jatkoin haastateltavien keraamistd mainostamalla opinnaytetyota
omassa sosiaalisessa mediassani. Lopulta sain omien kontaktien kautta yhden
haastateltavan. Tama ensimmainen haastatteluun suostunut vapaaehtoinen
kertoi, etta hanella on tuttavia, jotka voivat mahdollisesti osallistua haastatteluun
myds. Sain yhteystietoja ja olin kyseisiin ihmisiin itse yhteydessa. Tata kautta
sain nelja vapaaehtoista haastatteluihin.

Haastattelut toteutettiin syyskuussa 2017. Nauhoitin haastattelutilanteet kahdelle
eri laitteelle. Haastattelun nauhoittaminen helpottaa keskustelun sujuvuutta seka
auttaa haastattelijaa toimimaan mahdollisimman luonnollisesti ilman ylimaaraisia
kynia ja papereita (Hirsjarvi & Hurme 2009, 92). Nauhoituksen alkuun varmistin
jokaiselta vastaajalta heidan suostumuksensa kyseiseen tutkimukseen seka
kerroin, etta kasittelin aineistoa nimettdtmana niin omissa tiedostoissani kuin

lopullisessa tuotoksessa.

Teemahaastattelu edellyttaa vastaajalta ja haastattelijalta hyvaa kontaktia, joten
tutkijan on otettava huomioon ymparisto ja paikka, missd haastattelu suoritetaan.

Vastaajan on koettava olonsa turvalliseksi ja rauhalliseksi. (Hirsjarvi & Hurme
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2009, 74.) Sovin haastatteluajat vastaajien kanssa tekstiviestitse seka
sosiaalisen median avulla. Kaikki haastattelut toteutettin  Karelia-
ammattikorkeakoulun ryhmatyotiloissa. Kysyin haastateltavilta kyseisen paikan
sopivuudesta ennen haastattelun alkua. Nain varmistin, etta jokainen vastaaja

tunsi olonsa hyvéaksi kyseisessa ymparistdssa.

Haastattelutilanteissa pidin haastattelurunkoa esilla, jotta pystyin tukeutumaan
siihen kysymyksia esittdessa. Pidin myods kynan ja paperia esilla, jotta pystyin
merkita ylos tarkeitd ajatuksia. Pyrin kuitenkin valttamaan ylimaaraista
kirjoittamista ja paperin lukua, jotta pystyin keskittymaan vastaajaan ja hanen
kertomukseensa. Haastattelut kestivat keskimaarin 30 minuuttia. Nauhoitettujen
haastattelujen pituus oli yhteensa reilu kaksi tuntia.

Haastattelujen jalkeen litteroin aineiston tekstiksi. Hirsjarvi ja Hurme (2009)
mainitsevat teoksessaan, etta litteroinnin voi tehdéa kahdella tavalla. Litterointi voi
olla puhtaaksikirjoitusta eli haastattelu kirjoitetaan auki sanasta sanaan tai se
voidaan tehda valikoiden niin, ettd haastattelusta poimitaan tutkimukseen liittyvét
tarkeimméat kohdat, nain litteroiden vain osan kokonaisuudesta. (Hirsjarvi &
Hurme 2009, 138.) Litteroin aineiston kokonaan. Lopullista litteroitua aineistoa
tuli 28 sivua, fonttina Arial, fonttikoko 12 ja rivivali 1,5. Taman ty6vaiheen jalkeen

tuhosin aanitallenteet.

7.4 Tutkimusaineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen kohdalla tutkija voi lahtea liikkeelle mahdollisimman
puhtaalta podydalta ilman ennakkoluuloja. Kaikissa laadullisen tutkimuksen
perinteissa voidaan kayttaa yhta perusanalyysimenetelmad, sisallonanalyysia.
Se toimii paitsi yksittaisena menetelmana myos valjana teoreettisena kehyksena.
Kun tarvitaan perustietoa jonkin ilmidon olemuksesta, on tarpeellista kayttaa
aineistolahtoistd analyysia. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 92; Eskola & Suoranta
1998, 18.)

Aineistolahtdisessa analyysissa tarkoituksena on luoda teoreettinen kokonaisuus

tutkimusaineistosta. Aikaisemmilla tiedoilla, teorioilla tai havainnoilla ei pitéisi olla
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mitdan tekemistd analyysin toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa, koska
analyysin oletetaan olevan aineistolahtdista. Aiemmin luettu ja tiedetty teoria vain
auttaa lopullisen analyysin tekemisessa. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 95.) Kaytin
opinnaytetydssani  aineistolahtdista sisallonanalyysia, koska sen avulla
aineistosta voi nostaa teemoja, jotka liittyvat tutkimusongelmaan. Nain pystytaan
vertailemaan tiettyjen teemojen esiintymistd aineistossa. Se on myo6s
suositeltava analyysimenetelm&, kun tydskennelld&dn jonkin kaytannollisen

ongelman ratkaisemiseksi. (Eskola & Suoranta 1998, 179.)

Aineiston analyysi voidaan jakaa karkeasti kolmeen eri vaiheeseen, jotka ovat
aineiston pelkistaminen, sen ryhmittely sek& teoreettisten kasitteiden luominen
(Tuomi ja Sarajarvi 2013, 108). Aineiston analyysin aloitin varikoodaamalla
tekstistda teemoja ja yhtalaisyyksia. Varikoodaamisen jalkeen aloitin
pelkistamisen kirjoittamalla tekstit tiivistetysti ja poimimalla sielta erilleen asiat,
jotka olivat tutkimuskysymysten kannalta oleellisia. Samalla selvensin
alkuperaiskuvauksia pelkistettyyn tekstiin. Teemoittelin poimitut asiat omiin
kategorioihin tutkimuskysymysten mukaisesti. Pelkistettya tekstia jai yhteensa yli

nelja sivua.

Toinen vaihe analyysissa on aineiston klusterointi eli ryhmittely. Tassa vaiheessa
aineisto kaydaan lapi ja etsitddan samankaltaisuuksia. Nama ilmaukset
ryhmitellaén, jonka jalkeen ne yhdistellaan luokiksi. Nain aineisto tiivistyy, koska
yksittaiset tekijat sisallytetdan yleisimpiin kasitteisiin. (Tuomi & Sarajarvi 2013,
110.) Ryhmittelin aineistosta keréatyt pelkistetyt ilmaisut omiin alaluokkiin.
Alaluokkia muodostui yhteensa 18 kappaletta.

Kolmas vaihe aineistolahtbisessa sisallonanalyysissa on aineiston abstrahointi,
eli teoreettisten kasitteiden muodostaminen. Kasitteiden kautta aineistosta on
poimittu tutkimuksen kannalta olennaisin tieto ja niiden avulla voidaan tehda
johtopédatoksia. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 111.) Kasitteellistamisvaihe oli
haastavampi kuin pelkistdminen ja alaluokkien rynmittely. Alaluokista muodostin
viisi yldluokkaa. Esimerkit aineiston analyysin eri vaiheista ovat nahtévissa

raportin liitteissa (liite 4).
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8 Tulokset

Tulokset jaoin kolmeen eri osaan, jotka ovat kiusaamisen kokemukset,
kiusaamisen vaikutukset seka kiusaamisessa esiintyvat rikosnimikkeet. Olen
eritellyt kuvioinnin avulla tuloksista nousseet tarkeimmat teemat, jotka nakyvat
litteessd 5. Kananen (2014, 102) toteaa, etta lopullisessa raportissa voi kayttaa
sanatarkkaa kuvausta. Elavoittaméan tekstid sekd tuomaan konkreettisuutta

tuloksiin, olen lisannyt alkuperéisilmaisuja raporttiin.

8.1 Kiusaamisen kokemukset

Aluksi haastatteluissa halusin selvittd&, minkalaisia kokemuksia haastateltavilla
oli kiusaamisesta seka misséa kaikkialla kiusaamista tapahtui. Haastatteluissa
iimeni, ettd kiusaamiskokemukset sijoittuivat haastateltavilla enimmakseen
varhaisnuoruuteen ja teini-ikaan. Osalla haastateltavalla kiusaaminen oli alkanut
jo varhaislapsuudessa, joka toi haastatteluihin oman nakokulmansa
varhaiskasvatuksessa tapahtuvasta kiusaamisesta ja lasten valisesta

leikkimielisesta harndamisesta.

Ihan tarhasta lahtien ku muutettiin Helsingista Joensuuhun, nii me oltiin siskoni
kanssa sit esikoulussa niita ulkopuolisia helsinkildisid, nii sehén oli hirveen
helppo eritelld ja jaotella sitten niiku toisiin ryhmiin. Siella se oli oikeestaan
sellasta leikkimielisté et niiku leikittii jotain sotaa nii ma olin aina ulkopuolinen.

Tarhassahan on monesti sellasta ettd pojat on poikia ja rakkaudesta se
hevonenkin potkii, vahan semmonen asenne siella niin. Ite ainaki koin sen
sillee, ku sillo minuu alettiin enemman vahan niiku harnadamaan, ettd se sitten
jo vaikuttaa myds siihen, miten on kokenu kaiken muunkin sit myéhemmin.

Haastatteluissa nousi vahvasti esille yhtenevaiset kokemukset pilkkaamisesta ja
haukkumisesta. Syyt haukkumiselle saatettin etsia kiusatun ulkoisesta
olemuksesta, asuinpaikasta tai jostain muusta kiusaajan maarittelemasta syysta.
Toinen haastatteluissa noussut yhtenevainen teema oli syrjayttdminen ja ryhman
ulkopuolelle jattaminen. Vastaajat kertoivat kiusaamisen olleen leikeista
eristamista, ryhmatehtavista ulosjattamista tai selkeda kieltamista liittya seuraan

esimerkiksi kieltamalla istumasta samaan poytaan.
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Ettd mulle on sanottu noin niiku miljoona asiaa minka takia ma en ole hyva ja
ne edelleen kaikuu mun paassani. Etta ihan niiku huorasta, lehmasta, sa et ole
mitaan, sun pitais kuolla pois, kaikkea sairasta mita voikaan keksia ja kaikkea
mité& sulle voisi tehda.

Ja sit se oli et kaikki nauro mulle ku ma kéavelin kaytavalla jostain syysté, en ees
kasitéa miksi. Osoteltiin ja huueltiin ja puhuttiin kauheilla lempinimilla. Keksittiin,
ihan kaikesta mitd maa tein, nii siitd vaannettiin jotain et tuolla se taas mennee.
Se oli ihan kasittamatonta.

Epasuoraa kiusaamista ilmeni selan takana puhumisen seka kaytoksen ja
iimeilyn merkein. limeily ja kaytds kiusattua kohtaan saattoi olla esimerkiksi
silmien pydrittelya tai negatiivista kehonkielté toisen lasnéoloa kohtaan. Vastaajat
kertoivat, miten kiusaajat keksivat valheita heista ja levittivat tietoa eteenpain
esimerkiksi koulussa, joka vaikutti lopulta kiusatun ystavyyssuhteisiin ja yleiseen
maineeseen. Valheet saattoivat sisdltaa vaitteitd esimerkiksi huonosta
hygieniasta tai varkaudesta.

Vastaajien  kokemukset painottuivat paljon kouluymparistoon, mutta
kokemuksissa esiintyi myds kiusaamista kotona sek& kodin lahiympéaristossa.
Lahiymparistoissad esiintyvd kiusaaminen oli vastaajilla julkista huutelua ja
haukkumista kotiovella tai autolla ajelua kiusatun kodin ohi. Kotona tapahtuva
kiusaaminen voi olla hyvin samanlaista, kuin muualla tapahtuva kiusaaminen. Se
voi olla haukkumista ja vaheksyntaa seka syrjintaa esimerkiksi yhteisissé
perheen paatoksissa tai mielipiteen esille tuomisessa.

Kotona on ollu myds sellasta et mua vahatellaan tosi paljon ja se vaikuttaa
muhun edelleen et on koko ajan semmonen olo et ma en pysty mihinkdan, etta
on ihan niiku ruokapdydassa naurettu et — on huono.

Yksi haastatteluissa noussut, tana paivana hyvinkin yleinen kiusaamismuoto oli
nettimaailmassa tapahtuva kiusaaminen. Kokemuksia kyseisesta
kiusaamismuodosta ei kaikilla vastaajilla ollut, mutta aihe nousi kuitenkin
keskusteluun jokaisessa haastattelussa. Haastateltavien kanssa keskusteltiin
nettikiusaamisen eri mahdollisuuksista ja ulottuvuuksista. Tuloksia katsoessa
pystyy ymmartamaan helpommin nettikiusaamisen mahdollisuudet. Internetin ja

puhelinsovellusten takia kiusaaminen ei ole enaa sidonnaista ymparistoon tai
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kiusaajan konkreettiseen lasnaoloon. Verkkoympaéristd mahdollistaa kiusaajalle

myo6s anonymiteetin eli nimettémyyden.

Halla oli minusta sellasia erittain vah&apukeisia kuvia jotka eivat taman
vainoomisen jalkeen ja&neet en&é todellakaan hanelle, ettéd ne meni jakoon. Ja
sitten niiku ne meni hanen kavereille, ja semmoseks niiku, no rumaan kayttoéon.
Ne kuvat meni sitten ihmisten arvosteltavaksi ja ihmiset on sairaan ilkeita
toisillensa.

Tuloksissa ilmeni myds uhkailun sekéa vakivallan muotoja kiusaamistapauksissa,
mutta pienemmissa maarin. Kiusaamistapauksissa uhkailu voi olla esimerkiksi
kiusatun pelottelua siita, mitd tapahtuu, jos tama kertoo tapahtumista
kenellekaan. Vakivallan muotoja on taas esimerkiksi tappelut sek& muut fyysiset

kontaktit kuten potkiminen ja lyéminen.

8.2 Kiusaamisen vaikutukset

Haastattelujen avulla halusin selvittda vastaajilta, minkalaisia vaikutuksia
kiusaamisella oli heidan elaman eri osa-alueilla ja kuinka vaikutukset nakyvat
heissa tana paivana. Kaikissa haastatteluissa ilmeni yksi osa-alue, johon
kiusaaminen vaikutti kaikkein eniten niin kiusaamisen aikana kuin tana
paivanakin. Kyseessa oli kiusatun itsetunto. Keskusteluissa ilmeni kokemuksista

johtuva itsetunnon heikkous ja sen vahvistamisen haastavuus aikuisialla.

Kokemukset itsetunnon menettamisesta aiheuttivat vastaajilla paljon vaikeuksia
kiusaamisen aikana, mutta myds tana paivana. Haastatteluissa nousi esiin
kaikkien vastaajien kohdalla epadmukavuus suuria ihmisjoukkoja kohtaan.
Suurissa ihmisjoukoissa vastaajat kertoivat usein jaadvansa taka-alalle
tarkoituksella tai etsivinsd omaa paikkaansa niin, ettei tule huomatuksi.
Muutaman vastaajan kohdalla, kyse oli hyvaksynnan tunteesta seka

luottamuksesta toisiin ihmisiin.

On ollu semmosia selkeesti huonompia kausia, ku tuntuu, etté itseluottamus on
aika maassa ja tuntuu et ei vaan suju. Sellasia on aina tietyn valiajoin.

Se vaikuttaa tosi paljon etenkin sosiaaliseen elamaén niikd ma& en pysty
olemaan isossa porukassa ku on niin paljon sisélla niiké semmosta melkee niiku
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tuskaa, etta jotenki kokee sen, ettd jos ma naytan sen niille nii ne hylkda mut sit
jOS Mma en nayta sita nii sit ne ei tunne mua.

Haastattelujen kautta selvisi, etta kiusaamisella on my6s vaikutuksia psyykkiseen
seka sita kautta fyysiseen hyvinvointiin. Keskusteluista ilmeni, ettd kiusaamisen
aiheuttama psyykkinen pahoinvointi voi saada kiusatun satuttamaan itsedén
fyysisesti kayttamalla esimerkiksi runsaasti paihteita tai viiltelemalla kehoaan.
Myds ruoan hyddyntaminen niin sanotusti lohtuna psyykkisessa pahoinvoinnissa,

voi aiheuttaa ongelmia fyysisen hyvinvoinnin kannalta.

Mulla on ollu niin kovat psyykkiset kivut, etta oon ollu kova satuttamaan itteéni
fyysisesti et mun kehosta ei varmaan kohtaa I6ydy mihin ma en olis teréa
iskeny.

Sittenkd ei ollu niitd kavereita nii sitten se muuttu sellaseks et tunnesoéi ja sit
alko lihomaan. Ja sitten siita alettiin kiusaamaan. Ja se oli aivan kauheeta
kuunnella ku oot kotona ja yritdt menna sisélle nii joku huutaa sielld, etta
elefantti pimputtaa ovikelloa.

Kiusaamisella voi olla niin suuret vaikutukset sen kokijaan, etta kiusaamisen uhri
sairastuu henkisesti tai psyykkisesti. Tuloksista ilmenee, etta sairauksia voi olla
esimerkiksi masennus, paniikkihairio, anoreksia seka fyysiset oireet kuten
unettomuus ja paansarky. Haastatteluista selvisi myos, etta fyysisena oireena voi

olla oman kehon tottelemattomuus omasta tahdosta huolimatta.

Tuloksista ilmeni, ettd kiusaamisella on paljon vaikutuksia, jotka kulkevat
kiusatun mukana lopun elamaa kuten edell& mainittu itsetunto ja sen heikkous.
Vastaajat kuitenkin kertoivat kiusaamisen vaikuttaneen myds heidan
ajatusmaailmaansa omaa kayttaytymista kohtaan. Haastatteluissa selvisi, etta
vastaajien kokemusten takia esimerkiksi empatiakyky on muuttunut seka

itsepohdiskelu ja sen my6td oman kayttaytymisen reflektointi.

8.3 Kiusaamisessa esiintyvat rikosnimikkeet

Kolmantena teemana haastatteluissa oli kiusaamistapauksissa esiintyvat
rikosnimikkeet. Selvitin vastaajilta, miten he itse mieltavat rikoksen merkityksen
ja etsin haastatteluaineistosta kiusaamistapauksia, joista voisi rikosten

tunnusmerkint6jd havaita. Keskusteltaessa rikoksesta, yleinen maaritelma oli
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vaaryyden tekeminen toista ihmistd kohtaan. Kyseisen vaaryyden tekeminen
maariteltin  esimerkiksi vakivallan, ilkivallan, tavaroiden rikkomisen tai

varastamisen keinoin.

Héapeallista se on aina mutta kaikki lasten ja nuorten kiusaamisjutut nii niissahan
on suoranaista vékivaltaa ja kunnianloukkausta mik& on aikuisten maailmassa
selkeasti rikos. Kun ne on niiku tuolla lasten ja nuorten maailmassa niin ne on
rikoksia, mut niista ei puhuta sellasena.

Vastaajien tapauksista l6ytyi tilanteita, joissa rikosten tunnusmerkintdja olisi
tayttynyt. Naita tilanteita oli esimerkiksi yksityiskayttoon tarkoitettujen kuvien
levitys, véakivalta sek&a perattoman tiedon levitys. Myos uhkailu on rikoslaissa
maaritelty rangaistavaksi teoksi, jos toinen osapuoli joutuu pelkdadmaan oman

terveytensa tai turvallisuutensa puolesta.

Vaikka kiusattu ei joutuisi suoranaisen fyysisen vakivallan kohteeksi, voi toisen
loukkaaminen  ja  halventaminen olla rikos. Talléin puhutaan
kunnianloukkauksesta. Haastattelujen aikana, kun tama rikosnimike mainittiin,
l6ysi lahes jokainen vastaaja omasta kokemuksestaan tapauksen, jonka olisi
voinut liittd kyseiseen maadritelmaan. Vastaajien kanssa kaydyissa
keskusteluissa yhtenevaista oli se, ettéa jokaisen vastaajan mielesta kiusaaminen
on rikollista toimintaa. Vaikka yhteiskunnalla on oma maaritelmansa rikoksen

suhteen, se usein pohjautuu kuitenkin vaaryyden tekoon jotain kohtaan.

Jos aattelee mun kohalla nii mun kohalla se voi tarkottaa mun itsetunnon
ottamista tai heikentamista.

Toisaalta sit jos miettii omalta kohalta nii just valilla ajattelee, et kenella on
kuitenkaan oikeus teha nain et onks tdd ok et sitd joutuu ite monta vuotta
kieriskelemaéan joidenkin asioitten kanssa. Vaikka se ei ois mink&an puitteissa
rikos nii kyl se valilla tuntuu et onks taa ihan...

9 Johtopaatokset

Tutkimustuloksista kay ilmi, etta kiusaamiskokemuksiin vaikuttaa vahvasti
kiusatun oma subjektiivinen kokemus. Niin kuin Hamarus (2012) teoksessaan

sanoo, kiusaamisen maaritelmaan sisaltyy kaksi kriteeria, joista toinen on kokijan
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subjektiivinen kokemus. Talla tarkoitetaan sita, kun kiusattu itse kokee, ettd hanta
on kiusattu tai hanelle on tehty vaaryytta toisen toimesta. (Hamarus 2012, 23.)
Kiusaaminen on myds hyvin vahva, monialainen ilmié jonka yleisimpina
kiusaamismuotoina toimii haukkuminen ja toisen pilkkaaminen. Nykyteknologian
my6ta nettikiusaaminen tulee myods olemaan yleinen kiusaamismuoto
nykypaivana. Nettikiusaaminen sisdltda samanlaisia ominaisuuksia kuin suora tai
epasuora kiusaaminen kouluissa tai tyopaikoilla. Se sisaltdéa juoruamista tai
valheiden levittelya, ilkeita kommentteja, haukkumista, uhkailua tai toisen noloksi
tekemista. Nimettdmyyden varjolla kiusaaminen voi myos sisaltaa epamiellyttavia
ja seksuaalisia viesteja tai valheellisten kuvien lahettelyd. (Mannerheimin

Lastensuojeluliitto, 2017c.)

Kiusaamisen vaikutukset painottuivat suurimmaksi osaksi kiusatun psyykkiseen
hyvinvointiin. Suurimmat vaikutukset olivat kiusatun itsetunnossa seka
mindkuvassa. Psyykkisen hyvinvoinnin heikkous altistaa uhria sairastumaan
myds fyysisesti esimerkiksi syomishairioon. Hamarus, Holmberg-Kalenius ja
Salmi (2015) jakavat teoksessaan kiusaamisen vaikutukset kahteen ryhmaan.
Ensimmaiseen kuuluvat akuutit reaktiot vallitsevaan tilanteeseen. Naita ovat
esimerkiksi psykosomaattiset oireet, vatsakipu, paansarky, unettomuus,
painajaiset, itkuisuus, keskittymishairiot, artyneisyys, masennus, saikkyminen,
pelokkuus ja arkuus. Akuuttien reaktioiden liséaksi vaikutukset voivat olla
pitkdaikaisen kiusaamisen seurauksena syntyneita laaja-alaisia ja vakavia
traumoja, joilla voi olla elamé&an mittaisia vaikutuksia. Tallaisia ovat esimerkiksi
vaikutukset kiusatun itsetuntoon, sosiaalisten tilanteiden pelko ja pelkotilat,
syomishairiot, pakko-oireet, lamaantuminen ja eristdytyminen. Osa seurauksista
esimerkiksi viiltely, on yritys ratkaista ongelma tai lievittaa pahaa oloa. (Hamarus
ym. 2015, 52-53.)

Kiusaaminen vaikuttaa uhriin kokonaisvaltaisesti ja kielteisesti. Aina kiusattu ei
kuitenkaan tiedosta kaikkia vaikutuksia ja jotkin oireet voivatkin puhjeta vasta
myohaan kiusaamisen jalkeen. (Satri 2015, 30.) Holmberg-Kalenius (2008)
kirjoittaa teoksessaan, etta kiusaamisen vaikutus on tuhoisaa, koska se vaikuttaa
juuri niihin eldamén osa-alueisiin, jotka ovat ratkaisevassa asemassa ihmisen

kehityksessd ehedksi ja tasapainoiseksi aikuiseksi. Nama osa-alueet ovat
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itsetunto, oikeudentaju, mindkuva seka yksilon oma usko omiin kykyihin ja
mahdollisuuksiin. Osa-alueisiin kuuluu myds sosiaaliset taidot, joka heijastuu
kykyyn osallistua ryhmiin ja olla avoimessa suhteessa toisiin ihmisiin. (Holmberg-
Kalenius 2008, 48.)

Tuloksista ilmeni selvasti se, etta kiusaamistapauksista harvoin etsitdan rikosten
tunnusmerkint6ja. Vaikka uhri itse tiedostaisikin rikollisuuden mahdollisuuden,
harvoin kiusattu vie asiaa eteenpain poliisille. Kiusaaminen voi tapahtua my6s
niin, etta ulkopuoliset eivat havaitse sitd, joka vaikeuttaa uhrin kertomista asiasta
muille. Kiusaaminen tuottaa uhrille hapean tunnetta, joka luo haasteita kiusatulle
kertoa asiasta esimerkiksi aikuiselle koulussa. Kiusaamista ja oikeutta
yhdistaessa, on tapana vedota YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen. Juridisesti
arvioituna se on pulmallista, koska lapsen oikeuksien sopimuksessa ei ole
lainkaan varauduttu tilanteisiin, joissa lapset ja nuoret kohtelisivat kaltoin toisiaan.
Saantely kohdistuu vain tapauksiin, joissa taysi-ikdinen kohtelee alaikaista
kaltoin. (Mahkonen 2016, 111.)

Suomen oikeusjarjestelmasta ei ole tallaisenaan apua kiusatuille.
Perusopetusasioissa oikeussuojajarjestelmd on yksi monimutkaisimmasta,
esimerkiksi huoltajat eivat tiedd, misté asioista kannellaan aluehallintovirastoon
ja mitka taas kuuluvat tuomioistuimen toimivaltaan. Vaikka kiusaaja itse voi olla
vahingonkorvausvastuussa tai rikosoikeudellisessa vastuussa, ei kiusaamista
saada rangaistavaksi sina systemaattisena ja jatkuvana tekokokonaisuutena,
joka se uhrille ilmenee. Tama johtuu siita, kun kiusaamista joudutaan arvioimaan
yksittdisten rikostunnusmerkistbjen kautta. Myodskin  koulujen kaytannot
vaihtelevat siita, milloin kiusaamisesta ilmoitetaan poliisille. (Mantyla ym. 2013,
14.)

10 Pohdinta

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli nostaa esille kiusaamisen uhrien kokemuksia
heihin kohdistuneesta kiusaamisesta. Selvityksen tavoitteena oli selvittdd mita

vaikutuksia kiusaamiskokemukset ovat aiheuttaneet uhreille sek& kuinka paljon
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haastateltavien kokemuksissa iImeni rikosten tunnusmerkintoja.
Tutkimuskysymyksia selvityksessa oli kolme kappaletta: millaisia kokemuksia
kiusaamisesta oli, millaisia vaikutuksia kiusaamisella oli ja millaisia rikosten

tunnusmerkintja kiusaamistapauksissa ilmeni.

Selvitykseen osallistuvia haastateltavia oli nelja kappaletta, joka varmisti
aineiston riittdvyyden. Laajojen haastattelutilanteiden ansiosta, aineistosta nousi
selkeitd ja hyvid tuloksia, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiin. Opinnaytetyon
teema on hyvin ajankohtainen ja haastateltavien mielesta tarkea aihe, joka tulisi

nostaa vakavasti esille yhteiskunnalliseen keskusteluun.

Tuloksista kavi ilmi, ettd kiusaamista voidaan kokea hyvin erilaisilla tavoilla.
Kiusaamisen subjektiiviseen kokemukseen vaikuttaa myods se, kuinka henkiléa
on kohdeltu lapsuudessa. Haastateltavien kokemuksista selvisi myos
kiusaamisen vaikutuksien moninaisuus. Kiusaamisen aiheuttamia vaikutuksia
ilmeni niin psyykkisessa hyvinvoinnissa kuin fyysisessa hyvinvoinnissa. Aineiston
perusteella pystyin tekemaan omia johtopaatoksia siitéa, minkalaisiin mahdollisiin
rikoksiin kiusaajat olisivat syyllistyneet. Naitd rikosten tunnusmerkintja ol
esimerkiksi yksityissuojan rikkominen, kunnianloukkaus seké perattdoman tiedon

levitys.

10.1 Luotettavuus ja eettisyys

Yksi merkittava asia, joka vaikuttaa tdman tutkimuksen luotettavuuteen, on
haastateltavien maard. Prosessin aikana haastateltavien saaminen oli todella
haastavaa, joka aiheutti paljon kysymyksid siita, mika on riittavd maara
vapaaehtoisia. Vaikka lopullinen analyysi tehtiin vain neljan haastattelun pohjalta,
en koe sen olevan ongelma luotettavuuden kannalta, koska haastattelut olivat
sisallollisesti kattavia ja laadullisia. Niin kuin Eskola ja Suorantakin (1998, 62)
teoksessaan toteavat, laadullisessa tutkimuksessa aineiston koolla ei ole

valitonta vaikutusta eikd merkitysta onnistumiseen.

Ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettisen perustan muodostaa ihmisoikeudet.

Tutkittavien henkildiden suojaan kuuluu l&htokohtaisesti se, etta tutkijan on ensin



37

selvitettdva osallistujille tutkimuksen tavoitteet, menetelmat sekd mahdolliset
riskit. Suojaan kuuluu my6s osallistujien oma, henkilokohtainen suostumus
tutkimukseen. Jokaisella on oikeus Kkieltdytya osallistumasta, keskeyttaa
osallistuminen ja oikeus kieltda jalkikateen itseen koskevan aineiston kaytto.
Yksilon suojaan kuuluu myds vahvasti aineiston luottamuksellinen kasittely eli
kerattya tietoa ei kaytetd muuhun kuin luvattuun tarkoitukseen seka yksildiden
nimettémyys, elleivat he ole antaneet lupaa identiteettinsd paljastamiseen.
(Tuomi & Sarajarvi 2013, 131.)

Haastateltavien nimettémyyden suojasin siten, etten kayttanyt haastateltavien
nimia missddn omissa materiaaleissa. Mydskin haastattelutilanteissa pyrin
siihen, ettei nimi@ mainita nauhalle. Aineiston litteroinnin jalkeen tuhosin
nauhoitukset ja kaikki sellaiset materiaalit, mista haastateltava olisi voitu
tunnistaa. Opinnaytetydn raportin valmistuttua tuhosin kaikki mahdolliset

aineistot, estaakseni aineiston leviamisen vaaraan kayttoon.

10.2 Oppimisprosessi

Opinnaytetyon prosessi oli itselleni haastava, mutta kasvattava ja kehittava
projekti. Taman tyon kautta opin erityisesti karsivallisyytta seka pitkajanteisyytta
tyoskentelyssa. Opinnaytetybn prosessi on kuvattu tarkemmin liitteessa 5.
Haastavuutta ty6hon toi erityisesti vapaaehtoisten I6ytdminen. Sovimme
toimeksiantajan kanssa, ettd teemme yhdessa vapaaehtoisten etsintad, joka loi
minuun ajatuksen siita, ettd saamme haastateltavat helposti. Kavikin ilmi, etta
toimeksiantajan yhteistybkumppaneiden kautta emme saaneet yhtaan
yhteydenottoa monista yrityksista huolimatta. Ja vaikka itsekin tiedotin
opinnaytetyostani Joensuun alueen muille toimijoille, kuten nuorisopalveluille, ei
sekaan tuottanut tulosta. Voisin sanoa, etta oli onni saada haastatteluihin nelja

vapaaehtoista tuttavasuhteiden kautta.

Haastattelujen tekeminen oli mielenkiintoista tietysti teeman kannalta mutta my6s
itse menetelman takia. Olen tehnyt haastatteluja asiakkaille opiskelujen aikana,
mutta koen, ettd koska kyse oli opinnaytetydstani ja aihe oli arka seka itselle

henkilokohtainen, tuotti se oman jannityksenséa tilanteeseen. Haastattelut
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menivat kuitenkin jouhevasti ja tilannetta helpotti kovasti heti alussa jannityksen
kertominen ja sitd kautta tilanteen purkaminen. Haastattelujen kautta sain
paremman kasityksen varsinkin kiusaamisen vaikutuksista ja siité, ettd asiat
harvoin nakyvat muille ihmisille ulospain. Prosessin aikana opin paljon tietysti
kiusaamisesta seka sen vaikutuksista, mutta erityisesti sen julmuudesta seka

epaoikeudenmukaisuudesta.

Haastavaa prosessin aikana oli myds oma jaksaminen ja mielenkiinnon
yllapitaminen.  Kaikkein  aktiivisimman  tyoskentelyn aikana omassa
henkilokohtaisessa elamassa tapahtui paljon muutoksia esimerkiksi muutto
toiselle paikkakunnalle, joka vaikutti muun muassa tydskentelyn mielekkyyteen
paivien aikataulutuksen ja pitkien iltojen vuoksi. Onneksi ohjaavat opettajat
jaksoivat kannustaa prosessin aikana seka muistuttaa myo6s tyosta

irtaantumisesta tarvittaessa.

Vaikka olin opinnaytetyon aiheesta varma koko ajan, aloin ajan my6té epailla sen
merkittavyytta ja tarkeyttd. Tahan vaikutti myds itse prosessi, joka kesti melkein
puolitoista vuotta. Opin itsestéani sen, ettd en valttamatta ole pitkan prosessin
tekija. Kun joutuu pitk&dn ajan olemaan saman aiheen parissa ja kohtaamaan
tyohon liittyen paljon haasteita, vahentdaa se omalla kohdallani mielenkiintoa
tekemista kohtaan. Loppuen lopuksi olen tyytyvainen siihen mita sain aikaan,
koska tama opinnaytetyd on sellainen mikd oli minulle mahdollista tdméan

hetkisilla voimavaroillani tuottaa.

Kokonaisuudessaan opinndytetyOprosessi kasvatti minua kuitenkin niin
henkilokohtaisesti kuin ammatillisesti. Henkilokohtaisesti sain tastd kokemusta
pitkajanteisesta tydskentelystd, opin tydskentelemaan tavoitteellisesti mutta
my0s irtaantumaan arjesta ja tyosta, jotta jaksaminen ja energia riittdvat loppuun
asti. Sain myods paljon ajatuksia aiheesta, jotka tehostivat omia mielipiteitani
kiusaamisesta ja sen vakavuudesta. Tadman opinnaytetyon takia, olen
henkilokohtaisesti vield herkempi huomaamaan epékohtia yhteisdissa ja niiden

kaytoksessa.
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Ammatillisesti sain tasta hyvaa ja tarpeellista tietoperustaa, kokemusta ihmisten
kohtaamisesta vaikean aiheen &aarella sekd hyvaa kokemusta laadullisen
tutkimuksen tekemisesta. Sain myds hyvia ajatuksia aiheesta, liittyen tulevaan
sosiaalialan ammattiin. Tam& projekti sai minut ajattelemaan kuinka itse
sosiaalialan ammattilaisena puutun havaitsemaani kiusaamiseen tai huonoon

kohteluun.

10.3 Jatkokehitysideat

Kiusaaminen on ikuinen ilmi@, joka ei tule poistumaan yhteiséjen toiminnasta.
Syy minka takia valitsin taman aiheen omaan opinnaytety6honi, oli se, etta
kiusaamisesta ei puhuta tarpeeksi vakavasti, vaikka koulut, tyopaikat ja
harrastusseurat tietavéat kyseista toimintaa tapahtuvan. Aihe on itselleni myds
henkilokohtainen niin perheen kokemusten kuin omien kokemusten kautta, joten

mielenkiinto aiheeseen nousee myds subjektiivisesta kokemuksesta.

Kuten selvityksessani tuli ilmi, harvoin kiusaamisessa esiintyvid tapahtumia
ajatellaan rikoksina. Kouluilla ja ty6paikoilla on omat ohjeistukset, kuinka toimia
kiusaamis- ja hairikdintitapauksissa, mutta liilan usein kuitenkin huomataan niiden
toimimattomuus tai ammattilaisten oma pelko ja tietamattomyys puuttua asiaan.
Myos kiusaamisen kokeminen koetaan vieldkin niin h&peéllisena asiana, etta
uhriksi joutuvat eivat vie asiaa eteenpain ylemmille tahoille. Se on asia, mihin
tulisi saada muutos. Kiusaamisilmiéon liittyva muutos lahtee niin kiusaamiseen

puuttuvista tekijoista kuin myo6s kiusaamista kokevista henkildista.

N&kisin taman aiheen ymparilla toiminnallisen opinnaytetytn kiusaamisesta seka
siihen liittyvasta rikollisuudesta. Vaikka kiusaamisen ehkaisysta tai sen
vahentdmisestd on monia oppaita ja teoksia tehty, voisi toiminnallinen
opinnaytetyd kuitenkin mahtua viel& joukkoon. TAma aihe vaatii viel&a vahvempaa
keskustelua kiusaamisen rikollisuudesta ja sen seurauksista. Vakavalla otteella
tehty opas kiusaamisen rikollisuudesta ja seurauksista, voisi tuoda oikeanlaista

keskustelua varsinkin koulumaailmaan ja siella tapahtuvaan toimintaan.
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Kirjoitin ~ opinnaytetyoni  kiusaamisen uhriksi joutuneen nakokulmasta.
Kiusaamisilmion puitteissa olisi tarpeellista tehda jatkotyd myds kiusaajan
nakokulmasta. Kiusaamistapauksien selvittelyssé usein unohdetaan, etta
kiusaajalla on tekojensa taustalla omia kokemuksia epavarmuudesta,
luottamuksen puutteesta tai pelkoa joutua itse kiusatuksi. Vaikka kiusatut usein
katsotaan pahan tekijaksi, tarvitsevat hekin apua kaytoksensa ja

toimintatapojensa muutosta varten.

Kolmas jatkotytn idea nousee kiusaamisen ehkaisysta seka siihen liittyvien
osapuolten auttamisesta. Sosiaalialan ammattilaiset kohtaavat tyéssaan monen
ikaisia asiakkaita seka eri tilanteissa olevia yhteis6ja. Monialaisten
tydomahdollisuuksien takia, olisi tarpeellista koota yhteen keinoja ja tyovalineita,
mit& sosiaalialan ammattilaiset voisivat tydssaan kayttaa kiusaamisen ehkaisyyn
tai mahdollisesti kiusaamistilanteiden purkuun. Erilaisia ty6valineita ja
tyoskentelykeinoja voisi olla my6s niin kiusattujen kuin kiusaajien kanssa

tyoskentelyyn.
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Heippa kaikille!

Olen kolmannen vuoden sosionomiopiskelija ja teen opinnaytetyota yhteistydssa
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Joensuun yhdistyksen kanssa kiusaamisesta,
sen aiheuttamista traumoista ja niihin liittyvista rikoksista. Selvitan haastattelujen
avulla, kuinka kiusaaminen voidaan kokea traumaattisena kokemuksena seka
kuinka paljon kiusaamistapauksissa ilmenee rikosten eri tunnusmerkintdja.
Haastattelut tapahtuisivat elo-syyskuussa 2017 ja tyon tulisi olla valmis lokakuussa
2017.

Etsin haastatteluihin nuoria tai nuoria aikuisia, ketka haluaisivat kertoa oman
kiusaamiskokemuksensa. Toiveena olisi, etta koet omassa tapauksessasi sinuun
kohdistuneen rikoksen/rikoksia tai oma kokemuksesi on ollut sinulle

traumaattinen.

Jos koet, etta sinun tarinasi sopii opinnaytetyon teemaan ja haluaisit jakaa
kokemuksesi kanssani, laita viestia kayttaen alla olevia yhteystietoja!l Kaikkea
informaatiota kasitellaan luottamuksellisesti ja opinndytetydn valmistuttua kaikki

materiaali tuhotaan.

Jos asia jollain tavalla sinua epadilyttaa ja haluat lisatietoa, ole rohkeasti

yhteydessa. Kerron mielellani lisaa opinnaytetyosta seka haastatteluista.
Kevaisin terveisin
Anni Lipsanen

anni.lipsanen@edu.karelia.fi
050-4935975

MANNERHEIMIN
LASTENSUOJELULIITON
Joensuun yhdistys
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Teemahaastattelurunko

Perustiedot

Sukupuoli
Asuinpaikka

Kiusaaminen

Millaisia kokemuksia sinulla on kiusaamisesta?
Minkalaista kiusaaminen oli?

Muuttuiko kiusaaminen? Jos muuttui, miten?
Missa kaikkialla kiusaamista tapahtui?

Vaikutukset

Millaisia vaikutuksia kiusaamisella oli sinuun? (sosiaalinen elama, arki,
henkinen hyvinvointi, fyysiset oireet)

Milla tavalla olet kasitellyt tapahtunutta jalkikateen?
Koetko, etta kiusaamisen kokemukset ovat muuttaneet sinua ja kuinka se
nakyy tana paivana?

Rikollisuus

Mita ajattelet rikoksella?
Onko kiusaaminen mielestéasi rikollista toimintaa?

Minkélaista kiusaamista sinua kohtaan on tehty, missa olisi rikoksen
tunnusmerkinnat tayttyneet?
Jouduitko koskaan turvautumaan ammattilaisten apuun?
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Aineiston analyysipolku

Aineiston pelkistaminen, esimerkkeja pelkistetyista ilmauksista:

Alkuperéisilmaisu Pelkistetty ilmaus

"No, siina meni aika monesti itsetunto kaiken tan | Hapea vie itsetunnon.

jaljiltd koska se oli valtavan hapeallinen asia itelle.”

"Oon ollu aikasemmin ulospain suuntautuva ja niiku | Aikaisemmin koettu
kaikki ihmiset on kivoja ja niiku tosta noin vaan | sosiaalisuus heikentynyt.
juttelemaan ihmisille. Se kaanty hyvin paljon

sisaanpain.”

"Siel oli selkeesti sellasta et ku meita oli vaikka viis | Syrjayttaminen

tyttdd mein luokalla siin& nii oli tosi tyypillista etta ne | paritehtavistd ja koulun
muut tytét muodosti parit ja sit mie jain siitd niiku yksin | muusta yhteisesta ajasta.
ja semmosta ettd esim ruokalassa oli yks paikka
vapaana ja sit jos kysy et voiks téha tulla istuu nii ei

tietenkaa voinu tulla.”

"Koska sitten mut oli peloteltu silleen et jos sa meet | Uhkailu pahemmasta.
tasta jotain tekem&&n niin sulle teh&an jotain

pahempaa.”

"Kylla ma toisaalta aattelen et sillon ku se yks tyttd | Juorujen levittaminen.
vaitti mua varkaaksi nii eikds se ole peréattoman

tiedon levittamista nii eikds se ole rikos.”
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Aineiston ryhmittely, esimerkki luokittelusta:

Pelkistetty ilmaisu Alaluokka

Ulkopuolisuuden tunne jo tarhassa Syrjayttdminen

Syrjayttaminen leikeista

Selan takana puhuminen

Syrjayttaminen paritehtévisté ja koulun muusta
yhteisesté ajasta

Ryhmittely asuinpaikan mukaan Ulkoiset piirteet

Pukeutumiseen kiinnitetty huomio

Anoreksia Sairastuminen

Masennus

Paniikkihairio

Aineiston ké&sitteellistaminen, esimerkki:

Alaluokka Ylaluokka

Itsetunto Psyykkinen hyvinvointi
Fyysinen toimimattomuus
Itsens& vahingoittaminen

Sairastuminen
Uhkailu Mahdolliset rikokset

Yksityissuojan rikkominen

Perattoman tiedon levitys




Tulososion tarkeimmét teemat

Kokemukset

Vaikutukset

Esiintyvat
rikosnimikkeet
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Pilkkaaminen ja

haukkuminen

Syrjayttaminen

ltsetunnon
heikkous

Epamukavuus
ihmisjoukkoja
kohtaan

Perattoman
tiedon levitys

Kunnianloukkaus

Vakivalta

Yksityiskayttoon
tarkoitettujen
kuvien levitys



Opinnaytetyon prosessikaavio

Syksy 2016
- Opinnaytetyon aiheen
kartoittaminen

- Kirjallisuuteen ja muihin
tutkimuksiin tutustuminen

- Kirjoitelman palautus

- Toimeksiantajan etsiminen

Kevat 2017

- Opinndytetyon suunnitelman
aloitus

- Teoriaan perehtyminen
- Toimeksiantajan tapaaminen
- Tiedonhankinta-klinikka 1 & 2

Kesa 2017

- Opinndytetyon suunnitelman
laatiminen

- Teemahaastattelurungon
rakentaminen

- Haastateltavien etsiminen

Syksy 2017

S EEEINIGE R SEIEIED
kanssa

- Toimeksiantosopimus

- Haastattelujen toteutus
- Aineiston litterointi

- Teorian koonti

Talvi 2017-2018

- Aineiston analyysi

- Opinnadytetyoraportin
viimeistely

- Opinnaytetyon tarkastukseen
jattaminen

- Opinnadytetyo seminaari
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