jamk.fi

Osallisuuden tukeminen seka mina-
pystyvyyden vahvistaminen pelilli-
syyden Kkeinoin mielenterveyden edis-
tamiseksi

Katri Isoviita-Kolsi

Opinnéytetyo

Helmikuu/2018

Sosiaali-, terveys- ja litkunta-ala

Sosiaali- ja terveysalan ylempi AMK tutkinto-ohjelma
Kliininen asiantuntija

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
JAMK University of Applied Sciences



o o
J PY fl Kuvailulehti

Tekija(t) Julkaisun laji Péaivimadra
Isoviita-Kolsi Katri Opinnéytetyd, ylempi AMK Helmikuu 2018
Sivumadra Julkaisun kieli
38 Suomi
Verkkojulkaisulupa
myonnetty: X

Tyo6n nimi
Osallisuuden tukeminen sekii minfipystyvyyden vahvistaminen pelillisyyden keinoin
mielenterveyden edistimiseksi

Tutkinto-ohjelma
Sosiaali- ja terveysalan ylempi AMK tutkinto-ohjelma, Kliininen asiantuntija

Tyon ohjaaja(t)
Katja Raitio, Jarvinen Sari

Toimeksiantaja(t)
Pelaten Osalliseks- projekti

Tiivistelméa

Mielenterveyden edistdminen téhtdd yksilon mielen voimavarojen kehittdmiseen. Hyvinvoi-
va ihminen kykenee ymmartimédn omat mahdollisuutensa, selvidé jokapéiviisistd haasteis-
ta, kykenee tydskenteleméén tavoitteellisesti sekéd pystyy tekemédan omaan eldmaénsa liitty-
vid padtoksid. Heikentyneeseen mielen hyvinvointiin liittyy usein osallisuuden ja miné-
pystyvyyden tunteiden heikentyminen. Yksilon osallisuuden ja mindpystyvyy-

den vahvistaminen onkin tirkedd mielenterveytti edistettdessé, koska ndin voidaan tavoitel-
la aktivoitumista passivoitumisen sijaan. Yhtené aktivoimisen mahdollisuutena on tutkittu
pelillisyyden hy6dyntamistd sekd ennen kaikkea digitaalisten hydtypelien kdyttoonottoa
mielenterveyden edistamiseksi.

Opinndytetydn tarkoituksena oli kuvata osallisuuden ja mindpystyvyyden toteutumista Pela-
ten Osalliseks- projektin Studiosessioiden osallistujilla. Tavoitteena oli tuottaa tietoa niiden
ilmenemisestd, sekd vahvistumiseen vaikuttavista edistivisti ja estdvistd tekijoistd. Opin-
ndytetyon aineisto keréttiin osallistumattomalla havainnoinnilla Studiosessioista. Sessioiden
tavoitteena oli ottaa aktiivisesti kiyttoon digitaalisia hyotypelejd mielenterveyden edista-
miseksi. Aineistonkeruu kertoja oli kuusi (6) ja aineiston analyysimenetelméiné oli teemoit-
telu tutkimuskysymyksistd nousevien teemojen mukaisesti.

Tulokset osoittivat aikaisen tiedonsaannin, osallistumiseen kannustamisen sekd henkiloiden
asiantuntijuuden hyddyntdmisen merkityksellisyyden osallisuutta ja mindpystyvyyttd kehi-
tettdessd. Aineistosta kuvantui tarve yksilon henkilokohtaiselle seké yksildlliselle huomioi-
miselle. Tulevaisuudessa tdimé on tirked seikka mielenterveyttd edistettdessd sekd mielen-
terveyspalveluita kehitettiessa. Jatkotutkimusaiheena olisi hyva selvittdd, kuinka ammatti-
laiset voisivat ottaa hyStypelejd aktiiviseen kdyttoon erilaisissa tyoympéristoissa.

Avainsanat (asiasanat)
Osallisuus, mindpystyvyys, mielenterveyden edistdminen, mielenhyvinvointi, pelillisyys

Muut tiedot (salassa pidettiviit liitteet)




jamk.fi

Author(s) Type of publication Date
Isoviita-Kolsi Katri Master’s thesis Helmikuu 2018
Language of publication:
Finnish
Number of pages Permission for web publi-
38 cation: X

Title of publication
Supporting the sense of involvement and strengthening self-efficacy through gamifi-
cation methods in order to promote mental health

Degree programme
Master’s Degree Programme in Advanced Nursing Practice

Supervisor(s)
Katja Raitio, Sari Jarvinen

Assigned by
Pelaten Osalliseks- project

Abstract

Mental health promotion aims towards developing a person’s mental resources. A healthy
person is able to understand their own potential, to cope with everyday challenges, work in
a goal-oriented manner and make decisions regarding their life. Weakened mental health is
often characterized by weakened feelings of self-efficacy and involvement. Therefore, it is
important to strengthen involvement and self-efficacy when advancing mental health becau-
se it allows for aiming towards activation rather than passivation. Utilizing gamification,
and particularly digital serious games, have been studied as an option for advancing activa-
tion and improving mental health.

The purpose of the thesis was to describe the realization of involvement and self-efficacy of
the partakers of the Studio sessions of the Pelaten Osalliseks -project. The objective was to
produce information about how these two aspects manifested during the Studio sessions and
about the factors that affected or impeded the strengthening process. The material for this
thesis was collected by using non-participatory observation of the Studio sessions. The aim
of the sessions was to actively introduce digital serious games for advancing mental
health.There were six (6) instances of data collection, and the chosen method of analysis
was thematic according to the themes that arose from research questions.

The results demonstrated the importance of the utilization of early access to information,
encouragement to partaking as well as people’s expertise in the development of involvement
and self-efficacy. The need for individual and personalized attention rose from the data.
This is an important factor when promoting mental health and developing mental health
services in the future. For further research, it would be beneficial to find ways inwhich pro-
fessionals could actively utilize serious games in different working environments.
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1 Johdanto

Maailman terveysjérjestd (WHO) maiirittelee mielenterveyden taydelliseksi sosiaali-
sen, psyykkisen ja fyysisen hyvinvoinnin tilaksi. Mielenterveys on enemmén kuin
vain mielenterveysongelman puuttuminen. Hyvinvoiva ihminen kykenee ymmarta-
médn omat mahdollisuudet, selvida jokapdivdisestd stressistd, pystyy tyOskentelemiin
tavoitteiden mukaisesti sekd pystyy tekemédn paédtoksid omaan eldmain liittyen.
(Promoting mental health 2005, 1.) Appelqvist-Schimidlecner, Tuisku, Tamminen,
Nordling & Solin (2016, 1759 — 1764) kirjoittavat positiivisesta mielenterveyden ole-
van synonyymi mielen hyvinvoinnille. Positiivinen mielenterveys ndhddan voimava-

rana, jota huomioimalla voidaan edistdd mielen hyvinvointia. (Mts. 1759 — 1764.)

Mielenterveys- ja pdihdeongelmat vaikuttavat merkittivisti vdeston hyvinvointiin,
niilld on suuri kansanterveydellinen ja kansantaloudellinen merkitys. Tavallisimpia
mielenterveydenhiiriditd ovat masennustilat, alkoholin kayttoon liittyvét ongelmat
sekd ahdistuneisuushdiriot. (Harajarvi, Pirkkola & Wahlback 2006, 16.) Mielenter-
veyshdiridistd masennus on globaali sairaus, joka koskettaa yli 300 miljoonaa ihmisti
ympéri maailman. Masentuneisuuden ennustetaan kasvavan tulevaisuudessa. (Depres-
sion and other common mental disorders 2017, 8.) Sosiaali- ja terveysministerion
(2017) kdrkihankkeen tavoitteena onkin edistdd terveytti ja hyvinvointia sekd vihen-
tad eriarvoisuutta. Mielenterveyden ongelmiin liittyy usein pystyvyyden seka osalli-
suuden tunteen heikentyminen (Appelqvist-Schimidlecner ym. 2016, 1759 — 1764).
Osallisuuden vahvistaminen on tirkedd mielenterveyttd edistettiessd. Tyottomyys,
toimeentulo-ongelmat seki sosiaalinen syrjdytyminen voivat altistaa osattomuuden
kokemukselle. (Lester, Tait, England & Tritter 2006.) Bandura (1994, 2) on kuvannut
ja méadritellyt mindpystyvyyden ihmisen uskomuksiksi ja kokemuksiksi omista ky-
vyistddn. Heikentynyt mindpystyvyys altistaa henkilon vaikeiden tilanteiden vélttimi-
seen. (Mts, 2) Onnistumisten huomiointi edistdd mindpystyvyyden kokemista (An-

dersson, Moore, Hensing, Krantz & Staland-Nyman 2012).

Psykiatrisessa erikoissairaanhoidossa laitoshoitopdivit ovat vihentyneet 29 % vuodes-
ta 2009 vuoteen 2013. Samalla aikavililld psykiatrisen avohoidon kdynnit ovat lisdan-
tyneet 31 %. (Rainio & Réty 2013, 1 - 6.) Psykiatrisen laitoshoidon vdahentyminen tuo
psykiatrisen avohoidon kehittdmisen ajankohtaiseksi. Samanaikaisesti mielenterveys-
ongelmien ei katsota lisddntyneen, mutta mielenterveyspalvelujen kéyttd on lisdénty-

nyt. Mielenterveysongelmien katsotaan yhd useammin olevan syy sairauslomaan tai
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elakoitymiseen. (Harajarvi ym. 2006, 16.) Mieli 2009 mielenterveys- ja pidihdesuunni-
telma linjaa tavoitteeksi asiakkaan aseman vahvistamisen, ehkdisevdn mielenterveys-
ja paihdetyon painopisteet, mielenterveys- ja pdihdepalvelujen jirjestimisen sekd oh-
jauskeinojen kehittdimisen mielenterveys- ja paihdetydssd. Uusien tyStapojen hyddyn-
tdminen on ajankohtaista mielenterveystyossa (Hopia & Raitio 2016, 897; Joutsen-

niemi, Stenberg, Reiman-Mottonen, Résinen, Isojarvi & Sihvo 2011, 2).

Suomalaisista 85 % pelaa ainakin jotain pelid sdédnndllisesti kuukausittain. Nykydin
dlypuhelimella seké tableteilla pelattavat mobiilipelit ovat nostattaneet suosiotaan si-
ten, ettd joka kolmas suomalainen pelaa jotain mobiilipelid. (Mayrd & Ermi 2013, 2-
3.) Pelillisyyttd on hyddynnetty jo jossain méiédrin myos mielenterveyden edistdmises-
sd. Lupaavia tuloksia on saatu tietokonepeleistd, jotka ovat kehitetty mielenterveys-
hiirididen hoitoon (Merry, Stasiak, Shepherd, Framptom, Fleming & Lucassen 2012;
Pham, Khatib, Stansfeld, Fox & Green 2016.)

Téssd opinndytetydssd kuvataan, kuinka Pelaten Osalliseks- projektin osallistujien
osallisuus ja mindpystyvyys toteutuu hankkeen Studiosessioissa. Osallisuudesta seka
mindpystyvyydestd saatua tietoa voidaan hyodyntdd Pelaten Osalliseks- projektin ra-

portoinnissa sekd toiminnan juurruttamisessa osaksi mielenterveystyota.



2 Mielenterveyden edistiminen

WHO:n (2013, 1) mukaan hyva mielenterveys antaa ihmisille mahdollisuuden hyo-
dynti4 potentiaaliaan. Hyva mielenterveys mahdollistaa selviytymisen eldmén nor-
maaleista rasituksista, esimerkiksi perheestd huolehtimisen, tydskennelld tuottavasti
sekd kykyé olla osallisena sosiaalisissa verkostoissa (Mts, 1.) Mielenhyvinvoinnin
merkitys on nyky-yhteiskunnassa korostunut, fyysinen tyon muuttuessa enemmin
ajattelua vaativaksi tyoksi. Digiyhteiskunnassa mielenterveys sekd mielenhyvinvointi
nihdiin tarkedksi pddomaksi. (Wahlbeck, Hannukkala, Parkkonen, Valkonen & So-
lantaus 2017, 1; Weehuisen 2008,1.)

Mielenterveyteen liitetddn helposti ajatus mielenterveydenhdiridistd. Tdmén vuoksi on
kiinnitetty huomiota mielenterveyttd myonteisesti kuvaaviin ilmaisuihin, niiti ovat
esimerkiksi mielen hyvinvointi, psyykkinen hyvinvointi seké positiivinen mielenter-
veys. (Wahlbeck ym. 2008, 986 — 987.) Mielenterveyttd edistettdessd positiivinen mie-
lenterveys nihddin voimavarana, jota voi kehittdd sekd hyodyntdd. Mielenterveyden
edistdiminen on tavoitteellista toimintaa, jonka tarkoituksena on tukea mielenterveyden
toteutumista seki suojaavien ja vahvistavien tekijoiden lisddntymistd (Mielentervey-

den edistiminen 2014).

Terveyden- ja hyvinvoinninlaitos (2015, 13) toteaa mielenterveyshdirididen olevan
keskeisimpid kansanterveysongelmia Suomessa ja mielenterveyteen liittyvit sairaudet
ovat yleisimpid tyokyvyttdomyyteen johtavia sairauksia. Kansaneldkelaitoksen raportin
mukaan mielenterveyden tai kdyttdytymisen hdirididen vuoksi tyokyvyttomyyseldk-
keelle on jadnyt ldhes 82 000 henkil6d vuonna 2017 (Kela 2017). Sosiaali- ja terveys-
ministerid (2012, 47 - 50) painottaa pédihde- ja mielenterveysongelmien aiheuttavan

suuren kansanterveydellisen merkityksen.

Mielenterveyskuntoutus on lddketieteellistd tai sosiaalista toimintaa, jonka tarkoituk-
sena on yhteisty0ssé asiakkaan kanssa vahvistaa hinen psykososiaalista toimintakykyé
sekd sopeutumista elinymparistoon. Kuntoutumisen ja hoidon raja on liukuva, kuntou-
tumisella tarkoitetaan sairauden haitan ehkdisya tai vahentdmistd. Kuntoutumisen ta-
voitteet liittyvit elementteihin kuten oireiden lieventymiseen, sosiaaliseen toimintaky-
kyyn ja elaméntapoihin. Lisdksi kuntoutumiseen liittyy toivon lisddntyminen, merki-
tyksellisyyden kokemus sekd voimaantuminen. (Laukkala, Tuisku, Fransman & Vor-
ma 2015.) Sosiaali- ja terveysministerio (2012, 47 - 50) linjaa sdhkdoisten palveluiden

kayttoon otosta mielenterveyskuntoutumisessa sekd mielenterveyttd edistettdessa. Eri-



laiset tyOtavat sekd hoito-ohjelmat tulisi ottaa aktiiviseen kéyttoon erityisesti nuorten

kohdalla.

Mielenterveyden edistiminen ndhdédn kansainvilisesti tarkedksi ndkokulmaksi kan-
santerveyden edistettidessd (Wahlbeck 2015; Hallituksen kdrkihanke 2016, 4) Alentu-
neen mielen hyvinvoinnin kokemuksen seki kuolleisuuden vililld on todettu yhteys.
Yhteys selittyy epiterveellisilld elintavoilla, esimerkiksi tupakoinnilla seki passiivi-
suudella. Mielenterveyttd edistettdessd edistetddn hyvinvointia sekd vihennetéédn kuol-
leisuutta. (Keyes & Simoes 2012; Correll, Detraux, Lepeleire & De Hert 2015.) Mie-
lenterveysongelmat nuorilla ja nuorilla aikuisilla aiheuttavat erityisen suurta riskié
syrjdytymiseen ja eldménlaadun heikentymiseen (Pinto, Hickman, Clochesy, Buchner
2012). Osallisuuden kokemuksen katsotaan lisdévian mielen hyvinvointia sekd hoitoon
sitoutumista ja hoitoon sitoutumisen kautta hoidon tuloksellisuus paranee. Kokemus
osallisuudesta edistdd mielen hyvinvointia sekd oman eldmén hallinnan tunnetta.

(Metz, Elfeddali, Krol, Veerbeek, Beurs, Beeckman & Feltz-Cornelis 2017, 2.)

2.1 Osallisuus ja sen merkitys mielenterveyden edistamiseksi

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL 2016) mukaan osallisuuden edistiminen on
yksi suomen hallituksen sekd Euroopan unionin tavoitteista. Osallisuuden kehittdmi-
nen on keskeinen keino vihentdd koyhyyttd, syrjdytymisti sekd eriarvoistumista. So-
siaali- ja terveyshuollon asiakkaiden osallisuuden parantaminen terveydenhuollon

palveluita kehitettdessd on ajankohtainen teema (Laitila 2010, 1).

Laitila (2010, 8-9) médérittelee osallisuuden ja osallistumisen kisitteiden tarkoittavan
osittain samaa. Osallistuminen eroaa osallisuudesta sen kokemuksen kautta. Osalli-
suudessa on enemmin kyse kokemuksesta tai sen tunteesta. Vuorenmaa (2015, 19)
mukaan osallisuutta voi tarkastella sen vastakisitteiden kautta, joita ovat osattomuus,
passiivisuus ja syrjaytyminen. Léhikasitteitd kdytetdan osin tarkoittaen osallisuutta,
osin tarkoittaen osallisuuden osatekijoitd tai osallisuuden seurauksia. Laitila (2010, 8-
9) kirjoittaa osallisuuden ldhikisitteiden olevan osallistuminen, voimaantuminen ja
mindpystyvyys. Tuorila 2013, (666-670) puolestaan kirjoittaa voimaantumisella tar-
koittavan tilannetta, jossa pddtosvalta niin sairauteen liittyvissd asioissa kuin omaan
eldméénkin on asiakkaalla itselldén. Laadukas ymmaérrettdva tieto lisdd ihmisen kykya
paétoksiin ja lisdd elaménhallintaa. Voimaantunut ihminen tunnistaa omat voimavarat,

kykenee késittelemdin mahdollista sairautta ja on sopeutuvainen muuttuviin tilantei-



siin. Hotari, Oranenen ja Ps6 (2009, 149) taas kuvaavat osallisuuden olevan laajasti
maédriteltynd yhteisoon liittymistd, yhteisdon kuulumista ja siihen vaikuttamista. (Mts
149.) Yhteiso, joka tarjoaa tasavertaisuuden kokemuksen sekéd yhteenkuuluvuuden
tunteen, voi antaa myos kokemuksen osallisuudesta (Rouvinen-Wilenius, Aalto-
Kallio, Koskinen-Ollonqgvist & Nikula 2011). Vuorenmaa (2015, 22) on puolestaan
maédritellyt osallisuuden yksilon omaksi tunteeksi osallisuudestaan sekd vaikuttamis-

mahdollisuuksistaan

Oman eldmén osallisuus on ihmisen osallistumista ratkaisuihin ja padtoksiin. Osalli-
suudella tarkoitetaan ihmisen mahdollisuutta esimerkiksi palvelutilanteessa kertoa
omista asioista, seké osallistua ja vaikuttaa suunnitelmiin seké paatoksentekoon. Osal-
lisuudella ympérdivéssa yhteisosséd sekd palveluissa tarkoitetaan ihmisen kykyé ja
valmiuksia osallistua yhteisten asioiden suunnitteluun, kehittdmiseen seké arviointiin.
(Vuorenmaa 2015, 21.) Osallisuuden kehittdmiselld tavoitellaan asiakkaan aktivoitu-
mista passivoitumisen sijaan, timi katsotaan mielenterveyspalveluita kehitettdessa
kansainvilisestikin tarkedksi. Asiakkaan aktiivista roolia ja vastuullisuutta pidetddn
tarkednd. (John 2017, 671; Tambuyzer, Pieters & Audenhove 2011, 139.) Tambuyzer
ja kumppanit (2011, 3) osoittavat osallisuutta kehitettidessa tuottavan lyhyen tdhtdimen
tuloksina voimaantumista, toipumista, tyytyvéisyytté ja terveyden kohentumista. Pit-
kélla tahtdimelld voi tuottaa hyvén ja laadukkaan eldmin. Teknologian hyodyntami-
nen nahddén tirkeénd palvelunkéyttijén osallisuuden kokemuksen muodostumiselle.
Teknologian kehittyminen mahdollistaa toiminta- seki tydtapojen kehittimisen ja nii-
den avulla voidaan edistdé osallisuutta sekd mielenterveyttd. (Hyvinvointi on toimin-

takykya ja osallisuutta 2014, 17.)

Osallisuuden kokemus voi syntyd ilman nékyvid osallistamisyrityksid, mutta kokemus
voi jaada vaillinaiseksi osallistamisyrityksistd huolimatta (Vuorenmaa 2015, 22). Lai-
tila (2010, 21) on taas todennut osallisuuden kehittdmisen 1dhtevin tiedon jakamisesta.
Annettaessa palveluiden kiyttdjille tietoa paatoksenteon pohjaksi, osallisuuden tunne
vahvistuu. Osallisuutta vahvistaa myos ajan antaminen péatoksien tekoon, mahdolli-
suus kysymyksiin ja turvallisuuden tunteen lisidminen. Kaiken kaikkiaan osallisuutta
voidaan lisdtd ammattilaisten arvojen ja motivaation kautta, joiden tulisi arvostaa asi-
akkaiden osallisuuden kokemusta. Petersen, Hounsgaard, Borg ja Nielsen (2012, 62)
painottavat asiakkaan itsemddraamisoikeuden merkityksellisyyttd, kun taas kokemusta
heikentdd kuulluksi tulemattomuus. Osallisuutta tuetaan edelleen mielenterveyspalve-

luissa epdjohdonmukaisesti. (Mts, 62.) Mielenterveystydon ammattilaisten asenne, kou-
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lutus, kommunikaatio ja psykoedukaatio vaikuttavat asiakkaan osallisuuden kokemuk-
seen. (Tambuyzer & ym. 2011, 139; Falck, Kurki, Rissanen, Kankaanpdi ja Sinkko-
nen (2013, 13.) Falck & kumppanit (2013, 13) korostavat palveluiden kéyttdjan asian-
tuntemuksen hyvéksymisti, arvostamista ja hyodyntédmistd. Osallisuuden kokemuksen
syntyminen palvelunkéyttijélle on suurelta osin ammattilaisten ja organisaation mah-

dollistamaa. Asiakaskeskeinen yhteistyosuhde mahdollistaa osallisuuden kokemuksen.

2.2 Mindpystyvyyden vahvistaminen mielenterveyden edistimiseksi

Tutkimusten mukaan mindpystyvyyden kokeminen on tdrkea tekija ihmisen hyvin-
voinnille. Alentunut mindpystyvyyden kokemus voi lisdtd pahoinvointia sekd ahdis-
tusta. (Loton & Waters 2017; Marcionetti & Rossier 2016; Caprara ym. 2006.) Fisher
ja Kridli (2014, 327 - 335) kirjoittavat mindpystyvyyden koostuvan ihmisen persoo-
nallisuudesta, kdyttdytymisestd sekd ymparistostd. Ndiden tekijoiden katsotaan vaikut-
tavan kokonaisuutena. Mindpystyvyyden kokeminen auttaa positiivista ajattelua seki
positiivista suhtautumista tulevaisuuteen (Caprara, Steca, Gerbino, Pacielloi & Veccio
2006). Mindpystyvyyden kokemus saattaa olla korkeampi koulutetuilla (Fisher & Kid-
ril 2014, 327 - 335). Andersson ja muut (2012) kirjoittavatkin alhaisen tulotason hei-
kentdvan mindpystyvyyden kokemusta. Vaikuttaisi siltd, ettd myos mielenterveyson-
gelmat vaikuttavat minépystyvyyden kokemukseen, esimerkiksi masennus voi vaikut-
taa asiakkaan kokemukseen omasta selviytymisestd. Mielenterveysongelmista kérsi-
villd asiakkailla saattaa olla vaikeuksia hakea apua ongelmiin. Uskomukset siitd, ettei
kukaan pysty auttamaan tai asia paranee itsestdén, voivat viivastyttdd avun saamista.
Kuitenkin oikea aikainen avun saaminen on toipumisen ja mindpystyvyyden nako-

kulmasta tarkeas.

Minépystyvyydelld tarkoitetaan ihmisen omaa kokemusta ja uskomuksia kyvyisté
toimia. Mindpystyvyydesséd on kyse omista valmiuksista kohdata muutoksia ja toimia
muutoksissa, se on ihmisen tapa tuntea, ajatella, motivoitua ja toimia. (Andersson ym.
2012.) Fisher ja Kridli (2014, 327 - 335) tarkoittavat mindpystyvyydelld yksilon luot-
tamusta omiin voimavaroihin ja kykya ldhted toteuttamaan annettua tehtavaa. (Mts,
327.) Mielenterveyden heikkeneminen voi vaikuttaa itsetuntoon, jolloin myds miné-
pystyvyyden kokemus heikkenee. Heikko minédpystyvyys liittyy yksilon kykyyn halli-
ta ja parjata ympariston vaatimuksissa, tdmé voi liittyd heikentyneeseen yleiseen hy-
vinvointiin. Mielenterveysongelmiin liittyva leima eli ”stigma” voi olla merkittiva syy

alentuneeseen minépystyvyyden kokemukseen. (Murhpy & Murhpy 2006, 289 - 300.)



Yksilon minédpystyvyyden kokemusta voidaan tukea onnistumisten huomioimisella.
Ammattilaiset pystyvit tukemaan yksilon mindpystyvyyttd oikealla tiedolla, tiedon
saaminen antaa yksilolle mahdollisuudet hakea apua ja antaa myds kokemuksen pér-
jdamisestd. (Andersson ym. 2012.) Erdner ja Magnusson (2012, 140 — 145) toteavat,
ettei mielenterveystyon ammattilaisilla ole tarpeeksi tietoa mielen hyvinvoinnin kehit-
tdmisestd itsetunnon kohentamisen nékokulmasta. Heikentyneen itsetuntoon saattaa
liittyd kokemus, ettei ole tarpeeksi hyva tai kokemus muiden paremmuudesta. Anders-
son ja muut (2012) toteavat mielenterveystyon ammattilaisten positiivisen ja kannus-

tavan otteen merkityksellisyyden mindpystyvyyden edistimisessa.

3 Pelillisyys mielenterveyden edistimiseksi

Suomalaisista ldahes kaikki pelaavat satunnaisesti jotain pelid. Aktiivisia pelaajia, jotka
pelaavat vihintdén kerran kuukaudessa on 88% véestostd. Digitaaliset mobiilipelit
ovat kasvattaneet suosiotaan, sen sijaan paperilla tiytettdvat pulmatehtavit kuten esi-
merkiksi sudokut tai ristikot seki perinteisten rahapelien pelaaminen on vihentynyt.
Suomalaisten pelaamista peleistd pasianssi on suosituin digitaalinen peli, suosituimpia

digipeleja pelataan niin tietokoneilla kuin mobiilisti. (Méyrd ym. 2013, 2.).

Uusien tyotapojen 10ytdminen sekd hyddyntdminen on ajankohtaista mielenterveys-
tyossd. Kasvokkain tapahtuva kohtaaminen ei ole aina mahdollista ja silloin voidaan
kokeilla erilaisia hoitomuotoja. Kognitiivisten verkkoterapioiden kéyttd on lisddntynyt
nopeasti. Verkkoterapiat voivat siséltéa erilaisia tietokonepeleji tai jopa virtuaalitodel-
lisuuteen perustuvia tietokonepeleji. (Joutsenniemi ym. 2011 1-2.) Andrews, Cuijpers,
Craske, Mcevoy & Titov (2010) mukaan verkossa tapahtuva hoito voi yhdistettyni
tapaamisiin ammattilaisen kanssa vaikuttaa yhté hyvin mielenterveysongelmiin, kuin
perinteinen kasvokkain annettava hoito. (Mt.) Alypuhelimiin on ladattavissa useita
erilaisia mielenterveyttd edistivid itsehoito-ohjelmia. Arean ja kumppanit (2016) ovat
todenneet niyttdd ja positiivisia kokemuksia mobiili-sovelluksien hyodyntamisesti
mielenterveyden edistimiseksi. (Arean, Hallgren, Jordan, Gazzeley, Atkins, Heagerty,

Anguera 2016.)

Pelaamista on hyddynnetty oppimisessa kautta aikojen. Pelatessa ihminen oppii uusia
taitoja, joita voi hyodyntdd my0s eldimén muilla osa-alueilla. (Fitzgerald & Kirk,
2013.) Hyotypeleistd puhutaan peliteollisuudessa silloin kun kuvataan pelejé, joiden

katsotaan olevan hyddyllisié ja niissé on tarkasti madritelty tulos. Peleilld pyritdan
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vaikuttamaan pelaajan toimintoihin. (Fleming, Bavin, Stasiak, Hermansson-Webb,
Merry, Cheek, Lucassen, Lau, Pollmuller, Hetrick 2017; Fitzgerald, Kirk & Bristow
2011, 316 — 322.) Hyotypeleissd ndhdddn potentiaalia kaiken ikdisten mielen hyvin-
voinnin kehittdmisessd (Fleming ym. 2017). Hyddynnettivyydestd on saatu lupaavia
tutkimustuloksia, esimerkiksi tunnehallintapeli Dojoa, on hyodynnetty nuorten ahdis-
tuksen hoidossa menestyksekkaisti. Pelin tavoitteena on auttaa pelaajaa tunnistamaan
ja hallitsemaan psyykkisié reaktioita ahdistavissa tilanteissa. (Shcuurmans, Nijhof,

Ignace, Rutger & Granic 2015.)

Erityisesti nuorille masennukseen sairastuneille tarkoitettu Sparx- peli, on kehitetty
perinteisen kasvokkain tapahtuvan terapian vaihtoehdoksi. Sparx- pelissi taistellaan
masennusta vastaan ja tuhotaan masennukseen liittyvid negatiivisia ajatuksia. Tulokset
Sparxin kdytostd ovat olleet lupaavia depressiota sairastavien nuorten hoidossa. (Mer-
ry ym. 2012.) Pinto ja muut (2012) toteavat tutkimuksessaan oireiden lievittyneen
masennusta sairastavilla nuorilla eSMART-MH pelid hyodyntédessi. (Mt.) Neuropa-
laute ominaisuutta on testattu vapaa-ajan pelissd mielenterveyden kontekstissa ja siité
on saatu positiivisia tuloksia. Ominaisuus auttaa pelaajaa tunnistamaan kehon tunte-
muksia ja siten siitd on ollut hyotyé ahdistuksen sekd masennuksen hoidossa. (Knox,
Lentini, Cummings, McGrady, Whearty & Sandcrant 2011.) Hy6typelid on hyddyn-
netty asiakkaan ahdistuneisuudessa ja paniikkitiloissa, pelin avulla asiakkaan oireh-
dinta on helpottanut ja eldminlaatu on kohentunut. (Pham, Khatib, Stansfeld, Fox &
Green 2016.) Hydtypelin pelaaminen on kohentanut nuorten tietoutta oman sairauden
kanssa, lisdksi he kykenevét johtamaan itseddn paremmin mahdollisessa muutoksessa
sekd sitoutuvat hoitoon verrokki-ryhméa paremmin. (Charlier, Zupanic, Fieuws, Den-

haerynck, Zaman & Moons 2016; Khalil ym. 2016.)

Pelaten Osalliseks -hankkeen kohderyhméni ovat nuoret ja nuoret aikuiset mielenter-
veyskuntoutujat, kokemusasiantuntijat seka heille kuntoutuspalveluita palveluita tar-

joavat toimintayksikdt. (Pelaten Osalliseks n.d.) Mielenterveyden kehittimisen ndko-
kulmasta olisi erittdin tirkeda kehittdd hoitomuotoja, jotka tavoittaisivat mahdolli-

simman laajasti ja motivoivasti.

Pelaten Osalliseks- hankkeen tavoitteena on edistdd mielen hyvinvointia hyodyntamal-
14 arkipdivéistd pelaamista. Mielen hyvinvointia kehitetddn vahvistamalla minépysty-
vyyden tunnetta sekd osallisuuden kokemuksen kautta. Projektin tavoitteena on vah-
vistaa kaikkien osallistujien digiosaamista sekéd ennakkoluulotonta suhtautumista uu-

sia digipalveluita kohtaan. Pelaten Osalliseks- projektin tavoitteena on myds Keski-
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Suomen alueen kokemusasiantuntijoiden kdytt kuntoutuspalveluiden kehittimisessi
ja sitd kautta parantaa heidén ty6- ja toimintakykyéén. Pelaten Osalliseks- projektin
tarkoituksena on kehittdd My life -toimintamalli ja sitd juurrutetaan mielenterveyskun-
toutukseen. My life —toimintamallissa pelillisyys ja hyotypelit otetaan aktiiviseen

kéyttoon mielenterveyskuntoutuksessa. (Pelaten Osalliseks n.d.)

4 Opinniytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinniytetyon tarkoituksena on kuvata osallisuuden ja mindpystyvyyden toteutumista
Pelaten osalliseks- projektin Studiosessioihin osallistujilla. Tavoitteena on tuottaa tie-
toa mindpystyvyyden ja osallisuuden ilmenemisesti sekd vahvistumiseen vaikuttavista
edistévistd ja estivistd tekijoista.
Tutkimuskysymykset ovat:
* Miten osallistujien osallisuus ja mindpystyvyys ilmenevit Pelaten Osal-

liseks- projektin Studiosessioissa?

* Mitka tekijat edistdvit Pelaten Osalliseks- projektin Studiosessioiden

osallistujien osallisuutta ja mindpystyvyytta?

* Mitka tekijdt estdvit osallistujien osallisuutta ja mindpystyvyyttd Pelaten

Osalliseks- projektin Studiosessioissa?
5 Tutkimusmenetelmi ja tutkimuksen toteuttaminen

5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullinen tutkimus on oivallinen tutkittaessa uusia asioita, joista aikaisempaa tutki-
mustietoa on vdhén. Laadullista otetta voidaan hyddyntéd myos tutkittaessa ihmisten
uskomuksia, kdyttdytymistd sekd sosiaalisia normeja. Tadssd opinndytetydssa laadulli-
sella tutkimuksella selvitetdin tutkittavien kokemusta eri asioista. Tydssé pyritdin
ymmértaiméadn merkitys, jonka tutkittava antaa jollekin asialle. Laadullisen tutkimuk-
sen tarkoituksena on vastata kysymyksiin; miksi ja miten. Tarkoituksena on selvittdd
prosessia seki sithen vaikuttavia tekijoitd. Tavoitteena on ymmartéa tai selittdd usko-
muksia, kdyttdytymistd seka tutkittavan kokemusta. (Hennink, Hutter & Bailey 2011,
9-17)



12

Kylma ja Juvakka (2007, 22 - 23) kirjoittavat laadullisen tutkimuksen tavoitteeksi
osallistujan ndkokulman ymmartdmisen. Laadullisen tutkimuksen ominaispiirteend
voidaan pitdd induktiivista paittelyd. Induktiivisessa paittelysséd tehddin havaintoja
yksittdisistd tapahtumista, jotka yhdistyvét kokonaisuudeksi. Paittelyt ovat aineisto-
1ahtoisid. Tdssd opinndytetydssa tarkoituksena on tutkia todellisuutta seka tutkittavaa

1lmidta tutkimukseen osallistuvien nakokulmasta.

5.2 Aineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa voi keritd haastatellen, kyselemailld, havain-
noimalla tai erilaisiin dokumentteihin perustuen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 71). Tassa
opinndytety0ssé aineisto on keritty havainnoimalla. Havainnointi erottuu esimerkiksi
haastattelusta siten, ettd haastattelussa tutkittava kertoo miti havaitsee ymparillaén,
havainnoitsija havainnoi mitd ymparilla todella tapahtuu (Gillham 2008, 1). Havain-
nointi sopii erityisesti laadullisen tutkimuksen aineistokeruumenetelméksi, havain-
noinnin etuina on tiedon kerdys aidoissa tilanteissa ja luonnollisissa ympéristoissi
(Sinivuo, Koivula & Kylma 2012, 293). Yksinkertaistettuna havainnoinnissa aineis-
tokeruumenetelminé on tarkoituksena katsella mité tutkittavat tekevit sekd kuunnella

mitd tutkittavat sanovat (Gillham 2000, 45).

Havainnointia jaotellaan strukturoituun havainnointiin, semi- strukturoituun havain-
nointiin sekd strukturoitumattomaan havainnointiin. Strukturoidussa havainnoinnissa
havainnoidaan etukiteissuunnitelman mukaisesti, tdlloin tiedetddn tarkkaan havain-
noinnin kohteet ja se mitd halutaan saada selville. Semi- strukturoidussa havainnoin-
nissa tarkat tutkimuskysymykset ohjaavat havainnointia, mutta tilaa on myds uusille
16ydoille. Strukturoitumattomassa havainnoinnissa tutkimuskysymykset ohjaavat tut-
kijan havaintoja, mutta tutkija voi havainnoida myds tutkimuskysymyksien ulkopuo-
lelle jadvia asioita. (Gillham 2008, 9-39.) Téssé opinndytetydssd on hyodynnetty
strukturoimatonta havainnointia. Strukturoitumattomassa havainnoinnissa teoriatieto
ohjaa aineistonkeruuta, mutta mahdollistaa myos uuden tiedon 16ytdmisen (Parahoo
2006, 363). Tarkoituksena oli kuvata osallisuuden ja mindpystyvyyden toteutumista
Pelaten osalliseks- projektin Studiosessioiden osallistujilla. Téssd opinndytetyOssa
tavoitteena oli hyddyntié teoriatietoa. Teoriatiedon pohjalta tehtiin ennakko-oletuksia,
mitd ilmidssi tulee tapahtumaan. Sen mukaan rekisterditiin havaitut seikat. Teoriatie-
don avulla on koostettu taulukot (liite 1 ja 2) ohjasivat havainnointia seki aineiston

kerdamistd. (Saaranen- Kauppinen & Puusniemi 2009, 60.)
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Havainnointi aineistonkeruumenetelménd voidaan jaotella havainnointiin ilman osal-
listumista, osallistuvaan havainnointiin seki piilohavainnointiin. Piilohavainnointia
kéytetdén harvoin, tutkimustilanteessa tutkija osallistuu toimintaan, mutta tutkittavat
eivdt tiedd osallistuvansa tutkimukseen. Havainnointi ilman osallistumista eroaa piilo-
havainnoinnista siten, ettd tutkittavat tietdvat osallistuvansa tutkimukseen. Havain-
nointi ilman osallistumista 1dhestymistapana sopi tdhén tutkimukseen, koska vuoro-
vaikutustilanne ei ollut tiedonhankinnan kannalta tirkedd. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
81-82.) Opinndytetyon tekijan rooli Pelaten Osalliseks- projektin studiosessioissa oli
kerdtd havainnoimalla aineistoa. Osallistuminen Studiosessioiden toimintaan ei ollut
opinndytetyon nékokulmasta tarkoituksen mukaista. Opinndytetyon tekijan rooli osal-
listumattomassa havainnoinnissa oli itsendinen ja ulkopuolinen. Timé asetelma tarjo-
aa tekijélle mahdollisuuden havaita hienoisia eroja ja nyansseja toiminnoissa seki
eroja toimijoiden vélilla. (Bloomer, Cross, Endacott, O’Connor & Moss 2012, 26.)
Hennink ja muut kirjoittavat (2011, 185) tutkijan ollessa tarkoituksella kauempana
tutkittavistaan, hén tarkkailee tilannetta ulkopuolisena, eiké ota osaa toimintaan.
Opinniytetyon tekijé ei oletetusti muuttanut aineistonkeruutilannetta. Lisdksi ndin
toimimalla tekijélle jii enemmaén aikaa kuunnella, tehdi muistiinpanoja seké havainto-
ja.

Minépystyvyyden havainnoinnin kohteiden valinta perustui Andersson ym. (2012) ja
Fisher ja Kridli (2014) tutkimuksiin mindpystyvyydestd. Andersson ym. (2012) nostaa
tarkeimmaksi tekijaksi mindpystyvyyttd arvioitaessa ihmisen kyvyn hallita ja pérjata
ympériston vaatimuksissa. Tédssd opinndytetydssé kiinnitettiin huomiota osallistujien
uskallukseen l4hted toimimaan ja miten he suhtautuivat toimintaan. Lisiksi havain-
nointiin, mitkd tekijét lisddavét kykya selvitd uusissa tilanteissa, tarkasteltiin osallistu-
jien suhtautumista muutoksiin sekd kykyé toimia muuttuvassa tilanteessa. Fisher ja
Kridli (2014) mukaan mindpystyvyyteen liitetdén yksilon kyky luottaa omiin voima-
varoihin. Havainnointeja keréttiin osallistujille vaikeissa tilanteissa, ndin on saatu tar-

kasteltua yksilon luottamusta omiin voimavaroihin.

Andersson ym. (2012) kirjoittavat henkilokunnan tuen merkittdvyydestd mindpysty-
vyyden vahvistajana. Téssa opinndytety0dssd Pelaten Osalliseks- projektin ohjaajat
edustivat henkilokuntaa. Tarkoituksena oli havainnoida ohjaajien asennetta ohjauk-
seen, osallistujien onnistumisen kokemusten huomiointia sekd ndiden vaikutusta osal-

listujien uskallukseen ldhted toimimaan.
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Osallisuuden havainnoinnin kohteiden valinta perustui Laitilan (2010) sekd Vuoren-
maa (2015) ajatuksiin osallisuudesta. Osallisuutta havainnoidessa havainnoitiin osal-
listujien osallistumista toimintaan ja heidén kykya yhteistyohon. Téssd opinndytetyOs-
sd havainnointiin osallistujien mahdollisuutta vaikuttaa suunnitelmiin sekd péaatoksiin.
Vuorenmaa (2015, 22) nostaa esille henkilokunnan merkityksen osallisuuden koke-
muksen mahdollistajana. Tdssd opinndytetydssd havainnointiin tulevatko osallistujat
kuulluksi ohjaajien taholta. Lisdksi havainnoitiin, onko osallistujilla tarpeeksi tietoa
saatavilla, jotta pddtoksid on mahdollista tehdd. Aineistoa kerittiin tekijoistd, jotka
voivat estdd osallistujien osallisuutta. Lisdksi keréttiin tekijoitd, jotka edistdvét toimin-

taan osallistumista, yhteistyokykya seké padtoksentekokykya.

5.3 Aineistonanalysointi

Opinndytetyon kohteena oli Pelaten Osalliseks- hankkeen Studiosessioiden osallistu-
jat. Opinndytetyon tekijd kokosi tutkimusaineiston havainnoimalla Pelaten Osalliseks-
hankkeen Studiosessioita. Havainnoituja studiosessioita oli yhteensé kuusi (6) ja ne
ajoittuivat vuosille 2016 — 2017.Yksi havainnointisessio kesti aina neljé (4) tuntia.
Havainnoinnin pohjana kéytettiin teemoja, jotka perustuivat aiheeseen liittyvéén tut-
kimustietoon (mm. Andersson ym. 2012; Fisher ja Kridli 2014; Laitilan 2010; Vuo-
renmaa 2015). Litteroitua aineistoa kertyi 11 sivua 1 rivivélilld kirjoitettuna ja fontilla

Calibri kirjasinkoko 11. Pelkistettyjd ilmaisuja oli 678 kappaletta.

Siséllonanalyysia on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma. Sisdllon ana-
lyysia voidaan pitdd viljani teoreettisena kehyksend, joka voidaan liittdd erilaisiin
analyyseihin. (Kylméd & Juvakka 2009, 91.) Sisdllon analyysia hyddynnetéédn laadulli-
sissa tutkimuksissa, joissa on tarkoitus kuvata tai kuvailla jotakin ilmioti. Siséllon
analyysin katsotaan sopivan hyvin strukturoimattoman aineistonkeruumenetelmén
aineiston analysointiin. (Kyngds, Elo, Polkki, Kééridinen & Kanste 2011, 146.) Sisél-
16n analyysin ohella tekiji teemoitti tutkimuskysymyksittdin. Teemoihin jakamista
voidaan hyodyntdd muiden laadullisten analyysitapojen ohella. Teema-analyysia on
hy6dynnetty téssd opinndytetydssd aineiston haltuunotossa seka tiivistdmisessd. (Terds

& Toiviainen 2014, 93.)

Sisdllonanalyysia tehdessi tekijad on pyrkinyt tallentamaan tutkimuspaiviakirjaan kaik-
ki ratkaisut ja paédtelmét, joiden avulla aineistoa on pelkistetty. Tekijé pyrkii raportoi-

maan aineiston etenemisen mahdollisemman totuudenmukaisesti ja kuvaavasti. Kui-
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tenkaan ei ole mahdollista perustella tidydellisesti analyysiprosessia, koska osa analyy-

sista on tekijan omaa oivallusta. (Kyngés ym. 2011, 139.)

Alaluokkien otsikoiden

Muistii en litterointi koonti ilmion ja Alaluokkien ryhmittely ja
sl == el tutkimuskysymyksen yldluokkien nimeaminen
mukaan
Teemoittelun avulla erottelu . R . w . .
" - i Alaluokkien nimedminen ja Ylaluokan ryhmittely ja
varlkooqeln, m_mapystyvyys kokoaminen nimedminen
ja osallisuus
MIndpystyvyys : ilmio,
edistdvat tekijat, estavat
Pelkistettyjen lauseiden Pelkistettyjen lauseiden tekijat
muodostaminen luokittelu

Osallisuus : ilmio, edistavat
tekijat, estavat tekijat

Kuvio 1. Kaaviokuva analyysin etenemisesté

Sisdllonanalyysissd ensimmadiseksi aineisto litteroidaan ja koodataan. Koodauksella
erityisesti jasennetién sitd, mitd tutkijan mielestd aineistosta kasitelldén. Seuraava
kohta siséllonanalyysissa on luokittelu, teemoittelu. Tdlldin aineisto pilkotaan ja ryh-
mitelldén erilaisten aihepiirien mukaisesti. Pilkottu aineisto mahdollistaa esiintyvyyk-

sien l0ytymisen ja esiintyvyyksien vertailun. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 92-93.)

Aineiston analysointi tapahtui jokaisen havainnointikerran jdlkeen. Havainnoinnit
kirjattiin kdsin yl0s ja tekija litteroi ne vilittdmaisti aina havainnointikerran jilkeen.
Litteroinnin jdlkeen tekijé luki puhtaaksi kirjoitettua aineistoa useaan kertaan. Aineis-
tosta poimittiin kaikki osallisuuteen ja minépystyvyyteen liittyvét ilmaisut. [lmaisut
poimittiin erikseen vérikoodaamalla. Tasté eritellystd aineistosta tekijd muodosti pel-
kistetyt ilmaisut. Tekijd muodosti erilliset tiedostot osallisuudelle ja minédpystvyydelle,

mutta niiti késiteltiin osittain vierekkéin.
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Taulukko 1. Esimerkki pelkistimisesti

Alkuperiinen ilmaus Pelkistetty ilmaus
Henkild A jii yksin ja nousee nopeasti Osallistuja yksin jaddessddn hakeutuu
muiden peréan. muiden seuraan.

Henkilo A pyytdd myos henkild B:té pe- Osallistuja pyytdd mukaan pelaamaan,

laamaan rakkauskirjepelid, henkild B epd- | hetken epardinnin jilkeen osallistuja

61 hieman, osallistuu kuitenkin. lahtee mukaan peliin.

Ohjaajat kannustavat toimintaan mutta Ohjaajien kannustuksesta huolimatta
ajoittain osallistujien on vaikea loytda ajoittain osallistujien on vaikea lahted
seuraavaa tekemisti ja silloin jadvét sei- toimintaan mukaan.

soskelemaan tylsistyneena.

Henkild A auttaa henkild B:td tdyttamises- | Osallistujat auttavat toisiaan tehtdvien
sd, henkilo A auttaa henkil6 B:td 10yta- teossa.

miin peleja.

Henkild A auttaa henkild B:td, henkilo C | Tehtdvin teko sujuu toista auttaen ja
lupaa auttaa henkil6 D:té, henkil6 E sa- tehtévad tehden.
masta pdytidkunnasta keskittyy omaan

tekemiseen.

Ohjaaja neuvoo henkild A:ta 16ytimééan Ohjaaja neuvoo osallistujaa 10ytiméan
pulmanratkaisupeleji, joista henkild A on | mieleisid peleja.

kiinnostunut.

Hahmottamiseksi pelkistetyt ilmaisut tulostettiin paperille ja niitd tarkasteltiin aluksi
kokonaisuutena etsien samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Sitten pelkistetyt lauseet
teemoiteltiin tutkimuskysymyksien mukaisesti ilmiota kuvaileviin, edistéviin sekd
estdviin tekijoihin. Tdmin jilkeen pelkistetyt ilmaisut ryhmiteltiin samaa kuvaaviin
luokkiin ja luokat nimettiin asiaa kuvaavasti. Namé nimitykset muodostavat alaluo-
kan. Tdmén vaiheen tekijé teki kunkin havainnointisession jilkeen. Havainnointikerto-
jen loppuessa aineisto oli kokonaan koossa, alaluokat eri havainnointikerroilta koottiin

yhteen, esimerkiksi osallisuuden edistévit tekijt.

Téssd opinndytetydssd alaluokkia muodostui osallisuuden alle 70 kappaletta ja mini-
pystyvyyden alle 61. Alaluokat tulostettiin myds paperille ja niité tarkasteltiin kunkin
teeman mukaisena kokonaisuutena. Alaluokista muodostettiin ryhmittelemélla tutki-

muskysymysten valossa yliluokkia, joista tekija muodosti paédluokat. Osallisuus ilmi-
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On péiluokka muodostui viidestd (5) yldluokasta. Osallisuuden edistivét tekijat muo-
dostivat yldluokkia kuusi (6), joista padluokkia muodostui kolme (3). Osallisuuden
estavissd tekijoissd yldluokkia oli viisi (5) ja niistd muodostui kaksi (2) padluokkaa.
Mindpystyvyys ilmion padluokat (3 kpl) koostuivat yhdeksésti (9) yldluokasta. Mina-
pystyvyyden edistivét tekijat muodostivat padluokkia kaksi (2) ja ne koostuivat kuu-
desta (6) yldluokasta. Mindpystyvyyden estivit tekijit koostuivat yhdestd padluokasta,

joka muodostui neljésti (4) yldluokasta.

ALKUPERAINEN ILMAISU PELKISTETTY ILMAISU ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA

Osallistuja esiintyy Asiantuntijuus

asiantuntijana

Henkilo B kertoo
asiantuntevasti peleistd

Oman

asiantuntijuuden ) o
i Asiantunteva seki Oman itsensa seka
tuominen yhmdn

keskusteluun ryhmaa johtava

Osallistuja jakaa
tietd mystdan peleista toisille.

Henkilé A:lla paljon tietoa
peleistd ja jakaa tietoa

muille. johtaminen ja

itsensa
voittaminen sekd
puolustaminen

asenne

Punainen ryhmd alkaa

suunnittelemaan yhdessa, Osallistujalla on idea tehtdvan

Henkilo C:lig on ratkaisemiseksi, osallistujat

ehdotuksia tehtdvan pohtivat tehtavaa ryhmissa

ratkaisemiseksi. Johtaminen tehtavan
ratkaisemiseksi

Henkilé A johtaa ryhmd 1. Osallistuja johtaa ryhman

ratkomista.

Kuvio 2 Oman itsensé sekd ryhmén johtaminen ja itsensé voittaminen seké puolusta-

minen — padluokan muodostuminen

6 Tutkimuksen tulokset

Tutkimuksen tulokset jakaantuvat tutkimuskysymyksien mukaisesti kahteen ilmiéon

osallisuuteen ja mindpystyvyyteen seké niitd edistiviin ja estdviin tekijoihin. Tekija

tarkastelee tuloksia analyysin pohjalta nousseita padluokkia seki alaluokkia, jotka

vastaavat tutkimuskysymyksiin.
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6.1. Osallisuus seki edistivit ja estavat tekijat

6.1.1 Osallisuuden ilmeneminen

Jdrjestettyyn toimintaan osallistuminen pelaten, katsellen, kuunnellen sekd keskustel-

len.

Osallisuus ilmeni toimintaan osallistujien toimintaan osallistumisena. Toimintaan
osallistumista oli esimerkiksi ryhmitehtdvien suorittaminen. Osallistujat ratkoivat
ryhmétehtdvid keskustellen ja yhdessé pohtien. Osallistujien osallisuus nikyi toimi-
nannan aktiivisena kuunteluna. Osallistujat osallistuivat toimintaan pelaamalla ja ko-
keilemalla pelejé. Osallistujat pelasivat pelejd yksin tai yhdessa toisten kanssa. Pelien
mielekkyys edisti osallistumista ja yhteisoon liittymisté, aineistossa nékyi innostunei-
suutta ja peliin uppoutuneisuutta. Osallistujat keskustelivat my0s peleistd seké pelaa-

misesta vilkkaasti, joko pelid pelatessa tai pelaamisen jélkeen.

Henkilé A kertoo / kuuluttaa hyvin iloisena ohjaajille, ettd pdidsi kolman-
teen kenttddn pelissd. Henkilé B pelaa uppoutuneena tietokonepelid.

Henkilét C ja D jddvdit pelaaman rakkauskirjeitd muiden poistuessa, pe-
laavat useasti uudelleen ja uudelleen.

Osallistujat osallistuivat aktiivisesti yleiseen keskusteluun. Osallistujat kertoivat kes-
kustelussa omia mielipiteitddn. Osallistujat keskustelivat koko ryhmén kesken, tai
keskenddn pienissd ryhmissé ja pareittain. Keskustelussa he kyselivét toisiltaan kysy-
myksid ja mielipiteitd. Keskustelu oli kuvailevaa ja vastavuoroista. Osallistujat kes-
kustelivat my0s ohjaajien kanssa. Osallistujat osallistuivat myds kuuntelemalla aktii-

visesti keskusteluja tai diaesityksia.

Henkilé A ehdottaa parannusehdotuksen. Henkilo B kertoo mielipiteen
keskusteluun. Henkilé C kertoo seuraavaksi mielipiteen keskusteluun.

Henkilo A kommentoi henkilo C:lle voiko olla mieluimmin ndin. Henkilo
C vastaa, ettei ndin ole.

Osallistujat huomioivat toisten ryhméléisten tekemid t6itd. Osallisuus nékyi myos
ryhmaéldisten toiminnan seuraamisena. Ryhmaldiset osallistuivat yhteistyon tekemi-

seen ja huomioivat aktiivisesti toisten osallistujien osallisuuden toteutumisen.
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Henkilé A halua vield kertoa oman mielipiteen. Henkilo A toteaa, ettd
haluaa antaa muille myés puheenvuoron.

Osallistujat suhtautuivat positiivisesti sekd hyvéntuulisesti suunniteltuun toimintaan.
Toiminnasta osallistujat olivat innostuneita. Positiivisesti suhtauduttiin yhdessé teke-
miseen. Ryhmaldiset pohtivat asioita ddneen ja olivat kiinnostuneita erilaisista asioista

Pelaten Osalliseks- projektista.

Henkilé A kysyy missd hankkeen lopputulos ndkyy. Henkilé A pohtii het-
ken hankkeen laajuutta.

Henkilé A kertoo vitsin jolle ryhmdldiset nauravat.

Henkilé B tutkii pelikortteja uteliaana.

6.1.2 Osallisuutta edistdvat tekijét

Tiedon antaminen osallistujille sekd toiminnan ohjaus

Aineistossa on paljon esimerkkeji ohjaajien tiedon antamisesta Studiosessioiden osal-
listujille. Ohjaajat antoivat tietoa pdivén kulusta ja aikataulusta seké siitd mité oli odo-

tettavissa. Tieto otettiin vastaan kiinnostuneesti.

Ohjaaja kuvailee tdmdn pdivin aiheita ja kuvailee mitd on tarkoitus teh-
dd ja mitd on tulossa. Kertoo suunnitellun aikataulun.

Ohjaaja kertoo videon olevan alustus aiheeseen. Ohjaaja kehottaa ja-
kaantumaan omiin ryhmiin ja kuvailee tehtdvdn annon.

Ohjaajat ohjasivat ryhméié eteenpdin ja auttoivat ryhmaéléisid osallistumaan. Toimin-

nan ohjaus auttoi osallistujia osallistumaan.

Ohjaaja kysyy henkilo B:ltd mitd etuja hdn ndikee asiassa, henkilé B vas-
taa reippaasti. Ohjaajat vievit keskustelua aina ajoittain eteenpdin.

Keskustelun mahdollistaminen ja sekd edistdminen

Ohjaajat pyrkivit ryhméé vetiessddn edistimdin osallistujien osallistumista ja osalli-
suuden kokemusta eri tavoin. Ohjaajat kyselivit osallistujien ajatuksia ja mielipiteita

eri asioihin ja useissa tilanteissa. Aineistossa on paljon esimerkkeji osallistujien mie-
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lipiteiden kysymisesté ja kuulemisesta. Osallistujia kannustettiin kertomaan ajatuksia

ddneen ja keskustelulle oli hyvit mahdollisuudet.

Ohjaaja aloittaa toivottamalla kaikki tervetulleeksi ja kyselee kaikilta
mitd heille kuuluu. Henkilo A kuvailee reippaasti omat kuulumiset. Oh-
Jjaaja kysyy henkilo B:ltd ja henkilo B vastaa.

Henkilét A ja B vastaa ohjaajan kysymykseen, kysymys on osallistava ja
vetdd kokoon profiilin teon.

Studiosessioissa hyddynnettiin koko ryhmii osallistavaa tydskentelytapaa.

Osallistujilla ei ole kynnystd osallistua keskusteluun. Osallistujat keskus-
televat teemoista. Kaikki ovat ymmdrtdneet tehtdvdnannon, hatut mah-
dollistavat keskustelun eri rooleissa.

Osallistumiseen kannustaminen sekd myonteisen palautteen anto ja positiivisen ilma-

piirin luonti

Ohjaajat rohkaisivat osallistujia osallistumaan toimintaan mukaan. Osallistujien osal-
listuessa esimerkiksi pelatessa ohjaajat ja ryhméléiset kannustivat yhdessi toisiaan.
Osallistujat kannustivat toisiaan osallistumaan ja huomioivat kaikille osallistumis-
mahdollisuuden. Ohjaajat ottivat osallistujat positiivisesti vastaan heidén tulleessaan
Studiosessioon. Ohjaajat sekd ryhmén jdsenet antoivat paljon positiivista palautetta
toisilleen keskusteluista seké toimintaan osallistumisesta. Ohjaajien tapa ohjata oli

myoOnteinen ja se edisti ryhmén positiivista ilmapiiria.

Ohjaaja kutsuu apua peliin, samalla rennosti pelaillen. Henkilo A siirtyy
katsomaan ohjaajan pelid.

Henkilo A ei osallistu muuten kuin katselemalla. Henkilo B ehdottaa
henkilé A:lle kokeilemista, henkilo A lihtee tdmdn jilkeen rohkeasti ko-
keilemaan.

6.1.3 Osallisuuden estivit tekijit

Suunniteltu toiminta

Aineistosta nousi esille joitain hetkid, jolloin osallistujien osallisuus oli estyméssa tai

estyi. Studiosessioihin kuului diaesityksié, ajoittain diaesitykset hiljensivét osallistujat
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ja osallisuus estyi. Tuloksista ilmeni ohjaajan péétds, ettei osallistuja saanut osallistua

tehtdvan tekoon.

Osallistujat toivat esille, etteivit ymmarra tai tiedd meneilldén olevan keskustelun
aiheesta mitdan. Tulokset kertovat, ettd studiosession osallistuja koki tehtdvan vaike-

aksi sen vieraskielisyyden vuoksi.

Henkil6 A kertoo, ettd keskustellut asiat menevdt yli hilseen.

Ryhmddynamiikan vaiheet tai keskenerdisyys

Osallisuuden estivissé tekijoisséd ilmeni toisen puheen paille puhumista, osallistujan
osallisuus ei toteutunut tdlloin. Osallisuuden kokemus oli vaarassa estyd my0s niissi

tilanteissa, jolloin osallistuja puhui toisen osallistujan puolesta.

Henkilé A kuvailee oman kokemuksen. Henkilé B puhuu henkilo A:n pu-
heen pddlle ja se harmittaa henkilo A:ta.

Henkilé A puhuu hieman henkilé B:n puolesta ja pddlle. Henkilé B us-
kaltaa sanoa mielipiteen henkilé A:n puheen jilkeen.

Studiosessioissa ilmeni osallistujien huomioimattomuutta toisia osallistujia kohtaan.
Osallistuja pyrki osallistumaan ja saamaan keskustelua, huomiota toiselta osallistujalta
tai ohjaajalta siind kuitenkaan onnistumatta. Osallistujan osallisuuden kokemus hei-

kentyi.

Henkilé A ottaa kontaktia henkilo B:n ja kyselee henkilé B:ltd, henkilo B
vastaa hyvin lyhyesti ja niukasti.

6.2 Mindpystyvyys seki sitd edistdvit ja estdavit tekijit

6.2.1 Mindpystyvyys 1lmio

Mindpystyvyys ilmeni Pelaten Osalliseks- projektin Studiosessioissa monitahoisena ja

kirjavana ilmiona.

Oman itsensd sekd ryhmdn johtaminen ja itsensd voittaminen sekd puolustaminen

Osallistujat toimivat ja johtivat omaa toimintaa tehtivié ratkoessa. He myos ajoittain

johtivat omaa tiimid tai ryhméa ongelman ratkaisussa. Osallistujat toivat paljon esi-
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merkkeji ja tietdmystd asioista keskusteluun. Tarvittaessa osallistujat puolustivat

omaa mielipidettd sekd omaa asiantuntijuutta.

Henkilé A ohjaa muita paikoilleen.

Henkilé A tuo esille omaa asiantuntemustaan liittyen peleihin ja peleihin
liittyvdstd tutkimuksesta.

Henkil6 A tuo esille mielipiteen ja henkilo B puolustaa omaa mielipidet-
tddn. Henkilo A haastaa henkilo B:n ajatusta. Henkilo B puolustaa omaa
mielipidettd.

Osallistujat toimivat asiantuntijoina toiminnassa. Osallistujat hakivat huomiota toisil-
taan sekd ohjaajilta tullakseen kuulluksi. Jinnityksestd huolimatta osallistujat suhtau-
tuvat reippaasti toimintaa seki keskustelua kohtaan. He 14htivit toimimaan annettujen
ohjeiden mukaisesti. Osallistujat osallistuivat itsevarmasti sekd varauksettomasti, kes-

kustelu oli luontevaa seké vastavuoroista.

Henkilé A rohkaistuu ja ldhtee henkilo B:n esimerkin rohkaisemana ko-
keilemaan pelid.

Luottamus omiin voimavaroihin sekd tyytyvdisyys onnistumisesta

Osallistujat kdvivit avoimena ja luottavaisena keskustelua. Osallistujat kertoivat roh-
keasti esimerkkeji omasta eldmaéstdén. Osallistujat kysyivét tarkentavia kysymyksid
ohjaajilta seka esiintyjiltd. Osallistujat olivat tyytyviisid omasta tekemisesta ja tuotok-
sesta. He toivat esille hyviksyntidi omaa teosta kohtaan seki kehuivat omaa tekemista.

He olivat iloisia ja tyytyvdisid esiintymisestién.

Henkilé A on innoissaan ja tyytyvdinen kun saa esiintyd. Henkilé A ei
ujostele esiintymistd. Henkilot B ja C ohjaavat henkilo A:ta ja henkilo A
on ohjauksesta tyytyvdinen. Henkilo B taputtaa iloisesti ja ylpednd suo-
ritukselle, kehuu tuotosta hyvdksi.

Osallistujat antoivat myos toisilleen mydnteistd palautetta ja kehuivat toisiaan. Osal-

listujat kannustivat toisiaan seka tarvittaessa auttoivat ja ottivat apua vastaan.

Henkilé A kannustaa henkilo B:td ja kertoo ettei tarvitse olla tdydelli-
nen. Henkilé B muodostaa rohkeasti selostuksen ja lukee sen ddneen.
Henkilé A lukee henkilé B:n kirjoittaman lauseen ja kehuu sitd hyvdksi.
Ryhmd auttaa henkilo B:td keksimddn selostuksen videoon.
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Varovainen suhtautuminen toimintaan sekd muuttuviin tilanteisiin ja osallistumisen

vaikeus

Studiosessioissa oli ndhtévissd osallistujien ndyttimaa pettymysti ja harmistuneisuutta
tehtdvén epdonnistumisesta. Studiosessioissa nékyi ajoittain varovainen suhtautumi-
nen toimintaan. Osallistujilla oli epdvarmuutta omista kyvyistéd seké vaikeutta osallis-

tua toimintaan. Osallistujat vdistyivdt toiminnasta.

Henkilé A on vaikea lihted toimintaan, jdd ulkopuolisena seurailemaan
muiden ldhtiessd toimimaan. Henkilo B suhtautuu varovaisesti toimin-
taan loytdd kuitenkin mieleisen pelin ja lihtee pelaamaan. Henkilé C
aloittaa tietokone pelin kokeilun yksin. Henkilé D rohkaistuu ja lihtee
ohjaajan esimerkin rohkaisemana kokeilemaan pelid.

Henkilé A harmittelee, ettei rakennelma onnistunut, pahoittelee muulta
ryhmdltd, ettei tehtdvd onnistunut. Henkilé A on hieman harmistuneen
oloinen.

6.2.2 Mindpystyvyyttd edistavit sekd estavat tekijat

Osallistujien keskindinen positiivinen ja auttavainen ote

Mindpystyvyyttd edisti osallistujien keskindinen positiivinen huomiointi, tukeminen

sekd lohduttaminen. Studiosessioissa vallitsi ryhmén kesken leikkisd tunnelma.

Ryhmd toteaa, ettei asia ollut mitenkddn henkilo A:n vika.

Henkilé A kertoo ohjaajan videoon liittyen omasta hauskasta kokemuk-
sesta eldvdsti ja hauskasti, Henkilo A saa hyvdksyvdn naurun ryhmdltd.

Henkilé A haluaa auttaa Henkilo B:td ipadin kdytossd. Henkilé A kertoo
pelisuosituksia muille, ohjaajat komppaa henkilé A:ta.

Ohjaajien positiivinen ote, asiantuntijuuden hyddyntdminen sekd kannustus

Ohjaajat huomioivat osallistujien asiantuntijuutta ja hyddynsivét sitd koko ryhmén

kayttoon. Ohjaajat kannustivat osallistujia ja tukivat heitd rauhoitellen.

Henkilé A on huolissaan, kuuluuko ddni videolla hyvin, ohjaaja vastaa
aina rauhallisesti rauhoitellen henkilé A:n toistuviin kysymyksiin.

Henkilé A hermostuu koska kirjoitti vddrin, ohjaaja sanoo, ettei haittaa
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Ohjaajat antoivat mahdollisuuden tehda tehtivid omissa aikatauluissa ja mahdollisuu-
den tdydentéd tehtdvid. Osallistujien onnistuminen, osallistuminen ja itsensé ylittdmi-

nen huomioitiin ja niistd annettiin positiivista palautetta.

Mindpystyvyyttd estdvat tekijat

Epdonnistumisen pelko, epdvarmuus sekd ohjaajien tuen puute

Osallistujien mindpystyvyyttd horjutti aikaisempaan epdonnistumiseen liittyva harmi-
tus. Epdvarma ja epdilevéinen suhtautuminen toimintaan kohtaan esti mindpystyvyy-
den syntymisti. Pelko epdonnistumisesta esti toimintaan mukaan 14hdén. Ohjaajien

huomioimattomuus esti osallistujan mindpystyvyytta.

Henkilé A hermostuu koska kirjoitti vddrin, osallistuja B sanoo, ettei
haittaa.

Henkil6 A keskeyttid ohjaajan. Ohjaaja sanoo napakasti henkilo A:lle,
oota kerron nyt tdmdn ensin. Ohjaaja ei palaa Henkilo A:n asiaan. Hen-
kilo A harmistuu ohjaajan torjunnasta. Henkilo A kysyy uudelleen voiko
hénen pelid katsoa yhdessd ryhmdssd, ohjaaja on epdvarma asian suh-
teen. Henkilo A ottaa laukun olalle, ja ndyttid harmistuneelta. Henkilo
A on paljon asiaa ohjaajille, jdd yksin ja hakee huomioita.

7 Pohdinta

Tésséd opinndytetydssi tarkoituksena oli tarkastella mindpystyvyyden ja osallisuuden
ilmenemisté seki niiden edistdvii ja estdvia tekijoitd Pelaten Osalliseks- projektin
Studiosessioissa. Tavoitteena oli kuvata mindpystyvyyttd ja osallisuutta ilmidind seké
liséksi kuvatta ilmididen edistivié ja estdvid tekijoita.

Opinndytetyo oli laadullinen ja sen aineisto kerittiin puolisturukturoidusti osallistu-
mattomalla havainnoinnilla. Aineisto analysoitiin induktiivisella sisidllonanalyysilla.
Analysoimalla aineistosta nousi kunkin ilmion alle padluokkia yhteensd 12. Nama
pailuokat kuvasivat osallisuuden ja mindpystyvyyden monitahoisina ilmidiné. Pelaten
Osalliseks- projektin yksi tavoitteista on edistdd osallistujien mielenhyvinvointia. Té-
méin opinndytetydn tulosten perusteella voidaan sanoa Peleten Osalliseks- projektin
Studiosessioiden edistdneen osallistujien osallisuuden sekd minédpystyvyyden koke-

musta.
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7.1 Opinndytetyon tulosten tarkastelua

Laitila (2010, 138) toteaa tutkimuksessaan osallisuuden olevan vastuun kantamista
omasta osallistumisesta. Osallisuus nihddin padtoksentekona seki sitoutumisena.
Téssd opinndytetyOssd osallistujien osallisuus nékyi sitoutumisena toimintaan seka
yhteistyohon. Osallistujat huomioivat ja huolehtivat aktiivisesti toisten osallistujien
osallisuuden toteutumisen. Tambuyzer ja muut (2011, 147) toteavat osallisuuden ko-
kemuksen, osallistumisen seké tarpeen osallisuuteen olevan yksildllistd. Téssd opin-
nédytetyOssdtydssé oli ndhtdvissd my0s yksilollisid eroavaisuuksia osallisuuden suh-
teen. Osallistujat pohtivat asioita d4éneen ja olivat kiinnostuneita erilaisista asioista.
Toisaalta osa pohti asioita vihemmain déneen ja keskittyi aktiiviseen kuunteluun. Te-
kijastd aktiivinen kuuntelu on luettavissa osallisuuteen. Terveyden ja hyvinvoinninlai-
tos (THL) (Osallisuus 2015) korostaakin osallisuutta tunteena, joka syntyy ihmisen
kuuluessa johonkin yhteis6on. Tdméan opinndytetyon tuloksia tulkittaessa voidaan

néhda osallistujien vilinen yhteison muodostuminen seké siithen kuuluminen.

Osallisuuden kokemuksen syntymistd edistdd tiedon antaminen. Tietdiméttomyys hei-
kentdd usein osallisuuden kokemusta. Osallistujan ollessa tietdméton toiminnasta tai
siséllostd, on padtoksenteko osallistumisesta vaikea tehda. (Xie, Wang, Feldman &
Zhou 2012, 796; Laitila 2010, 148.) Tiedon antamisen merkitys nékyi vahvasti timéin
opinndytetyon tuloksissa; oikea-aikaisen tiedon antaminen osallistujille auttoi heité

hahmottamaan péivin kulun ja osallistumaan toimintaan.

Téssd opinndytetyOssd korostui osallisuutta edistdvédnd tekijédni osallistujien mielipi-
teiden kysyminen eri asioissa ja tilanteissa. Tutkimukset osoittavat mielipiteiden kuu-
lemisen edistdvén osallisuuden kokemuksen syntyd. Mielipiteiden kuuleminen ja asi-
antuntijuuden hyddyntdminen palveluja kehitettiessa ja arvioitaessa on tirked tekija
mielenterveyspalveluita kehitettdessd. Laitila 2010, 138; Tambuyzer & ym. 2011, 147,
Metz 2017, 1.) Pelaten Osalliseks- projektin tdrked tavoite on kehittdd mielenterveys-
palveluita. (Pelaten Osalliseks n.d). Osallisuutta estévid tekijoitd oli suunniteltu toimin-
ta, joka hetkittdin asetti osallistujat epitasa-arvoiseen asemaan. TAdma liittyi tiedon

antamiseen ja siihen, ettei tieto ollut aina kaikille omaksuttavissa.

Minépystyyden kokemus liitetdén hyvinvointiin, onnellisuuteen seki alhaiseen stres-
siin (Loton ym. 2017). Tdmén opinndytetydn tuloksista nahddin osallistujien tyytyvai-
syys omaan tekemiseen; he toivat esille hyviaksyntdd omaa tekemistd kohtaan ja antoi-

vat hyvad myo0s palautetta toisilleen. Opinndytetydssa voidaan todeta osallistujien pér-



26

jdaminen muuttuvissa toiminnan ympéristdssé ja tilanteissa. Tétd tukien Murphy
(2006) mainitsee mindpystyvyyden heikentymiseen liittyvin yksilon kykyyn hallita

sekd parjatd ympariston vaatimuksissa.

Osallistujat suhtautuivat luottavaisesti omiin voimavaroihin, joka nékyi osallistumise-
na toimintaan luottavaisesti. Luottamus nikyi esimerkiksi oman mielipiteen puolus-
tamisena. Kuitenkin osallistujat kokivat ajoittain myos epavarmuutta omista kyvyista
ja vaikeutta osallistua toimintaan. Caprara ja ym. (2006) kirjoittavat timén tyon tulos-
ten kanssa yhtenevéisesti mindpystyvyyden kokemisen liittyvin positiiviseen suhtau-
tumiseen seki luottavaisuutena tulevaisuuteen. Minédpystyvyyden kokemisen katso-

taan lisddvén positiivista ajattelua.

Yksilon mindpystyvyyden kokemusta voidaan tukea onnistumisten huomioimisella
(Andersson ym. 2012). Opinndytetyon tuloksissa ndkyy mindpystyvyyden kokemista
edistévi toiminta. Ohjaajat huomioivat osallistujien onnistumisia ja antoivat onnistu-
misista sekd itsensd ylittimisestd positiivista palautetta. Andersson ja muut (2012)
toteavat hoitavan tahon positiivisen sekd kannustavan otteen lisdévan minipystyvyy-
den kokemusta. Tédssd opinndytetyOssd todetaan ohjaajien hyodynténeen osallistujien
asiantuntijuutta ja ndin jakoivat osallistujien osaamista koko ryhmén kayttoon. Ohjaa-
jien tuen ja kannustuksen avulla osallistujat saivat vaikeissakin tilanteissa onnistumi-

sen kokemuksia, jotka lisddvit mindpystyvyyden kokemusta.

Studiosessioissa mindpystyvyyden kokemus estyi pelon vuoksi tai joissakin tilanteis-
sa ohjaajien huomioimattomuuden vuoksi. Loton ym. (2017) kirjoittaakin mina-
pystyyden tukemisesta voimavarojen ndkdkulmasta. Mielenhyvinvointia sekd miné-
pystyvyyttd edistdd yksilon tavoitteiden tukeminen. Andersson ja muut (2012) toteavat
positiivisen ja kannustavan otteen merkityksellisyyden yksilon mindpystyvyyttd edis-

tettdessa.

7.2 Opinndytetyon luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan kriteereilld, joita ovat esimerkiksi
uskottavuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys ja siirrettavyys. (Kylmé & Juvakka 2007,
127.) Tuomi ja Sarajirvi (2009, 140) toteavat puolestaan, etti laadullisen tutkimuksen
luotettavuutta arvioidaan kokonaisuutena. Talldin opinnéytetydssd painottuu sisdinen
johdonmukaisuus. Tdssd opinndytetydssa uskottavuutta lisdd Kylmi, Vehvildinen-

Julkunen & Léhdevirta (2003, 609 - 615) mukaan pitkd tekemisissa oloaika tutkittavan
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ilmion kanssa. Pelaten Osalliseks- projektin Studiosessiot ajoittuivat pitkille aikavalil-
le. Lisdksi tekijd on tydskennellyt mielenterveysongelmien sekd paihdeongelmien
parissa, joten ilmidt ovat tekijille tuttuja tyOhistoriansa kautta. Toisaalta Metsa-
muuronen (2006, 121 — 122) nostaa keskeiseksi seikaksi tuloksia tulkittaessa tekijan
ennakkoluulottomuuden. Tekijan kokemus voi asettaa ennakko-oletuksia tutkimuksen
tuloksista ja se voi vaikuttaa késitykseen aineistosta. Tdmén vuoksi tekijan on kiinni-
tettdvd huomiota mahdollisemman neutraaliin ldhestymistapaan. (Mts 121 — 122.)
Tekija paityi pitiméén tutkimuspdivékirjaa, johon on kirjattu ylos ajatukset koko
opinndytetyon prosessin ajalta. Erityisesti tekiji kirjoitti pohdintoja ylos aineistoke-
ruun aikana, ndin kerdtyt havainnot sdilyivat mahdollisimman vapaina tekijin tulkin-
noista. Pdivikirjaa hyddynnettiin opinnédytetyon tulkinta seké kirjoitusvaiheessa.

(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 48 — 49.)

Tuomi ja Sarajirvi (2009, 140) muistuttavat opinnédytetyon tekijén vastuusta raportoi-
da mahdollisimman yksityiskohtaisesti tietoa. Tekijan on annettava uskottava selitys,
siitd kuinka tutkimusaineisto on koottu ja analysoitu. Néin lukija voi arvioida tuloksia
ja niiden vahvistettavuutta. (Mts. 140.) Tekijé pyrkii lisdédméaan vahvistettavuutta ra-
portoimalla mitd ja miten aiotaan havainnoida. Téssé tyOssd vahvistettavuutta lisdd
muistiinpanojen auki kirjoittaminen mahdollisemman nopeasti Studiosession jilkeen.
Tekijd on pyrkinyt arvioimaan kerétyn tiedon luotettavuutta koko prosessin ajan. Li-
saksi tekijéd arvioi jatkuvasti valintojensa merkitysta tutkittaviin sekd opinndytetyohon.
Valinnat ja ratkaisut kuvataan ja perustellaan auki. Néin toinen tutkija voi seurata tut-
kimuksen kulkua. (Sinivuo ym. 2012, 297.) Toisaalta Parahoo (2006, 362) mainitsee
ettei strukturoitumatonta havainnointia ole mahdollista toisen tutkijan aivan tarkasti
seurata. (Mts.) Tekijilld oli havaintomatriisi tukena havaintoja tehdessd, joka ohjasi
aineistonkeruuta. Kuitenkin tekijd tunnistaa kuinka lukemattomat eri tekijét vaikutta-
vat havainnointien keruuseen. Niité olivat esimerkiksi havainnoitsijan vireystila ja
aikaisemmat kokemukset. Tekijd on pyrkinyt tunnistamaan ja huomioimaan ndma
seikat. Kylmé ja muut (2003, 609- 615) kirjoittavat siirrettdvyydestd; tekijan tulisi
antaa tarpeeksi kuvailevaa tietoa osallistujista, jotta lukija voi arvioida tuloksien siir-
rettavyytti. (Mts. 609 — 615) Téssa tyossa tarkkaa kuvailevaa tietoa voi antaa vain

rajoitetusti osallistujien rajatun méérin vuoksi (Aho & Kylmai 2012, 277).

Havainnointi aineistonkeruumenetelméni asettaa tiettyja rajoituksia ja huomioon otet-
tavia asioita. Havainnointi on aineistonkeruumenetelména aikaa vieva. Sen luotetta-

vuutta on myos kritisoitu liiallisesti subjektiivisuudesta. Havainnoidessa liiallista tul-
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kitsemista tulee varoa. (Hennink ym. 2011, 197.) Tekijan oli keskityttédva havain-
noidessaan tiukasti sithen, mité juuri silld hetkelld tapahtuu ja tehdé nédiden havainto-
jen pohjalta muistiinpanot (Gillham 2000, 47). Luotettavuutta arvioitaessa tiytyy
huomioida tutkijan 1dsndolo tutkittavassa tilanteessa. Havainnoitsijalla saattaa olla
vaikutusta tutkittavien kdyttdytymiseen, néin ollen tekijé pyrki olemaan mahdollisim-
man luontevasti tutkimustilanteessa. (Roberts 2009, 5.) Tekijén arvion mukaan osallis-

tujat eivét tutkimustilanteesta ja havainnoinnista vilittineet.

Tutkimuksen analysoinnissa hyddynnettiin siséllon analyysimenetelmisti teemoitte-
lua. Tekija tutustui eri menetelmiin ja pohti tarkkaan milld menetelmélld tutkimusky-
symyksiin saataisiin parhaiten vastaus. (Elo, Kééridinen, Kanste, Polkki, Utriainen,

Kyngis 2014,8.)

7.3 Opinndytetyon eettisyys

Tekijan kuuluu pohtia tutkimuksen eettisyyteen liittyvid asioita ja huolehtia eettisten
ndkokulmien toteutumisesta. Laadullisessa tutkimuksessa on tarkedd huomioida erityi-
sesti tutkimuksen vaikutukset osallistujien eldmain. (Kylma & Juvakka 2007, 143.)
Tutkimukseen osallistujien itsemadrddmisoikeuden kunnioittaminen on térked eettinen
periaate, jota tekijin tulee kunnioittaa koko tutkimuksen teon ajan. (Parahoo 2006,

112; Kankkunen & Vehvildinen- Julkunen 2013, 217.)

Tutkimusaiheen valinta ja tutkimuskysymyksen muodostaminen ovat jo eettisié rat-
kaisuja. Tdssd opinndytetydssd tutkimusaihe ei ollut tekijén arvion mukaan sensitiivi-
nen. Aho ja Kylmai (2012, 272) kuitenkin painottavat, ettei aiheen sensitiivisyyttd voi

kokonaan ennakoida. Taméin tekijd huomioi koko tutkimusprosessin ajan.

Téssd opinndytetyon tutkittavat edustavat sensitiivistd kohdejoukkoa. Opinndytetyon
kohdejoukko on kuitenkin perusteltuja, koska aikaisempia tutkimuksia on aiheesta
véhin sekd opinndytetyon tarkoituksena on kehittdd kohdejoukon palveluja. Opinndy-
tetydssd on huomioitu osallistujien haavoittuvuus. Kylma ja Juvakka (2007, 145) mu-
kaan erityisen alttiita haavoittuvuudelle ovat esimerkiksi asiakkaat sairautensa vuoksi
tai sairauteen liittyvén stigman vuoksi. Kankkunen ja Vehvildinen-Julkunen (2013,
221 — 222) mukaan haavoittuvia ryhmid ovat esimerkiksi mielenterveysongelmaiset.
Tekija on huolehtinut, ettei tutkimuksen teosta aiheudu harmia osallistujille. Tekijén
tulee edistdd kaikkien tutkittavien hyvad sekd minimoida mahdolliset haitat. (Parahoo

2006, 112.) Opinndytetydn prosessissa on minimoitu osallistujille koituvia haittoja



29

siten, ettd kaikki Pelaten Osalliseks- projektin Studiosessioihin osallistujat ovat anta-
neet tietoisen suostumuksen osallistua hankkeen tiedonkeruuseen eri vaiheissa. Heilld
oli vapaus osallistua tutkimukseen tai olla osallistumatta. Osallistujat saivat tietoa tut-
kimuksen tarkoituksesta ja tavoitteesta padtoksenteon tueksi, eikéd osallistumattomuus
tutkimukseen aiheuttanut uhkia osallistumiselle Pelaten Osalliseks- projektiin. Oikeu-
denmukaisuus on huomioitu siten, ettd aineistoa on keritty kaikilta Pelaten Osalliseks-
projektin Studiosessioihin osallistujilta. Tutkittavien anonymiteetin suojelu on ollut
tekijélle tarked padmadra prosessin kaikissa vaiheissa, aineistoa on siilytetty ja kasi-
telty siten, ettei se vahingoita tutkittavia eikd vaaranna heiddn anonymiteettid. Tulok-
set on myos esitelty siten, etteivit osallistujat ole tunnistetavissa. Tekijdlld on havain-
toja tehdessddn vastuu havainnoida kuten asiat tekijélle ndyttaytyvat. Tekijén on pyr-
kinyt tunnistamaan omat tausta-ajatukset tai oletukset ja sulkenut ne havainnoinneista
pois. (Bloomer ym. 2012, 27.) Hyva tieteellinen kéytanto (2012) vaatii myos rehelli-

syyttd tulosten tallentamisessa seka tulkitsemisessa.

7.4 Johtopaitokset ja kehittimisehdotukset

Osallisuus ja mindpystyvyys ilmenivit Pelaten Osalliseks- projektin Studiosessioissa
osittain samankaltaisina ilmi6ind. Osallisuus nékyi osallistumisena seké sitoutumisena
toimintaan. Minédpystyvyys nékyi tyytyvdisyytend omaan tekemiseen ja oman asian-
tuntijuuden tuomisena keskusteluun sekd koko ryhmin kayttoon. Mindpystyvyytta
sekd osallisuutta edistivat ja estévit tekijit olivat samakaltaisia. Ohjaajien tuki, sen
ajoittain puute ja ohjaajan huomioimattomuus heikensivit osallisuutta sekd mina-

pystyvyyden kokemusta.

Osallisuutta ja mindpystyvyyttid voidaan edistdd huomioimalla henkildiden oikea-
aikainen tiedonsaanti, osallistumiseen kannustaminen seki henkildiden asiantuntijuu-
den hyodyntdminen. Aineistosta 10ytyi selked tarve yksilon henkilokohtaiselle ja yksi-

161liselle huomioinnille.

Mielenterveyden kehittdminen on tirked pddmaira ja uusien nykyaikaisten keinojen
hy6dyntdminen on ajankohtaista. Pelit ja pelillisyys ovat nuorille aikuisille tuttua ja
arkipdivéisti, peleji pelatessa voidaan kokea yhteisollisyytté ja osallisuutta. Jatkotut-
kimusaiheena olisi hyva selvittdd, kuinka ammattilaiset voisivat ottaa hyotypeleja ak-

tiiviseen kayttoon erilaisissa tydymparistoissa.
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Liitteet

Liite 1. Mindpystyvyyden havainnointilomake

Kyky hallita ja parjiatd ympariston vaatimuksissa

Uskallus 1dhted toimimaan:

Lahteekd toimimaan? Miten suhtautuu toimintaan? Viive toiminnan aloittamises-
sa?

Kyky toimia yllattdvéisséi tilanteessa:

Kuinka suhtautuu muutoksiin? Mukautuuko / vastustaako? Kykeneekd toimimaan
tilanteen muuttuessa?

Onnistuminen kokemukset:

Lisaavitko onnistumisen kokemukset kykyé pérjatd? Auttaako onnistumisen ko-

kemus selvidméiin vaikeassa tilanteessa?

Mindpystyvyytti edistiavit ja estavit tekijét

Edistivit tekijat:

Tukeeko ja kannustaako henkilokunta osallistujaa toimintaan? Huomioiko henkilo-
kunta osallistujien onnistumisenkokemuksia?

Estavit tekijat

Vihitteleeko henkilokunta osallistujaa? Véhitteleeko joku toinen osallistuja osal-

listujaa?
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Liite 2. Osallisuuden havainnointilomake

Toimintaan osallistuminen

Osallistujien toimintaan osallistuminen:

Osallistuuko toimintaan? Tekeeko yhteisty6td? Onko aloitteellinen ja aktiivinen?
Tukeeko toisten jasenten osallistumista toimintaan? Millainen rooli, onko domi-

noiva tai vetaytyva?

Osallistujan mahdollisuudet vaikuttaa omiin suunnitelmiin ja paatoksiin

Henkilokunnan toiminta:

Annetaanko osallistujille oikea-aikaista tietoa? Otetaanko osallistujat mukaan péa-

toksentekoon? Kuunnellaanko osallistujien mielipiteitd?

Osallisuutta edistivit ja estivit tekijit

Edistivit tekijat:

Mahdollistetaanko toimintaan osallistuminen? Toteutetaanko osallistujien mielipi-
teitd tai parannusehdotuksia?

Estavit tekijét:

Torjutaanko osallistumisyritykset? Koetaanko aktiivinen osallistuminen hankalaksi?

Passivoiko toiminta?




