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Abstrakt

Detta examensarbete “Nu ar jag orolig, har du markt nanting?” har som syfte att studera
pedagogernas forhallningssatt till oro for barn inom den svensksprakiga smabarns-
pedagogiken i Jakobstad och Larsmo. Examensarbetet har gjorts pd uppdrag av familje-
servicecentralen inom Social- och hélsovardsverket i Jakobstad. Intresset for amnet
baserar sig pa det I3ga antalet barnskyddsanmalningar fran smabarnspedagogiken inom
omradet.

| examensarbetets teoridel beskrivs barnskyddet och barnskyddsanmalningar, smabarns-
pedagogiken i daghemmen samt Ta upp oron-metoden. Gallande smabarnspedagogiken
behandlas framst barnet i sitt sociala sammanhang samt pedagogens roll.

Undersokningen i examensarbetet har gjorts kvalitativt med hjalp av intervjuer i totalt
fyra daghem inom Jakobstad och Larsmo. Intervjuerna har behandlat frdgor som i vilket
skede samt pa vilket satt oron for ett barn tas upp med foraldrarna samt hur samarbetet
med de sociala myndigheterna upplevs.

Enligt pedagogerna ar det viktigt att skapa ett fortroendefullt samarbete mellan pedago-
gerna och barnets foraldrar. | en fortroendefull relation ar det lattare att ta dven svarare
arenden till tals.

Ett tatt och fortroendefullt samarbete mellan smabarnspedagogiken och de sociala
myndigheterna ger synergi till badda parterna genom att pedagogerna kan vagleda
barnens familjer annu battre samtidigt som de sociala myndigheterna kan ge familjerna
insatser i ett annu tidigare skede.

Sprak: svenska Nyckelord: Ta upp oron-metoden, smabarnspedagogik,
dagvard, daghem, pedagog, fordlder, foraldrasamarbete, barnskydd, oro.
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Abstract

The aim of this thesis “Now I'm worried, have you noticed anything?” is to study the
approach of the day care centre teachers regarding concern for children in the Swedish-
speaking early childhood education in Jakobstad and Larsmo. The thesis is made on
behalf of the Centre for Family Services (familjeservicecentralen) at The Department of
Social Services and Health Care in the Jakobstad Region. The interest in this subject is
based on the low amount of child protection notifications received from the early
childhood education centres in the area.

The theory part of the thesis defines child protection and child protection notifications,
early childhood education at the day care centres as well as The Anticipation Method for
Taking up One’s Worries. Regarding the early childhood education, the child in its social
context and the teacher’s role, are primarily defined.

The qualitative study has been carried out using interviews as a method at in total four
day care centres in Jakobstad and Larsmo. Questions such as ‘at which point’ and ‘in
what way’ the worry about a child is brought up with the parents, and how the co-
operation with the social authorities is experienced, have been used.

According to the teachers, it is important to create a co-operation based on a mutual
confidence between the teachers and the parents of the child. In a confidential relation,
difficult issues are easier to take up and bring into discussion.

A close and confidential co-operation between the early childhood education and the
social authorities creates a synergy between both actors. As a result, the teachers are
able to guide the children’s families even better whilst the social authorities can provide
the families help at an even earlier stage.

Language: Swedish Key words: The Anticipation Method for Taking up One’s
Worries, early childhood education, day care, day care centre, teacher, parent, co-
operation with parents, child protection, worry.
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1 Inledning

Jag har i min utbildning till socionom valt att profilera mig inom smabarnspedagogik, for att
bli behdrig barntradgardslarare for barn i aldersgruppen ett till fem ar. Redan innan jag
inledde mina socionomstudier kom jag i kontakt med barnskyddet via mitt arbete och
darigenom har mitt intresse for barnskydd vaknat. Detta &r anledningen till att jag i mitt
examensarbete har valt ett sadant tema sa att jag har kunnat kombinera bade
smabarnspedagogik och barnskydd. Att utreda pedagogers forhallningssatt till oro for ett
barn pa uppdrag av familjeservicecentralen inom Social- och hélsovardsverket i Jakobstad

har gett mig denna mdjlighet.

Manga barn tillbringar idag en stor del av dagen utanfér hemmet nar foraldrarna
forvarvsarbetar. Av dessa barn deltar majoriteten i smabarnspedagogik. Detta innebér att
manga utomstaende vuxna har en god inblick i barnens situation hemma. Ett ndra samarbete
mellan daghem och foraldrar gor att pedagogerna kan stotta foraldrarna i fostran av barnen.
Ifall daghemspersonalen marker att ett barn mar daligt eller far illa, ar det deras skyldighet

att ta upp denna oro med foraldrarna och/eller barnskyddet.

Familjeservicecentralen och dithorande barnskydd hor till Social- och halsovardsverket i
Jakobstad, vars medlemskommuner &r Jakobstad, Pedersére, Nykarleby och Larsmo. Till
familjeservicecentralen inkommer manga barnskyddanmalningar arligen, men endast ett
fatal frdn smabarnspedagogiken. For att fa en storre forstaelse for statistikuppgifterna
gallande smabarnspedagogiken, &r det viktigt att utreda i vilket skede och hur pedagogerna
tar upp sin oro for ett barn med foraldrarna och hur de f6ljer upp barnets situation.

Ar 2011 - 2015 utbildades bl. a. pedagogerna inom sméabarnspedagogiken i Ta upp oron-
metoden. Har utbildningen inom Ta upp oron-metoden hjélpt dem att ta sin oro till tals i ett
tidigt skede?

Mitt examensarbete bestar av en teoridel, dar jag redogor for barnskyddet,
smabarnspedagogiken samt Ta upp oron-metoden. Jag har valt att i kapitlet
Smabarnspedagogiken fokusera framst pa barnet i sitt sociala sammanhang samt hur
pedagogerna ser och stoder det enskilda barnet i gruppen for att bedéma behov av stéd och
ga vidare med sin oro. Att ta upp oron géllande brister i barnets sociala utveckling, nar det
omfattar dven barnets familj, kan vara mycket svarare &n att t.ex. ta upp oron for ett barn
med fysiska eller kunskapsmassiga svarigheter. | examensarbetet anvéander jag begreppet

“fordldrar”, men det kan &ven omfatta andra vardnadshavare. Dartill har begreppet
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smabarnspedagogik ersatt begreppet dagvard, medan jag har valt att anvanda bada
begreppen i mitt examensarbete. Detta eftersom begreppet dagvard anvands i en stor del av

litteraturen samt i andra kallor.

Efter teoridelen foljer en redovisning av undersékningen som utforts bland pedagoger i
svensksprakiga daghem i Jakobstad och Larsmo. Jag har valt att koncentrera undersokningen
till att omfatta endast dessa kommuner. De Ovriga medlemskommunerna i Social- och
hélsovardsverket undersoks inte i detta examensarbete. Anledningen till att jag har valt att
utféra undersokningen inom daghemmen &r att den storsta andelen barn deltar i
smabarnspedagogik just inom daghemmen. Orsaken till att jag valt de svensksprakiga
daghemmen &r att mitt modersmal &r svenska och jag ville utféra undersokningen pa mitt

eget modersmal.

2 Syfte

Syftet med mitt examensarbete ar att utreda i vilket skede och hur pedagogerna i de
svensksprakiga daghemmen i Jakobstad och Larsmo tar upp sin oro for ett barn med barnets
foraldrar. Har pedagogerna kunskaper om Ta upp oron-metoden? Ifall de har, anvander de
metoden och har de nytta av den? Kanner pedagogerna till hur de gar till vaga nar oron for
ett barn &r stor och de behdver kontakta de sociala myndigheterna? Dartill vill jag med hjalp
av undersokningen fa fram pedagogernas synpunkter pa samarbetet med de sociala
myndigheterna.

3 FN:s konvention om barnens rattigheter

Barn &r en av de sarbara grupperna i vart samhalle. Allt som sker i barndomen paverkar
barnens framtida liv. Darfor &r det viktigt att alla barn respekteras som enskilda kompetenta
individer och med samma varde som vuxna. | Finland respekteras barnen pa ett bra satt
jamfort med manga andra lander, men dven hér finns det barn som har det svart. For att
uppmarksamma barnen och deras manskliga réattigheter har FN gjort ett nationellt avtal, som
ar rattsligt bindande och som manga lander har undertecknat - aven Finland. Med hanvisning
till bl.a. detta avtal och annan lagstiftning har gemene man skyldighet att ingripa om ett barn
far illa (eller misstanke darom finns). For att synliggtra dessa rattigheter har jag valt att kort

redogora for barnkonventionen. (Unicef, 2017).
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I FN:s konvention (Unicef, 2017) om barnens réttigheter, barnkonventionen, finns fyra
grundl&ggande principer: ”Alla barn har samma rattigheter och lika viarde”, ”Barnets bésta
ska beaktas vid alla beslut som ror barn”, ”Alla barn har rétt till liv och utveckling” och ”Alla
barn har réatt att uttrycka sin mening och fi den respekterad”. Dessa principer aterkommer i
all lagstiftning och i alla styrdokument som omfattar barnen och aterkommer i detta

examensarbete.

4 Programmet for utveckling av barn- och familjetjansterna
(LaPe)

| dagens Finland mar de flesta barn och unga bra, men ojamlikheten i valbefinnandet har
Okat. For att svanga trenden har den nuvarande regeringen, under ledning av statsminister
Juha Sipila, startat ett spetsprojekt for att utveckla barn- och familjetjansterna. Meningen
med projektet &r att oka valbefinnandet hos barnen, ungdomarna och familjerna samt ta
tillvara och starka de egna resurserna. Utvecklingsprogrammet styrs av fyra principer:
“barnets rittigheter och barnets basta”, ” stirkande av barnens, ungdomarnas och familjernas
egna resurser”, “’barn- och familjeorientering” samt “en méngfald av familjeformer”. Malet
med projektet ar att tyngdpunkten i framtiden ligger pa forebyggande tjanster och att
basservicen okar. Fokus ligger pa barnets basta och att stoda foraldraskapet. Att samordna
tjansterna till en helhet och kunna ge ratt stod i ratt tid skulle leda till inbesparning av
kostnader samt en minskning av vard- och institutionskostnader géllande barn och unga samt
deras familjer. Och viktigast av allt - barnens, de ungas samt familjernas valmaende skulle
Oka och problemen skulle tas itu med i ett tidigt skede innan de blivit grava. Fordndringarna
pa besluts- och serviceniva forvantas vara gjorda ar 2019, medan man forvantas kunna se
forbattringar i vélbefinnandet ar 2025. (Social- och Halsovardsministeriet, 2016, s. 2 - 3;

Social- och Halsovardsministeriet, 2017).

5 Barnskyddet

Barnskyddets uppgift ar att stdda barnet och foréldrarna samt att arbeta for deras bésta.
Barnskyddets varderingar baseras pa Finlands grundlag, samt 6verenskomna internationella
avtal om manskliga rattigheter som grundar sig pa manskliga och manniskoréttsliga
varderingar sdsom manniskovardets okrankbarhet, réttvisa och delaktighet. Barnskyddet ska
identifiera diskriminerande och oméansklig behandling och ingripa nar sadant férekommer.
(Institutet for halsa och vélfard, 2017).



4
Barnskyddets atgarder ska planeras och forverkligas utgaende fran barnets perspektiv och
att resultatet blir sa bra som mojligt for honom/henne. Ifall ingen bra I6sning finns, véljs det
minst daliga. Barnets asikt ska alltid horas, hans/hennes 6nskemal ska beaktas och han/hon

ska kunna aktivt paverka sitt eget liv. (Institutet for halsa och vélfard, 2017).

Barnskyddet ser, forutom till barnets bésta, dven till familjens basta. Familjer stéds via
allmanna tjanster, men for de familjer som ar i behov av sérskilt stod, erbjuder och utvecklar
barnskyddet stodatgarder och sarskilda tjanster. Viktigt ar att stoda familjelivet (bade barn
och foraldrar), skapa forutsattningar for att foraldrarna ska orka samt vérna om barn-
foraldrarelationen. Bade barn och foraldrar ska vara delaktiga i det arbete och de beslut som
galler dem. Det &r viktigt att &aven trygga utkomst, boende, barnens dagvard och
utbildningsmojligheter som &r betydande faktorer i familjens liv. (Institutet for hdlsa och
vélfard, 2017).

Gallande de barn- och familjeorienterade tjansterna som forandras och férnyas i och med
regeringens utvecklingsprogram (LaPe) och som beror barnskyddet, kommer foljande
forandringar att ske: familjecentrum kommer att bildas dar lagtroskeltjanster formar ett
natverk, klienternas behov kommer att paverka barnskyddets utformning, klienter som
ber6rs av skilsmassosituationer ska ha tillgang till tjanster som stoder forsoning samt
kunskap- och stodcentrum ska bildas dér tillgang till kravande tjanster &r samordnade. Dartill
kommer foraldrastodet att starkas. (Social- och Halsovardsministeriet, 2017).

5.1 Socialvardslagen

En ny socialvardslag (2014/1301) tradde i kraft 30.12.2014 och syftar till att (18)
uppratthalla samt framja den sociala tryggheten och véalfarden. Dartill syftar lagen till att 6ka
jamlikheten och delaktigheten samtidigt som alla medborgare ska pa lika grunder ha
mojlighet till kvalitetsmassigt god socialservice och gott bemotande. Dértill ska socialvarden
tillsammans med andra aktorer samarbeta for att lagens syften ska uppnas. Socialvardslagen

tillampas inom den kommunala socialvarden (28, 1 mom.).

Enligt socialvardslagen (2014/1301, 58) ska barnets intresse tas i beaktande och hans/hennes
utveckling och vélfard tryggas. Barnet ska bemotas och fa omvardnad enligt hans/hennes
alder och utvecklingsniva, fa vaxa upp i en trygg omgivning med respekt for hans/hennes
fysiska och psykiska integritet samt han/hon ska stottas i att bli en sjalvstandig och

ansvarstagande individ.
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Socialvardslagen (2014/1301) fokuserar pa barn, unga och de personer som &r i behov av
sarskilt stod (68), sa att valfarden framjas och att de far radgivning, handledning samt det
stod och den hjalp de behdver. Foraldrarna ska stéttas i varden, omsorgen och fostran av sitt
barn (138). Flera olika serviceformer finns att tillgd som stod for familjerna och
familjemedlemmarna. Nar stodbehovet utretts, ska en klientplan (398) utarbetas och en
kontaktperson (428) inom socialvarden utses. Undantag till krav pa kontaktperson finns i de
fall dér ”en annan arbetstagare som ansvarar for servicen” har utsetts eller om det av nagon

anledning anses pafallande onddigt att en egen kontaktperson utses.

5.2 Barnskyddslagen

Barnskyddslagen (2007/417) ar till for barnets basta och for att barnet ska fa en mangsidig
och harmonisk utveckling i en trygg uppvaxtmiljo samt sarskilt skydd (18). Barnskyddets
uppgift ar att stoda foraldrarna i fostran och omsorg om barnet och ordna de stodatgarder
och tjanster som behovs (28, 3 mom.). | forsta hand ska stodatgarder och tjanster ordnas
inom Oppenvarden, forutsatt att barnet inte ar i fara och maste vardas utom hemmet (38).

Familjeaterforening ar pa sikt malet nar barnet maste placeras utanfor hemmet (48).

Né&r barnet blir klient inom barnskyddet, bdr en socialarbetare enligt barnskyddslagen
(2007/417) ansvar for barnets angeldgenheter (13b8) och en klientplan (308) ska utarbetas.
Barnet och foraldrarna ska vara delaktiga i arbetet (308) och barnets asikt och 6nskemal ska
beaktas med hansyn till hans/hennes alder och utvecklingsniva (208). Barnskyddslagen
(2007/417, 208, 2 mom.) hanvisar till forvaltningslagen (434/2003, 348) géllande barn som
uppnatt tolv ars alder och darav har ratt att fora sin egen talan.

Som Kklient inom barnskyddet fas, forutom de stodatgarder som erbjuds enligt
socialvardslagen, aven barnskyddets 6ppenvardstjanster enligt barnskyddslagen (2007/417).
Till barnskyddets stodatgarder inom Gppenvarden (368) ir “stéd for utredning av barnets
och familjens problemsituation”, ”ekonomiskt eller annat stod for barnet [...]”, ”vard- och
terapiservice som stoder barnets rehabilitering”, “intensifierat familjearbete”,
“familjerehabilitering” samt “andra tjinster och stodatgarder som stoder barnet och
familjen”. Aven méjlighet till korttidsplaceringar (378, 2 mom.) inom 6ppenvarden finns
med foraldrarnas samtycke, och dven barnets samtycke nar han/hon ar tolv ar fyllda.
Bradskande placeringar (388) ar aktuella om barnets halsa och utveckling &r i akut fara -
antingen p.g.a. barnet sjalvt eller hos foréldrarna eller omgivningen. Placering eller

omhandertagande kan anvandas som sista utvag nar andra insatser inte hjalpt.
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Eftervard enligt barnskyddslagen (2007/417) ordnas for de barn som varit i vard utom
hemmet i 6ver sex manader (758, 1 mom.). Eftervarden avslutas senast fem ar efter att

placeringen upphort, dock senast nar klienten uppnar 21 ars alder (758, 3 mom.).

5.3 Beddmning av stédbehov/barnskyddsanmalan

I barnskyddslagen (2007/417) stadgas om anmalningsskyldighet (258). Déar namns
dagvardspersonalens och andra yrkesutbildade personers anmalningsskyldighet nar de fatt
kannedom om foraldrarnas omsorgssvikt av barnet, andra omstandigheter som kan hdmma

barnets utveckling eller om barnets beteende gor att barnskyddsbehovet bor utredas.

Né&r barnskyddsanmalan inkommit gors, enligt barnskyddslagen (2007/417, 268), en
utredning om barnet &r i behov av barnskydd. Samtidigt ser man Over stédbehovet enligt
socialvardslagens stodtjanster. Nar en bedémning gors av stodbehov, atgarder och tjanster,
utreder en socialarbetare familjens resurser att ge barnet den vard och fostran som kravs. |
forsta hand utreds arendet enligt socialvardslagen, men ifall arendet galler vald eller sexuella
Overgrepp utreds &arendet alltid enligt barnskyddslagen (Back, personlig kommunikation
16.11.2017). Enligt barnskyddslagen (2007/417, 268) gors beddmningen vid behov
multiprofessionellt och ska inledas senast den sjunde vardagen efter att anmélan inkommit

och vara klar senast inom tre manader.

5.4 Familjeservicecentralen i Jakobstad

Barnskyddet ingar i familjeservicecentralen inom Social- och halsovardsverket i Jakobstad.
Familjeservicecentralen bestar av fyra enheter (figur 1, s. 7) - enheten for familjetjanster,
enheten for bedomning av servicebehov, enheten for barnskydd samt enheten for
familjerattsliga arenden. Enligt socialvardslagen (2014/1301) har individen ratt att fa social
service av familjetjansterna utan att vara klient inom barnskyddet. Till enheten for
familjetjanster (férebyggande barnskydd) hor socialarbete och socialhandledning,
familjearbete, stodfamilj och stodperson, hemservice samt familjeradgivning och 6vrig
verksamhet. Till 6vrig verksamhet raknas t.ex. Folkhalsans foréldrakraftsgrupper, vilka
familjeservicecentralen samarbetar med, ekonomiskt stod och lagerverksamhet. (personlig
kommunikation med Back, 7.11.2017; Back, 2018a).

Nér en individ (ett barn, en ungdom eller en forélder) ar i behov av hjalp och stéd av olika
slag, eller ndr en barnskyddsanmalan kommer till familjeservicecentralens kannedom gor

Enheten for bedémning av servicebehov en bedémning for att se vilken hjélp individen



7
behover. Detta kan galla allt fran en mor som &r trétt och bekymrad Gver sitt spadbarn som
inte sover pa natterna till bradskande barnskyddsarenden. Enheten for beddmning av
servicebehov avgor om det finns behov av fortsatta stodatgarder. Enheten for familjetjanster
stoder via socialvardslagen och Enheten for barnskydd via barnskyddslagen. Inom
familjeservicecentralen gors ett mangprofessionellt arbete. Ett mangprofessionellt samarbete

sker aven med dagvarden, skola, halsovard, polis m.m. (Back, 2018a).

Enheten for barnskydd ar indelat i tva olika team. De bada teamen ska borja arbeta enligt
Hackney-metoden. Metoden innebér i stora drag att man arbetar utgaende fran ett holistiskt
synsatt dar bade barnet och familjen beaktas. Teamen ar multiprofessionella. Man syftar till
kortare och intensiva stodinsatser for barnet och familjen. (Back, personlig kommunikation
16.11.2017; Back, 2018a).

Enheten for familjerattsliga arenden bestar av omraden som barnatillsyning, adoption och
Overvakade traffar. (Back, 2018a).

| Socialarbete |
Socialhand- Team 1 Barnatillsyning
ledning |
Iy
| | Beddmning av |
— Familjearbete ser'\fioehehmr | Team 2 —  Adoption
Stadfamili f Svervakade
stidperson A ) | tréiffar
— Hemservice
Mangprofessionellt arbete
I Familjerdd- | dagvard, skola, hilsovard,
|| givning v forsamling, polis m m
Ovrig
verksamhet

Figur 1. Familjeservicecentralens organisation. (Back, 2018a).

5.4.1 Barnskyddsanmalningar inom familjeservicecentralens verksamhetsomrade

Familjeservicecentralen redovisar statistikuppgifter till Institutet for hélsa och valfard enligt
aldersgrupperna 0 - 2 ar samt 3 - 6 ar, géllande de yngsta barnen. Detta innebar att det inte
finns uppgifter specifikt for aldersgruppen 1 - 5 ar. Darfor har jag valt att presentera de siffror
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som finns gallande aldersgrupperna 0 - 2 ar samt 3 - 6 ar, trots att barnen under ett ar vardas
i hemmet och sexaringarna deltar i forskoleundervisningen. Morgon- och
eftermiddagsvarden av forskolebarn hor fortséttningsvis till smabarnspedagogiken. Vidare
vill jag papeka att en del av statistiken som presenteras galler antalet
barnskyddsanmalningar (figurerna 2, 4 och 5) eller antalet barn (figur 3) for vilka
barnskyddsanmalningar gjorts. Det innebar att det kan ha gjorts flera
barnskyddsanmaélningar pa ett och samma barn.

Antalet barnskyddsanmélningar som inkommit till familjeservicecentralen i Jakobstad har
okat mellan aren 2012 till 2016, medan en liten nedgang har skett under ar 2017. | dessa
siffror, som presenteras har, ingar inte de foregripande barnskyddsanmalningarna, d.v.s.
barnskyddsanmélningar gallande ofédda barn.

Barnskyddsanmalningar i Jakobstad, Pedersore, Nykarleby

och Larsmo
1000 909
900
61 798
800 723
700
SV
600
500
400
300
200
100
0
2013 2014 2015 2016 2017

Figur 2. Det totala antalet inkomna barnskyddsanmalningar under &ren 2013 — 2017. (Social- och
hilsovardsverket i Jakobstad, 2018a).

Det totala antalet barn, for vilka barnskyddsanmélan gjordes ar 2017, var 485 st. De allra
flesta barnskyddsanmalningar géllde skolbarn, medan barn i aldern noll till sex ar stod ar
2017 for knappt en fjardedel. Barnskyddsanmalan enligt aldersgrupp for aren 2013 - 2016

finns som bilaga (Bilaga 1).



Barnskyddsanmalan per aldersgrupp ar 2017
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Figur 3. Antalet barn for vilka barnskyddsanmalan gjorts under ar 2017. (Social- och hélsovardsverket i
Jakobstad, 2018a).

Barnskyddsanmalningar gors av manga olika instanser och personer. Av samtliga
barnskyddanmaélningar (798 st) som gjordes under ar 2017 gallande barn 0 - 18 ar stod
polisen for den storsta delen, 24 % (192 st), av anmalningarna. Darefter féljde skolan med
12 %, socialjouren med 11 %, socialarbetarna och familjearbetarna med 9 % samt
foraldrarna med 8 %. Darefter syns en jamn spridning géallande varifran anmalningarna
kommit. (Back, 2018b).

Barnskyddanmalningar, barn 0-6 ar

Qvriga (higst 5 anmalningar/myndighet
eller enhet); 11,9 % Barnets férdldrar och andra anhdriga;

17,6%

Annan privatperson; 4,0 %

Anonym anmélare; 4,5 %

Dagvard; 5,7 %
Socialjour; 13,1 %

Barn- och ungdomspsykiatri,
familjeradgivning, mental- och
missbrukarvard; 6,3 %

Polis; 11,9 % Sodialarbetare och familjearbetare; 13,1 %

Médraradgivning och anstillda inom
hilsovard; 11,9 %

Figur 4. Barnskyddsanmalningar enligt anmalare, ar 2017. (Back, 2018b).
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Ar 2017 gjordes 176 barnskyddanmalningar pé& barn i aldern O - 6 &r, totalt anmaldes 114
barn. Fran dagvarden/smabarnspedagogiken gjordes 10 anmalningar, samtliga for olika
barn, vilket innebér att tio barn anméldes. (Social- och halsovardsverket i Jakobstad, 2018a;
Back, 2018a; Back, 2018b).

Pa basen av anmalningsskyldighet har dessa barnskyddsanmalningar inkommit fran
dagvarden under aren 2012 - 2017. Under aren 2013 - 2017 gjordes fran dagvarden 61
anmalningar pa 54 barn. (Back, 2018c).

Barnskyddsanmalningar fran dagvarden i Jakobstad,
Pedersore, Nykarleby och Larsmo

30

24
25
22

20
15

10

5
5 3
\2

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Figur 5. Antalet barnskyddsanmalningar fran dagvarden/smabarnspedagogiken 2012 - 2017. (Back,
2018c).

6 Barndagvarden och smabarnspedagogiken

En stor del av barnen i aldern 1 - 5 ar deltar i smabarnspedagogik. Géllande 0 - 2-aringar var
ar 2014, enligt OECD, 27,9 % av de finlandska barnen i dagvard. Motsvarande andel av 3 -
5-aringar var 73,8 %. Malet for alla EU-lander ar att motsvarande andel ska vara 95 % ar
2020. Detta innebér att en annu stérre andel av barnen kommer i framtiden att delta i
smabarnspedagogik. (Lillkvist, 2017, 6 september; Karila et al., 2017, s. 32).
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| Jakobstad ligger deltagandet i smabarnspedagogik éver landets medeltal.

Tabell 1. Barn inom smabarnspedagogiken i Jakobstad 31.12.2017 (enligt april 2017). (Enbacka, 2017).

Fodelsear 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011*
Barnets alder <1 1 2 3 4 5 6
Antal fodda 187 167 175 190 202 191
Barn inom

smabarnspedagogiken 1 67 114 139 157 174 138
Andel av arskullen (%) 35,8 68,3 79,4 82,6 86,1 72,3

* forskolebarn lasaret 2017-
2018

I Larsmo ligger deltagandet i smabarnspedagogik rejalt under landets medeltal. Av barn i

aldern ett till sex ar deltog ar 2017 42,3 % i smabarnspedagogik. Till sexaringarnas

(forskolebarnens) smabarnspedagogik riaknas deltagandet i morgon- och eftermiddagsvard.

Tabell 2. Barn inom smabarnspedagogiken i Larsmo 31.12.2017. (personlig kommunikation med Kéallman

20.2.2018).
Fodelsear 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011*
Barnets alder <1 1 2 3 4 5 6
Antal fédda 96 97 96 105 115 104 122
Barn inom
smabarnspedagogiken 0 10 32 51 68 48 61
Andel av arskullen (%) 0 10,3 33,3 48,6 59,1 46,2 50,0

6.1 Lagstiftning och styrdokument som reglerar den

smabarnspedagogiska verksamheten

* forskolebarn lasaret 2017-
2018

Smabarnspedagogiken styrs av lagstiftning och styrdokument som utgar fran barnets basta

och hans/hennes behov. Ett av de viktigaste styrdokumenten, som tillsammans med

”Finlands grundlag, lagen om smabarnspedagogik och férordningen om barndagvéard” m.fl.

styr smabarnspedagogiken, & Grunderna for planen for smabarnspedagogik. Denna géller

for smabarnspedagogikens samtliga verksamheter for barn i aldersgruppen ett till fem ar.

Detta for att verksamheterna i hela landet byggs pa samma grunder, ska vara kvalitetsmassigt

pa samma niva samt ha samma majligheter till utveckling. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 8,

14).
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6.1.1 Grunderna for planen for smabarnspedagogik

Grunderna for planen for smabarnspedagogik utfardades av Utbildningsstyrelsen ar 2016.
Den nationella foreskriften grundar sig pa lagen om smabarnspedagogik och amnar skapa
“likvardiga forutsittningar for en helhetsmaissig uppvaxt, utveckling och larande for de barn
som deltar i smabarnspedagogiken”. Den galler alla som anordnar smabarnspedagogik.
(Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 8 - 9).

Grunderna for planen for smabarnspedagogik ar mera detaljerat formulerad &n foregangaren
”Grunderna for planen for smabarnsfostran”, och fokuserar mera pa den pedagogiska
inriktningen géllande fostran, undervisning och vard. Detta for att fa smabarnspedagogiken
mera sammankopplad med den fortsatta undervisningen och utbildningen. Centrala mal och
innehall, samarbete mellan olika parter samt vad som ska inga i barnets plan finns
definierade i planen. | planen betonas en storre delaktighet &n tidigare, verksamhetskulturen
samt barnets lek. Grunderna for planen for smabarnspedagogik bestar av tre nivaer, varav
den forsta omfattar den nationella nivan, den andra omfattar den lokala nivan och den tredje
omfattar barnets planer (den individuella nivan). (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 8 - 9;
Berger, 2017, 4 augusti).

De lokala planerna har utarbetats lokalt (t.ex. kommunvis) tillsammans med myndigheter
som handhar uppgifter inom undervisningen samt inom socialvarden och hélsovarden. De
lokala planerna tar lokala behov och dnskemal i beaktande och har varit i kraft sedan
1.8.2017. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 9 - 10; Larsmo kommun, 2017, s. 1).

Barnets plan for smabarnspedagogik gors upp i samarbete mellan foraldrarna och
pedagogerna. | planen beaktas barnets asikter och 6nskemal. Dér ska framga bl.a. barnets
styrkor och intressen, mal for larande, utveckling och valbefinnande samt étgarder och
utvardering gallande dessa. | planen framgar aven barnets stodbehov, plan for
lakemedelsbehandling samt 6verenskommelser mellan barnet, foraldrarna och pedagogerna.
(Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 10 - 11).

| Grunderna for planen for smabarnspedagogik ingdr mal och uppdrag for
smabarnspedagogiken, hur verksamhetskulturen ser ut samt hur den pedagogiska
verksamheten ser ut gallande planering och genomférande. Dartill ingar hur man stoder
barnets utveckling och l&rande. Det redogodrs kortfattat d&ven for alternativ pedagogik och
sarskild askadning inom smabarnspedagogiken samt hur den smabarnspedagogiska

verksamheten utvarderas och utvecklas. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 5 - 6).
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Véardegrunden omfattar barnets egenvéarde, dar barnet har rétt till en trygg barndom och dar
han/hon &r sedd for den individ han/hon dr; att véxa som manniska, dar barnet 1ar sig handla
etiskt rétt och ses som den véardefulla individ han/hon &r. Detta for att han/hon ska véxa till
en sjalvstandig och valmaende vuxen med sunda varderingar. Dartill omfattar vardegrunden
barnens réattigheter, dar barnet far uttrycka sin asikt och sina kanslor, dar han/hon
respekteras och dar han/hon har ritt till undervisning och larande samt lek. Aven jamlikhet,
likabehandling och mangfald samt mangfald av familjer hor till vardegrunden. Det syns en
allt storre mangfald i dagens samhalle. Detta innebar att manga familjer med barn i
daghemmen har annan nationalitet, annan kultur eller familjekonstellation m.m. &n
majoriteten av barnen. Denna mangfald ska bemotas med respekt. Enligt vardegrunden ska
barnet fostras enligt en halsosam och hallbar livsstil som gynnar honom/henne &ven senare
i livet. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 19 - 20).

Grunderna for planen for smabarnspedagogik syftar till att starka barnets sociala fardigheter
samt interaktion i grupp pa sa satt att kommunikationen och sprakfardigheterna betonas.
Genom att bemastra spraket lar barnet sig lattare att kommunicera, kdnna sig sjalv och andra

samt lar sig vara delaktig i det sociala samspelet. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 40).

Delaktigheten betonas i Grunderna for planen for smabarnspedagogik. Bade barn och
foraldrar ska vara delaktiga i verksamheten. Deras asikter och 6nskemal ska beaktas och
respekteras. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 30).

Pa lang sikt hjalper Grunderna for planen for smabarnspedagogik barnet att vaxa upp till en
sjalvstandig individ med sunda varderingar och delaktig i samhéllet samt med en bibehallen

nyfikenhet pa det livslanga larandet och framtidstro. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 22 - 23).

6.2 Daghemmet

| daghemmet arbetar idag barntradgardslarare (pedagogie kandidater/magistrar och
socionomer), barnskdtare samt ofta dven assistenter, stdd- och kokspersonal samt
praktikanter fran olika utbildningsomraden. Alla dessa individer samt barnen sjalva paverkar
och fostrar varandra i gemenskapen. Barngrupperna idag ar stora. Enligt Forordning om
barndagvard (1973/239) galler fr.o.m. 1.8.2016 en utokad gruppstorlek (68, mom. 1), vilket
innebér att personaltatheten har andrats fran sju till atta heldagsbarn per pedagog géllande
barn Gver tre ar. Detta innebér att en heldagsgrupp for tre ar fyllda barn nu inrymmer 24
barn. Gallande grupper for barn under tre ar &r personaltatheten en pedagog per fyra barn.
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En okad barngruppsstorlek, samtidigt som Grunderna for planen for smabarnspedagogik
fokuserar pa det enskilda barnet och individuellt larande, ger utmaningar for pedagogerna i
att hitta andamalsenliga arbetssatt for att na malsattningarna. | vissa fall forutsatter det att
hitta nya arbetsmetoder. Heikka et al. (2017, s. 57) betonar arbete i smagrupper, som enligt
studier de har gjort, visat sig ha fordelar som att barnet blir battre sett och barnets intressen,
styrkor samt behov av stod upptécks lattare. Om pedagogerna “’roterar” mellan grupperna,
far pedagogerna en mera mangsidig bild av barnet, eftersom de enskilda pedagogerna noterar

olika saker.

Den nya planen for smabarnspedagogik syftar till att fokusera i annu storre grad an tidigare
pa pedagogiken i dagvarden for att den ska forenas med grundskolans laroplan.
Smabarnspedagogiken betonar lekens betydelse och att man fokuserar mera pa hér och nu”,
medan skolans verksamhet ar mera inriktad pa framtiden och samhallsnyttan.
(Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 8; Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 67).

6.3 Barneti daghemmet

Idag deltar de flesta barn - allt fran en kortare tid till flera ar - i smabarnspedagogik. Storsta
delen av dessa barn gor det i daghemmen. Barnet blir da del av en grupp pa upp till 24 barn,
dar han/hon ska fa utvecklas fysiskt, kognitivt och socialt. Barndomen spelar en viktig roll i
barnets fortsatta liv, vilket gor att barnets upplevelser och erfarenheter i daghemmet paverkar

barnet dven framover.

6.3.1 Barnet som individ

Barnet ska bemétas, fostras och vardas enligt vardegrunden i Grunderna for planen for
smabarnspedagogik. | den dagliga verksamheten betonas larandet, den sprakliga
utvecklingen och kommunikationen. Genom spraket och genom att lara sig kommunicera
med andra barn och vuxna, blir barnet mera delaktigt i gemenskapen. Samtidigt utvecklar
barnet sin identitet med hjalp av spraket och den sociala samvaron, dér barnet ar delaktigt
och i samverkan med andra. Pramling Samuelsson & Sheridan hanvisar till Frandsen,
Krieger & Vilien gallande synen pa barnet som en kommunicerande och skapande individ
som har réatt att utvecklas och lara sig utgaende fran sina egna forutsattningar. Varje barn ska
ses som en unik och kompetent individ som tar in sin omvarld med alla sina sinnen.
(Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 19 - 20; Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 97 - 98,
111, 117; Mékinen, 2017, s. 96 - 97).
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6.3.2 Barnets trygghet och anknytning

Nar barnet borjar tillbringa tid i dagvard, efter att ha varit hemma med en foralder, maste
barnet anpassa sig till en ny situation och omgivning. Beroende pa i vilken alder barnet ar,
reagerar barnet pa olika sétt pa den nya situationen. Exempelvis &r ettaringar mycket
kansliga, kan annu inte hantera sina kéanslor eller uttrycka sig verbalt. Sma barn reagerar med
protest mot att bli lamnade av foraldrarna och visar detta genom t.ex. grat. Lite aldre barn
kan reagera med nedstamdhet. Hur lange det tar for barnet att vanja sig vid omstéllningen &r
individuellt. Det ar viktigt att barnet far mojlighet att knyta an till en pedagog, som kan trésta
och inge trygghet samt fungera som en trygg bas for barnet. Om barnet har en trygg
anknytning till sina foraldrar, har barnet ofta lattare att knyta an daven till andra personer. Det
ar viktigt for barnet att ha en trygg anknytning till atminstone en pedagog. Pedagogen
fungerar som en “trygg bas”, varifrdn barnet kan utforska och dit barnet kan atervdnda nir
han/hon kanner sig otrygg. Sma barn trostas bast genom en vuxens fysiska narhet sasom en
trygg famn, medan &ldre barn ofta néjer sig med att veta att pedagogen ar nérvarande och
svarar positivt pa barnets kontaktsokande nar behov av det finns hos barnet. (Hwang &
Nilsson, 2011, s. 175 - 176, 237; Killen, 2014, s. 15; Broberg et al., 2012, s. 44, 74, 99 - 100,
188).

6.3.3 Barnet och leken

En viktig faktor for barns inlarning ar leken och denna utgdr en viktig del av barnets liv.
Genom leken sker en social, intellektuell, kdnslomé&ssig och motorisk utveckling. Barnet
bearbetar vérlden och l&r sig mera om den via leken. Detta sker genom att utforska
tillsammans med barn och/eller vuxna. Barnet bearbetar handelser via leken, for att fa en
battre forstaelse for dem. Barnet lér sig genom att ga frén “det kéinda till det okéinda”. Med
hjalp av leken kan barnet forestalla sig det ok&nda, genom att leka det han/hon har varit med
om. Leken har en stor betydelse for barnets utveckling av spraket, fantasin, kreativiteten
samt den sociala kompetensen. Genom leken utvecklas aven barnets kognitiva fardigheter
samt intellekt. Fran att t.ex. i tvaarsaldern mestadels sett pd nar andra leker har leken
utvecklats till samarbetslek i femarsaldern. Genom leken lar sig barnet tillsammans med
andra barn och vuxna, samt tar del av andras kunskap samtidigt som han/hon delar med sig
av sin kunskap. For barnet ar inte lekens mal det viktiga, utan lekprocessen ar den mest
betydande. For att kunna leka med andra, maste barnet formedla sitt budskap sa att andra
forstar, samt dven forstd vad andra uttrycker. Nér barnet fantiserar och inlevelseformagan

utvecklas, lar sig barnet empati. Samtidigt utvecklas den sociala kompetensen, dér barnet lar
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sig bl.a. samspelsregler och att behérska sig. (Hwang & Nilsson, 2011, s. 221, 223; Pramling
Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 32, 92 - 93, 95; Smidt, 2010, s. 145).

6.4 Pedagogens roll och uppgifter

Att vara pedagog innebér att ha flera olika roller och manga olika uppgifter. Pedagogen bor
ha en god sjadlvkannedom och handla etiskt ratt enligt den vardegrund verksamheten har samt
enligt den lagstiftning som styr verksamheten. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 19).

Som pedagog ar det viktigt att se och hora barnet, bekrafta och tillata barnets kéanslor och
behov samt ge stdd och visa att han/hon tror pa barnets formaga. Miljon ska vara tillatande.
Pedagogen bor visa forstaelse for barnets kanslor. Han/hon bor hjalpa barnet att satta ord pa
sina kanslor och fa forstaelse for dem i de fall barnet sjélv inte kan hantera sina kéanslor och
det sociala samspelet. Pa sa satt lar sig barnet forsta sig sjalv. Att se det enskilda barnet och
stodja det utgdende fran hans/hennes forutsattningar sa att barnet utvecklas och lar sig
emotionellt, socialt, intellektuellt och kulturellt & ndgra av pedagogens viktigaste uppgifter.
(Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 123; Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 29; Kinge,
2008, s. 23; Olsson & Olsson, 2017, s. 129 - 130).

Barnet ska kunna kanna tillit till pedagogen samt tillhérighet och delaktighet i gemenskapen.
Det ar viktigt att relationen mellan pedagogen och barnet &r positiv och varm. Barnet bor
uppmarksammas och kanna sig omtyckt som person och inte pa basen av prestationer.
Pedagogen ska bemdta barnet pa ett positivt satt for att hans/hennes nyfikenhet till larande
ska vackas och for att ett livslangt larande framjas. Grunderna for barnets fortsatta liv laggs
i barndomen, vilket gor att pedagogerna har ett stort ansvar i att stirka barnets sjalvkénsla
och sjalvfortroende. Pedagogen ska dértill fungera som en god vuxen forebild for barnet.
(Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 21, 29 - 30; Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 12;
Broberg et al., 2012, s. 98).

For att daghemmet ska ha en god pedagogisk kvalitet, ar forhallningsséttet mellan
pedagogerna och barnen av stor betydelse. Pedagogerna bor vara engagerade, ha kunskap
om de enskilda barnen samt yrkes- och didaktisk kunskap, ha en god kommunikation med
barnen samt mal for verksamheten. Dartill bor klara riktlinjer finnas pa alla nivaer. (Pramling
Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 126 - 127).

For barnet &r det viktigt att k&nna trygghet, darfor ar det viktigt att verksamheten har rutiner
och tydliga ramar. Trots rutiner och ramar bor pedagogerna vara flexibla och spontant ta till
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vara och i man av moéjlighet forverkliga barnens énskningar. Barnen ska vara delaktiga och
ha majlighet att paverka verksamheten, bl.a. den fysiska miljons utformning ska vara
foranderlig. Eftersom verksamheten ar till framst for barnen, ska de ges méjlighet att paverka
och utforma den. Detta kan gélla t.ex. planering av daghemsfester eller lekutrymmen.
(Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 100 - 101; Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 30;
Turja, 2017, s. 52).

6.4.1 Pedagogens och barnets anknytning

For att barnet ska kanna sig tryggt i daghemmet, &r anknytningen viktig mellan pedagogen
och barnet samt att relationen ar varaktig. Manga barn tillbringar en stor del av sin vakna tid
i daghemmet, vilket innebér att pedagogerna maste kunna erbjuda alla barn god omsorg och
kunna trosta. FOr barn med en otrygg anknytning till sina foréldrar, ar anknytningen till
pedagogerna desto viktigare. | sadana fall &r det viktigt att barnet har en annan person, sasom
pedagogen, som han/hon kan knyta an till som han/hon kan soka trost hos och fa god omsorg
av. For att barnet ska kunna knyta an till pedagogen, krévs att pedagogen ger barnet tid, ar
engagerad samt att kontakten ar kontinuerlig. Det &r viktigt att en trygg anknytning sker,
eftersom nédr barnet ar tryggt, kan han/hon nyfiket utforska sin omvarld. Nar
anknytningssystemet &r paslaget och barnet istdllet vill soka trost och skydd hos
anknytningspersonen hammas barnets utforskande. Pedagogen bor inge barnet trygghet sa
att barnet vet att han/hon finns nara och ar tillganglig. Pa sa satt vagar barnet utforska och ta
del av gemenskapen. Pedagogen bor vara lyhérd och se barnets behov ur barnets perspektiv
sa att han/hon inte dverdriver omsorgen. Forutom nar barnet kanner sig otryggt, aktiveras
anknytningssystemet aven nar han/hon &r trott, sjuk eller om rutinerna andras (t.ex. barnet
har fatt ett syskon). Sma barns anknytningssystem tenderar aktiveras ofta i stora
barngrupper. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 18; Killén, 2014, s. 15; Broberg et al., 2012, s.
51, 67, 113, 233, 279).

Som tidigare namnts mar barn bra av rutiner, men verksamheten bor vara flexibel. Rutiner
inger trygghet. Nya situationer eller &ndrade rutiner kan saledes skapa otrygghet, vilket kan
leda till att anknytningssystemet slas pa. Ifall pedagogerna pa forhand vet att man kommer
att avvika fran rutinerna, t.ex. gora ett bibliotekshesok eller fa besok av inbjudna gaster, bor
barnen forberedas i god tid och ofta paminnas om vad som kommer att handa. Detta for att
inge trygghet. (Broberg et al., 2012, s. 211).
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6.4.2 Pedagogen och den heterogena daghemsgruppen

Eftersom de flesta barn idag integreras i daghemmen, &r barngrupperna mycket heterogena
- allt fran barns olika funktionsformagor, sprak, askadningar och kultur. Det &r viktigt att
pedagogen har kannedom och kunskap om, samt en positiv installning till, dessa omraden sa
att pedagogen i barngruppen kan anvanda kunskapen i den dagliga verksamheten. Detta kan
ske exempelvis genom att lara barnen sanger pa teckensprak, ifall det i gruppen finns barn
med horselskada, eller beratta om hogtider som ar viktiga i andra kulturer, ifall det i gruppen
finns barn som hor till en annan kultur. Pa sa satt far majoriteten inblick och forstaelse for
minoriteten pa ett naturligt satt. Som pedagog ar det viktigt att lara barnen att likheter och
olikheter &r en tillgdng och att de berikar. Nar barnen far bekanta sig med det som é&r
annorlunda eller olika, far de en storre forstaelse och tolerans for mangfald. Fér barn med
annan hemkultur kan forvirring och osakerhet uppsta nar barnen paverkas bade hemma och
i daghemmet. Detta kan gélla t.ex. firande av olika hogtider. Pedagogens uppgift blir har att
forklara skillnaderna. Han/hon bor visa respekt samt 6dmjukhet infor olika synsatt,
varderingar och kulturer. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 23, 30; Pramling Samuelsson &
Sheridan, 2016, s. 102; Broberg et al., 2012, s. 130 - 131).

6.4.3 Pedagogen och barnets individuella laroplan

Enligt Lag om smabarnspedagogik (1973/36) ska en pedagog, med befattning som
barntradgardslarare, tillsammans med barnets foraldrar/vardnadshavare arligen (eller oftare
om behov finns) géra upp en individuell laroplan (7a8). I laroplanen utgar man fran barnets
behov géllande hans/hennes vard, undervisning och fostran, for att na malen for
valbefinnande, utveckling samt inlarning. Aven stod och stodatgarder som barnet behéver
for att na malen tas med i laroplanen. Den individuella laroplanen ska &ven utvarderas

arligen, eller oftare om behov darav finns. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 11).

6.4.4 Observation, reflektion och utvardering

En av pedagogens viktiga uppgifter ar att observera barnet och utvardera barnets situation.
Genom observation och utvardering kan pedagogen stéda barnets larande och utveckling, sa
att larandet framskrider och behov av ytterligare stod upptacks. Genom att observera ser
pedagogen barnets enskilda behov och kan da, tillsammans med barnets
foraldrar/vardnadshavare, gora upp en individuell plan for barnet. Genom fortlopande

dokumentation av barnet, underlattas planeringen och utvarderingen av barnets larande och
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utveckling. Barnets larprocess synliggors genom dokumentation. (Heikka et al., 2009, s. 60;
Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 37; Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 130).

Observation och utvérdering hjalper pedagogen &dven, utdver att reflektera Over barnets
larprocess, att reflektera dver och utveckla sina egna arbetssatt och pa sa satt utveckla hela
verksamheteten. Att gora en sjalvvardering och kritiskt granska det egna arbetet och den
egna verksamheten, synliggors dven den tysta kunskapen och dess inverkan pa arbetet.
Genom att kartlagga handlingsmonster och verksamheten m.m. samt fundera 6ver vilka mal
man vill uppna ges mojlighet till utveckling och forandring. Med hjélp av en utvardering av
kvaliteten pa verksamheten synliggérs aven det som anses vara viktigt inom
smabarnspedagogiken, hur man forhaller sig till barnen samt vilka pedagogiska principer
man har. Dartill synliggdrs verksamheten &ven utanfor daghemmet, t.ex. for kommunens
beslutsfattare. (Heikka et al., 2009, s. 60; Pramling Samuelsson, 2016, s. 130, 134; Hujala &
Fonsén, 2017, s. 312).

6.4.5 Pedagogens utmaningar

En del av de utmaningar pedagogen stoter pa i sitt arbete ar hur barnets egna mal for sitt
larande forenas med de mal samhéllet har, samtidigt som barnets lust att inhdamta ny kunskap
bibehalls, 6kar och far utmaningar. Barnet kan vara ointresserat av de mal samhallet har,
eller inte ha kapacitet att na samhallets uppstallda mal. Samtidigt ar de ekonomiska
inbesparingarna och de allt stérre barngrupperna en utmaning for verksamheten. (Pramling
Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 122).

Gallande handledningen galler det for pedagogen att hitta en balans mellan
kunskapsoverforingen fran pedagogen till barnets egen kunskapsutveckling. Pedagogen ska
hjalpa och handleda barnet, men &ven lata barnet sjalvt tanka ut lésningar. (Pramling
Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 108).

| dagens foranderliga och mangfaldiga samhalle &r det en utmaning for pedagogen att stoda
det enskilda barnets identitetsutveckling. Pedagogen bor kunna handleda barnet genom
hans/hennes olika erfarenheter, kanslor och tolkningar i vardagen. Allt som barnet upplever,
k&nner och tdnker formar hans/hennes identitet. (Makinen, 2017, s. 107 - 108).
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6.4.6 Samarbetet mellan pedagogen och féréaldrarna

Foraldrarna kanner sitt barn bast av alla och bar huvudansvaret for sitt barns fostran och
utveckling, medan daghemmet &r “ett komplement till hemmet” som stéder fordldrarna och
barnet. Fordldrarna kan med sin positiva installning till daghemmet féra éver de positiva
kanslorna till barnet. (Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 140 - 141; Jonsdottir &
Nyberg, 2013, s. 59).

Pedagogen ansvarar for att det finns forutsattningar till att skapa ett gott samarbete med
barnets foraldrar, pedagogen ska vara aktiv och ta initiativ. Ett gott samarbete med émsesidig
respekt och fortroende samt en jamlik kommunikation underléttar att na de gemensamt
uppstallda malen for barnet samt stoder samtidigt foraldrarna i deras fostrarroll. Samarbetet
handlar om en dialog mellan pedagogens professionella fackkunskaper och féraldrarnas
kunskap om sitt barn. Nar pedagogen och foréldrarna kénner tillit och éppenhet ar det dven
lattare for pedagogen att ta till tals oro och svarare drenden med foraldrarna. Pedagogen har
a sin sida yrkesmassig kunskap och ofta lang erfarenhet av barn i allménhet, vilket gor att
han/hon i en del fall kan kénna oro for ett barns utveckling i ett tidigare skede an foréaldrarna.
(Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 33; Heikka et al., 2009, s. 60; Ahonen, 2017, s. 243; Broberg
etal., 2012, s. 245 - 246).

For att skapa ett gott samarbete kravs lyhordhet och respekt, eftersom det i barnets hem kan
finnas varderingar, attityder gallande uppfostran samt kulturella sardrag som skiljer sig fran
daghemmets. Pramling Samuelsson & Sheridan hanvisar till Sheridan, Sandberg & Williams
gallande dessa faktorer, vars skillnader kan paverka barnets larprocess och som bade
pedagogen och foraldrarna bor ha kdannedom om. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 33;
Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 121)

Gallande daghemsverksamheten ska foréldrarna vara delaktiga i verksamheten genom att
ges mojlighet att paverka enhetens egen plan for smabarnspedagogik och i samarbete med
Ovriga foréldrar utvérdera den. Dartill utarbetar foréldrarna tillsammans med pedagogerna
sitt barns individuella laroplan, déar fordldrarna informerar pedagogerna om familjens
sprakliga, kulturella och askadningsmassiga bakgrund. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 8, 10,
16).

Grunderna for planen for smabarnspedagogik vill framja ett livslangt larande. Samtidigt
syftar den till att ge barnet en mangsidig kompetens for att barnet ska fa en stadig grund, pa

vilken barnet bygger sitt fortsatta liv. Kompetensen bestér av fem delomrdden: ~férmaga att
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tinka och ldra sig”, “kulturell och kommunikativ kompetens”, “vardagskompetens”,
“multilitteracitet och digital kompetens” samt “férméga att delta och paverka”. I ett gott
samarbete mellan pedagogen och foréldrarna, stods barnet att utveckla dessa kompetenser
samt att utvecklas tryggt och sunt. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 22, 33).

Ett gott forédldrasamarbete, med barnets bésta i fokus, gynnar barnet. Att foréldrarna (och
barnet) kénner tillit till personalen, gor att barnet kénner sig tryggt och parterna kan
diskutera, berétta och aktivt lyssna till varandra. Att foréldrarna k&nner sig delaktiga, har
insyn i verksamheten och kan paverka ar viktigt for samarbetet. Speciellt de foraldrar som
hor till en annan kultur eller etnicitet, och saledes eventuellt saknar kunskap om den
finlandska kulturen bor fa en god insyn for att kéanna sig trygga. Samtidigt behdver de fa dela
med sig av sin kultur och vérderingar for att 6ka forstaelsen och kunskapen hos pedagogerna.
For ett gott samarbete bor pedagogen beméta familjen individuellt, enligt dess behov,
kompetenser och forutsattningar samt erkanna dessa. Foraldrarna bor fa kanna sig

kompetenta trots sina brister. (Jonsdottir & Nyberg, 2013, s. 63).

Ett gott samarbete gar dven ut pa att hjalpa och stoda familjen. For manga foraldrar, speciellt
de som har ett litet socialt umgange, ar foraldramdten viktiga. Da har de mojlighet att ta
kontakt med andra féraldrar och knyta nya kontakter. Dessa kontakter kan bli vardefulla

aven utanfor daghemsverksamheten. (Jonsdottir & Nyberg, 2013, s. 65 - 66).

Genom en oppen dialog kan personalen tillsammans med foraldrarna stoda barnet pa ett
andamalsenligt satt och skapa forutsattningar for barnets utveckling. Bada parterna arbetar
malmedvetet for barnets basta, utgdende fran barnets behov och forutsattningar samt
familjens mangfald. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 33; Jonsdottir & Nyberg, 2013, s. 66).

Genom ett nara samarbete mellan barnets fordldrar och personalen, lar sig bada parterna
mera om barnet. Barnets foraldrar kanner sitt barn val och vet hur han/hon ar i hemmamiljén
och pa fritiden, medan personalen ser hur barnet samspelar i en storre grupp. Genom att
delge varandra sina uppfattningar, kan man se situationer ur nya perspektiv eller fa sina
uppfattningar bekréftade. Pedagogen kan dartill beméta barnet battre och lattare veta vilka
handlingssatt som fungerar for det enskilda barnet, nar foréldrarna delger pedagogen
information. Nar bade barnets foraldrar och personalen kan delge varandra vad som hander
i barnets liv, borde inte eventuella problem i daghemmet 6verraska foréldrarna. (L4msé &
Karhuniemi, 2013, s. 167; Killén, 2014, s. 17).
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Foraldrar &r en heterogen grupp, men barnets basta ar gemensamt for alla. De har olika
onskemal och visar olika grad av engagemang i daghemsverksamheten. En del foréldrar vill
ha ett néra samarbete, medan andra Onskar endast lite samarbete. Detta gor att &ven
foraldrarna bor bemotas av personalen utifran deras behov, formaga, intressen och
forvantningar. (Pramling Samuelsson & Sheridan, 2016, s. 140 - 141; Koivunen & Lehtinen,
2016, s. 115).

For familjer som upplever vardagen som problemfylld, kan smabarnspedagogiken vara ett
stort stdd. I de fall nar barnet upplever en turbulent tillvaro i hemmet, kan daghemmet vara
ett stod for barnet och foraldrarna genom att bl.a. fungera som avlastning eller for att fa rad
och ”prata av sig”. Daghemmet kan i de fall vara en frizon, déar barnet upplever trygghet och
allt ar som vanligt. Om pedagogen upplever att det finns brister i omsorgen om barnet, &r det
viktigt att diskutera detta med barnets bada foraldrar. Ifall relationen mellan barnets foraldrar
ar anstrangd och konfliktfylld, ar det viktigt att pedagogen ser situationen ur barns perspektiv
och inte agerar partiskt. (Broberg et al., 2012, s. 238, 245; Gottberg, 2017, s. 125).

6.4.7 Multiprofessionellt samarbete

Samarbetet kan utokas till att omfatta ett storre natverk, ifall barnet ar i behov av ytterligare
stod. Natverket omfattar framst radgivningsbyran, barnskyddet och andra tjanster inom
social- och halsovarden. Enligt Grunderna for planen for smabarnspedagogik, ska
kommunerna som handhar den smabarnspedagogiska verksamheten se till att ett
mangprofessionellt samarbete maojliggors och att resurser finns. Foraldrarnas huvudansvar
for barnet poéngteras &ven nar samarbetet utokas. Ju starkare natverk, desto battre insatser
for barnet kan goras. Om samarbetet inte fungerar, speciellt om barnets féraldrar inte orkar
stoda sitt barn, riskerar barnet bli lidande och nétverket haltar”. (Utbildningsstyrelsen,
2016, s. 33 - 34; Rimpeld, 2013, s. 31 - 32).

6.4.8 Samarbetet mellan daghemmet och barnskyddet

For att stoda barnet s& mangsidigt som majligt och tillgodose barnets behov &r det viktigt
med ett mangprofessionellt samarbete. Barnskyddet ska ses som en resurs och ett stod for
daghemmen, pa samma satt som radgivningsbyraerna sedan lang tid tillbaka varit for
daghemmen. (Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 33 - 34).

Om pedagogerna har fatt kannedom om att ett barn inte far den vard och omsorg han/hon

behdver, att hans/hennes utveckling hdmmas eller om barnets beteende gor att pedagogerna



23
Overvager behov av barnskydd, &r de anmalningsskyldiga enligt barnskyddslagen (2007/417,
258; se dven Utbildningsstyrelsen, 2016, s. 16).

7 Oro for barnet

Pedagogerna tillbringar en stor del av tiden tillsammans med barnen och pa sa satt lar de
kénna dem vél. Pedagogerna lar med tiden &ven k&nna barnets foréldrar och eventuellt &ven
mor- och farforaldrar om dessa anlitas vid lamnandet och hamtandet vid dagvardsplatsen.
Pa sa satt far pedagogerna en bra inblick i barnets familj och eventuellt ocksa det narmaste
natverket. Deras oroskansla for barnet uppstar i forsta hand som en “magkénsla” - att nagot
inte star riktigt ratt till. Oron kan véckas av att forandringar sker i barnets beteende. Oron for
barnet kan vara av sadan art att det féranleder en omgaende barnskyddsanmalan, men ofta
galler oron sadana problem som kan avhjalpas med ett gott samarbete mellan foraldrarna

och pedagogerna, forutsatt att pedagogerna reagerar i ett tidigt skede. (Killén, 2014, s. 83).

7.1 Beteenden och relationer att observera

Eftersom barnet tillbringar mycket tid pa dagvardsplatsen, har pedagogerna goda mojligheter
att observera barnet for att fa en sa bra helhetsbild av hans/hennes beteende som majligt.
Kari Killén namner olika situationer som kan observeras for att fa denna helhetshild. Dessa
ar "barnets relation till vuxna”, "barnets relation till andra barn”, ’barnets koncentration”,
“barnets lekformdga”, “barnets fysiska aktivitet”, “fysisk omsorg” samt “fordldra-barn-
relationen”. Genom att observera och dokumentera, kan man eventuellt se ett monster for
beteendet (t.ex. vid olika tidpunkter.). (Killén, 2014, s. 197 - 200).

Barnets relation till vuxna kan vara av manga olika slag. Antingen kan barnet standigt vara
pa sin vakt géllande den vuxnas reaktioner eller sa kan barnet standigt vara kontaktsokande
och i behov av narhet for att kdnna sig tryggt. Ifall barnet har en otrygg anknytning till
foraldrarna eller lider av omsorgssvikt hemma, marks detta aven i barnets relation till
pedagogerna. Som pedagog bor man vara uppmarksam pa de barn som drar sig undan eller
som visar svartydande eller motstridiga tecken, eftersom beteendet kan tyda pa en otrygg
anknytning. Speciellt dessa barn bor bli sedda for att kunna fa en trygg anknytning till
pedagogerna. (Killén, 2014, s. 197 - 198; Broberg et al., 2012, s. 74, 259).

Barnets relation till andra barn bedéms genom att observera hur barnet ndrmar sig andra

barn for att ta kontakt och initiativ samt reaktionen hos de andra barnen och vice versa.
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Barnet kan t. ex. vara dominant, han/hon underkastar sig eller blir asidosatt. Barnets
kanslouttryck kan ocksa observeras - om han/hon visar kanslor och om de &r spontana, om
barnet &r tillbakadraget och hur han/hon visar ilska. (Killén, 2014, s 198).

Barnets koncentrationsférmaga berattar i viss man om barnets omsorgssituation. Tecken pa
brister i omsorgen kan vara att barnet ar oroligt och inte kan koncentrera sig pa lek eller

l&rande. Barnet kan dven sjunka in i sin egen vérld. (Killén, 2014, s. 199).

Barnets lekformaga kan observeras genom att se hur barnet forhaller sig till lek och vilket
engagemang han/hon har i den. Genom leken bearbetar barnet olika héndelser och han/hon
kan aterkomma till speciella teman. Héar kan man aven observera hurudan stamning leken
har och hur barnet fantiserar och improviserar samt om barnet gérna leker tillsammans med
andra barn eller om han/hon foredrar ensamlek. Genom att observera barnets lek, kan
pedagogen fa en inblick i vilka tankar som ror sig i barnets huvud. Barnet ar for litet for att
sjalv kunna uttrycka verbalt vad som tynger honom/henne och han/hon kanske inte sjalv
forstar problemet i situationen. (Killén, 2014, s. 199; Broberg et al., 2012, s. 239).

Barnets fysiska aktivitet kan avsltja eventuella brister i omsorg, eftersom de utsatta barnen
antingen undviker fysisk aktivitet eller ar rastlésa och oroliga. De barn som &r lugna och
anpassar sig pa ett overdrivet satt, forsvinner ofta i mangden. Aven nér de blir sedda, ar det
svart att se tecknen pa att de mar daligt. Det finns barn som vill visa sig duktiga, snalla och
fogliga, men innerst inne mar daligt. (Killén, 2014, s. 200).

Fysisk omsorg kan iakttas genom att se hur foraldrarna utrustar sina barn for dagvarden, att
barnet har andamalsenliga klader pa och med sig, att barnets hygien skéts och att han/hon
fatt mat (ifall barnet inte ska &ta t.ex. frukost pa dagvardsenheten) samt hur foréaldrarna tar
till sig personalens 6nskemal om barnets utrustning. Efter en orolig helg kan barnet bete sig

annorlunda morgonen darpa, jamfort med andra veckodagar. (Killén, 2014, s. 200).

Foralderns och barnets samspel visar hur foraldra-barnrelationen fungerar. Killén hanvisar
till Crittendens “care index” (CI) déir foljande faktorer observeras vid samspelsbeteende.
Dessa ar "ansiktsuttryck” (bl.a. dgonkontakt), rost”, ”fysisk placering och kroppskontakt”,
“uttryck for hdngivenhet”, “turas om att tala”, “kontroll” och “val av aktivitet”. Nar dessa
observeras kan faktorerna hos fordldrarna vara “’lyhdrda, kontrollerande och/eller passiva”,
medan de hos barnen dr ”samarbetande, svér, passiv och/eller tvingsmaissig underkastelse”.
Relationen mellan barnet och foraldern beddéms i samverkan med varandra. | en

valfungerande relation ar foraldern lyhord for sitt barn och flexibel, vilket gor att barnet
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samarbetar. Hos alla foraldrar och barn finns, av naturliga skél, dagar nar samspelet fungerar
samre, sa en observation av samspelet mellan féréaldrar och barn bér ske 6ver en langre tid.
(Killén, 2014, s. 21 - 22, 200).

8 Ta upp oron-metoden

Ta upp oron-metoden har utarbetats av Esa Eriksson och Tom Erik Arnkil och ska vara ett
hjalpmedel for tidig intervention. Metoden kan tillampas inom manga omraden och
sammanhang, dar oro vacks for en annan person eller hans/hennes anhdriga. Att ta upp oron
for en annan manniska ar kansligt och kan vécka reaktioner hos motparten, vilket gor att den
som kanner oro kan dra sig for att blanda sig i den andres angelédgenheter. (Eriksson &
Arnkil, 2006, s. 3).

Grundtanken med Ta upp oron-metoden &r att den som upplever oron berattar for motparten
om oron samt ber denna om hjalp och samarbete for att oron ska avta. Pa sa satt kanner sig
motparten inte anklagad for problemen utan uppfattar sig som respekterad och kunnig att
hjalpa. (Eriksson & Arnkil, 2006, s. 3).

Vid misstanke om att ett barn utsatts for valds- eller sexualbrott gors, enligt barnskyddslagen
(2007/417, 258), en barnskyddanmalan omgaende till barnskyddet och polisen. I dessa fall

tas inte oron upp med foréldrarna.

8.1 Bekymmerszonerna

Eriksson & Arnkil har definierat olika bekymmerszoner, vilka indelas enligt graden av oro.
Zonerna bestar av "bekymmersfritt tillstand” (1),” liten oro” (2 - 3), ”gra zonen” (4 - 5) samt
”stor oro” (6 - 7). Med hjélp av dessa zoner kan den som kanner oron, t.ex. pedagogen,
gradera nivan pa oron for t.ex. barnet, kartlagga sina egna resurser och sin egen kapacitet
samt se Over vilka tillaggsresurser som skulle behdvas for att barnets situation ska forbattras.
(Eriksson & Arnkil, 2006, s. 26).

| det bekymmersfria tillstandet finns ingen oro, verksamheten fortloper och malen uppnas.
Inom zonen for liten oro kan pedagogen emellanat vara bekymrad och forvanad gentemot
faktorer som galler barnet, men tilltron till den egna formagan och de egna mojligheterna att
stoda och hjélpa barnet finns. Vartefter oron okar funderar pedagogen pa om ytterligare

resurser behdvs. Medan oron &nnu &r liten &r det lattare som pedagog att ta upp oron om
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barnet med foraldrarna, eftersom han/hon kénner sig tillracklig i att hjalpa och stdda.
(Eriksson & Arnkil, 2006, s. 27).

| den grda zonen tilltar oron, bekymren véaxer och pedagogen borjar kanna sig otillracklig.
De egna resurserna och mojligheterna att hjalpa barnet bérjar sina samt behovet av
tillaggsresurser och kontroll bdjar synas allt tydligare. | denna zon tar pedagogen stéllning
till om en barnskyddsanmélan &r befogad. Vid en stor oro uppfattar pedagogen att barnet ar
i fara, situationen ar ohallbar och han/hon maste agera. Pedagogen har gjort allt han/hon kan
for att &ndra situationen, men mojligheterna och resurserna har nu tagit slut. En forandring i
barnets situation maste ske, annars tar barnet skada. Utomstaende hjélp kravs inom denna
zon. (Eriksson & Arnkil, 2006, s. 28).

8.2 Samtalets forberedelser och utvardering

For att fa en sa bra diskussion och ett sa gott samarbete som majligt med motparten, ska man
innan det inledande samtalet forbereda sig for samtalet. Forsta skedet ar nar man funderar
bl.a. 6ver vilka som ska delta i diskussionen, faktorer som ger upphov till oron, vilka
foljderna blir om inte oron tas upp samt graden av den oro man upplever. Andra skedet ar
att forbereda sig strax innan motet genom att fundera over fragestallningar sa som i vilka
situationer motparten uppfattar en som ett stod respektive hot, vilka resurser och styrkor
motparten har (barnet, foraldrarna m.fl.) samt hur man tillsammans kan, samt pa var sitt hall,
hjalpa barnet. Dartill funderar man pa hur oron ska tas upp och vilka 6nskemal om
samarbetet man har. Slutligen foérsoker man forestélla sig samtalet, handelseférloppet och
reaktionerna, forutspa féljderna av samtalet samt att man véljer den ultimata platsen och
tiden for motet. (Eriksson & Arnkil, 2006, s. 47 - 48).

Efter att motet med motparten hallits, utvarderas samtalet och de kanslor man hade fore,
under samt efter samtalet. Man funderar igenom om samtalet gick som forutspatt, eller om
det gick pa ett annat satt. Dartill redogor man for hur man ska hjalpa barnet, vad man
fortfarande bekymrar sig éver samt hur denna oro kan stillas. (Eriksson & Arnkil, 2006, s.
48 - 49).

Att vara mentalt val forberedd underlattar samtalet, speciellt om man &r ovan vid att ta svara
arenden till tals. Da ar ovannamnda fragestallningar till stor nytta vid forberedelserna. Néar
man blivit van vid att anvdanda sig av Ta upp oron-metoden kan man anvénda sig av
fragestéllningarna aven vid utvardering och reflektion av det egna arbetet. (Eriksson &
Arnkil, 2006, s. 8).
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8.3 Forhallningssatt vid svara samtal

Samtal innebar en kommunikation mellan tva eller flera personer, dar kommunikationen sker
i bada riktningarna mellan parterna. | ett samtal ingar forutom det verbala, aven det icke-
verbala spraket (t.ex. kroppssprak), att aktivt lyssna och vara narvarande. For att skapa
forutsattningar for ett gott samtal, ska det finnas tid for samtalet dér parterna kan prata ostort
och inga barn &r narvarande. (Cornett & Bakdal, 2015, s. 42, 50; Gottberg, 2017, s. 128).

Enligt Ta upp oron-metoden utgar pedagogen fran sin egen oro samt for fram sitt drende i
form av jag-budskap. Det ar viktigt att fora fram &drendet sakligt och konkret utan att
skuldbelégga eller riskera ge upphov till tolkningar. For att fortydliga ger pedagogen flera
exempel som ger anledning till oron. Genom att vara tydlig, kan foraldern/foréldrarna lattare
stalla fragor och ta till sig budskapet. Det &r viktigt att pedagogen kontrollerar sina kéanslor
och inte formedlar negativa kanslor i samtalet. Darefter lyfter pedagogen fram de positiva
anledningarna till varfor situationen borde forédndras och han/hon ber foraldern/foraldrarna
om hjélp att stilla oron/forandra situationen. (Eriksson & Arnkil, 2006, s. 3; Hilmarsson,
2012, s. 68; Edfelt, 2017, s. 150; Gottberg, 2017, s. 129).

Som pedagog ar det viktigt att utga fran att bade foraldrarna och pedagogerna vill barnets
allra bésta. |1 samtalet med foraldern/foraldrarna innehar pedagogen en professionell roll,
medan foréldern har rollen som privatperson. Pedagogen ska respektfullt beméta foraldern
som en jambordig och likvardig individ. De bada parterna mots da pa samma niva och kan
vara personliga. Trots att pedagogen har den professionella kunskapen, ar det féraldern som
kanner sitt barn bast av alla. (Gottberg, 2017, s. 129; Jensen & Jensen, 2008, s. 115).

Nér foraldern ké&nner sig trygg och kanner tillit till pedagogen har foraldern lattare for att
delge pedagogen sina tankar i fortroende. | en sadan situation bor pedagogen inta en mera
lyssnande roll och bejaka kéanslor och bekrafta dem. Att foraldern kénner sig lyssnad till och
mots av forstaelse kan starka honom/henne i foraldraskapet och som manniska. Om féraldern
visar negativa kénslor och fornekar problemen, ar det viktigt att pedagogen bekréftar &ven
dessa kanslor. Dartill vinner pedagogen pa att lyssna, inge trygghet, sjalv halla sig lugn och
positiv samt agera professionellt. (Nilsson & Waldemarson, 2016, s. 93; Hilmarsson, 2012,
s. 232, 234).
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8.4 Utbildning i Ta upp oron-metoden inom Kaste familjeprojektet 11

Inom ramen for Pohjanmaan Perhekaste hanke 1l - Kaste familjeprojektet 11 i Osterbotten
(2011 - 2013), delprojekt i KASPERI 11, utbildades utbildare i Ta upp oron-metoden (i detta
examensarbete kallat “Kaste-projektet”). Tolv personer fran Social- och hélsovardsverkets
medlemskommuner deltog — av dessa horde sex personer till dagvarden. Dessa uthildare fick
egna uthildningsnatverk, for vilka de handhade utbildning ute pa faltet. Utbildningen pa
faltet skedde i mangprofessionella grupper, i vilka daghemspersonalen ingick. Utbildningen
inleddes redan under projektets gang och fortsatte i kommunerna till ar 2015/2016. Tanken
med projektet var att personalen pa enheterna skulle fortsatta utbildas aven framdver. Inom
projektet uppgjordes ett schema utgaende fran de sju bekymmerszonerna, i vilka framgick
anvisningar om forfarande och professionellas kontaktuppgifter pa basen av grad av oro.
(Antila, Snellman & Tuomela-Holti, u.a., s. 2; personlig kommunikation med Tuomela-
Holti, 17.1.2018).

8.4.1 Kunskap och utbildning i Ta upp oron-metoden hos pedagogerna inom
smabarnspedagogiken i medlemskommunerna

Vad har hdnt med Ta upp oron-metoden i kommunerna Jakobstad, Pedersore, Nykarleby och
Larsmo efter utbildningen? Hur ser det ut idag med utbildning i metoden och vilka &r

kunskaperna i den? Utbildas nyanstéllda i metoden?

| Jakobstad deltog personal fran smabarnspedagogiken i utbildningen i Ta upp oron-
metoden. | dagslaget finns inga uppgifter pa hur stor del av den svensksprakiga personalen
inom smabarnspedagogiken som har kunskaper i metoden. Ingen utbildning i metoden har
ordnats efter “Kaste-projektet”, ej heller bland nyanstalld personal. | de situationer nar
specialbarnstradgardslararen  bistar med handledning inom den svensksprakiga
smabarnspedagogiken anvands metoden Fora barn pa tal i storre utstrackning an Ta upp
oron-metoden. (personlig kommunikation med Sandell, 22.2.2018).

| Pedersore deltog personal fran samtliga enheter i utbildningen i Ta upp oron-metoden nar
den ordnades. Ingen utbildning har ordnats efter det. Material om Ta upp oron-metoden finns
pa enheterna, sa att de som inte har utbildats i metoden kan ta del av den via materialet. Med
hjalp av materialet samt pedagoger pa enheterna som gatt utbildningen, kan de som inte
deltagit i utbildningen lara sig metoden (galler dven nyanstéllda). Pa sa satt har hela

personalen kunskaper i metoden/modellen och den anvinds. ”Specialbarntradgardslararna
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anvander modellen, de ambulerar pa alla enheter och samarbetar med personalen i dessa

fragor”. (personlig kommunikation med Herrmans, 15.1.2018).

I Nykarleby har cirka 20 % av personalen inom smabarnspedagogiken kunskaper om Ta upp
oron-metoden. Under aren 2015 och 2016 utbildades personalen, darefter har ingen
utbildning skett. Ingen utbildning i metoden sker bland nyanstallda. (personlig
kommunikation med Nukala-Kronlund, 15.1.2018).

| Larsmo utbildades daghemspersonal i Ta upp oron-metoden aren 2011 - 2015. Exakta
uppgifter pa hur manga pedagoger som deltog finns inte, eftersom utbildningsgrupperna var
mangprofessionella. Uppskattningsvis har ca 30 % av personalen vid enheterna kunskaper
om metoden. Efter ar 2015 har tva nya enheter tagits i bruk i kommunen och ett flertal
nyanstéllningar har skett. Ingen utbildning i metoden har ordnats efter ar 2015. Kommunen
ordnar i dagsléget ingen utbildning i metoden for nyanstéllda. En fortbildning i Ta upp oron-
metoden dr dock under planering i kommunen. Kommunens ambulerande
barntradgardslarare ger rad till personalen om hur oron fér ett barn kan tas upp med
foraldrarna. (personlig kommunikation med Sandberg, 15.1.2018; personlig kommunikation
med Kallman, 8.3.2018).

9 Undersokningen

Syftet med undersokningen var att undersoka hurudant forhallningssatt pedagogerna har till
oro for barn, vilka tankar och handlingssatt de har kring detta samt &ven hur de férhaller sig
till barnskydd och de sociala myndigheterna. | detta kapitel redogér jag for hur

undersokningen forbereddes och genomfordes.

9.1 Val av metod

For att fa en djupare forstaelse for pedagogernas forhallningssatt och for att ha méjlighet att
vidareutveckla och fordjupa svaren, valde jag att gora en kvalitativ intervju. Enligt Holme
& Krohn Solvang &r den kvalitativa intervjuns syfte ér att ”6ka informationsvérdet och skapa
en grund for djupare och mer fullstindiga uppfattningar om det fenomen vi studerar”.
Eftersom oro ar en kansla, kravs en narvaro for att djupare ga in pa detta, vilket gor att den
kvalitativa intervjun ar det mest andamalsenliga alternativet. (Holme & Krohn Solvang,
1997, s. 101).



30
For att fa ett sa stort informationsvarde som majligt, planerade jag inledningsvis att den
kvalitativa intervjun skulle ske i grupp. Eftersom det ganska snabbt visade sig vara praktiskt
mycket svarare att genomféra en intervju i grupp, beslot jag att aven erbjuda mojlighet till
enskilda intervjuer. For att fa en sa bred helhetsbild som mdjligt och ett &nnu storre
informationsvarde, sande jag ut intervjufragorna i god tid fore intervjun och bad att fragorna
diskuterades bland kollegerna innan intervjun. Pa sa sétt kunde den intervjuade framféra
aven sina kollegors asikter och 6nskemal.

9.2 Val av urvalsmetod

Eftersom mitt examensarbete géller svensksprakiga pedagoger i Jakobstad och Larsmo,
tillfragades svensksprakiga daghemsenheter — bade kommunala och privata. Jag valde att
koncentrera min undersokning till daghemmen, eftersom de flesta barn deltar i
smabarnspedagogik pa de enheterna. Urvalet gjordes darfor systematiskt (Holme & Krohn
Solvang, 1997, s. 101).

9.3 Datainsamling och sekretess

For att fa svar pa de fragestallningar familjeservicecentralen 6nskade, sammanstallde jag
intervjufragor tillsammans med min handledare pa familjeservicecentralen. Tillstand att
kontakta och intervjua de kommunala dagvardsenheterna i Jakobstad beviljades av
dagvardschefen i Jakobstad.

Efter att dagvardschefen gett mig tillstand att intervjua pedagogerna, sande jag i december
2017 ut en forfragan till flera daghem om att delta i intervjun (Bilaga 2). Eftersom mitt mal
var fyra intervjuer, sandes inledningsvis forfragan ut till fyra daghemsférestandare och
utokades smaningom till att omfatta alla tio daghemsforestandare p.g.a. att flertalet tackade
nej till deltagande. | den forsta versionen av forfragan jag sande ut onskade jag en
gruppintervju. Jag insag ganska snart att en gruppintervju skulle forsvara deltagandet, vilket
gjorde att jag gav samtliga daghem &ven det alternativet att pa férhand diskutera fragorna
bland pedagogerna inom daghemmet eller daghemsavdelningen, varvid endast en pedagog
deltog i intervjun och framforde sina och de Ovriga pedagogernas tankar och asikter.
Samtliga intervjuer gjordes mot den bakgrunden att intervjufragorna diskuterades pa forhand

bland pedagogerna och jag intervjuade endast en pedagog per daghem.

Eftersom for fa daghem i Jakobstad samtyckte till intervju, utokades undersokningen till att

omfatta dven Larsmo, dar fyra daghem kontaktades. Detta for att fa en bredare bild av
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forhallningssattet samt kontakten med de sociala myndigheterna. Anledningen till att jag
valde att inte intervjua pedagoger inom smabarnspedagogiken i Pedersére och Nykarleby,
var att examensarbetet skulle ha blivit alltfér omfattande. Dartill borde forhallningsséttet i
dessa kommuner vara jamforbara med Jakobstad och Larsmo. Totalt deltog fyra
svensksprakiga daghem i Jakobstad och Larsmo i intervjuerna. Chefen for barnpedagogik i

Larsmo beviljade tillstand for intervjuerna i kommunen.

De daghem som avbdjde intervju uppgav bl.a. personalbrist, tidsbrist, otillrackliga

kunskaper i Ta upp oron-metoden som orsaker till att inte delta.

| forfragan om deltagande i intervju ingick information gallande sekretess och inspelning av
intervjuerna. Gallande sekretessen papekade jag att allt material behandlas konfidentiellt att
endast jag har tillgang till det inspelade materialet samt att inspelningen/materialet forstérs

efter att undersokningen utforts.

Intervjufradgorna sandes till daghemmen innan intervjun (Bilaga 3). Detta for att pedagogerna
skulle ha mojlighet att diskutera fragorna innan intervjutillfallet. En pedagog intervjuades
och denna framforde saledes hela daghemsavdelningens/daghemmets tankar och asikter. |
ett av daghemmen diskuterades fragorna av femton pedagoger, medan i de tre Gvriga
diskuterades fragorna bland tva till fyra pedagoger. Férutom de intervjufragor som sandes
ut, 6nskade jag vid intervjutillfallet dven fa svar om pedagogerna kanner till ett specifikt
handlingsschema och en specifik blankett. Handlingsschemat baserar sig pa Ta upp oron-
metodens bekymmerszoner och utarbetades inom ”Kaste-projektet”. Handlingsschemat
hjalper pedagogerna med hur de ska ga till vdga och vart de ska vanda sig vid en viss grad
av oro. Blanketten i sin tur galler ”Kontakt med socialvarden for bedomning av stodbehovet”
(Bilaga 4) (Social- och halsovardsverket i Jakobstad, 2018b).

Innan intervjun i daghemmet inleddes, presenterade jag bakgrunden till mitt examensarbete
och dess syfte. Respondenterna fick ta del av en blankett gidllande ”Samtycke till deltagande
i bandad intervju”, vari framgick bl.a. sekretess (Bilaga 5). Blanketten undertecknades innan
intervjun. (Som bilaga finns den blankett som anvandes i Jakobstad, medan den blankett som
anviandes i1 Larsmo hade som ort ”Larsmo”.) Ett mera korrekt begrepp i blanketten kunde ha
anvants, ndmligen respondent istéllet for informant. Detta eftersom den intervjuade pratade
utgaende fran dven egen erfarenhet, trots att hon samtidigt fungerade som informant for sina
kollegors asikter. (Holme & Krohn Solvang, 1997, s. 104).
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Intervjuerna gjordes i januari och februari 2018 pa respondenternas arbetsplatser, d.v.s. i
daghemmen. Anledningen till att intervjuerna gjordes pa arbetsplatserna var gora det mest
praktiskt och tryggt for respondenterna. Dartill ar tillfallena att diskutera enskilt med en

pedagog en langre stund begransade i ett daghem, eftersom han/hon behdévs i barngruppen.

Allt material har behandlats konfidentiellt. De enda uppgifter om respondenterna som ges ar

att det galler svensksprakiga daghem i Jakobstad och daghem i Larsmo.

9.4 Analys av intervjuerna

Nar intervjuerna var gjorda, lyssnade jag pa det inspelade materialet och skrev ut det
ordagrant. Sedan gick jag igenom fraga efter fraga for att plocka ut det som var vasentligt
for analysen. Dérefter jamforde jag svaren med varandra for att hitta likheter och skillnader
i asikter och forhallningssétt. Meningskodningen skedde med hjalp av kategorisering (Kvale

& Brinkmann, 2009, s. 217 & 219). Néar jamforelse gjorts, sammanstéllde jag resultaten.

10 Resultatredovisning av undersokningen

I resultatredovisningen redovisas daghemmen i samma ordning i underkapitlen géllande hur
de agerar i praktiken. Detta for att fa en battre dverblick for hur de enskilda daghemmen
handlar i olika situationer. |1 underkapitel som mera utreder varderingar och tankar,

presenteras svaren antingen gemensamt for daghemmen eller slumpmaéssigt.

Gillande citaten stdr tecknet /> for paus i respondentens tal. Tre pa varandra foljande

punkter star for utelamnade ord eller meningar.

10.1 Anvandningen av Ta upp oron-metoden inom daghemmen och
pedagogernas kannedom on handlingsschemat uppgjort inom
”Kaste-projektet”

Anvéandningen av Ta upp oron-metoden och k&nnedomen om handlingsschemat som

uppgjordes inom “Kaste-projektet” varierar stort mellan de daghem som deltog i intervjun.

| ett av daghemmen har all ordinariepersonal gatt utbildningen i metoden, medan nyanstallda
och vikarier inte har fatt utbildning i metoden. | detta daghem anvands metoden och
pedagogerna tycker att den fungerar och att de har nytta av den. Respondenten anser sig sjalv

ha Ta upp oron-metoden och handlingsschemat i aktiv anvandning i det dagliga arbetet.
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“Den dr sd strukturerad sd att det dr sd hér sa man sjdlv funderar att [ att / vad ska jag gora
eller / behover jag gora nanting? Ar det bara jag sjalv som oroar mig? S& att, sa d& kanns
det som en trygghet att jag tittar pa den har planen, namen okej, det star ju ar jag orolig sa
ska jag dela med mig, ta upp det med mina kollegor. Och sa funderar vi tillsammans, att nu
ar jag orolig, att kan ni / kan ni forsoka lite / iaktta det har barnet, de har foraldrarna da de
kommer att / pejla laget att ar det nanting speciellt att, for nu kanner jag att det &r nanting

som int’ dr okej...”

“Hela tiden / finns den med ddr da man mdrker att ett barn / ndnting i beteendet blir

’

annorlunda. Grater pd morgonen som inte har gratit tidigare...’

| ett annat daghem hade 20 % av pedagogerna deltagit i kursen i Ta upp oron-metoden,
medan dryga 30 % saknade kdnnedom om metoden. Metoden anvands delvis inom
daghemmet, eftersom de som deltog i kursen har kunskaper i den. De som anvénder metoden
anser att de har nytta av den. Pedagogerna anvénder sig inte av “Kaste-projektets”

handlingsschema, utan hur de reagerar vid vilken grad av oro sker automatiskt.

“Man har nytta av det. Bara till exempel det har hur man uttrycker sig, att man, man sager
att ’Jag har varit orolig 6ver det hdr och det hdir”, att hur, pd vilket sdtt man tar upp det
med fordldrarna. Till det har det varit till hjdlp.”

| ett tredje daghem har alla barntradgardslarare gatt kursen i Ta upp oron-metoden for manga
ar sedan. 1 daghemmet anvands metoden och pedagogerna har nytta av den. Schemat som
gjordes upp inom “’Kaste-projektet” kommer respondenten ihag, nér jag berattar om det, men

schemat har glomts bort. Respondenten sager att han/hon ska soka reda pa det.

“Den anvinds just i sana fall ddr det uppstar nanting ... Nog dr det mera regel dn undantag

’

att det ar varje ar, host, nagra stycken som man diskuterar med / enligt det hiir.’

| ett fjarde daghem hade fragorna diskuterats endast inom respondentens egen avdelning.
Inom den avdelningen har en barntradgardslarare gatt kurs i Ta upp oron, men respondenten
sjalv hade ingen kdnnedom om Ta upp oron-metoden och bekymmerszonerna. Metoden
anvands inte inom avdelningen och respondenten tror inte att daghemmets dvriga pedagoger
har kunskaper i Ta upp oron-metoden. Respondenten kanner inte till handlingsschemat som

gjorts under ”Kaste-projektet”.
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10.2 Ta upp oron med barnets foraldrar

Att ta upp oro med barnets foraldrar hor till arbetet inom smabarnspedagogiken. Om man
tar upp oron med hjélp av Ta upp oron-metoden, andra metoder eller pa annat satt, har ingen
storre betydelse - det vasentliga ar att oron tas upp pa ett respektfullt satt och i ett tidigt
skede. Ju fortare oron tas upp, desto smidigare kan problemen avhjalpas och hindras fran att
bli allvarliga.

10.2.1 Fortroende mellan pedagoger och foraldrar

Flera daghem betonar under intervjuerna att det &r viktigt att skapa fortroende mellan
foraldrarna och pedagogerna fran forsta stund nar barnet borjar delta i
smabarnspedagogiken. Fortroende och ett gott samarbete underlattar for pedagogerna att ta

upp oron med féraldrarna.

"Tycker det dr viktigt att... man forst etablerar en sdn kontakt med fordldrarna re’n, om
man tanker fran hostterminen nar barnet borjar att... man fdir en positiv kontakt, int’ bara
da med ett sant har samtal att man sitter ner s har och talar, utan att man faktiskt som varje
morgon / manar om fordldrarna ocksd... sd att man far ... en positiv kdnsla for varandra, sa
att OM det se’n dr ndnting, sd dr det int’ nagot svadrt att ta upp det... det dr jdtteviktigt att
man / att man berdttar smd goda saker fran hosten sd ldnge det int’ dr ndnting, for se’n blir

det ndnting sa gar det sda bra att ta tag i det dd.”

"Fordldrasamarbetet sd arbetar vi vildigt mycket med alltid pa héstarna / for att skapa ...
fortroendet / for varandra... det dr ju det det gdr ut pa att skapa det hdr fortroendet

’

sinsemellan / och det gor man ju via att / samarbeta, prata, trdffas.’

"Det dr ju jdtte / enkelt oftast fast det dr jobbiga saker eftersom vi har daglig kontakt med
alla fordldrar / och sa har man... sitter och har samtal, enskilda samtal med dem annars
ocksa / sa att det hdir blir man orolig over nd’... sd dr det ju int’ den forsta kontakten vi har
till fordldrarna, utan dd har vi re’n gjort ett, ett sant hdr grundarbete sd vi har ... byggt upp

det ddr fortroendet for varann.”

10.2.2 1 vilket skede och hur tas oron upp med foraldrarna?

| ett daghem tas oron upp med fordldrarna i ett mycket tidigt skede. Oron tas upp riktigt
arligt och konkret, utan Overdrifter och utan att blanda in sitt eget tyckande och vad
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pedagogen sjalv tror. Ifall det galler en storre sak, gor respondenten barnobservation och

skriver ner det barnet sager.

| ett annat daghem beréttar pedagogen om det &r nagonting som pedagogerna ser att paverkar
barnet - om barnet inte a som han eller hon brukar vara eller berattar nagonting — sa
diskuteras arendet forst bland personalen inom avdelningen innan det tas upp med
foraldrarna. Hur oron tas till tals med foraldrarna beror pa hur allvarligt det ar. Nar det galler
“mindre” saker, tas det upp med fordldrarna nér barnet fors till eller hdmtas fran daghemmet.
Ifall det ar fraga om ’storre” saker, bokar pedagogerna (i forsta hand barnets egenvéardare)

ett mote med foraldrarna.

| ett tredje daghem tas oron upp med foraldrarna nér de i teamet har en gemensam oro for ett

barn.

" Det dir nér vi faktiskt, personalen, har suttit ett par omgangar och diskuterat och funderat
sa att personalen i gruppen, i teamet &r Gverens om att det har ar nanting som vi behdver

’

diskutera med fordldrarna att nu, nu dr vi oroliga for det hdr. Sd, dd kallar vi till ett méte.’

Under motet med pedagoger och foraldrar diskuteras forst allmanna saker om barnet och det
som ar positivt, darefter lyfts oron upp. Enligt respondenten har fordldrarna varit lattade nar
oron lyfts upp och pedagogerna poéngterar for fordldrarna att de ar forédldrarnas

samarbetspartners. Tillsammans funderar de 6ver hur de tillsammans kan hjalpa barnet.
| ett fjarde daghem diskuteras saken forst i kollegiet innan oron tas upp.

”... nu dr det sd hdr och vi har mdrkt och vad ska vi gora och hur ska vi géra och ...nar ar
steget sa stort att nu maste vi ta upp det till diskussion / och da ar det nan av oss som gor
det.”

| detta daghem tar pedagogerna upp t.ex. en foralders missbruksproblem véldigt rakt pa sak,
medan mindre allvarliga drenden, t.ex. att ett barn ar standigt smutsigt, forsoker man fa
vinklat pa ett sddant satt att foralderns ska forstd. Arenden kan tas upp pa olika satt beroende
pa mottagare, men anda med samma slutresultat. Personkemin har dven en betydelse nar oro
och problem tas upp. Vissa pedagoger har lattare att prata med vissa foraldrar, och da
pedagogerna vélja vem av dem som tar upp oron. | riktigt jobbiga situationer kan
specialbarntradgardsléararen ta oron till tals med foraldrarna, eftersom hon inte har den

dagliga kontakten med foraldrarna som pedagogerna har.
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10.2.3 Vad hander efter att oron tagits upp?

| ett daghem fortsdtter man, ifall det 4r friga om sma “problem” med att diskutera med
foraldrarna vad pedagogerna kan géra i daghemmet och vad forédldrarna kan géra hemma for
att hjalpa barnet. Om det géller exempelvis vardagsrutiner kan man komma Overens om
gemensamma regler hemma och pa daghemmet. Ifall det problemet &r av svarare art uppgors
ett ”samarbetsavtal” mellan fordldern/foréldrarna och daghemmet, dir fordldern/foréldrarna
samtyckt till att ta emot hjalp fran socialen. Respondenten har da vidarebefordrat
”samarbetsavtalet” till socialen. (Ifall det 4r fraga om véldsbrott eller sexualbrott kontaktas
barnskyddet direkt.) Ifall foraldern nekar till hjélp, gor respondenten barnskyddsanmalan om
det ar ndgot som faktiskt oroar och att familjen ar i behov av hjalp for att vardagen ska

fungera.

| ett annat daghem avgor drendet som diskuterats med fordldrarna hur ”’problemet” f6ljs upp.
Pedagogerna foljer alltid med att situationen gar i ratt riktning och fragar upp av foraldrarna
efter en tid. Ifall pedagogerna har rekommenderat familjen att séka stod fran annat hall, sa
kan pedagogerna hjalpa den med vidare vagledning. For att atgarda problemet kan
pedagogerna erbjuda stod till familjen, specialbarntradgardslararen kan bistd med hjalp och
stod eller stod kan fas fran familjearbetet — allt beroende pa problemets art. Aven en
barnskyddsanmalan kan vara aktuell. Att fa hjalp till familjen i form av familjearbete kan
ske genom att pedagogerna erbjuder sig att kontakta familjearbetet for familjens del eller att

familjen sjalv tar kontakt.

| ett tredje daghem ger pedagogerna, efter att de har funderat tillsammans med foraldrarna,
rad till foraldrarna var de kan soka hjélp beroende pa vad oron grundar sig pa. Det kréavs av
pedagogerna att de ar insatta i vilka mojligheter som finns. T.ex. kommer nya program hela
tiden, s& som exempelvis Fhille, vilka pedagogerna borde vara uppdaterade pa for att kunna
ge rad till féraldrarna om hur de kan jobba med situationen hemma. Problemen arbetar man
for att 16sa genom fortroende och samarbete med fordldrarna. Att man samarbetar mot

samma mal, for barnens val och att barnen ska ma bra.

| ett fjarde daghem kollar man upp att problemet blir atgardat, och om det inte blir det, tar
pedagogerna upp oron igen med foraldrarna. | nagra enstaka fall har pedagogerna varit
tvungna att ta oron och problemet till tals upprepade ganger. Oro som tas upp, foljer de alltid
upp, oberoende av vad det géller, hurudan oro som vackts for antingen barnet eller

foraldern/foraldrarna. Vid oro for ett barn kan specialbarntradgardslararen kontaktas. Hon
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fungerar som ett viktigt stod for pedagogerna bade gallande kontakten till foraldrarna samt

for att atgarda vissa problem.

10.2.4 Var gar ”smaértgrinsen” fOr att ta upp oron och for att ta itu med problemen?

| ett daghem anser respondenten sig ha en ganska lag ’smaértgrans” for att ta upp oron och ta
itu med problemen. Att iaktta barnet lite mera eller ge honom/henne lite mera tid for att se
om det ar nagonting speciellt. Att 6ppna upp och fraga foraldrarna hur de har det, gor att

manga foraldrar, nar fortroende skapats, ar villiga att beratta om sin situation.

Om barnet sjalvt berattar om hemférhallandena, forklarar respondenten och bemoter barnet.
Barnet sjalvt valjer hur mycket han/hon beréttar, respondenten ar narvarande och bekréftar.
Respondenten fragar inte upp av barnet, utan fragar arligt av foraldrarna istallet.

| ett annat daghem anser pedagogerna att nar de kanner en oro och magkéanslan sager att
nagonting ir fel, di ska man ta upp oron. ”Smértgrinsen” ska vara ganska ldg och man ska
inte vanta sa lange innan man tar upp oron med foraldrarna. Blaméarken eller att barnet

berattar nagonting som vacker oro gor att det ar dags att ta arendet till tals.

Ifall ett barn berattar om sina hemforhallanden som vécker oro sager sig pedagogerna vara
forsiktiga med att stélla fragor. Fragorna ska 1 sd fall vara 6ppna, exempelvis " Vill du beritta
annu mera om det hidr?”. Nar pedagogerna kanner att det finns orsak att fraga upp om det
barnet berattat, berattar de for foraldern/foraldrarna vad barnet sagt och fragar dem rakt pa

sak.

| ett tredje daghem funderar personalen i forsta hand om det ar barnets personlighet, orsaker
i daghemmet eller andra orsaker nar barnet reagerar. De anser sig vénta ibland kanske lite
onddigt lange for att vara sakra pa sin sak.

”... bara det att vi mdrker att vi aterkommer till diskussionen och till det har barnet och den
har problematiken, da &ar de ju nog, att da &ar vi ju nog oroliga. Inte skulle vi ju annars
aterkomma och aterkomma till samma barn och samma problematik. Sa da ar det nog dags
att borja fundera med foraldrarna. ”

Om barnet berattar om hemforhallandena, sa bemdéter pedagogerna barnet. De kan fraga
utgdende frén barnet exempelvis ”Hur kiindes det?”” och forklarar situationen pa barnets niva.
Pedagogerna &r observanta ifall barnet beréttar vid upprepade tillfallen och dartill antecknar
de. Om nagot har bekymrat barnet eller barnet har berattat nagot, tar pedagogerna upp det
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med foréaldrarna sa att de har mojlighet att bemaéta det. Samtidigt uppmuntrar de foraldrarna

att beratta om det har hant nagot speciellt.

| ett fjarde daghem &r ”smaértgransen” beroende av vilken slags oro som véackts. Om det ar
fraga om sadant som barnet direkt kan ta skada av, sasom en foréalders alkoholmissbruk, tas
det snabbt upp med foréldern. Géallande situationer som inte utgor ett direkt hot for barnet,
sasom att barnet ar smutsigt eller hungrigt, vantar man en tid och darefter begar att fa ett
“kvartsamtal” med forildern/forildrarna da man tar arendet till tals.

Nar barnet berattar om hemforhallandena, kan pedagogerna stélla en foljdfraga pa barnets
niva for att “kolla ldget”. Antingen viljer barnet att inte prata mera om saken for att skydda
foraldern/foraldrarna eller sa har barnet ett behov av “att slippa loss allting” som ett rop pa
hjalp och en lattnad att fa beratta. Ifall barnet véljer att inte prata mera om saken, kan
pedagogen efter ndgon dag fraga upp av barnet ”"Hur har ni det ddr hemma nu?”. Om barnet
har berattat nagot for pedagogerna, tas det upp med foraldrarna. Ifall pedagogerna kanner en
oro for barnets hemforhallanden — oberoende av om barnet har beréttat eller ej - tar de upp
sin oro med foréaldrarna genom att fraga dem rakt pa sak.

10.3 Oro ur barnets maendeperspektiv och barnskydd

Fragan géllande vad ar oro ur barnets maendeperspektiv fick jag precisera i de flesta
intervjuer. Har tankte jag mig narmast nar pedagogerna ser pa ett barn att han/hon av nagon

anledning inte mar bra, exempelvis genom barnets uttryck och beteende.

Eftersom pedagogerna &r intensivt med barnen, marker de ganska snabbt om ett barn inte
mar bra. Orsaken till barnets maende kan vara flera olika. T.ex. kan orsaken finnas i
daghemmet, och genom att t.ex. dela en grupp lite annorlunda eller genom att ge barnet lite
extra tid ifall det ar en 6vergdende fas hos barnet. Ifall det inte hjalper gar man vidare med

att hjéalpa barnet.
Barn som inte mar bra kan uttrycka sitt maende pa flera olika satt, t.ex. genom att sluta ata.

... om int’ man till exempel gdar med i leken eller om man ar ledsen alltid, eller om man
mdrker att man int’ vdgar som slappna av och somna pd vilan eller

avslappningsstunder...”

2

. om ett barn har varit vdildigt tyst och plotsligt dndrar och blir overaktivt eller

utdtagerande. Eller andra vagen, ett, ett hogljutt barn som tar mycket plats plétsligt drar sig
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undan / sa att nar beteendet andrar riktigt. Eller nar ett barn blir som ondbart. Och om det

1

i leken borjar komma fram vissa saker som kommer om och om igen.’

| ett av daghemmen forklarade pedagogerna géllande vad som hor till familjens véardegrund

och vad som ar barnskydd, dar gransen till vad som réknas till barnskydd &r enligt dem:

“Alla familjer dr olika... Men det som hor till barnskydd dr ju nog da det blir nanting som
ar olagligt eller da det ror sig om misshandel pa na’ sdtt. Att om int’ barnets hygien och
hélsa och det hdr skots om. Att det dr ju barnskydd.”

10.3.1 Livskriser och barnskydd

| detta underkapitel redogor jag for tankar och forhallningssatt som framkommit under
intervjuerna. Jag redogor endast en gang for samma typ av tankar och férhallningssatt som

kan ha férekommit vid flera daghem.

Barn, vars foraldrar har separerat, kan reagera genom att bli mera kénsligt och har svart att
sldppa taget om mamma eller pappa om morgnarna. Om foraldrarna har delad vardnad, kan
dvergangstiden fran separationen tills det att barnet vant sig vid den nya situationen vara
jobbig for barnet. En separation &r en stor omstéllning aven for barnet och det ar naturligt att

barn reagerar pa en skilsmassa.

Att hantera livskriser, sasom en skilsmassa, hor till livet. Nar livet ar tufft ar det naturligt att
barnet reagerar pa situationen. Hur barnet hanterar krisen beror mycket pa hur mycket
foraldrarna har forberett barnet och diskuterat med honom/henne. Det &r viktigt att barnet
inte k&nner skuld for skilsmassan eller kdnner en rédsla for att bli dvergivet och tanker: ”Om
mamma och pappa inte tycker om varandra mer, nér slutar de tycka om mig?”. Det
underlattar for alla parter om foraldrarna underréttar pedagogerna om sin hemsituation, sa

att pedagogerna vet hur de ska stotta barnet.

Livskriser i sig ar inga barnskyddsarenden, forutsatt att inte valdsbrott eller sexualbrott

forekommer.

”... barnskydd sa dr ju hur vi vuxna / beter oss da till exempel vid en skilsméssa. Att hur
hanterar de vuxna det har? Att det &r ju de som har det dar ansvaret och / sa det &r, det &ar

)

pd de hdr vuxna hur de hanterar situationen.’
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Ifall barnet borjar ma sa pass daligt och inte aterhamtar sig, bor man utreda om det finns
andra orsaker bakom och da kan eventuellt en barnskyddsanmalan bli aktuell. | férsta hand

stottar pedagogerna familjen.

Ifall barnet inte aterhamtar sig fran livskrisen, papekar pedagogen, att de i forsta hand pratar
med fordldrarna. Vid en kris bor familjen hjalpas med samarbete inom det nérmaste
natverket, sasom slaktingar och vanner. Ifall familjen saknar ett natverk, ar det viktigt att
den far hjélp i form av exempelvis familjearbete. Detta kan fas genom att ta kontakt med
socialarbetaren for att fa stodbehovet utrett. Ifall familjen nekar hjalp och pedagogen ser att
barnet mar daligt, gor pedagogen en barnskyddanmalan efter att forst ha informerat

foraldrarna om detta.

10.3.2 Familjens vardegrund och barnskydd

Familjens och daghemmets vardegrunder diskuteras i de s.k. VASU-samtalen, déribland vad
som ar tillatet och inte tillatet i daghemmet. Gallande sprakbruket namner pedagoger i ett
par daghem att ifall ovardat sprakbruk forekommer i daghemmet bland barn eller foraldrar,
papekar pedagogerna att “vi inte anvander sadana ord har”. Det sprakbruk familjen har
hemma, ar deras ensak, medan det inte ar énskvart i daghemmet. | ett par av daghemmen var
pedagogerna av den asikten att ovardat sprakbruk inte ar barnskydd. | ett av dessa daghem
menade pedagogen dock att ett ovardat sprakbruk kanske bottnar i nagot annat som gor att
det ar barnskydd. | ett annat daghem har pedagogerna upplevt att barn har borjat anvanda
sadana ord som inte ska finnas i ett barns ordforrad, vilket har gett upphov till en

anmalningspliktig barnskyddsanmaélan.

10.4 Pedagogen som stod for barnet och foraldrarna

| detta underkapitel presenteras pa vilka olika satt pedagogerna fungerar som stod. De asikter

och tankar som framkommit under intervjuerna presenteras kollektivt.

Pedagogerna kan genom att bygga en fortroendefull relation till barnets foraldrar stoda
barnet, foraldrarna och hela barnets familj pa manga satt. Genom den dagliga kontakten med
foraldrarna och barnet far pedagogerna en god inblick i barnets liv och kan ge vardefullt
stdd. Pedagogerna kan fungera som ett viktigt ’bollplank™ for fordldrarna, dar pedagogerna
staller fragor, lyssnar, ger rad och uppmuntrar. Det ar viktigt att foraldrarna kanner och vet
att det finns hjalp att fa.
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”.. genom att finnas till och att fordldrarna ska veta att vi finns till har framfor allt for era

’

barn, men for er ocksa.’

”...det &r ju hela tiden barnet i fokus, barnet ska ma bra. Mar inte foraldrarna bra sa / det

gar ju ut over barnet.”

For barn som har det jobbigt pa olika sétt, kan pedagogerna stoda genom att fokusera pa det

positiva och uppmuntra. Att foraldrarna far positiv feedback starker dem i foraldraskapet.

”... stéda det positiva. Att man alltid tar fasta i det vad, vad barnet kan, vad som dr bra, vad

som fungerar, for att se’n da kunna ge goda rad om det ddr som int’ fungerar.”

2

.. att man tar upp bra saker som har héint under dagen. Om det dr en familj som har
jobbigt, sa behover kanske familjen fa hora att idag var en sa bra dagisdag och vi gjorde si
och sa och, och det hdr var roligt och att man a’ som tar upp bra saker som int’ har med /

med problem och sant ddr jobbigt att gora.”

| dagens samhélle behdver unga familjer mycket stod. Dels finns en osékerhet, dels har de
stora krav pa sig, vilket man som pedagog bor ha en forstaelse for. Pedagogerna kan dven
vara ett stod i att hjalpa till med att strukturera upp vardagen for de familjer som &r i behov

av det.

... Att kring sdnt ddr man kan tycka att dr sjdlvklart men hur mycket kldder ska man ha pa
nu ndér det dr kallt och, och att man mdst’ dta regelbundna maltider och sadant man kan

’

tycka att dr sjalvklart, men det behéver dagens fordldrar mycket stod i.’

Natverket runt familjerna ar inte sa stark som det var forr i tiden, mor- och farforéaldrar kan
bo pa annan ort, manniskor flyttar i en storre utstrackning och det finns manga franskilda
familjer. Eftersom samhallet forandras sa fort idag och barnen kan pa manga sétt hamna i
klam, ar det viktigt att barnet kdnner sig tryggt. Darfor &r det viktigt att daghemmet &r en
stabil punkt och att personalen halls intakt. Personal som arbetat lange inom samma daghem

ar en trygghet for fordldrarna aven nar eventuella yngre syskon borjar i daghemmet.

Pedagogerna kan stéda genom samtal dar foraldrarna far prata av sig. De kan fungera som
en trostande vuxen och ge empati, vilket ar speciellt viktigt for foraldrar som saknar natverk
runtom sig och &r ensamma. Vid foraldrars separationer &r det viktigt att pedagogerna visar

att de &r objektiva och inte tar den enas parti.
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Né&r pedagogernas egen kunskap och stod inte racker till utan foraldrarna och familjen &r i
behov av professionell hjalp, kan pedagogerna hanvisa vidare, beratta om och uppmuntra till
stod och utomstdende hjalp de har mojlighet/ratt till, exempelvis hjélp av
specialbarntradgardslarare, radgivningen och olika terapier. Dartill kan pedagogerna
uppmuntra att soka andra olika stodformer sdsom hemservice och familjearbete. Tva
respondenter har uppgett att pedagogerna sjélva har tagit kontakt med socialarbetarna
(familjearbete) for att utreda familjens behov av stod.

10.5 Pedagogens stora oro for ett barn och kontakten med de sociala
myndigheterna

Nar oron for ett barn ar stor befinner barnet sig i farozonen och i detta skede maste nagot
goras at situationen (Eriksson & Arnkil, 2006, s. 27 - 28). Det bor papekas att alla
respondenter inte hade kunskap i Ta upp oron-metoden, vilket bor tas hénsyn till nér

begreppet “’stor oro” anvinds.

| ett daghem diskuteras oron forst bland arbetskamraterna och darefter kan pedagogen
kontakta socialarbetaren for att fa rad. Detta forutsatter att pedagogen inte uttalar vem
arendet géller. Pedagogerna vet hur de ska ga till vaga nar de ska ta kontakt med de sociala

myndigheterna och respondenten har erfarenhet av att géra barnskyddsanmalan.

| ett annat daghem diskuteras ocksd oron inom personalen och tillsammans med
forestandaren. Detta for att ha stod av varandra. Ifall oron &r riktigt stor gors en
barnskyddanmalan efter att &rendet diskuterats inom personalen. Foéraldrarna informeras om
att arendet kommer att anmalas till barnskyddet, s att de & medvetna om det. Nar det ar
fraga om vald eller sexuellt utnyttjande informeras inte foraldrarna. Personalen vet hur de
kontaktar barnskyddet, eftersom de har fatt information om vilka personer samt vilka

telefonnummer som &r géllande. De har &ven gjort barnskyddsanmaélan.

| ett tredje daghem pratar man forst med foraldrarna om den stora oro pedagogerna kénner,
darefter ber de foraldrarna om lov att diskutera med specialbarntradgardslararen. Darefter
sammankallar pedagogerna till ett méte med specialbarntradgardslararen och eventuellt
kontaktas socialen. Barnskyddet kopplas in vid riktigt allvarliga drenden. Pedagogerna i
daghemmet vet hur de ska ta kontakt med barnskyddet. De vet vilka socialarbetare som
arbetar pa omradet och pedagogerna har deras kontaktuppgifter. Daghemmet har erfarenhet
av att gora barnskyddsanmalan.
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| ett fjarde daghem anser pedagogerna att ifall den stora oron infinner sig plotsligt, sa galler
det att agera snabbt. Da diskuterar pedagogerna tillsammans vem som gor vad. Till exempel
kan specialbarntradgardslararen snabbt inkallas. Pedagogerna vill diskutera med
foraldern/foraldrarna forst innan barnskyddet kopplas in. Detta for att foréldern ska ges
mojlighet att ge sin syn pa saken och beméta det som pedagogen/pedagogerna upplevt. Nar
pedagogerna kanner en stor oro vill de fort ta itu med problemet, bade for barnets egen skull
och for att foraldern ska fa hjalp. Pedagogerna vet hur de tar kontakt med de sociala
myndigheterna och vet vem de ska ringa. De har erfarenhet av att ha gjort

barnskyddsanmalan.

10.6 Pedagogernas syn pa barnskydd samt samarbetet mellan
smabarnspedagogiken och barnskyddet

| detta kapitel presenteras de tankar, asikter och onskemal gallande barnskyddet som
begrepp, samt samarbetet mellan smabarnspedagogiken och barnskyddet. Dartill presenteras
pedagogernas tankar kring hur det ideala samarbetet med barnskyddet skulle se ut.
Smabarnspedagogiken har en viktig roll i det férebyggande barnskyddsarbetet, eftersom allt
fler barn deltar i smabarnpedagogik och dartill vistas barnen en stor del av den vakna tiden

pa dygnet just i daghemmen.

10.6.1 Barnskydd

Tankar och asikter som respondenterna uttryckte var att barnskydd ar ndgot som &r viktigt
och som hjalper manga barn och familjer. Barnskydd ar nodvandigt och det &r en
sakerhetsatgard for barnets basta, sa at det skyddar barnet fran nagot som han/hon inte ska

behéva vara med om.
... att det mdste finnas nd’n som tar barnets parti dd fordldrarna int’ klarar av det.”

... det dr otroligt / viktigt arbete... Sd man aldrig ska kunna efterdt sdga se’n om det gdar
galet for det barnet: " Ja, ja, det var ju det man visste”. Alla barnen ska ha en chans... Och
det dr ju det som det hir "Ta upp oron” handlar om / att kunna sdtta in de hdr insatserna

fore...”
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10.6.2 Pedagogernas syn pa samarbetet mellan smabarnspedagogiken och
barnskyddet

Flera respondenter uppger att de far god telefonservice nar de har varit i kontakt med
barnskyddet. Att de har fatt goda rad och bra vagledning och att samarbetet fungerar bra pa

ett personligt plan.

Respondenten vid ett daghem upplever att samarbetet blivit battre mellan dem och
barnskyddet och att de pa senare tid fatt mera information fran barnskyddet. Pedagogerna
vid ett annat daghem, upplever att det racker alltfor lange fran det att pedagogerna gjort
barnskyddsanmalan tills nagot hander.

Samtliga pedagoger efterlyser ett utokat samarbete. Kontakten med barnskyddet upplevs
som enkelriktad, att pedagogerna ger information till barnskyddet, medan feedbacken
uteblir. For pedagogerna vore det viktigt att fa bekréaftelse av nagot slag att familjen fatt stod
eller att barnskyddsérendet ar pa gang, sa att oron for barnet kan stillas hos pedagogerna.

Tystnadsplikten forsvarar manga ganger arbetet och kan orsaka jobbiga situationer for
pedagogerna, nar de inte upplysts om sadant som de borde kanna till och som féréaldrarna
sjalva inte meddelat dem om. I sidana fall skulle det underlatta situationen om barnskyddet
skulle be barnets fordldrar om lov att informera daghemmet for att underlatta tillvaron for

alla inblandade. Aven 6vrigt som gynnar barnet énskar pedagogerna bli informerade om.

10.6.3 Pedagogernas dnskemal gallande samarbetet mellan smabarnspedagogiken
och barnskyddet

Pedagogerna pa de fyra daghemmen fick delge sina dnskemal gallande hur det ideala
samarbetet skulle se ut enligt dem. Samtliga pedagoger 6nskade mera personlig kontakt.
Pedagogerna 6nskar bygga upp kontakten pa ett personligt plan och prata dven andra ganger
an nar anmélan gors. De 6nskar att personalen inom barnskyddet skulle beséka daghemmen
for att fa en bild av de olika enheterna, barngrupperna och personalen, for att pedagogerna
skulle fa ett ansikte pa personalen inom barnskyddet och for att de skulle ha mdjlighet att
informera varandra om respektive verksamheter. Dartill finns onskan om att personal fran
barnskyddet vid tillfalle kunde delta i fordldramoéten, sa att fordldrarna skulle fa se att ’det
hér barnskyddet &r nog vanliga ménniskor och att det 4r som int’ nd’ farligt.” Att samarbetet
skulle vara naturligt. Genom ett ndrmare och naturligare samarbete skulle troskeln att

kontakta barnskyddet i olika arenden vara mycket lagre. Det skulle kannas lattare for
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pedagogerna att radfraga barnskyddet och prata ledigare med dem da de kanner personerna

i fraga.

Andra Onskade samarbetsformer vore exempelvis natverksméten med pedagoger,
socialarbetare och barnlakare samt gemensamma traffar med personal fran barnskyddet och

smabarnspedagogiken.

10.7 Pedagogernas kannedom om Social- och halsovardsverket i
Jakobstads blankett gillande ”Kontakt med socialvarden for
beddmning av stodbehovet”

For att utreda pedagogernas kannedom om majligheten att i samrad med barnets foraldrar
kontakta socialvarden for bedomning av stodbehovet och kunna fa familjerna att erhalla
hjélp i ett annu tidigare skede, fragade jag samtliga respondenter vid intervjutillfallena om
de kénner till blanketten ”Kontakt med socialvarden for bedomning av stédbehov” (Bilaga
4). Jag hade med ett exemplar av blanketten vid intervjutillfallet och visade pedagogerna
den. Om pedagogerna tar kontakt med familjeservicecentralen i ett &nnu tidigare skede, kan
familjerna fa hjalp annu tidigare, familjens situation kan forebyggas och en eventuell senare
barnskyddsanmaélan kan undvikas. Av de tillfragade respondenterna kéande en till blanketten,
medan tre respondenter inte var bekanta med den. En kommentar jag fick gallande
blanketten var att ordet barnskyddslagen” pa blanketten kan géra den svar att anvanda i

samarbetet med foraldrarna.

11 Slutdiskussion och kritisk granskning

| detta kapitel diskuterar jag undersokningsresultaten och hela processen med
examensarbetet. Inledningsvis vill jag i slutdiskussionen aterkoppla till syftet med detta
examensarbete. | vilket skede och hur pedagogerna tar upp oron for ett barn med barnets
foraldrar varierar lite mellan daghemmen som deltog i undersékningen. En del tar upp oron
i ett mycket tidigt skede och tar upp mindre allvarliga drenden i “tambursituationen” nér
barnet 6verlamnas. Ifall arendet dr av svarare art, tas oron upp vid ett sammankallat méte.
Vid ett annat daghem tas oron upp nar pedagogerna ett par ganger har diskuterat sin
gemensamma oro. Gemensamt for dem alla &r att vid en stor oro diskuteras problemet”

forst inom daghemsavdelningen innan den tas upp med forédldrarna.

Anvéndningen av Ta upp oron-metoden varierar stort mellan de daghem som deltagit i

undersokningen. Ytterligheterna har ar a ena sidan att anvanda den aktivt i det dagliga arbetet
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samt anvinda sig av handlingsschemat som gjordes inom “Kaste-projektet” till att & andra
sidan inte ha nagon kannedom i Ta upp oron-metoden och att den saledes inte anvands. De
som har kunskaper i metoden och anvénder den, anser sig ha nytta av den. Aven pé basen av
svaren i kapitel 8.4.1 (Kunskap och utbildning i Ta upp oron-metoden hos pedagogerna inom
smabarnspedagogiken i medlemskommunerna) marker man att omfattningen av
anvéandningen av Ta upp oron-metoden varierar mellan medlemskommunerna inom Social-

och halsovardsverket i Jakobstad.

Pedagogerna i daghemmen kanner alla till hur de ska ga till vaga nar oron for ett barn ar stor
och de behover kontakta de sociala myndigheterna, de vet vem de ska vanda sig till och har
deras kontaktuppgifter. Gallande samarbetet mellan daghemmet och barnskyddet anser
respondenterna att de far goda rad vid telefonkontakt. Samtliga respondenter onskar ett

utokat och tatare samarbete med familjeservicecentralen.

Min uppfattning &r att samtliga daghem som deltog i intervjun manar om ett fortroendefullt
samarbete med foraldrarna. Jag har dven forstatt att oron for ett barn tas upp i nagot skede
med foraldrarna. Pedagogerna manar om barnets basta och diskuterar olika drenden med
foraldrarna och stéttar hela familjen genom att vara narvarande, lyssna, ge rad och vagleda
samt uppmuntra att soka hjalp samt eventuellt sjalva hjélpa till att ordna olika stodformer.
Min uppfattning &r att alla daghem inte har kdnnedom om att de fran daghemmens sida, i
overenskommelse med foraldrarna, kan ta kontakt med de sociala myndigheterna for att fa
stodbehovet utrett. Jag anser att i det fortroendefulla samarbetet med foraldrarna far
pedagogerna en god inblick i hur familjens vardag fungerar, foéréldrarna kan anfortro
pedagogerna det som kanns svart samt att pedagogerna vet hur barnet fungerar i en storre
eller mindre barngrupp. Detta gor att pedagogerna med sin breda bild av situationen kan ha
en helt annan bild &n vad personalen pa t.ex. radgivningen far av familjens kanske arliga
besok. Ett tatare samarbete mellan daghemmet och familjeservicecentralen, tror jag, skulle
gora att daghemmen i ett tidigare skede skulle ta kontakt med familjeservicecentralen och
familjens forsta kontakt med familjeservicecentralen skulle bli att fa stodbehovet utrett,
istallet for att som i nulaget bli foremal for barnskyddanmalan nar problemen vuxit sig annu

storre.

Gallande intervjuerna, tyckte jag att jag fick informativa svar pa mina fragor. En fraga jag,
nu efterdt sett, skulle ha kunnat frdga dr ”Var gar smaértgransen” for att ta kontakt med de
sociala myndigheterna?” Jag upplever att pedagogerna tar upp sin oro med foréldrarna, men

i en del fall tas oron upp upprepade ganger gallande samma arende. Dar skulle jag nu efterat
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vara intresserad av att veta hur manga ganger samma &arende tas upp innan det ar dags att
kontakta de sociala myndigheterna. Intervjusituationerna var mycket intressanta och
larorika. Det att respondenterna delgav mig situationer som de upplevt som svara berorde
mig. Respondenterna delade med sig av manga tankar och erfarenheter, vilka jag vill ta med
mig om och nar barntradgardslarararbetet blir aktuellt for mig. Jag ar tacksam for det
engagemang de som deltagit i undersokningen visat och for den tid de har lagt pa

forberedelserna infor intervjun samt att de ville ta sig tid for sjalva intervjutillféallet.

Overlag tycker jag att hela processen med examensarbetet har varit mycket larorik och
givande. Mina handledare vid familjeservicecentralen samt andra informationsgivare har
gett mig mycket anvéndbart och informativt material samt mina handledare vid Novia har
bistatt med hjalp och stod.

Det jag kunde ha gjort annorlunda &r sattet hur jag disponerade tiden mellan det att de forsta
forfragningarna (géllande deltagande i intervju) sandes ut fram tills det att fyra daghem
samtyckt till intervju. Jag kunde ha sant ut forfragningarna mera effektivt, eftersom det tog
tva och en halv manad i ansprak att ordna respondenter. Jag trodde att det skulle vara mycket
enklare att fa pedagoger att stalla upp pa intervjuerna, eftersom temat &r aktuellt och dartill
skulle pedagogerna ute pa faltet ha getts en god mdjlighet att ge feedback till
familjeservicecentralen géllande samarbetet samt dvriga 6nskemal géllande detta. Tyvarr
drog saledes forfragningarna ut pa tiden, eftersom jag sande ut nya forfragningar vartefter
daghem avbojde. Nu i efterhand inser jag att jag kunde ha sant ut forfragan till samtliga
daghemsforestandare samtidigt, och ifall flera an fyra stycken skulle ha samtyckt till

intervju, skulle jag ha gjort ett urval utgaende fran de intresserade.

Gallande hur svaren representerar hela den svensksprakiga smabarnspedagogiken i
Jakobstad och Larsmo, kan jag bara konstatera att de daghem som deltagit i undersdkningen
representerar endast en liten del av sméabarnpedagogiken. Eftersom Larsmo ar en liten
kommun, har jag valt att inte ndmna hur manga intervjuer som gjorts pa vardera orten, utan
endast att de ar fyra stycken totalt. Detta for att kunna bibehalla daghemmens anonymitet.
Av samma anledning vill jag inte heller papeka eventuella skillnader kommunerna emellan.
(Géllande liknande sekretess vill jag papeka att vissa situationer som respondenten redogjort
for har jag valt att inte ta med i detta arbete. Detta eftersom situationen i sig kan avsl6ja

vilket daghem det &r fraga om.)

Jag hoppas att mitt examensarbete har gett upphov till diskussioner och reflektioner inom

smabarnspedagogiken samt att min uppdragsgivare familjeservicecentralen vid Social- och
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héalsovardsverket i Jakobstad fatt anvandbar information for sitt fortsatta arbete. En
respondent berattade att intervjufragorna gav upphov till intressanta diskussioner pa
arbetsplatsen. En pedagog pa ett annat daghem, som senare avhoéjde medverkan i intervju,
ansag att det var bra att ”Ta upp oron” aktualiserades och att de insdg att de behdver mera
skolning i metoden. Det ar viktigt att alla som kanner en oro ingriper i ett tidigt skede,
speciellt nar det ar frdga om barn och deras béasta. Detta gynnar alla bade pa individ- och

samhallsniva.
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BILAGA 2

Basta pedagoger,
Mitt namn ar Heidi Vesternas och jag ar vuxenstuderande vid Novias socionomutbildning.

Manga aktorer har som uppgift att trygga barnens uppvaxt, och smabarnspedagogiken har
en viktig roll i detta. P4 uppdrag av familjeservicecentralen vid Social- och hdlsovardsverket
i Jakobstad gor jag en undersdkning om daghemspersonalens forhallningssatt till oro for
barn samt kontakten med de sociala myndigheterna. Undersdkningen ingar som en del i
mitt examensarbete. Ar ni intresserade av att delta i min undersékning?

Fragestallningarna i min undersékning handlar om i vilket skede oron for ett barn tas till
tals med vardnadshavarna, hur pedagogerna tar upp oron (Ta upp oron-metoden eller pa
annat satt?), vad som hander efter att oron tagits upp samt hur pedagogerna samverkar
med/stoder foraldrarna.

Undersokningen genomfors som en gruppintervju eller diskussion tillsammans med tva
eller tre pedagoger och undertecknad. Gruppintervjun sker inom januari eller de férsta
veckorna i februari 2018. Narmare tid och plats far pedagogerna bestamma. Om mojligt
skulle garna en pedagog som fatt utbildning i Ta upp oron-metoden (ingick i KASTE-
projektet for nagra ar sedan) delta. Intervjun/diskussionen bandas in for att jag lattare ska
kunna bearbeta materialet. Det inbandade materialet behandlas konfidentiellt, endast
undertecknad har tillgang till materialet och det forstors efter att undersdkningen ar
slutford.

Jag vore tacksam om jag fick mdjlighet att intervjua Er. Jag tycker amnet ar mycket
intressant och utmanande. Férutom att genomféra examensarbetet skulle jag, genom Era
erfarenheter, fa ta del av manga larorika och vardefulla tankar och kunskaper. Dessa skulle
vara till stor nytta och hjalp fér mig i mitt arbete som blivande pedagog.

Vid intresse finns mojlighet att ta del av intervjufragorna pa férhand.

Hoppas Ni har mojlighet att ta del av min forfragan trots julforberedelserna! Ni far garna
diskutera detta i kollegiet, sa kan jag aterkomma om cirka en vecka. Ifall Ni har fragor innan
dess, far Ni garna kontakta mig.

Med vanlig halsning,

Heidi Vesternas



BILAGA 3

Intervjufragor
- Har daghemmets samtliga pedagoger kunskaper i Ta upp oron-metoden?
- Anvands Ta upp oron-metoden i daghemmet?
* Fungerar metoden? Har pedagogerna nytta av den?
* | vilken omfattning anvands den?
- | vilket skede tas oron upp med féraldrarna?
- Hur tas oron till tals med foraldrarna?
* Vad hander efter att pedagogen tagit upp oron?
* Hur atgardas "problemet”?
- Var gar "smartgransen” for att ta upp oron och itu med problemen?

* Hur langt gar ni med barnet nar det berattar om hemforhallanden, t.ex. att
mamma och pappa har gralat?

* Hur langt gar ni med foéraldrarna?
- Vad ar oro ur barnets maendeperspektiv?

* Vad hor till familjens vardegrund — vad &r barnskydd (t.ex. ovardat
sprakbruk)?

* Vad anser ni hor till livet och vad ar barnskydd (t.ex. ett barns reaktion pa
skilsmassa)?

- Hur stdder pedagogerna foraldrarna och barnet (hela familjen)?
- Nar ni/pedagogen kanner en stor oro for ett barn — hur gor ni/pedagogen?

- Kanner ni till hur ni gar till vaga nar oron ar stor for ett barn sa att ni behover
kontakta sociala myndigheter?

- Har ni gjort en barnskyddsanmalan? Varfor/varfor inte?
- Vilken &r er/personalens syn pa barnskydd?
- Hur fungerar samarbetet mellan daghemmet och barnskyddet?

- Hur ser det ideala samarbetet ut mellan daghemmet och barnskyddet?

54



55
BILAGA 4

JAKIFRS T ALY
o kal wh halsowardswerked
SO0%EE = & Ty Iras o
FIFTAERLAR

[0 KONTAKT MED SOCIALVARDEN FOR BEDOMNING AV STODEEHOVET
{33 § i socialvardslagen och 23 a § i barnskyddslagen)

0 BARNSKYDDSANMALAN (25 § i barnshyddslagen)

[ Datum: | Arendet gller: (] Socialt arbete fér bamfamiljer (] Bamskydd [ Handkappsenvice
Barnets namn Personbeteckning
Adress Telefonmumrmer

Barnet bor hos:
O Modern [ Fadern [ Annan vardnadshavars

‘fardnadshavarens namn Telefonnummer

\fardnadshavarens namn Telefonnummmer

Cirsak till kontakten: vad har hdnt, varfar har Bamet behov v sociahard eller barnskydd, vad &r du
orolig for och vad har redan gjorts (stéd som givits, nuearande och tidigare fjanster, kontakter osv.}

Har barnet gett sitt sarmtycke till kontakt? Ar bamet medveten om kontakisn?

OJa [ONej OJa O MNej [O Wate

Tillaggsuppgifter.

Har vardnadshavarna gett sitt samitycke il kontakt? Ar wardnadshavarna medvetna om kontakten?
O Ja [OHej OJa 0O Mej [J Vet

Tilldggsuppgaifter;

Anmalan gjord 3w undersknft och namnfarmydligande | Tjanstestilining/yrkesbeteckning och
verksamhetssialle

Kontaktupegifter (adress) Telefonnummer

1812300 T I e B b bt ol v ced b S i B e i e st b, B oo

Blenkallan fkias il Stadan Jakobalad, Sociall erbela 10 barmlamiljer aller Barmskyod allar
Harddikappsendce, Pb 111, 68601 Jakobslad
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BILAGA 5

SAMTYCKE TILL DELTAGANDE | BANDAD INTERVJU

Materialet i denna intervju anvands i examensarbetets undersékning
som handlar om daghemspersonalens forhallningssatt till oro for barn
samt kontakten med de sociala myndigheterna. Examensarbetet gors
pa uppdrag av Familjeservicecentralen inom Social- och
halsovardsverket i Jakobstad och hor till socionomutbildningen vid
Novia i Vasa.

Att delta i intervjun ar frivilligt och deltagaren kan nar som helst avbryta
intervjun om sa onskas. Intervjun bandas in och behandlas
konfidentiellt, endast intervjuaren har tillgang till materialet och det
forstors efter att materialet har sammanstallts. Examensarbetets
handledare vid Novia kan pa begéaran ta del av intervjuutskriften, i vilken
inga namn pa informanter framgar. Gallande understkningen namns
undersoOkningsenheterna endast som “svensksprakigt daghem i
Jakobstad” och "daghem i Larsmo”. Slutversionen av examensarbetet
ar offentlig.

Jag har tagit del av ovanstaende information och ger mitt samtycke till
detta.

Jakobstad / 2018

Informant

Heidi Vesternas (intervjuare)



