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Nuorten syrjaytyminen on ajankohtainen haaste yhteiskunnassamme. Saavatko haastavasti
oireilevat ja lastensuojelun piirissa olevat nuoret riittavasti sellaista tukea, jota he tarvitse-
vat? Onko muutos naiden nuorten eldaméssa vield mahdollista, vai ohjaako huono-osaisuu-
den leima heidéan elamaansa automaattisesti huonoon suuntaan? Opinnaytetydn yhteistyo-
kumppanina oli erityisluokanopettaja, joka oli kilnnostunut toimintaterapian mahdollisuuk-
sista oppilaidensa ja oman tydnsa tukemisessa. Yhteistydkumppanin oppilaat olivat lasten-
suojelulaitoksessa asuvia 13-17-vuotiaita nuoria.

Laadullisen opinnaytetydn tavoitteena oli selvittaa toimintaterapian mahdollisuuksia syrjay-
tymisvaarassa olevien nuorten tukemisessa muutokseen. Tavoitteena oli myos lisata tie-
toutta toimintaterapian tarpeellisuudesta ja hyddynnettavyydesta erityisopetuksessa ja las-
tensuojelussa. Opinnaytetydn teoreettisena viitekehyksena oli inhimillisen toiminnan malli
(MOHO). Myds lastensuojelun, nuoruuden ja syrjaytymisen kasitteisiin perehdyttiin. Aineis-
tonkeruumenetelmana kaytettiin ryhmamuotoista teemahaastattelua, johon osallistui kolme
ylakoulun erityisopettajaa, joista yhdella oli toimintaterapeutin koulutus. Aineisto analysoitiin
teoriaohjaavalla siséllonanalyysilla.

Tulosten jasentdmisessa hyodynnettiin haastatteluteemoja, jotka olivat: nuoren tuen tarve,
opettajan tuen tarve, sosiaaliset suhteet ja syrjaytyminen seka nuoren tukeminen muutok-
seen. Tulosten nelja merkityksellistéd nakdkulmaa olivat: kuntoutuksen tarve, moniammatilli-
nen yhteisty®, ymparistén merkitys ja nuoren tukemisen strategiat. Huomionarvoisia asioita
olivat myo6s syrjaytymisen ennaltaehkaisevan tyon tarkeys ja nuoren turvallisen aikuisen
tarve. Ennakko-oletuksena opinnaytetydssa oli, etta toimintaterapiaa tarvitaan lastensuoje-
lussa ja erityisopetuksessa. Tulokset vahvistivat tdaméan oletuksen.

Opinnaytetyon tekijoiden toiveena oli heréttdd ammattilaisia ndkemaan jokaisessa nuoressa
mahdollisuus muutokseen ja parempaan elamaan. Lisaa tutkimuksia muun muassa arvioin-
tivalineiden ja toimintaterapian interventioiden tuloksellisuudesta tarvitaan, jotta toimintate-
rapian vaikuttavuutta haastavasti ja psyykkisesti oireilevien nuorten tukemisessa voitaisiin
osoittaa. Etenkin nuoren omaa nakokulmaa esiin tuovalle jatkotutkimukselle on tarvetta.

Avainsanat syrjaytyminen, nuori, lastensuojelu, inhimillisen toiminnan malli,
muutos
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Social exclusion of young people is a current challenge in our society. Behavioral and emo-
tional difficulties among adolescents occur especially in the contexts of special education
and child protection. Whether the support and rehabilitation provided for adolescents suffer-
ing from major challenges in life is adequate, should be considered, as well as the possibility
for change. The partner of this study was a special education teacher working with adoles-
cents, aged 13-17, that are living in a child protection facility. The purpose of this thesis was
to provide information on supporting an adolescent to achieve change. The goal of the study
was also to increase the awareness of the possibilities of occupational therapy in supporting
adolescents in special education and child protection.

A theoretical framework used in this qualitative study is Model of Human Occupation
(MOHO). The data for the study was collected by using a semi-structured theme interview.
Three special education teachers were interviewed about four aspects concerning their daily
work: the adolescents’ need for support, the teachers’ need for assistance, social relations
and social exclusion, and teachers’ ways of supporting an adolescent to achieve change.
The data was analysed according to abductive rationalisation guided by MOHO theory.

Based on the material gained from the interview four different topics were emphasized: the
adolescents in special education need rehabilitation on a daily basis, multi-professional co-
operation is needed in the context of special education and child protection, the impact of
environmental aspects is crucial, and certain Therapeutic Strategies are beneficial in the
context of school environment and special education.

The need for more evidence and scientific arguments remains to indicate the benefits of
occupational therapy practice in special education and child protection. Further studies could
consider standardised assessment tools and adolescents own aspects in achieving change
in life. The study can be used as an opener for discussion about reconsidering the structures
of adolescent mental health care and early support. There is always potential for better future
for the young people despite the circumstances.

Keywords social exclusion, adolescent, child protection, MOHO, change
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1 Johdanto

Nuorten syrjaytyminen on jo pitkdén ollut yhteiskunnassamme esilla ja huolen aiheena.
Talla hetkella hallituksen yksi karkihankkeista on hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
ja eriarvoisuuden vahentaminen, mika pitda sisallaén lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistamisen ja syrjaytymisen ehkaisyn (Hallituksen puolivaliriihi 2017). Syrjaytymisella
tarkoitetaan yleensa sosiaalisista suhteista, vaikuttamismahdollisuuksista seké tyéhon,
koulutukseen tai yhteisélliseen toimintaan osallistumisen mahdollisuuksista sivuun jou-
tumista (Laine, Hyvari & Vuokila-Oikkonen 2010: 11). Syrjaytymien tapahtuu useimmiten
prosessina heikon yhteiskunnallisen aseman pitkittyessa ja siirtyy monesti myds ylisuku-
polvisesti eli vanhemmilta lapsille (Huono-osaisuuden ylisukupolvisuus 2016).

Syrjaytyminen kasitteend on negatiivinen ja viittaa lahes aina toivottomuuteen tai nako-
alattomuuteen. Syrjaytymisen vastaisessa keskustelussa puhutaan usein osallisuu-
desta, voimaantumisesta ja positiivisesta muutoksesta (Laine ym. 2010: 11-12, 15). En-
naltaehkaiseva tyo ja varhainen puuttuminen ovat tarkedssa asemassa ja siihen panos-
tetaan laajalti niin kouluissa, paivakodeissa, neuvola- ja perhetydssa kuin erilaisten jar-
jestdjen ja saatididen toimesta (Mannerheimin lastensuojeluliitto n.d.; Helsingin Diako-
nissalaitos n.d.; Me-saatio n.d.). Etenkin lastensuojelun piiriin joutuneiden nuorten koh-
dalla negatiivinen leima on kuitenkin yleensa jo olemassa vahvana nuorten elamassa.
Talldin on ennaltaehkaisyn lisdksi aiheellista puhua muutoksen mahdollisuudesta. Nuo-
ren vaikeistakin elamantilanteista ja ongelmista huolimatta muutos on mahdollista, mutta
siihen tarvitaan usein moniammatillista tukea, joka ulottuu arkeen ja jokapaivaiseen ela-

maan.

Nuorten syrjaytymista kasittelevid opinnaytetoita |6ytyy hoitoalalta ja sosiaalialalta run-
saasti, mutta toimintaterapian alalta melko niukasti. Toimintaterapian opinnaytetbissa
syrjaytymista on tarkasteltu esimerkiksi toimintaan osallistumisen (Heikkila & Maikku
2013), sosiaalisten vuorovaikutustaitojen (Lumitsalo & Vaaja 2015), tavoitteiden asetta-
misen (Lehtonen & Marsyla 2015) seka vertaistuen ja tydpajatoiminnan (Svard & Toivola
2016) nakokulmasta. Mertanen, Myllykoski ja Ollila (2012) puolestaan ovat tutkimuksel-
lisessa kehittamistytssaan pohtineet, miten lastensuojelun perhety6ta voitaisiin kehittaa
toimintaterapian osaamisen avulla. Toimintaterapiaa koulumaailmassa kasittelevia opin-

naytetdita on tehty joitakin. Esimerkiksi Forssén ja Lalli (2014) tarkastelevat koulua toi-



mintaterapian ympéaristona osoittaen teoria- ja tutkimustietoon pohjaten, etta erityista tu-
kea tarvitsevien koululaisten toimintaterapiaa tulisi toteuttaa koululaisen luonnollisessa
ympaéristdssa koulun rutiineja ja toimintoja hyddyntéen. Aikaisempien opinnaytetdiden
perusteella koemme opinnaytetydémme nakokulman kaltaiselle tarkastelulle olevan tar-
vetta. Tarve moniammatillisen kuntoutuksen integroimisesta kouluun tai lastensuojelun
yksikdihin ndhdaan, mutta kaytannosséa tama ei kuitenkaan toteudu. Nuorille, joilla on
esimerkiksi laaja-alaisia oppimisvaikeuksia ja moninaisia muita haasteita elamassaan,
ei ole olemassa toimivaa moniammatillista palvelua, jossa kaikki apu olisi helposti saa-
tavilla samasta paikasta, ikdan kuin "yhdelta luukulta” (Narhi, Seppala & Kuikka 2010:
182).

Opinnaytetydssamme selvitimme laadullisen tutkimuksen menetelmin toimintaterapian
mahdollisuuksia nuoren tukemisessa muutokseen. Tutkimuskysymyksemme on: millai-
sia mahdollisuuksia toimintaterapialla on syrjaytymisvaarassa olevan nuoren tukemi-
sessa muutokseen? Yhteistyokumppanimme on erityisluokanopettaja, joka tydskentelee
kunnan alaisella koululuokalla lastensuojeluyksikdn yhteydessa. Yhteistyékumppa-
nimme oppilaat ovat 13—-17-vuotiaita, haastavasti ja psyykkisesti oirehtivia nuoria, joilla
kaikilla on lastensuojelun asiakkuus. Yhteistyokumppani oli kiinnostunut toimintaterapian
mahdollisuuksista oppilaidensa ja opetustydnsé tukemisessa. Opinnaytetydmme tavoit-
teena on selvittda toimintaterapian mahdollisuuksia yhteistydkumppanimme oppilaiden
tukemisessa niin koulunkaynnissa kuin elamassa ylipaansa. Lisaksi opinnaytetydmme
tavoitteena on lisata yleisesti tietoisuutta toimintaterapiasta ja sen tarpeesta ja mahdolli-

suuksista kouluissa ja lastensuojeluyksikoissa.

Tarkastelumme toimintaterapeuttisena viitekehyksend on inhimillisen toiminnan malli
(Model of Human Occupation, MOHO), etenkin toiminnallinen adaptaatio sekd muutosta
tukevat terapeuttiset strategiat (Kielhofner 2008: 106-108, 185; Hautala, Hamaélainen,
Mékela & Rusi-Pyykdnen 2011: 246-248). Teoreettisen viitekehyksen kautta pyrimme
tuomaan esille toivon ja muutoksen mahdollisuuden nakékulmaa haastavasti oireilevan
nuoren elamassa. Toimintaterapian tietoperustaa esitellaan tarkemmin luvussa 3. Opin-
naytetydmme keskeisia kasitteitéd edelld mainittujen liséksi ovat nuori, lastensuojelu ja
syrjaytyminen, jotka maaritelladn luvussa 2. Aineistonkeruumenetelméné kaytdmme ryh-
mateemahaastattelua. Opinnaytety6n tutkimusmenetelmat ja toteutus esitelldan luvussa

4 ja tulokset luvussa 5.



2 Opinnaytetyon lahtokohtia

2.1 Nuorija nuoruus

Nuoren ja nuoruuden madrittelysséa on erilaisia nakdkulmia. Maaritelma riippuukin siita,
kuka maarittelee ja mihin tarkoitukseen maaritelmaa kaytetaan, mutta useimmiten maa-
rittely tapahtuu ian perusteella. Nuoruus on ik&kausi lapsuuden ja aikuisuuden valissa.
Nuoruuslaki maarittaa nuoriksi kaikki alle 29-vuotiaat (Nuorisolaki 1285/2016: 38). Nuo-
risolain tavoitteena on edistda nuoren osallisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia yhteiskun-
nassa, tukea nuoren kasvua, itsendistymistd, yhteisollisyytta seka tukea nuorten harras-
tamista ja toimintaa kansalaisyhteiskunnassamme. Lain tarkoituksena on myos edistaa
yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa seka oikeuksien toteutumista sek& parantaa nuorten
kasvu- ja elinoloja. (Nuorisolaki 1285/2016: 28.)

YK maarittelee nuoriksi kaikki 15-24-vuotiaat. YK:n lapsen oikeuksien sopimus (LOS)
on lapsia koskeva ihnmisoikeussopimus, joka koskee kaikkia alle 18-vuotiaita lapsia. So-
pimuksen tarkein tavoite on perusoikeuksien eli terveyden, koulutuksen, tasa-arvon ja
turvan takaaminen kaikille lapsille. (Lapsen oikeudet n.d.) Nuoret ovat myds itse arvioi-
neet nuoruuden ikdjakaumaa heille kohdistuneessa vapaa-ajantutkimuksessa. Myllynie-
men ja Bergin (2013) nuorten vapaa-aikatutkimuksessa oli haastateltu 7—-29-vuotiaita
nuoria ja tuloksista ilmeni nuorten vastanneen nuoruuden alkavan noin 10-vuotiaana ja

paattyvan noin 20-vuotiaana. (Myllyniemi & Berg 2013: 8.)

Nuoruus voidaan jaotella varhaisnuoruuteen (11-14 vuotta), keskinuoruuteen (15-18
vuotta) ja mydhaisnuoruuteen (19-25 vuotta). Taysi-ikdisyyden saavutettuaan nuoresta
voidaan kayttaa myos ilmaisua nuori aikuinen. Nuoren kehityskasvun paamaarana on
itsendisyyden saavuttaminen ja aikuiseksi kasvaminen. Murrosika eli puberteetti alkaa
yleensa varhaisnuoruudessa tai keskinuoruuden alkupuolella. Murrosiassa nuori kehit-
tyy voimakkaasti ja keskushermostossa tapahtuu suuria muutoksia. Puberteettiin liittyy
fyysinen kehitys, mutta myds psyykkisessa ja sosiaalisessa kehityksessa tapahtuu muu-
toksia tunne-elaman, ajattelun, kaytoksen ja ihmissuhteiden osalta. (Nuorten hyvin- ja
pahoinvointi 2010.) Fyysinen sukukypsyys saavutetaan nopeammin kuin kognitiivisen
kehityksen taso. Tunnehallinnan taso saavutetaan hitaammin ja tdhan yhdistyy viela
murrosika, joka muutenkin sédéatelee harkintakykya ja itsehillintdd. Emotionaalinen kehi-

tys on kognitiivista eli alyllistd kehitystd hitaampaa ja nuorelle tulee taantumavaiheita,



eikd ongelmanratkaisukyky ja abstrakti paattely kehity samalla tavalla nuorella, jolla ei

ole aikuisen tukea ja ohjausta riittavasti tassa kehitysvaiheessa. (Nurmi 2013: 54.)

Aivojen kypsyminen on monimutkainen kokonaisuus, jota saatelevat geenit ja johon vai-
kuttavat perima, sosiaalinen ja fyysinen ymparistod. Pihkon ja Vanhatalon (2014) mukaan
kielellisten toimintojen, oppimisen, likuntataitojen, moraalik&sitysten ja emotionaalisten
ominaisuuksien kehittyminen vaikuttaa persoonallisuuden kehittymiseen. Aivojen kehi-
tyksen kannalta valttamattomiin arsykkeisiin kuuluu myoés lapsen kokema sosiaalinen
vastavuoroisuus. (Pihko & Vanhatalo 2014: 19). Aivojen kehityksessa on sukupuolieroja
ja tytot kehittyvat yleensa poikia aikaisemmin. Historiassa puberteetin ajankohta vaihte-
lee paljon suhteessa ikavuosiin. Nurmen (2013) mukaan lansimaissa elintaso, yltakyllai-
Syys ja parantunut ravitsemus vaikuttavat puberteetin yha aikaisempaan alkamisikaan.
(Nurmi 2013: 52.)

Opinnaytetytssa tarkastelu kohdistuu 13-17-vuotiaisiin nuoriin, jotka kayvat erityisluok-
kaa, ja suurimmalla osalla heisté on lastensuojelun asiakkuus tai sijoitus lastensuojelun
laitokseen. Heilld voi olla taustalla kaltoinkohtelua ja/tai paihteiden kayttta ja heista suu-
rimmalla osalla on riski syrjaytya. Naiden nuorten kehittyminen ikatason mukaisesti on
tavalla tai toisella hairiintynyt ja he tarvitsevat kuntouttavia mahdollisuuksia selviytyak-

seen elamastaan.

2.2 Lastensuojelu

Lastensuojelu kytkeytyy opinnaytetydhdn yhteistydkumppanimme oppilaiden kautta.
Suomessa lastensuojelun lahtokohtana on aina lapsen etu. Kaikki lastensuojelussa tyds-
kentelevat noudattavat toiminnoissaan ja paatoksissaan lastensuojelulakia. Lain tarkoi-
tuksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja mo-
nipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. (Lastensuojelulaki 417/2007; Raty
2017: 1). Kun lapsella tai perheelld on ongelmia, lastensuojelun tehtédvané on auttaa ja
tyontekijat arvioivat lapsen etua lain mukaan. Lapsen oikeuksista on sdadetty Suomen
perustuslaissa. Suomea sitovat Euroopan ihmisoikeussopimus ja YK:n lapsen oikeuk-
sien yleissopimus. Sopimuksissa velvoitetaan lapsen edun asettamiseen etusijalle kai-
kessa viranomaistoiminnassa. (Lastensuojelun kasikirja 2016.) Eva Gottberg (2012) tas-
ment&a kirjoituksessaan etta, lasta koskevalle lainsaadanndlle on leimallista lapsen oi-

keuksien ensisijaisuus. Parhaiten tatd kuvaa YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen 3. ar-



tiklan sdannds, jonka mukaan kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomiois-
tuinten, hallintoviranomaisten tai lainsdadantoelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on

ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu. (Gottberg 2012: 50.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen THL:n (2016) kerdaman tilastotiedon mukaan Suo-
messa lastensuojelun avohuollon tukitoimien piirisséa seké kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten ja nuorten lukumaarétiedot olivat: Lastensuojelun avohuollon asiakkaina oli
57 784 lasta ja nuorta. Samana vuonna lastensuojeluilmoitusten maara oli 121 372 il-
moitusta, kasvua oli 5,7 % edelliseen vuoteen ndhden. Huostassa oli yhteensa 10 424

lasta ja nuorta. (Lastensuojelun kasikirja 2016.)

Lastensuojelun asiakkuus alkaa yleensa niin, ettd vanhemmat tai nuori itse ottavat
yhteytta lastensuojeluun ja pyytavat apua. Asiakkuus voi alkaa myds niin, ettéa koulun tai
muut ammattilaiset ottavat yhdesséa vanhempien kanssa yhteytta sosiaalityontekijaan,
joka voi arvioida perheen tilanteen. Ammattilaisten on tehtava lastensuojeluilmoitus,
mikali ovat huolissaan lapsen hyvinvoinnista ja epéilevat lapsen tarvitsevan apua. Poliisi
voi myds tehda ilmoituksen, jos alaikdinen on syyllistynyt rikokseen, kayttanyt paihteita
tai on paikalla perhevakivaltatilanteessa. Lapsensuojeluilmoituksen voi tehda myds ni-
mettbmana ja sen voi tehda kuka tahansa, joka on huolissaan lapsen hyvinvoinnista.
(Lastensuojelu info 2016.) Lastensuojeluasiakkuuden alkamisesta maaérittaa lastensuo-
jelulaki ilmoitusvelvollisuus (258). Raty (2017) soveltaa kirjassaan lastensuojelulakia
kaytantoon myos ammattilaisille, viranomaistahoille, seurakunnille ja muille uskonnolli-
sille yhdistyksille, terveydenhuollolle ja opetuksen ja koulutuksen tahoille. (Raty 2017:
219-224).

Avohuollon asiakkuus koski joitakin nuoria opinnaytetyéssdmme. Nuoret asuivat koto-
naan, mutta perheet saivat lastensuojelun sosiaalipalveluja tuekseen. Suurin osa opin-
naytetyétamme koskevista nuorista oli sijoitettuja eli huostaanotettuja nuoria ja asuivat
lastensuojelunlaitoksessa. Huostaanotto ja sijaishuolto perustuvat aina lastensuojelu-
lakiin. Raty (2017) maarittelee lastensuojelulain kaytdnnosta ja soveltamisesta huos-
taanotto (408) mukaan, huostaanoton ja sijaishuollon velvollisuuden ja jarjestamisen,
huostaanoton perusteet, puutteet lapsen kasvuolosuhteissa, lapsen oma kayttaytyminen
huostaanoton perusteena sek& avohuollon tukitoimien riittamattomyydesta tukitoimena
seka lapsen edun mukaisuudesta. (Raty 2017: 359-371.) Lapsi otetaan huostaan ja ha-

nen hoitonsa jarjestetdan kodin ulkopuolella. Lapsi pyritdan ensisijaisesti sijoittamaan



perhehoitoon, tavalliseen perheeseen, jossa vanhemmat ovat saaneet riittdvan koulu-
tuksen ja valmennuksen tehtavaén. Myos lahiverkoston mahdollisuudet huomioidaan.
Muu sijaishuoltopaikka voi olla lastensuojeluyksikké tai perhekoti. (Lastensuojelu info
2016).

Nuori otetaan huostaan, mikali puutteita huolenpidossa ilmenee, tai muut kasvuolosuh-
teet tai nuoren oma kayttaytyminen uhkaavat vakavasti nuoren terveytta ja kehitysta.
Huostaanotto voidaan toteuttaa myds silloin, jos avohuollon tuki ei ole ollut riittavaa tai
mahdollista. Kun nuori on valitttmassa vaarassa ja ilman huolenpitoa, esimerkiksi van-
hempien runsaan paihteidenkaytén vuoksi tai nuoren oman kayttaytymisen vuoksi, tilan-
teeseen reagoidaan nopeasti ja tehdaan kiireellinen sijoitus. Kiireellinen sijoitus kestaa
30 vuorokautta ja sen aikana arvioidaan nuoren tilanne. Kiireellista sijoitusta voidaan
jatkaa toiset 30 vuorokautta, jos aika ei ole riittava tilanteen selvittamiseksi. Kasvuolo-
suhteita arvioidaan laajasti ja huostaanottoa on pidettava aina viimesijaisena vaihtoeh-

tona seké harkittaessa arvioidaan aina nuoren etua. (Lastensuojelu info 2016.)

Laiminlyénnissa on kyse siitd, ettei nuoren perustarpeista huolehdita riittavasti. Soder-
holmin & Polttin (2012) mukaan on kiinnitettava huomiota muun muassa siihen, etta nuo-
rella on pysyva, turvallinen koti, jossa ei vieteta sopimatonta elamé&é. Nuorella tulisi olla
vakaat kasvuolosuhteet ja ennakoitavissa oleva arki ja nuoren tulisi voida luottaa huol-
tajiinsa ja heidan lupauksiin. Nuorelle tarjotaan monipuolisia virikkeité ja hanella olisi py-
syvid inmissuhteita l1&ahellaan. Nuoren tulisi voida elaa ilman vakivallan pelkoa, eik& nuori
joudu todistamaan rikollista elamantapaa tai paihteiden vaarinkayttéa. Nuoren ei myos-
kaan tulisi kantaa ikd&nsé nahden liian suurta vastuuta perheen arjesta, esimerkiksi van-
hemman uupumisen, psyykkisten ongelmien, masennuksen tai muiden sairauksien
vuoksi. Vanhempien on huolehdittava myds nuoren terveydenhuollosta ja hampaiden-
hoidosta sekéa nuoren koulutuksesta. (Séderholm & Poltti 2012: 79-82.)

Nuori voi myos itse aiheuttaa sijoituksen ja huostaanoton omalla kayttaytymisellaan.
Nuori tekee silloin asioita, jotka ovat hanelle vaarallisia tai haitaksi muun muassa kayttaa
runsaasti paihteita, tekee rikoksia tai laiminlyd koulunkaymisen. Nuoren omat psyykkiset
ongelmat voivat johtaa myds sijoitukseen. Huostaanotto pitaa aina perustella seka van-
hemmille, ettd nuorelle. Huostaanottoa varten sosiaalitydntekijat pyytavat usein lausun-
toja yhteistydkumppaneilta, kuten koulusta ja terapiapalveluista. Huostaanotettu nuori
muuttaa asumaan perhehoitoon tai lastensuojelulaitokseen. Nuorten kohdalla usein ky-

symyksessa onkin lastensuojelunlaitos, koska perhesijoituksia on vahemman saatavilla



ja pienemmat lapset ovat etusijalla perhesijoitukseen ja perhekoteihin. (Lastensuojelun
info 2016.)

Huostaanotto on tarkoitettu valiaikaiseksi ratkaisuksi. Huostaanottop&étds voidaan pur-
kaa perheen tilanteen muututtua sellaiseksi, ettd lapsi voi palata kotiin. Huostaanotto
purkautuu viimeistdén nuoren taytettya 18-vuotta. (Lastensuojelun kasikirja 2016.) Jal-
kihuolto tarkoittaa lastensuojelun tukitoimien tarjoamista nuorelle muun muassa tukea
ja ohjausta, tukea opintoihin, tydllistymiseen tai asunnon hankintaan ja tukea taloudelli-
seen tilanteeseen. Jalkihuollon palvelut ovat vapaaehtoisia ja nuorella on oikeus huos-
taanoton paattymisen jalkeen jalkihuoltoon 21-vuotiaaksi asti. Jalkihuollon palvelut jar-
jestetaan yksilollisen tarpeen mukaan ja jalkihuoltosuunnitelma tehdaéan nuoren, van-
hempien seka sijaishuoltopaikan kanssa yhteisesti. Jalkihuollon tarkoituksena on tukea

nuoren selviamista itsendiseen elamaan. (Helsingin kaupunki 2018.)

Huostaanotto ja suuret muutokset nuorelle ja hanen perheelleen voivat aiheuttaa kriisin.
Ammattilaisen onkin tuettava ja autettava seka nuorta ettd hdnen vanhempiaan selviyty-
maan tilanteesta. S6derholm & Poltti (2012) pohtivat tilannetta lapsen nakékulmasta.
Lapsi ei valttamatta ymmarra tilanteen vakavuutta, eika lapsi itse pysty tilanteeseen vai-
kuttamaan. Lapsi saattaa kuitenkin epasuorasti viestittada mahdollisesta laiminlyonnis-
taan esimerkiksi kertoessaan pelostaan ja huolistaan vakivaltaisten vanhempien valilla,
vanhempien paihteidenkayttsta tai epamaaraisemmista asioista, kyse on lapsen néako-
kulmasta vakavista huolista. (S6derholm & Poltti 2012: 79.)

Varhainen vuorovaikutus on keskeisessa asemassa lapsen psyykkisen kehityksen
kannalta. Varhaiset kokemukset vaikuttavat lapsen kehon jarjestelmiin ja aivoihin, jotka
voivat jaada kehittymatta ikatasoon liittyvien vaatimusten mukaisesti. Kiintymissuhteita
onkin tutkittu psyykkisen kehityksen tasolta monissa eri maissa. Sinkkosen (2015) mu-
kaan kiintymissuhdeteoria on tuonut tarpeellista lisdinformaatiota varsinkin vaikeissa
olosuhteissa kasvaneiden lasten psyykkisten ongelmien ymmartamiseen. (Sinkkonen
2015: 23). Kiintymissuhdemallit jaotellaan turvalliseen, turvattomaan ja organisoimatto-
maan luokitukseen. Kiintymissuhdemalleilla onkin pysyvyystaipumus lapsuudesta aikui-
suuteen, ja ne siirtyvéat sukupolvelta toiselle. Vanhempien tehtavana on huolehtia lapsen
fysiologisista tarpeista ja luoda edellytykset lapsen psyykkiselle ja sosiaaliselle kehityk-
selle. Vanhempien parisuhteella on myo6s suuri vaikutus lapsen turvallisuudentuntee-

seen. Vanhempien riitaisuudet luovat epavakautta ja turvattomuutta lapsen elamaan,



vaikka lapsi kokisikin vanhempansa turvallisiksi. Vanhempien riidat ja vakivallan uhka

aiheuttavat lapselle hairiintymisen riskin. (Sinkkonen 2015: 24-30.)

Nuorilla, joilla on traumakokemuksia seké altistumista perhevakivallalle tai muulle kroo-
niselle stressitilalle, on usein kiintymyssuhteen hairiéita. Organisoimattomalla kiinty-
missuhteella tarkoitetaan kiintymissuhdemallia, jossa lapsi on yrittanyt turhaan soveltaa
vélttelevaa ja ristiriitaista kohtelua. Usein lapsi yrittaa ilmaista keskenéén erilaisia tun-
teita samanaikaisesti. Organisoimaton kiintymissuhde voi olla my6s seurausta siita, etta
huoltaja on pelottava tai pelokas. Tunnetilat vaihtelevat lapsen nakdkulmasta katsottuna
mielivaltaisesti. Lapsi ei ymmarra ailahtelua ja sen seurauksena epavakaa tilanne jaa
lapsen muistiin. My®s hoivaajan ahdistuneisuus ja tydstamatta jadneet traumat johtavat
valttamiskayttaytymiseen, pelokkuuteen ja ahdistuneisuuteen. Sinkkonen (2015) sanoo
traumaperaisen stressihairién olevan vahingollista kehittyvalle keskushermostolle ja hei-
kentavan nuoren kykya sietda stressia. Psyyke kuormittuu liikaa eika nuori kykene kasit-
telemaan samaan aikaan tulevia voimakkaita ja ahdistavia arsykkeita. Tata kutsutaan
dissosiaatioksi. Seuraukset voivat vaihdella traumaperaisen stressihairion (Posttrau-
matic Stress Disorder, PTSD) oireista turtumiseen, todellisuudesta irtautumisen koke-
muksiin ja aistimuksen vaaristymiseen. Nailla oireilla on merkitysta mielenterveyden hai-
ridissa kuten, paniikkihairiossa, persoonallisuushéairiéssa ja joissakin psykoottisissa ti-
loissa. (Sinkkonen 2015: 32-35.)

Reaktiivinen kiintymissuhdehadirié (Reactive Attachment Disorder, RAD) on yleensa
seurausta siitd, ettei lapsi ole voinut kiintya kehenkaén. Lapsella on ollut katkoksia var-
haislapsuudessa kiintymissuhteissaan tai lapsella on varhain laitoshoito kokemuksia,
joissa hoitajia on paljon ja vaihtuvuus suuri. Lapsi on estynyt ja vetaytyva eika hae aikui-
sen laheisyytta. Reaktiivinen kiintymissuhdehairié on sosiaalisen vuorovaikutuksen héi-
rid. Sinkkosen (2015) mukaan hairioé on yleista ulkomailta Suomeen adoptoitujen lasten
joukossa ja hairiota havaitaan myds lapsilla, joilla on ollut monia sijoituksia ja joiden var-
haiset kiintymissuhteet ovat hauraita. Reaktiivinen kiintymissuhde hairi6 ja estoton vuo-
rovaikutushdirié haittaavat suuresti sosiaalisia suhteita ja ne ovat yhteydessd moniin

mydhemmin ilmeneviin mielenterveyden hairidihin. (Sinkkonen 2015: 36.)

Mékela ja Salo (2012) ovat méaaritelleet kiintymyssuhteiden reaktiivista hairiotd (F94.1)
ICD-10 -tautiluokituksen mukaan (Méakela & Salo 2012: 234, 265). Lapsuusian kiintymis-
suhteiden reaktiivinen hairié alkaa viiden vuoden ikdan mennessa, ja sille ovat ominaisia

lapsen ihmissuhteiden jatkuvat poikkeavuudet. Kiintymissuhteiden reaktiivinen hairio



syntyy lahes aina riittAmattdman hoivan ja lapsesta huolehtimisen seurauksena. Tama
voi olla psyykkista hyvaksikayttoa tai laiminlyontia kuten, kovia rangaistuksia, jatkuvaa
vastaamattomuutta lapsen kontaktiyrityksiin tai muuta huomattavan huonoa vanhem-
muutta. Tama voi olla myds fyysista hyvaksikayttoa ja kaltoinkohtelua, kuten jatkuvaa
piittaamattomuutta lapsen fyysisista perustarpeista, toistuvia tahallisia ruumiinvammoja

tai riittdméatonté huolenpitoa ravinnosta. (Mékeld & Salo 2012: 265.)

2.3 Syrjaytyminen

Syrjaytymisella tarkoitetaan koulutukseen, tydmarkkina-asemaan, elintasoon, tervey-
teen, sosiaalisiin suhteisiin ja elinymparistoon liittyvaa yhteiskunnallista huono-osai-
suutta. Syrjaytymisessa kyse on yhteiskunnallisen osallisuuden puutteesta ja oman ela-
man nakodalattomuudesta. Syrjaytymisen maarittely ei ole yksiselitteista, mutta sita ku-
vataan yksilon, kotitalouden tai jonkin ihmisryhmén joutumista taloudellisesti tai sosiaa-
lisesti ongelmallisiin olosuhteisiin, joista on huonot mahdollisuudet nousta. Sosiaalisesti
ongelmallisilla olosuhteilla viitataan yhteiskunnan tai yksilon taholta tulevan arvostuksen
puutteeseen eli sosiaaliseen leimautumiseen. (Wikipedia, syrjaytyminen 2018.) Maail-
man terveysjarjestd WHO:n mukaan sosiaalinen syrjaytyminen johtuu yhteiskunnan epa-
tasaisista taloudellisista, poliittisista, sosiaalisista ja kulttuurisista voimasuhteista, jotka
johtavat resurssien ja oikeuksien epatasaiseen jakautumiseen. (Hyvinvointi- ja terveys-
erot 2016.)

Syrjaytymista aiheuttaa opiskelumahdollisuuksien puute, pitkaaikaisty6ttémyys, palkka-
kuopat, perusturvan liian pieni taso, yhteiskunnan tukiverkoston puutteellisuus, vammai-
suus, terveysongelmat, huono terveydenhuolto, paihteiden kéayttd ja asunnottomuus. Ih-
miset ovat erityisen alttiita syrjaytymisen vaaroille elaman muutosvaiheissa, kuten kou-
lun, tydsuhteen tai parisuhteen paattyessa. Usein syrjaytynyt ihminen menettaa luotta-
muksen yhteiskuntaan ja syrjaytyminen aiheuttaa toivottomuutta, katkeruutta, motivaa-
tion laskua, itsetunnon heikentymista tai henkista pahoinvointia. Syrjaytyminen lisaa ris-
kia sairastua mielenterveyden hairidihin ja saattaa johtaa ihmissuhdeongelmiin, paihde-

ongelmiin ja rikollisuuteen. (Wikipedia, syrjaytyminen 2018.)

Nuorten syrjaytyminen tulee Suomelle taloudellisesti kalliiksi. Yhden nuoren syrjaytyvan
henkilon yhteiskunnalle aiheuttamat kustannukset ovat 1,2 miljoonaa euroa. Suomessa

on jo lahes 70 000 syrjaytynyttd nuorta, etenkin poikien asema on heikentynyt viime
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taantuman seurauksena. Syrjaytymisen riskitekijoitd nuorilla ovat matala koulutus, toi-
meentulo-ongelmat, elamanhallintaan liittyvat ongelmat, terveydelliset ongelmat ja sosi-
aalisten suhteiden vahyys. Nuorten syrjaytymisen yhdeksi syyksi maaritelladn huono-
osaisuuden ylisukupolvisuutta. Talla tarkoitetaan vanhempien hyvinvoinnin ongelmien
siirtymista tai jatkumista lapsille. Perheet ja vanhemmat saattavat kohdata monenlaisia
vaikeuksia, jotka vaikuttavat heidén lastensa hyvinvointiin. Téllaisia vaikeuksia ovat esi-
merkiksi: ty6ttémyys, toimeentulovaikeudet, asumisen ongelmat, mielenterveys -ja paih-
deongelmat, muut terveysongelmat, vanhempien valiset jatkuvat riidat, avioerot, vaki-
valta ja laiminlyonti. Myds vanhempien koulutustaso ja sosioekonominen asema maarit-
televat heidan lastensa koulutusuria. Matalasti koulutettujen vanhempien lasten koulutus
jaa usein matalaksi. (Lapset, nuoret ja perheet 2017.) Nuoren syrjaytyminen tarkoittaa
kaytanndssa putoamista koulu- tai tybelamasta, sosiaalisten suhteiden vahaisyytta el
yksindisyytta seka vaikuttamisen puutetta. Erityisesti syrjaytyminen uhkaa silloin kun l1a-

heisen aikuisen vdlittdminen ja huolenpito puuttuvat.

Nuoren syrjaytymiskehitys voi alkaa jo varhaislapsuudesta. Keskittymis-, kayttaytymis-,
ja oppimisvaikeudet ennustavat tulevia ongelmia, ellei ndihin vaikeuksiin puututa varhai-
sessa vaiheessa. Nuoren ongelmat saattavat pahentua peruskoulun aikana ja nuoren
elamén keskipisteena on vain oma sanky ja tietokone. Nuori kokee yksindisyytta ja eris-
taytyy omiin oloihinsa. Téllainen nuori on usein masentunut ja hanelld on takanaan vuo-
sien kaynteja ammattiauttajilla. Paihteiden kayttd on alkanut jo varhaisessa vaiheessa.
Kaiken taman keskella nuori yrittdé kayda koulua, mutta jattaytyy usein pois koulusta.
Lopulta nuori saattaa jattdd koulunkaynnin kokonaan. Koulukaverit saattavat pitaa
nuorta outona ja seurauksena on kiusaamista seké henkisesti etté fyysisesti. Sosiaaliset
taidot ovat jaaneet kehittymaétta ja nuori kokee itse, ettei kukaan valita tai kuuntele hanta.
Pahimmillaan ongelmakierre voi johtaa itsemurhaan tai totaaliseen eristaytymiseen.
Paha olo voi purkautua vakivaltana muita ihmisid kohtaan. (Paananen 2014: 92-93.)
Toisaalta on my6s paljon nuoria, joilla on ollut suuria ongelmia koko lapsuuden ja nuo-
ruuden ajan, mutta jotka ovat lopulta selviytyneet ja loytaneet paikkansa elamassaan.

Tahan onkin auttanut ulkopuolelta tuleva tuki ja apu seka nuoren oma tahto selviytya.

Syrjaytymisen vaarassa ovatkin nuoret, joilla on tunne-elaman héairigita, eika heilla ole
turvallista laheista aikuista, joka tukee, rohkaisee ja kannustaa. Vanhempaa, joka huo-
lehtii, valittaa ja asettaa rajoja. Tallaisella nuorella on vaikeuksia sopeutua yhteiskunnan
moraaliin ja saantoihin. Nuoren on hyvin vaikeaa sitoutua yhteisiin paamaariin tai tuntea

yhteisvastuullisuutta. Nuoren pahan olon tunne voi nakyd monella tapaa ulospain. Nuori
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on stressaantunut, peloissaan, poissaolevan tuntuinen, hermostunut ja nuori on koko
ajan halytystilassa. Kemppisen (2000) mukaan erityisesti nama nuoret tarvitsevat mo-
nenlaista tukea elamansa eri vaiheissa. Tuen puuttuminen kostautuu nuoren itsetunnon
ja sosiaalisten taitojen kehittymisen puutteena, oppimisen hidastumisena, masentumi-

sena ja hairiokayttaytymisena. (Kemppinen 2000: 199.)

Tunne-elaman hairidista karsivastd nuoresta saattaakin lopulta tulla syrjaytynyt nuori,
ellei ammattiapua ja puuttumista nuoren hairibkaytokseen ole saatavilla. Usein nailta
nuorilta puuttuu positiivinen asenne ja elamanmyoénteisyys, ilo ja aitous seka toisen ih-
misen kunnioittaminen. Kemppinen (2000) jaottelee syrjaytymisvaarassa olevat nuoret
kayttaytymismallin mukaisiin ryhmiin seuraavasti: hatanuori, konfliktihakuinen nuori, kos-
tonhaluinen nuori, katunuori, jenginuori, syntipukkinuori, symbioottisesti seurusteleva
nuori, hylatty nuori, yksindinen nuori, opitusta avuttomuudesta kérsiva nuori ja suicidaa-
linen nuori. (Kemppinen 2000: 192-201.)

Hatanuorella on pitkaan ollut psyykkisia kuormia, han ilmaisee itsedan joko ylikorostu-
neena periksi antamisena tai uhmakkaana taistelemisena. TAma nayttaytyy negatiivi-
sena kaytoksena. Nuori ei paasta toisia ihmisia lahelleen ja saattaa kayttaa paihteita
pelkotilojen poistamiseksi. Hatdnuoren elamysmaailmaan liittyy negatiivisia tunne-ela-
myksid, ahdistuneisuutta ja uhkien kokemista. Konfliktihakuinen nuori ei kykene sosi-
aalisissa tilanteissa kayttaytymé&én odotetulla tavalla vaan han kayttaytyy epakypsasti.
Konfliktihakuinen nuori voi olla hyokkaava tai ahdistunut ja vetaytyva. Han voi olla ag-
gressiivinen ja yleensa kypsymaton lapsi. Konfliktihakuiset kayttaytymismuodot esiinty-
vat ryhmadtilanteissa, kuten koululuokassa. Konfliktihakuisuus vaatii ammattilaiselta tai-
toa kohdata nuori oikealla tavalla. Kostonhaluinen nuori nauttii kieltojen rikkomisesta
ja tama tuokin jannitysta hanen elamaansa ja johtaa nuorta tekemaan kiellettya toimin-

taa. Kostonhaluinen nuori on uhmakas ja kapinallinen. (Kemppinen 2000: 192—-201.)

Katunuori asuu kadulla ja katuelamé kiehtoo nuorta vapauden takia. Nuori luopuu van-
hempien ja muiden henkisesta tuesta ja moraalisdéannoista. Katunuorella on roolikayt-
taytymista, joka ohjaa nuorta toimimaan tilanteen mukaisesti. Katuelamaan kuuluu tie-
toinen saantojen ja rajojen rikkominen, johon liittyy koulusta pois jaaminen ja kadulla
maleksiminen. Katunuori joutuu usein rikollisuuden piiriin. Jenginuori tuntee kuuluvansa
johonkin ryhmaan ja jengi on nuorelle pakopaikka aikuisten maailmasta. Negatiivisimmil-

laan jengit toimivat negatiivisten mallien antajina, mutta jengi voi antaa nuorelle myds
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ystavia ja yhteista tekemistd, kun ymparisto ja tekemisenkohde on oikea. Syntipukki-
nuori on ongelmanuori’. TAma nuori on ihmisten luoma nuori. Han on nimetty syylliseksi
ja nuoren niskaan on kaadettu kaikki ongelmat. Syyllistaminen heikent&d& nuoren persoo-
nallisuutta ja olisikin muistettava, etté ei arvosteltaisi nuoren persoonaa vaan nuoren te-
kemisia. Syyllistaminen on kannustamisen vastakohta ja silla pyritddn nujertamaan toi-
nen ihminen. Syntipukki nuori ottaakin ongelmakseen kaiken, koska héaneltd odotetaan
ongelmakayttaytymista, han myds toteuttaa odotukset. Nuori pitdisi hyvaksya sellaise-
naan, mutta hanen toimintaansa pitaisi kehittaa ja ohjata nuorta tekemaan asiat toisella
tavalla. (Kemppinen 2000: 192-201.)

Symbioottisesti seurusteleva nuori kietoutuu toiseen ihmiseen ja hanen yksilélliset
tarpeet haviavat ja henkildiden valille syntyy liian tiivis riippuvuussuhde. Moni nuori, jolta
puuttuvat kiintedt inmissuhteet, ajautuu symbioottiseen seurustelusuhteeseen. Hylatty
nuori on vanhempien hylkdama nuori. Nuoren tunne-eldmén kehityksen kannalta kaik-
kein tuhoisinta on tulla vanhempiensa hylkdamaksi. Isén tai aidin puute kulkee nuoren
mielessa lapi elaméan. Yksindinen nuori on saattanut joutua kokemaan hyvin suurta
emotionaalista yksinaisyytta jo varhain, siitakin huolimatta, vaikka hanen fyysiset tar-
peensa on tyydytetty. Moni yksindinen nuori kokee vaikeaksi kontaktien luomisen muihin
nuoriin. Yksinaisella nuorella ei ole valttamatté yhtaén laheista ystavaa tai turvallista ih-
missuhdetta, tukevaa aikuisystavaa tai positiivista aikuisuuden mallia. Usein yksinaisyys
koetaan kovin vaikeana asiana, eika yksinaisyydesta puhuminen ole helppoa. Yksinai-

nen nuori on altis masennukselle. (Kemppinen 2000: 192-201.)

Opitusta avuttomuudesta karsiva nuori voi olla nuori, jolla on todellisia puutteita voi-
mavaroissaan ja toiminnallisia vaikeuksia arjen toiminnoissa. Nama nuoret hyotyvat aut-
tamisesta ja tuesta. Naille nuorille olisikin I6ydettava vaihtoehtoisia toimintamalleja ela-
manhallinnan tukemisessa. Apua voisi olla toiminnan harjoittelusta tuetusti, useiden tois-
tojen avulla. Opitusta avuttomuudesta karsivat nuoret jaavat usein ajelehtimaan sosiaa-
lisiin tukisysteemeihin. Hyysaamisen kasite liittyy laheisesti opitun avuttomuuden kasit-
teeseen. Lastensuojelulaitoksesta lahtevalla nuorella tulisikin olla valmiudet selviytya
myds laitoksen ulkopuolella. Nuori olisi opetettava itse suoriutumaan esimerkiksi kodin-
hoitoon liittyvista askareista. Suicidaalinen, syrjaytynyt nuori on nuori, jolta on kadon-
nut elamanhalu. Tallainen nuori on itsetuhoinen ja valmis lopettamaan elamansa. Usein
tallainen nuori viiltelee itsedén purkaakseen pahaa oloaan. Téllaisen nuoren auttami-

sessa vaaditaan herkkyytta ja tarkkaa sanavalintaa nuorta kohdatessa. Auttajan tulisi
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luoda toivoa ja uskoa siihen, ettd nuori ja hanen elamansé on tarked, ja ettéd hanen ela-

malleen |0ytyy varmasti tarkoitus. (Kemppinen 2000: 192-201.)

Syrjaytymisesta puhuttaessa olisi syytd myods miettia, onko syrjaytymisen kasite lahto-
kohtaisesti virheellinen ja leimaava? Syrjaytyminen sanana viittaa siihen, etta yksilo on
enemman tai vahemman aktiivisesti itse syrjaytynyt. Siksi sanaan liittyy stigma eli leima.
Hamaruksen ja Landénin (2014) mukaan syrjaytyminen johtuu ennemminkin rakentei-
den toimimattomuudesta tai nuoren turhautumisesta rakenteen pydrityksessa, jolloin pa-

rempi kasite olisi syrjaytetty, ei syrjaytynyt. (Hamarus & Landén 2014: 187-188.)

Stigma eli hapealeima tarkoittaa kielteista ja perusteetonta asennoitumista henkiloon.
Leimautuminen johtuu kielteisista ennakkoluuloista. Nuorta, joka asuu lastensuojelun lai-
toksessa ja kay erityisluokkaa leimataan syrjaytyneeksi tai huonosti kayttaytyvaksi nuo-
reksi. Ennakkoluulot johtuvat usein tiedon puutteesta ja kielteisesta asenteesta. Nama
asenteet aiheuttavat nuoressa hépedad ja itsearvostuksen vahenemistd. Sisdinen
stigma tarkoittaa, ettd ihminen leimaa itse itsensa. (Wikipedia, stigma 2016.) Nuoresta
VOoi tuntua, ettei han ole hyva missaan eika kelpaa kenellek&én. Sisdinen stigma saattaa

aiheuttaa nuorelle sosiaalisien suhteiden vaikeuksia.

Eriarvoistuminen lisaantyy yhteiskunnassamme ja hyvan elamén mahdollisuuksien tasa-
arvo ei toteudu kaikkien kohdalla. Harvoin kysytdan nuorelta itseltd hdnen omaa kasitys-
taan tilanteesta ja ulkopuolinen taho méaarittelee nuoren syrjaytyneeksi. Vaikka nuori on
kokenut vaikeita asioita elam&sséén ovat nuoret kokemuksellisesti viisaita. He antavat
paljon tietoa itsestddn eri tavoin, ammattilaisen tulee vain osata ottaa tama tieto vastaan.
Ennakkoluulot leimaavat helposti nuorta. Ne rajoittavat nuoren elamaa ja kaventavat va-
lintojen tekemista. Jotta muutos on mahdollinen, tarvitaan luottamusta ja uskoa siihen,
ettd huolimatta haastavista olosuhteista ja lastensuojelutaustasta, nuoresta voi kasvaa
tasapainoinen ja elamassa hyvin parjaava yksild. Tarvitaankin aktiivisia aikuisia ja ta-
hoja, jotka tuovat nuorten kokemustietoa keskuuteemme ja samalla vahvistavat nuorten
selviytymistd, hyvinvointia ja osallisuutta. Nuorten kanssa tydskennellessa olisi tarkeda
pitdd mielessa ydinajatus: mité teetkin, sen tulee vahvistaa nuoria ja vieda heidan asioi-

taan eteenpdin. (Barkman, Inkinen, Isoniemi & Vario 2017: 7-8.)

Syrjaytymista pyritddn ennaltaehkaisemaan kohdistamalla tukitoimia lastensuojelun asi-

akkaana oleville perheille. Syrjaytymistéa ehkaistddn myos valvomalla, etta nuori suorit-
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taa peruskoulun ja hankkii itselleen ammattitutkinnon. Syrjaytymisuhan alainen nuori tar-
vitsee huomattavasti aikuisen tukea ja ohjausta elamassaan. Ennaltaehkaisyssa tarkeéaa
olisikin puuttua mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja nopeasti nuoren kayttaytymi-
sen muututtaessa. Kun apua annetaan riittdvan ajoissa, paastaan jatkossa huomatta-
vasti helpommalla. Toiminta ja auttamistavat on osattava soveltaa sen mukaan, minka-
laisen nuoren kanssa tytskennelldan. Yhteiskunnasta pudonneille nuorille on kyettava
tarjoamaan mahdollisuudet kiinnittya yhteiskuntaan ja parhaiten se tapahtuu mielenkiin-
toisen ja haastavan tyon, laheisten ihmisten, mielekkdiden harrastusten seka muun vir-

kistaytymisen avulla. (Kemppinen 2000: 207.)

Syrjaytyneiden auttamistyssa olisi parantamisen varaa. Erityisesti nuorten auttamiseen
tulisi panostaa nykyistd enemman, mutta ongelmana on usein avun saannin vaikeus.
Nuori joutuu asioimaan monen eri tahon kanssa ja apua saa usein paasaantoisesti virka-
aikana, eika valttamatta silloin, kun tilanne olisi akuutti. Sosiaalipoliittisen puuttumisen ja
nollatoleranssin ei pitaisi merkita sita, ettd syrjaytymisvaarassa olevien nuorten pahan
olon kokemuksia ja niiden mukanaan tuomia ongelmia siirretdan piiloon. Vaaranlainen
ennaltaehkaiseminen voi kaantya suvaitsemattomuudeksi, jolloin oirehtivien nuorten to-
dellista hataa ei kyeta arvioimaan. Syrjaytymisesta puhutaan hienoissa seminaareissa,
juhlapuheissa ja vaalilupauksissa. Julkinen sektori hakee rahoituksia monenlaisiin syr-
jaytymishankkeisiin. Tulisi kuitenkin varmistaa, etta raha kohtaa aidot syrjaytyneet ja kal-
liit hankkeet kohdentuvat syrjaytyneiden lasten ja nuorten hyvéksi. Kokoukset ja palaverit
eivat auta syrjaytynytta nuorta, apu olisi vietava sinne, missa nuoria kohdataan. (Kemp-
pinen 2000: 202.)



15

3 Toimintaterapian ndkokulma nuoren toimintaan ja muutokseen

3.1 Inhimillisen toiminnan malli

Inhimillisen toiminnan malli (Model of Human Occupation, MOHO) on yksi tunnetuimpia
nayttoon perustuvia toimintaterapian malleja. Sen on kehittanyt 1980-luvulla Gary Kiel-
hofner kollegoineen, jotka nostivat keskeiseen asemaan sairauden tai vamman sijaan
ihmisen toiminnan ja asiakaslahtdisen nékdkulman. (Cole & Tufano 2008: 95.) Mallin
avulla voidaan ymmartaéa laajasti nuoren toimintaa ja siihen vaikuttavia tekijoita, kuten
motivoitumista, suoriutumista, toimintojen jasentymisté seka toiminnan ja ympariston va-
listd dynamiikkaa. Mallia voidaan, ja tuleekin, kayttaa yhdessd muiden viitekehysten
(esim. psykososiaalinen ja psykodynaaminen viitekehys) kanssa, jolloin eri lahestymis-
tavat ja nakdkulmat tdydentavat toisiaan ja tukevat terapeutin ymmarrysta asiakkaan ko-
konaistilanteesta. Inhimillisen toiminnan mallia kehitetdan ja kaytetaan laajasti toiminta-

terapiassa ympari maailman. (Kielhofner 2008: 1-4; Hautala ym. 2011: 234-235.)
Ihminen nahdaan inhimillisen toiminnan mallissa jatkuvasti muuttuvana dynaamisena

kokonaisuutena, jossa henkiltn sisaiset tekijat seka ulkoiset ymparistotekijat linkittyvéat

toisiinsa vaikuttaen tekemiseen. (Ks. kuvio 1.)

Toiminnallinen

Ympiristd identiteetti
Tahto Osallistuminen
| I . TOIMINNALLINEN
Suoriutuminen
TacHions | MUKAUTUMINEN
: Taidot
Suorituskyky ns

Toiminnallinen
patevyys

Kuvio 1. Inhimillisen toiminnan mallin keskeisten kasitteiden valinen vuorovaikutus (mukaillen
Kielhofneria 2008: 108).
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Mallin keskidssa on toiminnallinen mukautuminen, joka viittaa henkilén luontaiseen ke-
hittymiseen ja muutokseen. Toiminnalliseen mukautumiseen liittyvat laheisesti kasitteet
toiminnallinen identiteetti ja toiminnallinen patevyys, joiden tiedostaminen ja kehittami-
nen voi edistaé asiakkaan positiivista muutosta. (Cole & Tufano 2008: 96; Kielhofner
2008: 106-108; Hautala ym. 2011: 246—-248.) Toiminnallista identiteettid, patevyytta ja

mukautumista kasitellaan tarkemmin tdman luvun lopussa.

Ihmiseen (person) liittyvia siséisia tekijoité inhimillisen toiminnan mallissa ovat tahto,
tottumus ja suorituskyky ja ne ovat keskendan vuorovaikutuksessa. Tahdolla (volition)
viitataan henkilén motivaatioon ja toimintaan motivoitumiseen. Mallin ajattelutavan mu-
kaan jokaisella ihmisella on tarve toimia. Henkil6 motivoituu tekemaan niita asioita, joita
han pitaa tarkeina ja mielekkaina ja joihin hanella on tarvittavat kyvyt ja taidot. Tahdon
osa-alueita ovat henkilokohtainen vaikuttaminen (personal causation), arvot (values) ja
mielenkiinnon kohteet (interest). Niiden pohjalta henkil6 tekee valintoja koskien niin arjen
yksittaisia tehtavia kuin laajempia, tulevaisuutta koskevia toimintoja. Usein positiivisina
koetaan ne toiminnat, joiden valintaan on itse voitu vaikuttaa ja nain ollen sellaisilla toi-
minnoilla katsotaan olevan yhteys koettuun eldaménlaatuun ja tyytyvaisyyteen. Positiivi-

siksi koettuja toimintoja myos valitaan helpommin uudelleen. (Kielhofner 2008: 12-16.)

Tottumus (habituation) kuvaa toimintatavan kehittymista toistuviksi, jokapaivaista ela-
maa jasentaviksi tavoiksi (habits) ja rooleiksi (roles). Nama opitut rutiinit ovat vahvasti
sidoksissa aikaan ja paikkaan ja saatelevat ajankayttoa ja kayttaytymista eri tilanteissa.
Tavoilla tarkoitetaan toimintojen automaattisiksi muodostunutta suorittamista tutuissa
ymparistoissa ja tilanteissa. Roolit puolestaan ovat henkilon itsensa ja hanen ymparis-
tons& muokkaamia kasityksia siitd, kuka han on ja miten hénen tulee toimia. Opittujen
tapojen ja omaksuttujen roolien muuttaminen esimerkiksi uuden, vieraan ymparistén
vuoksi voi olla haasteellista, mutta joissain tilanteissa uusi ympaéristd voi edesauttaa
my0s positiivisen muutoksen tekemista. (Forsyth & Parkinson 2008: 8; Kielhofner 2008:
16-18, 57-59.) Esimerkiksi lapsen tai nuoren huostaanotto ja siirtyminen omasta ydin-
perheestaan lastensuojelun laitokseen ja/tai uuteen kouluun sisaltédé seka riskeja etta
mahdollisuuksia tottumuksiin liittyen. Uusi sosiaalinen ymparistd voi saada aikaan hyvia
uusia rutiineja nuoren elamaan, mutta toisaalta myos tarjota mahdollisuuksia haitallisten
tapojen, kuten pdaihteiden kayton, lisddntymiseen tai vaaristyneiden roolien omaksumi-
seen. Kun puhutaan nuorten syrjaytymisvaarasta ja nuoren tukemisesta muutokseen, on
tarkeda huomioida tapojen ja roolien merkitys toiminnalle ja kayttaytymiselle seka ympa-

ristotekijoiden vaikutus naihin totuttuihin tapoihin olla ja toimia.
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Suorituskyky (performance capacity) mahdollistaa henkilon suoriutumisen erilaisista
toiminnoista olemassa olevien fyysisten ja psyykkisten kykyjensa puitteissa. Suoritus-
kyyn vaikuttavat esimerkiksi lihasten, luuston ja hermoston toiminta, muisti, hahmottami-
nen ja kognitio. Inhimillisen toiminnan mallissa ei tarkasti kuvailla naita inmisen fyysisia
ja psyykkisia osatekijoita, silla muissa viitekehyksissa ja malleissa kuvataan niitd moni-
puolisesti. Huomiota kiinnitet&d&n kuitenkin siihen, etta yksilon kayttaytymiseen vaikuttaa
aina objektiivisen suorituskyvyn liséksi henkilén oma sisdinen kokemus eli subjektiivinen
nakokulma suorituskykyyn ja sen rajoituksiin. (Kielhofner 2008: 18-20, 68-70.) Subjek-
tiivisen suorituskyvyn merkitys toimintaan voi olla hyvinkin suuri etenkin nuorilla, joilla on
psyykkisia haasteita ja mahdollisesti jo varhaislapsuudessa aiheutuneita traumoja tai
kiintymyssuhteen hairiditd. Ulkoapdin annettu osaamattomuuden ja epaonnistumisen
leima voi olla muodostunut niin kiintedksi osaksi nuoren subjektiivista kokemusta suori-

tuskyvystaan, etta se rajoittaa nuoren toimintaan motivoitumista ja osallistumista.

Ymparistd (environment) vaikuttaa ihmisen motivaatioon ja toiminnan jasentymiseen
tarjoten resursseja ja mahdollisuuksia toimintaan tai vastaavasti rajoittaen tai estaen sita.
Ymmartddkseen ihmisen toimintaa, on tunnettava aina myds toiminnan konteksti, silla
toiminta tapahtuu aina jossakin fyysisessa ja sosiaalisessa ymparistossa. Ymparisto ka-
sittdd kaikki ne fyysiset, sosiaaliset, kulttuuriset, poliittiset ja taloudelliset tekijat, joilla on
vaikutusta henkilon toimintaan. Ymparistoon katsotaan kuuluvaksi esimerkiksi tilat,
joissa toiminta tapahtuu, esineet, joita toiminnassa kaytetdan, sosiaaliset ryhmat (perhe,
ystavat, koulu- ja tydkaverit jne.) sek& toiminnan muodot, joita ympéristo tarjoaa. (Kiel-
hofner 2008: 86—-87; Hautala ym. 2011: 240, 243.) Varsinkin nuorilla sosiaalisen ympa-
riston merkitys toimintaan on suuri, kun irrottaudutaan vahitellen vanhemmista ja luo-
daan uusia sosiaalisia suhteita ja kokeillaan uusia rooleja. Ystavien, kaveripiirin, per-
heenjasenten tai vaikkapa opettajan vaikutus nuoreen voi olla positiivista muutosta tu-
kevaa tai vastaavasti estda uusien, hyvien toimintatapojen syntymista tai niista kiinni pi-
tamista. Poliittiset ja taloudelliset olosuhteet vaikuttavat epasuorasti esimerkiksi laitok-
sessa asuvan tai erityisopetuksessa olevan nuoren toimintaan sité kautta, millaista tukea

ja kuntoutusta hanelle on tarjolla ja millaisia resursseja nuoren tukemiseen ohjataan.

Tekeminen (doing) on inhimillisen toiminnan mallissa jaettu kolmeen tasoon: toiminnal-
linen osallistuminen, toiminnallinen suoriutuminen ja taidot. Toiminnallinen osallistumi-
nen (occupational participation) on laaja kasitys toiminnasta ja silla tarkoitetaan sitoutu-

mista paivittaisiin, itselle merkityksellisiin itsestd huolehtimisen, tyon ja vapaa-ajan toi-
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mintoihin, kuten ulkon&désta ja puhtaudesta huolehtimiseen, koulunkayntiin ja opiske-
luun, ystavien tapaamiseen ja harrastuksiin osallistumiseen. Osallistumiseen vaikuttavat
henkildn oman valinnan, tottumuksen ja suorituskyvyn lisaksi sosiaalisen ympéariston ja
yhteiskunnan odotukset. Toiminnallisella suoriutumisella (occupational performance)
tarkoitetaan eri toiminnan muotojen suorittamista, kuten esimerkiksi kotitehtavien teke-
mista, peseytymisté, mopolla ajamista ja tietokonepelin pelaamista. Henkilon tahto, suo-
rituskyky ja ymparisto vaikuttavat myos suoriutumiseen. Taidot (skills) ovat puolestaan
niitd konkreettisia ja havaittavia tekoja (esimerkiksi esineesta kiinni pitaminen, voiman
saately, yhteistydssa toimiminen), joita tehtévien tekemiseen/suorittamiseen tarvitaan.
(Forsyth & Parkinson 2008: 11; Kielhofner 2008: 101-103).

Toiminnallisella identiteetilla tarkoitetaan henkilon omaa kasitysta itsestdan toimijana
ja millaiseksi toimijaksi h&n haluaa tulla. Se rakentuu ajan kuluessa toiminnallisen osal-
listumisen seurauksena ja vaikuttaa tulevaisuuden valintoihin. Toiminnallisessa identi-
teetissa yhdistyvat henkilon kasitys omasta kyvykkyydesta ja tehokkuudesta, mielenkiin-
toisiksi ja tyydyttaviksi koetut toiminnat, kasitys itsesta (roolien ja ihmissuhteiden kautta),
kasitys siitd, minkd kokee velvollisuudekseen ja mitd pitaa tarkeana, kasitys elaman tu-
tuista rutiineista seka kasitys ymparistén odotuksista ja tuesta. (Forsyth & Parkinson
2008: 11; Kielhofner 2008: 106-108.) Nuoren toiminnallinen identiteetti ilmentaa siis
kaikkia niitda mahdollisesti rankkojakin elaméankokemuksia, jotka ovat muokanneet hanta

sellaiseksi kuin han on seka hanen kasitystddn mahdollisesta tulevaisuuden suunnasta.

Toiminnallisella patevyydella (occupational competence) puolestaan tarkoitetaan sita,
missa maarin henkil® voi toteuttaa ja yllapitad toiminnallisen identiteettinsa mukaista toi-
minnallista osallistumista. Se on ikaan kuin toiminnallisen identiteetin saattamista kay-
tantdoon. Toiminnallinen patevyys sisaltda rooliodotusten, omien arvojen ja vaatimusta-
son mukaisen toiminnan, velvollisuuden tayttamiseen liittyvat rutiinit, tyydytysta ja hallin-
nan/saavutuksen tunnetta tuottavat toiminnat seka arvojen mukaiseen toimintaan ja paa-
maariin pyrkimisen. (Forsyth & Parkinson 2008: 12; Kielhofner 2008: 107.)

Ihminen kehittyy l&pi elaménsa. Kehittymista tapahtuu biologisella, motorisella, kognitii-
visella ja sosioemotionaalisella tasolla. Inhimillisen toiminnan mallissa kehittymista ku-
vataan kéasitteell& adaptaatio eli mukautuminen. (Hautala ym. 2011: 58, 61.) Toiminnal-
lista mukautumista (occupational adaptation) tapahtuu ajan kuluessa ihmisen omassa

ymparistossa elaman toimintoihin osallistumisen ja sitoutumisen seurauksena. Toimin-
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nallisella mukautumisella tarkoitetaan myonteisen toiminnallisen identiteetin rakentu-
mista sek& toiminnallisen patevyyden saavuttamista. Useimmat ihmiset kohtaavat jos-
sain elamansa vaiheessa haasteita tai vaikeuksia, joiden seurauksena heidéan tulee
ikdan kuin uudelleen rakentaa ja etsid toiminnallista identiteettiaan ja patevyyden tun-
netta. (Kielhofner 2008: 106-108.) Tastd on monesti kyse myds psyykkisesti oireilevan
tai laitokseen sijoitetun nuoren kohdalla.

3.1.1 Muutos ilmiona toimintaterapiaprosessissa

Kaiken muutoksen ja kehityksen edellytyksena toimintaterapiassa nahdéaén olevan toi-
minnallinen sitoutuminen (occupational engagement) (Kielhofner 2008: 171). Toiminnan
luonteen vuoksi toiminnallinen muutos vaatii aina asiakkaan omaa aktiivista osallistu-
mista prosessiin (Polatajko, Davis & McEwen 2015: 84). Inhimillisen toiminnan mallin
mukainen toimintaterapiaprosessi on asiakaslahtdinen ja terapiaprosessin onnistuminen
edellyttédd, ettd huomioidaan asiakkaan arvot, mielenkiinnon kohteet ja suorituskykyyn
liittyvat tekijat, ymmarretddn patevyyden tunteen, roolien ja tapojen merkitys ja huomioi-
daan ymparistotekijat. Terapiaprosessin paamaarana oleva muutos saavutetaan asiak-
kaan ajattelun, tunteiden ja tekemisen kautta. (Hautala ym. 2011: 249; Kielhofner 2008:
171.)

Toimiessaan henkil6 ottaa kayttddn suorituskapasiteettinsa, jolloin taidot voivat harjaan-
tua ja muutos on mahdollista. Toimintaan sitoutumisen kautta henkil® voi kokea tyytyvai-
syyttd ja nautintoa seka antaa arvoa ja merkityksia sille, mitd on saanut tehtya. Toimin-
taan sitoutuminen ilmenee Kielhofnerin (2008) mukaan seuraavien asiakkaan tekojen
kautta: valitseminen ja paatosten tekeminen, sitoutuminen, tutkiminen, tunnistaminen,
neuvotteleminen, suunnitteleminen, harjoitteleminen, uudelleen tarkasteleminen ja ylla-
pitdminen. (Kielhofner 2008: 171-172.) Kun henkilon toiminnassa tulee esiin naita piir-

teitd, on han jo matkalla muutokseen.

3.1.2 Asiakkaan muutoksesta kertovat teot

Valinta/paéatods (choose/make decisions) on yleensa ensimmainen askel kohti muutosta.
Henkilo itse valitsee tai paattaa, mita haluaa tehda, miten haluaa tehdé ja mita han lahtee
tavoittelemaan. (Kielhofner 2008: 172.) Nuori voi esimerkiksi paattdd hakea opiskele-

maan vaikka pelkaisi, ettei parjaa koulussa koska on aiemminkin jattanyt koulun kesken.
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Tai nuori voi paattaa lopettaa paihteiden kayton vaikka se merkitsisi mahdollisesti kave-
riporukasta ulkopuolelle jaamistéa. Olennaista on, etté valinta on henkilon omasta tah-
dosta kumpuava ja etta han myds tiedostaa, miksi tekee tiettyja valintoja. Paatdksen
teon tai valintojen seurauksena henkild voi kokea onnistumista ja tyytyvaisyytta tekemis-
taén valinnoista, miké& puolestaan vahvistaa henkilon tahtoa ja muutokseen sitoutumista.
Jotta paatokset ja valinnat olisivat pysyvia, on henkilon sitouduttava (commit) tekemiinsa
valintoihin (Kielhofner 2008: 172). Esimerkiksi opiskelemaan palaava nuori sitoutuu paa-
tokseensa muuttaa elaméansa suuntaa ja on valmis tekemaan t6ita saavuttaakseen ta-
voitteensa tulevaisuuden suunnitelmiensa toteuttamiseksi. Sitoutuminen liittyy vahvasti
toiminnallisen identiteetin ja patevyyden kehittymiseen, koska siihen sisaltyy ajatus siita,
millaiseksi henkil6 haluaa tulla ja miten han voisi tavoitteensa saavuttaa (Kielhofner
2008: 172). Toimintaterapiassa sitoutumista voidaan konkretisoida esimerkiksi asetta-
malla viikoittaisia ja/tai pidemmaéan aikavalin tavoitteita, joihin asiakas sitoutuu. Haasta-
vasti oireilevan nuoren kohdalla tavoitteita on pilkottava riittavan pieniin ja lyhyen aika-
valin tavoitteisiin, silla jopa paivittaisista pienista tavoitteista kiinni pitdminen voi olla vai-

keaa.

Tutkimisella (explore) tarkoitetaan muun muassa uusien tai mukautettujen toimintatapo-
jen kokeilemista kaytannossa seké uusiin paikkoihin, tilanteisiin tai sosiaalisiin ryhmiin
tutustumista. Kokeilemisen kautta asiakkaan kuva omista mielenkiinnon kohteistaan,
suorituskyvystaan ja arvoistaan voi selkiytyd. (Kielhofner 2008: 173.) Nuori voi esimer-
kiksi lahtea kokeilemaan uutta, kodin ulkopuolella tapahtuvaa harrastusta oltuaan pit-
kadan vain kotona esimerkiksi tietokonepelien ja internetin maailmaan eristaytyneena.
Toimintaterapiassa asiakas voi turvallisesti ja tuettuna tutkia ja kokeilla uusia asioita.
Tunnistamisella (identify) tarkoitetaan sita, etta henkild esimerkiksi itsearvioinnin tai saa-
dun palautteen avulla tiedostaa toiminnassaan syy-seuraussuhteita ja tilanteisiin liittyvia
tunteita, joita ei ole aiemmin huomannut tai ymmartanyt (Kielhofner 2008: 173-174). Esi-
merkiksi aggressiivisesti kayttaytyvaa oppilasta voidaan auttaa tunnistamaan tilanteita,
joissa hanen kayttaytymisensad yleensa muuttuu aggressiiviseksi tai vakivaltaiseksi ja
mahdollisesti tata kautta muuttamaan omaa kaytostaan toivotunlaiseksi. Tama saattaa

kuitenkin vaatia paljon toistoja ja tilanteiden lapikaymista yha uudelleen.

Neuvotteleminen (negotiate) on tarked osa terapiaprosessia ja muutosta, silla sité kautta
asiakas osallistuu itseaan koskeviin paatoksiin ja tavoitteiden asettamiseen ja sitoutuu
niihin todennakoisemmin kuin tilanteessa, jossa tavoitteet tulevat ulkoa pain annettuina.

Paatoksiin osallistuminen terapiassa vahvistaa asiakkaan patevyyden tunnetta ja auttaa
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asiakasta luottamaan itseensa paatoksentekotilanteissa myods terapian ulkopuolella.
Asiakaslahtdisessé toimintaterapiassa asiakas otetaan, aina kuin mahdollista, mukaan
paatoksentekoon ja tavoitteiden asettamiseen. Suunnitteleminen (plan) edesauttaa
yleensa uusien toimintatapojen toteuttamista kaytannéssa. Ennen kuin ryhdytaan toteut-
tamaan jotakin uutta toimintatapaa, kuten aloitetaan uusi harrastus tai opiskelut, on tar-
ke&da tehda kyseinen asia ensin ajatuksen tasolla ja selvittdd kaytannon asioita, joita toi-
minnan tekemiseen/toteuttamiseen liittyy ja mitd tulee ottaa huomioon. (Kielhofner 2008:
174-175.) Esimerkiksi lastensuojeluyksikdssa asuvan, itsendistymista ja yksin asumista
tavoittelevan nuoren on hyva suunnitella talouteen ja jokapéaivaisten kaytannén asioiden
hoitamiseen liittyvid asioita huolellisesti etukateen, mika vahentaa epaonnistumisen ris-
kia ja pelkoa. Suunnittelussa yhteisty terapeutin (ja/tai lastensuojeluyksikdn tyéntekijan,

opettajan, sosiaalitydntekijan tai perheenjasenen) kanssa on yleensa tarpeen.

Harjoittelemalla (practice) toimintoja ja/tai uusia tapoja toteuttaa niitd henkild voi kehittaa
taitojaan tai ylipaataan oppia uuden tavan toteuttaa tiettya toimintaa, mikali vanha toi-
mintamalli ei enaa ole mahdollinen tai tarkoituksenmukainen. Harjoittelu on tietyn toimin-
nan toistamista tai tiettyyn toimintaan osallistumista yha uudelleen. Toistaminen vahvis-
taa henkilon tahtoa, tottumusta ja suorituskykyé seké hanen suhdettaan ymparistdonsa
ja sitéd kautta toimintaan sitoutumista. (Kielhofner 2008: 176—177.) Harjoiteltaessa uutta
toimintaa avun saaminen (esimerkiksi toimintaterapeutilta tai opettajalta) ja toiminnan
mukauttaminen sopivalle tasolle ovat monesti tarpeen. Oppilas, jolla on oppimisvaikeuk-
sia ja toiminnanohjauksen hairioita, voi harjoitella koulutehtavien suorittamista esimer-
kiksi vaiheistettujen ohjeiden ja kuvavihjeiden tai vaikkapa nettisovellusten tai toiminnal-
listen tehtavien/pelien avulla, jotka auttavat hanta jasentamaan toimintaansa ja kehitta-

maan tapoja suoriutua koulutehtavistaan.

Uudelleentulkinta (reexamine) tarkoittaa aikaisempien uskomusten, tunteiden, roolien ja
tapojen uudelleen arvioimista ja vaihtoehtoisten toimintamallien ja ajatusten omaksu-
mista. Mikali tallaista uudelleentulkintaa ei tapahdu ja henkild ei kykene tunnistamaan
virheellisia ajattelutapojaan tai ongelmallisia kayttaytymismallejaan, ei han voi saavuttaa
muutosta. Uudelleentulkinta on tarkea henkilon muutosta ilmentava askel, mutta vaarista
ja haitallisista ajatuksista tai tavoista irti pAdstaminen ei valttamatta ole helppoa. (Kiel-
hofner 2008: 177.) Uudelleentulkinnan vaikeuksia ilmenee erityisesti sellaisilla nuorilla,
joilla on esimerkiksi paihdeongelmia tai peliriippuvuuksia. Ymparist6lla, esimerkiksi ka-
veripiirilla ja paikoilla joissa nuori viettda aikaansa, voi usein olla suuri vaikutus uusien

ajatusmallien omaksumiseen. Yllapitaminen (sustain) on yksi muutoksen tekemisen



22

haastavimpia ja tarkeimpia vaiheita. Yllapitaminen on jatkuvaa muutoksen tiella pysy-
mista ja haluttuja tavoitteita kohti pyrkimista esteistd, epavarmuudesta, pettymyksista tai
hitaasta edistymisesté huolimatta. Muutos edellyttdd periksiantamattomuutta ja toivotun-
laisen toiminnan ja kayttaytymisen toistamista uudelleen ja uudelleen. Myds tassa ym-
paristolla ja sosiaalisilla suhteilla on yleensé suuri merkitys. (Kielhofner 2008: 178.)

3.1.3 Terapeutin muutosta tukevat strategiat

Kielhofnerin (2008) mukaan terapeutin kyky olla vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa
(therapeutic use of self) on keskeinen asiakkaan sitoutumiseen ja terapian tuloksellisuu-
teen vaikuttava tekija. Sen tarkoituksena on sailyttaa hyva tyoskentelyilmapiiri terapeutin
ja asiakkaan valilla ja tukea asiakkaan tunteita, ajattelua ja tekemista niin, ettd muutok-
sen saavuttaminen on mahdollista. (Kielhofner 2008: 185.) Vastavuoroisuutta ja terapia-
suhteen merkitysta on tutkinut myds Weiste (2015), jonka mukaan terapiasuhde on vah-
vasti yhteydessa toimintaterapian ja kuntoutuksen tuloksellisuuteen kaikkien asiakasryh-
mien parissa. Terapiasuhteeseen sisaltyvia tekijoitd ovat mm. terapeuttinen liittouma eli
terapeutin ja asiakkaan jaettu kasitys terapian tavoitteista ja keinoista niiden saavutta-
miseksi seka terapeutin ja asiakkaan valinen emotionaalinen suhde. Nama tekijat ilme-

nevat terapeutin ja asiakkaan valisessa vuorovaikutuksessa. (Weiste 2015: 25, 28.)

Asiakkaan toimintaan sitoutumista tukevia ja muutosta edistévia terapeuttisia strategioita
Kielhofnerin (2008) mukaan ovat: vahvistaminen, tunnistaminen, palautteen antaminen,
neuvominen ja tiedon antaminen, neuvotteleminen, jasentaminen, valmentaminen, roh-
kaiseminen ja fyysinen tuki (Kielhofner 2008: 185, 195). Vahvistamisella (validating) tar-
koitetaan asiakkaan tunteisiin, kokemuksiin ja ajatuksiin reagoimista. Se voi olla esimer-
kiksi yhdessa iloitsemista nuoren onnistumisista, riittdvien lepotaukojen tarjoamista nuo-
relle, jonka on vaikea keskittya pitkajanteisesti tai jonkin tunteen kuten vihan tai petty-
myksen &&nen sanoittamista. Tall& tavoin osoitetaan, ettéd asiakkaan tunteet, kokemuk-
set ja mielipiteet otetaan todesta ja ettd ne ovat sallittuja. (Kielhofner 2008: 185-186.)
Tunnistamisella (identifying) tarkoitetaan sité, etté terapeutti yhdessa asiakkaan kanssa
tunnistaa niitd asiakkaaseen tai hdnen ymparistéonsa liittyvia tekijoitd, jotka edistavat
taman toiminnallista suoriutumista ja osallistumista. Terapeutti voi asiakkaan haasteita
tunnistamalla ja tiedostamalla tarjota tietoa, apua tai vaihtoehtoisia tapoja selviytya haas-
tavista tilanteista. (Kielhofner 2008: 188.)
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Palautteen antamisessa (giving feedback) keskeisessd asemassa on kokonaiskuvan
muodostaminen asiakkaan tilanteesta. Inhimillisen toiminnan malli ohjaa terapeuttia ot-
tamaan huomioon asiakkaan tahdon, tottumuksen, suorituskyvyn ja ymparistotekijat
seka naiden vaikutuksen osallistumiseen, suoriutumiseen ja taitoihin. Taman kokonais-
kuvan valittaminen asiakkaalle on tarkeaa, silla se auttaa asiakasta ymmartamaan kayt-
taytymistaan ja kykyjaan paremmin ja voi auttaa hantd muodostamaan uudenlaista na-
kemysta tulevaisuuttaan koskien. (Kielhofner 2008: 189.) Neuvominen ja tiedon antami-
nen (advising) on esimerkiksi suositusten antamista asiakkaalle sen kokonaiskuvan ja
tietamyksen perusteella, joka terapeutilla on asiakkaan tilanteesta ja taman ajatuksista.
Vaikka toimintaterapiassa tavoitteet ja suunnitelma tehdaan yhteistydossa asiakkaan
kanssa, on terapeutilla vastuu ammatillisesti neuvoa ja jakaa tietdmystaan, mutta paa-
toksen teko siitda, miten terapiassa edetaan, jaa kuitenkin lopulta asiakkaalle itselleen.
Jotta neuvonta olisi tarkoituksenmukaista ja tehokasta, on terapeutin tunnettava erityi-
sesti asiakkaan tahtoon, kuten motivaatioon, arvoihin ja mielenkiinnon kohteisiin liittyvia
asioita. (Kielhofner 2008: 189-190.)

Neuvottelemista (negotiating) tarvitaan erityisesti silloin, kun asiakas ja terapeutti ovat
eri mieltéd esimerkiksi asiakkaan toiminnallisesta suoriutumisesta ja siihen vaikuttavista
tekijoista. Tarkedd on kuitenkin ymmartaa ja kunnioittaa myds asiakkaan omaa néke-
mysta. Joskus tarvitaan kompromisseja, mikali terapeutin ja asiakkaan nakemykset poik-
keavat suuresti toisistaan. (Kielhofner 2008: 191.) Jadsentdminen (structuring) on saan-
téjen ja rajojen asettamista ja vaihtoehtojen antamista. Niiden avulla ja puitteissa asiakas
voi tehda valintoja osallistua haluamiinsa toimintoihin. (Kielhofner 2008: 191-192.) Eri-
tyisesti lapsille ja nuorille tAma on tarkeaa, silla he tarvitsevat sdéntbjen tuomaa turvaa

ja kontrollia, joiden varassa he my6s opettelevat itse tekeméaan valintoja.

Valmentaminen (coaching) tarjoaa asiakkaalle mahdollisuuden turvallisesti harjoitella
uusia tapoja ja vahvistaa taitojaan. Terapeutin tehtavana on tukea ja ohjata asiakasta
sanallisesti, manuaalisesti tai demonstroimalla. Rohkaiseminen (encouraging) on emo-
tionaalisen tuen tarjoamista silloin, kun asiakas kohtaa uusia ja joskus pelottaviakin ti-
lanteita tai haasteita. Rohkaiseminen vaikuttaa asiakkaan tahtoon ja auttaa luomaan
myonteisia tunteita itsedén ja toimintaa kohtaan. (Kielhofner 2008: 192-193.) Positiivi-
sessa psykologiassa tai positiivisessa pedagogiikassa on useimmiten kyse juuri rohkai-
semisesta ja sen vaikutuksesta asiakkaaseen/oppilaaseen. Fyysisen tuen tarjoaminen
(providing physical support) on myo6s joskus tarpeen, mikali asiakkaan motoriset taidot

ovat heikot eivatka riita jonkin tehtdvan suorittamiseen (Kielhofner 2008: 194).
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3.2 Asiakaslahtoisyys toimintaterapiassa

Toimintaterapian ja myds laajemmin kaiken kuntoutuksen peruslahtokohtana on asia-
kaslahtoisyys. Tasta syysta toimintaterapiassa puhutaankin yleensa asiakkaasta eika
potilaasta. Asiakas eli kuntoutuja on oman kuntoutumisensa ja terapiaprosessinsa tér-
kein henkilo. (Hautala ym. 2011: 89.) My6s henkilon laheiset ihmiset ja yhteistydkump-
panit, kuten nuoren vanhemmat ja/tai lastensuojeluyksikon tyontekijat seka opettajat,
voidaan nahd& toimintaterapian asiakkaina. Alaikaisen toimintaterapiassa asiakkaana
on aina koko perhe, jolloin vanhempien asiantuntijuus on my6s huomioitava. Asiakas
nahdaan ainutlaatuisena ja hanella on valta tehda itsedén koskevia valintoja ja paatok-
sia. (Cole & Tufano 2008: 29.)

Itsemaaraamisoikeus on nuoren kanssa tyoskenneltdessa tarkeéa jo nuoren itsenaisty-
misen tukemisenkin kannalta. Nuoret saattavat myds etenkin aluksi arastella terapiaa,
mutta sitoutuvat siihen huomatessaan, etta voivat itse vaikuttaa siihen, mité terapiassa
tehddan ja valita toimintoja omien mielenkiinnonkohteidensa mukaan. Asiakaslahtoi-
syyttd nuorten kanssa tydskenneltdessa on myds se, etta nuori kohdataan kunnioitta-
valla asenteella. Nuorelle muodostuu nain tunne, ettd hénté autetaan ja ollaan aidosti
kiinnostuttu hanesta. Asiakaslahtdisyyttd on myds se, etta asiakkaaseen suhtaudutaan
positiivisesti tdman taustoista ja haasteista huolimatta (Cole & Tufano 2008: 29). Niinpa
esimerkiksi syrjaytymisvaarassa olevan nuoren kohdalla huono-osaisuuden leiman ei tu-
lisi olla esteend muutoksen mahdollisuudelle. Toimintaterapeutin tehtavana on tukea asi-
akkaan osallistumista terapiaprosessiin, rohkaista asiakasta ilmaisemaan paamaariaan

ja tavoitteitaan seké auttaa uskomaan omiin mahdollisuuksiinsa ja muutokseen.

Toimintaterapiassa terapeutti ja asiakas ndhdéén tasa-arvoisina asiakkaan tilanteen asi-
antuntijoina. Asiakas on oman elamansa asiantuntija ja toimintaterapeutin asiantunte-
mus puolestaan liittyy ammatin tietoperustan ja tekniikoiden hallintaan. Terapeutin teh-
tavana on tuoda oman asiantuntijuutensa pohjalta asiakkaalle tietoa ja tukea, jotta taméa
pystyy tekemaan jarkevia ja realistisia valintoja. Tilanteissa, joissa asiakkaan kasitys
omasta tilanteestaan tai jarkevista toimintatavoista on virheellinen, on terapeutin pyrit-

tava tuomaan realistinen nékokulma asiakkaan tietoon. (Cole & Tufano 2008: 29-30.)

Terapeutin ja asiakkaan vélinen yhteistyd perustuu keskinaiseen luottamukseen ja kun-
nioitukseen. Luottamuksellisen ja kunnioittavan suhteen luominen terapiassa on erityi-

sen tarkeaa, kun tytskennelladn nuorten kanssa, joilla on taustalla kaltoinkohtelua tai
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muita vakavia traumoja ja kiintymyssuhteen hairioita. Terapeutti on talldin tarkeassa tur-

vallisen ja luotettavan aikuisen roolissa.

Kuten aiemmin opinnaytetydssa inhimillisen toiminnan malliin liittyen on kaynyt ilmi, asi-
akkaan toimintaan vaikuttavat monet ulkoiset ymparistotekijat, kuten sosiaaliset odotuk-
set ja olosuhteet seké fyysiset ja taloudelliset tekijat. Asiakaslahtdisyyteen kuuluu, etta
terapian toteutukseen valitaan mahdollisimman hyvin soveltuva ja suoritusta tukeva ym-
paristd. Suositeltavaa on, etta terapia tapahtuisi asiakkaan luonnollisessa ja jokapaivai-
sessd ymparistossa. Nain voidaan mahdollisimman hyvin ymmartaa asiakkaan toimin-
taa, motivoitumista ja suoriutumista seka niihin vaikuttavia tekijoitd asiakkaan omasta

nakokulmasta siina kontekstissa, jossa héan elaa. (Cole & Tufano 2008: 30.)

Huomionarvoinen asia opinnaytetydn tutkimuskysymyksen ja tavoitteiden kannalta on
se, ettd toimintaterapiaa voi antaa vain laillistettu toimintaterapeutti. Monissa kouluissa
ja lastensuojelun laitoksissa toimintaterapeutteja ei kuitenkaan ole. Nuoren tukemiseen
toimintaterapian keinoin tarvitaan siis resursseja ja panostusta sek& uudenlaisia toimin-

tamalleja niin kunnallisella kuin valtakunnallisella tasolla.
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4 Teemahaastattelu ja aineiston analyysi

4.1 Teemahaastattelu ryhmamuotoisesti

Opinnaytetyon aineistonkeruumenetelméané kaytettiin teemahaastattelua. Suunnittelu-
vaiheessa harkitsimme tiedonkeruumenetelméksi séhkoista kyselylomaketta toimintate-
rapeuteille, jotka tydskentelevat nuorten parissa, lastensuojelussa tai koulumaailmassa.
Paadyimme kuitenkin ryhméamuotoiseen teemahaastatteluun erityisopettajille, silla se
osoittautui paremmaksi menetelméaksi ja mahdollisti yhteistydkumppanillemme roolin
opinnaytetydhomme. Teemahaastattelun avulla etsimme tydelamékokemusta ja néke-
mysta tutkimuskysymykseemme, miten tukea muutokseen nuorta, jolla on syrjaytymisen
vaara ja heikommat lahtékohdat selviytyd elamé&n haasteista. Tuomen ja Sarajarven
(2009) mukaan laadullisessa tutkimuksessa haastattelu on tarkoituksenmukainen aineis-
tonkeruumenetelma silloin, kun tutkimusasetelma on melko vapaa ja kun ollaan kiinnos-

tuneita henkilon omista kokemuksista ja ajatuksista (Tuomi & Sarajarvi 2009: 71-72).

Haastatteluteemojen avulla pyrimme selvittdmaan, millaisia haasteita erityisluokkaa kay-
villa nuorilla on ja mita haasteita opettajat kohtaavat tydssaan. Olimme myds kiinnostu-
neita saamaan opettajien omaa nakdkulmaa siihen, ovatko erityisluokkaa kayvat oppi-
laat heidan mielestaan vaarassa syrjaytya. Muutoksen mahdollisuutta ja ndkdkulmaa py-
rimme myds saamaan esille haastateltavien omien kokemusten valossa. Kaikkia naita
nakokulmia peilaamme toimintaterapian teoriaan sekd pohdimme, mitéa apua tai hyotya

toimintaterapiasta voisi olla lastensuojelun ja erityisopetuksen kontekstissa.

Ryhmahaastattelu voidaan toteuttaa vapaamuotoisena keskusteluna. Osanottajat kom-
mentoivat spontaanisti, tekevat huomiointeja ja tuottavat monipuolista tietoa tutkittavasta
asiasta. Haastattelija puhuu usealle haastateltavalle yhta aikaa ja esittda tarvittaessa
tarkentavia kysymyksia. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 61.) Keskusteluun osallistui yhteistyo-
kumppanimme liséksi toinen erityisopettaja ja opettaja, jolla on toimintaterapeutin koulu-
tus ja alan tyokokemusta. Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan tiedonantajien valinta
ei pida olla satunnaista, vaan harkittua ja tarkoitukseen sopivaa. Tutkimuksessa perus-
joukko voi olla pieni tai suuri, mutta tutkimuksen tiedonantajiksi valitaan henkil6t, joilta
oletetaan saavan parhaiten tietoa opinndytetyon kysymyksiin (Tuomi & Sarajarvi 2009:
85-86). Kaikilla haastateltavilla on oppilainaan lastensuojelun asiakkaita, yhteistyo-

kumppanillamme pelkastdén laitokseen sijoitettuja nuoria.
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Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma, jossa aihepiirit eli teema-
alueet ovat tiedossa, mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2004: 197; Tuomi & Sarajarvi 2009: 75). Haastatteluteemat muo-
dostimme opinnaytetydn tutkimuskysymysten ja keskeisen siséllon avulla, ja laadimme
naiden pohjalta alustavia kysymyksia (liite 1). Kysymykset pohjautuvat neljaan teemaan:
nuoren tuen tarve, opettajan tuen tarve, sosiaaliset suhteet ja syrjaytyminen seké& nuoren
tukeminen muutokseen. Kysymyksia emme etukdteen paljastaneet haastateltaville,
koska halusimme haastattelutilanteesta muodostuvan aidon, mielipiteisiin ja kokemuk-
siin pohjautuvaa joustavaa keskustelua. Halusimme vastauksia esille nousseisiin asioi-
hin eika ennalta mietittyihin ratkaisuihin. Hirsjarven ja Hurmeen (2000) mukaan teema-
alueita ja kysymysmuotoja tulisi miettida niin pitkalle, ettd turvataan tarvittavan tiedon
saanti ja kohdistetaan kysymykset oikeisiin keskeisiin asioihin. (Hirsjarvi & Hurme 2000:
103). Tuomi ja Sarajarvi (2009) toteavat, ettei teemahaastattelussa voi kysya ihan mita
tahansa, vaan pyritdan l6ytamaan merkityksellisia vastauksia opinnaytetyon tutkimusky-

symysten mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2009: 75).

Ennen haastattelua keskustelijoille laadittiin tiedote (liite 2), jossa kerromme osanottajille
opinnaytetyon aiheen, tarkoituksen ja teemat sek& haastattelun vapaaehtoisuudesta,
luottamuksesta ja eettisyydestd. Ennen teemahaastattelun alkua osanottajat allekirjoitti-
vat suostumuksen (lite 3) teemahaastatteluun sekd antoivat luvan kayttdd aineistoa
opinnaytetybéssdmme. Hirsjarvi ja Hurme (2000) tdsmentévat, ettd haastattelussa on
otettava huomioon haastateltavan oikeudet, juridiset, moraaliset ja eettiset standardit,
haastattelijaa koskee muun muassa vaitiolovelvollisuus. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 101).
Yhdesséa sovimme, ettei nimi&, paikkakuntia tai muita tunnistettavia tietoja tule ilmi opin-
naytetydssamme ja etté haastattelussa keratty aineisto havitetdan asianmukaisesti opin-

naytetydprosessin paatyttya.

Teemahaastatteluun olimme varanneet aikaa puolitoista tuntia ja sopineet etukateen
haastattelun nauhoittamisesta. Haastattelun tallentaminen mahdollistaa sujuvan haas-
tattelutilanteen, kun muistiinpanoja ei tarvitse tehda. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 92). Yh-
teistyokumppanimme osallistui keskusteluun aikataulullisista syista ja laitteiden toimi-
mattomuuden vuoksi puhelimen valityksella. Istuimme poydan ymparilla vastakkain, niin
ettd puhelin oli keskella poytaa, kaikkien kuultavana. Hirsjrven ja Hurmeen (2000) mu-
kaan istumajarjestys on haastattelun onnistumisen kannalta keskeista. Parasta olisikin
istua vastakkain. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 91.) Toteutunut haastatteluaika oli tunti ja

viisitoista minuuttia, vaikka haastateltavamme olivat puheliaita. Hirsjarven ym. (2004)
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mukaan teemahaastattelua kaytettdessa haastattelut kestavat tavallisimmin tunnista
kahteen tuntiin. Haastattelijan on varauduttava sek& puheliaisiin ettd niukkasanaisiin
haastateltaviin. (Hirsjarvi ym. 2004: 200.)

Haastattelutilanne oli joustava ja lamminhenkinen. Keskustelu oli avointa ja jokainen
keskusteli vuorollaan. Haastattelijat katsoivat, etta pysyttiin teemoissa ja jokainen osan-
ottaja sai kertoa vuorotellen omat mielipiteensa ja ajatuksensa. Aiheemme oli arkaluon-
toinen, koska keskusteltiin nuorista, joilla on syrjaytymisvaara seka heikot tulevaisuuden
nakymat. Keskustelun yllapitaminen oli vaivatonta, koska aihe oli kaikkia kiinnostava.
Hirsjarven ja Hurmeen (2000) mukaan ihmiset alkujannityksen jalkeen ovat yleensa
helppoja haastateltavia ja suhteellisen avoimia. Hanen mukaan useimmat ihmiset puhu-
vat mielelladn omista kokemuksistaan (Hirsjarvi & Hurme 2000: 116). Teemahaastattelu
tiedonkeruumenetelména seka valittu haastateltavien joukko olivat mielestdmme opin-

naytetydmme kysymyksiin ja tarkoitukseen sopivia.

4.2 Teoriaohjaava sisdlldnanalyysi

Sisallénanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma. Sen avulla sanal-
liseen muotoon muutettua aineistoa, kuten haastattelu- tai havainnointiaineistoa, voi-
daan jarjestaa uudelleen tiivimpéaan ja yleisempaan muotoon kadottamatta sen sisalta-
maa informaatiota. Sisallénanalyysi voidaan toteuttaa aineistoléhtéisesti, teoriaohjaa-
vasti tai teorialahtdisesti. (Janhonen & Nikkonen 2003: 23; Tuomi & Sarajarvi 2009: 91,
95, 103.) Tassa opinnaytetydssa kaytettiin abduktiivista eli teoriaohjaavaa lahestymista-
paa. Paattelyn taustalla on inhimillisen toiminnan mallin teoria (Kielhofner 2008) ja aikai-
sempi tietamys haastattelun aihepiireista, mutta analyysi etenee kuitenkin aineiston eh-
doilla. Teoriaohjaavassa analyysissa tutkittavan ilmién maarittely ja aineiston hankinta
seka analyysi on vapaampaa suhteessa teoreettiseen viitekehykseen kuin teorialdhtoi-
sessd analyysissa (Tuomi & Sarajarvi 2009: 96-98, 117). Aineistosta etsittiin yhteyksia
inhimillisen toiminnan mallin k&sitteisiin, erityisesti ihnmiseen, ymparistéon ja toiminnalli-
seen mukautumiseen liittyen seka terapeutin muutosta tukeviin strategioihin. Lisaksi
analyysin taustalla vaikuttivat asiakaslahtdisyyden periaate sekd muut toimintaterapian

viitekehykset ja tietdmys.

Aineisto litteroitiin heti haastattelun jalkeen. Sanasta sanaan litteroitua tekstid kertyi
Word-tekstinkasittelyohjelmalla yhteensa 17 sivua, fontti Calibri, fonttikoko 12, rivinvali

1. Nauhoitettua haastattelua kuunneltiin uudelleen lukemisen yhteydessa, jotta aineisto
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tulisi tutummaksi. Litteroitua haastattelua luettiin huolellisesti l[&pi useaan kertaan koko-
naiskuvan saamiseksi. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 135, 141-143.) Teoriaohjaava analyysi
etenee hyvin pitkalti samalla tavoin kuin aineistolahtdinen analyysi (Tuomi & Sarajarvi
2009: 117). Ensin aineisto pelkistettiin (redusoitiin), jolloin silta "kysyttiin” tutkimustehta-
van mukaisia kysymyksia: Millaisiin tilanteisiin ja haasteisiin haastateltavat kertovat op-
pilaidensa tarvitsevan tukea? Mihin haastateltavat itse kaipaisivat tukea tydssdan? Miten
haastateltavat tukevat oppilaitaan? Ovatko nuoret vaarassa syrjaytya ja miten se ilme-
nee? Miten muutos nakyy tai on nakynyt nuorissa? Tekstinkasittelyohjelmalla tekstista
korostettiin analyysin kannalta tarkeiksi koettuja asioita ja tehtiin tekstin lomaan lyhyita
huomioita ja muistiinpanoja. Aineistosta poistettiin tdytesanoja seka turhaa toistoa tassa
yhteydessa ja ilmauksia muutettiin yleiskielisiksi. (Janhonen & Nikkonen 2003: 26-28;
Tuomi & Sarajarvi 2009: 109.)

Taulukko 1. Esimerkkeja aineiston pelkistamisesta

Alkuperaisilmaus Pelkistetty ilmaus

...ma kaipaan eniten tukea silta laitokselta sellasta | Toimivampi yhteistyd eri taho-
kasvatuskumppanuutta, ettd se tieto voisi tulla va- | jen valilla.

han etukateen, kun ndkee milla fiiliksella kukakin tu-
lee... on tavallaan paljon tilanteita, joita voitaisiin
valttda, jos sais sita tietoa sieltd kasvatuskumppa-

nilta.

Ma kaytan siihen aika paljon energiaa ja aikaa, ettd | Luottamuksen rakentaminen
tota luottamus sen oppilaan ja mun valilla syntyy ja | (oppilaan ja opettajan valille).

ma koen, etta se luottamuksen syntyminen on se va-
line mika toimii mun ty6ssa tai niin ma olen kokenut

ja mulla se toimii parhaiten.

...piti vAhan kaivaa kuoppaa, minne laitetaan se | Tavoitteet asetetaan sopivalle
rima, ettd saatiin kaikille niita pisteita, mut kyll& niita | tasolle.

sit lahti tuleen.
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Pelkistamisen jalkeen aineisto ryhmiteltiin (klusteroitiin), eli pelkistetyt iimaukset yhdis-
teltiin alaluokiksi. Ryhmittelyn avulla aineistosta etsittiin yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia.
(Janhonen & Nikkonen 2003: 23, 28; Tuomi & Sarajarvi 2009: 110-111.) Analyysia jat-
kettiin abstrahoimalla eli luokittelemalla aineisto edelleen ylaluokiksi, paaluokiksi ja yh-
distaviksi luokiksi (ks. taulukot 2, 3 ja 4). Ylaluokkien ja yhdistavien luokkien muodosta-
misessa edettiin sekéd aineistolahtoisesti etta teoriaohjaavasti ja padluokat muodostuivat
haastatteluteemoista. Yhdistévissa luokissa esiin tulevat kunkin teeman kohdalla aineis-

tosta vahvimmin esiin nousseet nakokulmat.

Taulukko 2. Aineiston ryhmittely ja luokittelu, 1. ja 2. haastatteluteema.

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka Yhdistava
luokka

Sosiaaliset haasteet Psyykkiset Nuoren Kuntoutuksen ja

Tunteiden kasittelyn haasteet haasteet tuen tarve yksiléllisen tuen

Psyykkiset ongelmat tarve

Paihdeongelmat

Peliriippuvuudet

Toiminnanohjauksen haasteet Neurologiset

Havaitsemisen haasteet haasteet

Aistiyliherkkyydet

Kuntoutusosaaminen Osaaminen Opettajan Moniammatillinen

Pedagoginen osaaminen ja sen tuen tarve yhteistyo

Yhteisty0 eri tahojen valilla jakaminen kouluissa ja

(kolmen sektorin yhteisty0) lastensuojelu-
yksikobissa

Toinen aikuinen luokassa Resurssit

Oppilaille oikeat paikat ja tuki

Fyysiset tilat ja valineet

Tilanteista keskusteleminen Oma

Tybnohjaus jaksaminen

Positiivinen pedagogiikka
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Abstrahoinnin osalta teoriaohjaava sisallonanalyysi eroaa aineistoldhtbisestd analyy-
sista siten, ettd teoriaohjaavassa tavassa kasitteet ovat teoreettisessa viitekehyksessa
olemassa jo valmiina, kun taas aineistolahttisesséa analyysissa kasitteet luotaisiin koko-
naan aineiston pohjalta. (Tuomi & Sarajarvi 2009: 111-113, 117.) Yhteyksid opinnayte-
tyon teoreettiseen tietoperustaan eli inhimillisen toiminnan mallin kasitteisiin ja muutosta
tukeviin terapeutin (opettajan) tekoihin tuli eniten esille kahdessa viimeisessa haastatte-
luteemassa. Kolmannen haastatteluteeman yhdistava luokka pohjautuu inhimillisen toi-
minnan mallin kasitteisiin ymparisto ja toiminnallinen mukautuminen, jotka tulivat mallin

mukaan tarkasteltuna keskusteluissa vahvasti ilmi (ks. taulukko 3).

Taulukko 3. Aineiston ryhmittely ja luokittelu, 3. haastatteluteema.

Huonoja/epasopivia piireja
Internet/sosiaalinen media

Rikkin&iset perhesuhteet

Koulukiusaaminen
Oppimisvaikeudet
Ympariston vaikutus
Epésopivat kaveripiirit

Perhetaustan vaikutus

Palveluiden tippuminen
Yksinaisyys

Tukiverkoston puute
Negatiivinen kasitys itsesta
Mahdollisuuksien puute

Leimautuminen

Koulupudokkuus

Negatiiviset
tulevaisuuden-

nakymat

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka Yhdistava
luokka

Ei lainkaan suhteita Sosiaalisten Sosiaaliset Ymparisto-

Vain vahan sos. suhteita suhteiden suhteet ja tekijoiden

Estotonta suhteiden luontia epatasapaino syrjaytyminen | merkitys

toiminnallisen
mukautumisen

prosessissa
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Neljannen haastatteluteeman kohdalla keskusteluista oli selkeasti erotettavissa nelja
Kielhofnerin (2008) esittamista terapeutin muutosta tukevista strategioista: jasentami-
nen, palautteen antaminen, rohkaiseminen ja vahvistaminen. N&istd muodostettiin nel-
jannen haastatteluteeman ylaluokat seké yhdistava luokka terapeuttiset strategiat. (Ks.
taulukko 4.)

Taulukko 4. Aineiston ryhmittely ja luokittelu, 4. haastatteluteema.

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka Yhdistava

luokka
Saantojen ja rajojen asettaminen | Jasentaminen Nuoren Terapeuttiset
Mukautetut saannot tukeminen strategiat
Itse maaritellyt palkkiot muutokseen

Saannollisyys ja luotettavuus

Turvallisen aikuisen kaipuu

Sanallinen palaute Palautteen
Palkkiot antaminen
Yksilopalaute

Ryhmaépalaute

Emotionaalinen tuki Rohkaiseminen
Halaaminen, kosketus
"Tsemppaaminen”

Positiivinen pedagogiikka

Tunteiden sanoittaminen Vahvistaminen
Tunteiden salliminen
Onnistumisista iloitseminen

Lepotaukojen tarjopaminen

Tuloksia esitelladn p&aluokkien eli haastatteluteemojen mukaisesti jaoteltuina tarkem-
min luvussa 5. Sitaatteja haastattelusta nostettiin esille runsaasti, koska opinnaytetygssa

haluttiin tuoda teorian ohella nakyvaksi kaytannon ja arkitodellisuuden nakdkulma.
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5 Tulokset

5.1 Nuoren tuen tarve

Ensimmaisen haastatteluteeman avulla haluttiin kartoittaa, millaisia haasteita haastatel-
tavien oppilailla on ja millaista tukea nuoret saavat tai haastateltavien ndkemyksen mu-
kaan tarvitsisivat. Teeman avulla oli tarkoitus lahtea asiakaslahtoisesta nakokulmasta
kasin selvittam&an mahdollisuuksia nuoren tukemisessa muutokseen seka huomioida
inhimillisen toiminnan mallin mukaisesti yksilo eli nuori ja hanen toiminnallisuutensa ko-
konaisuutena. Haastateltavien oppilaat kayvat erityisluokkaa, koska heilla on monenlai-
sia ongelmia ja haasteita, joihin he tarvitsevat tukea. Keskusteluissa nousikin esille mo-
nia erilaisia haasteita, kuten sosiaaliset, tunteiden kasittelyn, toiminnanohjauksen ja ha-
vaitsemisen haasteet, aistiyliherkkyydet, psyykkiset ongelmat, paihdeongelmat ja peli-

riippuvuudet. Esiin nousi myds yksil6llinen huomioiminen ja tuen tarve:

Mun ryhmassa tietenkin haaste on se, etta on hyvin eri tyyppisia nuoria ja nuorilla
on hyvin erilaisia haasteita ja tarpeita, neurologisia, psyykkisia ja niiden sekoituk-
sia, joka tekee sen, ettd mennaan aika yksilolahtoisesti.

Joo hyvin pitkélle samoja ongelmia, ja liséksi viela aistiyliherkkyyksia ja sitten sem-
moisia spesiaaleja psyykeen ongelmia (...) lisataén viela peliriippuvuudet.

Meilla kuulostaa samalta (...) sitten noiden liséksi on paihdeongelmat.

Inhimillisen toiminnan mallin (Kielhofner 2008) mukaan tarkasteltuna nama esiin tulleet
haasteet, jotka vaikeuttavat nuoren koulunkayntia ja elaméaa, liittyvat nuoren sisaisiin te-
kijoihin eli tahtoon, tottumukseen ja suorituskykyyn ja/tai ymparistétekijoihin ja ne yh-
dessa vaikuttavat nuoren toiminnalliseen osallistumiseen ja suoriutumiseen ja sita kautta
nuoren toiminnalliseen identiteettiin ja patevyyden tunteeseen. Esiin nousseiden haas-
teiden perusteella vaikuttaisi siltd, etta nuoret tarvitsevat tukea koulunkaynnin lisdksi mo-

nella muullakin elamén osa-alueella.

Haastateltavat olivat kaikki samaa mielté siita, etteivat resurssit riitd nuorten yksilolliseen

tukemiseen naissa monenlaisissa haasteissa ja etta "lisakasia” tarvittaisiin:

Jos on esimerkiksi aistiyliherkkyytta, niin ei kykene semmoiseen normaaliin koulu-
paivan pituuteen, koska se on tosi uuvuttavaa oppilaalle. Hirveen heikosti pystyy
vastaamaan kuntoutuksen tarpeeseen ja kaikkeen muuhun.
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Osalla haastateltavista oli kouluohjaaja luokassaan suuren osan ajasta, mutta kaikilla ei
tatakaan apua ollut kaytettavissaén. Keskustelussa kavi ilmi, etté opettajilla kuluu paljon
aikaa akuuttien ongelmien ratkomiseen ja asioiden selvittelyyn:

Aamulla me ei valttamaétta tiedetd, kuka tulee paikalle ja minkalaisessa mielenti-
lassa tai minkalaisessa kunnossa (...) katsotaan ja soitellaan perdan (...). Sitten
vasta lahdetdan katsomaan, mitd saadaan aikaan.

Mulla ei ole tdssa toista aikuista talla hetkelld (...) kadet loppuvat kesken. Kun
oppilailla on pahoja oman toiminnan ohjauksen haasteita tai tarkkaavuuden pul-
mia, niin siitd seuraa, ettd kun kdantaa selkansa tai auttaa yhté, niin silla hetkella
muut hajoaa tai lopettaa toimimisen.

Myds paihteiden vaikutuksen alaisena oli tultu kouluun, jolloin tilanne vaatii aina lisasel-

vittelya ja vie aikaa:

Lahetetaan kylla kotiin, jos tulee paihtyneend. Meilla on lastensuojelun piirissé ole-
via lapsia, jotka eivat asu omassa ydinperheessaan. Oppilaat tarkastetaan yleensa
aamulla ja katsotaan, mika tilanne on.

Meilla kylla kannabis haisee ja muuta (...). Heti ilmoitan osaston ohjaajille ja sanon,
ettd kouluun ei tulla paihtyneena.

Toisinaan oli jatetty maaratyt ladkkeet ottamatta, mika vaikuttaa koulukuntoisuuteen ja

aiheuttaa haastavia tilanteita koulussa:

Meilla ollut valilla niin pain, etté ei ole syoty ladkarin maaraamia laakkeita, jolloin
koulukuntoisuus on pudonnut ja sitten tullaan tanne riehumaan.

Kaikki haastateltavat olivat yksimielisia siita, ettd heidan oppilaillaan olisi tarvetta toimin-
taterapialle, mutta talla hetkella kukaan heidan oppilaistaan ei saa toimintaterapiaa kou-

lussa eika sen ulkopuolella:

Ainakin tarvetta olisi, mutta télla hetkella kukaan ei saa (toimintaterapiaa). Kaikki
ovat nuorisopsykiatrian piirisséa ja siella voi olla, etté terapia on toiminnallista, mutta
ei toimintaterapiaa.

Haastateltavien mukaan tdhan ovat syyna taloudellisten resurssien vahyys ja kunnan

linjaukset:

Kaikki resurssit on oikeastaan vahennetty tai vedetty pois, ettd maksusitoumuksia
ei saa. Tarve kylla taalla nahdaan.

Psykologin palvelut ovat se, mita ensisijaisesti tarjotaan. Nuoret siis herkasti siirretaan

nuorisopsykiatrian piiriin, mutta valttAmatta nuori ei kuitenkaan mene vastaanotolle, jol-
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loin hoito ja apu jadvat saamatta. TAma puolestaan osoittaa toimintaterapian tarpeelli-
suutta lastensuojelun ja erityisluokan nuorille nimenomaan koulun ja/tai lastensuojelulai-
toksen arkikontekstissa, jolloin voitaisiin puuttua oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa,
eli siind ymparistdssa, jossa nuori on. Toimintaterapiassa terapian toteuttamisen ympa-
ristd ndhdaan olennaisena osana terapian onnistumiselle: terapian tulisi tapahtua mah-
dollisuuksien mukaan henkilén luonnollisessa, jokapaivaisessa ymparistossa (Haertlein
& Stoffel 2011: 407).

5.2 Opettajan tuen tarve

Toisen haastatteluteeman taustalla oli olettamus siitd, etta erityisopettajan tyd on haas-
tavaa ja kuormittavaa, ja etta opettaja ei voi yksin olla vastuussa haastavasti oireilevan
nuoren auttamisesta ja tukemisesta, vaan aina tarvitaan vahvaa verkostoa ja yhteistyota
kaikella tasolla. Kuten edella kavi ilmi, eivat haastateltavat koe resurssiensa riittavan
vastaamaan nuorten yksil6llisiin tarpeisiin. Tukea kaivattiin esimerkiksi vakivaltatilantei-

siin, joissa turvallisuuden vuoksi toisen aikuisen lasnéolo olisi toivottavaa:

Fyysinen véakivalta on ollut hyvin paljon alkuvuodesta lasna (...) kaytanndssa tar-
vitaan kasia, ettd on toinen aikuinen paikalla.

Kuntoutusosaamista kaivattaisiin myos lisaa, kuten nuoren tuen tarpeeseen liittyvassa
keskustelussa kavi ilmi. Yhdella haastateltavista on vahvaa kuntoutuksen osaamista
taustalla, mutta talla hetkella aika ja resurssit eivat riita tiedon ja osaamisen jakamiseen

opettajakollegoille:

Jotakin papereita olen monistanut péydille (...). Mutta olen kaynyt kylla esimiesten
kanssa keskustelua, etté voisi olla enemmankin (...). Voisin tuoda sita kuntoutus-
osaamista ja silla tavalla tdma luokka on perustettukin, etté tdssa on se kuntout-
tava elementti mukana.

Toisaalta héan itse puolestaan kaipasi lisaa yhteistyttéa ja tukea oppiaineisiin liittyen. Ta-
han ajatukseen myo6s muut haastateltavat yhtyivat. Voimia yhdistamalla ja osaamista
jakamalla pystyttaisiin jakamaan resursseja enemman nuoren yksilolliseen tukemiseen.
Moniammatilliselle tiimille haastateltavat nékivat suuren tarpeen kouluissa ja erityisope-

tuksessa;

On tuhoon tuomittua, etta toimintaterapeutit otetaan pois kouluista tai etta psyko-
logeilla ei ole aikaa olla taalla paikalla (...) Ne pitisi kaikki tuoda tédnne sisélle ja
tdma toimisi moniammatillisena tiimina tAma& homma. Saataisiin paljon enemman
aikaiseksi.
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Liséksi toivottiin, etta kaikille nuorille olisi oikeat paikat ja etta kaikki olisivat saman arvoi-

sia oppilaita. Huoli oli suurin niista nuorista, jotka jaivat tukitoimien ulkopuolelle:

Etta olisi resursseja siten, ettd esimerkiksi sairaalakoulussa olisi tilaa niille lapsille,
jotka sita oikeasti tarvitsee. Meillakin on kaksi oppilasta, jotka oikeasti olisivat sai-
raalakoulun tarpeessa.

Ja (...) ettd kaikki olisi sellaista toiminta-alueista opetusta, etta kaikki olisivat sa-
man arvoisia oppilaita, joilla kaikilla olisi erilaiset (yksildlliset) tavoitteet.

Tavallaan naista laitoslapsista tietda, ettd joku on kiinnostunut ja odottaa kylilta
kotiin. Huoli on ehkéa suurempi niista nuorista, joista lastensuojelu ei ole viela otta-
nut koppia.

Kuten syrjaytymisen ehkaisemiseen liittyvassa yleisessa keskustelussakin tiedostetaan,
tulisi resurssoinnin l&htea jo riittdvan varhaisesta vaiheesta, niin ongelmat eivat valtta-
matta ehtisi kehittya lilan pitkalle. Jokainen haastateltava perdénkuulutti yhteistyon tiivis-
tamista kaikella tasolla. Etenkin laitosyhteistyd koettiin huonosti toimivaksi:

Sosiaalihuollon, terveydenhuollon ja koulutoimen yhteisty6 voisi olla toimivampaa
(...). Yhteistyon pitéisi olla tiivimpaa, jotta nuori/lapsi on keskidossa. Hanen asioi-
taan me kaikki hoidamme ja hanta yritamme tukea, eikd suinkaan niin, ettd kuka
ottaa vastuun. Vastuunotto on iso asia. Mielesténi opettajille tulee nopeasti ehka
liiankin suuri vastuu nuoren kokonaistilanteesta.

Ja tama koskee niin kotona asuvia kuin laitoksissakin asuvia. Molemmissa on koko
kolmen sektorin yhteistyd.

Eniten kaipaan tukea laitokselta, sellaista kasvatuskumppanuutta, etta tieto voisi
tulla vahan etukateen, kun nakee, milla fiiliksella nuori lahtee kouluun (...). On pal-
jon tilanteita, joita voitaisiin valttaa, jos saisi sita tietoa sielta kasvatuskumppanilta.

Tybelamayhteistydn parantamisen tarve tuli myds esiin, silla osa haastateltavien nuo-
rista on peruskoulun lopettamisen kynnyksella ja tulevaisuuden suunnitelmat ammatin ja
tyon suhteen viela avoinna. Tiiviimpi ty0elamayhteistyd mahdollistaisi erityisopettajille
konkreettisia tapoja tukea nuorta ammatinvalintaan ja tydelaméaan. Myads tilat ja valineet
nahtiin joko tydta estavina tai edistavind asioina ja parannusehdotuksia niiden suhteen
tuli esille monia. Toimintaterapian ja inhimillisen toiminnan mallin nékdkulmasta tarkas-
teltuna fyysisen, sosiaalisen poliittisen ja taloudellisen kontekstin merkitys niin oppilaan

kuin opettajan toiminnalle tuli vahvasti esille haastateltavien keskustelusta.

Haastateltavat kertoivat omista keinoistaan selviytyd haastavissa tilanteissa ja mainitsi-
vat tarkeimmiksi ty6valineikseen ja toimintatavoikseen luottamuksen rakentamisen ja po-

sitiivisen pedagogiikan:
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Kaiken tyon lahtékohta nuoren kanssa on luottamus, sen syntyminen ja luominen.
Koen ettd luottamuksen syntyminen on se valine, joka toimii tydssani parhaiten.

Luottamus on meillakin se, mité rakennetaan pikkuhiljaa ja kaytan tosi paljon aikaa
siihen. Ja minulla kaikessa lahtdkohtana my6s positiivinen pedagogiikka. Tuo it-
selle jaksamista, kun toistelee "hyvinhan tama menee” ja myds oppilaille, etté "jak-
soit taas hillita itsesi” ja "hienosti menee”.

Toimintaterapian nakékulmasta katsottuna luottamuksellisen suhteen rakentaminen liit-
tyy laheisesti vastavuoroisuuteen ja terapiasuhteen rakentamiseen sekd aiemmin |u-
vussa 3.1.2 esiteltyihin terapeutin muutosta tukeviin strategioihin, joihin tuloksien osalta
perehdytaan tarkemmin luvussa 5.4. (Kielhofner 2008: 185-195). Terapiasuhteen pe-
rustana on aina luottamus, jonka varaan yhteinen tydskentely perustuu ja sen avulla hy-
van tydskentelyilmapiirin sailyttdminen on mahdollista. Yhteistyd muiden opettajien
kanssa seka opettajien erilaiset osaamisalueet ja koulutus- ja ty6taustat ndhtiin myo6s
voimavarana. Tiimiss& kokoonnuttiin jakamaan kokemuksia ja keskustelemaan vaikeista

tilanteista, mutta haasteena tassékin nahtiin ajan puute:

Meilla on erityisopetuksen puolella toimivien tiimi, jossa puretaan, valilla raadolli-
sestikin, tilanteita ja jaetaan kokemuksia ja osaamista. Osalla on sairaalakoke-
musta ja osalla kuntoutustaustaa ja sitten on puhtaasti pedagogeja ja erityisluo-
kanopettajia (...). Eilen juteltin esimerkiksi hahmottamisesta ja hahmottamisen
vaikeudesta ja yritettiin miettia arkikonkretiaa, mutta tosi vahén on aikaa (...) pe-
rehtya kunnolla.

Vain yhdelld haastateltavista oli sdéanndllisesti tydnohjausta.

5.3 Sosiaaliset suhteet ja syrjaytyminen

Taman teeman avulla haluttiin perehtya tarkemmin ympaéristdn, etenkin sosiaalisen ym-
pariston, merkitykseen mahdollisen syrjaytymiskehityksen etenemisessa nuoren ela-
massa seka ylipdataan tuoda esiin haastateltavien henkilokohtaista nakemysta siita,
ovatko erityisopetuksen ja lastensuojelun piirissa olevat nuoret heidan mielestéaan vaa-
rassa syrjaytya. Inhimillisen toiminnan mallin mukaan sosiaaliseen ymparistéon kuuluvat
ihmisryhmat sekd ne toiminnan muodot, joita ihminen toteuttaa tietyssa sosiaalisessa
kontekstissa. Henkilon roolit toteutuvat sosiaalisten ryhmien maarittdmien rooliodotusten
ja ymparistdjen puitteissa. Toimintaymparistét muokkaavat henkilon kayttaytymista ja
houkuttelevat osallistumaan ja toimimaan tietylla tavalla. (Forsyth & Parkinson 2008: 9;
Kielhofner 2008: 86-87.) Luokan tunnelma ja ilmapiiri seka ryhmassa muodostuneet nor-
mit tarjoavat seka mahdollisuuksia etta vaatimuksia nuoren toiminnalliselle suoriutumi-

selle. My6s vapaa-ajan sosiaalisilla ymparist6illa on suuri, ellei jopa kouluymparistoa
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suurempi, merkitys nuoren elamassa toiminnallisen identiteetin, toiminnallisen patevyy-

den ja adaptaation kannalta.

Haastateltavien keskustelussa k&vi ilmi, etta nuorilla on hyvin vaihtelevia sosiaalisia suh-
teita. Joidenkin sosiaaliset kontaktit saattavat tapahtua vain internetin ja pelien valityk-
sella tai heilld ei ole lainkaan sosiaalisia suhteita ja toisilla puolestaan saattaa olla pal-
jonkin vaaranlaisia ihmissuhteita, joilla on negatiivinen vaikutus nuoreen, kuten paihtei-

den kayttoa, vakivaltaa, rikollisuutta ja koulusta pois jaamista:

Meilla on selkeasti ongelmana se, etta on yksi hyvin yksindinen laitospoika ja sitten
on taas yksi ihan liian sosiaalinen, joka pydrii véhan kyseenalaisissa porukoissa.

Mulla on laidasta laitaan, eli on naitd koulupudokkaita, jotka ovat lukkiutuneet
omaan huoneeseensa ja heilla ei ole mitdén suhteita, mutta voi olla tietokoneen
vélityksella jotain pelisuhteita. Sitten on tdma toinen aaripaa, etta varsinkin tytto-
lapsilla on hyvin estotonta suhteiden luomista varsinkin vastakkaisen sukupuolen
edustajien kanssa.

En ole kuullut, ettd itsensa myymista olisi, mutta kyllahan heilla on piireja, jotka
eivat ole heidan ikaisilleen lapsille sopivia piireja.

Eras laitospoika, joka kay ostareilla ja hanella on todella aikuista seuraa (...) on
tutustuttu joihinkin elaman osa-alueisiin liiankin aikaisin.

Minulla on yksi, joka ei varmaan ole sosiaalisessa suhteessa kenenkaan muun
kuin aitinsa kanssa (...).

Kaikki haastateltavat olivat myds huomanneet aitisuhteen merkityksen nuorille ja sen,
ettd aidille ollaan lojaaleja riippumatta siita, onko aiti turvallinen ja luotettava aikuinen vai
ei:
Olen tehnyt sen huomion, ettd kaikille se oma aiti on aivan maaliman tarkein,
vaikka nuoret tiedostavat sen, ettei se kaikille ole se maailman turvallisin ja paras

ihmissuhde. Silti se aidin puolustaminen ja kaipuu sinne on ihmeellinen ja suunna-
ton.

Aika raadollisia keskusteluja joutuu sitten kdymaan, jos &iti on esimerkiksi viikon-
loppuna ollut paihteiden vaikutuksen alaisena, ettd onko se sitten ollut nuoren teh-
tava huolehtia aidistaan.

Kiusaamistakin koulussa esiintyy, mutta haastateltavat kertoivat, etta kaikkeen kiusaa-
miseen puututaan aina valittomasti. Kiusaamista pyritdan ehkaisemaan luomalla luok-

kaan turvallinen ja hyva ilmapiiri ja keskustelemalla ongelmista avoimesti:

Osa on ollut samalla luokalla jo 1. luokalta asti. Sielta oli yksi kiusattu aivan henki-
hieveriin, jonka piti olla talla luokalla, mutta sanoin, etten ota tata poikaa, koska
olisi lapsen kiusaamista, jos huolisin hanet tdnne, ja nyt han paasi toiseen kouluun.
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He ovat hitsautuneet yhteen vahan vaaralla tavalla, joka ei tue positiivista (...) vaan
enemmankin negatiivista kaytosta.

Meilla tehdaan sdannollisesti koulukysely (...) jokainen vastasi siihen ja kaikki ko-
kivat, ettéd meilla on turvallinen ilmapiiri eik& ole kiusaamista.

Keskustelussa esiin tulleet puheenvuorot kertovat siita todellisuudesta, missa monet
nuoret elavat. Yksinaisia nuoria on paljon. Nuorten sosiaalisia suhteita ja sosiaalista ym-
paristoa tarkastelemalla ndhdaan seka syita ettd seurauksia negatiiviselle kayttaytymi-
selle ja ongelmien kasaantumiselle. Nuorten sosiaalisesta ymparistdsta iso osa rakentuu
nykypéaivana internetin ja sosiaalinen median varaan, ja sité kautta verkostot ovat tietylla
tavalla laajentuneet, niin hyvassa kuin pahassa:

Tuntuu, ettd monet nuoret tuntevat toisensa etukateen ja saavat tietoa toisistaan,
kun siirtyvat laitoksesta toiseen.

Haastateltavat toteavat, etta loppujen lopuksi hyvin vahan voidaan koulusta kasin vai-
kuttaa nuoren sosiaalisiin suhteisiin koulun ulkopuolella. Asioista keskustelemalla ja toi-
senlaisia toimintamalleja opettamalla voidaan yrittaa tuoda vaihtoehtoista nékdkulmaa

esille, mutta muutos ei ole helppoa:

Kovin vahan voi koulusta késin tehda. Yritdmme tukea sité yhté kaverisuhdetta,
mutta jos toista vahan havettadd, kun asuu laitoksessa, niin se on tosi hankalaa.

Rajaaminen, normi mallien kertominen ja &dneen sanoittaminen, kaytan niita.

Kaikkien haastateltavien mielesta lahes jokaisella heidan oppilaistaan, yhta tai kahta
poikkeusta lukuun ottamatta, on todellinen vaara syrjaytya. Tama ilmenee muun muassa
sosiaalisten suhteiden poikkeamisena reilusti tavanomaisesta, eli joko niin, etta sosiaa-
lisia suhteita on hyvin niukasti tai ei lainkaan tai vastaavasti on runsaasti vaaranlaisia
sosiaalisia suhteita, joiden vaikutus nuoreen on negatiivinen. Perhetaustan ja kasvuym-
pariston merkitys ja ongelmien kasautuminen yli sukupolvien ndhtiin suurena syrjaytymi-

seen vaikuttavana tekijana:

Kylla nama tutkimukset syrjaytymisen ja paihdeongelmien siirtymisesta sukupol-
velta toiselle tassa meillakin nakyy (...). Tai esimerkiksi se, onko peruskoulu suo-
ritettu.

Ja mitd vanhemmat ovat jdéneet paitsi aikoinaan, kasaantuu nyt tdnne.
Huoli etenkin peruskoulun paattavista ja taysi-ikaisyytta lahestyvista nuorista oli suuri:

Palvelut tippuvat ja 18 (vuotta) laméahtéa kohta plakkariin, niin laitoksista on mah-
dollisuus poistua. Mitka ovat edellytykset itsendiseen elaméaéan ja miten jaksaa ja
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pystyy pitamaan itsensa pois niista piireista (...). Suoraan sanottuna en nae kovin
hyvaksi kaikkien tulevaisuutta eivatka he itsekdan nae.

Heikoista tulevaisuuden nékymistd huolimatta tulisi nuorta kuitenkin pyrkia vahvista-
maan ja auttamaan. Toivon ndkodkulma ja mahdollisuus muutokseen on aina pidettava
esilla. Ajatus siitd, ettd muutos on mahdollista, eiké peli ole viela menetetty, antaa voimia
niin opettajalle kuin nuorellekin. Tama nakoékulma on myds toimintaterapeutin tydssa ja

kuntoutuksessa kaiken laht6kohta.

5.4 Nuoren tukeminen muutokseen

Kuten haastatteluaineistosta aiemmin on kaynyt ilmi, erityisopetuksen ja lastensuojelun
piirissé olevat nuoret ovat usein hyvin rikkinaisia ja heilla on huono itsetunto. Heilla ilme-
nee monenlaisia haasteita koulunkéynnissa, elamanhallinnassa, sosiaalisessa vuorovai-
kutuksessa ja tunteiden kéasittelyssa ja lisdnéa voi olla myds neurologisia pulmia. Riski
koulutuksesta, tydelamasta ja sosiaalisista verkostoista ulkopuolelle jaamiseen ja syrjay-
tymiseen on olemassa. Viimeisesséa haastatteluteemassa pyrittiin herattdmaan keskus-
telua siitd, miten nuorta konkreettisesti voitaisiin tukea muutokseen ja valoisampaan tu-
levaisuuteen. Miten rohkaista nuorta? Miten motivoida? Miten asettaa sdantoja ja rajoja?
Miten huomioida nuori yksilollisesti? Miten ohjata tekem&an hyvia valintoja? Myos haas-
tateltavien esimerkkeja nuorten onnistumisista ja positiivisen muutoksen néakymisesta

pyrittiin saamaan esiin.

Kielhofnerin (2008) mukaan yksi terapeutin muutosta tukevista strategioista toimintate-
rapiassa on jasentaminen, jolla tarkoitetaan saantojen ja rajojen asettamista (Kielhofner
2008: 191-192). Jasentaminen tuli ilmi haastateltavien puheenvuoroissa tarkeana nuo-
ren tukemisen keinona ja oman tyén apuna. Haastateltavien mukaan kaikki heidan op-
pilaansa tarvitsevat turvallista aikuista ja janoavat rajoja ja niiden tuomaa turvallisuuden
tunnetta. Nuori joka on joutunut selviytyméaén ilman rajoja, opettelee itse omat kayttayty-
mismallit ja selviytyy arjestaan jotenkuten niiden turvin. Tilanteessa, jossa nuori joutuukin
esimerkiksi lastensuojelun laitokseen, on muutoksen hyvaksyminen nuorelle usein vai-
keaa, koska hén ei ole tottunut rajoituksiin ja tama aiheuttaa usein sopeutumisvaikeuksia
ja konflikteja. Aikuisen kaytoksen tulisikin olla aina vakaata, rauhallista ja turvallisuutta
luovaa, kun kaikki muu nuoren ymparilla jarkkyy. Turvallisen aikuisen asettamat rajat

voivat auttaa nuorta sopeutumaan:



41

Nailla kaikilla on niin kova aikuisen tarve (...) etta on aikuinen, joka ei lyo (...) ai-
kuinen, johon ylipdansa voi turvautua.

Saantoja kaikilla haastateltavilla oli maarallisesti vahan, mutta niiden noudattamisesta
oltiin hyvin tarkkoja. Turvallisuutta luo se, ettd nuori tietdd, mita mistékin seuraa ja miksi
saantoja ylipaatddn on. Erds haastateltavista kertoi konkreettisen esimerkin onnistu-

neesta ja hyvasta saantdjen asettamisesta:

Meilla istutaan jokainen myodhastytty minuutti (...) ollaan puhuttu, etta silla harjoi-
tellaan pitamaan sovituista kellonajoista kiinni (...). Se on auttanut ihan hirveasti.
Meilla on melkein joka aamu kaikki ajoissa.

Erityisen tarkeana pidettiin saantoa fyysisesta ja psyykkisesta koskemattomuudesta. Eri-
tyisluokan sdannot saattoivat kuitenkin kokonaisuudessaan poiketa yleisopetuksen puo-

lella vallitsevista saannoisté tai sdantoja oltiin mukautettu tilanteiden mukaan:

Ollaan taalla sovittu (...) ettd se, mitd meidan luokkien sisapuolella tapahtuu, on
sallittua "erityisyys” -merkinnalld, jos ndin voi sanoa.

Se on sité erityista tukea.

Toinen tarked haastateltavien kommenteista esiin noussut tukemisen keino oli palaut-
teen antaminen, joka on myos yksi Kielhofnerin (2008) esittamista terapeutin muutosta
tukevista strategioista. Palautteen avulla nuorta autetaan ymmartamaan paremmin Ky-
kyjaan ja kayttaytymistadn seka muokkaamaan toimintaansa tarpeen mukaan (Kielhof-
ner 2008: 189). Haastateltavat kertoivat antavansa palautetta paljon sanallisesti. Positii-
visen palautteen antamisen tarkeyttd ei pida aliarvioida. Haastateltavien mukaan pie-

nista onnistumisista taytyy osata iloita, silla onnistumiset rakentavat positiivista ilmapiiria:

Monella on ykkostavoitteena siella (HOJKS), itsehillintataitojen parantaminen.
Kaydaan tosi paljon keskusteluja, ettd "hei, huomaaksa nyt, ettéa pystyit hillitse-
maan itsesi tdhan asti (...) ja mitas keinoja me nyt keksitdan tdhan”. Muistutetaan
siitd, etta oli tallainen tavoite ja ollaan paasty eteenpain ja milla keinoilla paéstaéan
siitd viela eteenpain.

Tanaan yksi onnistui pyytamaéan anteeksi ja ei ole sitd tehnyt aiemmin, niin sita
sitten hehkutetaan (...). Aina lAhdetaan liikkeelle siit ajatuksesta, etta kaikki mo-
kaa ja suuttuu joskus, mutta sitten vaan lahdetdan puhtaalta poydalta.

Haastateltavat kertoivat antavansa runsaasti niin yksilollista kuin koko ryhmaa koskevaa
palautetta. Suoran sanallisen palautteen liséksi osa kaytti myds sosiaalista mediaa pa-

lautteen antamisen valineena:
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Kaytan tosi paljon somea, eli annan tavallaan yksilollista palautetta vaikka kesken
tunnin WhatsUppilla, tai saatan laittaa koko ryhmaélle yleiset kiitokset Facebookiin.

Palautetta annettiin haastateltavien mukaan paljon my6s palkkioiden avulla ja palkkiot
olivatkin tarke& osa sdantdjen noudattamiseen tukemista. Osalla haastateltavista oli kay-
tossaan tarrat/leimat, ClassDojo -sovellus tai jokin muu tapa, jolla esimerkiksi saéantojen
noudattamista ja onnistumisia voidaan seurata. Tietystd maarasta onnistumisia (tar-
roja/leimoja) saatiin palkkioksi vaikkapa karkkia, mukavaa yhteista tekemistéd, luokan yh-
teinen reissu tai muuta nuorten itsensa maarittelemaé. Tallaiset yhteiset palkinnot vah-

vistavat koko ryhmaa.

Haastateltavat kokivat koulun tehtavaksi ja omaksi tehtavakseen onnistua rakentamaan
nuorille edes hieman parempaa itsetuntoa peruskoulun paattymiseen mennessa. Perus-
lahtokohtana on, ettd nuori on tarkea ja hyva inminen, vaikka taustalla olisikin huostaan-
ottoa, erityisopetusta ja monenlaisia vaikeuksia. Rohkaiseminen, mahdollisuuksien tar-
joaminen ja sen ndkodkulman esiin tuominen nuorelle, ettd hanesta voi kasvaa tasapai-
noinen ja elamassaan hyvin parjaava yksilo, ovat tarkeita terveen itsetunnon tukemisen
keinoja. Tahan liittyvat inhimillisen toiminnan mallin mukaiset muutosta tukevat strategiat
rohkaiseminen ja vahvistaminen, ja niilla on vaikutusta hyvan itsetunnon rakentami-
seen, myonteisen toiminnallisen identiteetin rakentumiseen ja toiminnallisen patevyyden
saavuttamiseen (Kielhofner 208: 106—-108). Rohkaisemalla pyritdéan tarjoamaan emotio-
naalista tukea uusien haasteiden edessa ja luomaan myodnteista kuvaa itsesta ja omasta
toiminnallisuudesta (Kielhofner 2008: 193.) Monilla haastateltavien nuorista negatiivinen

leima on kuitenkin hyvin vahva ja syvaan juurtunut:

Osa laitospojista on lukenut jotain tilastoja (ja sanovat), ettd "mulla on suuri toden-
nakoisyys tappaa itseni, koska asun laitoksessa”.

Oppilaathan aloittaa joka kerta, varsinkin muutama taalla, ettda "ma en osaa, ma
en voi”.

Esiin tulleista puheenvuoroista kavi ilmi, ettd nuoren subjektiivinen kasitys omasta toi-
mintakyvystaan voi olla todellista toimintakykyd huomattavasti negatiivisempi (Kielhofner
2008: 68-69). Vaaranlaisista rooleista ja tavoista seka vaaristyneesta kasityksesta
omasta kyvykkyydestaan on tullut osa nuoren toiminnallista identiteetti& (Forsyth & Par-
kinson 2008: 11; Kielhofner 2008: 106—-107). Tallaisissa tilanteissa haastateltavat kayt-
tivat nuorten kanssa paljon toiminnan ja tilanteiden &&dneen sanoittamista ja negatiivisuu-

den katkaisemista:
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Negatiivinen leima on koko ajan paalla. Sen katkaisemista yritén silloin, kun on
edes joku hyva hetki. Sanallistan paljon, tykk&sivat nuoret siité tai ei.

Yksi poika, joka on akateemisesti darimmaisen fiksu, aloittaa aina, ettd "ma en
tieda, ma en osaa (...) ” Naytan ihan fyysisesti, etta "nyt hiljaa, stop, &la puhu mulle
tota uudestaan” ja sitten han tavallaan itsekin oivaltaa, ettéa hénelle on jaényt paalle
se (ajatus), ettd "me (oppilaat) ollaan tosi huonoja”.

Vahvistamisella inhimillisen toiminnan mallin mukaisissa muutosta tukevissa strategi-
oissa tarkoitetaan muun muassa nuoren tunteisiin, ajatuksiin ja kokemuksiin reagoi-
mista, onnistumisista iloitsemista yhdessa nuoren kanssa ja tunteiden aaneen sanoitta-
mista (Kielhofner 2008: 185-186). Vahvistaminen liittyykin laheisesti myos palautteen
antamiseen. Sanallinen vahvistaminen nuorelle itselleen oli haastateltavien mielestéa tar-
ke&é, mutta vahvistaa voitiin myds esimerkiksi kertomalla saavutuksista nuoren vanhem-

mille:

Esimerkiksi tdndan oli onnistuminen taalla koulussa, mutta tiedéan etta huoltajalle,
jonka luona han taméan viikon asuu, kelpaa vain taydellinen onnistuminen. Yritén
tukea tata oppilasta silla, etté soitan isélle ja hehkutan, miten hienosti taméa asia
on mennyt (...) ettd ope on nyt tosi ylpea saavutuksesta.

Monet nuoret, etenkin laitosnuoret, hakevat haastateltavien mukaan emotionaalista tu-
kea ja vahvistusta myds fyysisen kontaktin, kuten halauksen kautta, ja sitd haastateltavat
myos nuorille tarpeen tullen tarjosivat. My6s riittdvien lepotaukojen tarjoaminen tai tar-

vittaessa nukkumisen salliminen oppitunnilla ovat osa vahvistamista.

Muutoksen ja valoisamman tulevaisuuden mahdollisuuteen liittyen haastattelussa ilmeni
jokaisen haastateltavan huoli nuoren parjaamisesta elamassaan tulevaisuudessa. Syr-
jaytymisen riski nahtiin olevan olemassa ja keinot sen ehkéaisemiseen koettiin olevan
vahdiset. Nuoret tekevat haastateltavien mukaan valintoja viela hyvin lapsekkaasti ja

suurimmalla osalla nuorista on hyvin negatiivinen kasitys omasta tulevaisuudestaan:

Yhdella on selkeéat sdvelet ja uskon, ettd han tulee menestymaan (...). Mutta sitten
on kolme, keilla ei ole mink&anlaista uskoa omaan tulevaisuuteen ja yksi on sita
mieltd, ettei edes ela aikuiseksi (...) han on hyvin itsetuhoinen ja on hankalia aja-
tuksia.

Minulla on ehka kaksi, jotka varmasti parjaavat, jos saavat tarpeeksi tukea siihen
itsendistymiseen (...). Mutta kylla jos on péaihderiippuvuus ja rikoskierre, niin ei se
ihan kauhean hyvaa tulevaisuutta lupaa.

Mulla pari tallaista, jotka eivat (omien sanojensa mukaan) tarvitse mitdan (apua)
keneltdk&éan, koska eivét ole elossa enaa aikuisena, tai jos ovat, niin heille kelpaa
elama jossain bussipysakilla (...). Mutta yritetdan tsempata ja 16ytaa vahvuuksia
ja suunta elamalle.
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Jokainen haastateltava kertoi kuitenkin yrittdvansa parhaansa mukaan luoda nuorille us-
koa tulevaisuuteen ja ohjata heita tekemaan oikeita ja realistisia valintoja. Vahvoilla har-
rastuksilla ja mielenkiinnon kohteilla koettiin olevan myodnteista vaikutusta nuoren moti-
vaatioon, mutta mikali mielenkiinnon kohteita ei juuri ole, on motivaatiota muutokseen ja

tulevaisuuden suunnitteluun haastavampi loytaa:

Meilla on muutama sellainen, joilla on vahvat harrastukset (...) helposti heidat saa
puhumaan sitd kautta. Sitten on nuoria, jotka eivat I0yda itsestddn mitaan positii-
vista (...). Se on haaste, jota mietitdan yhdessa.

Motivaation ja muutoksen on lahdettava nuoresta itsestaan, mutta aikuisen tukea ja apua
tarvitaan. Motivaation I6ytymiseksi nuoren tulisi I16yt&d& omat piilossa olevat vahvuutensa
jalahted etenemaan ajatuksesta: "olet hyva tassa asiassa, huomaatko itse?”. Tassa koh-
taa myds toimintaterapeutin ammattiosaamisesta voisi olla nuorelle apua. Toimintatera-
piassa keskeista on asiakkaan omien mielenkiinnonkohteiden ja vahvuuksien huomioi-
minen, tavoitteiden pilkkominen riittdvan pieniksi osatavoitteiksi ja pienin askelin etene-
minen sek& se, etta asiakas itse on keskeisessa roolissa tavoitteiden asettamisessa.

Tama lisda asiakkaan motivaatiota ja sitoutumista.

Muutos ei tapahdu hetkesséa vaan siihen tarvitaan useita harjoittelukertoja ja toisinaan
iimenee myos vastoinkdymisia ja taantumista. Asiakkaan muutoksesta kertovista teoista
(Kielhofner 2008) etenkin uudelleentulkinta ja yllapitaminen ovatkin naille nuorille usein
hyvin haastavia. Uudelleentulkinta on aikaisempien roolien, tapojen ja uskomusten uu-
delleenarvioimista ja uusien toimintamallien ja ajatusten omaksumista. Yllapitamisella
puolestaan tarkoitetaan jatkuvaa muutoksessa pysymista ja tavoitteita kohti pyrkimista
esteista ja vastoinkaymisista huolimatta. (Kielhofner 2008: 177-178.) Haastavammaksi
muutoksen tekemisen ja siind pysymisen tekee monesti ympariston ja etenkin sosiaali-

sen ympadristén vaikutus, mika naiden nuorten kohdalla oli usein negatiivinen:

Mun nuorilla oikeudenkéynteja, joka jo sinédnsa kertoo, ettd ehka ei oma harkinta
ole kohdallaan. Keskusteluja kdydaan aina vaan uudelleen ja uudelleen, eika
osata kuitenkaan muuttaa sité kaytosta.

Paljon tehdaan huonoja valintoja (...) mulla myés yksi kdy oikeudenkaynteja. Huo-
maan, ettei se laitostuki ole sitéd luokkaa, ettd hanen olisi helppo tehda ja nahda
itsea uudella tavalla. Muutoksen tekeminen on vaikeaa, tuntuu ettéd hanen on vai-
kea pysya kuivilla naista rikoksista.

Meilla kaksi oppilasta (...), jotka ovat erilaisessa asemassa, koska asuvat kotona
(-..), mutta muut nuoret tekevat valintoja hyvin lapsekkaasti (...). Jatkuvaa joka-
paivaista keskustelua.
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Opitut mallit, kuten huonot kotiolot ja vaarat kaveripiirit estédvat usein muutosta ja nuoren
kykya ajatella elamaé positivisemmassa valossa, koska nuori ei valttamatta tieda, mita
on parempi elaméa. Ympariston vaihdos voi toisinaan auttaa ja tarkeinta on nuoren oma
paatos lahted muutokseen ja pysya siina:
Tosi paljon on Kiinni siitd, onko kavereita siella laitoksessa ja lahteekt he tuke-
maan. Meilla on yksi, jolla on tosi rankka historia, mutta nyt on mennyt puoli vuotta

tosi hyvin (...) Han on muuttanut tosi kaukaa ja on selvasti saanut uuden alun ja
tehnyt paatoksen, ettd menee uuteen ymparistoon.

Kysyttdessa positiivisen muutoksen ilmenemisesta nuorissa haastateltavat toivat esiin
sita, ettd suurin osa heidén oppilaistaan viihtyy koulussa. Yksi haastateltavista erityisesti
mainitsi, ettéd koulun tykatdan tulla. Merkittdvana syyné télle nahtiin olevan opettajan.
Opettaja koettiin turvallisena ja luotettavana aikuisena ja hyvana tyyppina, joka osaa
tehdé luokasta turvallisen paikan tehda ja osallistua. Opettaja on rehellinen seké aidosti
l&sna ja paikalla juuri oppilaitaan varten. Haastateltavat arvelivat koulussa viihtymisen
johtuvan myds siita, etta opettajat ottavat oppilaan huomioon kokonaisuutena, eiké vain
tietyssa oppiaineessa menestymisen kautta:

Meidan lapsille tarkedmpaa on turvallisuuden ja luottamuksen kokeminen ja se,
ettd edes joku sanoo etta "sa olet hyva” ja "sa osaat”.

Ja ettd "sun kanssa on kiva olla”.

Kokonaisvaltainen tuki ja hyvaksyminen ovat siis sitd, mitd naméa nuoret kaipaavat ja
janoavat ja sitd haastatellut opettajat myos pyrkivéat parhaansa mukaan oppilailleen tar-

joamaan tukeakseen heitd muutokseen ja parempaan tulevaisuuteen.
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6 Pohdinta

Opinnaytety6n tavoitteena oli selvittda laadullisen tutkimuksen menetelmin toimintatera-
pian mahdollisuuksia tukea syrjaytymisvaarassa olevia nuoria muutokseen. Opinnayte-
tyd sai alkunsa ajatuksesta, miksi toimintaterapiaa ei hyddynneta riittavasti lastensuoje-
lussa ja koulumaailmassa. Niinpa opinnaytetyon tavoitteena oli myds tietoisuuden lisda-
minen toimintaterapian tarpeesta ja hyddynnettavyydesta erityisopetuksen ja lastensuo-
jelun parissa. Yhteistydkumppanimme oli erityisluokanopettaja, joka tydskentelee kun-
nan alaisella koululuokalla lastensuojeluyksikon yhteydessa. Yhteistyokumppani oli kiin-
nostunut toimintaterapian mahdollisuuksista oppilaidensa ja opetustyénsa tukemisessa.

Opinnaytetyon tarkastelun kohteena olivat 13-17-vuotiaat nuoret, jotka ovat kokeneet
vaikean muutosvaiheen elamassaan ja joutuneet syysta tai toisesta asumaan lastensuo-
jelun laitokseen. Lastensuojelulaitoksessa asuva nuori on usein joko vanhempiensa kal-
toinkohtelema tai hylkddma, tai nuori on voinut omalla kayttaytymiselladn aiheuttaa
huostaanoton. Heilla on yleensd monenlaisia elamanhallintaan, tunteiden saatelyyn,
kayttaytymiseen ja sosiaalisiin suhteisiin liittyvia haasteita. Téllaisten nuorten voidaan
nahda olevan vaarassa syrjaytya. Opinnaytetyon lahtokohtia olivatkin lastensuojelu ja
nuorten syrjaytyminen, minka vuoksi oli aiheellista perehtya niita koskevaan kirjallisuu-
teen. Syrjaytyminen on ajankohtainen aihe ja kasitteena negatiivinen, ja se viittaa lahes
aina toivottomuuteen. Tastad syystd opinndytetydn lahestymistavaksi syrjaytymisvaa-
rassa olevan nuoren tukemiseen valittiin positiivisen muutoksen mahdollisuuden nako-
kulma. Syrjaytymisen vastaisessa tydssa tulisikin kiinnittd& huomiota osallisuuden tuke-

miseen, voimaantumiseen ja positiivisen muutoksen mahdollisuuteen.

Aineistonkeruumenetelmana kaytimme teemahaastattelua, jonka avulla saimme kerat-
tya haastateltavien nakdkulmia ja kokemuksia haastavasti oireilevien nuorten parissa
tydskentelysta. Laadullinen tutkimus tarvitsee taustateoriaa, joka auttaa kysymysten laa-
timisessa ja aineiston kasittelyssa ja arvioimisessa (Kananen 2010: 20-22, 44). Kay-
timme taustateoriana ja toimintaterapian viitekehyksena inhimillisen toiminnan mallia
(MOHO) lapi koko opinnaytetydmme. Aineiston analyysin toteutimme abduktiivisella,
teoriaohjaavalla sisdlldnanalyysilla. Teoriaohjaavassa lahestymistavassa aineiston han-
kinta ja analyysi on vapaampaa kuin teorialdhtdisessa analyysissa (Tuomi & Sarajarvi
2009: 96-98, 117). Tulokset jasensimme haastatteluteemojen mukaisesti tuoden esiin

mahdollisimman paljon haastateltavien omia nakokulmia. Haastateltavien nakodkulma oli
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enimmakseen pedagogista. Analyysivaiheessa aineistosta pyrittiin kuitenkin osoitta-
maan yhteyksia inhimillisen toiminnan mallin késitteisiin, erityisesti ihmiseen, ymparis-
to6on ja toiminnalliseen mukautumiseen, seka muutosta kuvastaviin asiakkaan tekoihin
ja terapeutin muutosta tukeviin strategioihin. Lisaksi analyysin taustalla vaikuttivat asia-
kaslahtdisyyden periaate sek& muut toimintaterapian viitekehykset ja tietdmys.

Tutkimuskysymyksemme oli: millaisia mahdollisuuksia toimintaterapialla on syrjaytymis-
vaarassa olevan nuoren tukemisessa muutokseen? Tuloksissa nousi selkeésti esiin yh-
tenevid mielipiteita liittyen erityisesti seuraavaan neljaan nékdkulmaan: kuntoutuksen
tarpeeseen, moniammatillisen yhteistydn tarpeeseen, ympariston merkitykseen seka tu-
kemisen keinoihin. Naiden pohjalta aineiston analyysivaiheessa muodostettiin haastat-

teluteemojen nelja yhdistavaa luokkaa, joita seuraavaksi tarkastellaan.

Kuntoutuksen ja yksil6llisen tuen tarve oli yksi selkeimmin esiin tulleista tuloksista, ja
vahvisti opinnaytetydn ennakko-oletuksen toimintaterapian hyddyntamisen tarpeesta.
Tarpeen toimintaterapialle ja ylipaansa kuntoutukselle erityisopetuksen ja lastensuojelun
parissa koettiin haastateltujen ndkemyksen perusteella olevan suuri. Haastateltavien
nuorilla oli monenlaisia haasteita, niin psyykkisia kuin neurologisiakin. Nuoret nahtiin ko-
konaisuutena, ja heita tulisi tukea mahdollisimman yksil6lahtdisesti monella elaméan osa-
alueella, ei ainoastaan koulunkaynnissa. Yksilollistd huomiointia haastateltavat olisivat

toteuttaneet mielelladan enemman kuin oli mahdollista.

Lastensuojelun nuoret ovat ensisijaisesti nuorisopsykiatrian asiakkaita. Olisikin syyta
pohtia, voisiko toimintaterapia tarjota jotakin lisdhyotyd tai uudenlaista nakdkulmaa
haastavasti ja psyykkisesti oireilevan nuoren tukemiseen. Inhimillisen toiminnan mallin
(Kielhofner 2008) nakokulmasta tarkasteltuna nuori on kokonaisuus, johon vaikuttavat
henkilon sisaiset tekijat seka ulkoiset ymparistotekijat. Toiminta ja toimintaan sitoutumi-
nen nahdaan terapeuttisina, muutosta mahdollistavina tekijéina (Kielhofner 2008: 171).
Myds muissa toimintaterapian teoreettisissa lahestymistavoissa, kuten kanadalaisessa
toiminnallisuuden ja sitoutumisen mallissa (CMOP-E), PEO-mallissa ja Japanissa kehi-
tetysséd kawa-mallissa ihminen ndhdaan moniulotteisena kokonaisuutena, jossa ihmi-
nen, ymparistd ja toiminta ovat kesken&&n vuorovaikutuksessa (Hautala ym. 2011:
30-31, 206, 209, 267). Toimintaterapiassa nuoren toimintaa ja elamaa ja niissa ilmene-
vid haasteita ja mahdollisuuksia voidaan tarkastella laajasti ja yksilolahtdisesti toimintaa

terapian valineena kayttaen.
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Moniammatillinen yhteistyd kouluissa ja lastensuojeluyksikdisséa koettiin haastatel-
tavien mukaan tarpeelliseksi seké oppilaiden ettd opettajien kannalta. Kokonaisvaltaisen
vastuun nuorista koettiin kasaantuvan lilaksi opettajien harteille. Opettajilla ei ole riitta-
vasti aikaa ja resursseja huomioida ja tukea oppilaitaan yksilollisesti, eiké heilla kaikilla
ole siihen riittdvaa kuntoutuksen tietamystéa tai osaamista. Toimintaterapian ja kuntou-
tuksen tulisi haastateltavien mielesté tapahtua oikea-aikaisesti ja oikeassa paikassa, eli
siind kontekstissa, jossa nuori elaa ja toimii paivittdin. Haastateltavat olivatkin yksimieli-
sia siita, ettd moniammatillinen kuntoutus tulisi saada osaksi koulujen ja lastensuojelun

arkea.

Toimintaterapian palvelujen tuominen osaksi erityisopetusta mahdollistaisi oppilaille yk-
siléllisemman kuntouttavan tuen ja opettaja voisi talléin keskittyd enemmaéan pedagogi-
seen osaamiseen. Yhteisty6ta tulisi haastateltavien mukaan tiivistaa kaikella tasolla niin,
ettd kaikkien yhteisend paamaarana olisi nuoren auttaminen ja tukeminen. Ongelmana
kuitenkin nahtiin kuntien linjaukset, joiden mukaan nuoren ensisijainen ja yleensa ainut
tukipalvelu on psykologin palvelut. Toimintaterapian palveluita on vahennetty ja maksu-
sitoumuksia ei saada. Opinnaytety6n ennakko-oletuksena tyon alusta saakka olikin, etta
toimintaterapiaa tarvitaan lastensuojelussa ja erityisopetuksessa, mutta kaytdannodssa
tama ei toteudu. Aiheesta tarvittaisiinkin lisda tutkimusta, jotta toimintaterapian vaikutta-
vuutta haastavasti ja psyykkisesti oireilevien nuorten tukemisesta kouluissa ja lastensuo-

jelussa voitaisiin nayttaa toteen ja tuoda myds paattgjien tietoon.

Ymparistotekijoiden merkitys toiminnallisen mukautumisen prosessissa osoittaa,
ettd nuoren sosiaalinen ja fyysinen ymparisto tulisi huomioida mahdollisimman laajasti
kuntoutuksessa ja muissa tukitoimissa. Aineistosta oli selkeasti havaittavissa ymparisto-
tekijéiden merkitys nuoren muutoksen tekemiseen, muutokseen sitoutumiseen ja muu-
toksen onnistumiseen. Erityisesti sosiaalisen ympariston vaikutus nahtiin merkittavana,
eika siihen koettu voitavan koulusta kéasin paljoakaan vaikuttaa. Myds nuoren asuinym-
paristolla, kuten lastensuojelun laitoksella nahtiin olevan vaikutusta muutoksen tekoon.
Elam&nmuutoksen onnistumiseen saattoi vaikuttaa paikkakunnan vaihdos: esimerkiksi
paihdekayttaytyminen ja rikoskierre saattoivat katketa, mikali nuori muutti toiselle paik-
kakunnalle lastensuojeluyksikkddon, josta ei aikaisemmin tuntenut muita nuoria. Toisaalta

nuoren vaaranlaiset sosiaaliset verkostot saattoivat olla myds esteend muutokselle.

Inhimillisen toiminnan mallin mukaan sosiaaliset toimintaymparistot muokkaavat henki-

I6n kayttaytymista ja rooleja ja houkuttelevat toimimaan tietylld tavalla (Kielhofner 2008:
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86-87). Kaveripiirit ja vapaa-ajan viettotavat muokkaavat nuoren rooleja ja toimintata-
poja ja sité kautta vaikuttavat toiminnalliseen identiteettiin ja patevyyteen sekéa toiminnal-
lisen mukautumisen prosessiin. Henkilon toiminnallista mukautumista tapahtuu jatku-
vasti taman elinymparistdssa elamén eri toimintoihin osallistumisen ja sitoutumisen seu-
rauksena (Hautala 2011: 248; Kielhofner 2008: 106—-108.) Koska ymparistolla nahdaan
olevan suuri vaikutus nuoren toiminnalliseen mukautumiseen ja muutokseen, tulisi nuo-
ren jokapdaivaisessa elinymparistdssa olla riittavasti tukea tarjolla. Terapian tai muun

tuen ei tulisi olla irrallaan nuoren arkitodellisuudesta.

Terapeuttiset strategiat auttavat asiakasta toimintaan sitoutumisessa ja muutoksen
saavuttamisessa toimintaterapiassa. Haastateltavien kayttamista tavoista tukea nuorta
[6ytyi yhtalaisyyksia inhimillisen toiminnan mallin mukaisiin terapeuttisiin strategioihin.
Selkeimmin aineistosta oli havaittavissa nelja strategiaa: jAsentaminen, palautteen anta-
minen, rohkaiseminen ja vahvistaminen. Jasentamisella tarkoitetaan saantdjen ja rajojen
asettamista. Palautteen antamisen kautta voidaan auttaa henkiléd ymmartamaan omaa
kayttaytymistddn sekd mahdollisesti muuttamaan sitd. Rohkaiseminen vaikuttaa henki-
I6n tahtoon luoden positiivista kuvaa niin toimintaa kuin henkil6a itsedén kohtaan. Vah-
vistamisen tarkoitus on osoittaa, etté asiakkaan tunteet ja ajatukset otetaan huomioon ja
ettd ne ovat sallittuja. (Kielhofner 2008: 185-186, 189, 191-193.)

Tarkeimmaksi tyotavakseen haastateltavat mainitsivat luottamuksen rakentamisen,
mika olikin ensimmainen ja tarkein asia, mihin opettajat oppilaidensa kanssa pyrkivat.
Luottamuksella nahtiin olevan merkitysta yhteistyon ja tydilmapiirin sailymiseen. Myos
toimintaterapiassa terapiasuhteen lahtékohtana on luottamus terapeutin ja asiakkaan
valilla. Nuoren oman mielipide tulisi huomioida tavoitteiden asettelussa. Haastateltavat
pyrkivat saamaan oppilaitaan osallistumaan koulunkayntiin haasteista huolimatta mu-
kauttamalla toimintaa ja ymparistod sopivalle tasolle. Paivan tehtdvét ja toimintatavat
arvioitiin joka aamu tilanteen mukaan. Kouluun kannustettiin tulemaan ja painotettiin sita,
ettd opettaja on koulussa oppilaitaan varten. Osallisuus ja osallistuminen néhtiin nuorta
vahvistavina ja tukevina asioina. Inhimillisen toiminnan mallin n&kdkulmasta tarkastel-
tuna juuri toimintaan osallistumisen kautta nuoren toiminnallinen identiteetti ja patevyys
voivat vahvistua. (Kielhofner 2008: 106-108).

Jokaisen haastateltavan puheenvuoroissa tuli vahvasti esiin nuorten tarve ja kaipuu tur-

valliselle ja luotettavalle aikuiselle. Nuoret kaipaavat hyvaksyntaa, rajoja ja valittamista,
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silla nuoren tunne-elaman hairidisséa on usein taustalla kiintymissuhdehairiditéa ja ongel-
mia perhesuhteissa, kuten opinnaytetyon lastensuojelua kasittelevassa teoriaosuudessa
kay ilmi. Tarkeé&né asiana haastattelussa nousi esiin nuoren hyvaksyminen sellaisena
kuin hé&n on. Kouluaineissa menestymisen seuraamisen sijaan opettajan tarkeimpina
tehtavind nahtiin nuoren huomioiminen kokonaisuutena, nuoren itsetunnon vahvistami-
nen, positiivinen suhtautuminen ja kannustaminen. Haastateltavat totesivat erityisopet-
tajan tyohon liittyvan tarkeédn nakdkulman, joka soveltuu myds haastavasti ja psyykki-
sesti oireilevan nuoren toimintaterapiaan: tarkeintd on usein se, etta joku osoittaa nuo-

relle valittdvansa hanesta ja kertoo hanelle, etta han on hyva.

Surulliseksi asiaksi koettiin nuorten tulevaisuus. Liian moni nuori kokee itsensa merki-
tyksettdmaksi ja negatiiviset ajatukset ohjaavat tulevaisuuden nakymia. Haastateltavat
ilmaisivat huolensa etenkin niiden nuorten puolesta, jotka ovat heikossa yhteiskunnalli-
sessa asemassa ja vaarassa syrjaytya, mutta joilla ei viela tai enaa ole yhteytta lasten-
suojeluun tai muuhun palveluun. Usein seka nuori itse etta yhteiskunta ovat "leimanneet”
nuoren syrjaytyneeksi antamatta edes mahdollisuutta muutokseen. Nuoren pahoinvoin-
nin kierre olisi saatava katkeamaan. Muutoksen tulee toki alkaa nuoren omasta tahdosta
ja nuoren tulee itse sitoutua muutokseen, mutta siihen tarvitaan aikuisen ja ympariston
tarjoamaa tukea. Kuten opinnaytetydn teoriakatsauksessa kay ilmi, toimintaterapian na-
kemys ihmisen, ympériston ja toiminnan vuorovaikutuksesta sekéa muutoksesta ilmiona
on monipuolinen ja k&ytannonlaheinen. Toimintaterapeutilla voisikin olla muutokseen tu-

kemisessa sellaista ndkemysta, jota muilla ammattiryhmilla ei valttamatta ole.

Opinnaytetydn eettisyydesta ja hyvasta tieteellisesta kaytannodsta huolehdittiin 1api opin-
naytetyoprosessin. Tutkimuksissa ja tieteessa tulee aina noudattaa tiettyja eettisia peri-
aatteita, jotka liittyvat kaytettyihin menetelmiin ja tutkimuksen raportointiin (Hirsjarvi ym.
2004: 25-28). Haastateltavia informoitiin opinndytetyohon liittyvista asioista ja haastat-
telun vapaaehtoisuudesta ennen haastattelua, ja heiltd pyydettiin kirjallinen suostumus
opinnaytetybhon osallistumiseen. Haastateltavien nimia ja paikkakuntia ei tullut esille
opinnaytetytssa. Haastatteluaineistoja sailytettiin ja kasiteltiin huolellisesti ja ne tuho-
taan heti opinnaytety6n julkaisemisen jalkeen. Opinnaytetydn aihe oli yhteiskunnallisesti
merkittdva ja ajankohtainen. Huomioitavaa on myds aiheen arkaluontoisuus, joten haas-
tattelutilaisuudessa noudatettiin hienotunteisuutta keskustelussa nousseita asioita koh-

taan, sekéa vaitiolovelvollisuutta.
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Raportoinnissa noudatettiin rehellisyytta ja lapindkyvyytta, jota pyrittiin tulosten rapor-
toinnin osalta lisd&dmé&é&n runsain suorin lainauksin seka analyysimenetelmien huolellisen
selostamisen avulla. Viittaukset muiden kirjoituksiin merkittiin asianmukaisin lahdeviit-
tein. Teemahaastattelu oli tarkoituksenmukainen aineistonkeruumenetelmé, koska opin-
naytetydssa haluttiin selvittdd lastensuojelun ja erityisopetuksen nuorten parissa tyos-
kentelevien henkildiden ndkemyksia ja kokemuksia nuorten tuen tarpeesta ja tukemisen
keinoista. Ryhméahaastattelun avulla mahdollistettiin yhteistyékumppanille keskustelu
kollegoiden kanssa. Luotettavuutta olisi voitu parantaa viela esimerkiksi aineistotriangu-
laatiolla: kyselylomakkeiden, yksildhaastattelujen tai havainnoinnin avulla oltaisiin voitu
saada tietoa laajemmin ja eri ndkodkulmista (Kananen 2010: 72). Tahan ei kuitenkaan

taman opinnaytetydn aikataulullisissa puitteissa ollut mahdollisuutta.

Opinnaytetydn toteutuksessa aihetta kasiteltiin kahden kunnan osalta, mutta sama on-
gelma nahdaan esimerkiksi paakaupunkiseudun suuremmissa kaupungeissa. Toiminta-
terapeutteja tydskentelee liilan vahan koulumaailmassa ja lastensuojelussa. Apua ja tu-
kea tulisi kohdistaa nuorille heidan paivittaiseen elinymparistdonsa niin, etté nuoret sai-
sivat avun oikeaan aikaan ja oikeaan paikkaan. Nopea reagoiminen ja tuen tarjoaminen
varhaisessa vaiheessa on tarke&da. Tutkimuksia tarvitaan lisda, jotta saadaan naytt6a
toimintaterapian hyddyista ja kyetdén todistamaan toimintaterapian olevan tuloksellinen

ja kannattava kuntoutusmuoto haastavasti oireilevan nuoren auttamisessa.

Aikaisempia tutkimuksia tai opinnaytetéita ei toimintaterapian tutkinnon osalta syrjayty-
miseen ja nuoren muutokseen tukemiseen liittyen ei ole tehty, joten opinnaytetydmme
kaltaiselle tarkastelulle ja etenkin nuoren omaa nékotkulmaa esiin tuovalle jatkotutkimuk-
selle on tarvetta. Inhimillisen toiminnan mallin mukaisista asiakkaan muutoksesta kerto-
vista teoista saisi parhaiten tietoa havainnoimalla tai haastattelemalla nuoria. Jatkotutki-
musehdotuksena syrjaytymisen ennaltaehkaisyyn liittyen on toimintaterapian arviointiva-
lineiden ja toimintaterapiainterventioiden hyodynnettavyys erityisopetuksessa, lasten-
suojelulaitoksissa tai lastensuojelun jalkihuollossa. Lisda tutkimuksia toimintaterapian
vaikuttavuuden osoittamiseksi tarvitaan, mikali vallitseviin kaytantdihin halutaan saada
muutoksia. Anna nuorelle mahdollisuus parempaan tulevaisuuteen, vaikka hanen [aht6-
kohtansa olisivat heikommat. Kuuntele ja ymmarra nuorta yksilollisesti ja kerro nuorelle,

ettd valitat aidosti hdnesta sellaisena kuin hén on, ja etta jokaisen elamalla on tarkoitus.
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Haastattelun teemat ja kysymyksia

Nuoren tuen tarve

Mihin luokkasi nuoret mielestasi tarvitsisivat tukea?

Millaista tukea he saavat?

Millaiset aikaresurssit sinulla on nuoren kohtaamiseen yksilona?
Saavatko toimintaterapiaa? Miten se on jarjestetty?

Opettajan tuen tarve

- Millaisia keinoja sinulla on selviytya haastavissa tilanteissa?
- Mihin erityisesti kaipaisit lisdtukea ty0ssasi?

- Muuttaisitko jotain ty6ssasi? Mitd ja miksi?

- Mika olisi ihanteellisin tydtapa/tyotilanne?

Sosiaaliset suhteet ja syrjaytyminen

- Millaisia sosiaalisia suhteita luokkasi nuorilla on?

- Miten vahvistaisit nuoren sosiaalisia suhteita?

- Miten kuvalilisit opettamiesi nuorten yhteiskunnallista osallisuutta? Miten tuet?

- Ovatko nuoret, joiden parissa tyoskentelet, mielestasi vaarassa syrjaytya?
Mista nuori jaa syrjaan ja miksi? Miten otat taman huomioon tydssasi?

Nuoren tukeminen muutokseen

- Miten rohkaiset?

- Miten asetat saantdja ja rajoja?

- Miten ja keneltd nuori saa palautetta omasta toiminnastaan?

- Kuinka hyvin nuoret mielestési osaavat tehda valintoja? Miten tuet?

- Miten motivoit turhautunutta nuorta?

- Miten huomioit nuoren oman tahdon ja tunteet (mielenkiinnon kohteet, tarpeet,
ajatukset)?

- Miten vahvistat nuoren kasitysta itsestdén ja omista vahvuuksistaan?

- Miten nuoret nakevat tulevaisuutensa? Miten suunnittelet tulevaisuutta nuoren
kanssa/motivoit nuorta suunnittelemaan tulevaisuuttaan?
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Tiedote

Hei erityisopettajat ja toimintaterapeutti,

Pyydamme sinua osallistumaan teemahaastatteluun, joka liittyy Metropolia Ammattikor-
keakoulun toimintaterapeutin tutkinnon opinnaytetyéhén. Teemahaastattelu toteutetaan
Xxxxxxx koulussa Pvm ja klo alkaen. Haastatteluun olemme varanneet aikaa noin
90min. Aikataulullisista syista johtuen yhteistyOkumppanimme osallistuu keskusteluun
etayhteyden valityksella.

Opinnaytetydmme aiheena on toimintaterapeutin mahdollisuudet tukea haastavasti
oireilevaa ja mahdollisesti syrjdytymisvaarassa olevaa nuorta muutokseen. Yh-
teistybkumppanimme on erityisopettaja, joka tydskentelee lastensuojelun erityisyksikén
koulussa, jossa nuoret ovat ialtdan 13—-17-vuotiaita, moniongelmaisia ja psyykkisesti
oireilevia. Kaksi muuta haastateltavaa tyoskentelevat opettajana erityisluokilla yléakou-
lussa. Opinnaytetydssa lahtokohtaisesti kartoitamme sellaisten nuorten tilannetta, joilla
on lastensuojelun asiakkuus ja syrjaytymisvaara ja jotka kayvat erityisluokkaa.

Teemahaastattelun nauhoitamme ja analysoimme taysin nimettémina, eika nimia tai
paikkakuntia tule missdan vaiheessa esille tydssdmme. Nauhoitetun keskustelun tuho-
amme huhtikuun 2018 loppuun mennessa. Noudatamme tydssamme eettisia ohjeita ja
hyvan tutkimustavan periaatteita. Teemahaastatteluun osallistuminen tapahtuu vapaa-
ehtoisesti ja keskustelun voi keskeyttdd missa vaiheessa tahansa syyta ilmoittamatta.

Teemahaastattelussa kysymykset liittyvat seuraaviin teemoihin:

Nuoren tuen tarve

Opettajan tuen tarve

Sosiaaliset suhteet ja syrjaytyminen
Nuoren tukeminen muutokseen

Teemahaastatteluun osallistumalla annat suostumuksesi nauhoittaa keskustelun ja
kayttaa keskustelua opinnaytetydssamme. Jokaisen keskustelijan kokemukset ja nake-
mykset ovat meille tarpeellisia ja tukevat opinnaytetydmme toteutumista.

Kiitamme keskustelusta ja yhteistydstanne.

paivamaara ja paikka
Maarit Hakala ja Laura Ketola

jaana.hakala@ppe.inet.fi
laura.ketola@metropolia.fi

Ohjaavat opettajamme:
janett.halonen@metropolia.fi
riitta.keponen@metropolia.fi
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Suostumus

Opiskelijat ovat selvittaneet teemahaastattelun kayttotarkoituksen ja kuinka haastatte-
lumateriaalia kéasitelladn opinnaytetydssa. Opiskelijat ovat kertoneet myds noudatta-
vansa opinnaytetytssaan eettisia ohjeita ja hyvan tutkimustavan periaatteita. Opiskeli-
jat ovat kertoneet myds luottamuksellisuudesta ja vastuusta seka nauhoituksen tuhoa-
misesta ja nimettdmana raportoinnista opinnaytetydssaan. Teemahaastattelun ja osal-
listumisen voi keskeyttaa milloin tahansa syyta ilmoittamatta. Osallistuminen on vapaa-
ehtoista. Korvauksia emme voi maksaa haastatteluun osallistumisestasi.

Suostun teemahaastattelun nauhoittamiseen sekd materiaalin kayttéon opinnaytetydn
aineistona. Keskustelun aiheet ja asiat sitoudun pitamaan luottamuksellisena. Annan
opiskelijoille luvan kayttaa aineistoa suorina lainauksina tai omin sanoin muokattuna
opinnaytetyossa.

paivamaara ja paikka

Allekirjoitus



