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TYOKIERTO TERVEYDENHUOLLOSSA

- sovellettu kuvaileva kirjallisuuskatsaus

Tyokierto tarkoittaa tyontekijan siirtymistd omalta osastoltaan toiselle osastolle ennalta
maaratyksi  ajaksi. Tyokierron on hyva perustua vapaaehtoisuuteen. Tydkierto
terveydenhuollossa tarvitsee suunnitelman, hyvan perehdytyksen, seké yhteistyotaitoja. Se on
tapa oppia uutta, ja omaksua uusia tydtapoja (Sajama 2011).

Tyokierto on kustannustehokas lisékouluttautumisen muoto ja viela tydon ohessa. Tydnantajan
nakokulmasta se on oikeanaikaista resursointia ja osaamisen oikeanlaista sijoittelua
(Kunnallinen tydomarkkinalaitos 2009).

Tama opinnaytetyo tyokierrosta terveydenhuollossa késittelee aihetta sovelletun kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen keinoin. Tavoitteena on kartoittaa tietoa tyokierrosta terveydenhuollossa.

Tassa opinnaytetydssa tyokierrosta todetaan, ettéa aiheella on niin hyvia kuin huonoja puolia.
Onnistuessaan tyokierto on erinomainen tyovaline urakehitykseen, uuden oppimiseen, ja
ammatilliseen kasvuun. Epaonnistuessaan tyokierto kuormittaa tyontekijad henkisesti.
Tyontekija voi kokea stressin lisdantyvan, jos esimerkiksi perehdytys ei ole riittdvaa (Antola
2010).
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JOB ROTATION IN HEALTHCARE

- applied descriptive literature review

Job rotation means that a worker moves from his/hers own department to another department
or a ward, to a predetermined time. Joining job rotation should be based on volunteering.

Job rotation in healthcare demands a plan, good orientation and cooperation skills. It is a way of
learning new and to embrace new ways of working (Sajama 2011). Job rotation is a cost-
effective form of additional training, and it is done while you are working.

From employers point of view it is the right time resourcing and to place the know-how the right
kind of way.

This thesis about job rotation in healthcare deals the subject from an applied descriptive
literature review point of view. The objective of thesis is to map the knowledge of job rotation in
healthcare.

This thesis states about job rotation, that the subject has a better side as well as the worse side.
If the job rotation is successful, it is an excellent tool to career development, to learn new, and
to grow professionally. If the job rotation fails, it loads up the worker mentally. The worker can
experience increasing stress, if for example the orientation is not adequate.
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1 JOHDANTO

Taméan opinnaytetyon tarkoituksena on sovelletun kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
keinoin kartoittaa tydkiertoa. Tassa opinnaytetydssa siis kartoitetaan, minkalaista tut-
kimusta tyokierrosta terveydenhuollossa on tehty ja minkalaista tietoa aiheesta on.

Tyokierto terveydenhuollossa on jo ammatissa toimivien tehokas tapa oppia uutta, se-
ka yllapitaa tietamysta erilaisista potilaista. Yleensa vakituisella henkilokunnalla on oma
kotiosasto, jossa potilaskanta vaihtelee tietyn asiakassegmentin sisélla. Tyokierto
mahdollistaa vakituisessa tydsuhteessa olevan tyonteon muilla osastoilla. TAma lisaa
tyontekijan tietoa ja taitoa, ammatillista syventymistd sek& parantaa tyohon sitoutumis-
ta (Hanhinen 2010; Aspelund 2017). TyOkierrossa on tarkead, ettd se perustuu vapaa-
ehtoisuuteen (Miinalainen 2017). Tyokierrolla haetaan positiivisia vaikutuksia tyotyyty-
vaisyyteen ja tydyhteistjen toimivuuteen. Henkiloston elékkeelle jaadmisten yhteydessa
tulee samalla haviamaan paljon kokemusperadista tietoa. Olisi tarkeaa, ettd esimerkiksi
tyokierron avulla saataisiin tata tietoa siirrettyd uusille sukupolville (Halmeenmaki
2008,5).

Tydkierto aiheena valikoitui, koska tekijaa kiinnosti tyokierto oman tulevaisuuden tyol-
listymisen kannalta. On hyddyllistd hallita useamman kuin vain yhden osaston ty6teh-
tavat. Tallainen tyontekija, sairaanhoitaja, jonka esimies tietdd pystyvan tyoskentele-
maén eri osastoilla, on vahvuus tyontekijakunnassa. Erilaisten tydymparistdjen hallinta
haastaa oppimaan uutta, seka kehittaa tyontekijad monipuolisempaan suuntaan, tah-

daten suurempaan ammattitaitoon.
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2 SAIRAANHOITAJAT TERVEYDENHUOLLON
ORGANISAATIOISSA

Sairaanhoitajat ovat terveydenhoitotydn ammattilaisia. Ty0 on hoitotieteeseen perustu-
vaa, itsendista ja vastuullista. Tydssa pitaa ottaa huomioon erilaiset potilaat ja kohdata
heitd tasavertaisina ihmising, huolehtia heidan terveytensa edistamisesta kuin myés
lievittaa heidan karsimyksiaén. Osaamisen kehittyminen ja ammatillinen kasvu on tar-
kedd koko ammatti-uran ajan. Kaikki tekeminen pitd& pohjautua nayttoéon perustuvaan
hoitoty6hon (Sairaanhoitajaliitto 2018.)

Sairaanhoitaja tyoskentelee hoitotydn asiantuntijana eri toimintaymparistéissa. Hanen
tehtdvanaan yhteiskunnassa on potilaiden hoitamien. Eri toimintaympéristéja ovat esi-
merkiksi perusterveydenhuolto, kuten terveyskeskukset ja kotihoito, sairaaloissa eri-
koissairaanhoidossa, sosiaalihuollossa seka yksityisilla ja kolmannen sektorin toimipai-
koissa (Erikson ym. 2015).

Sairaanhoitajakoulutus on osa yhteiskunnan kehitysta. Vaesto ikdantyy ja tydikaiset
vahenevat, yhteis6t monimuotoistuvat, seké teknologia on osa arkipaivaa. Tama kaikki

haastaa kehittam&an osaamista, jota tarvitaan muutoksessa (Erikson ym. 2015).

Suunnitelmavaiheessa esille tuli, ettd terveydenhoitoalan organisaatioissa tarkeydel-
l&dn korostuvat potilaslahtdinen toiminta seka potilaiden nopeasti muuttuvat tarpeet.
Nama edellyttavat organisaatiolta uudenlaista ammattitaitoa ja monien eri asioiden
osaamista (Hanhinen 2010,12). Tyontekijaltd vaaditaan kykya toimia laajoissa verkos-
toissa. Rajatut ja pysyvat tyotehtavat ja tehtavankuvaukset ovat tatd nykya jadmassa

historiaan.

Suurten organisaatioiden kuten sairaanhoitopiirien, kuntayhtymien ja kuntien on pyrit-
tava hallitsemaan resurssejaan, pitaa tietdd, mik& on tyontekijdiden osaamisen resurs-
sit. Tiedon kayttba pitda pyrkia edistdmé&én luomalla uutta tietAmysta seka levittdmalla
tietoa (Hanhinen 2010,12).

Tybn siséltd on jatkuvassa muutoksessa, muun muassa tietojenkasittelyn puolelta.
Jatkuva uudistumisen paine kohdistuu sairaanhoitajiin, jotka tydskentelevat haastavien
erikoisosaamista vaativien ty6tehtavien parissa (Ryyndnen ym. 2008,74). Sairaanhoita-

ja vastaa yhd useammin itsenaisesti potilasryhmien hoidontarpeesta ja toiminnanvaja-
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uksen arvioimisesta. Tiimin jasenend sairaanhoitajan on kyettava ottaa vastuuta hoito-
tyon paatoksenteosta, sekd saattaa oma hoitotydn asiantuntemuksensa moniammatilli-

sen tiimin kayttoon (Erikson ym. 2015).
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3 TYOKIERTO TERVEYDENHUOLLOSSA

Tydkierto terveydenhuollossa; Opinnaytety0 on tehty ajatuksella mitéa tyokierto on sai-
raalatydssa. Sairaalassa siséisesti toteutuvaa tyokiertoa eri osastojen valilla. Kuitenkin
tyokierron kaytannot soveltuvat muillekin aloille, joissa tydskennellaan eri osastoilla.
Terveydenhuollossa tyokierrossa olevat tyontekijat ovat terveydenhuollon ammattihen-
kiloita, kuten esimerkiksi sairaanhoitajia.

Laaketieteen ja hoitomenettelyjen nopea kehittyminen tarkoittaa myds hoitohenkil -
kunnan ty6tapojen muuttumista. TyOtapoja tulee kehittdd samassa tahdissa uusien
hoitokaytantdjen tullessa. Uusien osaamisvaatimusten tayttyminen edellyttda jatkuvaa
taydennyskoulutusta henkiléstolle. Samanaikaisesti, kun uutta omaksutaan, tulee tyo-
antajan huomioida ty6tekijoiden spesifinen osaaminen ja tyontekijoiden oikeanlainen
resursointi, oikea ihminen oikeassa paikassa, oikeaan aikaan. Tavoitteena onkin, tyon-
tekijoiden mielekas osallistuminen, henkildston osaamisen hyddyntaminen, joka mah-
dollistaa entistd mielekkdammat tyokokonaisuudet ja tyduralla etenemisen (Kunnallinen
tydmarkkinalaitos 2009).

Osaamisen kartoittaminen on avainasemassa. Tydantaja voi rekrytoida osaamista ty6-
yhteison sisaltd. Tassa keskeisend on suunnitelmallisuus, kehityskeskustelut, tiimipala-
verit. Osaamisen kayttémahdollisuuksia voidaan lisatéa tyontekijaé haastavilla tehtavilla,
jotka tahtdavat urakehitykseen. Kun siihen lisatdén liikkuvuus tydssé, paastaan henki-
[6ston kanssa yhteishengessa toteutettuun tydkiertoon. Henkildstén kehittamisella olisi
syyta olla tavoitteet ja suunnitelma, jossa taataan riittava perehdytys. Suunnitelmaan
on maariteltava, kuka, missa, miten, ja milla aikavailla huolehtii uusiin tehtaviin siirretyn
tyontekijdn perehdyttamisesta. Perehdyttdja itse on oman osastonsa ammattilainen.
Hyvalla perehdyttajalla on positiivinen asenne ja kiinnostusta opastamiseen (Aarnikoivu
2010). Perehdyttamisesta on vastuussa kuitenkin 1&hin esimies. Osaamisen kehittami-
sestd seuraa tyOhyvinvoinnin parantumista, kun tyontekijdn osaaminen ja uudet tehta-
vat vastaavat toisiaan (Kunnallinen tydémarkkinalaitos 2009). Samanaikaisesti tyonteki-

jalla on edellisen tyopisteensd osaaminen olemassa.

Tiedon kulkuun ja sairaanhoitajien osaamisen lisddmisen keinona on tyoékierto, ja ty6-
kiertoon vapaaehtoisesti osallistuvalle annetaan mentori, eli ohjaaja, joka perehdyttaa
uuteen tyotehtavaan. Tyokierron avulla oppiminen voi parhaimmillaan olla ihmista

muuttavaa, syvallista tiedon omaksumista. Tarke&éa on yksilon motivaatio, seka esimie-
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hen antama mahdollisuus (Asikainen 2008,52). Ammaitilliseen kehittymiseen tyokier-
ron ajalla tarvitaan reflektiota tyokierrossa olemisen onnistumisesta. Palautetta tulisi
saada saannollisesti, tiedoista, taidoista, toiminnasta, ja asenteista (Karhu & Selivuo
2004).

Tyokiertoa monenlaista. Esimerkiksi on yksipuolista tytkiertoa, vastavuoroista tyokier-
toa, ja ketjuuntunutta tyokiertoa. Yksipuoliseksi tyokierroksi sanotaan sellaista tyokier-
toa, jossa yksi tyontekijd lahtee tyokiertoon. Vastavuoroinen taas tarkoittaa kahden
henkilon tyokiertoa, kun he vaihtavat tyopisteitddn toistensa kanssa. Ketjuuntunut tyo-
kierto tarkoittaa saman erikoisalan sisalla toimivien eri yksikéiden toimiminen ty6kierron

pisteina tyontekijoille (Hietala & Lehtonen 2012).

Blixt & Uusitalo (2006) toteavat, ettéd henkilot jotka ovat kiinnostuneita kehittamaan it-
seaan, ovat yleensa halukkaimpia lAhtemaan tyokiertoon. Tamén vuoksi nuoremmat ja
viela kokemattomammat tyontekijat ovat kiinnostuneempia lahtemaan tyokiertoon. Oli-
sikin hyva motivoida myos pitempaan tyossd olleita mukaan tyokiertoon (Blixt
&Uusitalo 2006). Asikainen (2008) taas toteaa, etta jo olemassa oleva kokemus ja nain

saavutettu ammattitaito vaikuttavat tyokierron onnistumiseen.
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4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA OHJAAVAT
KYSYMYKSET

Tarkoitus oli tehd& sovellettua kuvailevaa kirjallisuuskatsausta aiheeseen tyokierto ter-
veydenhuollossa. Tutkimusmateriaalina kaytettiin vuosina 2004 -2017 tehtyja tutkimuk-
sia sekda julkaisuja aiheeseen liittyen. Tavoitteeseen pyrkiessa tehtiin ohjaavia kysy-
myksid. Naihin tutkimuskysymyksiin lahdettiin etsimaan tietoa, jotta vastaukset kysy-
myksiin selvidd. Tavoitteena oli, ettd opinnaytety6té voitaisiin hyddyntdd VSSHP:ssa,
josta aiheen kaltainen opinnaytetyd oli tilattu. Opinnadytetydstd on hydtya myods muille
sairaanhoitajaksi opiskeleville, jotka pohtivat tulevaisuuden tyollistymistddn. Myds jo
ammatissa toimiville kokeneille terveydenhoitoalan ammattilaisille voi olla hydtya tutus-

tua tietoon tyokierrosta terveydenhuollossa.
Ohjaavat kysymykset olivat:

1) Miten tyOkiertoa terveydenhuollossa toteutetaan?
2) Mita hyotya tyokierrosta on?

3) Enta onko tydkierrossa haittapuolia?
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5 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Kuvailevasta (kertovasta) eli narratiivisesta kirjallisuuskatsauksesta voidaan erottaa
kolme toteuttamistapaa: toimituksellinen, kommentoiva ja yleiskatsaus (Salminen
2011). Toimituksellinen tarkoittaa esimerkiksi julkaisun paatoimittajan tekemaéa lyhyeh-
koa kirjallisuuskatsausta jostain artikkelista. Yleiskatsaus on kirjallisuuskatsauksista

laajin.

"Kommentoivat kirjallisuuskatsaukset ovat keskustelua herattavia, eik& niiden tekijalle
kirjallisuuskatsaus ole tiukka metodi” (Salminen 2011). Tassa opinnaytetydssa kaytetty
toteuttamistapa on kokonaisuudessaan sovellettu kuvaileva, (kommentoiva) kirjalli-

suuskatsaus.

Opinnaytetydna Kkirjallisuuskatsaus, joka tehdaan yksin, kutsutaan myos systematisoi-
duksi katsaukseksi. Tama siksi, etta aineiston valinta tehdaan yhden tutkijan toimesta.
Systematisoituun katsaukseen ei ole valttaméatonta 16ytad kaikkea, mitd aiheesta on
kirjoitettu (Grant & Booth 2009). Toteutuksen tekeminen yksin valikoitui siksi ettd oma

aikataulutus on nain helpompi jarjestaa, eika tekemisesta ole vastuussa kuin itselleen.

5.1 Opinnaytetyén menetelma

Menetelmdna opinndytetydssa kaytettiin sovellettua kuvailevaa kirjallisuuskatsausta.
Kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa, eli narratiivisessa kirjallisuuskatsauksessa pyri-
tdan juuri kuvailemaan aikaisemmin tiettyyn aiheeseen kohdistettua tutkimusta (Stolt
ym. 2016,7). Téallainen katsaus kohdistuu yleensa useiden tutkimusten ja menettelyta-
pojen kuvailuun (Stolt ym. 2016,7). Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen kysymysten aset-
telu on usein laaja (Stolt ym. 2016,9). Narratiivinen kirjallisuuskatsaus pyrkii olemaan

helppolukuinen (Salminen 2011).

5.2 Tiedonhaku

Tiedonkeruu alkoi Tammikuun alussa 2018, kun aihe valikoitui. Tietoa etsittiin eri haku-

sanojen avulla (taulukko 1). Hakutuloksia Ioytyi kayttamalla tietokantoja kuten Arto,
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Medic, Melinda, Cinahl complete, sek& google scholar-haulla, mm. opinnaytetoita the-
seuksesta seké lehtiartikkeleita.

Tiedonkeruuseen kaytettiin tietokantoja, joihin pddsee AMK:n Finnasta seka google
scholar hakua. Eri tietokannoista toteutettiin tiedonhaku. Tiedonhaussa ideoitiin haku-
sanoja seké Suomen ettéa Englannin kielelld, jotta hakutulokset olisivat laajoja ja tietoa
I0ytyisi kattavasti. Kuitenkin todettava on, ettd muutamien erittdin keskeisten tutkimus-
ten lukeminen jai suunnitteluvaiheessa haaveeksi, koska Turun ammattikorkeakoulun
tunnuksilla Finnan kautta ei ollut mahdollista paasta kasiksi kaikkiin sisaltéihin. Suunnit-
teluvaiheessa oli ajatus menna kayttamaan yliopiston tietokantoja, mutta henkilokohtai-
sista syista tdma ei toteutunut.

Aineiston poissulkukriteerina oli tietoa haettaessa vuosiluvut, vuonna 2004 ja sita en-
nen tehtyja julkaisuja ei haluttu ottaa huomioon. Hakusanojen kielina kaytettiin Suomen
kieltd sekd englantia. Katsaukseen haluttiin vain vuosina 2004-2017 tehtyja tutkimuksia
seka muita aiheeseen liittyvid julkaisuja. Huomattavaa oli ettd kun tietoa ei 16ytynyt
riittavasti vimeisen 10 vuoden ajalta, niin joidenkin hyvien léhteiden kohdalla tehtiin
poikkeus, ja lahdetietoa on kaytetty 2000-luvun alkupuolelta asti, pitden mielessa kriitti-
syys lahdetietoutta valittaessa. Rajaavana tekijana oli myos itse aiheet, tyokiertoa
esim. Kaupan alalta tai muilta vastaavilta aloilta ei otettu huomioon. Tiedon sisdanotto-
kriteereind nain ollen tydkierron liittyminen terveydenhuollon tyéyksikon toimintaan.

Tietoa loytyi eniten opinnaytetdiden muodossa.

Taulukko 1.

Hakusana Tietokanta Osumat | Paivamaara
Tyokierto Medic 4 8.1.2018
Hoitohenkildsta JA tyokierto Google Scholar | 1840 15.1.2018
Tyokierto terveydenhuollossa STM 4 15.1.2018
Tyokierto terveydenhuollossa Arto 9 16.1.2018
Job rotation AND healthcare Cinahl 2 16.1.2018
Tyokierto Melinda 110 23.1.2018
Tyokierto AND sairaanhoito Melinda 2 23.1.2018
Sairaanhoitajat AND tyokierto Medic 1 23.1.2018
Tyokierto JA erikoissairaanhoito Google Scholar | 2390 1.2.2018
Tyokierron tarve terveydenhuollossa Google Scholar | 2190 7.3.2018
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5.3 Aineiston analyysi

Analyysi aloitettiin lukemalla lahdemateriaaliksi valikoituneet materiaalit huolellisesti.
Lukiessa ja prosessoidessa aihetta, pyrittin muodostamaan kokonaiskuvaa aiheesta.
Tekijdlle itselleen isompien taulukoiden tekeminen ei selvennd asioita, joten niita ei
lAhdetty enempaa tekemaan aineistoa analysoidessa. Materiaalina kaytettyd lahdetie-
toutta pystyy tarkastelemaan lahdeluettelosta. Jokaisen artikkelin kohdalla on pyritty
etsimaan tekstistd samankaltaisuuksia, jotka tukisivat johtopaatoksia ja antaisivat vas-
tauksia asetettuihin ohjaaviin kysymyksiin (Polit & Beck 2012; Kaariainen & Lahtinen
2006).

Aineistoa lapikdydesséa kaytettiin edelleen muistiinpanojen tekemistd, joiden pohjalta
tekstia l&hdettiin tuottamaan. Opinnaytetyén aineistoon valikoitunutta tutkimusmateriaa-
lia lapikaytdessa lahdemateriaaliksi valikoitui yhteensa 16 tutkimusartikkelia. Niista
kuusi oli opinnaytet6ita, joita Ioytyikin aiheeseen liittyen aika monia. Opinnaytetoita oli
hyodyllistd kayttdd lahdemateriaalina, koska niita oli aiheeseen liittyen useita olemas-
sa. Aineistona kaytettiin myos jonkin verran kirjallisuutta, seka lakiteksteja, kuin myos
yhteiskunnallisia yleishyodyllisia www.sivustoja. Materiaalin keruussa ja ajatuksia tuo-
maan kaytettiin myds ammattilehtien artikkeleita. Englanninkielisia lahteitd ei lopulta
otettu mukaan kuin yksi. Jotta sailytettaisiin luotettavuus lahdetiedoista, aineiston kaan-

tamisen takia tekija totesi ettd on turvallisempi kayttaa lahteita aidinkielellaan.
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6 TULOKSET

Tybelamasséa organisaatioiden sisalla tapahtuu jatkuvasti muun muassa henkilosto-
voimavarojen arviointia ja lapikayntia paivittaisella tasolla sekd pidemmalla aikavalilla.
Henkilostovoimavarojen arvioinnissa kaytetaan keinoina kattavan ja laadukkaan kehi-
tyskeskusteluprosessin kehittamista. Niissa pitaéa toteutua Yksilo- ja tydyhteisokohtaiset
kehittymissuunnitelmat. Erilaisia osaamisen kehittdmisen tapoja on muun muassa eri-
laiset koulutukset, tydntekijdn mentorointi, perehdyttdminen, seka tyodkierto. Henkilds-
tbn voimavarojen arvioinnissa tulee ottaa huomioon tydhyvinvointi ja terveys (Kivinen
2008). Tybnantaja voi maarata tyokiertoon, jos tyontekijan tydsopimuksessa ei varta
vasten lue tydnteon tapahtuvan ainoastaan tietylla osastolla. Tyokierron tulisi kuitenkin
perustua vapaaehtoisuuteen, ja tydkiertoon vapaaehtoisesti haluttomalle tyéntekijalle
tulisi kannustavasti kertoa tydkierron hyddyista (Toivonen & Asikainen 2004; Terveys-
palvelualan tybehtosopimus 2018). Kannattaa muistaa, ettéa terveydenhuoltoalan am-
mattihenkilét ovat velvollisia kehittamaan itsedén ja kouluttautumaan lisaa (laki tervey-
denhuollon ammattihenkildista 30.12.2015/1659).

Myds tydnantaja on velvollinen seuraamaan alaistensa ammatillista kehittymista sekéa
taata mahdollisuus tydssa kehittymiseen ja kouluttautumiseen (laki terveydenhuollon
ammattihenkildista 30.12.2015/1659).

6.1 tyokierron toteutus

Yksi lisdkouluttautumisen mahdollisuus on tydkierto. Talléin tydntekija voi siirtyd uuden
tydnkuvan omaavalle osastolle, ja saada siella perehdytysta. Tydkierron toteuttamis-
paikka voi olla toinen tydpiste tai toinen tyotehtava. Perehdytys on erittain tarkea, ja
ennalta tutustuminen tyokierron kohdeyksikkdon (Lauri 2006). Henkiloston osaamisen
kehittdmisessa paapainotus on usein koulutuksessa (Kivinen 2008). Kuitenkin ihminen
oppii 80 % osaamastaan tydssd, ja 20 % koulutuksessa (Toivonen & Asikainen
2004,12). Tasta voidaan vetada johtopaatds, ettda tyokierto on organisaatiolle erittain
kustannustehokas tapa kouluttaa tyontekijoita lisaa. Tyokierron pituus vaihtelee, kunkin
osaston tarpeiden mukaan, mutta suositeltava pituus tyokierrolle olisi vahintaan 2-12
viikkoa (Blixt & Uusitalo 2006). Taitojen oppimisen kannalta optimaalisinta olisi tyokier-

ron pituutena 6-8 kuukautta (Maxwell ym. 2008). Huomattavaa on, etta palkkauksesta
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pitdaa sopia etukateen jo tyokiertoon lahtemista suunniteltaessa, koska palkkaus méaa-
raytyy tehtéavan mukaisesti ja palkka voi siis muuttua (Nyman 2014).

6.2 Tyokierron hyodyt

Vaihtelu virkistaé ja tuo taukoa omaan tyohon (Loikkanen 2013, 26). Ollessaan muka-
na tyokierrossa, tyontekija saa etaisyyttd omaan tiimiinsa, joka voi olla vapauttavaa.
Tydkierto antaa motivaatiota omassa tydssa jaksamiseen (Tapaninen 2014, 34).

TyoOkierto koetaan onnistuneena positiiviseksi asiaksi. Jos tydkierto etenee suunnitel-
man mukaisesti, se lisda tyontekijan tyohyvinvointia (Tuominen 2011 ). Tydhyvinvointi
on tyon, tydymparistdn ja vapaa-ajan oikeassa suhteessa oleva yhdistelma. Tyohyvin-
vointia parantavia tekij6ita ovat ammattitaito ja tyon tekemisen hallinta (Hongisto 2005).
TyoOkierto tuo haastetta tyohdn, seka tarjoaa vaihtelua. Uusia tydmenetelmia syntyy,
tietoa ja ndkokulmia vaihdetaan (Antola 2011, 30-33). Tyokierto néin ollen edistaa am-
matillista kasvua seka lisdd ammatillista osaamista (Ylanne 2014, 32-33). Tyontekijan

opetus- ja ohjaustaidot ja sahkdisen kirjaamisen taidot vahvistuvat (Asikainen 2008).

TyoOkierron ansiosta eettinen osaaminen voimistuu seka erilaisten ihmisten kunnioitta-
minen kasvaa (Toukkari & Tottola 2013, 14-15). Tyontekijdn oma verkosto on kasvanut
uusien tyotovereiden muodossa, seka kohdeosastolla on uudenlaiset potilaat. Tyokier-
to myos lisaa tyontekijoiden ymmarrysta potilaan hoitoketjusta (Hietala 2012, 36; Loik-
kanen 2013 26). Jos tyontekij on aina samalla osastolla, ei kokonaishoitoketjun hah-
mottaminen toteudu. Tyokiertokokemuksen johdosta hoitajien motivaatio ja kekseliai-
syys seka itsendinen tybote lisaantyvat, kuten myds maaratietoisuus ja harkintakyky
(Loikkanen 2013 26-29).

TyOkierto lisdd oman tybn arvostamista. Tyodntekijoiden rohkeus ja luottamus omaan
ammattitaitoon kasvaa tyokiertoon osallistuttaessa, seka parantaa taitoa kestdd muu-
tospainetta (Tapaninen 2014, 25-27,32). Tyokierron yhteydessa lisdantyvat sairaanhoi-
tajien muutosvalmius ja joustavuus. Muutosvalmius lisd& sairaanhoitajan osaamista.
Osaamisen kasvaminen nékyy potilaan hoidossa ja kliinisissa taidoissa (Lauri 2006).
Kun sairaanhoitaja palaa tydkierrosta omalle osastolleen, on hanelld mitd todennékai-
simmin paremmat tietyt kliiniset taidot ja potilaiden hoitamisen valmius kokonaisvaltai-
semmin hallussaan. Kehittyminen omassa ammatissaan on téarke&é jotta tyotyytyvai-

syytta syntyisi. Tyokierron ansiosta tyontekijalla on mahdollisuus kehittyd ammatissaan
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vaihtamatta ty6paikkaa. N&ain tyévoima ja taito pysyvat samassa organisaatiossa, eika
tydvoimaa meneteta (Blixt &Uusitalo 2006).

6.3 Tyokierron haittapuolet

Niin kuin jokaisessa asiassa, tdssakin on kolikon kadantopuoli. Tyokierto kasitteeseen
voi liittyd vaarinymmartamista. Tyokierrolla ei tarkoiteta tilannetta, jolloin tyontekija te-
kee hatatapauksessa yhden vuoron toisella osastolla.

Haittapuolena esiintyy siis liian lyhytta kiertoaikaa. Tastd paastaan huonoon perehdy-
tykseen. Jos tydkierto on sovittu vain pariksi péaivaksi, puutteellisella perehdytyksella, ei
hyviin lopputuloksiin voida paasta. Tyotekija saattaa kokea osaamattomuuden tunnetta
(Blixt & Uusitalo 2006, 183-200). Negatiivisuutta tydyhteisdssa saattaa ilmetad myos, jos
tyontekijan lahtd-osastolle jaa tayttamatdn paikka tyokierto kokeilun ajaksi. Talldin muut
tyontekijat voivat kokea entisten tdiden kaatuvan heidan niskaansa. Tyokierto tulisikin

olla loppuun asti suunniteltua.

Muina haittapuolina esiintyy tytkiertoon lahtijan motivaation puutetta, seka tydyhteison
sisdanpain lampiavyytta, josta seuraa ulkopuolisuuden tunnetta. Ulkopuolisuuden tun-
teesta seuraa viivastynytta sosiaalistumista, ja ndma kaikki vaikuttavat tyotekijaén.
Vastaanottavalla osastolla tulisi tyéntekijoiden olla hyvin informoituja ja asenteet kun-
nossa. Esimiehen tulee huolehtia sujuvuudesta (Blixt & Uusitalo 2006 ). Osa tydnteki-
joista ei halua tyokiertoon. Tyontekija voi kokea henkilokohtaisen stressin lisdéntyvan
ja fyysisen jaksamisen olevan koetuksella (Antola 2010). Lisaksi epavarmuus omasta
ammattitaidostaan vaikuttaa kielteisesti tydkiertoon suhtautumiseen (Asikainen 2008).
TyOkiertoa voi siis hankaloittaa asenteet. Tyokierto ei ole valttdAmatta tuttua, ja tydnteki-
jat voivat haluta jatkaa tutuissa tehtavissa. Esimiehet voivat kokea pelkoa ettd menet-
tavat mieleisiaan tyontekijoita. Kuitenkin tyokierron toteutuminen vaatii esimiehelta ky-

kya jarjestelyihin ja muutoksiin (Tuominen 2011).

Tyoyhteisotissa tulisi kayda juurta jaksain lapi tyokierron tarkoitus ja sen onnistumisen
kannalta oleelliset asiat. Esimiehella on vastuu olla tydyhteiséssd sanansaattajana ja

onnistuneen toiminnan mahdollistajana (Blixt & Uusitalo 2006, 183-200).
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7 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opinnaytety6 Tyokierto terveydenhuollossa -sovellettu kuvaileva Kkirjallisuuskatsaus
toteutettiin hyvaa eettistd ja vastuullista tapaa noudattaen. Tama tarkoittaa rehellisyyt-
ta, tarkkuutta ja huolellisuutta. Tydssa kunnioitetaan muiden tutkijoiden tekemaa tyota,
Tama tulee esiin tekstiviitteilla ja 1ahdemerkinnoilla. Aineisto raportoitiin ja talletettiin
tieteellisen tiedon vaatimalla tavalla (TENK 2012). Luotettavuutta voidaan edist&é kirjoi-
tustybn aikana selkedlla etenemiselld suunnitelman mukaisesti, etsimalla vastauksia
ohjaaviin kysymyksiin ja lopulta tulla johtopdatoksiin (Valtonen 2016). Tytssa edettiin
hyodyntamalla ja noudattamalla Hyva Tieteellinen Kaytanté-ohjetta (TENK 2012). Hy-
vaan tieteelliseen kaytantdéon kuuluu korkeakoulu opetuksessa kiinteana osana saada
perehdytysta hyvaan tieteelliseen kaytantoon sekéd tutkimusetikkaan (TENK 2012).
Tehdessa tydta, kun luki ja kavi lapi materiaalia, tekija on useasti pohtinut miten teksti
pysyy varmasti eettisesti oikein, kun kaytetaan tekstiviitteita ja lahdemateriaalia. Opin-
naytetydn tekeminen on antanut oppia tiedonhausta, luotettavan tiedon hausta, seka
lahteiden hyodyntamisesta. Jokaisen tiedon voi kyseenalaistaa ja pitaa olla tietamys,
mista jokin vaite on perdisin. Sitten voi alkaa pohtia, onko tieto varmasti sellainen, etta

sitd voi kayttaa ja jatkojalostaa

Tekijalla ei ollut aiempaa kokemusta opinnaytetyon tekemisesta, eika nain ollen tutkijan
ammatti-taitoa. Tekija kuitenkin toivoo, ettei tama vaikuta lilkkaa tyon luotettavuuteen.
"Tieteelliset tulkinta ja arviointierimielisyydet ovat osa tieteellistd keskustelua, eivatka
nain ollen loukkaa hyvaa tieteellistda kaytant6a” (TENK 2012). Tekija tiedostaa, etta

yksin tehty tyd saattaa vaikuttaa heikentavasti opinnaytetyon luotettavuuteen.

Suunnitelma osioon olisi kaivannut toista tekijaa mukaan, silloin olisi ollut selkeampi
selvittaa itselleen, mita raportointi vaiheessa tulee tehda. Niin suunnittelu kuin rapor-
tointi vaiheessa tekija on hyddyntanyt opinnaytety® ohjausta, ohjausta on hyédynnetty
viisi kertaa. Nain ollen opinndytetydn eteneminen ja korjaukset matkan varrella ovat
olleet ohjaajan néhtévissa ja todettavissa hyvissa ajoin, tietysti ammattikorkeakoulun
resursoimassa aikamaareessa. Ohjauksesta oli tekijalle suuresti apua, oman paatel-
man mukaan juuri siksi ettd opinnaytety6ta teki yksin. Ammattikorkeakoulu tarjosi myos

kirjastoinformaatikon oppitunnin, uudelleen juuri opinnaytetydn kirjoittamisajankohtana.
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8 POHDINTA

Tassa opinnaytetydssa kasiteltiin tyokiertoa terveydenhuollossa. Tyokiertoa on pyritty
kasittelem&an siind muodossa, etta sen joka ei ennen ole aiheeseen tutustunut, pystyi-
si ymmartamaan, mista on kysymys. Suunnattuna kuitenkin terveydenhuollon ammatti-
henkilille ja terveydenhuollon opiskelijoille, kuten sairaanhoitaja opiskelijoille. Tydel&-
maan liittyy monenlaisia asioita ammattitaidon liséksi, joista on hyva tietda, ennen kuin
valmistuu. Tyokierto saattaisi jollekin tulla yllatyksena, kun sellaista ty6paikassa esi-
mies ehdottaisi. Talldin on hyva olla tietoinen, mista puhutaan.

Opinnaytety® prosessina ei ollut tekijalle entuudestaan tuttu. Tyon edettyd matkan var-
rella tuli oivalluksia, joiden etukateen tiedostamisesta olisi ollut hyotya tyon jarjestelmal-
lisemman ja tehokkaamman etenemisen takia. Syksylla 2017 ollut hoitoty6n kehittdmis-
ja tutkimusosaamisen kurssin oli tarkoitus valmentaa opinnaytetyon laatimista, mutta
kun opinnaytetyon tekemisen aika tuli Tammikuussa 2018, oli vaikeaa siséaistaa oikeita
tiedonhaun menetelmia. Opinnaytetyon tekemiseen on siis liittynyt kipuilua ja haparoin-
tia, joista on pyritty selvidamaan, annetussa ajassa. Opinnaytetyon (15 op) tekemiseen
varattiin ammattikorkeakoulun puolesta aikaa noin kolme kuukautta. Samaan aikaan
suoritettiin myo®s viiden opintopisteen kurssia. Kokemattomana en osaa sanoa, kuinka
paljon aikaa olisi tytn valmiiksi saattamiseen ollut parempi. Tiiviisti tydta kuitenkin piti

tehda, etta sai valmiiksi asetetussa ajassa.

Tuloksista todetaan etta tyokiertoon liittyy positiivisia asioita enemman kuin negatiivisia.
Tyokierto on kehittyva asia, joka muotoutuu kunkin tydpaikan mukaan. Paapiirteet ollen
samoja, mutta riippuen tydyhteisdstéd, esimiehesta, asenteista, perehdytyksen laadusta.
Yleisesti ottaen tyokierto lisaa tyontekijdn osaamista ja ammattitaitoa. Hanen tyéhyvin-
vointinsa paranee onnistumisen tuntemuksista. Hinh&an menee uuteen paikkaan toihin,
vaihtamatta kuitenkaan tyOnantajaa. Sielld tutustuu uusiin tydkavereihin, ja verkosto
kasvaa. TyoOkierrossa sinalladn ei ole negatiivisia asioita niinkaan, vaan haittapuolia
esiintyy tyokierron ymparilla, kuten riittdmaton perehdytys, liilan lyhyt kiertoaika, asen-
teet, niin tyontekijoiden kuin esimiesten. Tarkein asia on kuitenkin potilaan paras, ja
motivoitunut, hyvan perehdytyksen saanut hoitoalan ammatti-henkilé on oikea ihminen

kohtaamaan myds potilaan ihmisena.

TyoOkierto terveydenhuollossa aiheena tarjoaa lisdtutkimuksen mahdollisuuden eri

suunnilta. Esimerkiksi, miten tyokierto toteutuu terveydenhuollon sisélla muiden
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ammattikuntien valilla, esimerkiksi lahihoitajat, sosiaalitydntekijat, fysioterapeutit? Tas-
sa opinnaytetydssahan oli ajatuksena sairaanhoitajat ja heidan tyénkuvansa.

Tutkia voisi myds, miten tydnantajat ja esimiehet suhtautuvat tytkiertoon, onko se heil-
le mielekdsta? Toivoisivatko he lisdd mahdollisuutta etta heilla olisi tyontekijoita reser-
vissa lahtemaan tyokiertoon? Naista kysymyksista voi seuraava opinndytetyon tekija
lahte& tekemé&an vaikka kyselytutkimuksen muodossa tutkimusta aiheesta.
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9 JOHTOPAATOKSET

1. Vapaaehtoisuus. Vapaaehtoisuus tyokierrossa, tarkeys nousi esille lahdemateriaa-
lia lapikdydessa. Vapaaehtoisena tyokiertoon lahtevélle kokemus on rikkaampi, han
hyotyy tyokierrosta, oppimista tapahtuu, ja ty0hyvinvointi sailyy. Ennen kaikkea tama
nakyy myos potilaiden hyvana hoitamisena.

TyOnantajan ei tulisi pakottaa tyontekijaéa tyokiertoon. Silloin eivat lopputulokset ole
hyvia. Kuitenkin on muistettava, etta tyonantajalla on oikeus kayttda direktio-
oikeuttaan, joka kay ilmi tydsopimuksesta. Tydsopimuksessa on usein maininta siitd
ettd tyontekija sitoutuu tekemé&an myds muita tydbnantajan hanelle esittdmia toitd. Jos
tydsopimuksessa ei erikseen mainita tyonteon tapahtuvan ainoastaan yhdessa ja sa-
massa paikassa tai yksikdssa, on tydnantajalla niin halutessaan oikeus siirtda tyonteki-
ja. Tyokierto tahtaa kuitenkin muihin asioihin, kuten tydssa kehittyminen, oppiminen,
kouluttautuminen, sen sijaan etté joku vain siirretddn hetkeksi toiselle osastolle ilman
sen suurempaa suunnitelmaa. Tyokierrossa on aina oltava suunnitelma. Kun tyonteki-
ja motivoidaan lahtemaan vapaaehtoisesti tydkiertoon mukaan, hyotyvat kaikki osapuo-

let.

2. Perehdytys. Hyva, toimiva perehdytys tuli esille lahteissd. Kysymys on ehdottoman
tarkeasta osa-alueesta tyokierrossa. llman kunnollista perehdytysta ei varsinaista tyo-
kiertoa edes ole. Olisi absurdia olettaa, etta tydkierto onnistuu parhain pain, jos tyonte-
kijalle vain osoitetaan, ettd huomisesta lahtien olet kuukauden osastolla x, olettaen,
ettd kyseiselld osastolla on omaa erikoisalansa osaamisen tarvetta. Hyva perehdytys
alkaa jo siita, kun kaydaan keskustelua tytkiertoon lahdosta. Olisi hyva, jos perehdytta-
jaksi valittu henkild, tyokiertoon lahtija, seka esimies tapaisivat yhdessa ja keskustelisi-
vat tyokierron tavoitteista, kestosta ja perehdytyksen toteutumisesta. Tallgin tekeminen
olisi avointa, ja tyokierto sujuisi alusta alkaen. Myds olisi hyva tiedottaa etukateen koko
vastaanottavaa osastoa, etta toisen osaston tyntekija on tulossa joukkoon tyokierron
ajaksi, ja kaikki asennoituisivat siten, etta uusi tyontekija otetaan vastaan avoimin mie-

lin ja muutkin osallistuvat perehdytykseen kuin vain perehdyttamiseen valittu henkild.
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