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Opinnaytetyoni on toiminnallinen opinnaytety®, jonka toimeksiantajana on Poh-
joinen luonto maahanmuuttajien kotoutumisessa 2017- 2019- hanke. Opinnay-
tetyd tuottaa hankkeelle toimintamallin luontolahtbiseen vertaisryhméatoimintaan
hankkeessa vuosien 2018-2019 aikana mukana oleville maahanmuuttajaryh-
mille. Opinnaytetyd tuo esiin luontolahtdisen vertaisryhmatoiminnan merkitysta
maahanmuuttajien kotoutumista edistdvana tekijana. Maahanmuuttajien koke-
muksia luontolahtdisen vertaisryhman merkityksestd on saatu haastattelemalla
ryhmaléaisia sekd osallistuvaa havainnointia hyodyntden. Luontoldhtdisen ver-
taisryhmatoiminnan suunnittelin, kehitin ja toteutin yhdessa hankkeessa muka-
na olevan Rovaniemen kaupungin maahanmuuttajasosiaalitydn tyontekijan se-
k& hankkeeseen osallistuneen ensimmaisen maahanmuuttajaryhmén kanssa
marraskuussa 2017-maaliskuussa 2018.

Opinnaytetyon toiminnallinen osuus jakautuu ideointi, luonnostelu ja kehittely-
vaiheeseen seka luontolahtdisen vertaisryhmatoiminnan esitestaukseen ja arvi-
ointiin. Vertaisryhmétoiminta toteutettiin luontol&htéisin menetelmin ja ryhma-
laisten toiveista kasin. Vertaisryhmatoiminnan tavoitteena oli vahvistaa ryhma-
laisten osallisuutta, yhteisollisyyttd, paikallistuntemusta, luontotietamysta, kieli-
taitoa seka lisata kontakteja paikallisiin ihmisiin. Liséksi vertaisryhmatoiminnan
tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat jatkavat ryhmassa toimimista omaehtoi-
sesti, nain voidaan vahvistaa maahanmuuttajien osallisuutta, yhteisollisyytta ja
juurtumista asuinpaikkakunnalleen seka edistéa kaksisuuntaista kotoutumista
Lapissa. Opinnaytetyon toiminnallisen osuuden kehittelyssd on hyddynnetty
kehittdmistoiminnan, ryhm&nohjauksen ja Green care -menetelman teoriaa se-
k& avattu aiheeseen liittyvia keskeisia kasitteita maahanmuuttaja, kotoutuminen,
kotouttamistyd, kaksisuuntainen kotoutuminen ja vertaisryhma. Luontoldhtdisen
vertaisryhmatoiminnan toimintamalli on hyoédynnettavissd myos muille sosiaa-
lialan ryhmé&n ohjauksen parissa tydskenteleville.

Avainsanat vertaisrynma, maahanmuuttaja, kotoutuminen, Green
care



LAPIN AM K—] Abstract of Thesis

Lapland University of Applied Sciences

School of Social Services, Health

and Sports

Degree Programme of Social Services
Bachelor of Social Services

Author Sanna Kellokumpu Year 2018
Supervisor Laura Jokela
Paivi Muranen
Commissioned by Northern Nature in the integration of immigrants
2017-2019- project
Subject of thesis Nature- based peer group activity for immigrants
Number of pages 58+1

My thesis is a practice-based thesis commissioned by Northern Nature in the
Immigrant Integration 2017-2019 project. The thesis provides a project model
for the nature-based peer group activities of the immigrant groups involved in
the 2018-2019 period. The thesis highlights the importance of nature-based
peer group activities as a factor contributing to the integration of immigrants.
Immigrants' experiences of the nature-based peer group have been obtained
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group activities aim to ensure that immigrants continue to act in a group on a
voluntary basis, thereby strengthening the immigrants’ participation, sense of
community and becoming rooted in their place of residence and promoting two-
way integration in Lapland. The concepts of development, group management
and the Green Care method have been utilized in the development of the func-
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gration, integration, two-way integration and peer group. The nature-based peer
group's operating model can also be utilized for other people in the social ser-
vices field working with groups.
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ALKUSANAT

Haluan kiittd& Pohjoinen luonto maahanmuuttajien kotoutumisessa 2017-2019-
hankkeessa mukana olleita toimijoita, ettd paasin mukaan joukkoonne oppi-
maan luontolahtdisten menetelmien hyddyntadmisesta sosiaalialan tydssa seka
luontolahtdisten menetelmien hy6dyntamisestéd maahanmuuttajien kotoutumista
edistavana tekijana. Lisdksi haluan kiittaa siita, ettd sain arvokkaan mahdolli-
suuden kehittda ryhman suunnittelu, toteutus, ohjaus- ja arviointitaitoja. Erityi-
sesti haluan kiittdd Rovaniemen kaupungin maahanmuuttajasosiaalityon tyén-
tekijad/ Polut 2017-2019- hanke tyontekijad yhteistyosta vertaisryhmatoiminnan

kehittamisessa, sen suunnittelussa ja toteutuksessa seké arvioinnissa.



1 JOHDANTO

Maahanmuutto, maahanmuuttajat ja kotouttamisty® ovat ajassamme ajankoh-
taisia ilmioita ja vaativat palvelujarjestelmaltamme syrjimattéman ja yhdenver-
taisen yhteiskunnan jarjestamista. Julkinen sektori toteuttaa lakisaateista ko-
touttamistyoté ja kolmannen sektorin jarjestot ja yhdistykset tekevét osaltaan
tarkeaa maahanmuuttajien kotouttamista edistaa tyota. Paasin mukaan kotout-
tamista edistavaan toimintaan Pohjoinen luonto maahanmuuttajien kotoutumi-
sessa 2017-2019- hankkeen etsiessa opiskelijoita tekemaan hankkeelle eri ai-

heista opinnaytetoita.

Pohjoinen luonto maahanmuuttajien kotoutumisessa 2017- 2019- hanke eli Po-
lut-hanke toimii Lapin alueella ja hankkeen yhtena tavoitteena on edistda maa-
hanmuuttajien kotoutumista lappilaiseen kulttuuriin ja luontoon. Kohderyhmaksi
hanke on ottanut erityista tukea tarvitsevat maahanmuuttajat kuten tyéelaman
ulkopuolella olevat, luku- ja kirjoitustaidottomat ja kotididit. Hankkeen konkreet-
tisina toimenpiteina ovat tyopajat omasta luontosuhteesta ja sen kehittamisesta,
luontolahtdisen toiminnan suunnittelu, toteutus ja mallien luominen, teemapai-
vat, ohjattu ty6toiminta, vertaisryhmatoiminta ja kehittdmistoiminnan arviointi
seka toimintamallien kuvaaminen. Hankkeen toteuttajina ovat Lapin ammatti-
korkeakoulu, Rovaniemen kaupunki ja Luonnonvarakeskus. Hankkeen rahoitta-
jina ovat Pohjois- Pohjanmaan Ely-keskus, Kestavaa kasvua ja tyota ohjelma,
toimintalinja 5 seka ESR (Jokela, L. 5.10.2017).

Opinnaytety6 on toiminnallinen opinnéaytetyd ja tuottaa hankkeelle toimintamal-
lin luontolahtdiseen vertaisryhmatoimintaan hankkeessa 2017-2019 vuosina
mukana oleville maahanmuuttajaryhmille. Opinnaytetyon toiminnallinen osuus
jakautuu ideointi, luonnostelu ja kehittelyvaiheeseen seka luontolahtdisen ver-
taisryhmatoiminnan esitestaukseen ja arviointiin. Toimintamalli luontolahtdiseen
vertaisryhmatoimintaan syntyi toteutuneen luontol&htdisen vertaisryhmatoimin-
nan kautta. Luontol&htdisen vertaisryhmatoiminnan kehitin yhteistyéssa hank-
keessa mukana olleen ensimmaisen maahanmuuttajaryhman seka Rovanie-
men kaupungin maahanmuuttajasosiaalityon tyontekijan/ Polut 2017-2019 —

hanke tyontekijan kanssa.



Teoreettisena viitekehyksena tydssani ovat maahanmuuttajat, kotoutuminen,
kotouttamistyd, Green care ja luontolahtodinen toiminta kotoutumisen tukena,
vertaisryhma ja sen merkitys maahanmuuttajalle seka vertaisryhméan ohjaus.
Vertaisryhmatoiminnan tavoitteena on lisata maahanmuuttajien osallisuutta,
yhteisollisyytta, luontotietdmysta, paikallistuntemusta ja luoda kontakteja paikal-
lisvaestoon vahvistamalla nain juurtumista asuinpaikkakunnalle seka edistamal-

|& kaksisuuntaista kotoutumista Lapin alueella.

Vertaisryhmatoiminnan tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat jatkaisivat ohjatun
ryhmétoiminnan paattymisen jalkeen ryhmé&é omaehtoisesti. Tahan tavoittee-
seen on pyritty vertaisryhmamme viimeisella tapaamiskerralla 15.3.18, johon
pyysimme mukaan Monikulttuurisuuskeskus MoniNetin vapaaehtoistydntekijaa
pohtimaan naisten kanssa yhteistytn aloittamista luontolahtdisen vertaisryhma-

toiminnan jatkamiseksi.

Tutkin opinnaytetydssani luonnon, luontoléhtéisen toiminnan ja vertaisryhman
merkitystd maahanmuuttajien kotoutumisen edistamisessa. Tutkimuskysymyk-
siin haen vastausta aiheeseen liittyvista tutkimuksista, toteutuneen luontol&htéi-
sen vertaisryhman ryhmé&haastattelun tuloksista seka vertaisryhménohjaajien
palautteista ja havainnoista. Luontolahtdisen vertaisryhmatoiminnan toiminta-
malli seké kuvaus toteutuneesta vertaisryhméatoiminnasta ja sen kehittdmisen
prosessista on helposti hyddynnettavissa myos muille sosiaalialan ryhmanohja-

uksen ja suunnittelun parissa tydskenteleville.



2 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Opinnaytetydni on kaytannonlaheinen ja tydelaméalahtdinen toiminnallinen opin-
naytetyo ja se tavoittelee ammatillisessa kentdssa kaytannodn toiminnan ohjeis-
tamista ja toiminnan jarjestamista. Ammattikorkeakoulun toiminnallisessa opin-
naytetyossa on tarkeaa, etta siind yhdistyy kaytannon toteutus ja sen raportointi
tutkimusviestinnan keinoin. Opinnaytetyon tulisi olla tydelamalahtdinen, kaytan-
nonléheinen ja tutkimuksella asenteella toteutettu ja tyon tulisi osoittaa riittavalla
tasolla alan tietojen ja taitojen hallintaa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9-10)

Toiminnallisesta opinnaytetydsta kaytetddn myos kasitetta kehittdmistoiminta,
mik& mielestani kuvaa hyvin opinnéytetyotani. Silla tarkoitetaan toiminnan ko-
konaisymmartamista, tydskentelya ja kuvausta, jonka perusteella syntyy uusi
asia. Opinnaytetyoni etenee kehittdmistoiminnan spiraalimallin mukaisesti ja
kehittdminen kuvataan prosessinomaisesti. Spiraalimallissa tunnistetaan ja ote-
taan huomioon kehittamistoiminnan inhimilliset, kulttuuriset ja sosiaaliset piirteet

ja ne ovat jatkuvasti osana tydskentelya (Salonen 2013, 7, 13-14).

Spiraalimallin mukaisessa kehittamistoiminnassa tapahtuu jatkuvaa arviointia,
paluuta ja pysahtymista seka tarvittaessa sisaltdjen ja toimintojen uudelleen
suuntaamista tai tarkentamista. Malli tunnistaa yhteiséllisen tydskentelyn ja
tydskentelyn moniulotteisuuden seka se tunnistaa ihmisen oppijana ja toimijana,
jonka kulttuuriset, sosiaaliset, kognitiiviset ja emotionaaliset elamankulun aikana
syntyneet tiedot ovat lasna ja hyodynnettavissa. Malli on pienten askelten ete-
nemisen malli, jossa ennen hankkeen alkua ymmarretaan, ettei kaikkea voi
suunnitella etukateen vaan asiat tarkentuvat tydskentelyn edetessa ja voivat
my6s muuttua (Salonen 2013, 7, 13-14).

Kehittdmistoiminnan prosessissa hyddynnén liséksi tuotekehitysprosessin teori-
aa, jolla saan esiin kehittamistoiminnan monet vaiheet. Nama vaiheet tuon esiin
opinnaytetyon toiminnallisen osuuden raportoinnissa kappaleessa "Vertaisryh-

matoiminnan kehitysprosessi”.



2.1 Opinnaytetyoprosessi

Lokakuu
2017

Lokakuu
2017

Marraskuu
2017

Marraskuu
2017

Joulukuu
2017

Tammikuu
2018

Helmikuu

Kehittdmistydn aiheen

alustava suunnitelma

1. PoLut ryhmén 4. typa-
jatapaaminen. Tutustumi-
nen ryhméaéan/ toimintaan.
Teoriaan perehtymista
kirjallisuuden avulla:
Green care, kehittamistyo,

vertaisryhma

Green care koulutus Ke-
missa 16.11.17

1. PoLut ryhmén 2. tee-
mapéaivd Louella. Tutus-
tuminen ryhmaan/ toimin-
taan.

1. PoLut ryhmaén viimeinen
23.11.17.

Vertaisryhmatoiminnan

tapaaminen

esittely.
Vertaisryhmatoiminnan
suunnittelupalaveri  14.12

ja 21.12.

Vertaisryhmatoiminnan 1.

tapaaminen 29.12.17.

11.1.18 2. Vertaisryhméan

tapaaminen.

25.1.18 suunniteltu ver-
taisryhméatapaaminen
peruuntui. 31.1.18 pidim-
me ohjaajien suunnittelu-
palaverin, jossa ryhmaléi-
sisté kaksi mukana osan
aikaa.

8.2.18 3. Vertaisryhman-

Hankkeen projektipaallikkd

Laura Jokela

Polut hankkeen toimijat. Nelja

naista 1. ryhmasta

Polut hankkeen toimijoiden

toteuttama koulutus

Polut hankkeen toimijat. Nelja
naista 1. ryhmastd + muita

maahanmuuttajataustaisia

Polut hankkeen toimijat. Laura
Jokela esitteli vertaisryhmétoi-
minnan 1. PoLut ryhmén naisil-
le.

Suunnittelutapaamiset/ohjaajat.

Vertaisryhmétoiminnan 1.
tapaamisella 4 vertaisryhman

naista sekéa 2 ohjaajaa.

Ohjaajat, sosionomi-opiskelija
sekd nelja  vertaisryhméan
naista.

Ohjaajat, seka vertaisryhman

kaksi naista osan aikaa.

Ohjaajat, nelja vertaisryhméan

Keskustelu puhelimitse

Ulkoilu  Vaattunkikon-

kaalla. Oman roolin
esittely.

Opinnaytetyén suunni-
telman  kirjoittamista,

teoriaan perehtymista.

Green care- menetel-
ma tutuksi koulutuksel-
la
Tutustuimme  luonto-
alan koulutukseen ja
Kaasilan maatilaan.
Keskustelu, yhteinen
jatkotoiminnan  suun-

nittelu. Tulkkaus.

Vertaisryhmatoiminnan
suunnittelua keskustel-
len, ideoiden, luonnos-
tellen ja  yhdessa
kehitellen ohjaajat
sekd ohjaajat ja ryh-
malaiset. Heijastin
askartelu. Videot
heijastimen kaytosta.
Tutustuminen luon-
nonkosmetiikkaan
opiskelijan johdolla
seké talvi-ihon hoitoa
ja luonnonkosmetiikan
valmistusta.
Suunniteltiin tulevia
tapaamisia. Havainnol-
listavat esitteet tule-
vasta/tulevista tapaa-

misista

Kauppavierailu, tutus-

Opinnaytetydn ideapa-

perin palautus.

Paivakirja muistiinpanot

Opinnaytetydn  suunni-

telman palautus

Koulutusmateriaali

Paivakirja muistiinpanot

Muistio vertaisryhmaétoi-

minnan suunnitelmasta.

Muistiot tapaamisista

sekd havainnollistavat
kuvat eri teemoista
tuleville tapaamisille.
Askartelu, "Nay pimeas-
sa’-teema. Muistio
tapaamisesta. Ohjaajien
palautteet.
Luonnon materiaalit
kosmetiikan valmistami-
seen. Muistio tapaami-
sesta. Ohjaajien palaut-

teet.

Esitteet tulevista tapaa-
misista. Muistio suunnit-

telutapaamisesta.

Esite luomu- ja sesonki-
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2018 tapaaminen. Sesonki- ja naista. Viisi sosionomi-  tuminen sesongin tuotteista. Muistio
luomutuotteisiin tutustumi-  opiskelijaa. Martat. tuotteisiin  sekd luo- paamisesta.
nen ja ruuan laitto Martoil- mumerkkiin. Ruuan palautteet. Opiskelijat
la. valmistus. kuvasivat.
22.2.18 4. Vertaisryhméan Ohjaajat. 3 opiskelijaa. 2 ver- Talviseen luontoon  Keskustelu luontoaihei-
tapaaminen. Lumikenk&d- taisryhman naista. tutustuminen lumiken- sista sanoista kuvien
kavely Ounasvaaralla ja kaillen. Luontovisailu avulla  suomeksi
luontovisailu Rovakatu 2. luontokuvin. persiaksi. Muistio

paamisesta.
Maaliskuu  15.3.18 5. Vertaisryhman Ohjaajat, naiset, tulkki, Moni- Ryhmahaastattelu, haastatteluaineisto,
2018 tapaaminen. Palautekes- Netin vapaaehtoistyontekija joka nauhoitettiin muistio tapaamisesta

kustelu. Ryhmé&haastatte- sek& kaksi Moninetin tydnteki-

lu. Pilke-vierailu peruuntui.  jaa aluksi.

Mukaillen Jarvi 2012 Kehittdmistyon kulku teoksesta Salonen 2013, 34.

2.2 Tavoitteet ja tarkoitus seka rajaukset

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa helposti sovellettavissa oleva toimintamalli
luontolahtdiseen vertaisryhmatoimintaan kotoutumisvaiheessa oleville maa-
hanmuuttajille, jotka ovat osallistuneet Polut 2017-2019-hankkeen tybpaja- ja
toimintapaiviin. Luontolahtdinen vertaisryhméatoiminta on jatkumoa tyopaja- ja
toimintapaivien paatyttya niille maahanmuuttajille, jotka haluavat jatkaa luonto-

lahtbistd rynmatoimintaa.

Polut- hankkeen projektipdallikkd esitteli hankkeen ensimmaisen maahanmuut-
tajaryhméan viimeisella tapaamiskerralla marraskuussa luontoléhtéiseen vertais-
ryhmatoimintaan osallistumisen mahdollisuuden ja kertoi toiminnan tarkoituk-
sesta. Naisille kerrottiin, etta heidan kanssa on tarkoitus yhdessa kehittda luon-
tolahtoista vertaisryhmatoimintaa ja toteutuneen vertaisryhmatoiminnan pohjalta
luodaan toimintamalli myds hankkeen tuleville maahanmuuttajaryhmille luonto-
l&htdiseen vertaisryhmatoimintaan. Polut- hankkeen ensimmaéisen maahan-
muuttajaryhman nelja naista halusivat jatkaa ty6paja- ja toimintapaivien jalkeen

luontol&htdiseen vertaisryhmatoimintaan.

Luontolahtoéisen vertaisryhmétoiminnan kehittelyryhmé&éan kuuluu nelja maa-
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hanmuuttajanaista, joilla on yhteinen aidinkieli ja jotka ovat asuneet Suomessa
Rovaniemella yli nelja vuotta. Naiset ovat keskenaan suunnilleen samaa ikéa-
luokkaa ja toisilleen jo entuudestaan tuttuja. Naisten suomen kielen taito on
kohtalaisen heikko, mutta arkinen kommunikointi suomen kielella sujuu hyvin.
Toisena ohjaajana lisdkseni vertaisryhmatoiminnassa on Rovaniemen kaupun-
gin maahanmuuttajasosiaalitydn tyontekija/ Polut 2017—2019- hanke tyontekija.
Luontolahtoisen vertaisryhmatoiminnan tavoitteena on edistaé maahanmuuttaji-
en osallisuutta, luontotietdmystéd, kotoutumista, kielitaitoa seka paikallistunte-

musta. Tutkimuskysymyksia tydssani ovat:

Mik& merkitys luonnolla on maahanmuuttajan kotoutumisessa?
Mika merkitys vertaisryhmalla on maahanmuuttajan kotoutumisessa?

Miten luontoléhtoista vertaisryhmatoimintaa voisi kehittaa?

Tutkimuskysymyksiin haen vastausta toiminnallisessa opinnaytetydsséani osal-
listuvaa havainnointia ja ryhman ohjaajien palautetta hyddyntaen seka ryhman
naisille toteutetun ryhmahaastattelun avulla. Osallistuva havainnointi tarkoittaa
tutkijan aktiivista vuorovaikutusta havainnoitavan toimintaympariston kanssa.
Havainnointi voi olla koko kehittdmisprosessin kestéavaa ja tiiviisti kehittamiseen
kytkeytyvaa. Etnografisessa tutkimuksessa tutkija lahtee toimintaan mukaan
iiman tarkkaa kysymyksenasettelua ja yhdistaa havainnoinnin muihin aineiston
tiedon tuottamisen tapoihin. (Toikko & Rantanen 2009, 143-144)

Etnografisen tutkimuksen mukaisesti olen ollut mukana ryhmé&n toiminnassa
aktiivisena ja tasavertaisena toimijana. Jokaisen tapaamisen jalkeen olen kirjoit-
tanut havaintoja tapaamisesta muistioon seka tayttanyt laatimani palaute-
lomakkeen vertaisryhméan toisen ohjaajan kanssa ryhmamme tapaamisista. Li-
saksi ryhmalaisiltd on kysytty palautetta ryhmamme tapaamisissa. Opinnayte-
tyoni kuvaa muistioiden pohjalta esiin nousseita havaintoja, palautetta ja haas-
tatteluaineiston tuloksia seka raportoi toteutuneen kehittdmistoiminnan tuoteke-

hitysprosessia mukaillen.

Laadullisena tutkimusmenetelmé&néd opinndytetydssani on ryhmahaastattelu.
Toiminnallisissa opinnaytetdissa ei ole valttamatonta kayttad tutkimuksellisia
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menetelmia ja onkin tarkeda miettia tyon rajausta, silla jos toiminnalliseen opin-
naytetyohon liittaa laajan selvityksen tyomaard voi kasvaa kohtuuttomaksi.
Omat ajalliset resurssini kartoittaessa paadyin laadullisen aineiston osalta aloit-
tamaan selvityksen siitd, mitd tietoa tarvitsen opinnaytetyoni toiminnallisen
osuuden tueksi ja pohdin valintaa tehdessa sitd, miksi tama tieto on tarkeda
opinnaytetyoni toteutuksen kannalta. Toiminnallisessa opinnaytetytssa ei ole
valttamatonta analysoida aineistoa yhta tarkasti kuin tutkimuksellisessa opin-
naytetyossa. Talldin haastatteluaineistolla saatua tietoa kaytetaan opinnayte-
tyossa paattelyn ja argumentoinnin tukena ja tuomaan teoreettista syvyytta

opinnaytetydssa kaytyyn keskusteluun. (Vilkka & Airaksinen 2004, 56-58)

Teoreettisen viitekehyksen rajasin kasitteiden osalta tiiviisti keskeisiin kasittei-
siin, jotka nousevat esiin myods Polut -hankkeessa tuotetusta materiaalista. Kes-
keiset kasitteet ovat maahanmuuttajat, kotoutuminen, kotouttamistyd, kak-
sisuuntainen kotoutuminen, Green care, luontoldhtdinen toiminta kotoutumisen
tukena ja vertaisryhma. Teoriaosuudessa tuon esiin aiempia tutkimustuloksia
Pohjoismaissa toteutetuista maahanmuuttajien luontolahtdisista kotouttamistoi-

mista.

Toiminnallisen osuuden ollessani tyoni keskiéssa ja toiminnallisen osuuden ol-
lessa melko laaja, pyrin pitamaan teoreettisen osuuden ja kasitteiden kuvaami-
sen opinnaytetydssani tiivistettyind. Toiminnallisen osuuden raportoinnin tukena
kaytan kehittdmistoiminnan, ryhmén suunnittelun ja ohjauksen seka tuotekehi-
tysprosessin teoriaa, silla kyseiset teoriat sopivat mielestani hyvin ryhmatoimin-

nan jasentelyyn ja toiminnan suunnitteluun eli kehittdmistoimintaan.
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3 TIETOPERUSTA JA KESKEISET KASITTEET

3.1 Maahanmuuttaja, maahanmuuttajat Lapissa

Maahanmuuttajalla tarkoitetaan ulkomaalaista, joka muuttaa pysyvasti asumaan
oman kotimaansa ulkopuolelle. Toisen sukupolven maahanmuuttajasta puhu-
taan, jos henkild on syntynyt Suomeen, mutta hanen vanhempansa tai toinen
vanhemmista on muuttanut Suomeen. Suomessa maahanmuuttajia on eniten
Virosta ja Venajalta ja naiden maiden kieltd puhuvat ihmiset ovat my6s suurin
vieraskielisten ryhma (Vaestdliitto). Maahanmuuttajat ovat pakolaisia tai siirto-
laisia. Siirtolaisista puhutaan, kun henkild muuttaa vapaaehtoisesti esimerkiksi
tyon tai opiskelun vuoksi. Pakolainen muuttaa pois kotimaastaan pakon edessa,
syyna ovat esimerkiksi sodat, poliittiset ja uskonnolliset erimielisyydet tai luon-
nonkatastrofit (Vilén, Leppamaki, Ekstrém 2002, 310).

Suomi on pitkdan ollut maa, josta muutettiin muualle tydn perassa. 1980-luvulta
alkaen Suomeen muutettiin pakolaisuuden tai perheen yhdistamisen vuoksi.
1990-luvulta alkaen Suomeen on tullut noin 13 000 henkea vuosittain ja 2000-
luvulle tultaessa méaaré alkoi kasvaa niin, ettéa nykyiselladn maahanmuuttajia
tulee Suomeen vuosittain noin 30 000 henkea. Maahanmuuttajia on vuoden
2014 tilastojen mukaan noin nelja prosenttia koko Suomen vaestosta, mika on

vahiten verrattuna muihin lantisen Euroopan maihin (Vaestoliitto).

Lappi on kansainvélinen, taalla puhutaan yli 80 eri kieltd, joista puhutuimpia kie-
lia ovat vendaja, arabia, persia, englanti ja saksa. Vieraskielinen vaestd on La-
pissa nuorempaa kuin kantavaestd, mika korjaa ikarakenteen vinoumaa alueel-
lamme. Vieraskielisesta vaestosta suurin osa on ialtdan 30-34-vuotiaita. Valta-
osa Lappiin tulevista tulee perhesyista, osa tyohon tai opiskelemaan. Lappiin
tullaan myds kansainvalisen suojelun tarpeen vuoksi ja pakolaisten osuus La-
pissa on suhteellisen korkea. Rovaniemi, Kemi ja Tornio ovat ottaneet kiintibpa-
kolaisia useiden vuosien ajan ja Rovaniemelld ja Kemissa on toimineet vas-
taanottokeskukset jo pitkaan. Syksylla 2015 Lapin alueelle saapui 2500 turva-
paikanhakijaa, jolloin myds pienemmille paikkakunnille perustettiin vastaanotto-
keskuksia. Lapin koko vaestosta ulkomaan kansalaisia oli vuoden 2016 lopussa
2,2 % (Kotouttaminen.fi).



14

3.2 Kotoutuminen, kotouttamistyd ja kaksisuuntainen kotoutuminen

Vieraaseen maahan muutto on aina iso kriisi. Laheisten jattdminen, tutusta ar-
jesta luopuminen seké luopuminen omasta sosiaalisesta ja ammatillisesta ase-
mastaan on aina raskasta jossakin vaiheessa sopeutumista. Liséksi taustalla
voi olla traumaattisia kokemuksia, jotka lisdavéat stressitekijoita ja altistavat mie-
lenterveyden ongelmille. Sopeutuminen uuteen kulttuuriin, kieleen ja sosiaalisiin
tapoihin on my@s stressitekija. Pakolaisena maahan tulevat eivat usein tieda
paljon maasta mihin saapuvat. Kriisiin vaikuttavat myds taakse jddneen asuin-
maan ja uuden asuinmaan kulttuurien erovaisuudet, se minka varaan ihminen
on identiteettinsé rakentanut, voi joutua uudessa asuinmaassa kyseenalaiste-
tuksi. Tahan liittyy ndkemykset uskonnosta, rooleista, pukeutumisesta, oikeu-
denmukaisuudesta, hyvyydesta, terveydesta ja sopivista vuorovaikutustavoista
(Vilén ym. 2002, 310-311).

Kotoutuminen on monivaiheinen prosessi, se tarkoittaa oman paikkansa l6yta-
mista uudessa asuinmaassa ja asuinpaikkakunnalla seka hyvaksytyksi tulemi-
sen kokemusta ja syrjimattomyytta. Kotoutuminen on yhdenvertaisten mahdolli-
suuksien toteutumista ja osallisuutta yhteisdjen ja yhteiskunnan toiminnoissa.
Kotoutuminen voidaan jakaa eri osa-alueisiin, rakenteellisella kotoutumisella
tarkoitetaan maahanmuuttajan sijoittumista tydmarkkinoille ja yhteiskunnan ta-
loudellisiin rakenteisiin, sijoittumista koulutuksiin ja niissa parjaamista, turvallisia
asumisolosuhteita, fyysista ja psyykkista hyvinvointia ja poliittista seka muuta
osallisuutta. Kulttuurisella kotoutumisella tarkoitetaan asuinmaan kielen, paikal-
listen arvojen ja normien oppimista seka yhteiskunnan pelisaant6jen omaksu-
mista. Vuorovaikutuksellisella kotoutumisella tarkoitetaan sosiaalisten suhteiden
monipuolista rakentumista ja luottamusta muihin ihmisiin ja yhteiskunnan insti-
tuutioihin. ldentifioivalla kotoutumisella tarkoitetaan kokemusta yhteiskunnan
taysivaltaisesta ja yhdenvertaisesta jasenyydesté seka kokemusta yhteenkuu-
luvuudesta samaan yhteiskuntaan kuuluvien kanssa (Elykeskus/14.6.2017/Pasi
Saukkonen).

Kotouttamistyota linjaa lainsdadanto, lain kotoutumisen edistamisesta on tarkoi-
tuksena tukea ja edistaa kotoutumista ja maahanmuuttajien mahdollisuutta

osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Kotoutumislain tar-
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koituksena on edistaa tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja vuorovaikutusta eri va-
estoryhmien kesken. Laissa sdadetyilla toimenpiteilla on tavoitteena tukea
maahanmuuttajien osallisuutta, vaikutusmahdollisuuksia seka kaksisuuntaista
kotoutumista. Maahanmuuttajalle tulee tarjota kotouttamistoimenpiteena palve-
luita, kuten suomen tai ruotsin kielen opetusta, tietoa yhteiskunnasta, sen kult-
tuurista seka tyollistymis- ja koulutusmahdollisuuksista erityisesti maassa olon
alkuvaiheessa (Kotouttaminen.fi; laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010).

Kotouttamissuunnitelmat velvoittavat maahanmuuttajaa suomen kielen opiske-
luun ja aktiiviseen tydnhakuun toimeentulon vastineeksi. Maahanmuuttajalla on
samat oikeuden ja velvollisuudet tasavertaiseen poliittiseen, sosiaaliseen ja ta-
loudelliseen elamaan kuin muillakin Suomen kansalaisilla. Maahanmuuttaja si-
toutuu kotouttamistoimenpiteisiin ja viranomaisten tulee sitoutua jarjestamaan

kotouttamista edistavat toimenpiteet (Vilén ym. 2002, 319-320).

Kotouttamistoimenpiteiden tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja saa perustiedot
suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta, oikeuksista, velvollisuuksista ja tydela-
masta seka riittdvan kielitaidon, jonka perusteella maahanmuuttajan on mahdol-
lista kouluttautua tai tyollistya. Luku- ja kirjoitustaidottomien on mahdollista saa-
da luku- ja kirjoitustaidon tadydentavaa opetusta. Maahanmuuttajilla on kotout-
tamistoimenpiteiden mydta mahdollisuus saada kosketus maansa asukkaisiin ja
yhteiskuntaelamaan. Kotouttamispolitiikan tavoitteena on lisdksi tukea maa-
hanmuuttajan oman kielen ja kulttuurin sailymista (Vilén, Leppamaki, Ekstrom,
2008, 246).

Maahanmuuttajalla on kotoutumisessa aina aktiivinen rooli, maahanmuuttajan
motivaatiolla, sitoutumisella ja omatoimisuudella on aina suuri merkitys kotou-
tumisen prosessissa. Kotoutuminen on kaksisuuntainen muuttumisen prosessi,
jossa yhteiskunta muuttuu vaestdon monimuotoisuuden mukana ja maahanmuut-
taja hankkii tietoa mitd yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvitaan. Yhteiskunnan
on tarjottava maahanmuuttajalle riittavat palvelut, jotka tukevat kotoutumista ja
aktiivista osallistumista ja maahanmuuttajan on osaltaan huolehdittava rakenta-
van vuoropuhelun yllapitdmisesta. Kotoutuminen tapahtuu vuorovaikutuksessa

suomalaisen yhteiskunnan kanssa, arkipaivan tilanteissa, lahiyhteisdissa, kuten
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koulussa, paivakodissa ja tyopaikoilla ja se on pitkakestoista ja jatkuvaa (kotout-

taminen.fi).

Kaksisuuntaista kotoutumista voi sosiaalialan ammattilainen edistaa harjoitte-
lemalla kulttuurista vuorovaikutusta, kuten opettelemalla tietoja toisen kulttuuris-
ta seké hahmottamalla oman kayttaytymistavan taustalla olevia kulttuurisia teki-
joita. Suvaitsevainen asenne kulttuurien kohtaamisessa on tarkeinta, kun pyri-
taan ymmartamaan toista. Vaarinymmarryksia voi tulla puolin ja toisin eri kult-
tuurien kohdatessa, mutta niisté ei kannata lannistua, todelliseen vuorovaiku-
tukseen pyrkimisella voi tehd& toiseen vaikutuksen. Tydntekijan on hyva hah-
mottaa, ettd maahanmuuttaja saattaa jossain kotoutumisen vaiheessa kokea
kulttuurishokkia ja kayttaytya siksi tiukan oloisesti, maahanmuuttaja saattaa
esimerkiksi turvautua oman kulttuurinsa periaatteisiin voimakkaammin kuin tur-
vautuisi niihin kotimaassaan, silla se on keino turvata omaa identiteettid kun
pelk&éd sen sortumista uudessa elamantilanteessa. Vaihe menee yleensa vahi-
tellen ohi, kun maahanmuuttaja ei koe enda uutta kulttuuria uhkaksi omalle
identiteetilleen (Vilén ym. 2008, 247-248, 252—-253).

3.3 Green care ja luontol&htbinen toiminta kotoutumisen tukena

Green care tarkoittaa suomeksi vihreaa hoivaa ja se on luontol&htgista hyvin-
vointia vahvistavaa toimintaa puutarhassa, kaupungissa, sisétiloissa ja metsas-
sa. Menetelmaa hyédynnetaan terapioissa, kuntoutuksessa, valmennuksessa ja
kasvatustyossa. Green care tydémenetelmat voidaan jakaa kahteen alueeseen
vihred&n hoivaan ja vihred&n voimaan. Vihrea hoiva tarkoittaa ammatillista, ta-
voitteellista terapia- ja kuntoutustydskentelya ja edellyttdd menetelman kaytta-
jaltd asianmukaista sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan koulutusta ja riittdvaa
ammattitaitoa ja tydkokemusta. Turvallisuus ja vastuukysymyksien huomioimi-
nen seka retkien ammattitaitoinen organisointi ovat keskeisia asioita kun liiku-
taan luonnossa. Usein on hyva, etta Green care ammattilaisen tyoparina toimii
esimerkiksi kokenut eraopas. Vihrea voima menetelmé puolestaan soveltuu
kaikille itsehoitomenetelmé&ksi, lasten kasvatukseen, nuorisotydhon, itsetunte-
muksen, pari- ja perhesuhteiden vahvistamiseen ja voimavarojen liséamiseen
(Suomi, Juusola & Anundi 2016, 9).
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Green care — menetelma ja luonnon hyvinvointia edistavat vaikutukset tunnistet-
tiin jo 1900-luvulla kun keuhkoparantolat rakennettiin mantymetsan keskelle ja
mielisairaalat ymparaitiin puutarhoilla. Menetelmé&n historialliset juuret ovat jo
ensimmaisen maailmasodan veteraanien kuntoutuksessa kaytetyssa ekopsyko-
logiassa ja puutarhaterapiassa. Ekopsykologit ovat jo 40-50- vuoden ajan kehit-
téaneet ihmisten luontoyhteytta vahvistavaa terapiamuotoa ja sita on kutsuttu
kansainvalisesti muun muassa luontoterapiaksi, ekoterapiaksi ja luontokeskei-

seksi terapiaksi (Suomi ym. 2016, 11).

Luonnon terveysvaikutuksiksi tutkijat ovat listanneet lievan ja keskivaikean ma-
sennuksen lieventymisen, stressihormonin maaran laskemisen, ADHD- piirteis-
ten lasten keskittymiskyvyn parantumisen, lasten kognitiivisten, motoristen ja
sosiaalisten taitojen kehittymisen ja psyykkisen hyvinvoinnin lisdantymisen.
Green care tyoskentelylla voidaan vaikuttaa inmisen itsetuntemuksen syventa-
miseen, tunteiden avautumiseen, oman elaman pohtimisen selkeytymiseen,
empatiaan, vastuuntuntoon ja vuorovaikutustaitojen kehittymiseen, keskittymi-
seen, havainnointiin, lasnaoloon, luovuuteen ja leikkimiskykyyn. Luonnosta voi
tulla voiman ja ilon lahde. Keho ja mieli rauhoittuvat luonnossa ja aivot ja her-

mosto saavat luonnollista hoitoa (Suomi ym. 2016,12-13, 16).

Luontoavusteisesti tydskentelevan ihmisen tarkeita taitoja ovat hyvat inmisten ja
elainten kohtaamisen taidot, luottamusta herattava rauhallisuus, innostava, mut-
ta samanaikaisesti jamakka suhtautuminen ohjattaviin seka luottamuksen ja
arvostuksen osoittaminen ohjattavia kohtaan. Toiminnan eettisyydessa huomio-
ta tulee kiinnittaa luonnon arvostamiseen ja vastuullisuuteen, joka tarkoittaa
luonnosta huolenpitéamisté kestavan kehityksen mukaisesti, huomioiden koti-
maisuus, paikallinen kulttuuri, paikalliset ihmiset ja heidan elinkeinomahdolli-
suudet (Suomi ym. 2016, 94,98).

Eettisesti toimiva Green care- toimija kunnioittaa luontoon liittyvia arvoja ja oi-
keuksia. Green care toiminnassa eldimet ovat yhteistybkumppaneina, eivat
kayttdesineing, joten elainten viintyvyydesta ja turvallisuudesta tulee huolehtia
seka noudattaa eldinsuojelulakia ja asetuksia. Ammatillisuuden kannalta on tar-
ke&a tunnistaa omat taidot ja rajallisuutensa. Lait ja asetukset ohjaavat Green

care-toimijaa. Ammattitaitoa on tarkeaa yllapitaa olemalla perilla alan ajankoh-
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taisista julkaisuista ja tutkimuksista. Green care palveluntarjoajan tulee kertoa
palveluistaan asiakkaille selkeasti sisallon, perusteiden ja tavoitteiden osalta ja
sovittaen menetelmat kullekin asiakkaalle yksil6llisesti asiakkaan tarpeet ja ra-
joitteet huomioiden (Suomi ym. 2016, 98-99).

Green care -menetelmia kaytetaan tavoitteellisesti ja vastuullisesti ja toiminta-
menetelmien tulee perustua tutkimustietoon. Turvallisuus nakdkohtien huomi-
oimisella tarkoitetaan psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen turvallisuuden huomi-
oon ottamista toiminnassa. Eettinen yhteisty® eri toimijoiden kesken tarkoittaa
muiden alan ammattilaisten osaamisen arvostamista ja hyvia keskinaisten suh-
teiden ja yhteistyon edistamista ja Green care -toiminnan arvon kohottamista
oman toiminnan kautta. Asiakassuhteen tulee edistaa osallisuutta, joka lisda
asiakkaan mahdollisuuksia vaikuttaa elamaansa koskeviin paatoksiin ja toimiin.
Ihmisoikeuksien ymmartaminen, tasavertainen, oikeudenmukainen, kokonais-
valtainen asiakkaan asemasta, elaméntilanteesta, sukupuolesta, iasta, uskon-
nosta, kulttuurista, rodusta vakaumuksesta ja mielipiteesta riippumaton asiak-
kaan kohtaaminen on tyon eettisten periaatteiden mukaista. Green care- toimi-
jaa ohjaa salassapitovelvollisuus mika vahvistaa asiakassuhteen luottamukselli-
suutta (Suomi ym. 2016, 99-100).

Nature based integration- Nordic experiences and examples (2017)- tutkimus
on tuonut esiin maahanmuuttajien luontoléhtbisen integraation tuloksia Poh-
joismaissa. Tutkimuksen paatelmissa tuotiin esiin, ettd maahanmuuttajat pitivat
luontoa tasavertaisena paikkana kohdata toisia ja tutustua. Kotoutumisen kan-
nalta maahanmuuttajan on tarke&a oppia ymmartamaan uutta asuinmaata, poh-
joisen kulttuuria ja mentaliteettia, jossa luonto on ihmiselle luonnollinen toimin-
taymparistd. Tutkimus toi myos esiin, etté luontoon perustuvan integraation ei
pida olla pelkastaan yksisuuntaista viestintaa, jossa annetaan tietoa Pohjois-
maiden luonnosta maahanmuuttajille, vaan myds me voimme oppia maahan-
muuttajilta heidan luontosuhteestaan. Yksilon luontosuhteen vahvistamisen us-

kottiin lisavaan hyvinvointia (Pitkdnen ym. 2017, 30-33).

Tutkimuksessa luontolahtoisten menetelmien soveltamista toivottiin laajemmin
yhteiskunnallisella tasolla kayttoon. Tutkimuksessa tuotiin esiin, ettd maahan-

muuttajien on tarke&aa saada riittavat tiedot ja taidot asuinmaan luonnosta ja
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kansalaisoikeuksista, jotta maahanmuuttajat rohkaistuvat liikkumaan luonnossa.
Maahanmuuttajien paasyn luontoon nahtiin myads lisddvan heidan vapauttaan,
laajentaen heidan elinympéaristéa ja sen kayttamisen mahdollisuuksia (Pitkdnen
ym. 2017, 30-33).

Tutkimus toi esiin, etta yksityisella sektorilla on ollut n&htavissa kasvavaa kiin-
nostusta hytdyntaa sosiaalisessa kuntoutuksessa luontolahtoista toimintaa.
Julkinen sektori on tullut hieman perassa luontolahtdisen kotouttamistydn kans-
sa, mutta kiinnostus luontol&htdisid menetelmia kohtaan on kasvanut maahan-
muuttajatydssa, opetustydssa ja julkisella sektorilla. Luontoon perustuvia mene-
telmi& on otettu kayttoon esimerkiksi paivakodeissa ja kouluissa. Tutkimuksen
mukaan Pohjoismaissa on kaynnistetty useita hankkeita liittyen luonnon hyo-
dyntamiseen maahanmuuttajien kotoutumisen edistamisessa, mutta tieto ja ko-
kemukset ovat vielad hajanaisia. Erityisesti lisdantyneiden maahanmuuttaja ja
pakolaismaarien vuoksi Pohjoismaat kaipaavat uudenlaisia menetelmid maa-
hanmuuttajien onnistuneeseen integroimiseen. Tutkimushanke pyrki selvitta-
maan luonnon roolia maahanmuuttajille sek& miten maahanmuuttajat voisivat
hyoddyntaa luontoa virkistyskayttéon maahanmuuttajien kotouttamisen helpot-
tamiseksi Pohjoismaissa (Pitkanen ym. 2017, 97-98).

Ruotsalainen tutkimus toi puolestaan esiin, ettd maahanmuuttajat viihtyvat
usein kaupunkiymparistdissa ja puistoissa ja puistopiknikit ovat tarkedssa ase-
massa sosiaalisessa kanssakaymisessa. Maahanmuuttajien kotimaan luonnos-
sa erona ruotsalaiseen luontoon tuotiin esiin se, etta hedelmia sai suoraan jon-
kun puutarhasta ja vehred ymparisto ja kasvillisuus olivat monille tarkeitd. Mo-
nilla oli myds ollut kotimaassaan puutarhoja. Luontoldhtéinen toiminta oli nahty
erityisen tarkeana naisille, jotka ovat usein sidottuja kotiin ja lastenhoitoon.
Myos pelkastaan naisryhmat olivat tarkeitd, koska silloin naiset pystyivat pa-
remmin rentoutumaan (Moshtat, Y 2008, 49-52).

Tutkimus toi esiin, ettd maahanmuuttajat pitivat Ruotsin keséisesta luonnosta,
mutta talven tarjoamia mahdollisuuksia ei tunnistettu. Maahanmuuttajille olisi
haluttu esitella luonnon tarjoamia mahdollisuuksia talvella. Tutkimus toi esiin,
ettd maahanmuuttajille oli vaikea antaa oikeanlaista informaatiota sopivasta

vaatetuksesta luontoon, luontoon oltiin tultu esimerkiksi korkokengilla. Maa-
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hanmuuttajilla saattaa olla my6s pelkoa luonnossa liikkumista kohtaan, he saat-
tavat pelata, ettd luonnossa on vaarallisia elaimia tai myrkyllisia kasveja. Maa-
hanmuuttajalle on usein my6s epaselvaa mita luonnossa voi tehda ja mité jo-
kamiehenoikeudet tarkoittavat (Moshtat, Y 2008, 49-52).

Toisaalta tutkimus toi myds esiin sen, ettd maahanmuuttajien suhtautumista
luontoon ei voi yleistaa, silla jokaisella on omanlaisensa perinteet luonnon kayt-
t6on ja maahanmuuttajan tapa olla luonnossa voi olla erilainen kuin ruotsalai-
sen. Tutkimuksessa maahanmuuttajia oli haastateltu ja haastateltavat olivat
tuoneet esiin, ettd monet luonnon alueet ovat kaukana ja taman vuoksi huonosti
saavutettavissa ilman autoa. Tutkimuksessa maahanmuuttajat toivat esiin, etta
heitéd on tarkeaa ottaa mukaan suunnittelemaan toimintaa ja he olivat tykanneet
Ruotsissa toteutetusta luontolahtdisesta kotouttamistoiminnasta. Osallistujat
olivat kertoneet, ettd yhdessaolo oli saanut heidat unohtamaan hankalat asiat
kotimaastaan, mutta yksin he eivat olleet uskaltautuneet luontoon. Talvella nuo-
ret maahanmuuttajat olivat kayneet myds hiihtamassa, mika oli saanut nuoret
arvostamaan talvea (Moshtat, Y 2008, 49-52).

3.4 Vertaisryhmasta ja sen ohjaamisesta

Pohjoismaissa vertaisryhmia on tutkittu 1990-luvulta alkaen, tutkijoita on kiin-
nostanut maaritelmat vertaisryhmille, seka syyt miksi ihmiset hakeutuvat ver-
taisryhmiin. Vertaisryhmien maaraa jollakin alueella, niiden syntya ja niiden
saamaa tukea on myos selvitetty. Vertaistoiminnan tutkimuksesta ovat olleet
kiinnostuneita sosiaali- ja yhteiskuntatieteet sekd psykologia ja terveystieteet.
2000-luvun tutkimusteemoina ovat olleet yhteiséllisyys, osallisuus, arvot, koh-
taaminen, voimaantuminen ja vastavuoroisuus. Vertaisryhmien keskeisina tee-
moina vuosikymmenien ajan on ollut vertaistuki sekd kokemusten ja tiedon ja-
kaminen. Maarallisesti isoja vertaisryhmia Pohjoismaissa ovat olleet alkoholi-
riippuvuusryhmat ja fyysisten ja psyykkisten sairauksien ryhmat. Norjassa on
tutkittu maahanmuuttajien vertaisryhmia jo 1990-luvulla. Suomessa omana ver-
taisryhmien erityispiirteena nékyivat 1990- laman aikaan vertaisryhmissa tyot-
tomien ja velkaantuneiden ryhmaét. Sosiaali- ja terveysalan jarjestdilla on myds
vankat perinteet vertaisryhmien perustamisesta Suomessa (Nylund & Yeung
2005, 196-197,199, 203).
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Vertaisryhmia voi perustaa kansalaiset tai ammattilaiset yksin tai yhdessa. Ver-
taisryhmat ja verkostot nayttavat kehittyvan nopeasti yhdeksi tarkeista tuen
muodoista, julkiset palvelut eivat nayta Pohjoismaissa vahentavan vertaistuen
tarvetta. Ammattilaiset kehittelevat myos erilaisia vertaistuen muotoja ja tukevat
toimintaa. Vertaisryhmissa mahdollistuu sosiaalialan asiakkaan kokemus omas-
ta asiantuntijuudestaan ja voimaantumisestaan kun aiemmin sosiaalialan asiak-

kaan rooli on voinut olla passiivinen (Nylund & Yeung 2005, 203, 207 ).

Vertaisryhma on vertaistukiryhmaa laajempi kasite, silla tarkoitetaan vertaistoi-
minnan muotoja, joissa tuki ja auttaminen eivat valttamatta ole yhteisollisyyden
keskiossa. Téallaisia ryhmi& voi muodostua esimerkiksi samaan ikaryhmé&an kuu-
luvien, samaa ty6ta, ammattia tai elamantapaa elavien keskuuteen (Nylund &
Yeung 2005, 215). Vertaisryhmalla tarkoitetaan ryhmaa, jossa samantapaisia
asioita kokeneet ihmiset voivat jakaa kokemuksiaan ja tuntemuksiaan ja mah-
dollisia ratkaisujaan. Vertaisryhméassa mahdollistuu vertaistuki ja syntyy mah-
dollisesti suhteita, jotka jatkuvat ohjattujen tapaamisten jalkeenkin (Alitolppa-
Niitamo & Sirkia 2007, 10-11).

Vertaisryhmasta rakentuu inmisen lahelle yhteiso, jonka kanssa voi jakaa ko-
kemuksiaan, se antaa my6s mahdollisuuden oppia arjen kannalta uutta ja hyo-
dyllista. Vertaistoiminnan merkitys korostuu jos elamantilanne poikkeaa kovasti
l&hiympéariston elamantilanteesta. Elaman muutostilanteet seka identiteetin ra-
kentuessa vertaisten tuesta on paljon apua. Vertaisryhman tuki voi auttaa sel-
viytymaan muutoksesta ja siihen liittyvasta stressista (Niemela & Dufa 2003,
30-31)

Vertaisryhman toiminnan arvopohjana on tasa-arvoisuus, avoimuus ja toisten
ihmisten kunnioittaminen, keskitéssa on yhdenvertainen kokemusten jakaminen
keskinaisessa kanssakaymisessa. Vertaisryhmassa toimiminen on vapaaehtois-
ta ja vastavuoroista seké aina osallistujiensa nakoista. Jokainen osallistuja tulee
vapaaehtoisesti yhteistydhén mukaan, ottavat vastaan ja antavat omasta koke-
muksestaan. Ryhmat voivat olla erilaisia toiminnan, tapojen, tavoitteiden ja toi-

minnan keston suhteen (Niemel& & Dufa 2003, 30).
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Yhteiskunnan erilaistuessa ja eriarvoisuuden lisddntyessa kansalaisjarjestott
ovat uudenlaisen haasteen edessé, niiden tarkea tehtava on tarjota ihmisille
verkostoja ja mahdollisuuksia yhdessaoloon. Vertaistoiminta voi olla yksi tarkea
sosiaalisen pddoman vahvistaja, yhteisoihin kuuluminen vahvistaa ihmisen so-
siaalista paaomaa ja yhteisoissa syntyva luottamus, vastavuoroisuus ja verkos-
tot suojaavat ihmista elaman vastoinkaymisisséa. Tutkimukset ovat osoittaneet
muun muassa, etta vertaisryhman toiminnassa mukana olevien ihmisten itse-
tuntemus on kasvanut, omien kykyjen moninaisuudesta on syntynyt uusia oival-
luksia, omien vahvuuksien tunnistaminen oli lisdnnyt itseluottamusta ja luotta-
mus muilta ihmisiltd saatavaan tukeen on vahvistunut. Ihminen tekee huomaa-
mattaan identiteettityttd hakeutuessa yhteisdon, osaksi jotain ryhmaa, jossa
l6ytyy jokin samankaltaisuus esimerkiksi elaméan tilanteesta. Ihminen voi etsia

vertaistoiminnan avulla uudenlaista minuutta (Niemela & Dufa 2003, 36—38).

Maahanmuuttajat hyotyvat erityisesti vertaisryhmatoiminnasta siksi, kun heilta
puuttuu uudessa kotimaassa usein luonnolliset tukiverkostot. Uusi ymparisto,
uuden kielen opettelu, uudet tavat ja uuden kulttuurin ymmartaminen ovat useil-
le maahanmuuttajille haasteellisia ja naiden kasittelemiseksi maahanmuuttajan
on tarke&a saada tydkaluja. Vertaisryhma voi olla yksi tydkalu kasitella uutta
elamantilannetta. Maahanmuuttajien oma vertaisryhma voi olla erityisen tarkea
tuen muoto juuri kotoutumisvaiheessa. Maahanmuuttajien omia vertaisryhmia
VoI jarjestaa eri aiheiden ymparille, ryhmastéa nousevista tarpeista kasin, ryhmét
voivat kasitella esimerkiksi vanhemmuutta, kulttuuria tai koulutusta (Toivikko,
Halme & Rustanius 2011, 7-9)

Maahanmuuttajien vertaisryhmissa voidaan valittaa tietoa, tukea ja vahvistaa
kuulumisen tunnetta. Vertaisryhmasta ihminen voi 16ytad paikan jossa rentoutua
ja tavata muita samassa elamantilanteessa olevia. Vertaisrynmasta maahan-
muuttaja voi |[0ytdad paikan, jossa oppia suomen kieltd ja suomalaisesta yhteis-
kunnasta. Vertaisryhma voi vahvistaa maahanmuuttaja osallisuutta tarjoamalla
tietoa ja kokemuksia esimerkiksi harrastusmahdollisuuksista ja palveluista, jois-
sa kohdata syntysuomalaisia (Alitolppa-Niitamo ym. 2014, 6). Pakolaisavun
tuottamalla videolla voimaa arkeen: vertaisryhma kotoutumisen tukena (2014)
maahanmuuttajat kertovat vertaisryhman tarkeaksi tekijaksi sen, etta ryhmassa

on samasta kulttuurista tulevia ihmisia seka samaa aidinkieltd puhuvia. Haastat-
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telussa nainen ja mies molemmat toivat esiin, etta ryhmien avoimen ja luotta-
muksellisen ilmapiirin syntymiseksi on tarkeaa, etta vertaisryhmassa olisi vain

naisia tai miehia.

Ryhman ohjaajan taidoiksi luetaan muun muassa reaktio-, vuorovaikutus- ja
toimintataidot. Reaktiotaidot ovat tarpeellisia ryhman tarpeiden ymmartamises-
sa ja naita taitoja ovat esimerkiksi kuuntelu, empatia, selventdminen, toistami-
nen ja tiedon jakaminen. Vuorovaikutustaitoihin kuuluu tasapuolisuus, yhdista-
minen, tukeminen ja yhteyden rakentaminen ja nailla taidoin ohjaaja tukee ryh-
malaisia vuorovaikutukseen. Toimintataitojen avulla ryhmé&nohjaaja rohkaisee
ryhmalaisia ilmaisemaan itsedan ja ndita taitoja ovat muun muassa kysyminen,
vahvuuksien esiin nostaminen, valittémyys, omien kokemuksien jakaminen,
prosessin havainnointi ja mallin antaminen toiminnalle. Ryhmé&n ohjaajan on
tarkeaa tunnistaa ryhman kehittymisen vaiheita, jolloin ryhman ohjaaja osaa
reagoida niihin ja voi esimerkiksi lisata ryhmaan sitoutumista erilaisilla harjoituk-
silla. Ryhman hoitavista tekijoistd on myds hyva olla tietoinen (Vilén ym. 2008,
274,276,280-281).

Vertaistuen vahvuuksia ovat tilanneherkkyys ja tasa-arvoisuus, ymmartaminen
ja myotaelaminen, siind ammattirooli jatetaan taustalle ja jokainen on tasaveroi-
nen oman elamansa ja arkensa asiantuntija. Vertaisryhmassa jokaisella on
mahdollisuus auttaa toista tai itsed&dn ammattiroolista riippumatta. Ammattiapu
ja vertaistuki eivat sulje pois toisiaan vaan voivat olla toisiaan taydentavia avun
muotoja (Niemela & Dufa 2003, 34).
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4 VERTAISRYHMATOIMINNAN KEHITYSPROSESSI

Luontoléhtoéisen vertaisryhmatoiminnan kehittdmistéa kuvaan tuotekehityspro-
sessin vaiheita mukaillen. Tuotekehitysprosessin vaiheiden hyddyntamiseen
vertaisryhmatoiminnan kehittdmisessa sain inspiraation lukemalla opinnaytetdi-
ta vertaisryhmatoiminnan kehittdmisesta. Loysin opinnaytetyon jossa oli kehitet-
ty vertaisryhma tuotekehitysprosessina ja paatin hyddyntaa tuotekehitysproses-
sia myds omassa tydssani, silla se selkiytti vertaisryhmatoiminnan kehittamisen
eri vaiheita ja tavoiteltavaa lopputulosta eli toimintamallia vertaisryhmatoimin-
taan. Tama opinnaytetyod, joka minua inspiroi on nimeltdén Vaipparallia ja ver-
taistukea: Nuorten perheiden vertaisryhmatoiminnan toteuttaminen Kajaanissa
(L&hteenaro, Tihinen & Tihinen 2016).

Tuotekehitysprosessi kaynnistyy kun tunnistetaan kehittdmistarve (Jamsa &
Manninen 2000, 28). Kehittamistarve opinnaytetydssani kumpuaa Pohjoinen
luonto maahanmuuttajien kotoutumisessa 2017-2019- hankkeen toimenpideta-
voitteista, joihin kuuluu vertaisryhméatoiminnan suunnittelu ja ohjaaminen seka
luontolahtdiseen vertaisryhmatoimintaan mallin luominen. Tuotekehitysprosessi
kaynnistyi marraskuussa 2017 yhteisella vertaisryhman kaynnistymiskeskuste-
lulla, jossa olivat mukana hankkeen toimijat, vertaisryhman tulevat ohjaajat ja

vertaisryhmassa aloittavat nelja maahanmuuttajanaista.
4.1 ldeointivaihe

Ideointiprosessi eri vaihtoehtojen lI6ytamiseksi kaynnistyy, kun varmuus kehit-
tamistarpeesta on saatu, mutta paatdsta ratkaisukeinoista ei ole tehty. Tama
ideointivaihe voi olla lyhyt, mikali on jo olemassa valmis tuote. Ideavaiheessa on
tavallista kayttda luovan toiminnan ja ongelmanratkaisun menetelmia, sosiaali-
ja terveysalan ammattilaisille sopivat menetelmat esimerkiksi aivoriihi, aloitteet
ja palautteet joita voi keréata ideapankkiin. Menetelmalle on ominaista, etta
avoimella otteella etsitdén vastauksia, millainen tuote vastaa eri tahojen tarpee-
seen tai ongelman ratkaisuun. ldeavaiheessa luovuutta ja huumoria hy6dyntéen
yritetddn saada mahdollisimman monta ideaa, joita ruvetaan arvioimaan vasta
kun ei enda uusia ideoita synny. Arviointivaiheessa ideoita hylatdan, yhdistel-

la&n ja mahdollisesti pisteytetdan. Ideapankkimenetelmaélla tarkoitetaan eri ta-
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hoilta kerattyja ideoita ongelman, opinnaytetydssani toiminnan kehittdmiseksi.
Tahan keratadan esimerkiksi asiakkailta ja tyontekijoilta saatuja ideoita ja ehdo-
tuksia. Ideoiden arviointia suorittavat niiden kehittajat itse ja arviointia voi pyytaa

myos kehittdmishankkeen muilta toimijoilta (JAmsa & Manninen 2000, 35-38).

Vertaisryhmatoimintaa ideoin yhdessé hankkeessa mukana olevan Rovanie-
men kaupungin maahanmuuttajasosiaalityon tyontekijan / Polut 2017-2019-
hanke tyontekijan seka vertaisryhman ryhmalaisten kanssa, ideointivaihe toteu-
tui vertaisryhméassamme ideapankki- menetelmalla silla kokosimme mahdolli-
simman paljon ideoita luontol&htdisesta toiminnasta aluksi yhteen niin ohjaajien
kuin ryhman naisten ja meidan ohjaajien yhdessa ideoimina. Syntyneista ideois-
ta lahdimme karsimaan pois asioita, jotka vahiten kiinnostivat ryhmamme nai-
sia. Ideointi on kulkenut mukana lapi vertaisryhmamme toiminnan ja toimintaa
olemme aktiivisesti suunnanneet naisten toiveiden mukaisesti. Vertaisryhmam-
me toimintaan on vaikuttanut myds Polut 2017-2019 -hankkeeseen ja vertais-
ryhman toimintaan tutustuvat sosiaalialan opiskelijat ja hankkeen antama rahoi-

tus toiminnalle.

Vertaisryhman toimintaa ideoimme toisen ohjaajan kanssa pitdmalla suunnitte-
lupalavereita ennen vertaisryhméatoiminnan alkamista seka sen aikana. Vertais-
ryhman ryhmalaisten kanssa suunnittelimme alustavasti vertaisryhnmantoimintaa
heidan viimeisella PoLuT 2017-2019 -tapaamisella seka meidan ensimmaisella
vertaisryhmatapaamisella marras- ja joulukuussa 2017.

Vertaisryhmatoiminnan ideointia helpotti se, ettéd hankkeesta oli syntynyt jo toi-
mintamalleja luontol&htdisen ryhmatoiminnan suunnitteluun, ohjaukseen ja to-
teutukseen. Pystyimme hyddyntdmaan hankkeessa mukana olleen tyontekijan
eli vertaisryhman toisen ohjaajan kokemusta ideoiden pohjana ja toteuttamaan
luontolahtdista vertaisryhmatoimintaa aiemmasta toiminnasta syntyneista tar-

peista ja rynmalaisten toiveista kasin.

Luontolaht6inen toiminta pidettiin hankkeen tavoitteiden mukaisesti vertaisryh-
matoiminnan keskitssa, joten jatkoimme tutustumista luontoléhtéisiin menetel-
miin ja paikkoihin, jotka edistavat paikallistuntemusta ja tutustuttavat paikallisen

luontotoiminnan mahdollisuuksiin.
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4.2 Luonnosteluvaihe

Tuotteen luonnostelu kaynnistyy, kun on paatos siita, millainen tuote on aiko-
mus valmistaa. Luonnosteluun kuuluu analyysi siita, mitka tekijat ja ndkdkohdat
ohjaavat tuotteen suunnittelua ja valmistamista. Tuotekehityksen luonnostelu-
vaiheessa on huomioitava tuotteen laadun turvaavat osa-alueet, joita ovat tuot-
teen asiasisaltod, palveluntuottaja, rahoitusvaihtoehdot, asiantuntijatieto, arvot ja
periaatteet, toimintaymparistd, sdadokset ja ohjeet, sidosryhmat ja asiakaspro-
filli. Tuotteen asiasisaltd saattaa edellyttéda perehtymista tutkimustietoon aihees-
ta seké asiakkaiden tarpeiden ja erityispiirteiden tunnistamista esimerkiksi ai-
emman tutkimustiedon pohjalta (JAmsa & Manninen 2000, 43,47).

Luontolahtoisen vertaisryhmétoiminnan luonnosteluvaiheessa perehdyin osal-
tani huolellisesti Green care -menetelmaan seka ryhman ohjauksen teoriaan.
Tuotteen asiasisallon osalta pystyin tukeutumaan vertaisryhméa kanssani oh-
jaavan tyontekijan tukeen, asiantuntijatietoon ja aiempaan ryhman ohjauksen
kokemukseen. Vastuullisena ryhmén ohjaajana tunnistin myds oman tietamyk-

seni rajat Green care- ja vertaisryhméatoiminnan ohjaamisessa.

Luontoléahtdisen vertaisryhmatoiminnan toimintaa rahoitti viiden toteutuneen
vertaisryhmatapaamisemme ajan PoLut 2017-2019 — hanke. Hankkeen tavoit-
teena on, ettd luontoléhtbisen vertaisryhmatoiminnan ryhma jatkaa toimintaa
omaehtoisesti, mikali ryhmalaiset haluavat. Hankkeen tavoitteena oli saada
ryhmalaisille jokin paikallinen toimija mukaan jatkamaan ryhman toimintaa ja
tama tavoite otettiin huomioon jo toiminnan luonnosteluvaiheessa hahmottele-
malla alustavasti yhteistydhon mukaan Rovaniemen monikulttuurisuuskeskus

MoniNetia.

Luonnosteluvaiheessa toimintaymparistoksi hahmottelimme maahanmuutta-
jasosiaalityon toimiston tilat seka paikat, joissa vierailisimme. Saadoksien ja
ohjeiden osalta olin perehtynyt Green care — toiminnan eettisiin periaatteisiin
seka noudatin hankkeen tuottajan ohjeistuksia luontolahtdisen vertaisryhmatoi-
minnan toteuttamiseen liittyen. Tulevan sosionomina minua ohjasivat myds so-
siaalialan ammattihenkildn ammattieettiset periaatteet. Maahanmuuttoon liittyvia

erityispiirteitd minun oli myds tarkeaa ryhman ohjaajana tunnistaa. Tulkkia
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saimme kayttaa tapaamiskerroilla, joilla se oli erityisesti tarpeen eli ensimmai-
sella tapaamisella, jolloin toimintaa yhdessa suunnittelimme ja viimeisella ta-
paamisella, jolloin kerdsimme toiminnasta palautetta. Ryhmalaisiin paasin tutus-
tumaan jo ennen vertaisryhmatoimintamme alkua hankkeen ty6paja ja toiminta-
paivilla ja ryhmamme kooksi vakiintui nelja maahanmuuttajanaista sekéa kaksi
ohjaajaa. Luottamusta minun ja ryhmalaisten valilla lisasi se, etta paasin tutus-
tumaan heihin jo ennen vertaisryhmatoiminnan alkamista. Hankkeen sidosryh-
miin kuuluvat Polut 2017—-2019-hankkeen toteuttajat, eli Rovaniemen kaupungin
maahanmuuttajasosiaalityd, Lapin ammattikorkeakoulu ja Luonnonvarakeskus.
Hanketta rahoittaa Pohjois- Pohjanmaan Ely-keskus, Kestavaa kasvua ja tyota
— ohjelma, toimintalinja 5 ja ESR. (Jokela, L. 5.10.2017)

Jamsa & Manninen (2000) tuotespesifikaatiota (51-52) mukaillen vertaisryhma-
toiminnan luonnosteluvaiheessa tehdaan synteesia analysoimalla keta ovat
tuotteen kayttajat ja hyddynsaajat, keitd ovat muut henkil6t, jotka osallistuvat
tuotteen kayttoon, mitka ovat tuotteen tavoitteet ja mita niiden saavuttaminen
edellyttaa, mita arvoja ja periaatteita tuote todentaa seka mitka periaatteet oh-
jaavat suunnittelua, mitka ovat tuotteen valittémat yksiloidyt asiasisallot, mita
asiantuntemusta ja yhteisty6ta tuotteen valmistamisessa tarvitaan, mita materi-

aalia seka miten kehitysprosessia on tarkoitus arvioida prosessin eri vaiheissa.

Luontolahtoisen vertaisryhméatoiminnan kehitysprosessia suunnittelimme toisen
ryhmén ohjaajan kanssa. Sovimme, etté arvioisimme toteutuneita tapaamisia
jokaisen tapaamisen jalkeen laatimalleni palautelomakkeelle seka sovimme,
ettd teen jokaisesta tapaamisesta muistiot seka suunnitelmat tapaamisista.
Luonnosteluvaiheessa suunniteltiin, etta ryhmalaisilta kysytaan palautetta myos
suullisesti joidenkin tapaamisten lopuksi. Otimme huomioon, etta naisten hei-
kohko suomen kielen taito voi hieman rajoittaa palautteen antamista, jolloin oh-
jaajien havainnot ja palaute korostuvat. Luonnosteluvaiheessa suunnittelimme,
etta vertaisryhman naisia haastatellaan viimeisella vertaisryhméan tapaamisella
tulkin valitykselld ja haastattelut nauhoitetaan. Vertaisryhmantoimintaa emme
suunnitelleet luonnosteluvaiheessa liilan tarkasti, vaan sita paatettiin muokata
tarpeen vaatiessa joustavasti vertaisryhman naisten toiveiden mukaisesti ja oh-

jaajien ohjauskokemuksen karttumisen myota.
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Luonnosteluvaiheessa ryhmatapaamisten pituudeksi suunnittelimme noin kolme
tuntia kerrallaan ja tapaamiset pdatimme toteuttaa kahden viikon valein, tiettyna
paivana ja tiettyyn aikaan ryhmalaisten tarpeet ja toiveet huomioon ottaen. Ver-
taisryhmatapaamisia paatimme luonnosteluvaiheessa pitda kuusi ja ensimmai-
sen tapaamisen tavoitteeksi asetettiin yhteisen toiminnan suunnittelun ja tutus-
tumisen toisiimme. Viimeiselle tapaamiskerralle hahmottelimme aiheeksi miten
ryhman toiminta voisi jatkua omaehtoisesti seka suunnittelimme alustavasti pa-

lautekeskustelun ja tulkin varaamisen tapaamiselle.

Kayttajiksi ja hyodynsaajiksi toiminnassa kirjattiin kotoutumisvaiheessa olevat
maahanmuuttajat sekd toiminnan ajattelin myos tuottavan tarkeaa maahan-
muuttajien kokemustietoa sosiaalialan ammattilaisille Green care — toiminnan ja
vertaisryhman merkityksesta kotoutumisen edistamisessa. Kehittamisprosessin
my6ta syntyy raportti maahanmuuttajien luontoléhtéisesta vertaisryhmatoimin-
nasta, joka antaa mallin toteuttaa luontolahtoista vertaisryhmétoimintaa tuleville
hankkeen maahanmuuttajaryhmille. Luontolahtdinen vertaisryhmatoiminta to-
teuttaa Green care -toiminnan eettisia periaatteita seka sosiaalialan ammattieet-
tisid arvoja. Yksiloityind asiasisaltdind vertaisryhman toiminnassa ovat maa-
hanmuuttaja, kotoutuminen, Green care, luontolahtdinen toiminta seké vertais-

ryhman merkitys maahanmuuttajien kotoutumisessa.
4.3 Kehittelyvaihe ja esitestaus

Vertaisryhmatoimintaa suunniteltaessa pitaa ottaa huomioon siihen osallistujat
eli kohderyhma, heidan tarpeet, miké heita motivoi, heidan lahtékohta ja voima-
varat. Kohdeanalyysista kaynnistyy sisallon suunnittelu ja kaytettavien mene-
telmien valinta. Ryhmatoimintojen ohjaajien joustavuudesta riippuu kuinka pal-
jon suunnittelussa jatetaan tilaa asiakaslahtoiselle etenemiselle. Turvallisinta
ohjaustapahtuman onnistumisen kannalta on, etta se on suunniteltu tarkasti
asiasisaltojen, vaiheiden ja menetelmien osalta. Suunnitellun ohjaustapahtuman
muutostarpeita on hyva osata ennakoida ja tehda tarvittaessa varasuunnitelmia.
Tilaisuuksien ajankohdat ja kaytettavissa oleva aika myds ohjaavat sitd, kuinka
paljon on mahdollista jattda joustonvaraa suunnitelmiin. Ulkoisia puitteita on

my0s tarkedd miettia tilaisuuden onnistumisen kannalta, koska myos se vaikut-
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taa osallistujien kokemukseen siita, mité viestia toiminnalla halutaan osallistujille
valittda (Jamsa & Manninen 2000, 65—66).

Luontoléhtoista vertaisryhmatoimintaa suunniteltiin edella mainitut nakdkohdat
huomioon ottaen. Ryhméatapaamisten toimivuuden kannalta uskon, etta valja
suunnitelma jokaisen vertaisryhmatapaamisen toiminnasta oli tarkeda tehda ja
oli tarke&é varautua ennalta myos yllattaviin tilanteisiin. Kun toiminta oli hahmo-
teltu etukateen ja suunniteltu paperilomakkeelle, oli minulla ohjaajana myds
varmempi olo ohjata ryhmaa. Toiminnan suunnittelussa huomioimme, ettei aika-
taulu ole liian tiukka, jotta jaa aikaa my6s mahdollisesti syntyville keskusteluille.
Jokaisella tapaamisella joimme kahvia tai teeta ja tarjosimme kahvileipaa, jonka
uskoimme vaikuttavan positiivisesti tunnelmaan. Ryhman toimintojen suunnitte-
lussa meita helpotti se, ettd ryhmamme oli melko pieni ja kaikki osallistujat olivat
samaa ikaluokkaa olevia naisia ja heilla oli yhteinen &idinkieli. Seuraavaksi ra-
portoin vertaisryhmatoiminnan esitestauksen eli toteutuneen luontolahtoisen

vertaisryhmatoiminnan tapaamiset ja niista esiin nousevat havainnot.
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5 VERTAISRYHMATOIMINNAN RAPORTOINTI

5.1 Ensimmainen vertaisryhméatapaaminen

Ennen ensimmaista vertaisryhman tapaamista olimme toisen ohjaajan kanssa
hahmotelleet tapaamisten méaaraa, ajankohtaa, aikataulua seka siséltdja alusta-
vasti ryhmalaisilta 23.11.17 tapaamisella saatujen toiveiden mukaisesti. En-
simmaisella vertaisryhmatapaamisella suunnittelimme yhdessa ryhmalaisten
kanssa vertaisrynmamme toimintaa. Emme tarvinneet tapaamisen alkuun erityi-
sid ryhmaytymisleikkeja tai tutustumisia, silla ryhmaléiset olivat jo toisilleen en-
tuudestaan tuttuja ja mina olin tutustunut heihin kolme kertaa osallistuen ryhméa-
laisten mukana Polut -hankkeen tyOpaja- ja toimintapéiviin ennen vertaisryhma-
toimintamme alkua. Toinen ohjaaja oli myds ryhmalaisille tuttu Polut — hank-
keen tybpaja- ja toimintapaivilta ja kulkenut ryhmaldisten mukana toiminnassa

elokuusta 2017 alkaen.

Paatimme ryhmalaisten kanssa tapaavamme yhteenséa kuusi kertaa ja aanes-
timme neljalle tapaamiselle tapaamisten siséllét. Esitimme eri toimintoja kuvin
ryhmalaisille, josta jokainen sai aanestaa suosikkitoimintansa ja suosituimmat
nelja valittiin tapaamistemme sisélloiksi. Ensimmaisen ja toisen tapaamisen si-
sallot olimme joutuneet toisen ohjaajan kanssa suunnittelemaan etukateen aika-
taulullisista syistd. Tiesimme kuitenkin jo aiemmin kaytyjen keskustelujen poh-

jalta ettd suunnittelemamme toiminta on ryhmalaisille mieleista.

Vertaisrynmamme kokoontui ensimmadisen kerran 29.12.17 maahanmuutta-
jasosiaalityon tiloissa. Tulkki oli varattu meille tunniksi, jonka valityksella ker-
tasimme toiminnan tarkoitusta seka suunnittelimme toimintaa yhdessa. Tulkin
kaytolla halusimme varmistaa sen, etta jokainen saa aanensa kuuluviin ja toi-
minnan tarkoitus tulee varmasti jokaiselle riittdvan selvéksi. Ensimmaisen ta-
paamisen pituus oli kolme tuntia. Toiminnan tarkoitukseksi sovittiin yhteisym-
marryksessa mukavan yhdesséaolon ja yhteisen toiminnan suunnittelun. Polut -
hankkeen tavoitteen mukaisesti halusimme liittdd luonnon tapaamisiamme oh-

jaavaksi elementiksi eri tavoin.
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Kerroin lyhyesti aluksi opinnaytety6stani johon kuuluu vertaisryhmatoiminnan
suunnitteleminen yhdesséa ryhmalaisten ja toisen ohjaajan kanssa seké ryhman
ohjaaminen ja ryhmassad mukana oleminen ja vertaisryhmatoiminnan arviointi
yhdessa toisen ohjaajan ja ryhmalaisten kanssa. Kerroin, ettd meidan toteutu-
neen vertaisryhmatoiminnan pohjalta luodaan toimintamalli myds tuleville hank-
keen vertaisryhmille. Painotin viela lopuksi, etté ketd&n ryhmalaisista ei voi tun-
nistaa opinnaytetyostani vaikka opinnaytetyo tulee siséltdmaan havainnointia
vertaisryhman toiminnasta seké ryhmaélaisten palautetta ja haastatteluiden tu-
loksia. Kertasin ryhmalaisille vield, etta tutkimuslupa opinnaytetydlleni on saatu

ryhmalaisiltd hankkeen alussa.

Kerroimme naisille, ettd toisen tapaamisen teemana on talvi-ihon hoito ja luo-
mukosmetiikkaan tutustuminen sosionomiopiskelijan johdolla ja tama toiminta
kiinnosti kaikkia ryhmalaisia. Ryhmalaisissa heratti huolta se, ymmartavatké he
luonnontuotteista ja niiden kaytosta tarpeeksi ilman tulkkia. Ryhmalaisille ker-
roimme, ettd sosionomiopiskelijalla on paljon kokemusta maahanmuuttajien
kanssa toimimisesta ja han osaa selittdd asiat selkeasti. Ryhmalaiset toivat
kautta ensimmaisen tapaamisen esiin, etta kokevat tulkin tarpeelliseksi tapaa-
misillemme, mutta rohkaisimme ryhmalaisia, ettd he selvidvat suunnitellusta
toiminnasta varmasti ilman tulkkia vaikka ymmarrammekin heidén toiveen.
Toimme myos esiin, etta selvitimme tulkin kayton mahdollisuuksia joillekin ker-

roille hankkeen projektipaallikolta.

Toiseksi tapaamisen teemaksi vahvistettiin siis talvi-ihon hoito ja luomukosme-
tiikkkaan tutustuminen. Muiden tapaamisten teemoiksi vahvistettiin luomu- ja se-
sonkituotteisiin tutustuminen kaupassa asioiden yhteistydssa Marttojen kanssa
seka ruuanvalmistus tai leipominen Marttojen kanssa, vierailu tiedekeskus Pilk-
keeseen, lumikenkakavely Ounasvaaran talvikavelyreitilla ja nuotiolla evaat se-
k& kylaily jonkun ryhmalaisen kotona esimerkiksi nyyttariperiaatteella ja ulkoilu

lahimaastossa.

Ryhmalaiset toivat 23.11.17 tapaamisella esiin, ettd haluaisivat opetella pyorai-
lemista vertaisrynmassa, mutta kerroimme, etta selvittelimme asiaa MoniNetin

kanssa ja turvallisuussyisté sita ei voida talvella toteuttaa. Kerroimme, ettéa Mo-
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niNetissa alkaa toukokuussa pyorailyn harjoittelukursseja joita on pitkin kesaa ja
yksil6opetustakin pyorailyyn voi saada. Palstaviljely oli myos yksi ehdotus tutus-
tumiskohteeksi 4 H:lle, mutta siihen ei ollut nyt kiinnostusta kun se ei ole tdhan
vuodenaikaan nahden ajankohtaista. Yksi ryhmaldisista kysyi onko palstan pi-
taminen maksullista ja siitd kerroimme, ettd on. Pajukranssiaskartelu ei kiinnos-
tanut ketdan ryhmalaisista ja yksi ryhmaldisista toi esiin, ettd askartelut ovat
lasten juttuja. Toimme esiin, ettd suomessa aikuisetkin askartelevat. Kysyimme
myos olisiko jollakin ryhmalaisella innostusta jakaa jotain omaa osaamistaan,
esimerkiksi kadentaitoja meille muille rynmalaisille, mutta siihen ei ollut kenella-
k&dan kiinnostusta. Yksi osallistujista olisi halunnut p&&sta tutustumaan kangas-
tehtaaseen ja kysyi 10ytyyko taalta paikallista kangastehdasta. Kerroimme, etta
epailemme, etta ei ole, silla Suomessa on enaa vahan paikallista kangastuotan-

toa.

Tulkkausajan lopuksi kertasimme viela lyhyesti toimintaa, kerroimme, etta se on
ryhmalaisille taysin vapaaehtoista ja tapaamisia tuetaan kuuden tapaamisker-
tamme ajan rahallisesti Polut -hankkeesta. Ryhmalaiset voivat ndiden tapaa-
miskertojen jalkeen jatkaa toimintaa omaehtoisesti mikali haluavat. Yksi ryhma-
laisista kysyi, voiko pyytaa muitakin mukaan ryhmaan mité lupasimme viela sel-
vitella. Jaoimme ryhmalaisille tapaamisten aikataulut paperilomakkeella. Ennen
tulkin 1ahtoa kerroimme paivan teemasta, joka oli "Nay pimeassa” ja teemaan

kuului heijastin askartelu.

Ennen kahvittelua ja omien evaiden syontia katsoimme kaksi liikenneturvan vi-
deota heijastimen kaytosta, mitka johdattelivat tapaamisemme "Nay pimeassa’-
teemaan. Elimme vuoden pimeintd aikaa, joten heijastinaskartelu oli siksikin
hyvin ajankohtainen. Suunnittelemastamme heijastimesta olimme tehneet malli-
kappaleen ja sitten jokainen sai tehda kaksi tasseliheijastinta itselleen tai esi-
merkiksi lapselleen. Ensimmaisen tapaamisemme tavoitteena oli siis yhdessa
kehitella toimintaa ja suunnitella tapaamisia ja siihen tavoitteeseen paastiin.
Polut -hankkeen tavoitteen mukaisesti liitimme luonnon tapaamisen teemaksi
vuoden aika huomioiden ja askartelimme vuoden pimeimman ajan vuoksi hei-
jastimia ja keskustelimme niiden kayton tarpeellisuudesta. Yhdessa tekeminen

sai mukavasti keskustelua my6és suomen kielella aikaan. Tulevien tapaamisten
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sisaltoihin vaikutti myos luonnollisesti vuoden aika ja silta osin onkin huomioita-
va, etta toiminta tulee jarjestaé tuleville ryhmille tietysti ennen kaikkea ryhma-
laisten toiveista k&sin, mutta myos vuodenaikaan liittyvat vaatimukset huomioon

ottaen.

Keskustelimme naisten kanssa heijastimen kiinnityspaikoista ja kommunikoinnin
tukena aihe-alueeseen tutustuessa kaytimme kuvia ja nettia apuna. Naiset ker-
toivat meille, ettd ovat huomanneet, etta lasten vaatteissa on heijastimet valmii-
na, mutta aikuisten vaatteissa heijastimia ei ole samalla tavoin huomioitu. Ta-
paamisen lopuksi muistutimme vield seuraavan kerran tapaamisen ajankohdas-

ta ja sisallosta.

5.2. Toinen vertaisryhmatapaaminen

Toinen vertaisryhméatapaaminen pidettiin 11.1.18 klo 15:30-18 Rovaniemen
maahanmuuttajasosiaalitydon tiloissa. Tapaamiselle olimme pyytaneet PolLut-
hankkeessa tytharjoittelun aloittaneen sosionomiopiskelijan esittelemaan meille
luonnonkosmetiikkaa ja opastamaan sen valmistuksessa. Tapaamisemme tee-
mana oli talvi-ihon hoito, silla naiset olivat aiemmin esittdneet kiinnostuksen
myo6s kauneudenhoitoon liittyviin asioihin ja talvi tunnetusti aiheuttaa haasteita

iholle, joten ndaita asioita oli hyodyllista kayda lapi.

Aloitimme toisen ohjaajan kanssa tilojen valmistelun klo 15 ja sosionomiopiske-
lija saapui ennen klo 15:30 asettelemaan illan teemaan tarvitsemiamme valinei-
ta ja tuotteita esille. Aloitimme tapaamisemme suunnitellussa aikataulussa ja
vertaisryhmastéa kolme naista paasi tapaamiseemme. Sosionomi-opiskelija aloit-
ti itsensa esittelylla ja illan aiheen esittelemiselld. Vertaisryhmaélaiset saivat re-
septit sokerikuorintamassan ja ihovoiteen valmistamista varten, minka jalkeen
aloimme tutustua luonnontuotteisiin. Tutustuimme sosionomi-opiskelijan viime-
keséné ja syksyna kuivattamiin kukkiin, ruiskaunokkiin, horsmaan, kanervaan ja
kahteen eri ruusulajiin, saimme haistella ja tunnustella kukkia. Katsoimme myos
puhelimesta kuvia naista kukista luonnossa ja naiset tunnistivatkin hyvin kukkia.
Luonnonkosmetiikkaan jota valmistimme tuli kookosoéljya ja se sai naisissa hy-
vin keskustelua aikaan, se oli monille tuttu niin ruuanlaitossa kuin hampaiden

puhdistuksessa, mutta myos sen antibakteerinen vaikutus tunnettiin seka kaytto
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hiusten hoidossa ja kuivan ihon voiteena. Opiskelija otti jokaisen naisen vuorol-
laan kanssaan valmistamaan luonnonkosmetiikan pohjamassaa, ensiksi valmis-
timme sokerikuorintamassan ja tassa tuli hyvaéa keskustelua suomeksi tuotteista
ja tuotteiden mittaamisesta annosastioihin. Kun pohjamassa sokerikuorinnalle
oli tehty, sai jokainen ottaa sitd omaan rasiaan ja varjata luonnon variaineilla ja
kuivatuilla kukilla. Luonnonvariaineista kerrottiin, ettd ne ovat samoja mita mei-
keissakin kaytetdan. Saimme herkullisen varisia kuorintamassoja aikaiseksi ja

sitten sosionomi-opiskelija selvitti hyvin havainnollistaen miten niitd kaytetaan

oikeaoppisesti.

Kuorintamassan jalkeen valmistimme ihovoiteen ja nyt toinen vertaisryhmalai-
nen paasi tekemaan ihovoiteen pohjaa lieden aarelle. Ensiksi kaytiin yksitellen
l&pi tuotteet, joita ihovoiteen pohjana tullaan kayttamaan. Mehildisvaha aiheutti
hyvaa keskustelua ja kaytimme sanan selvittamiseen myods google- kaantajaa
apuna. Jokainen sai kaataa omaan puhtaaseen purkkiin ihovoidetta ja jatimme
ne jAhmettymaan kahvittelujen ajaksi. Sokerikuorintamassan ja ihovoiteen nai-
set valmistivat myds ryhmalaiselle, joka ei paassyt tahan tapaamiseemme mu-

kaan.

Kahvittelujen lomassa kéavimme seuraavan tapaamisen sisaltdéa lapi ja havain-
nollistimme sita kuvin. Kerroimme, etta seuraavalla tapaamisella menemme

luontokavelylle Arktikumin puistoon, jonka jalkeen menemme kahville ja vierai-
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lulle tiedekeskus Pilkkeeseen. Naisille kerroimme, ettd he voivat pyytaa myos
ystaviddn mukaan seuraavalle tapaamisellemme. Taman paivan tapaamisesta
naiset kertoivat tykdnneensa. Ensimmaisen kerran tapaamisella valmistetun
heijastimen yksi naisista kertoi antaneensa lapselleen kaytt66én. Puhuimme
myos tulevasta lumikenkakavelysta Ounasvaaralla ja sopivasta talvivarustuk-
sesta sinne, naiset toivat esiin, etta heilla ei ole oikein sopivia kenki&a olemassa.
Meilla oli illan tapaamisessa iloinen tunnelma ja saimme paljon keskustelua
suomeksi aikaan, keskustelimme muun muassa suomalaisista ja afganistanilai-

sista haista.

5.3 Kolmas vertaisryhmatapaaminen

Kolmas vertaisryhmatapaaminen pidettin 8.2.18 klo 12:30-16. Suunniteltu
25.1.18 tapaaminen peruuntui, mutta tAman paivan tapaaminen eteni alustavan
suunnitelman mukaisesti. Tapaamisen aloitimme ohjaajien ja tapaamiseemme
osallistuvien sosionomiopiskelijoiden kanssa Rovakatu 2:ssa, maahanmuutta-
jasosiaalitydn toimistolla. Vertaisryhman naisille oli kerrottu ennen tapaamista,
ettd tAman paivan tapaamiseen tulee mukaan sosionomi-opiskelijoita, jotka ku-
vaavat toimintaa. Kavimme opiskelijoiden kanssa lapi paivan suunnitelmaa seka
esitettd, jonka olimme laatineet naisille sesonki- ja luomutuotteista, silla paivan
teemana oli sesonki- ja luomutuotteisiin tutustumisen kaupassa ja ruuan laitto

Martoilla.

Toinen ohjaajista kertoi opiskelijoille maahanmuuttajasosiaalitydsta ja PolLut-
hankkeesta lyhyesti ja mina esittelin roolini vertaisryhméassa. Opiskelijoiden tar-
koituksena oli kuvata tapaamisemme, joten kavimme lapi kuvaukseen liittyvia
asioita, ketd vertaisryhmaldistd esimerkiksi ei saa kuvata. Toisen ohjaajan
kanssa vielda nopeasti kertasimme ennen kaupalle 1aht6& seuraavan tapaami-
sen asioita. Olimme sopineet, ettd vertaisryhman naiset menevat suoraan
Kauppatorin K-Supermarketille klo 12:30 menness4, josta aloitamme kauppa-

vierailun tutustuen sesonki- ja luomutuotteisiin.

Kaupalle saavuimme suunnitellussa ajassa ja naiset olivatkin siella jo yhta lu-
kuun ottamatta odottamassa meita. Esittdydyimme ja odotimme puuttuvan osal-

listujan. Opiskelijat kavivat kaupan henkilokunnalle kertomassa vierailustamme
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ja kysyivat kuvausluvan. Toisen ohjaajan johdolla etenimme kaupassa tutustuen
tuotteisiin ja naisille jaoimme laatimamme esitteen luomu- ja sesonkituotteista,
joihin oli my6s kadannokset persian kielella tehty. Aluksi kavimme I&pi sesongin
kasviksia seké luomu- ja paikallinen tuote-merkintéja ja kerroimme myos kau-
pan omasta Pirkka-merkistd. Teimme myds yhdessa hintavertailua, esimerkiksi
Pirkan omat luomuporkkanat olivat edullisempia kuin toisen merkin luomupork-
kanat. Naiset olivat kiinnostuneita perunoiden eri lajikkeista ja niiden eri kaytto-

tavoista.

Kasviksista siirryimme katsomaan kaaleja ja hedelmia, kaalit olivat naisille tuttu-
ja ruuanlaitossa ja salaateissa. Kerroimme, ettd kaalit ovat nyt sesongissa ja
siksi edullisia. Naisille kerrottiin, ettd kaupassa on yleensa hyvin esilla seson-
gissa olevat tuotteet, nytkin kaupassa oli isoja mainoksia sesongissa olevista
sitrushedelmista. Yksi naisista kysyi myyjalta kananmunien kaytdsta kakun val-
mistuksessa. Naisten silmiin pisti kaupassa laskiaispullat, kerroimme, etté laski-
ainen on ensiviikolla ja pullat ovat laskiaisen perinteisia herkkuja. Seuraavaksi
tutustuimme maitotuotteiden runsaaseen valikoimaan. Kavimme lapi, mita eri
varit maidoissa tarkoittavat ja kerroimme muun muassa rahkan kaytossa esi-
merkiksi valipaloissa. Saimme keskustelua suomeksi aikaan, naiset kertoivat
muun muassa tuotteista, joita olivat itse valmistaneet ja he olivat kiinnostuneet

purkka-tuotteista.

Kaupalta lahdimme kavelemaan Martoille ja Martoilla esittelimme itsemme.
Olimme sopineet Lapin Marttojen kanssa aiemmin, ettd tulemme Martoille ruo-
kaa valmistamaan klo 14. Martoilla oli alkamassa Arki-hanke yhteistytéssé Mo-
nikulttuurisuuskeskus MoniNetin kanssa, joten ryhm&mme maahanmuuttajanai-
sille vierailu oli ilmainen. Martoilla toivottiin, ettd tapaamisella puhuttaisiin mah-
dollisimman paljon suomeksi. Martta jakoi reseptit ruuista, mita tanaan valmis-
taisimme ja esitteli tuotteet, joita kdytamme. Sitten Martta otti kaksi naisista
kanssaan valmistamaan marja-piirakkaa ja opiskelijat ottivat kaksi muuta naista
kanssaan valmistamaan sienikeittoa ja perunarieskoja. Kasvisliemikuutio heratti
kysymyksia naisissa. Huomasimme ruokaa valmistaessa joitakin kulttuurisia
eroja, esimerkiksi yksi naisista halusi viela huuhtoa kasvikset pilkkomisen jal-

keen uudelleen. Kieliongelmien vuoksi oli hieman haasteita selvittaa asiaa, mik-
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si kasviksia ei kannata uudelleen pestd. Martoilla olisi ollut hyva esitella tilat
naisille tarkemmin, erityisesti hanojen osalta, ettéa naiset olisivat tienneet, mita
hanaa saa kayttdd kasvisten huuhtomiseen, silla opetuskeittiosta 10ytyi hanoja

moniin tarkoituksiin.

Yllattden meille tarjoutui mahdollisuus tulkin kayttoon, mikéa oli mukava asia,
ettd saimme selvitettyd hanojen kayton ja kasvisten huuhtomiseen liittyvat asiat,
muun muassa sen miksi ruokaan ei saa kayttda lamminta vettd hanasta. Tulkin
valityksella saimme myds hyvin kysyttya samalla naisten palautteen kauppa-
reissusta. Naiset olivat kauppareissusta todella iloisia, se oli ollut heille hyvin
hyddyllinen ja naiset kertoivat, etta on aivan eri asia oppia kaytanndssa kuin,
etta joku kertoisi asioita. Naisille oli uusi tieto esimerkiksi se, ettéd kaupasta 10y-
tyy paikallisia tuotteita, he olivat ajatelleet, ettd kaikki tulee ulkomailta tanne
kauppoihin. Eri jauholajikkeista naiset haluaisivat saada viela lisda tietoa, naisia
kiinnostivat jauhot, mita voisi leivan valmistuksessa kayttaa. Martta esitteli joita-

kin jauholaatuja, mita kaytimme esimerkiksi marjapiirakan valmistuksessa.

Ruuan valmistumista odotellessa kavimme |&pi seuraavan tapaamisen sisaltoa,
naiset saivat havainnollistavan esitteen seuraavan tapaamisen sisallosta, siina
oli kuva lumikengista ja lumikenkdkavelyyn sopivista kengista seka talvivarus-
teista. Naisille kerrottiin, ettd myds seuraavaan tapaamiseen osallistuu sosio-
nomi-opiskelijoita, jotka tutustuvat vertaisryhmamme toimintaan. Naiset toivoi-
vat, etta seuraava tapaaminen alkaisi aiemmin, silla heille klo 16 tapaamisen
paattymisaika on hieman liian myoh&inen kun lapset odottavat heita kotiin ja
ruuan laittoon. Sovimme, etta selvitiamme mahdollisuutta aikaistaa seuraavaa
tapaamista. Yksi naisista kertoi, ettd ei valttamattd padse tapaamiseen, silla
hanella ei ole sopivia kenkid. Kerroimme, ettda emme mene hankeen vaan py-
syttelemme polulla, joten matalilla kengilla pitéisi parjata. Lopuksi sdimme val-
mistamaamme sienikeittoa ja perunarieskaa ja jalkiruuaksi marjapiirakkaa.
Ruoka sai paljon kehuja. Otimme opiskelijoista ja naisista yhteiskuvan ja Kkiitte-

limme toisiamme tapaamisesta.
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5.4 Neljas vertaisryhmatapaaminen

Neljas vertaisryhmatapaaminen pidettiin 22.2.18 klo 10-13 ja tapaamisen tee-
mana oli lumikenk&kavely Ounasvaaralla ja luontovisailu maahanmuuttajasosi-
aalityon toimistolla kahvittelujen lomassa. Tulin vertaisryhmalaisia ja opiskelijoi-
ta seka toista ohjaajaa vastaan Ounasvaaralle, jossa opiskelijat jo odottivatkin.
Opiskelijat ja ohjaaja sek& yksi vertaisryhmaldinen olivat tavanneet klo 10 maa-
hanmuuttajasosiaalitydn toimistolla, jossa oli ollut tarkoituksena kayda valineita
lapi ja esittaytya. Kaksi ryhnmamme naista ei paassyt tapaamiseen ja yksi nai-
nen oli viela kotonaan, joten toinen ohjaaja ja paikalle saapunut nainen lahtivat
hakemaan yhtd naisista kotoaan ja he tulivat hieman suunniteltua aikataulua

my6hemmin Ounasvaaralle.

Aikataulun myodh&styminen ei haitannut paivan teeman kannalta, silla pakkasta
oli -19 astetta, minka vuoksi emme voineet olla ulkona pitkd&n. Ounasvaaralla
tutustuimme toisiimme ja lumikenkailyvarusteisiin ja k&velimme polun varteen,
jossa laitoimme lumikengat jalkaan ja sauvat sopivan mittaisiksi. Naisten kengat
olivat sdan mukaiset, mutta molemmilla naisilla oli liian ohuet sormikkaat k&sis-
sa. Onneksi toisella ohjaajalla oli mukana varahanskoja. Kavelimme pienen len-
kin lumikengilla Ounasvaaralla, s&& oli aurinkoinen, luonto kaunis ja lumi kantoi
meitd mukavasti, mutta kylma vyllatti nopeasti ja naiset halusivat noin puolen
tunnin kavelyn jalkeen lahtea takaisin autolle. Joitakin kuvia luonnossa otimme

ja opiskelijatkin kuvasivat hieman opintojaksoonsa kuuluvan tehtdvanannon
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mukaisesti. Nuotiopaikalle emme talla reissulla menneet kylman séan vuoksi.
Naiset eivat olleet aiemmin kdyneet Ounasvaaralla eivatkd he olleet aiemmin
lumikenkid kokeilleet. Kun olimme pakanneet varusteet autoon, paatimme kay-
da Sky hotellilla nayttamassa maisemia naisille paluumatkalla. Kerroimme nai-
sille, etta hotellin viereltd lahtee lasketteluhissit ja hotellilla voi kayda vaikka
kahvilla, jos haluaa tehda retken Ounasvaaralle. Naiset kysyivatkin kiinnostu-
neena, etta kulkeeko linja-autoja Ounasvaaralle.

Maahanmuuttajasosiaalityon toimistolla meitd odotti [lammin kahvi ja teevesi ja
aloimme syoda omia evaita sekad opiskelijat pitivat suunnittelemansa luontoai-
heisen tietovisan kahvittelujen lomassa naisille. Tietovisassa oli kuvia suomalai-
sesta luonnosta ja eldaimista paperilla ja vastaavat sanat paperille kirjoitettuna.
Naisten tehtavana oli yhdistdd oikeat sanat ja kuvat toisiinsa. Toinen ohjaajista
keksi kivan lisdyksen tehtavaan, etta kavisimme sanat myos persiaksi l&pi, jotta
mekin voisimme oppia ryhmamme naisilta. Tastd meille muodostuikin mukava
tuokio, jossa naiset paasivat kertaamaan suomen kielen sanastoa ja me paa-
simme harjoittelemaan persian kielisia luonto- ja eldin sanoja seka niiden aan-
tamista. Yksi naisista toi esiin kuinka tuntuu, etta suomen kielen sanat eivat jaa
paahan, tama oli meille hyva tilaisuus osoittaa se, ettd myds meille kdy niin kun
harjoittelemme sanoja persiaksi. Jotkin sanat jaavat mieleen paremmin kuin
toiset, esimerkiksi osalla meista jai mieleen sanat, jotka olivat l&hellda suomen
kielen sanaa, kuten metsa, joka on persiaksi gangal ja sana lausuttiin ”jankal”,

joka toi meille mieleen jankan ja jai siten paremmin mieleen. Joen, meren ja
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jarven selvittaminen tuotti haasteita, havainnollistimme asiaa piirtden ja suomen

kartan avulla seka kaytimme apuna Google -kaantajaa.

Tapaamisen lopuksi kerroimme, ettd seuraava tapaaminen on viimeinen ta-
paamisen meidan ohjaajien johdolla, mutta mahdollisuus on jatkaa vertaisryh-
massa, mikali rynmalaisilta 16ytyy halukkuutta jatkaa. Kerroimme, etta selvi-
tamme vertaisryhméan toiminnan jatkajaksi Monikulttuurisuuskeskus MoniNetia.
Kerroimme, ettd ilmoitamme my6hemmin viimeisesta tapaamisesta tarkemmin.
Lopuksi tdytimme ESR osallistuja-lomakkeet ja siivosimme yhdessa tilan.

Toisen ohjaajan taytyi lahtea pian tapaamisen jalkeen palauttamaan auto, mutta
kdvimme nopeasti 1api paallimmaiset ajatukset viime- ja tdman paivasesta ta-
paamisesta. Meilla ohjaajilla nousi esiin yhteinen ajatus siita, miten tarkeaa on
kaksisuuntaisen kotoutumisen kannalta asenne ja ymmarrys siitd, ettd me
voimme myds oppia maahanmuuttajilta, siind missa he voivat oppia meilta ja
pohdimme, ettd olemme ohjaajina pyrkineet saavuttamaan tapaamisillamme

aidosti vastavuoroisia ja kaksisuuntaista kotoutumista edistavia hetkia.
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5.5 Viides vertaisryhméatapaaminen

Viides vertaisryhméatapaaminen pidettiin 15.3.18 klo 13—-15 MoniNetin tiloissa ja
teemana oli vertaisrynmatoiminnan jatko- ja palautekeskustelu seka tiedekes-
kus Pilke-vierailu. Tulkki oli varattu tapaamiseen puoleksitoista tunniksi ja ta-
paaminen jarjestettin MoniNetin tiloissa mahdollisen vertaisryhméatoiminnan
jatkamisen suunnittelemiseksi yhteistydssa MoniNetin kanssa. MoniNetista jat-
kotoimintaa suunnittelemassa olivat MoniNetin kaksi tyontekijad seka yksi va-
paaehtoinen tyontekija, jota oli alustavasti suunniteltu vertaisryhmatoimintaa

jatkamaan naisten kanssa.

Aluksi otimme toiminnan jatkokeskustelun, silla MoniNetin tydntekij6illa oli muita
menoja myohemmin. MoniNetin vapaaehtoinen kertoi esimerkkeja millaisia toi-
minnan jatkamisen mahdollisuuksia olisi. Me vertaisryhman ohjaajat kerroimme
lyhyesti millaista toiminta on tdhdn mennessa ollut ja kuinka usein olemme ta-
vanneet. Vapaaehtoinen ehdotti naisille, ettd he voisivat jatkaa vertaisryhman
toimintaa kevaan aikana esimerkiksi aloittamalla yrttien kasvattamisen ja rouvil-
ta kysyttiin, mita yrtteja he kayttavat ruuan laitossa. Naiset kertoivat yrteista
kayttavansa muun muassa timjamia, basilikaa. Vapaaehtoinen kertoi, etta naita
yrttejd on helppo kasvattaa itse ja jos on parveke, voi siella pitdéa omaa pienta
parvekepuutarhaa, jossa voi kasvattaa salaattia ja tomaattiakin.

Vapaaehtoinen toi esiin, etta tykkaa tehda asioita ekologisesti ja parvekeviljely
olisi ekologista. Yrttipurnukkoina voisi hyodyntaa kaytettyja maitopurkkeja tai
kanamunakennoja. Vapaaehtoinen kertoi myds, etta pienen parvekepuutarhan
pitdminen ei vaadi paljon huolenpitoa vaan kerran paivassa kastelu kesaaikana
riittda. Naisille kerrottiin myos, ettd vapaaehtoisia voisi saada heille kotiin kuljet-
tamaan parvekeviljelyyn tarvittavat valineet ja mullat, mutta yrtit voisi laittaa ita-

maan MoniNetin tiloissa.

Naiset kiinnostuivat parvekepuutarhan pitamisesta ja vertaisryhmatoiminnan
jatkamisesta taimikasvatusteemalla. Naiset jattivat MoniNetiin yhteystietonsa,
ettd voivat yhdesséa sopia ensimmaisen tapaamisen. Naisista kaksi oli ensin sita

mielta, etta parvekepuutarhan pitamiseen ei olisi aikaa, mutta innostuivat kun
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vapaaehtoinen kertoi siita tarkemmin. Vapaaehtoinen toi esiin, etta taimikasva-

tusryhmaan voisi pyytadd mukaan my6s muita maahanmuuttajia.

Toinen ohjaajista ilmoitti, etta voi tulla johonkin taimikasvatusryhman tapaami-
seen mukaan saattaen vaihtaen periaatteen mukaisesti. Vapaaehtoinen ja nai-
set sopivat, etta tapaavat taimikasvatusryhméan kanssa kevaan aikana ja alka-
vat suunnittelemaan yhdessé toimintaa. Naiset toivat esiin, ettad kayttavat ruuan
valmistuksessa myods mausteina chilia, korianteria, timjamia, basilikaa ja mint-
tua, vapaaehtoinen totesi, ettd niiden kasvattaminen parvekelaatikoissa onnis-
tuu hyvin. Naiset toivat esiin, etté kaipaavat kotimaastaan Bolan nimisté ruokaa,
johon kaytetddn vihreda kasvista, joka muistuttaa purjoa, mutta on kuitenkin eri
kasvi. Naiset eivat ole lIdytdneet Suomesta vastaavaa. Naiset esittelivat meille

videoita Bolanin valmistuksesta ja piirsivat kuvan kasvista.

Naiset kertoivat, ettd Polut — hankkeen aiemmista tapaamisista heilla on jaanyt
ruuanlaitto mieleen, niin luonnossa kuin Martoilla. Naiset kertoivat, etta Suo-
messa ruuanlaitto on yksinkertaisempaa kuin heidan kotimaassa, jossa ruuan
valmistukseen kuuluu monia vaiheita ja jossa hyva ruoka on tarkeassa roolissa.
Luonnosta naisille oli jaanyt mieleen metsa ja sienet sekd marjat syksyisesta
metsastd seka meidan talvisessa luonnossa tehty lumikenkékéavely. Sienien
tunnistamisen naiset kertoivat myos jaaneen mieleen ja sen mitka sienista ovat

myrkyllisia ja mitka myrkyttomia.

Lopuksi pidimme palautekeskustelun toteutuneista vertaisryhman tapaamisista
ja palautekeskustelu nauhoitettiin. Palautekeskustelun tulokset I0ytyvat alta ver-
taisryhmatoiminnan arviointi-osuudesta. Palautekeskustelu jai harmillisesti va-
jaaksi, silla naisilla oli kaikilla sovittua menoa ja heidan taytyi lahtea tapaami-
sesta sovittua aiemmin pois. Myo6s Pilke-vierailu jouduttiin perumaan tadman

vuoksi.
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6 VERTAISRYHMATOIMINNAN ARVIOINTI

Arvioinnin tehtavana kehittAmistoiminnan prosessissa on tuottaa tietoa, minka
avulla kehittamisprosessia voidaan ohjata. Arvioinnissa kehittamisen peruste-
lua, organisointia ja toteutusta puntaroidaan. Téallaisella prosessiarvioinnilla voi-
daan tuoda nékyviin se, etta kehittdmistoiminnan tavoitteet ja toimintatavat voi-
vat muuttua toiminnan edetessa. Yksinkertaisimmillaan arviointiprosessi tuo

esiin sen mika toimi ja mika ei (Toikko & Rantanen 2009, 61).

6.1 Haastattelujen ja palautekyselyjen tulokset seka havainnot

Toiminnallisissa opinnaytetdissa haastattelujen tuloksissa riittdd usein suuntaa
antava tieto, jolloin haastattelutapa on tarkeaa valita sen mukaan millaista ja
miten tarkkaa tietoa toiminnallisen opinnaytetyon tueksi tarvitaan. Jos tydssa on
tarkoitus hakea suuntaa antavaa tietoa, ei aineiston litterointi ole yhta valttama-
tonta, jarjestelmallista eikd tasmallistd kuin tutkimuksellisissa opinnaytetbissa
(Vilkka & Airaksinen 2004, 63-64). Ryhméahaastattelua kuvataan tehokkaaksi
tiedon keruun muodoksi, koska samalla saadaan tietoja usealta eri henkilolta
yhta aikaa. On kuitenkin hyva huomioida ryhméhaastattelun tuloksia tulkitessa,
ettd ryhméan kontrolloivalla vaikutuksella voi olla mydnteinen ja kielteinen puoli,
jotain kritiikkia voi jaada sanomatta, mutta toisaalta muut ryhman jasenet voivat
auttaa muistinvaraisissa asioissa ja vaarinymmarrysten korjaamisessa. Tarkeaa
on my®s huomioida tulosten tulkinnassa, jos ryhmassa on jasen jolla on haas-

tattelussa dominoiva rooli (Hirsijarvi ym. 2009, 210-211).

Opinnaytetyoni toiminnallisen osuuden aineiston ker&ddmisen tapana oli toteut-
taa vertaisryhmén naisille ryhméhaastattelu viimeisella tapaamiskerralla. Ryh-
mahaastattelun valitsin erityisesti aikataulullisista syista haastattelutavaksi.
Ryhmé&haastattelua varten oli varattu aikaa tulkin kanssa puolitoista tuntia, mut-
ta tunti tasta ajasta meni vertaisryhméatoiminnan jatkamisesta kaytyyn keskuste-
luun. Ryhmahaastattelun pyrin pitam&éan mahdollisimman avoimena ja keskus-
televana, silla tarkoitus oli saada naisilta laajasti mielipiteitéa ja kokemuksia mita
vertaisryhman toiminnan aikana heilla oli herannyt seka saada myds mahdolli-
sia kehitysideoita ja toiveita esiin. Haastateltavan ryhméan koko, neljd naista,

tuntui sopivalta ohjata ja haastatella, seka aineisto pysyi hallittavan kokoisena



44

sen analysoinnin kannalta. Haastattelun aihealue sopi my6s hyvin keskustelta-
vaksi ryhmamuotoisesti, silla kysymykset eivét olleet erityisen sensitiivisia vaan
niilla haettiin esiin vertaisryhmassa koettuun liittyvia ajatuksia ja tunteita. Nais-
ten sovittujen menojen vuoksi haastattelu jai harmillisen lyhyeksi, mutta opin-
naytetyon tutkimuskysymyksiin sain kuitenkin vastaukset. Rauhallisempi haas-

tattelutilanne tosin olisi saattanut antaa myds toisenlaisia tuloksia.

Haastattelukysymykset laadin pitamalla mielessa tulevia vertaisryhmia ja ver-
taisryhmatoiminnan merkitysta kotoutumisen tukena, hain kysymyksillani vasta-
usta siihen miten vertaisryhman toimintaa voisi kehittéa, mika merkitys muilla
vertaisryhman jasenilla on ollut naisille ja miten vertaisryhman toiminta on sopi-
nut heidan arkeen. Luonnon merkityksesta kotoutumisen tukena nauhoitettu
haastatteluaineisto jai vahaiseksi, mutta pyrin arvioinnissa tuomaan esiin ohjaa-

jien havaintoja talta osin.

Haastatteluaineiston litteroin suppealla tavalla, keraten olennaiset asiat tiedos-
tolle. Haastatteluaineiston litteroinnissa huomioitavaa on myds se, etta tulkki
kadansi naisten antamat vastaukset kysymyksiin, jolloin jotkin &&nne- tai ilme-
merkitykset on saattanut jadda huomaamatta. Kysyessani vertaisryhman merki-
tyksesta naisille, yksi naisista totesi, etta he ovat péaivittain tekemisissa ja eivat
parjaisi ilman toisiaan. Tah&n toinen naisista totesi, ettéa ala puhu noin, on ollut
tarkeaa tavata toisia ryhman kautta, koska muuten arki on niin kiireista, etta ei
ehdi tavata. Minulle haastattelijana tilanne jai vahan epaselvaksi sen osalta,

kokiko tAma nainen kysymyksen jotenkin huonona.

Haastattelun aluksi esitin naisille kysymyksen siita, miten vertaisryhméan toimin-
ta sopi heidan arkeen ja aikatauluihin. Naiset kertoivat, ettd tapaamisten ajan-
kohta oli sopiva ja tapaamisten tiheydella ei niinkd&n ollut vali& vaan toiminnan
siséall6lla. Naiset toivat esiin, ettd on tarkead, etta voi oppia jotain uutta. Naisista
oli mukavaa paasta saanndllisesti likkumaan kodin ulkopuolelle, mutta jos he
kokivat, ettd toiminta ei ollut heitd kiinnostavaa, eivat he kertomansa mukaan
jaksaneet siihen keskittyd eika néin oppinutkaan mitdéan. Naiset toivat esiin, etta
heista olisi ehka ollut mukavampaa tavata kavereita kotioloissa, jolloin he olisi-

vat voineet juoruilla vapaasti, toisin kuin vertaisryhmamme tapaamisissa.
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Naiset olisivat toivoneet tapaamisilta matkustamista, he toivat esiin, etta en-
simmaisella tapaamisella puhuimme, ettd selvittaisimme mahdollisuutta matkus-
taa esimerkiksi Kemiin, mutta tdma ei toteutunut. Naisille kerrottiin, ettéa se ol
resurssikysymys ja koska ryhmamme oli pieni, emme voineet sita toteuttaa kus-
tannussyista. Kysyessani ryhman koosta, naiset toivat esiin, etta olisivat toivo-
neet, ettd ryhma olisi suurempi, heiddn mielesta nuoret olisivat tuoneet ryhmaan
voimavaroja. Kerroimme naisille, ettéd he voivat tulevaan taimikasvatusryhmaan

pyytaa mukaan myos ystaviaan.

Seuraavaksi kysyin naisilta oliko toteutunut vertaisryhméan toiminta heidén toi-
veiden mukaista, silla vertaisryhman tavoitteena oli toteuttaa toiminta ryhmalais-
ten toiveista k&sin. T&han naiset sanoivat, ettéd he olivat hieman pettyneita ryh-
maan, he olisivat toivoneen, etta toiminta olisi ollut mielenkiintoisempaa ja jan-
nittdvampaa. Naiset toivat esiin, ettd he olisivat halunneet oppia ryhmassa jo-
tain uutta, esimerkiksi pyorailemaan, tasta kerroimme, etta toteutuneelle toimin-
nalle ja sen suunnittelulle omat haasteensa toi tamé vuodenaika. Naiset toivat
esiin, ettd he olisivat kaivanneet ryhmaan jotain vanhempaa ihmista opetta-
maan heille uutta ja kertomaan asioista. Naiset viittasivat paikalla olleeseen va-
paaehtoistyontekijddn, jolla oli heille tapaamisessa paljon kerrottavaa taimien
kasvattamisesta. Naisille todettiin, ettd on hyva kun he antavat palautetta, niin
toimintaa voidaan kehittad. Toimme myds esiin, etta kaikki suunnittelemamme

toiminta ei ikava kylla toteutunut yllattavien seikkojen vuoksi.

Viimeiseksi ehdin kysy&, ennen kuin naiset joutuivat lahtem&an, vertaisryhman
merkityksestd ryhmalaisille johon naiset totesivat, etta on ollut tarkeaa tavata
toisia ja viettaad aikaa yhdess&, kun muuten arki on niin kiireista. Naiset sanoivat
hieman huumorilla, etta on tarkead, ettd he ovat ehtineet sybéda ennen tapaa-

mista, silla nalkaisena ei ole mukava olla.

Osallistuva havainnointi oli opinndytetyoni tutkimusmenetelmé& ryhméahaastatte-
lun lisdksi ja sitd toteutin vertaisryhman jokaisella tapaamisella. Havaintojen
muistamiseksi kirjasin tapaamisista muistiot, sekd me ohjaajat kirjattiin palaut-
teet toteutuneista tapaamisista. Osallistuvassa havainnoinnissa onkin tyypillista,

ettd havainnoija osallistuu tutkittavien ehdoilla heiddn toimintaansa ja pyrkii
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paasemaan havainnoitavan ryhmén jaseneksi. Ryhméan jaseneksi havainnoija
voi pyrkid jakamalla elamankokemuksia ryhméan jasenten kanssa ja ottamalla
oma rooli ryhméssa (Hirsijarvi ym. 2009, 216-217). Osallistuvan havainnoijan
rooliini ei mielestani liittynyt eettisia haasteita, silla vertaisryhméan tarkoitus ja
oma roolini oli esitelty naisille ja toisaalta korostettu sitd, ettd me ohjaajat olem-
me ryhmassa naisten kanssa tasavertaisia toimijoita ja tarkoituksena on yhdes-
séa kehittaa tatd uudenlaista toimintaa Polut — hankkeen tyOpaja- ja teemapéivi-
en jatkoksi ja raportoida toteutunut toiminta opinnaytetyéssani. Osallistuvan ha-
vainnoijan onkin tarkea pohtia rooliaan ryhméassa myos eettiseltéa kannalta. (Hir-
sijarvi ym. 2009, 216-217)

Meidan ohjaajien antamissa palautteissa tapaamisten jalkeen nousi keskeisesti
esiin se, ettd tapaamisissa on ollut hyva tunnelma ja ohjaajina olemme koke-
neet, ettd myds me olemme olleet oppimassa naisilta ja tietysti oppimassa yli-
paansa ryhman ohjauksesta. Saimme mielestani aikaan hyvia hetkid kulttuurien
kohdatessa ja pystyimme jakamaan kokemuksia vastavuoroisesti. Naiset myds
kayttivat suomen kieltd tapaamisissa ja me harjoittelimme persian kielen sanoja.
Jos emme kielimuurin vuoksi ymmartaneet toisiamme, kaytimme luovasti eri
menetelmid yhteisen ymmarryksen loytamiseksi esimerkiksi piirtdmalla havain-

nollistaen ja Google-kaantajaa kayttaen.

Palautteissa nousi haasteena esiin valitbn palautteen saanti ryhnman tapaami-
sista, kun kysyimme mielipidetta tapaamisten jalkeen tapaamisesta, naiset ke-
huivat, ettd hyva tai mukava tapaaminen on ollut, mutta oli vaikeaa saada tar-
kempaa palautetta. Olisikin ollut hyodyllista saada jo matkan varrella naisten
mielipiteitd esiin toiminnasta, etta olisimme voineet suunnata toimintaa enem-
man naisten toiveiden mukaisesti. Viimeisella tapaamisella naisten hieman Kkriit-
tinen palaute toiminnasta osittain yllatti, silla meille oli jaanyt positiivinen mieli-
kuva tapaamisista ja koimme, etta tunnelma tapaamisissa on ollut hyva. Naisille
oli myds vaikeaa palauttaa mieleen aiemmilla tapaamisilla koettuja asioita pa-
lautekeskustelussa, he toivat esiin, ettd mitdan ei ole jaanyt mieleen, mutta va-
hitellen sitten kuitenkin muistivat luonnosta mieleen jaéneitéa asioita. Luonnosta

naisilla oli jaanyt mieleen aiemmilta Polut — hankkeen tapaamisilta luonnossa
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ruuan valmistus ja erilaiset sienet. Lumikenkakavelystd Ounasvaaralla naiset

olivat tyk&nneet, tosin siella meilla oli vain kaksi vertaisryhmé&n naista mukana.

Ohjaajien mielesta olisi tarkeaa, ettd maahanmuuttajat saisivat enemman tietoa
saan mukaisesta pukeutumisesta, meidan tapaamisissa haasteena oli naisten
lian kevyt pukeutuminen kovalla pakkassaalla. Esimerkiksi lumikenkakavelyyn
naisilla oli k&sissa vain ohuet sormikkaat, vaikka pakkasta oli -19 astetta. Oh-
jaajina mietimme, ettd yksi tarked tapaamisen teema olisi voinut olla kayda lapi

esimerkiksi kerrospukeutumista pakkassaalla.

Ensimmaisella kerralla tapaamisessa oli mukana tulkki, mika auttoi hyvin sel-
kiyttamaan ryhman tarkoitusta rynmé&mme naisille. Vertaisryhma sanana mei-
nasi sekoittua aluksi vertaistuen ryhmé&én, mutta ohjaajina toimme esiin, etta
vertaisryhman on tarkoitus olla mukavaa yhdessaoloa, johon liitamme luonnon
mukaan tavalla tai toisella, ettd ryhmassa ei tarkoitus ole niinkdan jakaa asioita
vertaistuellisessa mielessé. Ohjaajille haastavia tilanteita olivat ne jolloin ryhméa-
laiset toivat esiin hankalia asioita, mutta tunnelma ei kuitenkaan naiden vuoksi
jannittynyt vaan aiemmin kaydyt keskustelut ja kokemukset yhdessa auttoivat
selviytymaan hankalistakin tilanteista ja aiheista. Ohjaajien keskeinen rooli oli
saada kaikki ryhmalaiset osallistumaan, motivoida ja pitdd tunnelmaa ylla ja
siina tehtavassa mielestani onnistuimme, silla tapaamisista ohjaajien palaute on

ollut tunnelman suhteen paaosin hyva.

Martoilla ruuan laitossa koimme kulttuurisia eroavaisuuksia muun muassa hy-
gienia-asioiden vuoksi ja naiset antoivat asiasta myos kriittista palautetta. Naisil-
la esimerkiksi on tapana pesta kasia ruokaa laittaessa useammin kuin kenties
suomalaisilla, tosin ndméa ovat ehka yksildllisempia eroja, kuin kulttuurisia. Mar-
toilla kuitenkin useammassa asiassa tuli esiin ruuanvalmistus tapojen erilaisuus,
talloéin koimme, etta tulkki olisi ollut tarpeen, etta kenellekaan ei olisi jaanyt epa-
selvaksi miten asioita perusteltiin. Saimme onneksi myéhemmin tulkin hetkeksi
paikalle ja asiat selvitettya. Martoilla meilla oli mukana viisi sosionomiopiskeli-
jaa, he toivat positiivista energiaa tapaamiseen ja naiset seka opiskelijat saivat

keskustelua keskenaan aikaan.
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Opinnaytetyoni toiminnallisen osuuden raportoinnin olen pitanyt melko tarkkana
kuvauksena toteutuneesta toiminnasta, mika lisaa osaltaan tutkimuksen luotet-
tavuutta. Haastatteluaineiston analyysissa ja tuloksissa toin esiin kohtaamani
haasteet haastattelutilanteessa mitk& voi osaltaan vaikuttaa tulosten luotetta-
vuuteen. My6s ohjaajien palaute toiminnasta tulee huomioida nimenomaan
meidan ohjaajien kokemuksena toteutuneesta toiminnasta. Tyoni arviointiosuu-
dessa nouseekin esiin ristiriita naisten ja meidan ohjaajien kokemuksista toteu-
tuneesta toiminnasta, mutta tdssa on huomioitavaa haastattelutilanne, joka oli
odotettua lyhyempi ja se, etta kaikilla haastateltavilla oli sovittuja pakollisia me-
noja, mika aiheutti kiireen tuntua haastattelutilanteeseen ja siten ehka kriitti-
sempaa palautetta kuin toisenlaisessa tilanteessa olisi voitu saada. Naiset ker-
toivatkin, ettd on vaikeaa palauttaa mieleen, mitd aiemmin olemme tehneet,
joten tassa kohtaa ohjaajien havaintojen yloés kirjaaminen heti tapaamisten jal-

keen korostui ja toi esiin tunnelmia tapaamisista.

Laadullisissa tutkimuksissa on tarkeaa henkildiden, paikkojen ja tapahtumien
kuvaukset ja validius merkitsee kuvauksen ja siihen liitettyjen tulkintojen yh-
teensopivuutta eli sitéd onko tulokset luotettavia (Hirsijarvi ym. 2009, 231-232).
Tulosten luotettavuutta olen pyrkinyt lisadamaan tuomalla esiin monenlaisia né-

kokulmia toteutuneesta toiminnasta, positiivisia ja negatiivisia.

Toteutunut vertaisryhméatoiminta luontolahtdisin menetelmin on mielestani hyvin
sovellettavissa myos tuleville maahanmuuttajaryhmille. Raportti toteutuneista
tapaamisista voi antaa suuntaa toteuttaa luontolahtdista vertaisryhmatoimintaa
tuleville ryhmille ja kehittda sita. Toiminta aikataulullisesti ja ryhman koon kan-
nalta on helposti toteutettavissa ja luontoldhtdiset menetelméat voi raataléida
tapaamisiin vuodenaikojen mukaisesti ja paikalliset luontoalan yrittajat, toimijat
ja jarjestot mukaan liittden kaksisuuntaisen kotoutumisen edistamiseksi ja maa-

hanmuuttajien paikallistuntemuksen lisaamiseksi.

Opinnaytetydssani paasin tavoitteeseeni silla raportin myéta toimintamalli ver-
taisryhmétoimintaan syntyi ja vertaisryhman viimeisella tapaamisella vahvistui
my0Os vertaisryhmatoiminnan jatkuminen taimikasvatusryhmana MoniNetin va-

paaehtoisen ohjaamana. Vertaisryhméssd my6s maahanmuuttajat paasivat
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kayttamaan suomen kieltd arkisissa kohtaamisissa ja tutustumaan Rovaniemen
paikallisiin jarjestoihin ja paikkoihin, joten maahanmuuttajien paikallistuntemus
ja kielitaito vahvistui. Uskon, etta luontosanat ja sitd myoten luontotietdmys
vahvistui kun kavimme luontosanoja ja eldaimia lapi neljannella tapaamisella
luontovisailun muodossa suomeksi ja persiaksi. Vertaisryhman tapaamisissa

yksilon osallisuus vahvistui ja ryhmassa paasimme kokemaan yhteisollisyytta.

Osallisuus on osallistumista ja vaikuttamista seka itsena toteuttamista yhden-
vertaisesti muiden kanssa. Osallisuuden edistamisella voidaan edistaa yksilon
mahdollisuutta liittyd yhteiskuntaan ja yhteis66n tyén tai muun vaikuttavan toi-
minnan kautta (Tolvanen 2017, 13). Koen, ettd yhteisella vertaisryhmatoiminnan
suunnittelemisella pystyimme antamaan naisille mahdollisuuden vaikuttaa ja
tata kautta pystyimme vahvistamaan heidan osallisuuden ja yhteisollisyyden
kokemusta. Saanndllisilla etukateen sovituilla vertaisryhmantapaamisilla pys-
tyimme tukemaan maahanmuuttajien mahdollisuutta vuorovaikutussuhteisiin

my0s tavallisen arjen ulkopuolella.

6.2 Opinnaytetyon eettisyyden ja luotettavuuden arviointi

Tutkimuksen eettisyys ei ole yksikossa kasiteltava asia vaan se eriytyy moniin
eri nakokulmiin. Ensimmaisena lahtokohtana on tiedon intressin etiikka, joka
sisdltaa tutkimusaiheen valinnan, sen teoreettisen ankkuroinnin, tutkimuksen
rajauksen ja tutkimuskysymysten asettamisen. Toisena lahtokohtana on tiedon
hankkimisen etiikka, joka kattaa tutkijan suhteen tutkimuskohteeseen ja aineis-
ton hankinnan toteuttamisen eri vaiheineen. Kolmantena on tiedon tulkinnan
etiikka, johon liittyy aineiston analyysivalinnat ja analyysin toteuttaminen ja tu-
losten tulkinnat. Edella mainitut tutkimusprosessin eri vaiheet pelkistetysti pai-
kallistavat eettisten valintojen keskeiset kriittiset kohdat (Viinaméki & Saari
2007, 11-12).

Tutkimusprosessin seurauksena on tarke&& huomioida siina mahdollisesti syn-
tyvat eettiset haasteet, tutkimuksen tuottama tieto tulee valittaa yhteiskuntaan,
jolloin on tarke& pohtia tiedon julkistamisen etiikkaa. Myds tuloksena saadun

tiedon kayttamisen etiikkaa on syyta pohtia. Tutkimuksessa korostuu lisédksi ky-
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symykset, mita varten, kenelle ja miksi tietoa tuotetaan, laajemmin tutkimuksen
oikeutusta, seurauksia ja vaikutuksia pohdittaessa nousee esiin kysymys sosi-
aalisen vastuun etiikasta. Kollegiaalinen etilkkka on myos syyta huomioida, eli
toisten tutkijoiden tyén huomioiminen ja kunnioittaminen (Viinamaki, Saari 2007,
12) Opinnaytetydssani eettisyytta toteutin perustelemalla aiheen valintani seka
arvioimalla sen kaytettavyytta ja hyotya muille ja toin esiin aiempia tutkimuksia
aiheesta. Kollegiaalisen etiikan huomioimista noudatin tutustumalla lahdeaineis-
toihin perusteellisesti ja kirjoittamalla lahdeviittaukset oikein seka toin esiin, etta
kehitysprosessin idean sain lukiessani toista ammattikorkeakouluopiskelijoiden
toteuttamaa opinnaytetyota. Kollegiaalisen etiilkan huomioin myés tuomalla esiin
toisen ohjaajan panostuksen vertaisryhmatoiminnan kehittdmisen prosessiin.
Tybssani olen tutustunut teorian osalta alkuperaislahteisiin, jotta lahteiden kay-

tossa ei tulisi virheita ja vaaria tulkintoja.

Vertaisryhmatoiminnan eettisyytta ja luotettavuutta lisasi se, ettd ryhman naiset
saivat sen tarkoituksesta ja tavoitteista tulkin valityksella omalla aidinkielellaén
tietoa ennen vertaisryhmatoiminnan aloittamista ja vertaisryhman ensimmaisella
tapaamisella. Vertaisryhman naisille tuotiin esiin myds toimintaan osallistumisen
vapaaehtoisuus. Ryhman naisille myo6s kerrottiin, etta opiskelija toteuttaa ver-
taisrynmatoiminnasta opinnaytetyon ja tuotiin esiin, etta opinnaytetydssa ku-
kaan osallistuja ei ole tunnistettavissa esimerkiksi haastatteluvastauksien pe-
rusteella. Ryhmé&n naiset ovat antaneet hankkeeseen osallistuessaan suostu-
muksensa siihen, ettd hankkeessa tehd&én tutkimusta. Tulkin oli hyva olla en-
simmaisella tapaamisella mukana, etta ohjaajien ja osallistujien vélille syntyi
hyva vuorovaikutus ja riittdva yhteisymmarrys ryhman toiminnasta. Ryhméan
naiset saivat ndin paremmin tuotua ajatuksia ja ideoita esiin ryhman toiminnan

suunnittelussa mika lisdsi osaltaan toiminnan luotettavuutta.

Eettisyytta ja luotettavuutta lisda myds toiminnan huolellinen etukateissuunnitte-
lu ja riittdva ammattitaito ryhmanohjauksessa ja luontoldhtéisen toiminnan to-
teuttamisessa. Vertaisryhmatoiminnan raportoinnissa luotettavuutta varmistin
tuomalla asiat esiin valttden omia tulkintoja. Yritin kuvata toiminnan kuten se on

toteutunut ja tuoda ryhmalaisten palautteet esiin sen siséltoisesti, miten ryhma-
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laiset ne ilmaisivat. Teoriaosuuden Kirjoittamisessa kaytin tyoni kannalta oleelli-

sia lahteitd seka perehdyin lahteiden osalta alkuperaislahteisiin.

Opinnaytetyoni raportoin opinnaytetydn ohjeistuksen mukaisesti ja hyvaa tie-
teellistd kaytantda noudattaen. Sovelsin tydssani eettisesti kestavia tutkimus-
menetelmid seka suunnittelin tutkimusprosessin, toteutin ja raportoin tieteellis-
ten vaatimusten mukaisesti. Maarittelin tydésséni muiden toimijoiden aseman,
oikeudet, vastuut ja velvollisuudet ja osuudet tekijyydesta. Nailla periaatteilla

sain yleiset raamit tutkimuksen eettisille ratkaisuille (Viinamaki, Saari 2007, 13).

Opinnaytetyon eri vaiheissa muistin pohtia asioita eettisesta nékdkulmasta.
Huolehdin opinnaytetytssani hyvasta tieteellisesta kaytannosta raportoimalla
tutkimuksen eri prosessin vaiheet ja tulokset, seka merkitsin lahdemerkinnat
tarkasti ja muiden toimijoiden osuudet. Nailla keinoin lisdsin opinnaytetyoni luo-
tettavuutta. Pohjola (Viinamaki, Saari 2007, 15) toi esiin, etta vaaraa lahteiden
kayttda on myos eri lahteiden tietoinen valikoiminen tukemaan omaa tutkimusta,
talléin voi jaada tuomatta esiin aiheen kannalta tarkeat tutkijat ja tutkimukset.
Opinnaytetydssani varmistin monipuolisten l&hteiden kayton perehtymalla ai-

heeseen liittyvaan teoriaan monesta nakokulmasta.
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7 TOIMINTAMALLI LUONTOLAHTOISEEN VERTAISRYHMATOIMINTAAN

Polut 2017-2019 -hankkeen maahanmuuttajaryhmén viimeinen tapaaminen. Paikalla hanketoimijat Lapin ammattikor-

keakoululta, maahanmuuttajasosiaalitydsta ja Luonnonvarakeskuksesta, tulkki/tulkit sek& ryhman maahanmuuttajat.

Polut
ryhman viimeinen tapaaminen. Ver-

-hankkeen maahanmuuttaja-
taisryhmétoiminnan kaynnistamis-
keskustelu; Esitelldan luontoléhtdisen
vertaisryhméatoiminnan tarkoitus ja
kerrotaan aiemmasta toiminnasta.
Kootaan ryhmé& maahanmuuttajista,
jotka haluavat jatkaa luontoléht6i-
seen vertaisryhmatoimintaan. Ohjaa-
ja/t voi olla ryhmasta, hankkeesta tai
pyydetdan joku yhteistydkumppani

mukaan toimintaan.

Kéydaan alustavaa  keskustelua
tapaamisten ajankohdasta, tiheydes-
td ja toiminnasta. Kootaan toiveet
ylés muistioon ja sovitaan ensimmai-
sen tapaamisen aika ja paikka sek&a
tapaamisen teema. Sovitaan yhtey-
denpitotapa seka kuka/ketka organi-

soi toimintaa.

Ryhméan koko esimerkiksi 5-8 henki-
|64. Tapaamiset 2 viikon vélein ja 3-4
h kerrallaan. Ohjattuja tapaamisia n.
6.

Ensimmaéinen tapaaminen on hyva
olla kahden viikon kuluessa vertais-
ryhmén aloituskeskustelusta, jotta
ryhmén tiiviys sailyy sekd aiemmin
opittu tydpaja ja toimintapdiviltd on
viela tuoreena muistissa. Ensimmai-
seksi tapaamisen teemaksi on hyva
sopia toiminnan suunnittelu yhdessa
ja paikaksi, jokin paikka, missa on

tarkoitus paasaantdisesti kokoontua.

!

Suunnittelupalaveri 1

Ohjaaja/t suunnittelevat ensimmaista

tapaamista ja tulevia tapaamisia
aiemman muistion pohjalta. Kuusi
tapaamista kahden viikon valein.
Sama viikonpaiva, jotta toimintaan on
helpompi sitoutua. Suunnittelupala-
vereissa ohjaaja/t ottavat yhteytta
yhteisty6tahoihin ja sopivat tapaami-
sia seka informoivat ryhmalaisia
tulevista tapaamisista ja niissa huo-
mioon otettavista asioista, kuten

pukeutuminen.

1. Tapaaminen

Toiminnan  suunnittelu  yhdessa.
(Ohjaaja/t ovat voineet suunnittelupa-
laverissa hahmotella toimintaa ja
aloituskeskustelussa voidaan ideoida
yhdessa lisda) Kaydaan lapi tapaa-
misajankohtia ja seuraavan tapaami-
sen teema, aika ja paikka sovitaan.
Tulkki mukana 1. tapaamisessa, jotta
jokainen saa &anensa kuuluviin ja

ymmartaa toiminnan tarkoituksen.

2. tapaaminen

Aiemmin sovittu teema, esimerkiksi
tutustuminen paikalliseen jarjestdon,

toimintaan, kulttuuriin, luontoon tms.

Suunnittelupalaveri 2

3. Tapaaminen

4. Tapaaminen

5. Tapaaminen

Suunnittelupalaveri 3 (tarvittaessa)

6. Tapaaminen. Palautekeskustelu ja

jatkotoiminnan  suunnittelu.  Tulkki

tapaamisessa.

Luontoléhtdisen vertaisryhmatoiminnan jatkuminen omaehtoisesti tai yhteistyokumppanin/ jarjes-

ton ohjaamana ryhmalaisten tarpeista ja toiveista kasin.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyoni on ollut monivaiheinen prosessi. Prosessi kaynnistyi yhteyden-
otolla lokakuussa 2017 Polut 2017-2019 - hankkeen projektipaéallikkdon ja tu-
tustumisella hankkeen tydpaja- ja toimintapaiviin loka-marraskuussa 2017 seka
tulevan luontolahtdisen vertaisryhméatoiminnan ryhmalaisiin ja vertaisryhmatoi-
minnan toiseen ohjaajaan. Vertaisryhméatoiminnan toinen ohjaajista tosin oli mi-
nulle jo entuudestaan tuttu, mutta ennen vertaisryhméatoiminnan kaynnistymista
kavimme yhteista keskustelua tulevan toiminnan raameista. Ennen luontolaht6i-
sen vertaisryhmatoiminnan alkamista tein opinnaytetydésuunnitelman, mihin
hahmottelin, miten vertaisryhméatoiminnan kehittamistytssa etenen ja perehdyin
laajasti opinnaytetyon aihetta koskevaan teoriaan seka valitsin kehittamismene-
telman vertaisryhméan toiminnalle. Pohjaty6 luontolahtdisen vertaisryhmatoimin-
nan suunnittelemisessa ja toteuttamistavan hahmottelemisessa oli ty6las, silla
en ole aiemmin suunnitellut tai kehittanyt ryhman toimintaa enk& ohjannut ryh-
mid. Prosessi olikin ammatillisen kehittymisen kannalta arvokas, silla paasin

kehittamaan omia ryhman kehittamis-, suunnittelu-, arviointi ja ohjaustaitoja.

Haasteena prosessissa oli se, etta toinen ohjaajista oli Polut 2017-2019- hanke
tyontekija ja Rovaniemen kaupungin maahanmuuttajasosiaalitydon tyontekija,
jolloin minun tehtava oli avata opinnaytetyoni vaiheita ja ajatusta hanelle tiiviisti
oman opinnaytetydprosessin kirjaamisen liséksi, tosin tama oli myds omalla
tavallaan etu, silla tulin kirjanneeksi tarkasti havaintoja tapaamisesta ja suunnit-
telin toimintaa tarkasti etukateen, mik& helpotti opinnaytetydn raportointiosuu-
den auki kirjoittamisessa. Vaikka toinen ohjaaja ei ollut opiskelija, joka kanssani
olisi toteuttanut toiminnallisen opinnaytetyon, sain héneltd kuitenkin suuresti
apua opinnaytetyon kirjoittamiseen hanen antaman ohjaajan palautteen avulla
seka yhteisten keskustelujen ja suunnittelupalavereiden kautta. Ryhméan ohjaa-
jina pidimme tiiviisti toisiamme Kkartalla yhteisestd suunnasta luontolahtdisen

vertaisryhmatoiminnan kehittdmisessa.

Luontolahtbisen vertaisryhmétoiminnan suunnittelu oli ammatillisesti opettava
kokemus, opin paljon teoriassa uutta ihan kasitteiden tasolla, silla Green care-

menetelma ei ollut minulle entuudestaan tuttu eikd kehittamistoiminta eri vaihei-
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neen. Tarkeimpana antina koko prosessina koen olleen yhteistyon toisen ohjaa-
jan ja ryhmalaisten kanssa. Itselleni avautui hyvin se, mita kaksisuuntainen ko-
toutuminen ja kotouttamisty® voi parhaimmillaan olla ja miten aito vuorovaikutus
syntyy tilanteissa kun on valmis my@s itse oppimaan ja osoittaa aitoa halua op-
pia myds toiselta. Meidan vertaisryhmén toiminnassa korostuikin tasavertainen

toimijuus ja yhdessa tekeminen seka kehittdminen.

Luontolahtdisen vertaisryhmé&toiminnan suunnittelu PolLut 2017-2019 -
hankkeen ensimmaisen ryhman kanssa oli sujuvaa, silla ryhmalaisilla oli yhtei-
nen aidinkieli, mika helpotti tilanteissa, joissa tulkki oli mukana seka ryhmalaisia
tilanteissa, joissa paremmin suomea osaava pystyi kaantdma&an asiaa toiselle
ryhmalaiselle, jos han ei ymmartanyt jotakin. Ryhméan kokoonpanon kannalta on
tarkeaa, etta ryhmalaisilta 16ytyy jokin yhdistava tekija ja tassa ryhmassa se oli
yhteinen aidinkieli ja sama lahtdmaa seka se, etta kaikki osallistujat olivat naisia
ja aiteja. Polut hankkeessa olevia ryhmia yhdistaa tietysti myos yhdessa luon-
nossa koettu aiemmilla tyd- ja toimintapaivilla ja heilla oli siten jo valmiiksi luot-

tamuksellinen suhde toisiinsa ja meihin ohjaajiin.

Meidan luontolahtbisessa vertaisryhmassa oli ohjaajien liséksi nelja osallistujaa
mik& oli toimiva ryhma myo6s, mutta kaksi tai useampi lisda olisi hyvin mahtunut
mukaan, talléin esimerkiksi jonkun ryhmalaisen poissaolo tapaamisesta ei olisi
vaikuttanut niin suuresti ryhman toimintaan. Taman vertaisryhmatoiminnan en-
simmainen ryhma tosin toi esiin, etta olisivat tykanneet reilusti isommasta ryh-
masta, jolloin ryhmé&ssa olisi ollut enemman voimaa ja he olisivat myos tykan-
neet, etta ryhmassa olisi ollut mukana nuorempia naisia tuomassa voimavaroja
ryhmé&an, mutta nama seikat tulee ottaa huomioon jokaisen ryhman toiveiden
mukaisesti ja toteuttaa luontoldhtoista vertaisryhméatoimintaa aina kulloisenkin

ryhman toiveista ja tarpeista kasin.

Luontoléhtbisen vertaisryhmatapaamisten teemat voivat olla esimerkiksi paikal-
listuntemusta lisdévia vierailuja eri jarjestdihin ja kulttuuria tuottaviin paikkoihin,
luonnossa ajan viettoa vuoden aika huomioiden ja naihin tapaamisiin voisi kak-
sisuuntaista kotoutumista edistavana toimenpiteena pyytdd mukaan myos pai-

kallisia. Ryhmamme naiset toivat esiin, ettd arvostavat vanhemmilta ihmisilta
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saatuja tarinoita ja elaméankokemuksen jakamista, joten vuorovaikutusta paikal-
listen ja maahanmuuttajien valilla olisi hyva lisatd ja luonto ympéaristona olisi

suomalaisille luontainen vayla tutustua maahanmuuttajiin.

Luontoléhtbisen vertaisryhméan tapaamisten kesto oli noin kolme tuntia kerral-
laan, mikd oli mielestani sopiva aika suunniteltuun toimintaan néhden. Naiset
toivat esiin, etta olisivat kaivanneet jannittdvampaa toimintaa ja mietin, etta oli-
siko heidan kohdalla toiminut paremmin harvat tapaamiset, mutta jotka olisivat
kestaneet kerralla sitten pidempé&an ja joissa olisi kayty esimerkiksi lahikuntiin
tutustumassa. Ensimmaisella vertaisrynmalla tapaamisia oli yhden peruuntu-
neen tapaamisen vuoksi viisi ja se tuntui sopivalta maaralta meidan ohjaajien
ohjaamana toimintana. Ryhma oli jo tiivis aiemmasta Polut- toiminnasta johtuen
ja tiivistyi entisestdan vertaisryhmatapaamisten aikana. Mielestani nama viisi
tapaamista juurruttivat toimintaa jo hyvin ryhmalaisten arkeen ja uskoisin, etta

tasta heidan on hyva jatkaa toimintaa yhteistyéssa MoniNetin kanssa.

Opinnaytetyon kirjoitusprosessi on ollut omalta osaltaan tyolas vaihe, tuntuu,
ettd kielenhuoltoa on saanut tehda loputtomasti, mutta siltikédan en ole kaikkiin
osiin teksteissa tyytyvainen. Toivon kuitenkin, ettd opinnaytetydni avaa ymmar-
rettavasti toteutuneen toiminnan ja sen taustalla vaikuttaneen teorian seka tuo
osaltaan esiin maahanmuuttajien kokemuksia luontoléhtbisesta toiminnasta ja

vertaisryhman merkityksesta kotoutumisen tukena.
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LITTEET

Liite 1 Luontolahtoisen vertaisryhman tapaamiset
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VERTAISRYHMAN TAPAAMISET

Kuusi tapaamiskertaa ajalla 29.12.17-15.3.18

1. Tapaaminen perjantaina 29.12.17 klo 10-13:30, Maahanmuuttajasosiaalityon
tiloissa

Teema: Vertaisryhmatapaamisten suunnittelutapaaminen seka "Nay pimeassa’-
teema, heijastinaskartelu

2. Tapaaminen torstaina 11.1.18 klo 15:30-18, Maahanmuuttajasosiaalityon
tiloissa

Teema: Talvi-ihon hoito, luonnonkosmetiikkaan tutustuminen Maija sosionomi-
opiskelijan johdolla

3. Tapaaminen torstaina 25.1.18 klo 13-16, PERUUNTUI!
Teema: Luontokavely Arktikumin puistossa ja tiedekeskus Pilke-vierailu

4. Tapaaminen torstaina 8.2.18 klo 12.30-16,
Teema: Luomu- ja sesonkituotteisiin tutustuminen kaupassa, ruuanlaittoa Mart-
tojen luona

5. Tapaaminen torstaina 22.2.18 klo 13-16, tavataan kello 13.00 Rovakatu 2
Maahanmuuttajatoimistolla
Teema: Lumikenkakavely Ounasvaaralla, luontovisailu ja kahvit Rovakatu 2:ssa

6. Tapaaminen torstaina 15.3.18 klo 13—-16, MoniNetissa
Teema: Keskustelua tulkin avulla ryhmén tulevaisuudesta ja palautekeskustelu,
vierailu Tiedekeskus Pilkkeeseen
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