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Taman opinnaytetyon tavoite oli selvittédd, kuinka kuurosokea henkild ja tulkki sopivat tulkkauksen kay-
tannot lilkkunta- ja urheilutilanteissa. Tydssa tulkkauksen kaytantdihin luetaan seka kaytetyt tulkkausme-
netelmat ettd muut tulkin ja asiakkaan yhteiset toimintatavat. Kuurosokeille tulkkauksen menetelmien
katsotaan sisaltavan myods opastamisen ja kuvailun menetelmat. Toimintatavoilla taas tarkoitetaan muita
tulkin ja asiakkaan yhteistyon piiriin kuuluvia asioita, kuten milta puolelta tulkki opastaa kuurosokeaa
asiakasta. Tutkimuskysymykset olivat:

1. Milla tavoin tulkki ja kuurosokea asiakas tavallisesti sopivat likunta- ja urheilutilanteissa kayttamansa
tulkkauksen menetelmat ja toimintatavat?

2. Millaiset tavat sopia menetelmista ja toimintatavoista ovat kaytdnndssa osoittautuneet toimiviksi?

Kuurosokeiden ryhma on hyvin heterogeeninen, mik& aina aiheuttaa suurta vaihtelua kuurosokeiden
kanssa kaytetyissa tulkkauksen menetelmissa. Liséksi liikkunta- ja urheilutilanteissa kuurosokean mah-
dollinen toiminnallinen néko ja kuulo seka vartalo saattavat olla varattuina itse liikuntaan, mikéa asettaa
haasteita tulkkaukselle. Tasta syysta kaytantdjen sopiminen on erityisen merkityksellista juuri kuuro-
sokeiden liikunta- ja urheilutilanteissa.

Opinnaytetydn menetelmina kaytettiin havainnointia ja teemahaastattelua. Havainnoinnin kohteena oli
sulkapallolajikokeilu, johon osallistui kuurosokea tulkinkayttgja. Opinnaytetyota varten tehtiin kaksi tee-
mahaastattelua, joista toisessa haastateltiin aiemmin sulkapallolajikokeiluun osallistunutta kuurosokeaa
tulkinkayttajaa ja toisessa samassa tilanteessa tulkannutta viittomakielen tulkkia. Sulkapallolajikokeilun
havainnointi toteutui huhtikuussa 2017, kuurosokean henkilon teemahaastattelu marraskuussa 2017 ja
viittomakielen tulkin teemahaastattelu maaliskuussa 2018.

Opinnaytetydn tuloksista kay ilmi, etta tulkkauksen kaytantdjen sopiminen on yhteisty6ta, johon seka
asiakas etta tulkki voivat ottaa aktiivisesti osaa. Tulkkaustilanteen onnistuminen on tulkille ja asiak-
kaalle yhteinen tavoite. Tyon tuloksissa nousee myos esiin tulkin persoonan, kokemuksen ja aiemman
yhteistytn asiakkaan kanssa merkitys yhteisten kaytantojen hakemisessa. Tyon tilaaja Suomen Kuuro-
sokeat ry voi nain ollen kayttaa tyota perusteluna tulkkauspalvelujarjestelman suuntaan keskustelta-
essa kuurosokeiden henkildiden oikeudesta ja mahdollisuudesta saada haluamansa tulkki halua-
maansa liilkunta- tai urheilutilanteeseen. Ennen kaikkea opinnaytetyosta hyotyvat kuurosokeiden lii-
kunta- ja urheilutilanteissa tulkkaavat tulkit, jotka haluavat kiinnittdd huomiota kaytantéjen sopimiseen
sujuvoittaakseen yhteisty6taan asiakkaan kanssa. Lisaksi tyosta voivat hyotya kuurosokeiden tulkeiksi
opiskelevat, joille yhteistyd asiakkaan kanssa saattaa viela olla vierasta.
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Abstract

The aim of this thesis was to find out how a deafblind person and an interpreter settle the interpreting
practices in situations including physical exercise or sport. In the thesis, interpreting practices include
both the interpreting methods used and the other practices between interpreter and a deafblind cli-
ent. Interpreting methods for the deafblind are also considered to include guidance and description
methods. Research problems were:

1. How do interpreters and deafblind clients generally settle the methods and practices of interpreta-
tion used in including physical exercise or sport?

2. What kind of ways to settle the methods and practices have proved to be effective?

The group of deafblind is very heterogeneous, and that is why there is a great variation in the inter-
preting practices used with them. In addition, in situations including physical exercise or sport, the
visual and auditory potential of the deafblind and their hands, legs and body may be reserved for ex-
ercise, which poses challenges for interpretation. Therefore, agreeing the practices between an in-
terpreter and a deafblind is particularly relevant in situations including physical exercise or sport.

The methods of the thesis were observation and theme interviews. The object of the observation
was a badminton experiment in which a deafblind person participated. Two theme interviews were
conducted for the thesis, the first one for the deafblind person who participated previously in the bad-
minton experiment, and another for the interpreter who had interpreted in the same situation. The
observation of the badminton experiment was completed in April 2017, the theme interview for the
deafblind person in November 2017 and the theme interview for the sign language interpreter in
March 2018.

The results of the thesis show that settling interpreting practices is cooperation in which both the cli-
ent and the interpreter can actively participate. Successful interpretation is the aim both to the inter-
preter and the client. The results of the work point out as well the significance of an interpreter’s per-
sonality and their experience and previous cooperation with the deafblind. Thesis’ subscriber The
Finnish Deafblind Association can therefore use the work as an argument for the interpretation ser-
vice system when discussing the rights of deafblind persons to get the interpreter they want to situa-
tions including physical exercise or sport. Above all, interpreters, who work with deafblind in situa-
tions including exercise or sport may profit the thesis, if they want to pay attention to settling the
practices. Sign language interpreter students can as well benefit from the thesis, because the coop-
eration with client may still be strange.

Keywords deafblindness, deafblind people, adapted sport, interpretation, description, guidance
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn tavoitteena on tutkia viittomakielen tulkin ja kuurosokean asiak-
kaan yhteisen kaytanttjen sopimista kuurosokeiden liikkunta- ja urheilutilanteissa. Tar-
koitus on tuoda esiin esimerkkeja siitd, kuinka kaytantdjen sopimisen prosessi Voisi

edetd. Tutkimuskysymykset ovat:

1. Milla tavoin tulkki ja kuurosokea asiakas tavallisesti sopivat liikunta- ja urheiluti-
lanteissa kayttamansa tulkkauksen menetelmat ja toimintatavat?
2. Millaiset tavat sopia menetelmisté ja toimintatavoista ovat kaytanndssa osoit-

tautuneet toimiviksi?

Opinnaytetyon tilaaja on Suomen Kuurosokeat ry ja tydelamaohjaajana yhdistyksen
kommunikaatiopaallikké Riitta Lahtinen. Ty6 on suunnattu ensisijaisesti kuurosokeiden
likuntatilanteissa tytskenteleville viittomakielen tulkeille, jotka haluavat kehittaa toi-
mintaansa. Myos kuurosokeiden tulkkauksen patevyytta suorittavat tulkit ja viittoma-
kielen tulkkiopiskelijat sek& muut kuurosokeiden liikunnan parissa tyoskentelevat am-

mattihenkil6t voivat hyotya tyosta.

Ajatus tyon aiheesta ja tavoitteesta tuli tyon tilaajalta. Olin myds paassyt sattumalta
ennen opinnaytetyoprojektia Nakdvammaisten liiton liris-keskuksessa Helsingissa
seuraamaan kuurosokeiden vesijumppaa, jossa nakemani tulkkauskaytantdjen kirjo oli
jo valmiiksi herattanyt kiinnostukseni liikuntatilanteissa tapahtuvaa tulkkausta kohtaan.
Tallaista kuurosokeiden vesijumppatuokiota omassa opinnaytetydssaan havainnoinut
Raiha (2015, 23) on todennut, ettd ennalta sovitut kaytannot parantavat tulkkausta
kuurosokealle liikuntatilanteessa. Kyseisessa tydssa pohditaan myds, etta tydossa ha-
vainnoidussa tilanteessa tulkin ja asiakkaan keskustelu olisi varmasti sujuvoittanut
tulkkausta (mt., 36). Mainitussa opinnaytetydssa ei kuitenkaan selvitetd, mitka ovat
kaytossa olevia tai toimivia kaytantoja itse tulkkauksen kaytantdjen sopimiseen. Asia
kuitenkin on tulkkauksen sujuvuuden kannalta tarked, ja tAmé&n opinnaytetyon tulok-

sista voivat hyotya niin tulkit kuin tulkinkayttajatkin.



TyoOn tarvetta perustelee myds liikunnan tarked merkitys monien ihmisten elaméassa.
Liikunnalla on yhteys niin useiden sairauksien ennaltaehkaisyyn ja hoitoon kuin yksilon
yleisempéaan hyvinvointiinkin (Malkia & Rintala 2002, 6). Niinpa kuurosokeiden liikun-

tamahdollisuuksien tukeminen myds sujuvan tulkkauksen kautta on tarkeaa.

Luvussa 2 esitellaan kuurosokeutta niille lukijoille, jotka kaipaavat lisda tietoa kuuro-
sokeiden ryhman monimuotoisuudesta ja kuurosokeille tulkkaamisesta. Tyon tekemi-
sen aikaan muutoksessa ollut kuurosokeiden tulkkauspalvelujarjestelma esitellaan lu-
vussa 2.1 Kuurosokeiden tulkkauspalvelujarjestelma, jotta lukija voi arvioida palvelu-
jarjestelmaan liittyvien seikkojen ajankohtaisuutta. Keskeiset kasitteet tulkkausmene-
telmat ja tulkkauksen toimintatavat maaritellaan alaluvussa 2.2 Kuurosokeille tulkkauk-
sen menetelmat ja toimintatavat. Viitatessani kaikkiin kuurosokeille tulkkauksen mene-
telmiin ja toimintatapoihin kaytdn myds toisinaan kasitteita tulkkauksen kaytannoét ja
tulkin ja asiakkaan yhteiset kaytannot. Kasitteet likunta ja urheilu puolestaan maaritel-

l&a&n luvussa 3 Liikunta ja urheilu.

Aineistonkeruumenetelmina kaytan tassa tydssa havainnointia ja teemahaastattelua.
Tyo6ta varten havainnoin yhté liikuntatilannetta ja tein kaksi teemahaastattelua. Tee-
mahaastatteluista toisen tein havainnoidussa tilanteessa pelanneelle kuurosokealle,
toisen samassa tilanteessa tulkanneelle tulkille. Kaytetyistd aineistonkeruumenetel-
mista ja tdman opinnaytetydn aineistonkeruun toteuttamisesta kerrotaan tarkemmin

luvussa 4 Havainnointi ja haastattelu.

Luvussa 5 esittelen aineistosta nousseita tuloksia teemoittain ja analysoin niitd. Kes-
keisiin havaintoihin kuuluu, etta tulkkauksen kaytannoista sopiminen alkaa jo ennen
likuntatulkkaustilannetta ja jatkuu liikunnan paattymisen jalkeen palautekeskuste-
luissa ja tulkin oman toiminnan reflektoinnin kautta seuraavan tulkkaustilanteen kay-
tantdjen pohjustamisena. Liikuntatulkkaustilanteessa seka tulkki etta asiakas voivat
olla aktiivisia ehdottamaan yhteisia kaytantoja - tulkki on tulkkauksen asiantuntija, kuu-
rosokea taas omien tarpeidensa. Tulosten esittelyn jalkeen luvussa 6 pohdin viela

opinnaytetydn onnistumista ja mahdollisia jatkotutkimusaiheita.



2 KUUROSOKEUS JA KUUROSOKEILLE TULKKAUS

Kuurosokea on yleistermi henkiléille, joilla on vaikea-asteinen seka kuulon etta naon
toimintarajoite. Useimmat kuurosokeat kuitenkin pystyvat joko ndkemaan tai kuule-
maan tai sekd nakemaan ettd kuulemaan vahan. (White 2001, 7.) Kuulon ja n&én ra-
joitteiden yhdistelma aiheuttaa arjessa ongelmia esimerkiksi likkumisessa ja tiedon-
saannissa. Kuurosokeat eivat pysty kompensoimaan toisella naista aisteista toisen ra-
joitetta, toisin kuin ihmiset, jotka ovat pelkastdan kuuroja tai pelkastaan sokeita. (Suo-
men Kuurosokeat ry 2011, 9.) Kuurosokeus on oma erillinen vammansa ja kuuro-
sokeat oma ryhmansa, jonka tarpeet ovat usein omia ja erillisia verrattuna pelkastaan

kuurojen tai pelkastaan sokeiden tarpeisiin (Mclnnes 1999, 7).

Kuurosokea henkilé saattaa olla syntyméastaan asti kuuro tai huonokuuloinen, jolle on
myohemmalla ialla kehittynyt myds nakévamma, tai syntymastaan nakévammainen,
jonka kuulo on alentunut myéhemmalla ialla. On myods mahdollista, ettd molemmat
aistit heikkenevat yhtaaikaisesti. Osa kuurosokeista on aidinkieleltd&an viittomakielisia
ja suuntautuu kulttuurisesti kuurojen yhteis66n, osa taas puhekielisid ja samaistuvat
kuulevaan valtakulttuuriin. (Lahtinen 2006, 183-184.) Viittomakielisista kuurosokeista
osa kayttaa viittomakielta taktiilisissa muodossa eli kadesta kéateen viitottuna, jolloin
viittomat hahmotetaan tuntoaistin kautta (Mesch 1998, 2).

Toiminnallinen kuulo tarkoittaa henkildlla kaytossa olevaa kuuloa (Hyténen & Rissanen
2006, 196). Kuurosokeiden henkildiden toiminnallisessa kuulossa on suurta vaihtelua.
Osa kuurosokeista ei kuule mitaan aania, osa kuulee aania apuvalineilla tai ilman niita,
mutta ei valttamatta aina saa aanista selvaa. Kuulemiseen vaikuttaa muun muassa
asiakkaan mahdollisuus kayttaa huuliltalukua kuulemisen tukena, etéisyys danen lah-

teeseen, puhujan puhetapa ja taustahélyn maara. (Lahtinen 2004, 18.)

Vastaavasti toiminnallinen naké merkitsee henkil6lla kaytéssa olevaa nakokykya (Hy-

tonen & Rissanen 2006, 197-198). Kuurosokea henkilo voi olla taysin sokea tai hanella



voi olla toiminnallista n&kda jossain osassa nakokenttaansa, esimerkiksi vain néko-
kentan keskella tai vain sen reunoilla. Nakokyky on myds tilanne- ja ympéaristokoh-
taista, silla kuurosokeuteen voi liittya haikaistymisherkkyys, hamarasokeus tai kontras-

tien erottelukyvyn ongelmat. (Lahtinen 2004, 20.)

2.1 Kuurosokeiden tulkkauspalvelujarjestelméa

Kansanelékelaitos eli Kela on monista sosiaaliturvan muodoista Suomessa vastaava
laitos, jonka toiminta-ajatus on turvata vaestdn toimeentuloa, edistaa terveytta ja tukea
itsenaista selviytymista (Kansanelakelaitos 2018a.) Kela myds jarjestdd Vammaisten
tulkkauspalvelulain nojalla vammaisten henkildiden tulkkauspalvelua. Kaikki tulkkaus-
palvelu ei kuitenkaan ole Kelan vastuulla, silla esimerkiksi perusopetuksessa, paiva-
kodissa, sosiaalitoimistossa, poliisin esitutkinnassa ja terveydenhuollossa kuulo-, kuu-
londko- ja puhevammaisilla on oikeus tulkkipalveluun muiden lakien nojalla. (Kansan-
elékelaitos 2018b.) Kela on kuitenkin tulkkauspalvelun jarjestajistd merkittavin Suo-
messa, mika nakyy siina, etteivat esimerkiksi Suomen Kuurosokeat ry (2018) ja Kuu-
rojen liitto (2018) mainitse muista tulkkauspalvelun jarjestajista nettisivuillaan tulkkaus-
palveluja esitellessaan. Kela jarjestaa tulkkauspalvelut hankkimalla ne kilpailutukseen

osallistuneilta palveluntuottajilta eli tulkkiyrityksilta (Kansanelakelaitos 2017).

Kuurosokealla henkilolla on oikeus kayttad Kelan jarjestamaa tulkkauspalvelua vuo-
dessa vahintaan 360 tuntia. Tulkkausta voi kayttaa tydssa, perusopintojen jalkeisissa
opinnoissa, asioinnissa, yhteiskuntaan osallistumisessa seka harrastamisessa ja vir-
kistyksessa. Kuurosokean tulkkauspalvelu pitaa sisallaan myos opastuksen ja kuvai-

lun. (Suomen Kuurosokeat ry 2018.)

Saadakseen tulkkauspalvelun kayttoonsa kuurosokean henkilon on taytettava Kelalle
Vammaisen henkilon tulkkauspalveluhakemus (TU1). Hakemuksen liitteeksi on lisat-
tavad kuulonakévammaisen Asiakastietolomake (TU12) sekéa sosiaali- ja terveysalan
asiantuntijan tai muun asiantuntijan lausunto. Lausunnosta taytyy kayda ilmi tulkkaus-
palveluun oikeuttavan vamman laatu, kaytdssa olevat kommunikaatiomenetelmat ja

nakemys siita, kuinka hakija hyotyisi tulkkauspalvelusta. (Kansaneléakelaitos 2018c.)



Vuonna 2018 alkaneella Kelan vammaisten tulkkauspalvelujen kilpailutuskaudella pal-
velunkayttdjilla on ollut mahdollisuus laatia tulkkilista, jolle merkityt tulkit valitetaan asi-
akkaalle ensisijaisesti, ja tulkkilistalla olevan tulkin on mygds voinut nimeta ensisijaiseksi
tulkiksi tietyn tyyppisiin tilauksiin. Esimerkiksi likuntaharrastuksia varten on voinut laa-
tia erillisen listan niista tulkeista, joiden asiakas toivoo tulkkaavan naissa tilauksissa.
(Kansanelakelaitos 2018d.) Ennen vuotta 2018 kaytdssa olivat tulkkilistan sijaan tulk-
kiringit. Tulkkiringin saattoi saada, jos asiakkaalla oli tulkkaukseen liittyvia erityistar-
peita tai erityisia kommunikaatiomenetelmia kaytossaan. Tulkkirinkiinsa valitsemistaan
tulkeista asiakas saattoi kuitenkin toivoa tiettya tulkkia haluamaansa tilanteeseen vain

perustellusta syysta. (Kansanelakelaitos 2014).

2.2 Kuurosokeille tulkkauksen menetelmét ja toimintatavat

Kuurosokeille tulkkaukseen kuuluu kolme kokonaisuutta, jotka ovat kieli, ymparistén
kuvailu ja opastaminen. Kielen tulkkaus voi olla kielensisaistd, esimerkiksi puhutun
suomen kielen toistaminen niin ettéd asiakas pystyy kuulemaan sen, tai kieltenvalista,
esimerkiksi suomen kielesta suomalaiseen viittomakieleen ja pain vastoin. Kuvailussa
tulkki muuttaa nékdaistin kautta ymparistostd saamaansa tietoa asiakkaan saavutet-
tavaksi kielelliseen tai muuhun sovittuun muotoon. Opastamisessa liikutaan paikasta
toiseen niin, ettd kuurosokea saa tulkin kehon kautta tiedon kaytettavissa olevasta rei-
tistd. (Lahtinen 2004, 110; Lahtinen 2006, 184-185.)

Tulkkausmenetelmilla tarkoitetaan eri yhteyksisséa eri asioita. Suomen kaantajien ja
tulkkien liitto SKTL ry:n internetsivuilta I0ytyvalla tulkkausmenetelmien listalla tulkkaus-
menetelmid ovat konsekutiivitulkkaus, simultaanitulkkaus ja kuiskaustulkkaus. (Suo-
men kaantajien ja tulkkien liitto ry 2018.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Vam-
maispalvelujen kasikirja toteaa kuurosokeiden kayttavan tulkkauksessa "viittomakielta
tai erilaisia tulkkausmenetelmid" (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2018). Kuuloliiton
ikékuuloon liittyvista kysymyksista tiedottavalla Kuulolla koko i&n -sivustolla tulkkaus-
menetelmiksi listataan kirjoitustulkkaus, viitottu puhe, sormiaakkosviestintd, puheen-

toisto ja viittomakieli (Kuuloliitto ry 2018). Samoin viittomakielen tulkkauksen yleisteos
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ja oppikirja Kaden kaanteessa mainitsee puheen toiston, sormiaakkosviestinnan ja kir-
joitustulkkauksen tulkkausmenetelmind kuuroutuneelle tai huonokuuloiselle asiak-
kaalle (Laurén 2006, 203-205). Mydhemmin teos mainitsee tulkkausmenetelmana
nayttotulkkauksen eli tekstin etenemisen osoittamisen asiakkaalle esimerkiksi tietoko-
neen naytolta (mt., 215). My6s kuurosokeita kasiteltdessad Kaden kdéanteessa mainit-
see tulkkausmenetelmat niita kuitenkaan tarkemmin erittelematta tai maarittelematta.
Teos toteaa vain, ettd kuurosokean asiakkaan kanssa kaytetyt tulkkausmenetelmat
voivat vaihdella toiminnallisen kuulon ja ndén tilanteen mukaan (Lahtinen 2006, 196)
ja etta ne voidaan sopia yhdessé asiakkaan kanssa esimerkiksi kokouksen aikana tai
museokaynnilla (mt., 198).

Yllamainituista esimerkeista nakee, etta tulkkausmenetelma on laaja yleistermi, jolla
tarkoitetaan tulkkauksen toteuttamisen tapaa. Tulkkausmenetelmalld voidaan viitata
esimerkiksi kaytettyyn kieleen, aistikanavaan, viestin hahmottamista helpottaviin apu-
keinoihin tai tulkkauksen saman- tai eriaikaisuuteen lahtotekstiin ndhden. Tassa opin-
naytetydssa kuurosokeiden tulkkausmenetelmilla tarkoitetaan myds opastamisen ja
kuvailemisen menetelmid, joista kerron tarkemmin alaluvuissa 2.3 Kuurosokealle ku-
vailu ja 2.4 Kuurosokean opastaminen. Termin tulkkausmenetelmat rinnalla kaytan
vaihtelun ja sujuvuuden vuoksi termia tulkkauksen menetelmat. Viitatessani tulkin ja
asiakkaan liikuntatulkkaustilanteessa kayttamiin yhteistydon muotoihin, jotka eivét ole
yllamainittujen maarittelyjen mukaisia tulkkausmenetelmia, kaytan termia tulkkauksen

toimintatavat.

2.3 Kuurosokealle kuvailu

Kuvailun menetelmia ovat kerrontatulkkaus, kuvailukeskustelu eli vastavuoroinen tulk-
kaus seka toiminnallinen tulkkaus. Kerrontatulkkauksessa tulkki kuvailee ymparistoa
asiakkaalle yksisuuntaisesti asiakkaan vaikuttamatta kuvailun siséaltéon. Vastavuoroi-
nen tulkkaus eli kuvailukeskustelu merkitsee puolestaan sita, ettd asiakas osallistuu
aktiivisesti kuvailun muodostamiseen esittamalla tulkille kysymyksia kuvailtavasta koh-
teesta. Toiminnallisessa tulkkauksessa asiakas muodostaa tietoa ympariston koh-

teista koskemalla suoraan esineisiin. (Lahtinen 2004, 82; Lahtinen 2006, 193.)
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Kuvailua voidaan ryhmitella edelleen tarkemmin eri alaryhmiin. Eras vastavuoroisen
kuvailutulkkauksen muoto on vastavuoroinen liikkeella kuvailu, jossa kuvailija kayttaa
omaa kehoaan kuvailun valineena ja vastaanottaja saa tiedon tunnustelemalla kuvai-
lijan kehon liiketta ja asentoa. Vastavuoroista liikkeella kuvailua voidaan kayttaa seka
paikallaan pysyvien kohteiden kuten patsaiden kuvailemiseen etté liikkkuvien kohteiden
kuvailuun, esimerkiksi tanssiliikkeiden valittamiseen vastaanottajalle tanssitunnilla.
(Lahtinen, Lahtinen & Palmer 2009, 45.)

Sosiaalishaptinen kommunikaatio on kosketuksen kautta tapahtuvaa vuorovaikutusta.
Sosiaaliset pikaviestit ovat yksi sosiaalishaptisen kommunikaation muoto. (Lahtinen
2008, 50-51.) Ne ovat yksittaisia, iholle tuotettuja sovittuja merkkeja. Arkikielessa niita
saatetaan nimittad myos kehoviittomiksi tai kehomerkeiksi. Sosiaalisilla pikaviesteilla
on monia erilaisia syntytaustoja, silla osa niista on vastaanottajan keholle tuotettuja
viittomia, osa muunnelmia viittomista ja osa helposti ymmarrettavia liikkeita, joita myos
ei-viittomakieliset saattavat kayttaa elehtiessdan. Sosiaaliset pikaviestit ovat myos ku-
vailun osa-alue. (Lahtinen 2005, 12-13.)

Yksi sosiaalishaptisen kommunikaation muoto on keholle piirtdminen (Lahtinen 2008,
67). Piirtdd voidaan esimerkiksi kateen, selkdan tai toiminnallista nakéaan hyédynta-
ville myo6s vaikkapa poytaan, seinaan tai ilmaan kohteen edessa. Piirtdmisen tarkoi-
tuksena on selventédé kuvailtavien kohteiden muotojen ja suhteiden selventamiseen,
mutta silla voidaan myos esimerkiksi esittaa keilapallon reittia keilailijalle. (Lahtinen,
Lahtinen & Palmer 2009, 45.) Kuvailun vastaanottaja voi tunnustella tietoa kuvailijan
kehon ohella suoraan itse kohteesta. Kuvailun osana kaytetaan toisinaan itsenaista
esineiden tutkimista, jolloin tuntoaistin kautta suoraan kohteesta saatu tieto ja tulkin
antama kielellinen kuvailu tukevat toisiaan. Jos kohdetta ei jostain syysta voi suoraan
tunnustella, siitd voidaan kayttaa myos mallikuvaa. (Lahtinen, Lahtinen & Palmer 2009,
45))

Tuntosarvi-lehden numerossa 2/2003 Lahtinen esittelee kuvailuun liittyvan kasitteen
kuvailuvartti. Kuvailuvartti on Suomen kuurosokeat ry:n kokouksissa ja muissa tilai-

suuksissa kaytetty kuvailun muoto, jossa kuvailija on ennakkoon valmistellut tiiviin ja
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ytimekk&aan kuvailun tilasta, jossa ollaan. Kuvailuvartti toteutetaan tilassa, jossa toi-
minta my6hemmin alkaa, mutta ennen toiminnan alkua sille erikseen varattuna aikana.
Kuvailuvartin tarkoitus on, etta varataan tietoisesti aika ja mahdollisuus keskittya ku-
vailuun ja kuvailun vastaanottamiseen. Nimestaan huolimatta kuvailuvartti ei ole valt-
tamatta viidentoista minuutin mittainen, vaan sen pituus vaihtelee asiakkaan tarpeiden

mukaan viidesta minuutista puoleenkin tuntiin. (Lahtinen, Lahtinen & Palmer 2009, 64.)

2.4 Kuurosokean opastaminen

Opastus tarkoittaa liikkumista siten, etta opastettava saa oppaan kehon kautta tiedon
kaytettavissa olevasta reitista (Lahtinen 2004, 110; Lahtinen 2006, 184-185). Kuuro-
sokea myos saa toimintaa varten tarvitsemaansa tietoa tilan suunnista ja etaisyyksista
eli orientoituu ymparoivaan tilaan opastamisen kautta (Lahtinen 2004, 110; Marttila
2006, 20-21).

Fyysisessd opastamisessa opastettavalla on oppaaseen fyysinen kontakti yhdyska-
den, jonkin muun otteen tai apuvalineen kautta (Lahtinen 2006, 194). Fyysisessa opas-
tamisessa opastettava saa tuntoaistillaan oppaan kehon liikkeen kautta tietoa esimer-
kiksi kaannoksista ja kohteen kiertamisesta. Kaytdssa ovat myds sovitut opastusmer-
kit, joilla opas antaa opastettavalle tietoa ymparistosta. Kohottamalla olkapaataan
opas Vvoi kertoa, ettd edessa on tasomuutos ylospain. Viemalla opasta ja opastettavaa
yhdistavan yhdyskéaden selkénsa taakse opas viestii kapeasta paikasta edessa. Na-
pauttamalla kaksi kertaa kylkeensa opas taas kehottaa opastettavaa siirtymaan toi-
selle puolelle. (Marttila 2006, 20-21.)

Ei-fyysisessa opastamisessa kuurosokea ei fyysisesti kosketa opasta, vaan saa tiedon
oppaan sijainnista toiminnallisen ndkdnsa tai kuulonsa tai néiden yhdistelmén avulla
(Marttila 2006, 21). Ei-fyysisessé opastamisessa kuurosokea saattaa kayttaa lisaksi
apuvalineena valkoista keppia, jonka kautta hdn kokee maaston muodot (Lahtinen
2006, 194).
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Aina opastamisessa ei siirrytéa paikasta toiseen. Paikallaan opastamista on esimerkiksi
se, etta opas osoittaa yhdyskéatensa kautta esineiden sijaintia tai turvallista reitti& suo-

rittaa jokin asia, kuten esimerkiksi tarjottimen laskeminen pdydalle. (Marttila 2006, 21.)

3 LIKUNTA JA URHEILU

Kielitoimiston sanakirjan maaritelman mukaan liikunta on sama kuin: "likkuminen vars.
mielihyvaa tuottavana ja fyysista kuntoa yllapitavana toimintana”. Urheilu puolestaan
maaritellaan: "fyysisen kunnon yllapitamiseksi, virkistykseksi t. saantdjen mukaisena
kilpailuna harjoitettavista liikuntamuodoista; mygs eril. laitteita tms. kayttaen suoritet-
tavista kilpailuista”. (Kielitoimiston sanakirja 2016.) Liikunta ja urheilu ovat siis |&heisia
rinnakkaiskasitteita, ja molempiin ilmiéihin liittyy fyysisen kunnon yllapitaminen. Ero
kasitteiden valille syntyy siitd, ettd kunnon yllapitamisen ohella liikunnan motiiviksi
maaritelladn sen aiheuttama mielihyva, kun taas urheilussa on kysymys tiettyja saan-
t6ja noudattavasta kilpailusta.

Kaytannossa kasitteita kaytetaan keskenaan sekaisin ja ristiin. Julkisen sektorin pu-
heenparressa sanaa liikunta kaytetd&n usein kattamaan molemmat kasitteet, kun taas
kansalaisjarjestoissa kuten lajilitoissa saatetaan puhua yksinomaan urheilusta silloin-
kin kun tarkoitetaan liikuntaa. (Tiihonen 2014, 40). My0s tassa opinnaytetydssa kaytan
naita kasitteita paljon yhdessa ja rinnakkain erottelematta kummasta on kysymys. Toi-

sinaan turhan toiston valttdmiseksi kaytan vain kasitetta liikunta.

Puhuttaessa terveyden yllapitdmiseksi harjoitetusta liikunnasta kaytetaan myds termia
terveysliikunta. Liikunnalla on runsaasti positiivisia vaikutuksia sité harrastavan yksilon
terveyteen. Liikunta torjuu monia sairauksia ja elinten toiminnan heikentymisté ja tukee

myds mielenterveytta ja henkista hyvinvointia. (Huttunen 2018.)
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3.1 Soveltava liikkunta ja soveltava urheilu

Merkittdva osa liikunnasta ja urheilusta on itse asiassa erityisryhmien liikuntaa ja ur-
heilua. Runsaasta viidestamiljoonasta suomalaisesta yli miljoona nimittain kuuluu eri-
tyisryhmiin riippumatta siitd mita erityisryhman maaritelméaa kaytetddn (Malkia & Rin-
tala 2002, 6). Vanhan termin erityisliikunta asemesta onkin laajasti ryhdytty kaytta-
maan kuvaavampaa termia soveltava liikkunta. Soveltava liikunta on liikuntaa sellaisille
henkiloille, jotka ovat sosiaalisen tilanteensa tai vamman, sairauden tai muun syyn ai-
heuttaman toimintakyvyn heikentymisen takia estyneitd harrastamasta liikuntaa muun
vaeston tavoin. Kaytdnnossa soveltuvan liikunnan kohderyhmia ovat esimerkiksi pit-
kaaikaissairaat, vammaiset ja toimintakyvyltdan heikentyneet ikdantyneet. (Liikuntatie-
teellinen seura, 2018.) Sovelletun liikkunnan liséksi on olemassa my6s sovellettua ur-
heilua. Sovellettu urheilu merkitsee urheilua, jota on muokattu tai joka on suoraan ke-

hitetty sopimaan yksil6iden ainutlaatuisiin tarpeisiin (Porretta & Winnick 2017).

Esimerkiksi seka soveltavasta liikunnasta etta soveltavasta urheilusta kay sokeille pe-
laajille kehitetty Goalball-peli, jossa pelaajat pystyvéat seuraamaan pallon liiketta pal-
losta lahtevan &anen avulla (Porretta & Winnick 2017). Edella nahdyn mé&aritelmén
mukaan soveltavaa urheilua on myds Sonic Badminton -peli, joka vertautuu mielen-

kiintoisesti tdssa opinnaytetydssa havainnoituun sulkapallolajikokeiluun.

Sonic Badminton on erityisesti sokeita varten kehitetty dani-informaation varassa toi-
miva sulkapallopeli, jota myds nékevét voivat pelata sokeiden tapaan. Pelissa kayte-
taan oikeaa konkreettista sulkapallomailaa, mutta itse sulkapallo on virtuaalinen. Pe-
laaja, olipa nakeva tai sokea, tietda pallon olinpaikan ainoastaan &anen avulla. (Kun-
Pyo, Shin & Tek-Jin 2016, 2-3.)

3.2 Kuurosokeiden liikunta ja urheilu

Kuurosokeiden ryhméan monimuotoisuudesta johtuen kuurosokeiden liikunnassa tay-

tyy lahted liikkeelle yksilon omista mahdollisuuksista ja tarpeista. Kuurosokea liikkuja
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hyotyy liikuntatilanteessa omasta ohjaajasta, mink& lisdksi hanella saattaa olla tilan-
teessa tulkki tai avustaja. Kuurosokean on orientoiduttava hyvin liikkuntatilaan ja -vali-
neisiin seka kaytava lapi tuleva toiminta ennen liikkunnan aloittamista. (Lehtonen & Rin-
tala 2002.)

Kun kuulemisessa ja ndkemisessa on vaikeuksia, kuurosokeat liikkujat luonnollisesti
hyotyvat erilaisista kosketusviesteista likunnan aikana. Sosiaaliset pikaviestit (ks.
Luku 2.3 Kuurosokealle kuvailu) ovat tarkedssa roolissa tilanteissa, joissa puhetta ei
voi kuulla eika viittomista nahda ja kadet ovat suurten hanskojen peitossa tai muusta
syysta varatut, kuten asia usein on hiihdossa tai laskettelussa. (Engblom, Joenpera &
Lahtinen 2013, 11-12.)

Kuurosokeilla on myds omia, erityisesti kuurosokeille suunnattuja liikuntaharrastus-
mahdollisuuksia. Esimerkiksi Helsingissa Nakdvammaisten liiton liris-keskuksessa on
jarjestetty viikoittain kuurosokeiden kuntopiiri, johon sisaltyy vesivoimistelua. Kuuro-
sokeille suunnatussa vesivoimistelussa on pyritty huomioimaan kuurosokeiden osal-
listumismahdollisuus parhaalla mahdollisella tavalla. Kuurosokeiden osallistumisen
helpottamiseksi esimerkiksi likunnanohjaajan on asetuttava niin, ettei valo haikaise
osallistujia. liris-keskuksen vesivoimistelutiloihin on hankittu my6s taustaverho, joka
parantaa likunnanohjaajan ja tulkin nakyvyytta verrattuna pelkkaan seinaan taustana.
Kuntopiiri on paitsi liikuntaa, myds osallistujilleen tarkea sosiaalinen tapahtuma. Tasta
syysté paikalla on joidenkin asiakkaiden henkilokohtaisten tulkkien lisaksi kaksi yleis-
tulkkia, yksi mies ja yksi nainen kommunikaation mahdollistamiseksi osallistujien valilla

myo6s saunatiloissa. (Kirjonen 2009, 25-27.)

4 HAVAINNOINTI JA HAASTATTELU

Tassé opinnaytetyossa kaytan laadullisia eli kvalitatiivisia menetelmid, havainnointia
ja haastattelua. Yksinkertaisimmillaan nimittéain sanat laadullinen ja kvalitatiivinen
maaritelladn niin, ettd syntynyt aineisto on tekstimuotoista, ei-numeraalista (Eskola &

Suoranta 2014, 13). Tutkimuskaytanteiden ohella kvalitatiivinen tutkimus voidaan
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maaritella tutkimuksen periaatteiden kautta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 136).
Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan selvittdméan asioiden laatua ja merkitysta (mt.,
160). Myoskaan taman opinnaytetydn tavoite ei ole selvittaa yleisimpia tapoja sopia
menetelmid kuurosokean liikkujan ja urheilijan valilla, vaan tuoda esiin esimerkkeja
siitd, kuinka prosessi ylipaataan voisi edeta. Tarkemmin sanottuna hankin taman opin-
naytetyon aineiston havainnoimalla sulkapallolajikokeilua ja tekemaélla tilanteeseen
osallistuneille kuurosokealle ja taman tulkille teemahaastattelut. Sek& havainnointia
ettd haastattelua kaytetaan tassa tydossa menetelmind, koska menetelmia voi pitaa toi-
siaan taydentavina. Useiden eri menetelmien kaytolla samassa tutkimuksessa asioista
Voi saada tietoa monipuolisemmin ja siten parantaa tutkimuksen luotettavuutta (Hirs-
jarvi & Hurme 2008, 38).

Luvun ensimmaisessa alaluvussa 4.1 kaydaan lapi opinnaytetyéhon osallistuneen Tul-
kin ja Asiakkaan itsestddn kertomat taustatiedot. Alaluvussa 4.2 tutustutaan havain-
nointiin tiedonkeruumenetelména ja alaluvussa 4.3 kerrotaan tata opinnaytetyota var-
ten toteuttamani havainnoinnin kaytannon toteutumisesta. Tama alaluku sisaltaa ku-
vauksen havainnoidusta sulkapallolajikokeilussa esimerkkitapauksena tulkkauksen
toimintatapojen sopimisesta kuurosokean asiakkaan ja tulkin valilla. Luvun kahdessa
viimeisessa alaluvussa 4.4 ja 4.5 esitellaan vield teemahaastattelu aineistonkeruume-
netelmana ja kerrotaan opinnaytetyota varten tehtyjen teemahaastattelujen kaytannon

toteutuksesta.

4.1 Taustatiedot haastateltavista

Teemahaastattelujen yhteydessa haastateltavilta kysyttiin myds joitakin taustatietoja,
joilla voi olla merkitysta tulosten tulkinnan kannalta. Tassa opinnaytetydssa ei kuiten-
kaan kerrota henkilOistd tarpeettomia tietoja, joiden perusteella heidan tunnistami-
sensa helpottuisi. Kuurosokealta asiakkaalta on taustatiedoiksi kysytty hdnen kaytta-
mistaan kommunikaatiomenetelmistd, koska kuurosokeiden ryhma on hyvin hetero-
geeninen ja eri kuurosokeiden ryhmien valilla voi olla suuria eroja myds liikunnan har-

rastamisen tapojen osalta. Lisdksi kuurosokealta asiakkaalta on kysytty hanen ikdansa
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seka kuinka usein han harrastaa lilkkuntaa ja kuinka usein kayttaa liikuntaharrastuksis-
saan tulkkia, jotta opinnaytetydn lukija voi arvioida hanen kokeneisuuttaan tulkinkayt-
tgjana liikuntatilanteissa. Samasta syysta tulkilta on kysytty hanen valmistumisvuot-
taan ja kokemustaan kuurosokeille tulkkauksesta seka vield erikseen kokemustaan

kuurosokeille tulkkaamisesta liikkuntatilanteissa.

Havainnoituun tilanteeseen osallistunut ja haastateltu kuurosokea on alle 60-vuotias
henkilo, joka kayttda tulkkaustilanteissa kommunikaatiokeinonaan taktiilia viittoma-
kielta, ja hanesta kaytetaén tasséa tyossa nimea Asiakas isolla alkukirjaimella erotuk-
sena muista kuurosokeista tulkinkayttajista. Tulkki puolestaan on valmistunut 2000-
luvun alussa ammattikorkeakoulusta viittomakielen tulkiksi ja tehnyt tulkkauksia kuu-

rosokeille koko ty6uransa ajan. Hanesta kaytetaan tassa tydossa nimea Tulkki.

Asiakas vastaanottaa tulkkaustilanteissa viittomakielta taktiilisti ja tuottaa itse puhuttua
suomea. Tulkkaustilanteissa kaytdssa on opastus, kuvailu ja sosiaalishaptinen kom-
munikaatio. Han on ialtdén alle 60-vuotias. Han kayttaa liikkuntatilanteissa yleensa
avustajaa, mutta jos liikuntatilanteessa on lasna muita ihmisid, myos tulkkia. Tulkkia
han kayttaa liikuntatilanteissa keskim&arin noin kerran kuukaudessa. Ennen sulkapal-
lolajikokeilua hanella ei ollut lainkaan kokemusta sulkapallon pelaamisesta eikd muis-
takaan pallopeleistd, koska omien sanojensa mukaan hén ei ole koskaan nahnyt pal-

loa.

Tulkki on suorittanut viittomakielen tulkin ammattikorkeakoulututkinnon 2000-luvun al-
kupuolella. Han on tehnyt tulkin téita seka tulkkauksia kuurosokeille siita asti ja suorit-
tanut Kelan vaatiman kuurosokeille suuntautumisen péatevyyden 2010-luvulla. Tulk-
kausta kuurosokeille liikunta- tai urheilutilanteissa han tekee silloin talléin. Han on tul-
kannut kuurosokeille muun muassa jalkapallo-, tanssi- ja vesijumppatilanteissa, muttei

sulkapallossa ennen tasséa opinnaytetytssa havainnoitua sulkapallolajikokeilua.

4.2 Havainnointi aineistonkeruumenetelméana
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Havainnointi on aineistonkeruumenetelma, jossa tutkimuksen tekija tarkkailee tutki-
mansa yhteison toimintaa. Toisinaan havainnoija on itse osallistujana mukana havain-
noimassaan tilaisuudessa, jolloin kyse on osallistuvasta havainnoinnista, toisinaan
taas havainnoija on paikalla ikdan kuin ulkopuolisena tarkkailijana, jolloin havainnointi
ei ole osallistuvaa. Havainnoija toimii itselleen vieraassa ympéristossa, antaa muiden
tilanteen osallistujien keskittyd omiin tavanomaisiin rooleihinsa ja tallettaa systemaat-

tisesti tilanteesta kerddmansa tiedot. (Eskola & Suoranta 2014, 99-100.)

Aineistonkeruumenetelména havainnointi on hyvin subjektiivinen, silla eri ihmiset kiin-
nittdvat huomiota eri seikkoihin. Havainnoijan tekemid havaintoja ohjaavat héanen en-
nakko-oletuksensa ja -tietonsa kasitellystd aiheesta ja hdnen oma henkilokohtainen
taustansa. Toisaalta havainnoinnin subjektiivisuutta voi pitda myoés etuna, silla erilais-
ten ihmisten tavoittamien erilaisten havaintojen kautta ilmidistd voidaan saada moni-
puolisesti erilaisia ndkdkulmia. (Eskola & Suoranta 2014, 103-104.) Havainnoinnin
etuna voi pitaa sitakin, etta se tuottaa tietoa suoraan reaalimaailmasta, eli sen avulla
saadaan selville, mitd ihmiset todella tekevat. Haastattelut ja kyselyt tuottavat tietoa
pikemminkin siitd, mitéa ihmiset ajattelevat tai tuntevat, mutta se mitad ihminen haastat-
telussa sanoo tekevansa ja mita han todellisuudessa tekee saattavat erota suurestikin

toisistaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 212-213.)

Havainnointia voi toteuttaa useilla eri menetelmilla. Systemaattisessa havainnoinnissa
apuna kaytetaan etukateen laadittuja ilmididen luokittelutyokaluja ja havainnot tallen-
netaan systemaattisesti ja tarkasti. Havainnoija on talléin havainnoitavan ryhman ulko-
puolinen henkild. Osallistuva havainnointi taas on enemman tilanteessa muovautuvaa,
ja havainnoija osallistuu havainnoimaansa toimintaan itse tutkittavan ryhman ehdoilla
luomatta etukateen valmiita mielikuvamalleja havainnoinnille. Toisinaan tutkimuksen
tekija osallistuu havainnoitavan ryhman toimintaan taydellisesti, eli on mukana kai-
kessa rynman toiminnassa sen jasenena. Toisinaan taas tutkimuksen tekija on ryhman
toiminnassa mukana vain havaintojen tekijana. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
214-217.)

Usein havainnoinnin toteutus on jossain jatkumolla systemaattisen ja osallistuvan ha-

vainnoinnin valilla siséltden piirteitd molemmista (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
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215). Tata opinnaytetyota varten tehdyn havainnoinnin kaytannon toteutuksesta ker-
rotaan enemman seuraavassa alaluvussa 4.3. Kaytetty menetelma on l&hinn& osallis-
tuvaa havainnointia, mutta havainnoijana en varsinaisesti osallistu havainnoidun ryh-
man toimintaan muuta kuin olemalla tilassa paikalla ja keskustelemalla muiden lasna-
olijoiden kanssa. Tamé& muistuttaa enemman havainnoijan roolia systemaattisessa ha-

vainnoinnissa.

4.3 Havainnoinnin kdytannon toteutus

Alkuvuodesta 2017 opinnaytetydni tydelaméaohjaaja Riitta Lahtinen ehdotti minulle
eraitd kuurosokeita henkil6ita, joihin voisin olla yhteydessa opinnaytetyohoni liittyen.
Kysyin néilta henkilgilta sahkdpostitse, olisiko minun mahdollista paasta seuraamaan
jotakin liikuntatilannetta, johon he olisivat osallistumassa. Erds henkiloista vastasi, etta
voisin tulla seuraamaan hanen kahta sulkapallolajikokeiluaan huhtikuussa 2017. Han

kertoi havainnoinnin sopivan myds tilanteeseen valitetylle tulkille.

Sulkapallolajikokeiluun osallistui Asiakkaan lisaksi Tulkki, likunnanohjaaja seka nelja
muuta pelaajaa. Ennen tilanteen alkua kavin esittaytymassa Asiakkaalle ja Tulkille.
Vaihdoin myds muutaman sanan lajikokeilua vetéaneen liikunnanohjaajan ja muutaman
paikalla olleen kuulevan kanssa. Itse lajikokeilun ajaksi vetaydyin likkuntasalin reunalle
tekemaan kasin muistiinpanoja tilanteesta. Seurasin tilannetta Asiakkaan ja Tulkin se-
lan takaa, josta minulla oli hyva ndkdyhteys heidan toimintaansa. Olin myds riittavan
lahelld pelaajia, jotta saatoin kuulla seké Asiakkaan, Tulkin etté likunnanohjaajan pu-
heen lajikokeilun ajan. Tilanteen paatyttya kavin viela keskustelemassa tulkkaustilan-
teesta Asiakkaan ja Tulkin kanssa, ja he kertoivat minulle myés lyhyesti omia tunte-
muksiaan tilanteesta. Asiakas antoi suostumuksensa myohempéaan haastatteluun, ja

myo6s Tulkki kehotti olemaan tarpeen tullen yhteydessa.

Muistiinpanoja tilanteesta kertyi useita A5-kokoisia vihonsivuja. Siirsin muistiinpanoni

my6hemmin Word-tiedostoksi, joka yhdessa teemahaastattelujen tulosten tiivistelmien
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kanssa muodostaa pohjan talle luvulle seka luvulle 5 Tutkimustulosten esittely ja ana-
lyysi. Luvussa 5.3 néakyvat havainnollistavat Kuvat 1 ja 2 otettiin kevaalla 2018 muis-

tiinpanojen mallin mukaan vapaaehtoisen avustajan kanssa.

Mydhemmin syksylla 2017 havainnoin myds keilakilpailua, johon osallistui useita kuu-
rosokeita. Taméa havainnointi ei kuitenkaan onnistunut niin hyvin kuin olisin tahtonut,
silla kilpailun sdannét estivat minua olemasta riittavan lahella keilailijoita ja tulkkeja,
enka havainnut mielenkiintoisia yksityiskohtia liittyen kaytannoista sopimiseen tulkkien
ja kuurosokeiden asiakkaiden valilla. Niinpa keilailuhavainnoinnista syntynytta aineis-
toa ei kasitella tassa opinnaytetydssa, vaikka alkuperainen aikomukseni olikin havain-

noida tyota varten kahta eri liikuntatilannetta.

4.4 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Haastattelu aineistonkeruumenetelména on tutkimusta tekevan henkilén johdattele-
maa keskustelua. Se on tapa selvittaa, mita joku ihminen ajattelee maaratysta ai-
heesta. (Eskola & Suoranta 2014, 86.) Teemahaastattelu taas on haastattelu, jossa
haastattelija on etukateen maaritellyt kasiteltavat aiheet, muttei ole paattdnyt missa
jarjestyksessa asiat kasitellaan eikd muotoillut valmiita kysymyksia. Teemahaastattelu
antaa vastaajille mahdollisuuden kertoa mieleensa tulevista asioista melko vapaasti,
mutta haastattelijalla on kuitenkin valineet keskustelun eteenpain viemiseksi ja halut-
tujen aiheiden kasittelemiseksi, toisin kuin avoimessa haastattelussa, jossa haastatel-
tavien ei valttamatta ole pakko lainkaan kasitella kaikki haastattelijan suunnittelemia
teemoja. Teemahaastattelu muistuttaa paljon puolistrukturoitua haastattelua, jossa
kuitenkin on tyypillisesti etukateen valmiiksi muotoillut kysymykset, kun taas teema-
haastattelussa haastattelija toimii ilman valmiita kysymyksia jonkinlaisen tukilistan va-
rassa. (Eskola & Suoranta 2014, 87-88.)

Kyselytutkimusta ei tdssa tydssa kayteta menetelmana, koska silla voisi olla vaikeaa
saada yksityiskohtaista tietoa hyvin vaihtelevista kaytadnnoista. Samasta syysté en teh-
nyt tiukasti strukturoitua haastattelua, jotta ennakkokasitykseni ja puutteelliset tietoni

eivat paase ohjaamaan haastattelua liikaa. Toisaalta tdysin avointa haastattelua en
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tehnyt, jotta haastatteluista saadaan vastaukset haluttuihin kysymyksiin ja haastatte-

lujen vertailukelpoisuus sailyy.

Haastattelujen toteuttamisen jalkeen aineiston purkamiseen on ainakin kaksi tapaa.
Haastatteluaineisto voidaan joko puhtaaksikirjoittaa sanasanaisesti eli litteroida tai tut-
kimuksen tekija voi tehda paatelmia suoraan tallenteelta. Litterointia pidetaan yleensa
helpompana vaihtoehtona silloin, kun materiaalia on runsaasti, mutta litterointi on myés
aikaa vievaa puuhaa. Litterointia voidaan tehda eri tarkkuuksilla, silla kaikkein tarkim-
missa ja yksityiskohtaisimmissa litteroinneissa keskustelijoiden pienimmatkin aannah-
dykset merkitdan ylos, kun taas joissakin litteroinneissa karsitaan tarpeettomina pide-
tyt sanat ja &dnnahdykset ja tiivistetdan puhujan viestin merkitys. (Hirsjarvi & Hurme
2008, 138-140.) Omien haastattelujeni toteuttamisesta ja aineiston purkamisesta ker-

ron tarkemmin seuraavalla alaluvussa 4.5 Teemahaastattelujen kaytannon toteutus.

4.5 Teemahaastattelujen kaytannon toteutus

Alun perin huhtikuussa 2017 sulkapallolajikokeilun lopuksi Asiakas oli suostuvainen,
ettd haastattelisin hanta opinnaytetydhaoni liittyen, ja myods Tulkki kehotti ottamaan tar-
vittaessa yhteyttd. Suunnitelmissani oli toteuttaa haastattelut vasta toisen sulkapallo-
lajikokeilun jalkeen. Toinen lajikokeilu kuitenkin peruuntui, emmeka saaneet uutta

haastatteluaikaa sovittua ennen kesaa.

Syksylla 2017 edella mainitun keilailutilanteen havainnoinnin yhteydessa haastattelin
yhtd kuurosokeaa keilailun harrastajaa seka yhta keilailu- ja urheilutilanteissa useita
kertoja tulkannutta viittomakielen tulkkia. Naitéd haastatteluja varten laadin tulkeille ja
asiakkaille erilliset haastattelupohjat. Keilailuhavainnoinnin yhteydessa tehtyja haas-
tatteluja ei kuitenkaan kéasitella tassa opinnaytetydssa, vaan ne toimivat testihaastat-

teluina, joista sain tietoa teemahaastattelurunkoni toimivuudesta.

Haastattelurungossa ei enda ilmennyt korjaamisen tarvetta, ja tdssa vaiheessa valmis-

telemani asiakkaan ja tulkin teemahaastattelurungot ovat opinnaytetyon liitteené (Liite
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1 ja Liite 2). My6hemmin toteuttamani varsinainen haastattelu kuitenkin tuotti huomat-
tavasti enemman kiinnostavaa tietoa ja kesti pitempaan kuin nama testihaastattelut,
joten haastattelun harjoittelemisella ensin oli todennakdisesti positiivinen vaikutus
haastattelun laatuun. Kirjallisuudessa onkin suositeltu useiden testi- tai esihaastattelu-
jen tekemista (Eskola & Suoranta 2014, 89-90, Hirsjarvi & Hurme 2008, 72).

Keilailulajikokeilun jalkeen syksylla 2017 palasimme asiaan Asiakkaan kanssa ja
saimme sovittua haastatteluajan samalle syksylle marraskuulle. Ehdotin Asiakkaalle
tulkin tilaamista haastattelua varten, jotta voisin itse keskittya tilanteessa haastattele-
miseen omalla aidinkielellani sekd haastattelun tallentamiseen myohempaa kasittelya
varten. Asiakas taas toivoi minun mieluummin aanittdvan haastattelun kuin kuvaavan

sen, ja toimin hanen toiveensa mukaisesti.

Haastattelutilanteessa tulkkina oli sulkapallolajikokeilun Tulkki. Asiakas oli hyvin moti-
voitunut pohdiskelemaan tulkkausta sekéa sulkapallolajikokeilussa ettéa yleisesti liikun-
tatilanteissa ja otti esille monia haastattelurungon teemoja ilman, ettd minun tarvitsi
erikseen kysya niista. Kahden testihaastattelun ohella tAmé seikka varmasti vaikutti
siihen, etta haastattelun kesto oli yli neljgkymmenta minuuttia, eli yli kaksinkertainen
verrattuna aiemmin toteuttamaani kuurosokean asiakkaan testihaastatteluun. Asiak-
kaan intoon keskustella aiheesta saattoi vaikuttaa myds se, ettéd hanen mielestaan sul-
kapallolajikokeilu oli ollut valtavan positiivinen kokemus ja jos uusia mahdollisuuksia

tulisi, hanella olisi kiinnostusta kokeilla pelia uudelleen.

Saadakseni myos tulkin nakdkulman havainnoimaani sulkapallolajikokeiluun, halusin
haastatella opinnaytetyotani varten samaa Tulkkia, joka oli ollut mukana seka lajikokei-
lussa ettd asiakkaan teemahaastattelusta. Aikataulujen yhteensovittamisen ongel-
mista johtuen Tulkin teemahaastattelu toteutui vasta maaliskuun alussa 2018. Myds
Tulkin teemahaastattelu tuotti paljon materiaalia opinnaytetydtani varten, ja hanelta
l6ytyi keskusteluun aiheita vield senkin jalkeen, kun olimme késitelleet teemahaastat-

telua varten etukateen valikoimani aiheet.
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Kummankin haastattelun jalkeen litteroin tallenteen tarkasti katkonaisia lauseraken-
teita ja naurahduksia myoéten, mutta kiinnittamatta kuitenkaan huomiota kaikkiin kes-
kustelua yllapitaviin a@annahdyksiin. Koostin nain syntyneista teksteista tiivistykset,
jotka yhdesséa havainnoinnin yhteenvedon kanssa muodostavat pohjan opinnaytety6n

luvulle 5 Tutkimustulosten esittely ja analysointi.

5 TUTKIMUSTULOSTEN ESITTELY JA ANALYSOINTI

Taman opinnaytetyon tavoite on tutkia tulkkauksen kaytantdjen sopimista viittomakie-
len tulkin ja kuurosokean asiakkaan valilla liikunta- ja urheilutulkkaustilanteissa. Tassa

luvussa vastaan esitettyihin tutkimuskysymyksiin, jotka ovat:

1. Milla tavoin tulkki ja kuurosokea asiakas tavallisesti sopivat liikunta- ja urheiluti-
lanteissa kayttamansa tulkkauksen menetelmat ja toimintatavat?
2. Millaiset tavat sopia menetelmisté ja toimintatavoista ovat kaytanndssa osoit-

tautuneet toimiviksi?

Teemahaastattelujen pohjana kaytetyissa haastattelurungoissa kasiteltavat aiheet ol
ryhmitelty jaolla Liikuntatulkkaustilannetta ennen, Liikuntatulkkaustilanteessa ja Liikun-
tatulkkaustilanteen jalkeen. Sama jako tuntui tarkoituksenmukaiselta sailyttda myos
tulosten analysoinnissa, joten opinnaytetydn tuloksia esitellaan tamén aikajarjestyksen
mukaisesti teemoittain. Kussakin alaluvussa vastataan molempiin tutkimuskysymyk-
siin kussakin yhden teeman osalta, ja kaikkien naiden alalukujen lopussa on viela ly-
hyet tiivistykset kyseisessa alaluvussa kéasitellyista vastauksista molempiin tutkimus-

kysymyksiin.

Alaluvussa 5.1 Tulkkitilauksen tiedot ja valmistautuminen esittelen tuloksia tulkkauk-
sen kaytantojen sopimisesta ennen liikuntatulkkaustilannetta ja alaluvussa 5.2 kasitte-
len tulkkauksen kaytantdjen sopimista likuntatulkkaustilanteen alussa. Alaluvuissa 5.3

- 5.6 vastaan tutkimuskysymyksiin itse likunnan aikana tapahtuvan tulkin ja asiakkaan
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yhteistyon osalta. Alaluvussa 5.3 Tulkkauksen kaytantéjen sopiminen uudessa liikun-
talajissa esittelen erityisesti sulkapallolajikokeilun havainnoinnin tuottamien tulosten
kautta kuurosokean liikkujan ja tulkin yhteisty6ta liikuntalajissa, jonka tulkkauksesta
kummallakaan ei ole aiempaa kokemusta. Taman jalkeen alaluvussa 5.4 Ongelmien
ratkaiseminen liikuntatulkkaustilanteessa nakokulmana on tulkkauksen kaytantdjen
hakeminen tilanteissa, joissa tulkkauksessa ilmenee ongelmia. Teemahaastattelujen
kautta kavi ilmi, ettéd aiheena kuurosokealla henkil6lla on liikkuntatulkkaustilanteeseen
liittyen erityisia toiveita verrattuna muihin tulkkaustilanteisiin, mité kasittelen alaluvussa
5.5 Asiakkaan vaatimukset liikuntatulkkaustilanteessa. Alaluvussa 5.6 Tulkin ominai-
suuksien merkitys liikuntatulkkaustilanteessa pureudutaan siihen, kuinka tulkin fyysiset

ominaisuus ja ammattitaito vaikuttaa tulkkauksen kaytantéjen sopimiseen.

Tulkkauksen kaytannoista keskusteleminen jatkuu myo6s liikuntatilanteen paattyessa,
ja tahan liittyvia tuloksia esittelen alaluvussa 5.7 Liikuntatulkkaustilanteen paattami-
nen. Lopulta alaluvussa 5.8 Tulkin itsereflektointi liikuntatulkkaustilanteen paattymisen
jalkeen kasittelen sita, kuinka tulkki viela asiakkaasta erottuaan pohtii edellista tulk-
kauskertaa ja kuinka se vaikuttaa tulkkauksen kaytantdjen sopimiseen seuraavissa
kuurosokeiden liikuntatilanteissa.

Laadullisen tutkimuksen tulosten analysoinnissa on tyypillista, ettei aineiston analy-
sointi tapahdu irrallaan muusta prosessista tutkimuksen loppuvaiheessa, vaan aineis-
toa analysoidaan samanaikaisesti sen keraamisen kanssa (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 223). My6s tdman opinndytetyon aineiston analysointi alkoi heti ensim-
maisen havainnoinnin jalkeen ja jatkui lapi haastattelujen toteuttamisen ja litteroinnin.
Tuloksia esittelevét alaluvut siséltadvat myds tulosten analysointia ja vertailua lahdekir-
jallisuuteen. Taman jalkeen luvussa 6 Johtopéatokset ja pohdinta esitan viela kaavion
muodossa yhteenvedon opinnaytetyon tarkeimmistéa tuloksista ja esitan niista pohdin-

taa seké johtopaatoksia

5.1 Tulkkitilauksen tiedot ja valmistautuminen
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Laatiessani teemahaastattelupohjia tein oletuksen, ettéa yksi olennainen asia liikkuntati-
lanteeseen osallistuvan kuurosokean ja tulkin yhteistyon ja kaytanttjen sopimisen kan-
nalta on se, millaiset tiedot heilla on toisistaan. Kysyin siis teemahaastattelussa asiak-
kaalta muun muassa millaisia tietoja han yleensa laittaa tulkkitilaukseen mennessaan
likunta- tai urheilutilanteeseen ja esittddko han toiveen tulkista (Liite 1). Tulkilta taas
kysyin, millaisia tietoja tulkkitilauksesta ja asiakasprofiilista I0ytyy ja ovatko tiedot ta-

vallisesti riittavat tilaukseen valmistautumista varten (Liite 2).

Teemahaastattelussa antamiensa tietojen mukaan Asiakas kertoo tulkkitilauksessa ti-
lauksen ajan, paikan ja keston lisdksi:

1. millaista vaatetusta tarvitaan

2. keitd muita ihmisia on tilanteen aikana paikalla

3. jos pituudella on merkitysta, ketka tulkit omasta tulkkiringista voisivat sopia
4. jos lajia on harrastanut aiemmin tulkin kanssa, kuka tulkki on ollut mukana
5

omat erityistarpeet tilanteessa esimerkiksi tasapainon suhteen

Asiakas kertoi, etta esittda yleensa tulkkitoiveen. Mieluiten han tilaa liikuntatilanteisiin
tutun tulkin, koska tuttu tulkki tuntee paremmin asiakkaan tarpeet ja tietdad, mitka kay-
tannot ovat toimivia ja mitka eivat. Vieraan tulkin kanssa Asiakas kokeilee mielellaan
useamman kerran ennen kuin arvioi tdman tulkkina, koska tulkkikaan ei valttamatta
pysty antamaan parastaan ensimmaisella kerralla. Esimerkiksi tulkin arkuus voi vahi-
tellen halveta, kun oikeat toimintatavat |0ytyvéat. Kuurosokeat kokevat yleensékin, etta
vieraiden tulkkiin kanssa toiminta ei ole viela sujuvaa ja etta naiden opastamisessa

nakyy jannitysta (Lahtinen 2004, 70).

Toivottu tulkki valitetaan tilauksiin toisinaan, toisinaan taas ei. Asiakas sanoi ymmarta-
vansa, etta tulkki voi olla varattukin, mutta toiveet jaavat usein toteutumatta Asiakkaan
nakokulmasta taysin selittamattomasti ja perusteluista huolimatta. Han kertoi jopa toi-
sinaan toivovansa, ettei olisi edes esittanyt tulkkitoivetta, koska sen toteutumatta jaa-

minen aiheuttaa pettymyksen.

Tulkin kokemuksen mukaan kuurosokeiden liikuntatilanteissa tulkkitilauksesta l16ytyvat

tiedot ovat yleensa riittdvat. Han kuitenkin arvelee sen johtuvan osin myos siita, etta
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han itse liikkuu paljon ja on kokeillut erilaisia lajeja, joten hanen yleissivistyksensa ur-
heilutilanteisiin liittyen on laaja. Myos asiakasprofiilista saadut tiedot ovat yleensa val-

mistautumista ajatellen riittavat.

Kun Tulkki saa tilauksen liikunta- tai urheilutilanteeseen, han:

1. k&y mielikuvissaan lapi, kuinka laji toimii ja millaisissa kohdissa tarvitaan esi-
merkiksi opastusta tai kuvailua

2. pohtii, pystyyko taitojensa puolesta ottamaan tilauksen vastaan

3. tarkistaa, onko hanella tarvittavat vélineet (esimerkiksi luistelutilanteeseen luis-
timet) ja ovatko ne kunnossa

4. kay yleensa itse kokeilemassa lajia.

Teemahaastattelussa Tulkki mainitsi, ettéa jos urheilussa tarvitaan erityisia valineita
joita tulkilla ei ole omana, on ty6nantajan kanssa neuvoteltava voiko tama kustantaa
ne. Jos kuurosokea tilaa toistuvasti tulkkia tilanteeseen, jossa tama tarvitsee jotain
tiettyja valineita, tydbnantaja voi ne yleensa hankkia. Tallainen tilanne voisi olla esimer-
kiksi, jos tulkki olisi opiskelutulkkina urheilulukiossa. Kertaluontoiseen tilanteeseen

tulkki yleensa hankkii véalineet itse.

Tulkki huomauttaa, ettei voi menné tulkkaamaan lajissa, johon hanella ei ole fyysisia
edellytyksia tai jota han ei lainkaan osaa. Jos laji on otettavissa helposti haltuun ja
Tulkki ehtii kdyda kokeilemassa sita itse ennen tulkkausta, han voi ottaa vastaan ti-
lauksen vahan vieraampaankin lajiin. Sen sijaan han ei esimerkiksi voi menna tulkkaa-
maan lumilautailussa, jos ei osaa lumilautailla, eika shakissa, jos ei osaa pelata shak-
kia eikd tunne sen sanastoa. Tulkilla ei kuitenkaan ole kokemusta siitéa, ettd hanelle
olisi valitetty suoraan tulkkikalenteriin kuurosokeiden liikuntatilanteeseen tulkkausti-
laus, jota h&n ei olisi voinut ottaa vastaan. Asia on kuitenkin tullut harkittavaksi, kun
tarjolla on ollut tilauksia, johon tulkkia ei ole 16ytynyt. Joskus joku kuurosokea on kysy-
nyt Tulkkia tulkkaamaan lajiin, johon héanella ei ole ollut tarvittavaa taitoa, mutta han
on osannut kertoa jonkun kollegansa, joka puolestaan on taitava juuri kyseisessa la-

jissa.
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Tulkki kertoi, ettei yleensa ole yhteydessa asiakkaaseen ennen tulkkausta liikuntati-
lanteessa, mutta jos laji on harvinainen tai Tulkille itselleen vieras, han saattaa kysya
jotakin siihen liittyen myds asiakkaalta. Samoin mikali asiakas olisi Tulkille vieras, han
saattaisi kysya talta lisatietoja esimerkiksi opastamiseen liittyen tai avustamiseen liit-
tyen. Yleensa Tulkki kuitenkin tekee valmistautumisen mielikuvissaan ja valmistautuu

kuurosokeiden liikuntatilanteisiin mielestaan ehka vahan liikaakin tarpeeseen nahden.

Jos Tulkki tietaa, ettd samassa liikuntatilanteessa on samalle asiakkaalle aiemmin ollut
tulkkaamassa toinen tulkki, han on tdh&n usein yhteydessa ja voi kysya talta valmis-
tautumista helpottavia tietoja tilanteeseen liittyen, esimerkiksi kuinka pitka aika tilan-
teessa on aiemmin varattu valmistautumiseen ennen itse toiminnan alkamista. Tulkki

koki toisilta tulkeilta saadun tiedon arvokkaaksi valmistautumisen kannalta.

Tulkkaustilanteiden etiikkaa tarkastelevassa selvityksessé onkin aiemmin todettu seka
kuurosokeiden asiakkaiden etta tulkkien kokevan, etté viittomakielen tulkin vaitiolovel-
vollisuus on kollektiivinen. TAma tarkoittaa sitd, etta tulkit voivat jakaa keskenaan tulkin
tyon kannalta valttamattomia tietoja, kuten esimerkiksi tietoja asiakkaan toimintata-
voista ja ndko- seka liikuntakyvysta. Asiakkaan henkil6kohtaisten asioiden kertominen
ei kuitenkaan kuulu tulkkien kesken jaettavien asioiden piiriin. (Kalela 2010, 46-47.)

Tulkki kertoi voivansa myds olla yhteydessa toiseen tulkkiin, jolla on paljon tietoa maa-
ratysta liikuntalajista tai siinéd tulkkaamisesta. Esimerkiksi keilailuun liittyen on ole-
massa paljon kuurojen ja kuurosokeiden kayttamaa viittomistoa ja kaytanteita, joista
joillain tulkeilla on paljon tietoa. Viittomakielen tulkkien ammattijarjestd SVT ry onkin
aiemmin jarjestanyt tulkeille keilailukurssin, jonka yhtena tavoitteena oli keilailuviitto-
miston opettaminen ja keilailutilanteissa tulkkaamisen helpottaminen (Suomen viitto-
makielen tulkit ry 2011, 31).
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Tiivistaen siis tutkimuskysymykseen 1 saatiin tulkkitilauksen tietoihin ja tulkin ennak-
kovalmistautumiseen liittyen tulokseksi, etta toimintatapojen ja menetelmien sopimi-
nen kuurosokean ja tulkin vélilla alkaa jo ennen tulkkaustilanteen alkua, kun asiakas
kertoo tulkkitilauksessaan tietoja tulevasta liikuntatilanteesta. Tutkimuskysymykseen 2
taas saatiin vastaukseksi, etta tulkkauksen menetelmien ja toimintatapojen sopimisen
nakokulmasta on toimiva kaytanto, etta liikuntatilanteeseen osallistuva kuurosokea
kertoo jo tulkkitilauksen yhteydessa laajasti tulevasta liikuntatulkkaustilanteesta, esi-
merkiksi tilanteessa tarvittavasta vaatetuksesta, tilanteessa paikalla olevista ihmisista

ja omista erityistarpeistaan.

5.2 Liikuntatulkkaustilanteen alku

Valmistautuessani teemahaastatteluihin olin kiinnostunut siité, onko tulkkauksen kay-
tantdjen sopimiselle riittavasti aikaa liikuntatulkkaustilanteen alussa ennen itse liikun-
nan alkamista. Havainnoinnissa paasin seuraamaan tilannetta vasta liikkuntapaikalla,
mutta haastatteluissa keskustelin tulkin ja asiakkaan kanssa myds mahdollisesta opas-
tamisesta liikuntapaikalle ja tulkkaustilanteen alussa kaydyista keskusteluista asiak-

kaan ja tulkin valilla.

Haastattelussa Asiakas kertoi tilaavansa tulkin paikalle yleensa reilusti etuajassa, esi-
merkiksi puoli tuntia ennen tilanteen alkua tai jo aiemmin, jos tulkki ensin opastaa asi-
akkaan liikuntapaikalle tai liikuntapaikka on Asiakkaalle vieras ja tulkille on jatettava
aikaa sen kuvailuun. Ennen liikkunnan aloittamista asiakas

1. kay normaalia kohteliasta kuulumistenvaihtoa tulkin kanssa

2. tarkistaa tulkiltaan sdatilan vaatetuksen valitsemista varten

3. kuvailee omaa vointiaan, jotta tulkki osaa varautua siihen, kuinka rasittavaan

likuntaan asiakas on valmis

4. kertoo, jos kaytdssa olevissa apuvélineissa on ollut ongelmia.

Tulkin mukaan taas liikuntatulkkaustilanteen alussa tulkki yleensa:

1. opastaa asiakkaan tdméan kotoa tai muusta lahtdpaikasta pukuhuoneisiin tai ta-

pahtumapaikalle
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2. kay yhdessa asiakkaan kanssa lapi likunnassa kaytettavat valineet
3. keskustelee tulkkauksen kaytanndista asiakkaan kanssa muun toiminnan

ohessa.

Tulkin ja Asiakkaan nakemykset liikuntatilanteen alusta ovat siis varsin samansuuntai-
sia. Molemmat kertovat tulkkaukseen liittyvien asioiden kéasittelyn alkavan jo ennen itse
likunnan alkamista ja mainitsevat myos tietojenvaihdon tilanteessa kaytettavista vali-
neista. Asiakkaan esittamassa kuvauksessa liikuntatilanteen alusta nousevat parem-
min esiin tulkin ja asiakkaan yhteistyohon liittyvat yksityiskohdat, kuten kuulumisten
vaihtaminen ja saatilan tarkistaminen tulkilta, tulkin kuvauksesta taas saa kasityksen
toiminnan jarjestyksesta: keskustelu tulkkauksen kaytanndisté ei tapahdu valttamatta

erillisena keskusteluhetken& aiheesta, vaan rupatteluna muun toiminnan ohessa.

Tulkin kokemuksen mukaan kuurosokeiden kanssa tulkkaustilanne ei kaytannossa
koskaan ala suoraan liikunnasta, vaan tilanne sisaltaa ensin opastusta, jonka aikana
usein kaydaan keskustelua tulkkauksen kaytanndista. Lisaksi likunta- ja urheilutilan-
teissa on Tulkin mukaan varattu aikaa keskittyd pelkastaan kuvailuun ja kuvailun vas-
taanottamiseen, mutta kuurosokeat ja tulkit eivat yleisesti kayta tasta vaiheesta esi-
merkiksi termia kuvailuvartti. Tulkit eivat mydskaan hanen mukaansa ainakaan tietoi-
sesti valmistele liikuntapaikan kuvailua etukateen, mika erottaa liikuntapaikan kuvai-
luun kaytetyn hetken varsinaisesta kuvailuvartista. Kuvailuvartti on nimittain etukateen
valmisteltu kokonaisuus (Lahtinen, Lahtinen & Palmer 2009, 64). Omassa haastatte-
lussaan myds Asiakas mainitsi kuvailuhetkesta liikuntatulkkaustilanteen alussa ja pai-
notti, etta tulkin on tassa vaiheessa tarkeaa kuvailla fyysisen ympariston lisaksi tilassa
olevat muut ihmiset, mahdolliset kovat danet ja niiden lahteet seka tilan valaistus sil-

malasien valintaa varten.

Opinnaytetyota varten havainnoidussa sulkapallolajikokeilussa tassé vaiheessa tapah-
tui myds paikan maaritys ja tilaan orientoituminen (ks. alaluvut 2.4 Kuurosokean opas-

taminen ja 4.3 Havainnoinnin kaytdnnon toteutus). Havainnoidussa tilanteessa Tulkki
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valitsi kaytetyt kuvailun ja opastamisen menetelmét, mutta Asiakas antoi vinkkeja tar-
vitsemansa kuvailun laadusta esittamillaan kysymyksilla.

Tiivistetysti voidaan todeta, etta tutkimuskysymykseen 1. saatiin likuntatulkkaustilan-
teen alkuun liittyen vastaukseksi, etta liikuntatulkkaustilanteen alussa on yleensa run-
saasti aikaa ennen itse likunnan alkamista liikuntapaikalle opastamista, paikan kuvai-
lua ja tilaan orientoitumista varten. Toiminnan lomassa kuurosokea asiakas ja tulkki
kayvat avointa molemminpuolista keskustelua tulkkauksen kaytanndissa. Tutkimusky-
symykseen 2. taas saatiin tassa alaluvussa vastaukseksi, etta eras toimiva tapa sopia
kaytannoista on, etta tulkki on aloitteellinen valitsemaan kaytettyjd menetelmia. Toi-
saalta my0s asiakas vaikuttaa menetelmien valintaan esittamillaan kysymyksilla ja ker-

tomalla omista tarpeistaan.

5.3 Tulkkauksen kaytantdjen sopiminen uudessa liikuntalajissa

Havainnoimassani sulkapallolajikokeilussa minulla oli herkullinen tilaisuus paasta na-
kemaan kuurosokean henkilon ja tulkin yhteisty6ta liikuntalajissa, jota asiakas ei ollut
aiemmin harrastanut ja jossa tulkki ei ollut tulkannut. Tassa alaluvussa esittelen tulok-
sia liittyen tulkkauksen kaytantojen sopimiseen erityisesti tallaisessa liilkuntatulkkausti-

lanteessa.

Asiakas ei ollut aiemmin pystynyt nakdnsa takia pelaamaan mitaan pallopeleja, aino-
astaan kokeillut tulkin kanssa séhlya fysioterapiassa. Niinpa hén oli ennen lajikokeilua
ajatellut sulkapallon toimivan ehka hieman samaan tapaan kuin séhly. Myéhemmin
haastattelussaan Asiakas kertoi olleensa tyrmistynyt tajutessaan, ettd h&nen olisikin
osuttava palloon, joka liikkkuu ilmassa. Sulkapallossa vaikeuskerrointa nostaa hanen
mielestdan myos se, ettd palloon on osuttava mailalla eli pelkka helposti ohjattavalla
omalla k&dell&a osuminen ei riitd. Helpottavana tekijan& mailan ala on tosin suurempi

kuin Asiakkaan kaden.
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Tilanteen alussa Tulkki opasti Asiakkaan mailan ja pallon luo itsen&ista esineiden tut-
kimista varten. Tulkki kuvaili my6s vastavuoroisen liikkeella kuvailun menetelmin,
kuinka pain mailaa pidetaan kadessa, antamalla Asiakkaan tunnustella oikeaa mailan
ja kaden asentoa omasta kadestaan. Kentén etaisyyksia ja verkon korkeutta Tulkki ei
kuvaillut vain viittoen metrimaarina, vaan opasti Asiakasta kentalla niin ettéa taméa paasi
mittaamaan etaisyydet askelina sekd kokeilemaan verkkoa ja kulkemaan sen ali. Ta-
pahtui siis opastamiseen kuuluva paikan maaritys ja tilaan orientoituminen, jonka
kautta kuurosokea hahmottaa millaisessa tilassa on (Lahtinen 2004, 69). Tulkki oli ak-
tiivinen tilanteessa valitsemaan kayttamidan kuvailun ja opastamisen menetelmia,
mutta Asiakas oli myo6s aktiivinen edistamaan tilanteen etenemisté esittamalla kysy-

myksia mailan muodosta ja verkon korkeudesta.

Lajikokeilun alussa liikunnanohjaaja neuvoi ryhmalle, kuinka aloitussyotto lydodaan ala-
kautta. Tulkki viittoi ohjeet asiakkaan vasempaan kateen mailan ollessa oikeassa. Oh-
jaaja ei tdssa vaiheessa kuten ei myohemminkaan lajikokeilun aikana antanut erikseen
aikaa tulkkaamiseen, joten tulkilla oli taysi tyo suoriutua kuvailusta, opastamisesta, kie-
lellisesta tulkkauksesta ja asiakkaan kanssa keskustelusta. Tulkki kuvaili myds muita
tilassa olevia ihmisia ja tulkkasi heidan keskusteluaan, kunnes Asiakas ilmoitti, ettei

tata tarvitse jatkaa, koska han halusi keskittya omaan lajikokeiluunsa.

Tulkki demonstroi mailan liikkeita asiakkaan vasempaan kéteen pitden omaa oikeaa
etusormeaan asennossa, jossa mailan kuuluisi olla, ja Asiakas kopioi niitd parhaansa
mukaan mailallaan. Tulkki siis kaytti menetelmanéa vastavuoroista liikkeella kuvailua
(ks. alaluku 2.2 Kuurosokeille kuvailu). Sitten Asiakas alkoi tehdéa harjoituslyonteja ja
ehdotti, ettd Tulkki merkitsee hdnen selk&&ansé verkon pystyviivalla ja kuvailee pallon
lentoradan lyonnin jalkeen piirtdmalla vastaavan kaaren selk&an, jotta Asiakas tietaa
meneeko pallo verkon yli vai ei. Tulkki siirtyikin Asiakkaan seldn taakse kuvailemaan

pallon lentorataa.

Alkuun lahes kaikki harjoituslyonnit osuivat palloon, mutta pallo osui kuitenkin aina
verkkoon tai alitti sen. Kun Asiakas noukki pallon lattialta lyonnin jalkeen, Tulkki joko

kuvaili selk&an piirtaen tai opasti kadella ohjaten pallon olinpaikan. Kun Asiakkaan piti
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pallon noukkiakseen alittaa verkko, han toivoi, ettd Tulkki antaa h&nen lahestya verk-
koa itsenaisesti aiemman tilan ja etaisyyksien hahmotuksensa varassa. Tulkin tuli

opastaa vain, jos Asiakas oli vaarassa térmata verkkoon.

Noin 20 minuutin harjoittelun jalkeen pallo ylitti verkon ensimmaisen kerran, ja 25 mi-
nuutin kohdalla likunnanohjaaja tuli pallottelemaan asiakkaan kanssa. Asiakas pyysi
Tulkkia piirtamaan selkdan, mista pain ohjaajan lyonti tulee. Han toivoi myés Tulkin
piirtdvan voimakkaammalla otteella, jotta liike olisi helppo tuntea. Asiakas ja Tulkki ko-
keilivat muutamia vaihtoehtoja, millaisella kdden asennolla pallon lentorataa voisi ku-

vata Asiakkaan selkaan.

Liikunnanohjaaja ja Asiakas pelasivat muutaman pallon, joiden aikana asiakas osui
palloon kerran. Taman jalkeen Tulkki ja Asiakas kéavivat neuvottelua tulkkauksesta.
Asiakas ehdotti, ettd Tulkki ei piirré selkaan, vaan ohjaa mailakétta oikeaan suuntaan
takaa pain. Tulkki puolestaan esitti, etta nayttda etusormensa asennolla, miten mailan
pitaisi liikkua, ettd Asiakkaan maila osuisi palloon, ja Asiakas tunnustelee sen vasem-
malla kadellaan ja toistaa likkeen oikeassa kddessaan olevalla mailalla. Asiakas pé&étti
kokeilla seuraavaksi Tulkin ehdottamaa tapaa, jota olikin kaytetty jo aiemmassa vai-
heessa, kun liikunnanohjaaja oli neuvonut aloitussyoton lydmisessa. Siirtyessaan Asi-
akkaan viereen Tulkki huomautti, ettei Asiakkaan selan takaa nahnyt itsekéaéan palloa

kovin hyvin.

Ohjaaja syotteli palloa, ja Asiakas sai pallon valilla verkon yli, valilla ei. Kun sulkapallo
tuntia oli kulunut yhteensa 40 minuuttia, Asiakas sai saman pallon aikana kaksi lyontia
verkon yli. Osumatarkkuus parani koko ajan, enimmillaan likunnanohjaaja ja Asiakas
saivat molemmat kahdeksan kosketusta palloon ennen kuin se putosi maahan. Tassa
vaiheessa tulkki ehdotti, ettd Asiakas joko pitda kiinni ylempaa mailan varresta pysty-
akseen paremmin hallitsemaan mailaa tai vaihtaa lyhempivartiseen mailaan. Lyhem-
pivartista mailaa ei kuitenkaan l6ytynyt ja mailan varsi oli liukas pitaa kiinni, joten Asia-

kas jatkoi kookkaalla mailalla pelaamista.

Asiakas kaipasi ennakoivaa tai valmistavaa liikettd ennen lyontid. Tulkki ehdotti, etta

hanella on omassa kddessdan myds maila, jotta saa luonnollisemman liikkeen. Tama
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tapa hylattiin, koska mailat kolisivat yhteen. Sitten Tulkki vaihtoi katensé asentoa niin,
ettei enda jaljitellyt ojennetulla etusormellaan mailan liikkeitd muiden sormien ollessa
nyrkissa (Kuva 1), vaan piti kattaan kuin hanella olisi ollut maila omassa kadessaan
(Kuva 2). Asiakas koki, etta tulkin kehon koko liikke on helpompi hahmottaa nain, ja

lajikokeilu pelattiin loppuun viimeksi mainitulla menetelmalla.

Kuva 1: Etusormi esittaa mailaa Kuva 2: Kasi on pitelevindan mailaa

Tutkimuskysymykseen 1 saatiin siis vastaukseksi, ettéd kuurosokea liikkuja ja tulkki eh-
dottavat molemmat tulkkauksen kaytantoja ja arvioivat tulkkauksen onnistumista, kun
likuntalaji on molemmille vieras. Tutkimuskysymykseen 2 taas saatiin vastaukseksi,
etta liikuntasuorituksessa tarvittu liike oli helpompi hahmottaa tulkin keholta, kun tulkki
teki itse kehollaan tarvittavan liikkeen verrattuna siihen, ettd han naytti kuinka asiak-
kaan k&dessa olevan mailan pitaisi liikkua.

5.4 Ongelmien ratkaiseminen liikuntatulkkaustilanteessa

Sulkapallolajikokeilussa Tulkki ja Asiakas joutuivat etsimaan yhteisia toimintatapoja
pitkd&n, ennen kuin peli alkoi luonnistua. Niinpa halusin teemahaastatteluissa keskus-
tella sekd Asiakkaan etta Tulkin kanssa toimivista ja toimimattomista tavoista tulkata
kuten myds tulkkien ja asiakkaiden tavoista osoittaa toisilleen, jos jokin tapa tulkata ei
toimi (Liite 1 ja Liite 2).
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Asiakas kertoi omassa haastattelussaan, etta liikuntasuorituksen aloittamisen jalkeen
nousee usein esiin asioita, jotka hairitsevat hanta. Kun toimintaa on kokeiltu hetken
aikaa, Asiakas saattaa sanoa aaneen esimerkiksi, ettd hanella on asiaa jostakin yksi-
tyiskohdasta, esimerkinomaisesti vaikka peukalon asennosta. Talléin asia jaa tulkille-
kin mieleen eikd paase unohtumaan. Myds esimerkiksi pyorailyssa, kavelyssa tai juok-
sussa asiakkaalla on mahdollisuus kertoa jatkuvasti kokemuksistaan tulkille. Joissakin
tilanteissa jatkuva pysahtely molemmin suuntaista palautekeskustelua varten kuitenkin
hairitsee itse liikuntaa eikd tunnu Asiakkaasta mukavalta, joten mieleen tulleet asiat
kasitelladn sopivan hetken koittaessa, kun esimerkiksi pidetdan taukoa. Kyseessa on
siis vuorovaikutteinen tulkkaus (ks. luku 2.2 Kuurosokeille kuvailu). Samanlainen kay-
tanto oli havaittavissa sulkapallolajikokeilussa, jossa Tulkki ja Asiakas pelasivat valilla
pitkia aikoja likunnanohjaajan kanssa ja pysahtyivat sitten erikseen tauolle pohtimaan

tulkkauksen kaytantoja.

Omassa haastattelussaan Tulkki huomautti, etté liikuntatilanteissa kuurosokean asiak-
kaan kadet on jo varattu itse toimintaan, jolloin reaaliaikainen tulkkaus ei aina ole mah-
dollista. Kun tilaisuuden tavoite on asiakkaan liikkuminen, Tulkki ei halua hairita tavoit-
teen toteutumista tulkkaamalla kaiken mita ymparilla puhutaan ja kuvailemalla kaiken
mitd nakyy. Kun liikuntaan tulee levahdyshetki tai muu luonteva tauko, Tulkki tekee
yhteenvedon siita, mitd ymparilla on puhuttu ja tapahtunut asiakkaan liikkuessa.

Jos kayttssa oleva tapa tulkata ei toimi, asian huomaa Tulkin mukaan yleensa tulkki,
jonka vastuulla on myds virheen korjaaminen. Toisaalta nimenomaan kuurosokeat asi-
akkaat kayttavat tulkkauspalveluja runsaasti ja ovat tulkkien kanssa paljon tekemi-
sissd, ja ovat ehka tasta syysta hyvin rohkeita antamaan palautetta jonkin mennessa
vikaan, esimerkiksi jos tulkki tulkkaa asiakkaan vaaralta puolelta. Tulkin kokemuksen
mukaan kuurosokea asiakas kertoo liikkunta- ja urheilutilanteissa usein oma-aloittei-

sesti, kuinka toimitaan. Tama helpottaa tulkkien tyoskentelya.

Tulkin mielestéd on hyvin tarke&aa kertoa kuurosokealle asiakkaalle avoimesti ja nope-

asti, jos tulkkauksessa on ongelmia, eli jos esimerkiksi asiakas tekee jonkin liikkeen
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vaarin. Jos asiakkaan tekemaét virheet johtuvat todellisuudessa tulkkauksesta, muille
paikallaolijoille ei saa jaada kasitysta, etta ongelma olisi asiakkaan liikkumistaidoissa.
Jos tulkkauksessa on ongelmia, Tulkki kertoi myds kysyvansa toisinaan apua paikalla

olevalta kuulevalta osapuolelta, esimerkiksi likunnanohjaajalta.

Kuurosokeiden liikuntatilanteet ovat usein lyhyehkoja arkielaméan tilanteita, eik& pai-
kalla ole siksi tulkkiparia, jonka kanssa tilanteesta voisi neuvotella. Tama on mielen-
kiintoista, silla kuurosokealle tulkkaus vaatii tulkilta erityisosaamista ja asiakkaan yksi-
I6llisten tarpeiden huomioimista, minkd vuoksi se suositellaan toteutettavaksi paritulk-
kauksena (Marttila 2006, 22). Yksin tulkkaaminen vaikuttaa siis olevan tyypillista lii-
kunta- ja urheilutilanteissa, kun se muissa kuurosokeiden tulkkaustilanteissa on epa-
tyypillista. Kertomansa mukaan Tulkki on tydskennellyt tulkkiparin kanssa kuurosokei-
den liikuntatilanteissa lahinna kuurosokeiden kursseilla ja leireilla. Talloin mahdollista
on myos toimintavoista keskusteleminen tulkkiparin kanssa tulkkauksen aikana ja teh-
tavien jakaminen, esimerkiksi niin, etta toinen tulkki kuvailee toimintaa piirtamalla asi-

akkaan selk&aéan ja toinen kielellisesti sanoin tai viittomin, jos tilanne sen sallii.

Tulkkauksen ongelmien kohdalla yksi yleinen ja toimiva tapa ratkaista tilanne on Tulkin
kertoman mukaan siirtya kielellisesta kuvailusta kayttamaan tulkin kehoa kuvailun va-
lineené. Liikkeen hahmottaminen tulkin keholta on asiakkaalle yleensa helpompaa kuin
sanallisesta tai viitotusta kuvailusta. Liikkeen tunnusteleminen tulkin keholta on todettu

hyvaksi kaytanteeksi esimerkiksi jumpan tulkkauksessa (Raiha 2015, 27).

Mahdollisuuksiin hyddynt&a liikkeen tunnustelua tulkin keholta tulkkauksen ongelmien
ratkaisussa kuitenkin vaikuttaa se, kuinka tuttuja asiakas ja tulkki ovat toisilleen. Tee-
mahaastattelussaan tulkki kertoi, ettei valttamatta tiedd, kuinka tottunut kuurosokea
asiakas on koskemaan toisiin ihmisiin ja kuinka tottunut antamaan toisten ihnmiset kos-
kea itseensé. Jos kuurosokea asiakas ei halua kokeilla liikkeitéa pitamalla kasiaan tulkin
keholla esimerkiksi vesijlumpassa, nain ei luonnollisestikaan voida toimia. Tutuimpien
asiakkaiden ja tulkkien kesken molemmat luontevasti tietdvat mita voi tehda ja mita ei.

Jos asiakas on vieraampi, tulkin on aina kysyttava, sopiiko toimintatapa asiakkaalle.
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Tama saattaa aiheuttaa alaluvussa 5.1 mainitun Asiakkaan kokemuksen, ettei uusi
tulkki aina pysty antamaan parastaan heti ensimmaisella kerralla ja etta tulkkien arkuus

halvenee yleensa vahitellen.

Sulkapallolajikokeilussa Tulkin koko kehon liike oli asiakkaan mielesta helpompi hah-
mottaa silloin, kun tdma piti kattdan kuin olisi itse pitdnyt mailaa kadessaan, verrattuna
siihen, etta tulkki piti omaa etusormeaan asennossa, joka 0soitti missa asennossa mai-
lan oli kulloinkin oltava. Asiakas huomautti teemahaastattelussa, etta sulkapalloilijan
on osattava liikuttaa oikein koko mailaa, joka on paljon painavampi ja pidempi kuin
sormi. Oli juostava, ojennuttava ja ajoitettava lyontiliike ajoissa, eiké koko informaatiota
saanut pelkasta sormesta, vaan tarvittiin kdden asento. Tassé tapauksessa asiakkaan
ei siis tarvinnut tunnustella informaatiota tulkin keholta, vaan pelkka kaden liikkkeen
hahmottaminen riitti. K&den asennon oli kuitenkin oltava mahdollisimman realistinen,

ettd koko kehon liike oli mahdollista hahmottaa.

Yhteenvetona voidaan siis todeta, ettd tulkkauksen ongelmien ratkaisemiseen liittyen
saatiin tutkimuskysymykseen 1 vastaukseksi, etta asiakkaat yleenséa kertovat kuinka
haluavat tilanteessa toimittavan. He antavat myos palautetta tulkille, jos ovat tyytymat-
tomiad tulkkauksen menetelmiin ja toimintatapoihin. Liittyen tutkimuskysymykseen 2
saatiin vastaukseksi, etta tulkin on hyva kertoa asiakkaalle nopeasti, jos menetelmissa
tai toimintatavoissa on vikaa. Kuurosokea asiakas ei nimittain valttamatta itse tieda
esimerkiksi tekevansa vaaraa liikketta jumpassa. Kun tulkkauksessa on ongelmia, tilan-
teen voi usein ratkaista silla, etté tulkki kuvailee asiakkaalta vaadittavaa liiketta omalla
kehollaan. Vieraan asiakkaan kohdalla tulkin on hyva varmistaa ensin asiakkaalta,
kuinka paljon han haluaa koskettaa tulkkia. Jos tulkki tuntee asiakkaan hyvin koske-
tuksen sopivuutta ei tarvitse aina varmistaa, mika sujuvoittaa tilannetta asiakkaan na-
kokulmasta. Tulkki voi pyytad myos tilanteessa olevan kuulevan osapuolen avuksi kay-

tantdjen sopimiseen.
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5.5 Asiakkaan vaatimukset liikuntatulkkaustilanteessa

Kysyessani haastattelussa yhteisten kaytanteiden loytamisesta tulkin kanssa lilkkunta-
ja urheilutilanteissa seka tulkkauksen vaikutuksesta asiakkaan intoon kokeilla lajia uu-
destaan, kavi ilmi, etté asiakkaalla on erilaisia toiveita tai vaatimuksia liikuntatulkkaus-
tilanteissa tulkkaamista kohtaan verrattuna muihin opastustilanteisiin. Toisaalta asia-
kas osoitti ymmartavansa tulkinkin nakdkulmaa asiakkaan esittdmiin vaatimuksiin tul-

kille. Tahan liittyvia tuloksia kasittelen téassa alaluvussa.

Asiakas mainitsi haastattelussaan kokemuksestaan, etta jos tulkilta vaatii jatkuvasti
uusia asioita, joita tama ei ehka ole tullut ajatelleeksikaan, tima menee helposti luk-
koon ja "kadet eivat enaa toimi normaalisti”. Tilanne on yhteisty6ta, ja Asiakkaan mie-

lesta asiakkaankin on valilla osattava sopeutua tapoihin, jotka eivat ole itselle tuttuja.

Toisaalta Asiakkaalle on tarke&& kertoa omia kokemuksiaan tilanteista, silla muuten
tilanne luisuu helposti sellaiseksi, etta tulkki tai opas vie, eiké asiakas enda koe sen
olevan hanen liikuntaansa. Asiakkaan mielesta tulkin olisi pystyttdva mukautumaan
siihen, etta toisena paivana sama matka vie viisitoista minuuttia, toisena puoli tuntia.
Jos tulkin vauhti esimerkiksi opastuksessa jollekin kokouspaikalle on liian kova, Asia-
kas ei huomauta aiheesta montaa kertaa, vaan helposti alistuu tulkin rytmiin, mutta on
jalkikateen opastukseen tyytyméaton. Liikuntaharrastuksissa Asiakkaan vaatimukset
ovat kuitenkin suuremmat, eika toimintatapoja voi hanen mielestéan hakea kerrasta
toiseen, vaan niiden olisi syyta l6ytya jossain vaiheessa. Asiakas ei voi vain sopeutua

tulkin tai oppaan rytmiin, jos haluaa toiminnasta itselleen mitaan virkistysta.

Sulkapallolajikokeilun vaihetta, jossa Tulkki seisoi Asiakkaan edessé pitden mailaa ka-
dessaan samalla kun Asiakas Tulkin selan takana kopioi taman liikkeitd, Asiakas piti
esimerkkin tilanteesta, jossa hanesta tuntuu, etta han pikemminkin roikkuu tulkin pe-
rassa kuin on itse aktiivisesti likkumassa. Han huomautti, ettd myos likunnanohjaaja
puuttui tahan kokeiluun ja ohjeisti asiakasta ja tulkkia palaamaan edelliseen toiminta-
tapaan. Asiakkaan mielesta tama oli mielenkiintoinen seikka, koska opastuksessa on

tavanomaista, ettd asiakas kulkee tulkin selan takana. Toisaalta esimerkiksi tanssissa
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ja tai asiakkaan kantaessa esinetta molemmilla k&silla voi opastaminen tapahtua seléan
takaa (Lahtinen 2018).

Siispa tutkimuskysymykseen 1 saatiin asiakkaan liikuntatulkkaustilanteeseen kohdis-
tamien vaatimusten osalta vastaukseksi, ettd kuurosokea asiakas ja viittomakielen
tulkki esittavat yleensd molemmat omia ehdotuksiaan tulkkauksen toteuttamisesta
myos liikkunnan aikana. Tutkimuskysymykseen 2 taas voidaan vastata taman aiheen
osalta, ettei asiakas voi esittda uusia vaatimuksia tulkille liian nopeasti, tai tulkki ei
pysty niitd omaksumaan. Tasta syysta kaytannoista sovittaessa asiakkaankin on hyva
valilla sopeutua tulkin ehdottamiin toimintatapoihin. Toisaalta liikuntatilanteissa tulkin
on erityisen tarkeaa sopeutua asiakkaan rytmiin. Tassa asiassa tulkin on siis toiminta-
tavoista sovittaessa parasta kuunnella asiakkaan toiveita tarkasti. Tulkin kannattaa
tulkkauksen kaytantoja pohtiessaan myads pitaa huolta siita, etta asiakkaalla sailyy ko-
kemus tilanteen hallinnasta ja aktiivisesta liikunnasta.

5.6 Tulkin ominaisuuksien merkitys liikuntatulkkaustilanteessa

Sulkapallolajikokeilun havainnoinnissa paasin nakemaan vain yhden viittomakielen tul-
kin yhteisty6ta yhden kuurosokean asiakkaan kanssa. Halusin siksi teemahaastatte-
luissa tarkentaa, kokevatko tulkit ja asiakkaat toistensa henkil6kohtaisten ominaisuuk-
sien vaikuttavan kaytantdjen sopimiseen liikunta- ja urheilutilanteissa. Aihetta sivuttiin
jo kysyessani Asiakkaalta, esittaaké han tulkkitoiveen tilatessaan tulkin liikuntatilantee-
seen. Kysyin viela erikseen Asiakkaalta tulkin henkilokohtaisten ominaisuuksien mer-
kityksestéa seka tulkin ja h&nen toimintatapojensa vaikutuksesta Asiakkaan turvallisuu-
dentunteeseen liikkuntatilanteissa. (Liite 1.) Myds tulkilta kysyin, kuinka asiakkaan hen-
kilokohtaiset ominaisuudet vaikuttavat liikuntatilanteissa tulkkaukseen (Liite 2).

Asiakkaan mielesta liikuntatilanteissa tulkin tai oppaan ominaisuuksilla on suuri merki-
tys. Esimerkiksi kdvelyssa tai juoksussa oppaan pitaa osata mukauttaa omien askel-

tensa pituus ja rytmi asiakkaan mukaan. Asiakas voi my6s haluta liikkua aluksi hitaam-
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min ja nopeuttaa sitten. Jos oppaalla on maaratietoisesti oma tahtinsa likkkua, asiak-
kaana oleminen on raskasta. Esimerkiksi pyorailyssé taas pilotin pituus on olennainen
asia. Sama koskee ratsastusta — jos tulkki on hyvin lyhyt, tulkkaus kay vaikeaksi. Lii-
kuntatilanteissakin tulkin taidoilla on totta kai merkitysta - esimerkiksi ratsastuksessa

tulkin pitaa pystya viittomaan tarvittaessa vasemmalta puolelta.

Sukupuolella on merkitysta lahinna, jos Asiakas menee uimaan, koska toista suku-
puolta oleva tulkki ei pysty opastamaan pukuhuoneessa. Enemman vaikutusta on hen-
kilon asenteella eli silla, kokeeko Asiakas tulkin ottavan huomioon h&nen tarpeensa.
Toisaalta tulkin liiallinen arkuus voi vaikuttaa siihen, kuinka turvalliseksi Asiakas tilan-
teen kokee. Tandempyorailyssd moni ei sovellu pilotiksi eli ohjaamaan tandemia,

koska on itse liian arka.

Asiakkaan mielesta tulkki ei saa olla uhkarohkea, mutta liikunta-asioista perilla oleva
tulkki oppii tietdméaan, millaisista asioista Asiakas jopa nauttii. Esimerkiksi pyorailyssa
tulkki voi tarjota asiakkaalle maistiaisia "off-road"-reiteistd, kuitenkin niin, etta asiakas

kokee olonsa turvalliseksi.

Tulkin lajintuntemuksen ja omalla urheilutaustalla ei Asiakkaan mielesta ole ratkaise-
vaa merkitysta liikuntatilanteissa tulkkaamisessa, mutta silla on kuitenkin vaikutusta.
Haastattelussaan Asiakas kertoi esimerkkitapauksen siitd, kuinka liikunta-alalla koke-
nut tulkki osaa myds ehdottaa ja tarjota asiakkaalle mahdollisuuksia. Mainittu tulkki oli
tulkkaustilanteessa spontaanisti itse ensin kokeillut laskea jonkinlaista vaijerirataa ja
arvioinut sitten sen soveltuvan asiakkaalle, joka oli myods paassyt kokeilemaan rataa
ja nauttinut siitd. llman tulkin ehdotusta ja asiantuntemusta asiakkaalta olisi jaanyt ko-
kemus véliin, ja Asiakkaan arvion mukaan véhemman liikkunnasta kiinnostunut tulkki ei

valttdmatta olisi ottanut mahdollisuutta esiin.

Jos tulkki todella tietd&a mita tekee, han voi Asiakkaan puolesta myds esittaa tilanteissa
omia arvioitaan ja tehda toimintaehdotuksia. Toisaalta tulkki voi myos kertoa, ettei koe
jotakin toimintaa turvallisena, vaikka asiakas haluaisikin kokeilla. Tama Asiakkaan mie-

lestd kuuluu tulkin ja asiakkaan yhteisty6hon.
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Tallaisten toimintaehdotusten tekeminen ja liikkuntalaitteiden kokeileminen menee pe-
rinteisesti ymmarretyn tulkin roolin ulkopuolelle. Useiden tulkkausalan jarjestéjen yh-
teinen asioimistulkin ammattisaannostd sanoo, ettei tulkki ole toimeksiantonsa aikana
velvollinen hoitamaan muita kuin tulkkaustehtavid (Suomen viittomakielen tulkit ry
2013). Toisaalta harrastustilanteissa kuurosokeat asiakkaat saattavat toisinaan toivoa
tulkin olevan mukana tilanteessa myo6s omalla persoonallaan, ei vain tulkin roolissa
(Sillman 2016, 32-33).

Haastattelussaan Asiakas huomautti myds, etta vaikeasti nakévammaisen tai sokean
ihmisen tietdmys eri urheilulajeista ja peleista voi olla hyvin kapeaa ja pallopelit voivat
olla taysin tuntematon alue. Sulkapallolajikokeilun alussa han havaitsi, etta hdnen on
tarkeaa tavoittaa Tulkin kehosta, mita siind tapahtuu jo ennen kuin Tulkki alkoi osoittaa
kadellaan, missa suunnassa pallo on. Kehon liikkeen dynaamisen tavoittaminen voi
olla vaikeaa kuurosokealle, jonka yleensa on oltava omassa liikkumisessaan varsin
varovainen. Liikuntatilanteessa tulkkaavan tulkin oma kunto ja likuntakokemus on asi-
akkaan mielesta tarkeassa roolissa, koska jos tulkki ei osaisi sulkapalloa sen enempaa
kuin asiakaskaan, ei tama saisi tulkin kehosta ajoissa viestia siita, ettd on lahdettava

likkeelle osuakseen palloon kunnolla.

Omassa haastattelussaan myos Tulkki nosti esiin havaintonsa, etta kuurosokeiden lii-
kuntatilanteissa tulkki hyotyy siitd, jos itsekin liikkkuu paljon ja on kokeillut erilaisia lii-
kuntalajeja. Tulkin on myos oltava sinut oman kehonsa kanssa ja eduksi on, jos ei
vierasta kuurosokean lahelle tuloa. Osa tulkeista ei esimerkiksi halua opastaa kuuro-
sokeaa uimahallissa, ja tallaisesta tilauksesta on taysin mahdollista kieltdytya. Teema-
haastattelussaan Tulkki huomautti, ettd kuurosokeiden kanssa tydskentelevan viitto-

makielen tulkin on hyva tiedostaa omat rajansa ja mika itsesta tuntuu mukavalta.

Tulkin mukaan tulkin nakékulmasta on helpotus, jos kuurosokea asiakas on kokenut
ja taitava harrastamassaan lajissa, jolloin h&n osaa ohjeistaa tulkin toimintaa eika ehka
tarvitse mydskaan niin paljon opastusta ja kuvailua, koska tietdd jo pienemmastakin
vinkistd mitd hanen pitd& seuraavaksi tehda. Toisaalta jos kuurosokea asiakas osallis-
tuu urheilukilpailuun harrastamassaan lajissa, tulkki ei valttamatta voi ottaa vastaan

tilausta, jos hénella ei ole kokemusta lajin tulkkaamisesta. Sen sijaan jos myos asiakas
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kokeilee lajia tai tulkin kayttoa lajissa ensimmaista kertaa, tilanne on tulkille armollinen
ja asiakas ja tulkki voivat etsia keinoja yhdessa.

Tulkki ei koe, ettd asiakkaan sukupuolella olisi merkitysta hénen tulkkauksensa kan-
nalta. Tulkilla ei ole mydskaan kokemusta siita, ettéd kokoero asiakkaaseen olisi han-
kaloittanut tulkkausta liikuntatilanteessa. Vesijumpassa asiakkaana on ollut huomatta-
vasti isokokoisempi kuurosokea henkild, mutta veden kannatellessa tyoskentely suu-
rikokoisemmankin asiakkaan kanssa kay kevyesti. Sen sijaan asiakkaan fyysinen
kunto on huomioitava — tulkki ei voi tehda oman fyysisen kuntonsa mukaan, vaan ha-
nen on sopeutettava vauhtinsa asiakkaansa vauhtiin. Tulkin on tarkeaa lukea asiak-

kaan kuntoa ja jaksamista.

Toisin sanoen tulkin ja asiakkaan henkilokohtaisiin ominaisuuksiin liittyen saatiin tutki-
muskysymykseen 1 vastaukseksi, etta jos kuurosokea asiakas on hyvin kokenut har-
rastamassaan liikuntalajissa, han yleensa ohjeistaa tulkkia toimintatavoista tulkkausti-
lanteessa. Jos taas seka asiakas etta tulkki ovat lajin suhteen kokemattomia, toimivia
kaytantoja etsitaan yleensa yhdessa. Tutkimuskysymykseen 2 taas saatiin tdssa ala-
luvussa vastaukseksi, etta jos tulkki tietaa paljon liikunnasta ja hanella on vahva laji-
tuntemus, han voi itse rohkeastikin esittda arvioita ja ehdotuksia toimivista kaytan-
noista asiakkaalle vapaammin. Jos tilanne sallii, tulkki voi myds itse kokeilla jotakin

likuntamuotoa ja kertoa sitten mielipiteensa sen soveltumisesta asiakkaalle.

5.7 Liikuntatulkkaustilanteen paattaminen

Valmistautuessani havainnointiin ja teemahaastatteluihin tein oletuksen, etté liikunta-
tilanteen tulkkauksen yhteisten kaytantéjen sopimista voi tapahtua tulkin ja asiakkaan
valilla myos liikuntatilanteen jalkeen palautekeskustelun muodossa. Seka tulkille etta
asiakkaalle laaditut haastattelurungot sisélsivat siksi useita kysymyksia liittyen liikun-
tatulkkaustilanteen paattamiseen ja siind vaiheessa kaytyihin keskusteluihin (Liite 1 ja
Liite 2).
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Haastattelussaan Asiakas sanoi haluavansa varata vahintddn 15 minuuttia tilanteen
lapikaymiseen liikunnan loppumisen jalkeen. Tassa vaiheessa palataan viela yksityis-
kohtiin ja kasitellaan erityisesti tulkkauksen hankalimpia ja toisaalta kaikkein hienoim-
pia asioita seka keskustellaan siitd, mitk& asiat ja muokkaukset tulkkauksessa toimivat
mitk& eivat. Asiakkaan mielestd myds tulkki voi ehdottaa asiakkaalle, voisiko han jollain
tavalla muokata toimintaansa. Asiakkaan kokemuksen mukaan tulkki ja asiakas ovat
keskustelussa yleensa hyvin samoilla linjoilla sen suhteen, mika tulkkauksessa oli on-
nistunutta ja mika ei. Myos havainnoidun sulkapallolajikokeilun jalkeen Asiakas ja
Tulkki jaivat keskustelemaan tulkkauksesta hetkeksi ennen poistumistaan paikalta.

Tulkin mukaan kuurosokeiden liikuntatilanteet paattyvat yleensa samoin kuin alkoivat-
kin, mutta kaanteisessa jarjestyksessa. Tilanteeseen kuuluu yleensd varusteiden
vaihto ja opastus pois liikuntapaikalta, ja paattynytta tilannetta kaydaan tavallisesti lapi
tdman muun toiminnan ohessa. Seka tulkilla ettéd asiakkaalla saattaa olla vield ideoita
ja kommentteja tulkkauksen toteuttamiseen ja vaikkapa ajatuksia apuvalineista, joista
voisi olla tulkkauksessa hyotya ja kannattaisi ottaa seuraavalla kerralla liikuntatilantee-
seen mukaan. Tilanteissa, joissa on ollut mukana tulkkipari, tulkkausta kasitellaan
yleensa myds taman kanssa. Kuitenkaan tulkin kokemuksen mukaan tulkkiparin
kanssa ei kdyda enaa kovin pitkia keskusteluita, koska tilanteet ja asiakkaat ovat hyvin

uniikkeja eivatka kohdatun kaltaiset liikuntatilanteet toistu valttaméatta enda koskaan.

Kuurosokeat antavat Tulkin kokemuksen mukaan hyvin palautetta jo tulkkauksen ai-
kana, mutta toisaalta tulkkaustilanne voi olla hektinen ja kuurosokean kaytdssa oleva
toiminnallinen naké ja kuulo seka tuntoaisti saattavat olla varattuina liikuntaan valta-
osan tilanteesta. Talloin asiakkaat antavat reippaasti ja mielellaan palautetta myds itse
tilanteen jalkeen. Tulkin kokemus on linjassa sen kanssa, ettd enemmistd kuuro-
sokeista kertoo antavansa tulkeille palautetta ndiden toiminnasta usein (Lahtinen
2004, 46).
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Tiivistaen voi sanoa, etta tulkkaustilanteen paattymiseen liittyen saatiin tutkimuskysy-
mykseen 1 vastaukseksi, etté tulkki ja kuurosokea asiakas keskustelevat yleensa tulk-
kauksen kaytannoista myos liikuntatilanteen jalkeen. Kuurosokeat asiakkaat antavat
paljon palautetta tulkille likunnan paattymisen jalkeen erityisesti siina tapauksessa,
ettd keskustelu kaytanndista ei ole onnistunut liikunnan aikana. Jos tilanteessa on use-
ampia tulkkeja paikalla, myds nama keskustelevat yleensa tulkkauksen kaytannoista
lyhyesti. Tutkimuskysymykseen 2 taas saatiin vastaukseksi, etta eras toimiva tapa kes-
kustella tulkkauksen kaytanndista likunnan paattymisen jalkeen on tehda se muun toi-
minnan ohessa, eli vaihdettaessa varusteita ja liikuntapaikalta pois opastamisen yh-

teydessa.

5.8 Tulkin itsereflektointi liikuntatulkkaustilanteen paattymisen jalkeen

Sulkapallolajikokeilun havainnointi jai vain yhteen kertaan, koska asiakkaan osallistu-
minen lajikokeiluun toisen kerran peruuntui. Sain kuitenkin teemahaastattelussa mah-
dollisuuden keskustella Tulkin kanssa siita, jatkoiko han tulkkauksen kaytantojen poh-
timista myds tulkkaustilanteen paatyttya, ja mika merkitys tallaisella tulkin itsereflekti-
olla on tulkin ja kuurosokean asiakkaan yhteisten kaytantéjen hakemisen kannalta.
Myo6s Asiakkaan pohdintoja liikuntatulkkaustilanteen jalkeen kasiteltiin lyhyesti tAman

haastattelussa.

Tulkin mielesté sulkapallolajikokeilussa pééastiin jollain tavalla jyvalle siitd, kuinka lajin
tulkkaus voisi toimia Asiakkaan kanssa. Jos han saisi uudelleen tilauksen sulkapallo-
tilanteeseen, hanen hyotyisi edellisestd kokemuksestaan, mutta jos asiakas olisi uusi,
toimintatapoja pitaisi harkita paljon eika edellisella kerralla toimivalta tuntuneita ratkai-
suja valttdmatta voisi suoraan soveltaa. Han kertoi harmittelevansa yleensa kaiken-
laisten tulkkaustilanteiden jalkeen tilanteiden menemista niin nopeasti ohi ja toivo-

vansa vastaavanlaista tilausta uudestaan, koska seuraavalla kerralla hanella olisi jon-
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kinlainen kasitys tilanteen kulusta ja siina tulkkaamisesta. Tulkin mielesta sulkapallo-
lajikokeilun kaltaisen tulkkaustilanteen pitaisi toistua useita kertoja, jotta sen tulkkaa-

miseen syntyisi selkeat vakiintuneet toimintatavat ja rutiinit.

Lajikokeilun tarkeana opetuksena itselleen Tulkki kertoi pitavansa sita, etteivat kuuro-
sokeille tulkkauksessa yleisesti kaytdossa olevat menetelmat aina toimi liikunnassa,
vaan on haettava muita keinoja. Esimerkiksi selkdan piirtdminen ei sulkapallossa ollut
toimiva kuvailun menetelmé. Saman havainnon Tulkki oli tehnyt aiemmin tulkatessaan
suurella jumppapallolla pelatussa kuurosokeiden jalkapallo-ottelussa. Selkdan piirta-
minen ei vauhdikkaan pelin aikana ollut toimiva menetelm&, mutta ohjaavan kaden

kautta kuurosokea asiakas sai tiedon pallon olinpaikasta ja liikkeen suunnasta.

Tulkki huomautti my6s, etté itse liikuntatilanteessa pohdintoihin ei valttamatta ole pal-
jon aikaa, vaan kaytetyt keinot taytyy l6ytda nopeasti ja niiden on oltava siihen tilan-
teeseen sopivia. Tarkeaa pallopelin tulkkauksessa on valittaa informaatiota samanai-
kaisesti toiminnan kanssa. Seuraavan kerran uudenlaiseen liikuntatilanteeseen tilauk-
sen saadessaan Tulkki arveli kdyvansa naita nyt tulkkaustilanteen jalkeen pohtimiaan

asioita mielessaan lapi jo ennakkovalmistautumisen aikana.

Omassa haastattelussaan Asiakas puolestaan kertoi, etta tulkin ja tulkkauksen onnis-
tuminen vaikuttaa merkittavasti Asiakkaan oloon tilanteen jalkeen ja intoon kokeilla uu-
destaan samaa lajia my6hemmin. Taméa pétee erityisesti, jos laji on Asiakkaalle hyvin
uusi tai jos han on sen suhteen hyvin epavarma. Uuden lajin opettelu vaatii kuitenkin
useita toistoja, eika Asiakkaalla viela ensimmaisen lajikokeilun jalkeen ole selvaa mal-
lia siitd, kuinka tulkkaus toteutetaan kyseisessa lajissa. Jos seuraavaan lajikokeiluun
saisi saman tulkin, asiakkaalla ja tulkilla olisi jokin yhteinen pohja tulkkauskokeilujen
jatkamiselle, mutta uuden tulkin kanssa han ei viela osaisi tata juurikaan ohjeistaa.
Asiakas arvioi, ettd selva kasitys jonkin erillisen lajin tulkkaamisesta hanella voisi olla
sen jalkeen, kun han olisi harrastanut sitd noin vuoden, riippuen siita kuinka aktiivisesti

lajia harrastaisi. Toisinaan asiakas voi tilata samaa tulkkia useita kertoja pienen ajan
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sisélla jonkin asian harjoittelemiseksi. Myos leirit, joilla samaa liikuntalajia paéasee har-
joittelemaan saman tulkin kanssa toistuvasti, ovat yhteisten kaytantojen loytymisen

kannalta arvokkaita.

Yhteenvetona voi sanoa, etta tutkimuskysymykseen 1 saatiin liittyen tulkin itsereflekti-
oon tulokseksi, ettéa seka tulkki ettéd kuurosokea asiakas pohtivat yleensa tulkkauksen
kaytantoja myos tulkkaustilanteen paattymisen jalkeen ja voivat soveltaa pohdintojaan
myohemmin uuden liikuntatulkkaustilanteen kéaytantoja sovittaessa. Tutkimuskysy-
mykseen 2 taas saatiin vastaukseksi, etta tulkin tilanteen jalkeinen oman toiminnan
reflektio sujuvoittaa tulkkauksen kaytantdjen sopimista uuden liikuntatilanteen tullen,
silla tilanteessa kaytantdjen pohtimiselle ei valttamaéatta ole paljoa aikaa. Eras toimiva
tapa etsia tulkin ja asiakkaan yhteisia kaytantoja on, etta asiakas harjoittelee harrasta-
maansa lajia toistuvasti samojen tulkkien kanssa. Taman voi toteuttaa esimerkiksi eril-

lisella liikuntaleirilla.

6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tassa opinnaytetydssa tavoitteena on tutkia tulkkauksen kaytantdjen sopimista viitto-
makielen tulkin ja kuurosokean asiakkaan valilla liikunta- ja urheilutulkkaustilanteissa.
Edellisessa luvussa 5 Tulosten esittely ja analysointi vastasin esitettyihin tutkimusky-
symyksiin, jotka ovat:

1. Milla tavoin tulkki ja kuurosokea asiakas tavallisesti sopivat liikkunta- ja urheiluti-
lanteissa kayttdmansa tulkkauksen menetelmat ja toimintatavat?
2. Millaiset tavat sopia menetelmista ja toimintatavoista ovat kaytannéssa osoit-

tautuneet toimiviksi?

Esitettyihin tutkimuskysymyksiin voi vastata myos tiivistetysti seuraavalla kaaviolla
(Kaavio 1), johon olen koonnut luvussa 5 esiteltyja kaytdssé olevia ja toimivia tapoja

sopia tulkkauksen kaytannoista kuurosokean asiakkaan ja tulkin valilla. Kaaviossa on
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esitetty vaihe vaiheelta liikuntatulkkaustilanteen eteneminen siitd, kun asiakas tekee
tulkkitilauksen aina tilanteen jalkeisiin jalkipohdintoihin asti. Kaaviosta nakyy myos se,
etta koettu liilkuntatulkkaustilanne vaikuttaa seuraavaan liikuntatulkkaustilanteeseen,
koska seka tulkki ettd kuurosokea liikkuja voivat usein hyodyntaa edellisella kerralla

oppimiaan asioita seuraavassa tilanteessa.

VBT;Ii:It!;u- anteen Liikunta- T“;g::; n Toiminnan
. alku tilanne pas reflektointi
tuminen e

- Tulkattavan - Mentaalinen - Opastus - Asiakas kertoo - Varusteiden - Sekd asiakas etta
tilanteen valmistautu- liikuntatulkkaus- jatkuvasti vaihtaminen tulkki pohtivat
kuvaus minen paikalle, tuntemuksistaan ja - Opastus pois tulkkauksen
- Tulkkitoiveen - Lajin valineiden tarpeistaan likuntapaikalta kdytantdjd myds
esittdminen kokeileminen I&pikdyminen - Tulkki valitsee itse - Jdlkikeskustelut tilanteen
- Yhteydenotto - Kiytinnaistd aktiivisesti tilanteesta padttymisen
asiakkaaseen keskustelu kadyttadmidan jalkeen
- Yhteydenotto toiminnan ohessa menetelmid ja

tilanteessa - Kuvailuhetki,  toimintatapoja
aiemmin tilaan
tulkanneisiin orientoituminen

- Edellisen kerran kokemukset ovat tulkin ja asiakkaan mukana seuraavassa liikuntatilanteessa

Kaavio 1: Tulosten yhteenveto

Mielestani onnistuin valitsemillani tutkimusmenetelmilla vastaamaan asettamiini tutki-
muskysymyksiin. Ty0 tuotti tietoa tulkkauksen kaytantdjen sopimisesta kuurosokeiden
likunta- ja urheilutilanteissa. Opinnaytetyon tuottamista tuloksista voidaan tehda se
johtopaatds, etta tulkkaus kuurosokeiden liikunta- ja urheilutilanteissa on ennen kaik-
kea yhteisty6ta, johon seka kuurosokea etta tulkki antavat oman panoksensa. Tasta
kertovat erityisesti alaluvuissa 5.4 ja 5.5 kasitellyt tulokset, joiden mukaan asiakkaan
on tarkeda kertoa omista tuntemuksistaan likunnan aikana eik& han voi vain sopeutua
tulkin toimintatapoihin ja liikkeen rytmiin. Toisaalta tulkki on aktiivinen valitsemaan tulk-
kauksessa kayttdmiddn menetelmia ja toimintatapoja, eikd asiakas voi jatkuvasti esit-

taa tulkille uusia vaatimuksia ilman, etta se vaikeuttaa tulkkausta.

Tyo6 tuotti myds muuta tietoa, joka hyodyttda tyon tilaajaa ja kohderyhmid. Esimerkiksi
alaluvussa 5.4 kavi ilmi, ettd kuurosokeiden liikuntatulkkaustilanteissa jatkuva pyséah-
tely tulkkauksen kaytannoista kaytavaa palautekeskustelua varten hairitsee itse liikun-

taa, joten tulkin ja asiakkaan molemminpuolista palautekeskustelua kdydaan usein
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siind vaiheessa, kun siihen on luonteva hetki, esimerkiksi pieni liikunnasta pidetty
tauko. Tarkea tieto on myods vaikkapa se, etta asiakasnakdkulmasta on jopa toivotta-
vaa, etta tulkki esittdd omia arvioitaan ja toimintaehdotuksiaan tulkkaustilanteessa,
kunhan vain tietdd mita tekee, kuten alaluvussa 5.6 todettiin. Tallaisista tiedoista on
hyotya esimerkiksi likuntatulkkaustilanteisiin valmistautuville tulkeille ja aiheesta tietoa
etsiville tulkkiopiskelijoille.

Toisaalta opinnaytetyon tulosten yleistettavyytta voi kyseenalaistaa. Tyota laatiessani
olin innokas haastattelemaan samaa Asiakasta ja samaa Tulkkia, jotka olivat osallis-
tuneet havainnoimaani sulkapallolajikokeiluun. Tama mahdollisti sulkapallotilanteen
tulkkauksen tarkastelun monista ndkokulmista, eli ulkopuolisen havainnoijan, kuuro-
sokean asiakkaan ja tulkin nakékulmasta. Minulla oli mahdollisuus haastattelun yhtey-
dessa kayttaa lajikokeilua tuttuna esimerkkitapauksena ja kysya kysymyksia, joita olin
jaényt pohtimaan lajikokeilun jalkeen. On kuitenkin pohtimisen arvoinen kysymys, vai-
kuttiko aiempi havainnointini lajikokeilussa Asiakkaan ja Tulkin vastauksiin teema-
haastatteluissa niin, etta he ajattelivat vastatessaan ensisijaisesti sulkapallon tapaisia
likuntatulkkaustilanteita, jotka ovat seka asiakkaalle etta tulkille entuudestaan tunte-

mattomia ja tapahtuvat jossain erillisessa liikkuntatilassa.

Opinnaytetydn aihepiiriin kuuluivat myos sellaiset likuntamuodot kuin vaikkapa kavely
ja pyoraily, joiden l&ht6paikka on oletusarvoisesti asiakkaan koti ja joiden tapahtuma-
paikalle ja sieltéa pois ei nain ollen tarvita opastamista. On vaikea kuvitella tulkin ja
asiakkaan kayvan Asiakkaan mainitsemaa 15 minuutin palautekeskustelua tulkkauk-
sen kaytannoista vaikkapa kavely- tai pyorailytilanteen jalkeen, etenkaan jos he ovat
toisilleen tuttuja ja tilanne on toistuva. Olisin varmasti voinut esittdd enemman tarken-
tavia kysymyksia siita, millaisia liikuntatilanteita Tulkki ja Asiakas milloinkin tarkoittivat
haastattelun aikana. Muistikuvat lajikokeilusta saattoivat ohjata myds omaa toimintaani
haastattelijana. Toki haastatteluissa puheenaiheet eivat jdadneet vain sulkapallolaji-

kokeiluun, vaan my6s muista lajeista puhuttiin.
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Monipuolisempia vastauksia olisin voinut saada havainnoimalla kahta eri tilannetta
seka haastattelemalla kahta tulkkia ja asiakasta alkuperdisen suunnitelmani mukai-
sesti. Toisaalta havainnointitilanne oli mielenkiintoinen ja tuotti runsaasti aineistoa juuri
tulkkauksen kaytantéjen sopimiseen liittyen, ja haastatellut Tulkki ja Asiakas olivat in-
nokkaasti mukana myds teemahaastatteluissa. Jos havainnointeja ja haastatteluja olisi
ollut enemman, on mahdollista, etta aineistoa olisi kertynyt liikaa suhteessa opinnay-

tetyon laajuuteen.

Joka tapauksessa tama opinnaytetyd on toteutettu laadullisen tutkimuksen menetel-
min. Jos haluttaisiin selvittd&d varmasti, ovatko toisten asiakkaiden ja toisten tulkkien
kaytannot lilkunta- ja urheilutulkkaustilanteissa kaytettyjen menetelmien sopimiseksi
samanlaisia, asiaa pitaisi selvittaa maarallisen tutkimuksen keinoin vaikkapa kysely-

tutkimuksella. Tama olisi mahdollinen uuden opinnaytetyon aihe.

Muutamia mielenkiintoisia jatkotutkimusaiheita nousee myds taman opinnaytetyon ai-
neiston pohjalta. Havaitsin k&sitelleeni kuurosokeiden liikunta- ja urheilutilanteissa
tulkkaamista paljon siita lahtokohdasta, ettd kuurosokea on itse liikkumassa, vaikka
han voisi yhta hyvin olla myds vain seuraamassa liikunta- tai urheilutilannetta. Niin kuin
luvussa 5 kavi ilmi, kuurosokean ollessa aktiivisena liikkujana esimerkiksi sellainen ku-
vailun menetelma kuin keholle piirtaminen ei valttamatta toimi, ainakaan jos laji on no-
peatempoinen kuten jalkapallo. Toisaalta jalkapallo-ottelua on kuvailtu ilmeisen onnis-
tuneesti kayttden hyvaksi myods keholle piirtamista sellaisessa tilanteessa, jossa kuu-
rosokea asiakas itse ei osallistu peliin vaan seuraa ottelua (Lahtinen 2008, 72). Kysy-
mys siitd, onko asiakas osallistujana vai seuraajana liikunta- tai urheilutilanteessa, on
siis olennainen menetelmien sopimisen kannalta, mutta tadssa opinnaytetyssa tilan-
teisiin joissa kuurosokea on liikunnan tai urheilun seuraajana ei kiinnitetty huomiota
tarpeeksi. Niinpa jatkotutkimuksena aiheesta voisi tehd& opinnaytetyon liikuntatilan-
teen tulkkaamisesta kuurosokealle asiakkaalle, joka on tilanteessa katsojana, ei liikku-

jana.

Tekemani paatos kasitella sekaisin liikkuntaa ja urheilua sekd havainnoinnin kohde ja

haastateltavien esiin nostamat aiheet johtivat siihen, etta urheilu niin kuin se luvussa 3



49

maariteltiin jai tAssd opinndytetyossa vahalle kasittelylle ja liikunta nousi padosaan.
Liikunnan ja urheilun tultua mainituksi erikseen opinnaytetyon nimessa ja tutkimusky-
symyksissa olisi oikeastaan ollut johdonmukaista kasitella urheilua runsaammin myos
itse tydssa. Urheilutilanteet olisivat luultavasti sellaisia, joihin kuurosokeat asiakkaatkin
saattaisivat osallistua useammin seuraajina eivatka liikkujina, silla urheiluun kuuluu kil-

pailullisuus ja kilpailuihin usein katsojat.

Opinnaytetydn aineistosta I6ytyy myds toinen kiinnostava yksityiskohta, jonka ympa-
rille voisi syntya jatkotutkimusaihe. Alaluvussa 5.1 mainitsin, ettd Asiakas koki selitta-
mattomaksi sen, ettei han usein saanut toivomaansa tulkkia tekemiinsa tilauksiin. Uu-
den tulkin opettaminen tulkkaustilanteissa syo tarpeettomasti kuurosokean liikkujan
energiaa. Alaluvussa 5.6 selvisi myos, etta tulkin fyysisilla ominaisuuksilla, likuntataus-
talla ja asiakkaan tarpeisiin mukautuvuudella on suuri merkitys tulkkaustilanteen suju-
vuuden kannalta. Asiakaslahtoisyyden nakékulmasta olisikin siis toivottavaa, etté kun
tiettya tulkkia toivoo, haluamansa voisi myos saada. Olisi mielenkiintoinen selvityksen
aihe, misté asiakkaan toiveiden toteutumatta jaaminen johtuu. Samoin olisi mielenkiin-
toista tietad, onko tilanne muuttunut asiakkaan opinnaytetyota tehdyn haastattelun jal-
keen. Haastattelu toteutettiin marraskuussa 2017, joka oli viela edellista Kelan vam-
maisten tulkkauspalvelujen kilpailutuskautta. Vuoden 2018 alusta kaytt6on otettu tulk-
kilista on saattanut parantaa asiakkaan mahdollisuuksia saada haluamansa tulkki lii-

kunta- ja urheilutilanteisiin.
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LITTEET

Liite 1: Teemahaastattelun runko asiakkaalle

Asiakkaan taustatiedot

k&

Sukupuoli

Kieli ja kommunikaatiotapa (onko kayttssa svk/sk/muu kieli, viittominen vapaa-
seen tilaan/taktiilisti, puheentoisto)

Opastamisen tarve liikuntatilanteissa

Kuvailun tarve liikuntatilanteissa

Liikunnan harrastamisen maara (paivittain, viikoittain, kuukausittain jne.)

Tulkin mukanaolo liikuntatilanteissa (aina, yleensa, harvoin jne.)

Asiakkaan teemahaastattelu

Liikuntatulkkaustilannetta ennen:

Asiakkaan tulkkitilaukseen laittamat tiedot, kun han on menossa lilkkunta/urheilu-
tilanteeseen

Toiveen esittaminen tulkista, kun asiakas on menossa liikkunta/urheilutilantee-
seen

Toiveen perustelut

Toiveiden toteutuminen

Yhteydenotto tulkkiin ennen liikkuntatilannetta

Liikuntatulkkaustilanteessa:

Aloituskeskustelu tulkin kanssa tapahtumapaikalla

Kuvailuvartti

Kuvailuvartin hy6dyt

Yhteiset kaytanteet tulkin kanssa.
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Tulkin tuttuus/vieraus
Ei toimivat keinot/toimivat keinot
Tavat osoittaa tulkille, jos jokin tapa tulkata ei toimi

Tulkin vaihtumisen merkitys toistuvissa liikuntaharrastuksissa

Tulkin henkilékohtaisten ominaisuuksien merkitys tulkkauksen kannalta (suku-
puoli, koko, kunto)

Tulkin ja hanen toimintatapojensa vaikutus turvallisuudentunteeseen tilanteessa

Liikuntatulkkaustilanteen jalkeen:

Liikuntatulkkauksen jalkeiset tapahtumat
Tulkkaustilanteen paattaminen

Opastus pois liikuntatulkkauspaikalta
Keskustelu tulkkaustilanteesta jalkikateen tulkin kanssa
Tulkkauksen vaikutus intoon kokeilla lajia uudestaan

Liite 2: Teemahaastattelun runko tulkille

Tulkin taustatiedot

k&

Sukupuoli

Koulutus

Kuinka kauan on tehnyt tulkin toita

Kuinka kauan tehnyt tulkkauksia kuurosokeille

Kuinka paljon tekee tulkkausta kuurosokeille liikunta/urheilutilanteissa (esim.

kuukausittain/muutaman kerran koko uralla)

Tulkin teemahaastattelu

Liikuntatulkkaustilannetta ennen:
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Toimenpiteet tulkin saatua toimeksiannon liikkuntatilanteeseen (lajin tuttuus/vie-

raus, asiakkaan tuttuus/vieraus)

Tulkkitilauksen tiedot liikunta- ja urheilutilanteissa
Tulkkitilauksen tietojen riittavyys

Asiakasprofiilin tiedot

Asiakasprofiilin tietojen riittavyys
Ennakkovalmistelut ennen tulkkaustilannetta
Yhteydenotto asiakkaaseen

Yhteydenotto tilanteessa aiemmin tulkanneeseen

Liikuntatulkkaustilanteessa:

Aloituskeskustelu asiakkaan kanssa tapahtumapaikalla
Kuvailuvartti

Kuvailuvartin hy6dyt

Yhteiset kaytanteet asiakkaan kanssa.

Asiakkaan tuttuus/vieraus

Ei toimivat keinot/toimivat keinot

Tavat osoittaa asiakkaalle, jos jokin tapa tulkata ei toimi

Asiakkaan henkilokohtaisten ominaisuuksien merkitys tulkkauksen kannalta (su-

kupuoli, koko, kunto)

Liikuntatulkkaustilanteen jalkeen:
Liikuntatulkkauksen jalkeiset tapahtumat
Tulkkaustilanteen paattaminen

Opastus pois liikuntatulkkauspaikalta

Keskustelu tulkkaustilanteesta jalkikateen asiakkaan kanssa

Keskustelu tilanteesta jalkikateen tulkkiparin kanssa

Palaute asiakkaalta



