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Taman opinnaytetyon paatavoitteena oli tehda Helsingin Jalkapalloklubi ry:lle strategia
vuosille 2018-2020. Lisaksi tavoitteena oli kuvata seuran strategiaprosessia, arvioida pro-
sessin onnistumista seka lisata operatiivisen henkildston ymmarrysté strategiasta. Strate-
giaprosessin avulla arvioitiin myds organisaation toiminnan kehittamista seka pohdittiin tu-
levaisuuden nakymia.

Opinnaytetydn tehtavana on selvittaa strategiatyon pohjaksi teoriasta, mita strategia yli-
paataan tarkoittaa, miten strategiatyota muissa yrityksissa tehdaan seka miten seuran ny-
kytilaa voidaan arvioida mahdollisimman kattavasti ja monipuolisesti. Tassa tyossa strate-
giaprosessi nahdaan koko henkiloston yhteisend ponnistuksena ja tarinana, johon jokainen
tydntekijd on antanut oman tydpanoksensa. Ty6n pohjana olivat strategian peruskasitteet;
strategia, missio, visio seka arvot.

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmana oli toimintatutkimus, jonka tavoitteena oli toiminnan
tutkiminen seka havaintojen tekeminen seuran strategiaprosessissa. Tiedonkeruu tapahtui
kyselyjen, taustaselvitysten seka osallistavan havainnoin avulla. Tutkimustapa mahdollisti
myds tutkijan aktiivisen roolin strategiaprosessissa seka tydryhmatydskentelyssa.

Seuran strategiaprosessia on arvioitu operatiiviselta henkilostélta keratyn palautteen pe-
rusteella, strategiapdaivien havainnoilla seka tyéryhmien vetdjien kanssa kaytyjen palaute-
keskustelujen perusteella. Strategiaprosessissa koettiin tarkeadksi operatiivisen henkiléston
sitouttaminen seké osallistaminen strategiatython ja koko seuran jaseniston mielipiteiden
huomioon ottaminen.
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The main goal of this thesis was to make a strategy for Helsinki Football Club registered
association for the years 2018-2020. In addition, the focus was to describe the club’s
strategy process, evaluate the success of the process and to add the operative person-
nel's knowledge of the strategy. The strategic process was also used to evaluate organi-
zational development and what the future will look like in the organization.

The goal of the thesis was to clarify what strategy means, how strategic work is done in
other companies, and how to evaluate and review the current state of the club com-
pared to other clubs. In this thesis, the strategic work is seen as a massive effort from
the whole personnel, where everybody has had their input. The basis of this assignment
consists of the basic concepts of strategy: strategy, mission, vision and values.

The research method of this thesis was action research, which focused on studying the
current operations and making notes regarding the strategic process done. The data
collection consisted of questionnaires, background checks and inclusive observation.
This research method abled the researcher’s active role in the strategic process and
workshops. The club’s strategic process has been evaluated based on the feedback re-
ceived from the operative personnel and leaders of the workshops as well as from the
notes made in the strategic workshops. The most important aspects of the process were
to involve and have the personnel to commit to the strategic work done along with con-
sidering the feedback received from the whole organization.
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1 Johdanto

Opinnaytety6ni aihe valikoitui omasta mielenkiinnostani strategiaa seka strategiaprosessia
kohtaan. Strategia on jatkuvaa vuoropuhelua eri sidosryhmien, kuten henkildstén, yhteis-
tydkumppaneiden seké asiakkaiden, eli tdssa kohtaa pelaajien vanhempien kanssa, joka
tekee siitd mielenkiintoista. HIK ry:ssé strategialla ja visiolla "Pohjoismaiden paras juniori-
seura” haetaan vahvaa toiminnan kehittdmisotetta seka kilpailuetua. Mielestani ranskalai-
nen filosofi Alain sanoi osuvasti aikoinaan: "Mik&an ei ole vaarallisempaa kuin ajatus, mi-
kali sinulla on niita vain yksi.” Strategian tulisi siis olla kehittyva, jatkuva prosessi. (Santa-
lainen 2005, 9,23.)

Jalkapallo on harrastajamaaréaltadn Suomen suosituin laji. Suomen Palloliitto, joka on har-
rastajamaaraltddn Suomen suurin lajiliitto, kuuluu Kansainvaliseen Jalkapalloliittoon
FIFA:n. Suomen Palloliitto vastaa maamme kaikesta jalkapallotoiminnasta ja toiminnassa
on mukana yhteensa lahes 1 000 jasenseuraa. Suomen Palloliitossa on yli 140 000 rekis-
teroitya pelaajaa ja kaiken kaikkiaan jalkapallon kanssa on viikoittain tekemisissa noin 500

000 suomalaista.

"Suomifutis” on kaikkien aikojen isoimman muutoksen edessa. Suomen Palloliiton muu-
toshanke on kaynnistynyt, kansalliset rajat ylittdva kilpailu pelaajista on lisdantynyt enti-
sestdan ja seurojen profiloituminen haastaa yha enemman jalkapalloseuroja toimimaan
uudella tavalla sekéa tarkastelemaan omaa toimintaansa uusista nakdkulmista. Mutta en-
nen kaikkea muutos pakottaa jalkapallotoimijoita pohtimaan, mihin suuntaan seuraa lah-

detdan kehittamaan ja milla tavalla.

Jokainen seura tarvitsee hyvan, selkean vision ja onnistuneen strategian, jolla toivottu vi-
sio saavutetaan. Jokaisella seuralla on mygs tarve jalkauttaa strategia onnistuneesti jokai-
sen vapaaehtoisen tyontekijan seké palkatun henkildstén arkeen ja kaytannon tyohon.
Menestyva ja hyvinvoiva seura tai yritys elaa strategiansa kautta. (Luhtala 2017.) Léahes-
tulkoon kaikki seurat seka yritykset haluavat menestya ja kasvaa omilla valituilla toimialoil-
laan. Menestyksen yhdet suurimmat mahdollistajat ovat ihmiset ja taloudellinen tilanne
seka niiden véliset vuorovaikutussuhteet, jotka hyva seka menestyksekas strategia huo-
mioi. (Kamensky 2014, 2.)

Stahle &Wilenius (2006) sovelsivat Yhdysvalloissa 2000-luvun alussa tehtya laajaa tutki-
musta, jossa selvitettiin ja tutkittiin, miten hyvin yritysten tyontekijat ymmarsivat annetut
tavoitteet ja toimivat yhdessa niiden pohjalta. Tutkimuksen tuloksi verrattiin jalkapallojouk-
kueen toimintaan: Jos yritys olisi perinteinen 11 pelaajan jalkapallojoukkue, niin

- nelja pelaajaa tietaisi kumpi maaleista on heidan,



- kaksi pelaajaa valittaisi siita,

- kaksi tietaisi tarkalleen mita paikkaa he pelaavat ja

- yhdeksan pelaisi mieluummin omaa joukkuettaan vastaan kuin sen puolesta.
(Stahle & Wilenius 2006, 164).

Osaamisvaatimukset ovat myds kasvaneet seka muuttuneet ja ne kohdistuvat seké yksilo-
ettd organisaatiotasolle. Seuratoiminnassa tarvitaan resursseja, sidosryhmien tukea ja
paamaaratietoisuutta, mutta osaaminen ndhdaan lahes aina kaikista tarkeimpéna tuotan-
nontekijana. Organisaation osaamisen riittamattomyys onkin usein suurin haaste ja este
strategioiden toteuttamiselle, eik&d osaamisen johtaminen ei ole kéasitteena mitenk&&n uusi

asia.

Tama on toimintatutkimukseen perustuva opinnaytetyd, joka on rajattu kasittelemaan HIK

ry:n strategiaprosessia.

1.1 Opinnaytetydn tavoitteet

Opinnaytety6n tavoitteena on jasenkyselyn seka strategiprosessin avulla pohtia seuran
tulevaisuuden suuntaviivoja seka toiminnan kehittdmisté. Tavoitteena on myods kuvata
operatiivisen henkildstén tietoisuus strategian toteutumisesta, mittareiden seuraamisesta
sekd saada uusia toimintatapoja osaksi paivittaista johtamista.

Opinnaytetydn tehtavana on selvittéda strategiatyon pohjaksi teoriasta, mita strategia tar-
koittaa, miten strategiatyota muissa yrityksissa ylipaataan tehdaan, miten seuran nykytilaa
seka sijoittumista muihin seuroihin nédhden voitaisiin tarkastella ja arvioida. Santalaisen
(2008, 22) mukaan lahes jokaisella huippumenestyneella yritykselld on hyvin tehty ja on-

nistunut strategia, joka antaa suunnan yrityksen koko toiminnalle.

Tavoitteena on ollut henkiloston aktivointi strategiatydskentelyyn ja sita kautta jatkuvaan
strategiseen kehittdmiseen. Operatiivisen henkildston kehittdmisen tavoitteena on, etta
strateginen osaaminen olisi jatkossa henkiloston kokonaisosaamista ja henkiléstd osaisi
hyddyntaa ja kayttaa mittareita strategian toteutumisen seurannassa. Toiminnasta pitda
saada jatkossa entistd suunnitelmallisempaa sekéd maaratietoisempaa ja strategiaproses-
sin aikana on my0s tarkoitus etsid vastauksia, minkalaisia muutoksia vaaditaan, jotta

paastdan haluttuun lopputulokseen.

Opinnaytety6 jakautuu teoriatiedon perehtymiseen, seuran esittelyyn ja nykytilan arvioin-
tiin, strategiaprosessin havaintoihin ja kuvaamiseen seka johtop&aéatosten kirjoittamiseen.
Lahtdkohtaisesti olettamuksena oli, etta talla hetkella strategisen osaamisen taso ei ole

organisaatiossa riittavan hyvalla tasolla, jotta Seurojen Palloliitto-hankkeen tuomia hyétyja
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ja mahdollisuuksia voitaisiin hyddyntda uusissa seurayhteistytmalleissa mahdollisimman
laajasti. Olettamuksia lahtotilanteesta, tukevat yleiset havainnot seka strategiaprosessin

ennakkokysymysten vastaukset operatiivisen henkiléston osalta.

1.2 Tutkimus, rakenne ja aiheen rajaus

Aloitin opinnaytetydn tutkimusaineiston kerdamisen kevaalla 2017, jolloin myds kohdeor-
ganisaatiossa tehtiin periaatepaatos strategian paivittamisesta seka strategiaprosessin
kaynnistamisesta vuoden 2018 alusta lahtien. Seuran tuntemuksen seka kaikkien tietojen
saamisen myota, ajatus viitekehyksesta tarkentui lopulliseen muotoonsa, joka esitellaan
tassé tyossa. Kirjallisuutta, joka kasittelee strategiaa ja strategiaprosessia, on saatavilla
runsaasti ja lahdekirjallisuuden rajaaminen valittuun viitekehykseen oli olennainen osa tut-

kimustyo6ta ja tutkimussuunnan maarittelemista.

Osallistavan strategiatytskentelyn on todettu sitouttavan henkiloston strategian jalkautta-
miseen kaikista parhaiten (Kohtamaki, Kraus, Mékela & Ronkkd 2012, 171). Tassa opin-
naytetyon tutkimustydssa strategia nahdaén tiukan asemoinnin sijaan paremminkin tydyh-
teison ja seuran yhteisena elementtina ja suunnannéyttajana, jonka keskitssa operatiivi-
sen henkildston osallistaminen on. Tutkimustydssa lahestymistapana kaytettiin osallista-
vaa toimintatutkimusta, joka mahdollisti opinnaytetydn tekijan aktiivisen roolin koko strate-

giaprosessissa.

Olen pyrkinyt rajaamaan viitekehyksen seuran strategian kehittamisen nékdkulmasta kat-
sottuna olennaisiin ja kaikista tarkeimpiin teorioihin, joihin mielestani Kamenskyn nakoékul-
mat sopivat parhaiten. Tydn alussa kasitellaan teoria ja lopussa on tutkimusosuus. Opin-
naytetyon teoriaosuus muodostuu kahdesta osa-alueesta: strategiasta, jossa tarkastellaan
strategiaa ja sen merkitysta kehittdmisprosessissa seka strategian paivittdmisesta ja jal-
kauttamisesta. Tyossa tiedonhankinnan menetelmina on kaytetty ja hyddynnetty kyselyja

ja haastatteluja seka pidettyjen workshoppien pohjalta nousseita havaintoja.

Opinnaytetyon tutkimuksen toteutuksessa kertovassa osuudessa kerron tarkemmin seu-
ran lahtdtilanteesta, strategiaprosessista avaan tutkimuksen seka seurakyselyn toteutta-
mista, strategiapaivien muistiinpanoja seka, miten saatuja kyselytuloksia on analysoitu ja
tulkittu. Strategiaprosessia on arvioitu haastatteluilla, workshopeilla, strategiapdivien ai-
kana keréatyista palautteista operatiiviselta henkilostoltéa sekd havaintojen perusteella.
Opinnaytetyon tutkimustavasta kertovassa osuudessa esittelen toimintatutkimusta tutki-

musmenetelmana, avaan toimintatutkimuksen ominaispiirteita ja tutkimuksen vaiheita.

Opinnaytety6n viimeinen osio koostuu strategiaprosessin kuvaamisesta, seurakyselyn ja

ennakkotehtavien tulosten analysoimisesta seka johtopaéatoksista, jotka ovat nousseet
3



saatujen tulosten perusteella esille. Viimeisessa osiossa esitellaan johtopaatoksia seka

askelmerkkeja strategiaprosessin jatkosuunnitelmista.

1.2.2 Tutkimuskysymykset

Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena on I6ytaa vastauksia tutkimuskysymyksiin. Mita tasmal-
lisemmat tutkimuskysymykset ovat, sita pienemmalle rajatulle alueelle kirjallisuuskatsaus

voidaan tehdéa ja aihealueen keskeinen kirjallisuus huomioida mahdollisimman kattavasti.

(Pudas-Tahka & Axelin 2007, 47)

Tutkimuskysymykset johdetaan toimintatutkimuksessa kehittdmiskohteesta tai ongel-
masta. Toimintatutkimuksen onnistumisen kannalta on oleellista, etta oikein asetettujen
kysymysten avulla pyritddn saamaan vastaukset keskeisiin asioihin. Toimintatutkimukselle
tyypilliseen tapaan teoreettinen viitekehys, ongelma ja kysymykset voivat viela muuttua ja
tdsmentya tutkimuksen edetessa. (Kananen 2014, 23)

Opinnaytetyoni tutkimuskysymykset ovat padotsikon "Arvioi HJK ry:n nykyista strategiaa”
alla:
- Onko strategian sisalto tarkoituksenmukainen?

- Miten olemme onnistuneet sen jalkauttamisessa?

Ensimmainen kysymys on: Onko strategian siséltd tarkoituksenmukainen? Kysymyksella
voidaan kartoittaa seké nykytilaa ettd tutkimuksen edistyessé, miten ja milla tavoin strate-
gian sisalté on huomioitu tai voitaisiin huomioida strategiaprosessissa ja strategisissa fo-

kusalueissa.

Toinen tutkimuskysymys on, miten olemme onnistuneet sen jalkauttamisessa? kysymyk-
sella etsitdan vastausta, mikd on mahdollistanut tai estanyt strategian jalkauttamisen, mi-
ten jasenisto kokee seuran strategian ja vision ja l6ytyyko vastauksista hyvia prosessimal-

leja tai toimintatapoja, joita voitaisiin hyddyntaa uudessa strategiaprosessissa.

1.3 Toimeksiantajan esittely

HJK on johtava kotimainen jalkapalloseura, joka on tehnyt jo yli 100 vuotta pitkajanteista
ja maaratietoista ty6ta suomalaisen jalkapalloilun kehittamiseksi. Vuosi 2017 on seuran

110 toimintavuosi ja samalla myo6s juhlavuosi.

HJK:ssa pelaajan on mahdollisuus oman mielenkiintonsa mukaan harrastaa jalkapalloa
pelkasta pelaamisen ilosta tai pyrkia kehittymaéan yksilona jopa kansainvéliselle huipulle

saakka. Tavoitteena on tarjota harrastusmahdollisuus kaikille halukkaille lapsille ja nuorille



lajin parissa. Toimintaa pyritdéan tarjoamaan lahella kotia, kohtuullisin kustannuksin ja tur-
vallisessa toimintaymparistossé, seké pelaajan henkilokohtaisen innostuksen mukaan.
(HIK 2017)

Seuran nuorin edustusjoukkue on F9-ikaluokka. Siita yloéspain katkeamaton sinivalkoinen
tie johtaa aina miesten seké naisten liigajoukkueeseen asti. Viime vuosina toiminta on
kansainvalistynyt harppauksin. Klubin nuorten ikékausijoukkueet ovat vakiovieraita Euroo-
pan kovissa kutsuturnauksissa. Nuorten maajoukkueissa klubilaiset talentit ovat nékyvasti
edustettuina. Lisaksi HIK on nais- ja tyttofutiksen pioneeri Suomessa. HJK:n naiset ovat

voittaneet perati 22 Suomen mestaruutta.

HJK ry ja HIK-juniorit ry yhdistyivét kolme vuotta sitten, vuonna 2014 yhdeksi seuraksi ja
yhdistymisen myo6ta myos kaikki seuran kaupunginosajoukkueet toimivat HIK ry:n alla.
HJK ry:n edustusjoukkueissa seka kaupunginosajoukkueissa harrastaa jalkapalloa yli
3000 pelaajaa. Taman lisaksi jokaisessa joukkueessa olivat omat toimihenkilénsa, jotka
hoitivat mm. valmentajan, joukkueenjohtajan, huoltajan sekéa rahastonhoitajan tehtavia.
llIman ndita yli 600 vapaaehtoistoimijaa seuran olisi mahdotonta toimia, eika heidan tar-

ke&a toimintaansa voi lilaksi korostaa niin pelaajien kuin seurankin kannalta.

Harrastajamaérien kasvattaminen ei ole vuonna 2017 kuitenkaan yksi paatavoitteista,
vaikka seuralla onkin tavoite saada lisda harrastajia. Seuran pelaajamaarat ovat kasva-
neet l&hes 25% viimeisen viiden vuoden aikana ja tavoitteena onkin jatkossa keskittya en-
tistd enemman toiminnan laadun parantamiseen, niin kenttéatasolla kuin sen ulkopuolella-
kin. Seuran operatiivisesta toiminnasta vastaa 20 kokopaivasta henkilo&, 80 osa-aikaista
tyontekijad seké noin 300 valmentajaa ja ohjaajaa.

Urheilupuolen tavoitteet voidaan jakaa karkeasti kahteen osaan, urheilulliseen seké kas-
vatukselliseen. Vaikka tavoitteena on tasapaino ndiden kahden valilla, HIK:n junioritoimin-
nasta uskalletaan sanoa, etta jalkimmainen puoli on vahintdén yhta tarkea. Vaikka seuran
yksi tarkeimmista tavoitteista on tuottaa myds laadukkaita pelaajia pelaajaputken lapi aina
HJK:n liigajoukkueeseen asti, vain harvasta jalkapalloharrastuksen aloittavasta juniorista
voi tulla HIK:n edustusjoukkueen pelaaja, mutta kaikista voi kasvaa tasapainoisia ihmisia.
Seuran urheilupuolen Myds yksilokilpailuissa on tavoite menestya. Valmentajat ja pelaajat
asettavat omat tavoitteensa kauden alussa. Tarkeimpiné niista ovat pelaajien yksilollisten

pelitaitojen kehittdminen. (HJK ry, toimintakatsaus, 2015.)

HJK:n kilpailukyvyn varmistavat laadukas ja yksildllinen valmennustoiminta seka valmen-
tajien ja toimihenkildiden jatkuva kouluttaminen seka avoin yhteisty0 eri sidosryhmien kes-
ken. Seuran visiona on olla Pohjoismaiden paras junioriseura missiona tarjota parhaat

puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla tasoilla.



HIK ry STRATEGIA 2014 - 2017

HJK RY:N STRATEGIA
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Kuva 1. HIK ry strategia 2014-2017 (HJK 2017)

1.3.1 Yhdistystoiminta

Yhdistys on Suomessa luonnollisten henkiléiden, oikeuskelpoisten yhteistjen tai molem-
pien jotakin tarkoitusta varten perustama organisaatio. "Jokaisella on yhdistymisvapaus.
Yhdistymisvapauteen sisaltyy oikeus ilman lupaa perus-taa yhdistys, kuulua tai olla kuulu-
matta yhdistykseen ja osallistua yhdistyksen toimintaan. Samoin on turvattu ammatillinen
yhdistymisvapaus ja vapaus jarjestaytya muiden etujen valvomiseksi.” (Perustuslaki
11.6.1999/731, Luku 2,13 §)

Yhdistys voi harjoittaa taloudellista toimintaa yleishyddyllisen toimintansa rahoittamiseksi
niin kuin Yhdistyslaissa jo mainitaan, mutta se ei voi olla yhdistyksen keskeisin tarkoitus
eika toiminnan tarkoituksena voi mydskaan olla taloudellisen edun tavoittelu sen jasenille.
Yhdistys ei voi olla yleishyddyllinen, jos yhdistys kayttdd osankin varoistaan perustajan tai
hanen laheistensa hyvaksi. Yleishyddyllinen yhdistys voi kuitenkin antaa etuja seka palve-
luita seuran jasenille kohtuullisella alennuksella. Jos yhdistyksen saannoissa lukee, etta
voittoja voidaan jakaa jasenille tai yhdistyksen purkautuessa varat jaetaan jasenille, ei yh-

distysta pideta yleishyddyllisena. (Verohallinto 2011)

Yhdistystoiminta eroaa muista yritysmuodoista selkeasti siten, ettei toiminnan tavoitteena
ole voiton tai suuremman paaoman tavoitteleminen. Tavoitteena on yhteisen hyvan tuotta-
minen yhdistyksen jasenille, johon pdésemiseen kuitenkin saatetaan tarvita liiketoimintaan

liittyvia piirteita. Yhdistyksen saannét seké palveluiden tuottaminen yhdistyksen jasenille,
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luovat yhdessa kokonaisuuden, jonka seurauksena esimerkiksi verotus, kirjanpito seka ti-
lintarkastus tehd&én eri tavalla kuin yritystoiminnassa. Yleishyddyllisen yhdistyksen, kuten
HJK:n, toiminnan tulee olla kuitenkin kannattavaa. Vaikka kyseessa on voittoa tavoittele-
maton yhteisd, kannattavuus seuran toiminnan osalta tarkoittaa tiivistettyna sita, etta tili-
kauden toiminnan tuottojen maara on suurempi kuin saman ajankohdan kustannukset.
(Vierros, Poyhonen & Kallio 2013, 9-11.)

1.3.2 Yhdistyksen sdannot

Yhdistys on Suomessa luonnollisten henkildiden, oikeuskelpoisten yhteistjen tai molem-
pien jotakin tarkoitusta varten perustama organisaatio. "Jokaisella on yhdistymisvapaus.
Yhdistymisvapauteen sisaltyy oikeus ilman lupaa perus-taa yhdistys, kuulua tai olla kuulu-
matta yhdistykseen ja osallistua yhdistyksen toimintaan. Samoin on turvattu ammatillinen
yhdistymisvapaus ja vapaus jarjestaytya muiden etujen valvomiseksi.” (Perustuslaki
11.6.1999/731, Luku 2,13 §)

Yhdistys voi harjoittaa taloudellista toimintaa yleishyddyllisen toimintansa rahoittamiseksi
niin kuin Yhdistyslaissa jo mainitaan, mutta se ei voi olla yhdistyksen keskeisin tarkoitus
eika toiminnan tarkoituksena voi myodskaan olla taloudellisen edun tavoittelu sen jasenille.
Yhdistys ei voi olla yleishyddyllinen, jos yhdistys kayttdd osankin varoistaan perustajan tai
hanen l[aheistensa hyvaksi. Yleishyddyllinen yhdistys voi kuitenkin antaa etuja seka palve-
luita seuran jasenille kohtuullisella alennuksella. Jos yhdistyksen saannoissa lukee, etta
voittoja voidaan jakaa jasenille tai yhdistyksen purkautuessa varat jaetaan jasenille, ei yh-
distysta pideta yleishyddyllisena. (Verohallinto 2011.)

Yhdistystoiminta eroaa muista yritysmuodoista selkeasti siten, ettei toiminnan tavoitteena
ole voiton tai suuremman paaoman tavoitteleminen. Tavoitteena on yhteisen hyvén tuotta-
minen yhdistyksen jasenille, johon paasemiseen kuitenkin saatetaan tarvita liiketoimintaan
liittyvia piirteita. Yhdistyksen saannot seka palveluiden tuottaminen yhdistyksen jasenille,
luovat yhdessé kokonaisuuden, jonka seurauksena esimerkiksi verotus, kirjanpito seka ti-
lintarkastus tehd&an eri tavalla kuin yritystoiminnassa. Yleishyddyllisen yhdistyksen, kuten
HJK:n, toiminnan tulee olla kuitenkin kannattavaa. Vaikka kyseessa on voittoa tavoittele-
maton yhteiso, kannattavuus seuran toiminnan osalta tarkoittaa tiivistettyna sita, etta tili-
kauden toiminnan tuottojen mé&ara on suurempi kuin saman ajankohdan kustannukset.
(Vierros ym. 2013, 9-11.)



2 Strategia

Kamenskyn (2015, 13-15) mukaan strategia ei ole yksiselitteinen kasite, sen maarittami-
nen on haastavaa ja sité voidaan tarkastella useasta ndkdkulmasta ja tarkastelutasosta.
Lisaksi strategian méaaritteleminen lyhyesti tai sanatarkasti on vaikeaa, koska strategioita
on useita erilaisia ja usein ajatellaan, etta se on vain suunnitelma. Strategian yksiselittei-
nen maaritelma on kertoa mihin menemme, miten menemme ja miksi menemme juuri
sinne. (Kamensky 2015, 13-15)

Yritysten strategiaa voidaan tutkia ja tulkita eri ndkokulmista sen mukaan, mihin tavoittei-
siin strategia tahtad. Hyvin tehty strategia pitaa sisallaan vision, mission seka kuvauksen
siitd, milla tavalla sinne paastaan. Jokaisella yrityksellda on missio, jonka avulla tarjotaan

palveluita, hyddykkeita tai harjoitetaan liiketoimintaa ja paamaard, mihin halutaan paasta.
Tavoitteisiin ja paamaaraan padseminen on huomattavasti helpompaa, kun siihen on laa-

dittu suunnitelma, eli strategia. (Kamensky 2014, 16.)

Yritysmaailmassa strategia merkitsee yrityksen valitsemaa toimintatapaa, jota se toteuttaa
kaikessa toiminnassaan ja jokainen valittu strategia on yksil6llinen. Strategiaa voidaan tar-
kastella oletuksina ja ennen kaikkea menestymiseen vaikuttavina tekijoina. Mikali kyseiset
eri tekijat saadaan toimimaan halutulla tavalla ja suunnitelmien mukaan oletukset osoittau-
tuvat paikkansa pitaviksi, saavutetaan suunniteltu ja haluttu lopputulos. Strategian seka
menestystekijéiden toteutumista voidaan seurata eri mittareilla, mutta mittariston tulee tar-
vittaessa joustaa ja muuttua strategian vaihtuessa. (Kankkunen, Matikainen & Lehtinen
2005, 92-93.)

Useista menestystekijoista, jotka vaikuttavat yrityksen toimintaan, on hyva valita ainakin
yksi teema tai nakdkulma, jolla on strategiassaan isompi painoarvo. Valinnat tulee olla jo-
kaisen yrityksen tyontekijan tiedossa, jolloin valinnat voidaan toteuttaa maaratietoisesti ja
suunnitelmien mukaan. Yleisimmat tarkastelunakokulmat ja teemat ovat suunnittelu-,
osaamis-, asiakas-, menestys-, kilpailu- ja ymparistdlahtdisyys. (Kamensky 2014, 104-

109.)

Kaikista keratyista tiedoista ja tehdyista analyyseista huolimatta, strategian tekeminen on
haastavaa, koska se on kuitenkin vain operatiivisen johdon paras arvaus siitd, mihin suun-
taan yrityksen kannattaa suunnata. Yrityksen onnistunut strategiaty® vaatii erilaisten vaih-
toehtojen suunnittelua seka hahmottamista, mutta myds kyseenalaistamista. (Mantere ym.
2011, 68-69)



HJK ry:n strategiatydn taustalle sopii mielestani hyvin James Brian Quinnin (1980) tekeméa

maaritelm&, jonka Laamanen ja kumppanit ovat kaantaneet ja tiivistineet seuraavasti:

“Strategia on toiminnan sdanndénmukaisuus tai suunnitelma, joka nivoo toisiinsa or-
ganisaation keskeisimmat tavoitteet ja toimintaperiaatteet seka toimenpiteet yhte-
naiseksi kokonaisuudeksi. Huolella muodostettu strategia auttaa suuntaamaan orga-
nisaation panostuksia ainutlaatuiseksi, kilpailukykyiseksi asetelmaksi, joka rakentuu
suhteellisille siséisille vahvuuksille ja heikkouksien ymmarrykselle, ympéaristén muu-
tosten ennakoinnille ja alykkaiden vastustajien oletetuille siirroille.” Quinn, J. B. (Laa-
manen ym. 2005, 35)

Erilaisia malleja strategian suunnitteluun ja tekemiseen on useita erilaisia, mutta tietyt pe-
ruselementit toistuvat malleista riippumatta. Oheisessa kuvassa ovat ne strategian osa-

alueet, joiden ehdottomasti olisi oltava mukana strategiatytssa. (Kamensky 2015, 31).
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Kuva 2. Yrityksen strategian tarkeat osa-alueet. (Kamensky 2015, 31, 346)

2.1 Strategian historiaa

Sana strategia on aikoinaan johdettu antiikin kreikan sanasta strategos, jossa "stratos”

merkitsi armeijaa ja "ag” merkitsi johtamista. Kreikkalaiset tarkoittivat strategialla "kenraa-

lin taitoja” — asioita, joita suunniteltiin ja tehtiin piilossa viholliselta (Puusa & Reijonen &

Juuti & Laukkanen 2012, 73.) Varhaisimpana kirjallisuutena strategiasta on pidetty Sun
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Tzun teosta Sodank&aynnin taito (noin 500 eaa.). LaAnsimaisessa ajattelutavassa strategia
miellettdan usein vielakin vastustajan voittamiseen. Strategiaty0 ja sen tarkastelutasot
ovat kehittyneet vuosien saatossa, mutta yhteisté eri aikakausille on se, etta strategialla

on aina pyritty, tavalla toisella, menestykseen. (Vuorinen 2014, 20-25)

Alun perin strategiasta puhuminen ja sen kieli oli hiearkkista ja sotilaallista, tasta syysta
usein kriittisyys sita kohtaan ja mahdolliset vaihtoehtoiset toimintamallit saatettiin ohittaa.
(Mantere & Suominen & Vaara 2011, 129). Yritykset ottivat strategian tekemisen ja suun-
nittelun kayttéonsa vasta noin 50 vuotta sitten, vaikka pitkdan ajateltiinkin, etta strategia
on vain pelkka suunnitelma. Kamenskyn mukaan pelkastaan suunnitelmalahtoisesta ta-
lous- ja budjettisuunnittelusta on siirrytty 2000-luvun alussa vahvasti levinneeseen strate-
giseen ajatteluun, joka ei ollut enaa pelkastaan kilpailija-analyyseja. (Kamensky 2015, 13-
15, 24)

2.2 Strategian maarittely ja kasitteet

Strategiaan liittyvat kasitteet ovat moniselitteisia, vaikka strategiaa ja strategista johta-
mista on tutkittu jo vuosikymmenia. Strategiaa tulisi toteuttaa kaikilla organisaation tasoilla
ylimmasta johdosta lahtien aina yksittaisiin tydntekijdihin asti ja jotta strategia voitaisiin

ymmartaa, taytyisi se ensin pystya kuvaamaan. (Kaplan & Norton 2002, 74.)

Strategia on mahdollista maaritella monella eri tavalla. Laamasen ja muiden mukaan yksi
suurin eroavaisuus madaritteissa on, mielletdanko tavoitteet osaksi strategiaa vai onko

strategia luotu tavoitteiden saavuttamiseksi. (Laamanen ym 2005, 35.)

Tuomi & Sumkin (2009, 10) kuvailevat strategiaa oppimisprosessina, jonka kautta syntyy
yhteinen ndkemys tulevaisuudesta. Strategia on pitk& oppimisprosessi, eika pelkastaan
lyhyt ajatus mahdollisesta uudesta tekemisestd, jota pitda kehittda ja harjoitella aktiivisesti
pitkalla téhtaimella. Aktiivisen tarkastelun avulla asiakkaat, yhteistydkumppanit ja koko yri-
tys voidaan valjastaa yhteisty6hon valitun strategian mukaisesti. Strategian kokonaisval-
tainen oppiminen ja kehittaminen alkaa siitd, kun kaikki yrityksessa ymmartavat, mita va-
littu strategia tarkoittaa jokapaivaisessa tekemisessa ja arjessa. (Tuomi & Sumkin 2009,
13-14.)

Myds Viitalan (2007, 57-61) mukaan strategialle on olemassa monia erilaisia méaaritelmia.
Strategia ndhdaan jossain tapaukissa yrityksen toimintatapana ja johdonmukaisena toi-
mintamallina. Toisaalta rationalistisen strategia-ajattelun pohjalta, strategia voi tarkoittaa
yrityksen valitsemaa ja maarittelem&a suuntaa vaihtelevassa toimintaymparisttssa, jossa
paatokset, toimintamallit ja saannét vaikuttavat tapaan toimia. Strategia voidaan maaritella
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myds valikoituneina keinoina, joilla yritys pyrkii saavuttamaan paamaaransa. Viitala na-
kee, ettd pddmaarat ovat ylipdataan yleisemmalla tasolla, kuin tavoitteet, joita voidaan mi-
tata seké asettaa tarkentamaan paamaaraa. Niiden kirjoittajien mukaan, jotka ovat tarkas-
telleet kriittisesti rationalistista ajattelutapaa strategiasta, strategia on enemmankin polku,
johon on paadytty tiedon, tunteiden, ymmarryksen tai jopa sattuman kautta. Kyseisen ajat-
telutavan mukaisesti, koko strategia on jatkuvaa oppimista, siihen vaikuttavat useat tah-
dosta riippumattomat seikat ja se pystytdan yleensa kuvaamaan vasta jalkikateen. Viitala
(2007, 57-61) maarittelee itse strategian siten, etta se on joukko valintoja, joiden kautta
pyritddn padsemaan tavoiteltuun tilaan ja suuntaan, eli saavuttamaan yrityksen maarittele-

man vision.

Strategiakasitteiston moninaisuuteen ja tulkinnanvaraisuuteen on pyrkinyt vastaamaan
mm. Suomen Strategisen Johtamisen Seura (SSJS ry), joka on julkaissut kasikirjan, jonka
tavoitteena on ollut yhtenaistaé strategisen johtamisen kasitteistoa seka lisaksi myos
luoda pohjaa strategian opettamiselle Suomessa (Ylisirnio 2011, 20). Strateginen toiminta
ja valinnat tarkoittavat kasikirjan mukaan yrityksen merkittdvaa resurssien kohdentamista

olemassaolon edellytyksiin (Laamanen ym. 2005, 97).

2.2.1 Organisaation arvot

Yrityksen arvot kertovat ja maarittelevat sen vastuullisuutta, toimintatapaa seka muuta ar-
vomaailmaa. Yrityksen maarittelemien arvojen pitéisi vaikuttaa kaikkeen tekemiseen, ne
antavat toimintamallit, suunnan ja johdattavat organisaation tyontekijoille. Yrityksen
asenne seké luonne heijastuvat myos arvojen pohjalta ja nakyvat paivittaisessa toimin-
nassa peruspilareina, eivatkd ne muutu tilanteen tai ihmisten mukaan. (Kaplan & Norton
2009, 57).

Kirsti Kehusmaa kirjoittaa kirjassaan Strategiaty0, ettad arvot ovat niita asioita, jotka ko-
emme tarkeiksi ja joita arvostamme itse. Kehusmaan mukaan arvot ovat kasityksia hy-
vasta elamasta ja kuten tavoitestrategiat, eivat tavoitearvotkaan toteudu pelkastaan sattu-
malta. Arvot, joita tavoitellaan ja joiden halutaan toteutuvan, tulisi kiinnittd& vahvasti

osaksi yrityksen strategisia tavoitteita seka strategiatyota. (Kehusmaa 2011, 86-88).

Arvojen seka yrityksen arvopohjan tulisi olla mahdollisimman selked, jotta se olisi kaikkien
tyontekijoiden hyvaksyttavissa. Yrityksella ei voi olla arvopohjaa tai niiden pohjalta ei
voida toimia, jos kaikki tyOyhteison jasenet eivat pysty sitoutumaan niihin. (Varbanova
2013, 62-63.).

Seuraavassa ovat HJK ry:n arvot (HIK ry 2018), jotka ovat kirjattu seuran, kotisivuille toi-

mintasuunnitelmaan seka lahetetty kaikille joukkueiden pelaajien vanhemmille:
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"Kasvu

HJK on seura, joka menestyy monella eri tasolla ja kasvattaa huippupelaa-
jia. Pelitaitojen liséksi tehtdvamme on kasvattaa ennen kaikkea hyvia ihmi-
sid. Ihmisia, jotka ottavat huomioon pelikaverit ja sietévét erilaisuutta. Otta-
vat opikseen virheisté ja osaavat iloita onnistumisesta. Yhdessa.
Jalkapallo opettaa niin fyysisia kuin henkisia taitoja. Haluamme vaalia oppi-
misen iloa. Elamassé parasta on arki, joka on hauskempaa, kun sen voi ja-
kaa samanhenkisten kanssa. On tarkeaa, ettd pieni juniori saa turvallisen
ympariston kasvaa ja kehittyd. Mutta yhté tarke&d se on ammatikseen pe-
laaville aikuisille, pelaajien perheille ja seuran tyontekijéille.

HJK tarjoaa sopivan maaran rajoja ja hienoja roolimalleja. Niin etta jokainen

voi kasvaa parhaaksi versioksi itsestaan.

Kunnianhimo

Halu tehda parhaansa ja menestya, halu kilpailla ja voittaa. Suomalaisessa
kulttuurissa naité asioita ei helposti haluta sanoa aaneen. HJK:ssa halutaan.
Haluamme ruokkia kunnianhimoa, joka edesauttaa merkityksellista elamaa.
Kilpailuun lahteminen vaatii rohkeutta ja uskallusta seké itsensa haasta-
mista ja epavarmuuden sietokykya. Lopputuloksesta ei ole varmuutta eika
kilpailussa aina voi voittaa. Sinnikkyys ja kova ty0d pienentéavat huonon tuurin
mahdollisuutta.

HJK haluaa tulla paremmaksi joka paiva. Emme paasta itseamme emmeka
pelaajia, toimihenkil6itd tai kKumppaneita sieltd, missa aita on matalin. Siksi
olemme ryhdikas ja vaativa ymparisto, joka jattaa monelle elaménsa par-
haat muistot ja elinikaisia ystavia.

Haluamme olla suomalaisen jalkapallon kehityksen etujoukoissa.

Klubilaisuus

Klubi on monimuotoinen yhteisg, jossa on seinat leveélld. Seura yhdistaa
ihmisié sukupuoleen, rotuun, uskontoon, ihonvariin, vammaisuuteen, seksu-
aaliseen suuntaukseen tai muuhun taustaan katsomatta. Arvostamme toisi-
amme emmeka suvaitse minkaanlaista syrjintaa.

Klubilaisuus tuo elaméaan iloa ja intohimoa. Yhdessa voitetaan ja yhdessa
havitaan. lloitsemme toistemme onnistumisista ja annamme tukemme erityi-
sesti silloin, kun kaverilla ei mene hyvin. Piddmme toistemme puolta.
Olemme Kkiitollisia historiastamme ja tunnemme vastuumme tulevaisuu-
desta. Kannamme ylpeydella sinivalkoisia véareja ja kayttaydymme tyylik-
ké&asti kentalld ja kentén ulkopuolella. Kunnioitamme vastustajaa ja erilaisia
mielipiteita.

Emme raksytd, emme ole ilkeité tai ole ylimielisia. Mutta otamme tarvitta-
essa kantaa rohkeasti, jos ndemme sen vievan suomalaista jalkapalloa

eteenpain.
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- Sina voit lahtea Klubista, mutta Klubi ei Iahde sinusta. On vain yksi Klubi”.
(HIK ry 2018)

2.2.2 Organisaation missio

HJK ry:n missiona on tarjota parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla ta-
soilla, kohtuulliset harrastamisen kustannukset seké olla merkittédva osa yhteis6a (HIK
2017). Strategisen kehittamisen kannalta arvojen, mission ja vision maaritteleminen on
lahtokohtana sille, miksi yritys on olemassa ja mita se on tekemassa. Yrityksen missio on
lyhyt maaritelma, jolla yritys voi kertoa asiakkailleen ja sidosryhmilleen, mita yritys ylipaa-
tdan tarjoaa. Missio kertoo ja avaa tyontekijoille seka johdolle yhteisesta paamaarasta, jo-
hon toiminnalla halutaan. Kaplan ja Norton mainitsevat kirjassaan Strategiaverkko,
Googlen toiminta-ajatuksen: "Tavoitteemme on jarjestdd maailmassa sijaitseva tieto ja

tehda siita yleisesti saavutettavaa ja kayttokelpoista.” (Kaplan ja Norton 2009, 56-57)

Missiolla viitataan yrityksen koko toiminnan tarkoitukseen ja se vastaa peruskysymyksiin
mit&, kenelle, miten ja miksi (Heikkala 2002, 184.). Varbanovan mukaan yrityksen missio
kertoo sen kilpailukyvysta, toiminnasta ja tavasta hoitaa asiakassuhteita, korostaen yrityk-
sid huomioimaan myds laaja-alaisemmat sosiaaliset paamaarat. Yrityksen missio kertoo
yrityksen tilanteesta seka luo silté pohjalta kuvaa tulevaisuudesta. (Varbanova 2013, 60-
61.)

2.2.3 Organisaation visio

HJK ry;n visio on olla Pohjoismaiden paras Junioriseura (HJK 2017). Laamanen ja kump-
panit (2005, 116) méaarittelevat vision kirjassaan ndkemykseksi siitd mihin suuntaan yritys
on menossa. Malmelinin ja Hakalan (2012, 58-59.) méaritelméasta poiketen Laamanen
(Laamanen ym 2005, 80) seké myo6s Varbanova (2013, 60) korostavat, ettéd visio perustuu
johdon kuvaan organisaation tulevaisuudesta, eika se valttamatta ole lainkaan julkinen na-
kemys. Visio mielletdén toiminnan suunnan nayttajana, joka nayttaa millaiseen tulevaisuu-
teen voidaan paasta, jos toiminnassa seurataan organisaation missiota. (Varbanova 2013,
60)

Visiolla yritys maarittelee pidemman aikavalin tavoitteensa sek& méaarittelee, missa ja min-
kélaisessa tilanteessa yritys haluaa olla tulevaisuudessa. Visiolla pyritddn maarittelem&an
my06s, millaisena yritys halutaan nahda muiden sidosryhmien mielesta. Kaplanin ja Norto-

nin mukaan vision tulisi pitéaa sisallaan vahintdén kolme perusasiaa: haastavan tavoitteen
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maarittelemisen, osaamisalueen maarittelemisen ja aikataulun méaérittelemisen. (Kaplan
ja Norton 2009, 56-57)

Parhaimmillaan strateginen visio on riittavan yksinkertainen, mahdollisimman selkea ja
kaikkien sidosryhmien ymmarrettavissa. Vision avulla yrityksen tulee pystya kertomaan
selkeasti, mika on yrityksen identiteetti ja ylipddtadn olemassaolon tarkoitus. Yrityksen

koko toiminta sekéa paatoksenteko pohjautuu méaariteltyyn visioon. (Lei ja Slocum 2014, 4-
7).
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3 Strategian paivittaminen ja jalkauttaminen

3.1 Nykytila-analyysi

Strategiaprosessissa on tarkeda tehda analyysi lahtétilanteesta. Kehittymisen kannalta on
valttamatonta luoda ymmarrys organisaation nykytilasta kehityskohteineen. Prosessin on-
nistumista on vaikea arvioida, jos ei ole olemassa alkuperaista vertailukohdetta. Nykytila-
analyysissa tulee arvioida organisaation vahvuudet ja parannuskohteet, seka maaritella
tavoitteet sekd miten niihin voidaan paasta. Analyysissa tulee myos kartoittaa toiminnan
menestymismahdollisuudet seka kartoittaa miten hyvin strategisiin kysymyksiin voidaan
vastata. Analyysiprosessi aloitetaan usein ymparistdanalyysilla, jotta saadaan tietoa orga-
nisaation suhteesta ymparistoon. Ymparistdéanalyysia seuraa yritysanalyysi, jonka tavoit-
teena on kartoittaa tietoa organisaation sisdisesta tilasta. Vallitsevan toimintakulttuurin
saa parhaiten selville organisaation jasenten avulla. (Anttila & litanen 2000, 335-336;
Gustafsson & Marniemi 2012, 69.) Nykytila-analyysin mallina voidaan kayttaa SWOT-ana-
lyysia, jonka avulla tarkastellaan organisaation vahvuuksia (strengths), heikkouksia
(weaknesses), mahdollisuuksia (opportunities) ja uhkia (threats) (Anttila & litanen 2000,
335-336; Kamensky 2004: 191-196). Nykytila-analyysin avulla kartoitetaan toisin sanoen
kasitys nykytilanteesta seka luodaan pohja strategiatyon aloittamiselle sekd sen aikana
tapahtuville toimintatapamuutoksille. (Kaplan & Norton 2009: 56; Karl6f 2004: 36; Haka-
nen, Heinonen ja Sipila 2007: 83)

3.1.1 Strategia-analyysit

Analyysit ovat iso 0sa strategiatydta ja on tarkeaa, etta ne tukevat strategiaprosessia. Pro-
sessin aikana tietoa on saatavilla paljon ja on tarkeada I6ytaa strategialle olennaiset osiot.
Nykytila-analyysin aikana saadaan arvokasta tietoa lahtétilanteesta ja prosessin aikana
tehtavat analyysit auttavat ymmartamaan sen kulkua seké toimintaymparistosta seka
nayttdmaan, onko strategiaprosessi menossa oikeaan suuntaan. Analyysit voidaan jakaa
kahteen ryhmaan; ymparistdanalyyseihin ja yritysanalyyseihin. Ymparistdanalyysien ta-
voite on tutkia ulkoisia menestystekijoita, jotta saataisiin tietoa paatdksenteon tueksi. Yri-
tysanalyysien tavoitteena on tutkia organisaation sisaista toimivuutta. (Lahtinen & Isoviita
1998, 47-81.) Sekad ymparisto- ettd yritysanalyysien tarkoituksena on auttaa kartoitta-
maan huomioonotettavat osa-alueet. Analyysiprosessi voidaan jakaa kolmeen vaihee-
seen; valmistelu-, paatoksenteko- ja toteutusvaihe. On tarkea tarkkaan kartoittaa ja rajata
analysoitava osa-alue. Strategia-analyysi vaatii kykya hahmottaa ja muodostaa kasityksia

suuresta asiamaarasta. Liian laaja analyysi saattaa kuitenkin tuottaa epaolennaista tietoa
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ja ohjata strategiaprosessia vaarille raiteille. Lisdksi on hyva etsid syyt analyysin tekemi-
selle sek&d méaaritella analyysin tavoitteet. Nain varmistutaan siita, etta analyysi tukee stra-
tegiaprosessia ja tuottaa strategiaprosessin kannalta tarpeellista tietoa. (Kamensky, 2010
117-120).

3.2 Strategian muodostaminen

Strategian voidaan nahdé olevan yrityksen suunnitelma tulevaisuudesta ja sen paahuomio
on tulevaisuudessa (Kehusmaa, 2010, 13). Se maarittelee yrityksen tavoitteiden ja toimin-
nan suunnan ja auttaa yritysta hallitsemaan ymparistdaan (Kamensky, 2010, 18-19).
Strategiaa varten tulee olla selke& suunnitelma. llman suunnitelmaa ja ymmarrettavia lin-
joja, on strategian saaminen osaksi paivittéaista toimintaa vaikeaa. Nykytila-analyysi auttaa
strategian muodostamisessa. Liséksi huomioon on otettava organisaation visiot ja arvot,
seka analyysin esiintuomat asiat. Naiden avulla on strategia helpompi muodostaa. Muutos
vaatii ronkeutta ja kykyéa valita valilla hyvienkin vaihtoehtojen valill4; tavoitteena on erottua
Kilpailijoista ja muista toimijoista positiivisesti. (Kamensky, 2010, 18-19). Strategiaproses-
sissa arvot ja visio nayttelevat suurta roolia. Arvojen ja vision maarittely auttaa tarkenta-
maan mihin halutaan paasta ja miten. (Kostamo 2001, 20-21; Hakanen 2004, 16.) Arvot
kertovat yrityksen toimintatavoista ja visio maarittelee, minkalainen yritys haluaa olla ja mi-
hin suuntaan se haluaa kehittya. (Lindroos 2009, 26.) Visio saa auttaa myds osallisia ihmi-
sid sitoutumaan tavoitteeseen; se vahentaa kitkaa yhdistamalla ihmisia ja edesauttaa paa-
toksentekoa (Karlof 2004, 64).

3.2.1 Strategian jalkauttaminen

Strategian jalkauttamisella tarkoitetaan luodun strategian ohjaamista osaksi yhteison joka-
paivaista toimintaa. Jotta strategia olisi oleellinen, tulee se siirtaéa paperilta kaytantoon, jal-
kauttaminen on strategian oleellisin vaihe. Sen toteuttaminen on pitkdaikainen, jatkuva
prosessi, eikd muutos tapahdu hetkessa. (Hamalainen & Maula 2004, 25.) On tarkeaa,
ettd jalkauttamiseen panostetaan ja sen tarkeys ymmarretadn, pelkka suunnitelma ei riita
tai tuota tulosta, silla strategian tulisi nékya organisaation toimintatavoissa. Muutos vaatii
taitoa, halua seka selke&a johtamista oikeaan suuntaan. Selkeét tavoitteet ja ohjeet niiden
saavuttamisesta edesauttavat ja selkeyttava strategian toteuttamista. Jalkauttaminen vaa-
tii ihmisten johtamista ja strategian nédkyminen arjessa on tarkeda. (Salminen 2008, 60—
62.) Kun strategia ndkyy jokapaivaisessa tekemisessa, ovat organisaatioon kuuluvat ihmi-
set sisdistaneet sen ja pystyvat soveltamaan strategiaa omaan tekemiseensa. Strategian

toteuttaminen ja jalkauttaminen saattaa olla hankalaa. Hankaluus ei piile strategian
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laatimisessa, vaan sen jalkauttamisessa. Haasteita luovat johtamistaitojen puutteellisuus,
muutokset toimintaymparistdssa, kulttuurin kankeus, kommunikointivaikeudet seka strate-
gian epaselvyys. liman selkeita tavoitteita, on strategiaa hankala toteuttaa. Haasteiden
ylittamiseksi, tulisi strategiatydn olla jatkuva prosessi, johon koko organisaatio osallistuu.
(Kehusmaa 2010, 23-25.) Tayden ymmarryksen saavuttamiseksi, on strategiatydssa hyva
kayttaa kansankielelld ilmaistuja kasitteita vierasperaisten sanojen sijaan. (Hamalainen &
Maula 2004, 21.) Toteutukseen vaikuttavat erilaiset tekijat, eika siihen ole selke&é kaavaa.
Strategiakarttojen ja tuloskorttien kayttaminen on yleista strategian toteuttamisen helpotta-
miseksi. (Lindroos & Lohivesi 2004, 159.)

3.3 Strategiaprosessi

Strategian avulla pyritdédn maarittelemaén yrityksen tavoitteet ja tyokalut niiden saavutta-
miseksi. Koska strategia toimii eraanlaisena ohjeistuksena siitd, miten yrityksen tulee toi-
mia, on tarkead, ettd koko organisaatio on tietoinen odotuksistaan ja tavoitteistaan. (Lind-
roos & Lohivesi 2004, 29.) Suuremman kokonaisuuden hallinnan helpottamiseksi voidaan
strategiaprosessi jakaa vaiheisiin. Karkeimmillaan strategiaprosessin voidaan nahda sisal-
tavan kaksi vaihetta; suunnittelun ja jalkauttamisen. Tamaé jako ei kuitenkaan kerro strate-
gian sisalloésta. Laajemman kuvan saamiseksi voidaan strategia siis jakaa useampaan vai-
heeseen, jotka kattavat kaikki strategian aihealueet. On kuitenkin tarked& muistaa, etta
strategiaprosessissa on hyva olla likkumavaraa ja joustavuutta. Prosessin sisdisten vai-
heiden pituus ja sisaltd vaihtelevat, mutta oleellista on, etté strategiaprosessissa vaiheet

seuraavat toisiaan. (Vuorinen 2013, 39-41.)
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o

) Strategisten tietojen keruun ja analysoinnin vaihe
Strategiamallit

2) Strategian maarittelyvaihe

3) Strategisten projektien suunnitteluvaihe

4) Strategian toteutusvaihe

5) Strategian seurannan, arvioinnin ja paivityksen vaihe

Kuva 3. Lindroosin ja Lohiveden viisivaiheinen strategiaprosessimalli (2004, 31)

Kattavien analyysien, hyvan suunnitelman seké selkeiden tavoitteiden liséksi strategiapro-
sessi vaatii ytimekastéa johtamista ja esimiestydta. Johtamisen tulisi yhdistaa ihmisia, toi-
mintatapoja ja prosesseja niin etta kokonaisuus olisi yhtenéinen ja mahdollistaisi strate-
gian selkean jalkauttamisen organisaation arkeen. (Salminen 2008, 103-104.) Strategia-
prosessi vie paljon aikaa ja energiaa ja johdon tehtavana on varmistaa strategian jalkau-
tus suunnitteluprosessin jalkeen. Johdon vastuulla on strategian linjaukset ja tavoitteiden
asettaminen, jalkauttamisessa tarvitaan kuitenkin organisaation jasenten apua. Strategia-
prosessi vaatii esimiehiltd ymmarrysta seké keskustelevaa ja osallistavaa johtamista. Esi-
miehen tulisi johtaa prosessia esimerkillaédn sitoutuneena ja motivoituneena muutosta
kohtaan. (Tuomi & Sumkin 2010, 20.)
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4 Tutkimusmenetelmat

4.1 Toimintatutkimus tutkimusmenetelméana

Toimintatutkimuksen lahtékohtana on jokin tydhon liittyva kaytdnnon ongelma tai haaste,
johon pyritaan loytamaan ratkaisu. Tutkimus on prosessimaista, tapahtuu sykleittain ja ta-
voitteena on ty0yhteison toimesta l6ytyva ratkaisu ongelmaan, seka jatkuva muutos pa-
rempaan. (Kananen 2009, 11.) Toimintatutkimukseen osallistuvat ne henkil6t, joita on-
gelma koskettaa ja haastateltavat ja havaintoyksikot valitaan tarkkaan (Kananen 2009,
38-43.) Haasteena on, etta tutkimus on tavallisten ihmisten tekem4, ja uskottavuuden
saavuttaminen tutkijan roolissa saattaa olla hankalaa. Tutkijan on oltava tarkka sen suh-
teen, etteivat tydyhteisdn sisaiset henkildsuhteet vaikuta tutkijan nakemykseen tilanteesta.
(Kananen 2009, 100.) Vaikka on toivottavaa, etta ratkaisu ongelmaan I6ytyisi tydyhteison
toimesta, on tarkeaé, etta tutkija on perehtynyt tilanteeseen ja ilmiéon huolella, jotta muu-
tos ja sen toteuttaminen on mahdollista. Ratkaisun lI8ytamiselle ja muutokseen sopeutumi-
selle on annettava aikaa. Tasta syysta kestaa toimintatutkimus usein muita tutkimuksia pi-

dempééan. (Kananen 2009, 13.)

Toimintatutkimuksen yksi tdrkeimmistd menetelmista on havainnointi, joka on menetel-
mané hyva tutkimuksen kaikissa vaiheissa, alkuvaiheesta tulosten arviointiin seka johto-
paatoksiin. Tutkijan tutkimusasetelman vaikutus tutkittavaan kohteeseen, ei ole havaittu
olevan ongelman toimintatutkimuksessa, koska ratkaisevaksi asiaksi nousee vain saatu
tulos sek& prosessin onnistuminen. Tulokset havainnoinneista varmistetaan haastattelujen

avulla, jolloin tutkimuksen luotettavuus paranee. (Kananen 2014, 79-83)

Toimintatutkimuksen tutkimuskysymyksesta tulee ilmeta toiminta. Toisin kuin perintei-
sessa tutkimuksessa, ei toimintatutkimuksen tavoitteena ole yleistaa, vaan tutkia yksittai-
sid tapauksia. Toimintatutkimus sisaltda kokeiluja ja toimenpiteita itse tutkimuksen aikana
ja tutkija on lasné ja osana tutkittavaa ilmiota. Toimintatutkimuksessa niin toiminta, tutki-

mus kuin muutoskin tapahtuvat saman aikaisesti. (Kananen 2009, 7-10)

4.2. Toimintatutkimuksen maéaritelma

Toimintatutkimukselle on hankala |6ytaa selkeaa ja rajattua maaritelmaa, silla tutkimuk-
sessa yhdistelld&n useita eri tydkaluja. Lahtokohtaisesti toimintatutkimus on empiirinen
tutkimustapa, jonka tavoitteena on muutos ja samalla myds sen tutkiminen. Toimintatutki-
mus pyrkii auttamaan ihmisia tutkimaan omaa toimintaansa, jotta sen muuttaminen olisi

mabhdollista. Tydyhteisdssa toimintatukimusta voidaan kayttda yhteisén jasenten
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toimintatapojen ymmartamiseksi ja muuttamiseksi oikeudenmukaisemmiksi (Heikkinen &
Jyrkama 1999, 32-33). Toimintatutkimus on kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen
suuntaus, jonka tavoitteena on tutkia ja kehittda tutkimuksen kohdetta vaikuttamalla hei-

dan toimintatapoihinsa.

4.3 Toimintatutkimuksen ominaispiirteet

Muutos on yksi toimintatutkimuksen ominaispiirteistd. Sen osana ovat kohdeorganisaation
ihmiset ja tutkimukselle olennaista on kaytannon haasteiden tiedostaminen ja mahdollinen
ylittdminen. Nain toimintatutkimuksesta tulee tydyhteison jasenille oppimis- ja kasvupro-
jekti, joka kestaa lapi uran. Toisin kuin perinteisessa tutkimuksessa, tyota ja ongelmanrat-
kaisua ei tarjota vain ulkopuolisen tutkijan toimesta, vaan muutokseen liittyvid henkiloita
pyritaén rohkaisemaan loytamaan ratkaisu ongelmaan itse. Nain pystytdan myos parem-
min takaamaan se, etta osalliset henkil6t sitoutuvat tehtdvaan muutokseen. (Kananen
2009, 9.) Tutkijan on saavutettava mukana olevien ihmisten luottamus ja hyvaksynta, silla
muutos vaatii osallisten henkildiden aktiivista osallistumista ja prosessin aikana saattaa
iimeta tietoja, joita tutkija ei voi tavoittaa olematta mukana prosessissa (Kananen 2009, 9,
50). Taten myods demokraattinen toiminta ja yhteistyd ovat toimintatutkimukselle ominaisia
kasitteitd. Uuden ndkodkulman léytaminen ja muutokseen sitoutuminen saattaa olla hanka-
laa. Yhteistyon takaamiseksi tulee tutkimuksella olla selked, mitattavissa oleva tavoite, jo-
hon osalliset henkilot sitoutuvat. Jos tavoitetta ja niiden saavuttamista ei pysty mittaa-

maan, on muutoksen onnistumista vaikea arvioida. (Kananen 2009, 28-29.)

4.4 Toimintatutkimuksen vaiheet

Jotta toimintatutkimuksessa tavoiteltu muutos voidaan mahdollistaa, on tarkeaa, etté tutki-
jalla on hyva tuntemus muutettavasta ilmiosta. Tilanteen kartoittaminen seka todellisen on-
gelman tunnistaminen ja sopivan ratkaisun léytaminen vaativat aikaa. Toimintatutkimus on
jatkuva prosessi, joka sisaltaa sykleittdin ongelman maarittelyn, ratkaisun esittdmisen ja
kokeilun, sek& arvioinnin ja seurannan. Tutkimuksen aikana saadaan uutta tietoa ilmiosta
ja siitd, miten sitd voidaan kehittda. Tasta johtuen on tutkimus jatkuva prosessi, joka muok-

kautuu edetessaan (Kananen 2009, 28).
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Kuva 4. Toimintatutkimuksen vaiheet ja sykli (Kananen 2009, 28)

4.5 Muut tiedonkeruu menetelmaét

Toimintatutkimuksessa voidaan tutkimusstrategian tavoin kayttaa erilaisia tutkimusmene-
telmid. Kvalitatiivisen tutkimuksen tavoitteena on pyrkia ymmartamaan ilmiéita ja selitta-
maan niita, mika on myos osana toimintatutkimuksessa. Lisaksi tulosten arvioinnissa ja
muutosten mittaamisessa voidaan kayttaa myos kvantitatiivisen tutkimuksen tyokaluja.
(Kananen 2009, 11.) Toimintatutkimus ei siis sulje pois muita tiedonkeruu- ja analyysime-
netelmia, vaan yhdistelee erilaisia tutkimusmenetelmia. Perinteisessé tutkimuksessa tu-
lokset keratdan usein mittausten, kyselyiden ja haastatteluiden avulla. Sanotaan, etta toi-
mintatutkimus alkaa siitd mihin perinteinen laadullinen tutkimus loppuu, silla tutkija on ak-
tiivisesti mukana tutkimuksessa eika ole vain ulkopuolinen havainnoija. Perinteisessa tut-
kimuksessa tutkija ei mydskaan saa vaikuttaa tutkimukseen tai tutkittavaan ilmiéon. Toi-
mintatutkimusprosessin aikana myos tutkija oppii lisda tarkasteltavasta ilmidsta ja siihen
vaikuttavista tekijoista (Kiviniemi 2007, 76). Lisaksi toimintatutkimuksen aikana hyédynne-
taan ilmidsta jo olemassa olevia dokumentteja, havaintoja ja kirjallisuutta. (Kananen 2009,
23.)
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5 HIK ry strategiaprosessi

Seuran nykyinen strategia ja operatiivinen kehittdmissuunnitelma oli tehty vuosille 2014 -
2017. Kyseinen strategiaty0 toteutettiin operatiivisen henkildston seka seuran hallituksen
voimin ja ty6ssa painopisteena oli seurojen yhdistymisen jalkeisten prosessien ja perus-
asioiden kehittaminen. HIK ry:n vuosikokous hyvéksyi tiistaina 29.4.2014 pidetyssa ko-
kouksessa uuden tavoitetilan ja paéatti strategiaprosessin kaynnistamisesté. HIK ry:n halli-
tuksen kesalla 2014 hyvaksyma strategia on ollut seuran keskeinen johtamisen valine.
Seuran strategiassa tehtyja linjauksia noudatetaan kaikessa toiminnan kehittdmisessa.
Strategian paivittaminen oli seurausta seurarakenteen yksinkertaistamista, kun HIK-ju-
niorit ry yhdistyi HIK ry:n kevaalla 2014. Yhdistymisella haettiin synergiaetuja ja vahvistet-
tiin entisestaén seuran kilpailukykya.

Yhdistyminen ja uusi strategia antoivat seuralle merkittavan kustannustehokkuuden muu-
toksen. Muutoksella saatiin aikaan kilpailukykyisempi jalkapalloseura, jolla on riittavasti re-
sursseja seka voimavaroja parjata kiristyvassa kilpailussa. Seura haki vahvaa kilpailuky-
kya toiminnan laadun parantamisella seka osaamisen kehittamiselld. Kestava ja resurssi-
tehokas kehittdminen yhdistyi vahvaan ammattiosaamiseen seké pelaajalahtdisen ympa-
riston kehittdmiseen. Samalla seura tarjoaa pelaajilleen uudenlaisia mahdollisuuksia osal-
listua itsensa kehittdmiseen turvallisessa ja ammattitaitoissa toimintaymparistossa seka
oman urapolun suunnitteluun.

Yhdistymisen myoéta seura pystyi myos laadukkaampaan seka tehokkaampaan sidosryh-
mapalveluun seka selkiyttamaan seurarakennetta. HJK ry oli yhdistymisen jalkeen oma
itsendisesti toimiva yksikkdnsa ja oman juridinen entiteetti, mutta samalla uusi jarjestely
mahdollistaa monella tapaa HIK-perheen yhteisten resurssien hyodyntamisen. Yhdistymi-
sen ja uuden strategiaprosessin myota, vuodesta 1907 toimineen HJK ry:n asema Suo-

men menestyksekkdimpéana jalkapalloseurana vahvistui entisestaan.

5.1 Strategiaprosessin vaiheet ja aikataulu

Organisaation strategiatydskentelya tulisi kehittaa tavoitteellisesti seka jatkuvaluontoisesti,
jotta organisaation strateginen kyvykkyys kasvaisi. Strategiatydskentelyssa tulee huomi-
oida myds mittaaminen, jonka avulla voidaan arvioida, onko strategiatydskentelyssa ase-
tetut tavoitteet toteutunut. Vallankayton nakokulmasta katsottuna organisaatiossa on kaksi
eri ryhmaa. Johto ja sidosryhmat asettavat tavoitteet, rakenteet sekd seuraavat tuloksia ja
henkilosto, joka kerdd informaatiota ja toteuttaa johdolta saatuja tavoitteita seka toteuttaa
strategiaa. (Ylisirnio 2011, 26-27.)
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Strategiaprosessin ensimmaiset askeleet otettiin, kun seuran hallitus paatti kattavan seu-

rakyselyn tekemisesta koko seuran jasenistolle. Seurakyselyssa oli tavoitteena selvittaa

strategian toteutumista seka nykytilaa seuran koko jaseniston avulla.

Strategiaprosessi jaettiin neljaén vaiheeseen (kuva 5.):

1.

Lahtotilanteen arviointi

o Taustaselvitysten tekeminen

Johtopaatokset ja strategisten kysymysten tdsmentaminen

o Syventavat tarkastelut

Strategiset valinnat / panostukset ja tavoitteiden asettaminen
o Strategian dokumentointi

Strategian jalkauttaminen

o Kommunikointi

o Konkretisointi toimintasuunnitelmissa

STRATEGIAPROSESSIN AIKATAULU 2018

Kesd Syksy

@ Lahtotilanteen arvioint

Taustasehatysten tekemanen
@ Johtopaatokset ja strategisten

kysymysten tasmentaminer

Syventavat tarkastedut
@ Strategiset valinnat / panostukset

| tavortteiden asettaminer

Strategian dokumentointi
@ Strategian jalkauttaminen —

Kommunikomti
Konkretsointi toiminta

suunnitelmissa 2019

Halitus Halitus Halitus Halintus
4.1.(2n) 14.2. (2h) 27.3.(4h) 17.4.(3h)

ON VAIN YS! KLUBI

Kuva 5. HJK ry:n strategiaprosessin aikataulu 2018

Operatiivisen henkildstén osalta prosessi kaynnistyi ennakkotehtavalla, jossa orientoidut-

tiin seka valmistauduttiin tulevaan strategiatyéhdn. Ennakkotehtéavissa arviointiin nykyista

strategiaa seka kartoitettiin ajatuksia strategian toteutumista ja keréttiin aineistoa tausta-

selvityksia varten.
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Organisaation ensimmaisessa strategiapaivassa oli anonyymi yhteenveto vastauksista,
taustaselvityksista seké johtopaatokset. Strategianpéaivan aikana vastaukset ja yhteenveto
kaytiin lapi koko seuran toiminnan osalta ja haettiin tdsmennyksia ylatason strategiakysy-
myKksiin:

- Miten péivittaista toimintaamme ja téaté tukevia toimintamalleja, rakenteita ja re-
surssien kohdentamista (raha, henkilét, osaaminen, olosuhteet) kehitetdan laadun
ja tulosten parantamiseksi?

- Minkalaiset olosuhteet tarvitsemme, jotta olemme Kilpailukykyisia eri kaupungin-
osissa ja voimme palvella joukkueita ja pelaajia parhaalla mahdollisella tavalla?

- Minkalaisen yhteiskunnallisen roolin haluamme ottaa pitkalla aikavalilla, ja mihin
panostamme lahivuosien aikana?

- Miten alennamme harrastamisen kustannuksia ja taklaamme tulevaisuuden nou-

supaineet?

Ensimmaisen strategiapaivan agenda:
- Ennakkotehtavén yhteenvedon lapikaynti
- Taustaselvitysten statuksen ja alustavien havaintojen lapikaynti
- Strategiset kysymykset ja organisoituminen niihin vastaamiseen

- Strategiatybn eteneminen

Toisessa vaiheessa tavoitteena oli syventaa tehtyja analyyseja ja taustaselvityksia
workshoppien avulla, johon osallistuivat koko operatiivinen henkildstd seka hallituksen ja-
senet. Parhaan lopputuloksen saamiseksi ja ryhmatydskentelya varten henkilostoé seka
hallituksen jasenet jaettiin tydryhmiin vastuualueen ja asiantuntijuuden pohjalta. Jokaiseen
tydryhmaan valittiin vastuuvetaja, joka vastasi tydryhman koolle kutsumisesta, aikataulun

sopimisesta seka yhteenvedon ja tulosten esittamisesta.

Tyon kaynnistyminen toisessa vaiheessa:

Tyoryhmien organisoituminen ja tyén suunnittelu (tyéryhmien valitut vastuuhenki-
16t)

o Urheilutoiminnan kehittaminen (tyoryhma 1.)

o Yhteiskunnallisen roolin kasvattaminen (tyoryhma 2.)

o Seurayhteistyon edistdminen (tyéryhma 3.)
- Tydryhmien tyokokousten ajankohtien sopiminen
- Tarkasteltavien kysymysten viimeistely (keskittyminen isompiin strategisiin kysy-
myksiin)

- Strategiapdaivien esityksen siséallon hahmottelu
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Tarvittavien selvitysten ja analyysien suunnittelu (johtopaatdsten tulisi perustua hy-

vaan faktapohjaan)

Kolmannessa vaiheessa esiteltiin tydryhmien taustaselvitykset, analyysit ja yhteenvedot
seuran strategiapaivilla. Kolmannessa vaiheessa ja strategiapaivien aikana tavoitteena oli
tiilvistaa esitys hyvaksyttavaksi seuran hallitukselle tulevista strategisista valinnoista seka

panostuksista.

Strategiapéaivien jalkeen seuran hallitus piti kaksi hallituksen kokousta, jossa paéatettiin esi-
tyksistd, panostuksista ja muodostettiin strategiadokumentti tulevalle strategiakaudelle.
Hallituksen kokouksissa sovittiin strategian jalkauttamisprosessista seka kommunikoin-
nista jasenistolle ja paatettiin liittdd jalkautus osaksi operatiivisen henkildstén toimenpide-
suunnitelmia (kuva 6.). Pidetyissa kokouksissa hallitus paatti strategiaprosessin ja siita

syntyneen strategiadokumentin pohjalta budjettiraameista vuodelle 2019.

HIK ry

HENKILOSTON TOIMENPIDESUUNNITTELU

Yleiset tavoitteet

* Toiminnan pitda olla mahdollisimman suunnitelmallista (ei reaktiivista)

* Strategiasta johdetut toimenpiteet tulee vastuuttaa ja resurssoida tarkoituksenmukaisesti
(kompakti tiimi, tasapuolinen kuormitus)

¢ Kdynnistetyt toimenpiteet tulee saattaa pdatdkseen

Toimenpidesuunnitelmat
» Kaikille hankkeille / strategisille toimenpiteille laaditaan yksinkertainen toteutussuunnitelma,
jonka avulla
— hanke / toimenpide palastellaan tehtaviksi
- eri tehtdvat vastuutetaan (ja resurssoidaan)
— tydn etenemistd seurataan asetettua aikataulua vasten
* Toimenpiteiden etenemista seurataan suunnitelmia vasten organisaation sisaisissa palavereissa ja
hallituksen kokouksissa
* Padtokseen saatetut toimenpiteet ja mahdollisesti asetettujen tavoitteiden saavuttaminen
kdydaan lapi ja hyvaksytdan hallituksen kokouksissa
ON VAIN YXSI KLUBI. @

1907

Kuva 6. HJK ry:n henkildston toimenpidesuunnitelma

Operatiiviselta henkilostolta kerattiin palautetta tyoryhmatydskentelyn seka strategiapai-
vien jalkeen. Henkil6std kuvasi strategiapdaivid padsaantoisesti positiivisesti ja negatiivista
palautetta tuli vain tiukasta aikataulusta, jossa jai liian vahan asioiden syvallista pohtimista

varten, kun toivomuksena oli, etté strategiatydskentelyssa olisi voitu edeta syvemmalle eri
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osa-alueisiin. Henkilosto antoi lisdksi palautta, ettéd strategiapdaivien aikana syntyi paljon
hyvia keskusteluita ja yhteisollisyys nékyi vahvasti eri vastuualueiden valilla. Myds yhtei-

nen suunta ja tavoitetila nahtiin vahvemmin yhdessa kuin aiemmin.

Palautteissa pohdittiin myds koko seuran strategiaprosessin laajuutta ja vaihtoehtoa, oli-
siko prosessia pitanyt pilkkoa pienempiin osa-alueisiin. Strategiaprosessin etenemisen
kannalta oli kuitenkin tarke&a se, etta tydryhmaét pystyivat jatkuvasti yllapitamaan vuoro-
vaikutuksellista yhteydenpitoa myos tapaamisten valilla, jolloin strategia rakentui vaihe ja
palanen kerrallaan. Hektisen alkuvuoden aikana, henkilésto joutui edistam&én prosessia
paljon myds itsenaisesti, mutta se toimi kiitettavasti ja tyéryhmien tapaamisissa pystyttiin

keskittymaan tarkeimpiin asioihin.

5.1.1 Strategiaprosessin osallistujat

Strategian suunnitteluun ja paatdksentekoon ei voi osallistua pelkastaan yrityksen johto,
vaan vastuuta tulisi jakaa koko organisaatiolle. Toiminnan yhdenmukainen suunta nayte-
taan strategian avulla koko organisaatiolle, jonka avulla myds muutetaan aineeton paa-
oma aineelliseksi tulokseksi. lIman maariteltya strategiaa, organisaatio saattaa helposti
jamahtaé paikoilleen ja tarvittavaa uusiutumista saada aikaiseksi. Organisaation kyvyk-
kyys ja osaamisen taso pystytdan hyddyntdmaan ja ottamaan yrityksen kayttoon strate-
gian avulla. (Rampersad 2004, 104.)

Strategiaprosessiin osallistui koko operatiivinen henkildstd (kuva 7.), seuran hallitus seka

kaksi asiantuntijaa HIK Oy hallituksesta.
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Kuva 7. HIK ry:n operatiivinen henkilostd (HIJK 2017.)

Koko seuran henkilosto koki erittdin merkityksellisenéd sen, etta he kaikki ovat mukana
seuran strategiaprosessissa alusta lahtien. Osallistava strategiaty6 koettiin merkitykselli-
sena oman tyon kehittymisen kannalta ja koko prosessin kerrottiin lisénneen koko organi-
saation yhteenkuuluvuuden tunnetta. Kaytossa olleet menetelmat, strategian rakentumi-
nen pala kerrallaan ja strategiaprosessin tyéryhmatydskentely koettiin hyvana tapana

tyoskennelld yhdessa.

Jokaisessa joukkuepeleissa laadittu strategia on pelin selkaranka. Valmentajan tehtavana
on huolehtia, ettd jokainen pelissa kentalla oleva pelaaja ja jokainen joukkueen mukana
oleva pelaaja tietdd, milla tavalla joukkue toimii peleissa. liman yhteista suunnitelmaa, pe-
lisdantdja ja kurinalaista toimintatapaa, joukkueella ei ole mahdollisuuksia parjata kilpaili-
joitaan vastaan. (Viitala & Jylha 2010, 69).

5.1.2 Haastattelut

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta katsottuna, on tarked& huomioida mahdolliset en-
nakkoluulot, joita tutkijalla saattaa olla ennen tutkimusta. Haastattelut menetelmana voivat
aiheuttaa sen, ettd haastateltavat antavatkin vastauksia, joita he olettavat tutkijan halua-
van kuulla. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35).
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HJK ry:n strategiaprosessin haastateltaviksi valittiin strategisten osa-alueiden vastuussa
olevat operatiivisen henkiloston jasenet, seuran hallituksen jasenet sekd HIK Oy:n halli-

tuksen asiantuntijajasenet.

HJK ry:n puheenjohtaja vastasi edellisesta strategiaprosessista ja oli aktiivisesti mukana
nykyisessa strategiaprosessissa. HIK Oy:n hallituksen valitut jasenet olivat aktiivisesti
mukana koko strategiaprosessin ajan ja valitti tietoa HIJK Oy:n hallitukselle, joka seurasi

aktiivisesti strategiaprosessi etenemista kuukausittain.

Oma toimenkuvani HIK Ry:ssé on kohtalaisen laaja ja osallistuin strategiaprosessin ai-
kana lahes jokaisen tydryhméatapaamiseen, joista saan runsaasti lisatietoa prosessin ete-
nemisesta. Vastuullani oli myds strategiaprosessiin liittyvien talouslukujen yhteenvedon
tuottaminen vuosilta 2014-2017. Lisaksi vastasin seurayhteistyd-tydryhman vetamisesta ja
olin aktiivisesti jatkuvassa vuorovaikutuksessa seuran hallituksen jaseniin ja muihin tyo-

ryhman vetéajiin.

5.2 Strategiaprosessin tavoitteet

Yrityksille laaditaan strategia yleensa kolmeksi vuodeksi kerrallaan, mutta se pyritaan pai-
vittdmaan vuosittain. Strategia paivitetdan yrityksen hallituksen paatoksesta. Strategian
laadinnan aikatauluun vaikuttavat yrityksen toiminnallinen vuosikello seka tilikausi ja pro-
sessi ajoittuu usein alkuvuoteen. Kaytannon strategiatydlle asetetaan tavoitteet, johon
kuuluu sisainen seka ulkoinen analyysi yrityksen toiminnasta. Isompien konserniyritysten
strategiaprosessi saattaa kestaa pitkaan ja lopputuloksena syntya sivukaupalla materiaa-
lia, kun vastaavasti yksityisyrittdja tietaa vain itse tarkasti yrityksensa strategian. Yrityksen
koosta riippumatta, suurin haaste on kuitenkin strategian saaminen kaytantoon. Tasta
syysta on tarkeaa, etté koko organisaatio mukana strategiaprosessia ja heidat saadaan

linkitettya vahvasti mukaan strategiatyohon. (Vuorinen 2013, 249-251.)

HJK ry:n uusi strategian paivitysprosessi lahti liikkeelle varsin kattavasta nykytilan arvioin-
nista, johon kytkettiin mukaan seka operatiivinen henkilésto etta koko seuran jasenisto.
Strategiaprosessin ensimmaisessa vaiheessa valmistauduttiin varsinaiseen strategiaty6-
hon ennakkotehtavien avulla, jolla haettiin vastauksia seka henkiloston ndkemystéa nykyi-
sesta tilanteesta. Ennakkotehtévét koostuivat [&htotilanteen ja nykyisen strategian arvioin-

nista seké taustaselvityksen laatimisesta.
Operatiivista seuran henkilostoa pyydetiin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

- Missa olemme kasityksesi mukaan onnistuneet, ja miksi?
- Missa meilla on ollut haasteita, ja mista tama johtuu?

- Mitk& ovat mielestasi vahvuutemme, ja miten naita tulisi hyédyntaa?
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- Mikta ovat heikkoutemme, ja miten ndma taklataan?

Saatesanoiksi operatiiviselle henkildstolle lisatiin viela, etta "Vaikka tyostamme HJK ry:n
strategiaa, on hyva pohtia ja ottaa kantaa koko seurayhteison laajuudessa, odotamme si-
nulta rehellisia ja rehevia nakemyksia”. Samalla informoitiin, etta vastauksista muodostet-
tiin anonyymi yhteenveto, joka esiteltiin koko henkildstdlle ensimmaisessa yhteisessa stra-

tegiakokouksessa.

5.3 Nykytila-analyysi

Strategian toteuttaminen yrityksen kaytanndssé on johdon tarkeimpiéa tehtavia ja strate-
gian avulla johtoa ja tyontekijoita sitoutetaan tydskentelemaan yhteista paamaaraa kohti.
Strategian saaminen vietya kaytantdon on jossakin tapauksissa jopa strategian sisaltéa
tarkeampaa. (Otala & Ahonen 2005, 176). Strategian toteuttamiseksi on tarkeaa, etta
koko organisaatio ja kaikki tydntekijat saadaan sitoutettua siihen mukaan (Kaplan & Nor-
ton 2002, 235). Mita laajemmin organisaation tydntekijat saadaan mukaan osallistumaan
strategian toteuttamiseen, sitd paremmin sen jalkautus onnistuu ja organisaatio sitoutuu
strategisiin tavoitteisiin. (Otala & Ahonen 2005, 176-177)

Seurojen yhdistymisen jalkeen vuonna 2014 kaydyn strategiaprosessin pohjalta syntynyt
seuran uusi visio "Pohjoismaiden paras junioriseura” oli erittdin kunnianhimoinen ja tie-
simme jo silloin, etté se tulisi vaatimaan paljon erilaisia toimenpiteita toteutuakseen. Ta-
voitteenamme on olla Pohjoismaiden paras junioriseura. TAman saavuttamiseksi maari-
timme strategiset painopistealueet, jotka heijastuvat seuran toiminnan organisointiin ja toi-
menpiteiden priorisointiin. Kommunikoimme strategian, mission ja vision jasenille seuraa-

vasti:
Tarjoamme parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla tasoilla.

- Tavoitteenamme on edelleen kasvattaa pelaajamaaria, mutta teemme sen halli-
tusti painottaen kaupunginosia, joissa voimme tarjota laatustandardiemme mukai-
set valmennuksen ja olosuhteet kaikille ikaluokille. Pyrimme kansainvéalisen tason
mukaiseen pelaajakehitykseen laadukkaalla akatemiatoiminnalla sek& yhteisty6lla
Sami Hyypi&d Akatemian ja kansainvalisten huippuseurojen kanssa. Panostamme
valmentajien rekrytointiin ja kouluttamiseen. Keskitamme kaikkien seuran kenttien
ja hallien hallinnoinnin Helsinki Stadion Management Oy:lle, joka vastaa naiden yl-

l&pidosta ja uusien olosuhteiden rakentamisesta.

Pidamme harrastamisen kustannukset kohtuullisella tasolla.

- Pyrimme kasvattamaan tuottoja yhteistydssa HIK Oy:n kanssa rakentamalla koko

HJK:sta yrityksi&, néiden erilaiisissa tarpeissa, palvelevan yhteistybkumppanin.
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Kehitamme edelleen palvelutarjpamaa, kuten jalkapallokoulut ja -leirit, jotka palve-
levat omia pelaajiamme ja heidan perheitdan seka houkuttelevat uusia pelaajia
HJK:hon. Tuemme joukkueiden valmentajia, toimihenkilitd ja muita elintarkeita
vapaaehtoistyon tekijoita kehittamalla toimintatapoja ja tarjoamalla koulutusta seka
tukea toimiston puolelta. Varmistamme laadun ja kustannustehokkuuden organi-

soimalla valikoidut toiminnot yhdessa HIK Oy:n kanssa.
Meilla on merkittava rooli yhteisossa.

- HJK on iso osa pelaajien ja perheiden elamé&a. Edustamme arvoja ja toimintata-
paa, jossa kasvaa hyvia ihmisia. Jarjestamme lapsille iltapaivakerhotoimintaa ja
tarjoamme aikuisille mahdollisuuden olla mukana merkityksellisesséa toiminnassa.
Pyrimme edesauttamaan vahavaraisten pelaajien mahdollisuutta jatkaa harras-

tusta tukemalla heitéa Talenttiklubi ry:n alle luodun rahaston kautta.

5.4 Nykytila-analyysi: seurakysely

Nykytila-analyysin haluttiin saada myds laajempi otanta kenttatasolta, joten koko HIK ry:n
jasenistolle, johon kuuluvat pelaajat, vapaaehtoiset joukkueiden toimihenkilot seka pelaa-
jien vanhemmat, tehtiin seurakysely (lite 1.). HIK ry:n seurakysely toteutettiin kesdkuussa
2017. Seurakyselyn tavoitteena oli seurata HIJK ry:n strategian (2014—2017) toteutumista
ja tarjota seuran jasenistolle ja toiminnassa mukana oleville mahdollisuus kertoa omat toi-

veensa ja nakemyksensa toiminnan kehittdmiseksi.

Seurakyselysta on tarkoitus luoda vuosittainen toimintamalli, jonka avulla on mahdollista
tarkastella seuran nykytilannetta ja arvioida tulevaisuuden toiminnan keskeisia suuntavii-
voja. Seurakysely edistaa myos merkittavasti seuran toimihenkildiden, vanhempien, pe-
laajien ja koko organisaation vélista vuoropuhelua. Seuran johto laati kysymykset ja vas-
tasi kyselyn toteutuksesta. Vastaajia pyydettiin tutustumaan kyselyn yhteydessa HIK ry:n

strategiaan seka seuran pelaajapolkuun seuran kotisivuilla.

Seurakyselyyn vastasi 564 seuran pelaajaa, valmentajaa tai toimihenkilda ja koko aineis-
toa kasiteltiin yhten& kokonaisuutena. Vastauksista I&hes neljasataa tuli kaupungin-
osajoukkueista ja loput edustus- ja akatemiajoukkueista. Kyselyyn vastanneista yli 75 pro-
senttia oli pelaajien vanhempia, 18 prosenttia valmentajia ja toimihenkildita ja seitseman
prosenttia pelaajia. Vanhempien aani kuuluu néin ollen vastauksissa voimakkaasti. Kyse-
lyyn vastanneiden vanhempien lapset olivat harrastaneet HIK:ssa muutamasta kuukau-
desta kahdeksaan vuoteen. Kyselyyn vastanneet toimihenkil6t olivat puolestaan olleet
mukana HJK:n toiminnassa alle vuodesta yli kymmeneen vuoteen. Seurakysely tuottikin
nakokulmia juuri jalkapallon aloittaneiden ja toisaalta jo kokeneiden Klubi-vanhempien
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ajatuksista. Kysely sisalsi my6s kohdennettuja kysymyksia niin toimihenkildille kuin val-
mentajille. Mikali henkildlla oli monta roolia seurassa, hanen oli mahdollista vastata kyse-

lyyn useamman kerran.

5.5 Yhteenveto seurakyselyn keskeisista tuloksista

HJK ry:n visio on olla Pohjoismaiden paras junioriseura. Tavoitteen saavuttamiseksi seura
on maarittanyt strategiset painopistealueet, jotka heijastuvat toiminnan organisointiin ja
toimenpiteiden priorisointiin:
- Tarjoamme parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle
- Piddmme harrastamisen kustannukset kohtuullisina
- Seuralla on merkittava rooli Helsingin yhteisdssa. HJK on iso osa pelaajien ja per-
heiden elamaa.

Haimme vastauksia seuran tarjoamista harrastamisen puitteista seuraavalla kysymyk-
sella: Ovatko puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kunnossa?

Seuran tavoitteena on tarjota parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla ta-
soilla. Tavoitteen saavuttaminen edellyttéda laadukasta toimintaa seuratason organisaati-
olta, yksittaisilta joukkueilta

seka valmentajilta. Olosuhteilla on myds keskeinen merkitys osana harrastustoimintaa ja
pelaajakehitysta.

Seurakyselyn perusteella lahes 70 prosenttia vastaajista oli tdysin tai jokseenkin samaa
mielta siita, etta seuratason organisaatio, yksittaisten joukkueiden organisointi, valmen-
nuksen ja toiminnan laatu seka pelaajapolku tukevat esitettya tavoitetta tarjota parhaat
puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle (kuva 8.). Lahes 80 prosenttia vastaajista oli puo-
lestaan taysin tai jokseenkin samaa mielta siitd, etta toiminnan

olosuhteet tukevat tavoitteen saavuttamista. Vaikka suuri osa kyselyyn vastanneista oli
tyytyvaisia harrastustoiminnan ja kehittymisen puitteisiin, niin merkillepantavaa on myos
kielteisesti vastanneiden melko tuntuva osuus. Lahes 30 prosenttia vastaajista oli jok-
seenkin tai taysin eri mielta siitd, etté joukkueen organisointi tai valmennuksen ja toimin-
nan laatu tukevat esitettya tavoitetta tarjota parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastami-

selle. MyGs seurakyselyn avoimet vastaukset tukevat ndkemysta siita, etta
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Kuva 8. Missio: Tavoitteenamme on tarjota parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastami-
selle kaikilla tasoilla (HIK seurakysely 2017)

joukkueiden toiminnan seka valmennuksen laatu vaihtelevat viela liiaksi. Pelaajapolun
osalta ongelmaksi koettiin esimerkiksi liian véhainen yhteisty6 ikaluokan kilpa- ja haaste-
joukkueiden ja kaupunginosajoukkueiden valilla. Joukkueiden valmentajat eivat vieraile
riittdvasti saman ikaluokan toisissa joukkueissa tai ikdluokan yhteisia pelaajakoulutusta-
pahtumia ei jarjesteta riittavasti.
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Ovatko harrastamisen kustannukset kohtuullisella tasolla?

Seuran tavoitteena on pitaa harrastamisen peruskustannukset kohtuullisina. Vuoden 2017
jasenmaksu oli 150 euroa. Jasenmaksu mahdollistaa seuratoiminnan yllapidon ja kehitta-
misen. Lahes 70 prosenttia vastaajista (kuva 9.) oli taysin tai jokseenkin samaa mielta
siitd, ettd jasenmaksu on kohtuullinen suhteessa toiminnan laatuun.

Jasenmaksun liséksi jokaisella joukkueella on oma joukkuemaksu, joka on suuruudeltaan
25-150 euroa kuukaudessa. Joukkuemaksulla katetaan joukkueen toimintaa, johon sisal-
tyvat esimerkiksi valmennus, kenttavuorot, sarja- ja turnausosallistumiset, tarvikkeet ja va-
rusteet seka pelipassit ja vakuutukset. Joukkuemaksu maaraytyy joukkueen kausi- ja va-
rainkayttésuunnitelman perusteella ja hyvaksytetaan joukkueen vanhempainkokouksessa.
Yli 70 prosenttia vastaajista oli tdysin tai jokseenkin samaa mielta siita, etta joukkuemaksu
on kohtuullinen suhteessa toiminnan laatuun. Seuran jarjestaman oheistoiminnan (leirit,
taitokoulut yms.) hinnoittelun kohtuullisuudesta suhteessa laatuun oli taysin tai jokseenkin
samaa mieltd 60 prosenttia vastaajista. Vain noin 55 prosenttia vastaajista oli taysin tai
jokseenkin samaa mieltd Stadiumin seuramalliston tuotteiden hinnoittelun kohtuullisuu-
desta. Avoimissa vastauksissa kritiikkia aiheuttivat muiden muassa edustus- ja akate-
miajoukkueiden harrastamisen kustannukset, kansainvalisten pelimatkojen kustannukset
seka erityisesti Stadium-yhteisty0 ja siihen liittyvat ongelmakohdat (palvelu, tuotteiden
laatu ja hinta, toimitusajat).

34



Seuran jasenmaksu
on kohtuullinen
suhteessa toiminnan
laatuun

(avg:3,77, tot:564)

Joukkuemaksu on
kohtuullinen
suhteessa toiminnan
laatuun

(avg:3,86, tot:564)

Seuran jarjestaman
oheistoiminnan
(leirit, taitokoulut
yms.) kustannus on
kohtuullinen
suhteessa toiminnan
laatuun

(avg:3,35%, tot:564)

Stadiumin
seuramalliston
tuotteiden hinnat
ovat kohtuullisia
(avg:3,41, tot:564)

MISSIO
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B 5 Taysin samaa mieltd

Kuva 9. Missio: Pidamme harrastamisen kustannukset kohtuullisella tasolla (HIK seuraky-

sely 2017)

Mik& on HJK:n rooli yhteisgssa?

Seuran strategiaan on kirjattu tahto olla merkittdva osa ihmisten elaméaa. HJK tarjoaa seu-
rayhteison, johon pelaaja ja perheet voivat kiinnittya ja kuulua. Yli 65 prosenttia vastaajista
koki kuuluvansa HJK-perheeseen. Lahes 70 prosenttia (kuva 10.) vastaajista oli taysin tai
jokseenkin samaa mielta siitd, ettd HJK:lla on iso merkitys perheiden elamassa. Noin 85
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prosenttia vastaajista piti myos tarkeana, etta HJK on suomalaisen jalkapallon suunnan-
nayttaja. HJK:n yhteiskuntavastuullisen toiminnan jarjestamista (iltapaivakerhot, erityisryh-
mat, liikuntaleirit yms.) piti tdrke&na yli 90 prosenttia vastaajista. Lahes kaikki kyselyyn
vastanneista pitivat tarkednd, ettd seura tukee vahavaraisten perheiden harrastusmahdol-
lisuutta. Seurakyselyn vastaajia pyydettiin arvioimaan myds yhteenkuuluvuuden tunnet-
taan seurayhteisd6n akselilla insiderit-regulaarit-turistit-muukalaiset. Molempiin &aripaihin
itsensa kokevia oli noin 25 prosenttia vastaajista. Valtaosa vastaajista koki kuuluvansa
seurayhteistssa kehan keskivaiheille eli regulaarien ja turistien joukkoon.

Huomioitavaa avoimissa vastauksissa oli, ettd moni vastaaja kertoi kokevansa tunneta-
solla yhteytta seurayhteistn ytimeen, mutta ei voinut tai halunnut olla konkreettisen toi-
minnan (esim. joukkueen toimihenkild) ytimessa, esimerkiksi tydelaman vaatimusten tai

perhetilanteen takia.
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MISSIO

Koen olevani osa
HJK-perhettd
(awg:3,70, tot:564)

HJK:lla on iso

N S S N R T e I ——_—
merkitys

perheemme
elamassa

(awg:3,79, tot:564)

Piddn tarkedna, ettd
HJK on suomalaisen
jalkapalloilun
suunnannayttaja
(awg:4,27, tot:564)
Piddn téarkednd, ettd
HJK jarjestaa
yvhteiskuntavastuullista
toimintaa
(iltapdivdakerhot,
aikuisten futiskoulu,
erityisryhmiat,
liikuntaleirit,
A

"' selra foke
vahavaraisten
perheiden
harrastusmahdollisuutta
(esim. Aulis Rytkonen -

rahasto) ' ' ' ' ' ' ' ' '
(awg:4,70, tot:564)
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Osuus (%)

B 1 En czaa zanca / Ei kokemusta [ 2: Taysin eri mielta
B 3: Jokseenkin eri mieltd [l 4: Jokseenkin samaa mielta

B 5: Tiysin samaa mieltéd

Kuva 10. Missio: Meilla on merkittava rooli yhteiséssa. HIK on iso pelaajien perheiden ar-
kea. (HJK seurakysely 2017)

Kysyimme jasenistolta visiosta: etenemmekd kohti visiota Pohjoismaiden par-
haasta junioriseurasta?

HJK ry:n tavoite on olla Pohjoismaiden paras junioriseura. TAman tavoitteen saavuttami-
nen edellyttdd, ettéd seuran toiminta on tavoitteellista ja laadukasta ja etta toiminta myo6s
kehittyy jatkuvasti. Yli 85 prosenttia vastaajista oli taysin tai jokseenkin samaa mielta siita,
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etta HIK:n toiminta on tavoitteellista ja lahes 80 prosenttia vastaajista koki toiminnan
myds laadukkaaksi. Yli 70 prosenttia vastaajista oli taysin tai

jokseenkin samaa mielta siitd, ettd seuran toiminta kehittyy jatkuvasti (kuva 11.), mutta
vain noin puolet vastaajista kokivat, etta pelaajien yksilélliset kehitysvaiheet otetaan riitta-
vasti huomioon. Avoimissa vastauksissa nousi esille erityisesti yksittaisten joukkueiden
kehittamiskohteita, kuten toive pelaajien yksil6llisten kehitysvaiheiden paremmasta huomi-
oimisesta ja tasapuolisemmasta kohtelusta seka peliajan jakautumisesta. Moni vanhem-
mista toivoi kehityskeskusteluja valmentajan kanssa. Osa vastaajista kokee, etta pelaaja-
valinnat edustusjoukkueisiin tehdéén liian aikaisessa vaiheessa. Avoimista vastauksista
esille nouseva viesti on, ettd eteneminen kohti visiota vaatii satsauksia ruohonjuuritason

toimintaan ja laadun kehittamiseen.
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HJK:n toiminta on
tavoitteellista
(avg:4,19, tot:564)

HJK:n toiminta
kehittyy jatkuvasti
(awg:3,73, tot:564)

HJK:n toiminta on
laadukasta
(awg:3,95%, tot:564)

HJK:ssa otetaan
huomioon pelaajien
yksildlliset
kehitysvaiheet
(awg:3,36, tot:564)
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Kuva 11. Visio: HIK ry:n tavoite on olla Pohjoismaiden paras junioriseura. (HJK-seuraky-
sely 2017)

Tukeeko seuran toiminta asetettujen tavoitteiden toteutumista?

HJK ry:n vision yksi mahdollistaja on avoin ja kehitysorientoitunut seurakulttuuri. Se tar-

koittaa ammattimaisuutta kaikessa tekemisessd, selkeitéd vastuualueita ja systemaattista
johtamismallia. Vastaajista yli 70 prosenttia koki HIK:n henkildston hyvin tai jokseenkin
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hyvin tavoitettavaksi, mutta vain noin puolet vastaajista koki, etta seuran toiminta on
avointa ja lapindkyvaa. Vastaajista noin 65 prosenttia oli sitd mielta, etta he saavat riitta-
vasti tietoa seuran toiminnasta ja ettéa tama tieto on myos helposti saatavilla. Yhta suuri
osuus vastaajista oli myds tyytyvaisia seuran nettisivujen selkeyteen

ja informatiivisuuteen. Vastaajista 76 prosenttia oli taysin tai jokseenkin samaa mielta
siitd, etta Jalkkis.net -palvelu on helpottanut heidén perheensa arkea siina mielessa, etta
he saavat sen kautta oleellisen tiedon joukkueen tai seuran toiminnasta. HJK ry:n tiedo-
tuskanavien osalta lahes kaikki vastaajat kertovat kayttavansa aktiivisesti Jalkkis.net -pal-
velua. Hieman yli puolet vastaajista kertoi seuraavansa aktiivisesti hjk-j.fi -sivustoa. Vii-
desosa vastaajista kertoi seuraavansa aktiivisesti HIK-junioreiden Facebook-sivustoa ja

vajaat kymmenen prosenttia myds seuran omaa Twitter-tilia.

Saavatko valmentajat riittéavasti tukea toimintaansa?

Seurakyselyyn vastasi 35 seuran valmentajaa. Kyselyyn vastanneet valmentajat olivat val-
mentaneet HIK:ssa seitseméasta kuukaudesta 20 vuoteen. Suomen Palloliiton koulutusten
osalta vastanneista juniorivalmentajista 14 prosentilla oli vahintdan UEFA B-tason koulu-
tus, 55 prosentilla D- tai C-tason koulutus seké& 17 prosentilla E-tason koulutus. Lahes 90
prosenttia vastanneista valmentajista oli tdysin tai jokseenkin sitéd mieltd, ettd he saavat
seuralta tarvittavaa tukea valmentajana kehittymiseen. Vajaat 70 prosenttia vastaajista ko-
kivat saavansa valmennuspaallikdlta taysin tai jokseenkin riittdvasti tukea valmentami-
seen. Seuran sisdisia valmentajakoulutuksia piti taysin tai jokseenkin hyodyllisina

85 prosenttia vastaajista ja lahes yhta monet vastaajista oli sitd mielta, etta valmentajien
valinen yhteisty6 toimii hyvin. Vastaajista 96 prosenttia piti HIK:n valmennussivustoa mo-
nipuolisena tytkaluna. Lahes 80 prosenttia vastaajista oli puolestaan taysin tai jokseenkin
sitd mielta, ettd myds seuran tarjoamat olosuhteet tukevat heidan joukkueensa valmenta-
mista. Vastanneista valmentajista noin 80 prosenttia myds koki, etta he osaavat ohjata pe-
laajan seuran sisalla oikean tasoiseen joukkueeseen. Avoimessa vastausosiossa valmen-
tajia motivoi selvasti eniten pelaajien ja joukkueen kehittyminen seka innostus lasten ja
nuorten kanssa toimimisesta. Myos hyvat olosuhteet, jatkuva kouluttautuminen ja kehitty-
minen valmentajana, pitkdjanteinen valmennustyt seka hyva yhteisty6 toimihenkildiden ja
seuran tyontekijoiden kanssa koettiin valmennusmotivaatiota lisdaviksi tekijoiksi. Haas-
teiksi ja kuormittaviksi tekijoiksi tehtéavassaan valmentajat mainitsivat esimerkiksi suuret
ryhmakoot, tasoerot joukkueen sisélla seka tyon, vapaa-ajan ja valmentamisen yhteenso-

vittamisen.

Saavatko toimihenkilot riittavasti tukea toimintaansa?

Avointen vastausten perusteella toimihenkilitéa motivoi tehtavassaan merkityksellinen toi-

minta yhteisen hyvan eteen sekd oman lapsen harrastamisen mahdollistaminen.
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Kuormittaviksi tekijoiksi toimihenkilét mainitsivat esimerkiksi hitaan tai puutteellisen tiedon-

kulun, epaselvan tydnjaon seké haasteet ajankéytossa.

Ehdotukset seuran toimintaa ja visiota tukeviksi arvoiksi?

HJK ry:n arvot ovat yksi osa strategiaty6ta ja toiminnan kehittdmista. Kaynnissa olevan ar-
votydskentelyn tueksi seurakyselyn vastaajia pyydettiin nimeamaan kolme keskeisinta ar-
voa, joiden tulisi heidan mielestaan ohjata seuran toimintaa ja tukea vision toteutumista
kohti Pohjoismaiden parasta junioriseuraa.

Yli 120 erilaista arvoa nousi esille vastaajien keskuudesta. Yksittaisia mainintoja saivat
sellaiset arvot, kuten yhteisollisyys, avoimuus, tavoitteellisuus, toiminnan laatu seka rei-
luus. Jos yksittaisia arvoja yhdistetdan laajemmiksi teemoiksi, housevat edella mainittujen
arvojen liséksi esille myos sellaiset tekijat, kuten likunnan avulla kasvattaminen, liikunnan

ilo seké tasapuolisuus.

5.6 Johtopaatdkset HIK ry:n strategiaprosessista

Keraamalla ennakkoon riittavasti tietoa yrityksen sisaltd seka toimintaymparistdsta, voi-
daan varmistua, ettd organisaation strategiatydprosessi onnistuu paremmin. Strategisessa
suunnittelussa pystytaan arvioimaan kaytettavissa olevat resurssit seka taustatietojen yh-
teensopivuus. HIK ry:n strategiaprosessin aikana olen tullut siihen johtopaéatokseen, etta
strategiaprosessin toimintamallit seka sisalté ovat olleet tarkoituksenmukaisia ja organi-
saation riittavan hyva strateginen osaaminen ja tahtotila on toiminut paivittaisten paatos-
ten ja toiminnan ohjenuorana. Se on asettanut riittavan haasteen koko organisaatiolle
seka selkedssd muodossa esitetyn tavoitteen, joka on pitanyt henkiléston motivoituneena

mukana paivittaisessa toiminnassa.

Samalla taytyy kuitenkin muistaa, etté nykyinen strategia on kuitenkin ollut kaytéssa suh-
teellisen lyhyen ajan verrattuna 110-vuotiaan seuran historiaan ja sen kaikki tulokset eivat
valttdmattd vield nay tai niita ei ole todennettu. Selkeat strategiset mittarit ovat puuttuneet,
eiké strategian arvioinnissa voi kayttaa esimerkiksi samoja mittareita kuin operatiivisella
puolella. Onko seuralla esimerkiksi tavoitteiden mukaisesti kansainvélisen tason pelaaja-
kehitys tai kustannustehokas toiminta? Seuralla tulisi olla enemman mittareita, jotka ohjai-
sivat toimintaa ja valintoja esimerkiksi resurssien jaon suhteen eri osa-alueilla.
Seuran missio:

- Parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla tasoilla

- Kohtuulliset harrastamisen kustannukset

- Térkeé osa ihmisten elamaa

Seuran Vvisio:
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- Pohjoismaiden paras junioriseura
Seuran missio ja visio ovat yhdessa ovat luoneet toiminnalle Klubilaisen identiteetin ja hy-
van tahtotilan. Ne ovat antaneet toiminnalle suunnan ja viitekehyksen, joiden pohjalta p&a-
tokset tehd&én ja kaytannon toimenpiteet toteutetaan. Lisaksi ne ovat selkeyttaneet toi-
minnan tavoitteita eri sidosryhmille.
Haasteena on ollut niiden mittaaminen, koska osassa toiminnoista, uskallan vaittaa, etta
seura on jo Pohjoismaista huipputasoa (esimerkiksi iltapéivakerhotoiminta, s&dhkdinen
vuorojenvarausjarjestelma, opetussuunnitelma E10-D12 ikaluokissa), mutta osassa seura
ei ole huipputasolla. Seura on jopa osittain epaonnistuneet parhaiden puitteiden luomi-

sessa seka harrastamisen kustannuksissa laskemisessa.

Tyoryhmien vastuuvetdjien kanssa kaytyjen palautekeskustelujen perusteella strategia-
prosessiin mukana olleet tydntekijat kokivat prosessin vastanneen heidan ennakko-odo-
tuksiaan seka prosessille asetettuja tavoitteita. Lisaksi palautekeskusteluissa nousi vah-
vasti esille, ettd koko strategiaprosessi itsessddn nosti operatiivisen henkildston strate-
gista osaamista, joka koettiin erittdin positiivisena asiana. Toimintatutkimuksen prosessin
voidaan katsoa onnistuneen ja nayttaneen luotettavuuden toteen, koska Strategiaproses-
sin aikana oli selvasti nahtavissa, etta teoriaosuudessa mainitut yleislinjat toteutuivat seka
nayttivat toteen teorian paikkansa pitavyyden. Seuran johdon ja operatiivisen henkiloston
tyytyvaisyys strategiaprosessia ja lopputulosta kohtaan on tarkein mittari koko prosessin
onnistumisen kannalta ja se osoittaa, ettd prosessista syntynyttad opinnaytety6té voi pitaa

onnistuneena.

5.7 Toimenpide-esitys strategian jalkauttamiseksi

Valituilla mittareilla ja ennen kaikkea saaduilla tuloksilla on tarkea merkitys strategian seu-
rannassa. Saatujen tulosten jaddessa astetuista tavoitteista, on valittu strategia kyseen-
alaistettava nopeasti ja korjata virheet. Organisaation jatkuva strateginen oppiminen hel-
pottaa ja edesauttaa mittariston prosessiluonteista seurantaa ja niiden luontevaa kaytt6a
arjessa. Strategian paivittAminen on organisaation jatkuva oppimisprosessi, jossa tavoit-
teita ja suuntaa tarkistetaan seka paivitetddn saannollisesti, joka johtaa seuraavaan uu-

teen visioon ja strategiaprosessiin. (Kankkunen ym. 2005, 99.)

Arvioin, etta useat seuran tyontekijat ja varsinkin tyontekijat urheilupuolella mieltavat stra-
tegiatyon ja sen jalkauttamisen hallituksen ja toiminnanjohtajan tehtévaksi, vaikka strate-
giatyota pitaisi toteuttaa seka jalkauttaa kaikki organisaation tyéntekijat. Uskon silti, etta
esimerkiksi valmennuspaallikot ovat kokeneet osallistuvansa strategian suunnitteluun ja
toteutukseen myds aikaisemman strategiakauden aikana, vaikka jalkautus olikin jaéanyt sil-

loin hieman kesken.
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Seuran strategiasta, toimenkuvista, painopistealuista ja vuosittaisista toimenpidesuunnitel-
mista kay selkeasti ilmi, ettd jokaiselta tyontekijaltd edellytetddn strategiatyota. Esimer-
kiksi valmennuspdaallikbiden toimenkuvien ja toimenpidesuunnitelmien mukaan he vastaa-
vat ensisijaisesti urheilutoiminnan seké kilpailustrategioiden luomisesta, mutta mielestani
edella mainittuja suunnitelmia ei olla tehty riittavan hyvin, jotta voitaisiin varmistua niiden
jalkauttamisesta kenttatasolle. Tasta syysta strategian osalta kenttatason vapaaehtoisilla

on voinut tulla kokemus, etté hallitus on paattanyt asioista juuri ketdan kuuntelematta.

Vaikka osassa strategisista valinnoista toiminnoista olemme onnistuneet jalkauttamisessa
kiitettavalla tasolla edellisen kolmen vuoden aikana ja uskallan kuitenkin vaittaa, etta se
on ollut kiinni tekijoistéa ja laadituista suunnitelmista. Uuden strategian jalkauttamisessa
tarvitaan konkreettiset ja hyvin johdetut suunnitelmat, kuinka konkreettisesti jalkautus ta-
pahtuu, miten ja milla mittareilla onnistumisia mitataan. Vuosittain valitut strategiset paino-
pistealueet sek& toimenpidesuunnitelmat auttavat organisaatiota lahtem&an kehittamaan
mittareita seuratakseen strategian toteutumista. Seuran strategian jalkauttamisen tulisi
olla jatkuvaa ty0ta, jotta voidaan varmistua, ettd kaikki seuran eri sidosryhmaét etenevat
samaan yhteiseen valittuun suuntaan. Strategiaa tulee jatkossa paivittaa vuosittain ja mit-
tareiden toimivuutta arvioida jatkuvasti, jotta voidaan varmistua, etta valittu tapa toimia ja

suunta on oikea.

Toimenpide-esitys HIK ry:n strategian jalkauttamiseksi:
- Paatos strategisista painopistealueista ja vastuuhenkildista
- Kunkin painopistealueen kuvaaminen (tavoitteet, toimenpiteet, aikataulu, resurssit
- Toimenpidesuunnitelmien tydstaminen ja integrointi eri osa-alueiden / positioiden
suunnitelmiin

- Toimenpiteiden seuranta tulevissa hallituksen kokouksissa hallituksen
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6 Johtopaatdkset ja pohdinta

HJK ry:n visio on olla Pohjoismaiden paras junioriseura, missiona on tarjota parhaat puit-
teet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla tasoilla kohtuullisilla harrastamisen kustan-
nuksilla seka olla térkeé osa ihmisten elamaé. Seuran strategia edellyttaa toiminnan jatku-

vaa arviointia, kykya reagoida muutoksiin ja uudistua riittavan nopeasti.

Taman toimintatutkimuksen tutkimusaineistona on kaytetty seurakyselya, operatiivisen
henkildstén ennakkotehtdvien vastauksia, palautekeskusteluja, seuran toiminnasta tehtyja
tausta-analyyseja seké strategiaprosessin aikana syntynytta dokumentaatiota. Nama tutki-
musaineistot ovat kuvattu auki HIK ry:n strategiaprosessin kuvauksessa luvussa viisi,
josta tutkimuksen lukija voi itse tehda tutkijan kanssa samoja paatelmia ja johtopaatoksia.
Strategiaprosessin tutkimuksen nakokulmasta toimintatutkimus lahestymistapana oli mie-

lesténi onnistunut valinta.

Tutkimus onnistui mielestéani kokonaisuudessa hyvin ja koin sen tekemisen kaikin puolin
mielenkiintoiseksi. Strategiaprosessi tuotti myds ratkaisuehdotuksia ja vaihtoehtoisia toi-
mintamalleja syntyneen strategiaosaamisen kehittdmiseksi ja ehdotuksia edistad HIK
ry:td oppivana organisaationa. Strategiaprosessi oli todella opettavainen, mutta myos tyo-
l&s, koska tydskentelin koko ajan samaan aikaa kohdeorganisaatiossa. Tunsin tutkittavan
kohteen seka sen tyontekijat jo ennestaan todella hyvin heidan esimiehena.

Kyseisessé tutkimuksessa vastauksia kerattiin anonyymin lahtotilannekyselyn seka ryh-
matydskentelyn ja strategiapéivien havaintojen pohjalta, joka mahdollisti jokaisen tydnteki-

jan oman mielipiteen saamisen.

Strategiaprosessin aikana tavoitteena oli saada vastauksia valittuihin strategiseen suun-
nitteluun vaikuttavilla kysymyksilld ja operatiivisen henkiléstén ennakkotehtavilla,
workshopeilla seka strategiapaivien aikana tehdyilla ryhméhaastatteluilla. Ohessa pohdin-
taa seuran nykytilanteesta, mitka asiat ovat hyvin talla hetkella, missa on ollut haasteita ja

mit& asioita lahdetdan parantamaan ja kehittamaan.

Missa olemme onnistuneet, ja miksi?

1) HJIK ry:nja HIK Juniorit ry:n yhdistyminen on toteutunut suunnitellusti ja seura on
tavoitteiden mukaisesti taloudellisesti vakaalla pohjalla.

2) Taloushallinto on ollut ajan tasalla ja likviditeetti on sailynyt.

3) Yhdistymisen tavoitteena on ollut lisata toiminnan laatua ilman, etta pelaajien kus-
tannukset nousevat, jossa olemme onnistuneet kaikilla muilla sektoreilla pl. Akate-
miatoiminta.

4) Kaynnissé oleva strategiakausi, yhdistymisen jalkeen, on ollut arvokasta oppia
koko seuralle ja henkilostolle. Se oli ensimmainen strategiatyd, jonka organisaatio

oli koskaan tehnyt. Se on opettanut jokaiselle meista paljon paitsi strategisesta
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5)

6)

7)

8)

9)

ajattelusta, mutta myos siitd kuinka paljon aikaa strategiatydn tekeminen ja sen jal-
kauttaminen jokaiselle vastuualueelle oikeasti vaatii.

Méaéaratietoisella jasenmaaran kasvattamisella, palvelutuotteiden tarjooman kehitta-
misella seka volyymien kasvattamisella ja yhteistydkumppaneiden tuloja lisaa-
malla, seura on onnistunut saamaan lisaresursseja toiminnan kehittamiseen.
liImoittaessaan kolme vuotta sitten junioriyksikdiden yhdistymisesta, seura asetti
yhdeksi tarkeimmaksi tavoitteekseen yhteisdllisyyden voimistumisen ja "on vain
yksi Klubi” -ajatusta haluttiin korostaa kaikessa tekemisesséa, seka sisdisesti etta
ulkoisesti. Tavoitteessa on onnistuttu hyvin ja viimeistdaan vuosi 2017 osoitti sen,
ettd yhteisollisyyttd on onnistuttu lisidmaan merkittavasti kenttatasoa mydden.
Tahtotila on ollut koko ajan kunnossa — on haluttu todentaa, ettd meilla on mahdol-
lisuus saavuttaa Pohjoismainen huipputaso. Tahtotilan pohjalta ja oikeiden asian-
tuntijoiden johdolla, onnistuimme synnyttdmaan monipuolisen Akatemian kehitys-
ohjelman.

On onnistuttu luomaan konkreettinen kehityspolku askelmerkkeineen HIK:n pelaa-
jakehityksen ja sen toimintaympariston laadun rytminvaihdokseen Akatemian kehi-
tysohjelma avulla. Olemme onnistuneet kasvattamaan Akatemiajoukkueiden val-
mennuksen laatua seka lisdamaan valmentajien maaraa, panostus valmennus-
budjettiin on noussut merkittavasti viimeisten vuosien aikana.

Urheilullinen menestys on ollut kiitettavaa, esimerkiksi vuonna 2017 KlubiO4 nousi
Ykkdseen, B-juniorit voitti Suomen mestaruuden, C15-ikaluokka voitti puolivalta-
kunnallisen sarjan kultaa, Naisten liigajoukkue saavutti pronssia SM-sarjasta ja
voitti kultaa Suomen cupista. Yksilétasolla seuralla oli vime vuonna yli 40 pelaajaa
eri maajoukkueissa (pojat ja tytot). "Pelaajan laadukas arki’- ei ole en&da pelkkaa
sanahelindé ja sopimuspelaajista sekéa nuorista lahjakkuuksista huolehditaan pa-
remmin, kuin aikaisemmin.

Seuran itse jarjestaméa valmentajien seka ohjaajien koulutustoiminta on kehittynyt
paljon ja vuonna 2018 100 valmentajaa kdy seuran tuottamissa koulutustapahtu-
missa. My0s yhteistydseurojen valmentajat kayvat HIK:n jarjestdmissa koulutusta-

pahtumissa.

Missa meilla on ollut haasteita, ja mistad taméa johtuu?

Urheiluseuran toimintaympéaristé on muuttunut vuosien varrella kohtalaisen paljon ja se on
asettanut uusia haasteita itsensa johtamiselle seka toiminnan etukateissuunnittelulle. Seu-
ratyontekijoilta odotetaan tana paivana urheiluosaamisen lisdksi vahvaa asiakaspalvelun
ammattilaisuutta seké lyhytta reagointiaikaa jokaiseen palautteeseen. Valilla kuitenkin
unohdetaan, etta seura toimii edelleen vahvasti vapaaehtoisvoimin seka rajallisilla resurs-
seilla. Osa suunnitelluista kehityskohteista on laahannut tai jaanyt kokonaan valmistu-

matta liittyen mm. valmennusjohtamisen sek& pelaajakehityksen dokumentointiin tai
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kaytannon toiminnan ohjeistuksiin. Suurin syy miksi projekteja ei olla saatu vietya loppuun
on ajankaytdn puute, johtuen itsena johtamisesta seka tydnteon aikataluttamisesta. Ajan-
puute on myds vaikuttanut strategisten toimenpiteiden seka valittujen painopistealueiden
hoitamiseen, jotka ovat vaikuttaneet kokonaistavoitteisiin, esimerkiksi kustannustehok-

kaan toiminnan tai toiminnan hyvan organisoinnin osalta.

Keskeisimpia tavoitteita on parantaa joukkueiden laadukkaan toiminnan yleisia edellytyk-
sid omilla toiminta-alueillaan, mutta aina se ei ole onnistunut. Isoimmat panostukset ovat
tehty suunnitelmien mukaan Akatemiantoiminnan kehittdmiseen seké nais- ja tyttofutik-

seen, mutta samalla poikien harrastepuolelle, jossa on isoimmat pelaajamassat, on jaettu
niukkuutta. Vaikka tyontekijoiden méaara on lisdantynyt, karsii kyseessa oleva sektori olo-

suhteiden, valmentajien seka erikoisvalmentajien puutteesta.

Seuran strategian keskeisia tavoitteita ovat olleet, ettei pelaajakohtaisen maksujen maara
kasva vuositasolla ja harrastamisen kustannukset pysyvat samassa. Talla hetkella tulevai-
suuden kilpailukeinona pidetaan olosuhteita, valmennuksen laatua seka mahdollisuuksia
saavuttaa palkintoja tai voittoja. HIJK:ia pienemmat seurat taas pitavat keskimaaraista
enemman kilpailukeinonaan sijaintia seka alhaista hintaa. Kysynnan nousu seka olosuh-
teiden kehittyminen ja valmennuksen laatu ovat kuitenkin estaneet hintojen laskun tai

edes niiden pysymisen samalla tasolla.

Sisdista viestintdé tulee myds parantaa siten, etta jokaisella on ymmarrys siita, mita ja
miksi asioita tehdaan. Valilla luotetaan liikaa, etta tieto siirtyy henkildlta toisella kuin itses-
taan. Sisdiseen viestintaan ei olla panostettu tarpeeksi, kun taas, ulkoisen viestinnan lin-

jauksia ja ulostulokulmia pohditaan l&hes paivittain.

Seuralla on vahva brandi paékaupunkiseudulla ja olemme varmasti haluttu kumppani mo-
nelle yhteistydtaholle. Emme silti ole hyédyntaneet tai konseptoineet vastuullista toimintaa
riittdvan hyvin. Olemme tehneet koko ajan upeata yhteiskuntavastuullista toimintaa, mutta
vasta viime aikoina olemme alkaneet ymmartamaan sen tarkeyden seka kehittamisen

mahdollisuuden koko seurayhteisén kannalta.

Vanhempien sitouttamisessa toimintaan on ollut haasteita kaikilla sektoreilla ja tilanne on
vain vaikeutumassa tulevaisuudessa, koska moni haluaa ostaa niin sanotusti valmiin ko-
konaispalvelun. Toki samaan hengenvetoon taytyy mainita, ettd seurassa tydskentelee yli
600 vapaaehtoista ja he ovat yksi seuran tarkeimmista voimavaroista. Vapaaehtoisen joh-
tamiseen seka palkitsemiseen taytyy lisata resursseja jatkossa. Isona haasteena edelleen

on toiminnan laadun kehittdmisen vaikutukset kustannuksiin.

Selkeét mittarit ovat puuttuneet, joilla voisi todellisuudessa todentaa, miten paljon kehi-
tysté on tapahtunut ja miten lahellda olemme Pohjoismaista huipputasoa. Seuran urheilu-
johtamisen kirkastus seka todellinen lanseeraus on edelleen vaiheessa. Akatemiahenki-

l6stdn tehtavankuvat ovat vieldkin hieman repaleiset ja toimintamallit eivat ole kehittyneet
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tai juurtuneet riittavalla tasolla. Myds dokumentaatiota puuttuu osittain kaytanndon toimin-

taan liittyen.

Keskindinen arvostus toisten ty6ta kohtaan on kasvanut, mutta siind on edelleen paranta-
misen varaa! Jos esim. kysyy Akatemiapuolelta, miten he ndkevat seuran tai Klubilaisuu-
den, niin he kokevat sen olevan vain kilpapuolena ja Akatemiana. Jokainen tekee yhta tar-
ke&déa tyota lasten ja nuorten kasvattamisessa tai liikuttamisessa, tulee pelaajasta sitten
huippupelaaja tai harrastaja. Liigajoukkue ei ole enda valttamatta houkuttelevin vaihtoehto
14-18-vuotiaille talenteille, koska moni nuori pelaaja kokee porttien olevan kiinni ja pelaa-

vaan kokoonpanoon nousemisen lahes mahdottomana.

Drop out-ilmid on edelleen liian suurta seurassa ja 15-18-vuotiaita pelaajia lahtee tai jat-
taytyy liilkaa pois. Jatkossa meidan pitaa pystya loytamaan enemman keinoja ja resurs-
seja, miten pystymme vaikuttamaan lasten ja nuorten kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin lii-
kunnan ja toiminnallisen mallien avulla. Tahan pitaa pystya kytkemaan kouluja ja perheita
entista enemman. Perheiden ja pelaajien tulisi kytkeytya seuraan vanhemmin, kuin "vain”
lapsen pelaamisen kautta. My6s luottamus kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin parantamiseen
pitdd ansaita perheiden suunnalta. Tavoitteena on jatkossa tietda jokaisen pelaajan henki-
lI6kohtaisesta elamasta enemman, jotta voimme vaikuttaa lasten nuorten yleiseen hyvin-

vointiin yhdessa heidan vanhempien kanssa.
Mitka ovat vahvuutemme, ja miten néaita tulisi hyédyntaa?

1) Ammattitaitoinen henkilosto, joka tekee toita isolla sydamella, on seuran tarkein
voimavara. Oli sitten kyseessa Klubikeikka, koko vuoden budjetointi, lastensuoje-
luilmoituksen hoitaminen, leiri tai mika tahansa urheilutoimintaan liittyva yksittainen
asia, niin seuran henkilostd onnistuu suorittamaan sen kiitettavasti vuodesta toi-

seen yhdessa tai yksin.

2) Olemme luotettava ja taloudellisesti vakaa toimija niin seurassa harrastajille, yritys-
kumppaneille kuin muillekin sidosryhmille. Tulevaisuudessa on myos tarkeaa Ioy-
taa yhteistydkumppaniverkostoon yrityksia ja yhteistydtahoja, joilla on samanlaisia
kohderyhmia ja toimintamalleja, jotta ristiin markkinointi ja sidosryhmien hyddynta-

minen onnistuisi paremmin.

3) Seuran tarjoamien eri palveluiden tarjontaa, olemme onnistuneet sailyttdmaan hy-
vin palveluiden hyvan tason, koska emme ole joutuneet vahentamaan palveluita

vahaisten osallistujamaarien takia, vaan painvastoin.

4) Olemme panostaneet onnistuneesti toimiviin ja monipuolisen seurahallintaty6kalui-
hin. Viimeisen kolmen vuoden aikana seuralle on hankittu mm. sahkoinen vuorojen
seka tilojen varausjarjestelma, Jalkkis.net, Lyyti, uudistetut nettisivut, joista
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5)

6)

jokaisesta on ollut iso apu arkirutiinien pydrittAmisessa seké toimintamallien kehit-

tamisessa henkilostolle, mutta ennen kaikkea vapaaehtoisille toimihenkildille.

Olemme saaneet kasvatettua maaratietoisesti jasenmaaraa yli 500 pelaajalla me-
neillaan olevan strategiakauden aikana. Uusia joukkueita on perustettu jokaiseen

kaupunginosaan vuosittain, joissa meilla on toimintaa.

Hyvin suunniteltujen futiskoulujen laadukkaalla toiminnalla on ollut iso merkitys uu-

sien pelaajien saamisella mukaan seuratoimintaa.

Mitka ovat heikkoutemme, ja miten nama taklataan?

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Elamme ja kehitamme talla hetkella toimintaa liikaa vanhempien rahoilla ja mm.

Akatemiassa olemme tulleet tien paahan harrastamisen hinnassa.

Kuluja on saatava suunnitelmallisesti alas.

HJK Oy:lta tarvitaan lisaa tukea.

Tarvitsemme lisaa ulkopuolista rahaa, kuten esimerkiksi yhteistybkumppaneita

seka tukirahaa.

Ymmarrys siita, miten tarkea asia koko kokonaisuudesta huolehtiminen on. liman

laajaa pyramidin pohjaa, meilla ei olisi euroja laittaa kilpatoiminnan kehittdmiseen.

Seuran kokonaismenestysta ja hyvinvointia katsotaan liikaa pelkastaan urheilulli-
sen menestyksen nakdkulmasta, joka heijastuu valilla jopa koko henkildstén hyvin-
vointiin. Me olemme paljon enemman ja meilla on paljon isompi vastuu koko jase-

nistolle, kuin seuraavan europelin voittaminen.

Tuloksia odotetaan liian lyhyella aikajanteella ja urheilutoiminnan nykivyytta tapah-

tuu lahes paivittain, vaikka samalla puhutaan pitkésta juoksusta.

6.1 Pohdinta kyselyista

Seuran strategiaprosessi lahti liikkeelle jo kevaalla 2017 teetetyn seurakyselyn muodossa,

jossa tarkoituksena oli selvittaa seuran laht6tilannetta ja sitd, miten jasenistd koki nykyi-

sen, vuodesta 2014 lahtien voimassa olleen strategian. Kysely koettiin koko henkildston

mielesta tarkeaksi osaksi strategiaprosessia ja sain siitd paljon lisdé taustatietoja ja ai-

neistoa tutkimusta varten.
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Jalkikateen pohdittuna, kysely olisi ehdottomasti pitényt testata ensin pienemmalla otan-
nalla seké kyselyn laatimisessa olisi tullut kayttaa asiantuntijaa, jotta kyselysta olisi saatu
kaikki hyoty irti mahdollisimman kattavasti. Kysely olisi ollut helpointa tehda jasenistolle
kysely heti strategiakauden alkuvaiheessa ja tehda uusi samanlainen kysely kevaalla
2017. Erilaiset vastaukset ja vertailumahdollisuus olisivat todennakoisesti osoittaneet
muutosta vieldkin paremmin. Toiseksi olisin vahentanyt avoimin kysymysten maara, koska
ajallisesti niita on hitaampaa tulkita, vaikka vastaukset olivatkin talla tavalla autenttisempia

ja niista sai monipuolisempaa palautetta ja vastaukset mahdollistivat hyvan pohdinnan.

HJK ry:n strategiaprosessin seka seurakyselyn vastausten perusteella HIK ry:n strategia
ja sen mukaiset valinnat toiminnassa nayttaytyvét seuran jasenille, pelaajien vanhemmille
ja toimihenkildille pa&osin myonteisind. Koko strategiaprosessin tulokset antavat signaalin
siitd, etta valittu suunta ja tekeminen ovat oikealla tiella. Seuran toiminta koettiin kehitty-
vaksi, tavoitteelliseksi ja suurelta osin laadukkaaksi. Myos olosuhteiden koettiin tukevan
asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Seka seuran jasenmaksu, etté joukkuemaksut ko-
ettiin kohtuullisiksi suhteessa toiminnan laatuun. Valtaosa seuran toiminnasta vastaavista
tydntekijoista seka toimintaan osallistuvista ihmisista piti HIK:n merkitysta perheensa ar-

jessa merkittavana ja he kokivat kuuluvansa HJK-perheeseen.

Jasenille teetetyn seurakyselyn tulokset nostivat esille kuitenkin myos selkeitéa haasteita
seuran vision
toteutumiselle. HIK ry on tunnistanut ja valinnut kehittamistyon kohteiksi seuraavat seura-
toiminnan ja valmennuksen osa-alueet:

- tiedonkulku ja avoimuus

- seura- ja joukkuetoiminnan seka valmennuksen laatu

- harrastamisen kustannukset.

Askelmerkit parempaan tiedonkulkuun ja avoimuuteen: seura sitoutuu avoimeen ja rehelli-
seen viestintddn. Konkreettisena toimenpiteena tiedonkulun parantamiseksi ja avoimuu-
den lisdamiseksi seuran tulisi varaa resursseja toisen osa-aikaisen tiedottajan palkkaa-
miseksi. Toimintakaudella 2018-2019 viestinnan tarkein kehityskohde on seuraviestinnan
avoimuus.

Seuran viralliset tiedotuskanavat ovat hjk-j.fi -verkkosivusto seka Jalkkis.net -palvelu.
Naisté tiedotuskanavista 10ytyy tietoa ja ohjeistuksia joukkueille ja toimihenkilGille. Tiedo-
tuskanaviin tulisi paivittaa ja lisata tietoa kattavammin, verkkosivuille nostaa ajankohtaisia
uutisia sdannéllisemmin ja Jalkkis.netin seuran dokumentit -osion materiaaleja paivittaa
vahintddn 2-4 kertaa vuodessa. Seuran verkkosivuille lisatty ja ahkeralla kaytolla ollut pa-
lautelomake tulisi nostaa paremmin esille jatkossa ja kannustaa jasenist6a antamaan pa-
lautetta sahkoisen lomakkeen kautta. Palautetta tulisi keratd saannollisesti myds seuran

tapahtumiin ja oheistoimintaan osallistuneilta s&dhkdisen Lyyti-palautejarjestelman kautta.
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Liséksi tiedonkulun kanavana toimivat tulevaisuudessakin toimihenkildille ja valmentajille
jarjestettavat koulutukset seka erilaiset vanhempien tietoiskutilaisuudet. Tulevien koulu-

tukset tulisi Idytya entista kattavammin koulutuskalenterista.

Askelmerkit seura- ja joukkuetoiminnan seka valmennuksen laadun kehittamiseksi. Yksi
seuran isoimmista haasteista on ollut jo vuosien ajan valmentajien |6ytaminen jokaiseen
joukkueeseen ja ongelma ei ole todennakoisesti poistumassa lahivuosien aikana. Téhéan
syyna on erityisesti pelaajaméaarien kasvu viime vuosina. Ongelma on tunnistettu ja sen
ratkaisemiseen ei ole oikotieta tai yksittaista ratkaisua. Seuran tulee etsia jatkuvalla haulla
uusia valmentajia ja yksi jo kaytossa oleva keino on seuran aikuis- ja nuorisopelaajien rek-
rytointi valmennuspolulle. HIK ry jarjestaa Palloliiton E-tason valmentajakoulutuksen vuo-
sittain, joka kaikkien apuvalmentajienkin olisi hyva kayda. Seura myds jarjestaa teema-
koulutuksia esimerkiksi lasten ja nuorten fyysisesta harjoittelusta, pelitavasta sek& toimin-
taperiaatteista. Konkreettisena toimenpiteena seuran sisdisessa koulutuskalenterissa vuo-
delle 2019 tulisi huomioida tasapuolisesti kilpa-, haaste- ja harrastetoiminta seka lisata
raataloitya koulutustarjontaa jokaiselle sektorille.

Seura kustantaa vuosittain motivoituneimpien valmentajien Palloliton valmennuskoulutuk-
sia (D, C, B, A- kurssit), joten valmentajilla on n&in ollen hyvat mahdollisuudet itsensé ke-
hittdmiseen ja urapolkujen

muodostamiseen niin kilpa- kuin harrastejoukkueiden valmentajana. Tassa on kuluneen
strategiakauden aikana edistytty ja valmentajien sekd apuvalmentajien koulutustaso on
noussut merkittavasti. Valmennuspaallikdt huolehtivat kentélla tapahtuvasta laaduntark-
kailusta, valmentajien ohjaamisesta seka valmennuslinjan jalkauttamisesta. Seura on rea-
goinut tilanteeseen ja palkannut uuden valmennuspaallikdn seka junioripaallikdn poikien
kaupunginosajoukkuepuolelle, jossa ovat seuran suurimmat pelaajamassat.

Lisaksi joukkueiden toiminnan ja valmennuksen tueksi on olemassa valmiita tytkaluja, ku-
ten Fortum Tutor -ohjelman Tunne pelaajasi -lomake seka Valon tyytyvaisyyskysely jouk-
kueille. Naita tydkaluja on jo osa seuran joukkueista ja valmentajista hyddyntanyt omassa

toiminnassaan.

Askelmerkit harrastamisen kustannusten pitdmiseksi maltillisina. Konkreettisena toimenpi-
teend seura ei tule nostamaan olosuhde- ja jaAsenmaksua vuonna 2019 korotuspaineista
huolimatta. Olosuhteiden

kayttétehokkuutta lisatdan maaratietoisesti. Harjoitusalueita mitoitetaan tarkoitukseen ja
pelaajamaariin sopiviksi. Myds kenttédvuoroja on mahdollista yhdistaa eri joukkueiden kes-
ken. Akatemia- ja edustusjoukkueiden kansainvélisille tapahtumille on asetettu hintakatto
turnauskustannusten osalta ja kansainvalisten turnausjarjestéjien kanssa on myos sol-

mittu yhteistydsopimuksia kustannusten hillitsemiseksi.
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6.2 Loppusanat

Seurojen toimintaympaéristd on kokenut viime vuosien aikana suuria muutoksia ja parhail-
laan kaynnissa olevan Seurojen Palloliitto-kehityshanke tulee varmuudella avaamaan li-
sdaa useita uusia mahdollisuuksia seurojen toiminnan monipuolistamiseen seké kehittami-
seen. Vastaavasti seurat joutuvat etsimaan uusia rahoituskeinoja perustoiminnan yllapita-
miseen, mikéa vaatii uudenlaista suunnitelmallisuutta sekd osaamista. Jo pelkastaan talou-
dellisesta ndkdkulmasta katsottuna, voidaan todeta, ettéd uudistukset Suomen jalkapallo-
maailmaan ovat todella tarpeen ja sen my6té seuroilta toivotaan mahdollisuutta ja kykya
nahda asiat uudessa valossa, yli seura- ja lajirajojen. Seuroilta odotetaan tulevaisuudessa
yhé& isompaa roolia hyvinvoinnin edistgjana ja vastuunottamista lasten, nuorten ja aikuis-
ten liikkuttamisesta. Tastakin syysté voin todeta, ettéd taméa opinnaytetyd on tehty juuri sii-
hen aikaan, kun seurojen strategisen osaamisen kyvykkyys on nostettu tarkeéksi voima-

varaksi ja eduksi, jota tarvitaan tulevaisuudessa vieldkin enemman.

Suomifutiksen kehittdminen ja eteenpéin vieminen vaatii aktiivista otetta ja uutta osaa-
mista kaikilta seuratoimijoilta. Seurat tekevat tarkeda ty6ta, mutta keskindinen kilpailu tois-
ten seurojen ja lajien kanssa, edellyttda tarjoamaan jotain uutta ja erilaista, jotta kilpai-
lussa parjad. Suunnitelmallisuus ja ammattimainen toiminta lisda kaikkien jalkapalloseuro-
jen uskottavuutta, kun Kilpailu kovenee. Monet seurat ovat alkaneet ottamaan oppia ja toi-
mintamalleja yha useammin yritysmaailmasta, mita sovelletaan seuratoimintaan. Strate-
gian laadinta on yksi konkreettinen esimerkki, jota seurat ovat alkaneet tekemaan ja se
toimiikin jo monella suunnannayttgjana, jonka avulla tavoitellaan haluttuja lopputuloksia.
Opinnaytetyon jatkotutkimus voisi esimerkiksi littya Suomen johtavien jalkapalloseurojen

sekd Suomen Palloliiton yhdessa tehtavaan strategiatydhon.

Opinnaytety6n tekoprosessi on ollut itselleni ennen kaikkea myos kokonaisvaltainen oppi-
misprosessi, joka on lisannyt seka syventanyt omaa ammatillista osaamista, mutta myos
haastanut kohdeorganisaation esimiehena. Alussa haastavinta oli mielestani aiheen lopul-
linen valinta ja rajaus, koska strategiasta ja strategian muodostamisesta on Kirjoitettu
useita vastaavanlaisia tutkimuksia. Tyon rajausta pohtiessani, ymmarsin kuitenkin nope-
asti, etta jokainen yritys ja yhteis® ovat uniikkeja seka toimivat eri tavalla ja tavoittelevat
eri pddmaarid. Opinnaytetyt alussa tiesin, etta tutkimus tulisi antamaan syvemman tar-
kastelundkokulman seka mielenkiintoisen ja yksityiskohtaisen prosessikuvauksen Suo-
men menestyneimman junioriseuran strategian paivittAmisesta ja tulevaisuuden suuntavii-

vojen maarittelemisesta.
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Liite 1. HIK ry jasenistélle lahetetty seurakysely 2017

Seurakysely Sivu 1/7

Attention by Lyyti (hitp:/imww . lyyti.com/fi/)

HJK ry seurakysely 2017

Kyselyn tavoltteena on kuulla sinun mielipiteesi ja mahdollistaa toiminnan kehittdminen jiseniemme
soké muiden souran toimintaan osallistuvien toiveita ja odotuksia kuunnellen.

Kyselyyn vastaamalla autat meitéd luomaan kuvan nykytilanteesta sekd tulevaisuuden suunnasta.
Kysely sisdlttdd myds joukkuekohtaisia kysymyksié. Mikéli toimit monessa joukkueessa tai monessa

roolissa, volt vastata kyselyyn useamman kerran.

On vain yksi Klubi.

TAUSTATIEDOT

‘ Roolisi seurassa; *
O Pelaaja

O Pelaajan huoltaja
O Valmentaja
‘ O Toimihenkils

Joukkueen valinta: *

| | Valitse: H

HJK ry:n strategiauudistuksen myd&tl tavoitteenamme on olla Pohjoismaiden paras
Junioriseura.

Tamdn saavuttamiseksi olemme médrittéineet strategisel painopistealueel, jotka heijjastuvat
toiminnan organisointiin ja toimenpiteiden priorisointiin.

Tutustu strateglaan: HIK ry:n strategia (http://www.hjk-j.fi/seura/strategia/)

MISSIO

Tavoitteenamme on tarjota parhaat puitteet kehittymiselle ja harrastamiselle kaikilla tasoilla.

Tutustu pelaajapolkuun: Pelaajapolku HJK:ssa
(http://www.hjk-j.fi/toiminta/Joukkueille/pelaajille/pelaajan-polku-hjk-ssa/)
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Seurakysely Sivu 2/7

Miten alla esitetyt vaittémat mielestési tukevat tatd tavoitetta?

Seuratason organisaatio tukee tavoitetta *

Valitse: v|
Joukkueen organisointi tukee tavoitetta *

Valitse: v|
Pelaajapolku tukee tavoitetta *

| Valitse: v|
Valmennuksen laatu tukee tavoitetta *

| Valitse: v/
Toiminnan laatu tukee tavolitetta *

i Valitse: v
Olosuhteet tukevat tavoitetta *

; Valitse: v

Vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:
| |

| |

MISSIO
Pidéimme harrastamisen kustannukset kohtuullisella tasolla.

Miten alla esitelyt véittdmat mielestési tukevat tatd tavoitetta?

Seuran Jdsenmaksu on kohtuullinen suhteessa toiminnan laatuun *
Valitse: v
Joukkuemaksu on kohtuullinen suhteessa toiminnan laatuun *

[ Valitse: E“

Seuran jérjestdmén oheistoiminnan (leirit, taitokoulut yms.) kustannus on kohtuullinen suhteessa
toiminnan laatuun *
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Seurakysely Sivu 3/7

i Valitse: l:l'

Stadiumin seuramalliston tuotteiden hinnat ovat kohtuullisia *

Valitse: |:_|

Vdittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

MISSIO

Meilld on merkittévé rooli yhteisésséd. HJK on iso osa pelaajien ja perheiden arkea.

Koen olevani osa HJK-perhetté *

Valitse: V||
HJK:lla on iso merkitys perheemme eldméss4 *

t Valitse: r\—/_
Pidén tarkednd, ettd HJK on suomalaisen jalkapalloilun suunnann#yttaja *

fValItoe: Vi

Pidén tarkednd, ettd HJK jarjestad yhteiskuntavastuullista toimintaa (iltapéivékerhot, aikuisten
futiskoulu, erityisryhmat, liikkuntaleirit, jalkapallokoulut) *

Valitse:

<]

Pidéan tarkeéna, ettd seura tukee vahédvaraisten perheiden harrastusmahdollisuutta (esim. Aulis
Rytkénen -rahasto) *

(<]

: Valitse:

Millaista roolia odotat HJK:n ottavan yhteiskunnallisesti?

Jos seurayhteisdé kuvattaisiin kuvan mukaisella kehéamallilla, mihin keh#n osaan koet kuuluvasi?
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Seurakysely Sivu 4/7

Insideri = koen olevani seurayhteistn ytimessé

Muukalainen = en koe yhteenkuuluvuutta seurayhteistdn

| Muukalaiset |

Léahde: Koski, P. (2009). SLU-Julkaisusarja 7/09, Lilkunta- ja urheiluseural muuloksessa.

Mihin ryhmé#én koet kuuluvasi? *
[ |
Muukalaiset Insiderit

Edella esitetyt kysymykset ja vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

VISIO

HJK ry:n tavoite on olla Pohjoismaiden paras junioriseura.

60




Seurakysely Sivu 5/7

Miten alla esitetyt véittdmét mielestési tukevat visiota?

HJK:n toiminta on tavoitteellista *

Valitse: v
HJK:n toiminta kehittyy jatkuvasti *

:Valllse: v
HJK:n toiminta on laadukasta *

‘{Valllse: v|
HJK:ssa otetaan huomioon pelaajien yksildlliset kehitysvaiheet *

Valitse: v

Vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

}

|

|

YLEISTA SEURASTA

Miten alla esitelyt véittimét mielestési toteutuvat HJK:n toiminnassa?

HJK:n henkiléstd on hyvin tavoitettavissa *

! Valitse: v
HJK:n toiminta on avointa ja lapinédkyvaa *

Valitse: v|
Koen saavani seuran toiminnasta riittévésti tietoa *

| Valitse: v J
Tietoa on helposti saatavilla * 7

Valitse: v|
Seuran nettisivut ovat selkeét ja informatiiviset *

| Valitse: v|

Jalkkis.net on helpoltanut perheemme arkea, saan sen kautta oleellisen tiedon joukkueen/seuran
toiminnasta *

61




Seurakysely Sivu 6/7

Valitse: v

Misté tai miten saan parhaiten tietoa seuran toiminnasta? *

Misté tai miten saan parhaiten tietoa joukkueen toiminnasta? *

HJK ry:n tiedotuskanavista k#ytén aktiivisesti seuraavia: *
[J Jalkkis.net

[ HUK-j.fi -sivusto

[J HJK-juniorit Facebook -sivusto
[CJ HIK ry:n Twitter -kanava

[J Asio -vuoronvarausjarjestelma

Edella esitetyt kysymykset ja vaittdmaét nostivat mieleeni seuraavia asioita:

ARVOT
HJK ry:n arvot ovat yksi osa strategiaty6td ja toiminnan kehittdmisté, ja jotta voimme luoda yhteisen

arvopohjan tarvitsemme slihen sinun panostasi. Visiona on olla Pohjoismaiden paras junioriseura.

Mitka ovat sinulle kolme keskeisinta/tarkeinta arvoa, joiden tulisi ohjata seuran toimintaa ja tukea
visiota?

1)
|
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Seurakysely

2)*

3"

Avoin palaute ja muut terveiseni seuralle

Sivu 7/7

Laheta vastaukset
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Liite 2. HIK ry seurakyselyn 2017 vastausten yhteenveto

Raportti "Seurakysely 2017"

Vastauksia: 564 kpl

Tapahtuma

Ei tapahtumaa

200 300 400

(=]
-
=]
=]

Kieli

Suomi

100 200 300 400

=1

Vastauksia

=]

Roolisi seurassa:

500

400

300

Vastauksia

200

0 [ ]

Pelaaja Pelaajan huoltaja Valmentaja

i)
I

Toimihenkild
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Joukkueen valinta:

500

400

300

200

Vastauksia

Akatemia-/Edus... Kaupunginosajo...

Joukkue:

400 -
=1E %

300

200

Vastauksia

0 _

Tyttdjen tain... Poikien tai mi...

Joukkueen ikdluokka

Vastauksia 389 kpl , 10 uusinta vastausta:
D13

2010

02

04

04-05

POl

0607

03

2007 synt.
2003

Nayta kaikki vastaukset
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Kaupunginosa

80

&0

Vastauksia

40 I I I I I I

Arablanranta City East Ilakeskus Kannelmiki Laajasalo Lauttasaari Malmi Munkkiniemi Tadla West Muut

Joukkue

20

Wastauksia

B17 C15 C14 D13 D12 ENN1 EI0 F9 04

Bli|

10 | : . . : I | .

Akaterfikaterdikatenfkaterfibatenfibate nikaterdikatemillaasteHaasteHaasteHaaste  HJK
07 TBSM TEldiv TO1

HIEK  HEK HE HK
TOZ TOF TO4 TOS-
06

Kuinka kauan olet harrastanut HJK:ssa?

Vastauksia 42 kpl, 10 uusinta vastausta:
Noin kaksi vuctta.

5 vuotta

5v

9 vuotta

2 vuotta

Pucli vuotta

3.5

B-7 v

5 vuotta

Nayta kaikki vastaukset
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Kuinka kauan olet ollut mukana HJK:ssa valmentajana tai toimihenkilona?

Vastauksia 100 kpl , 10 uusinta vastausta:
5 vuotta

8 vuotta

8v

yli 10w

8 vuotta

8 vuotta

3v

3 vuotta

4, vuosi

8 kk

MNavytd kaikki vastaukset

Pelaako lapsesi HIK:ssa?

100

80

&0

Vastauksia

20

Kylld Ei
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Kuinka kauan lapsesi on harrastanut HIK:ssa?

Vastauksia 507 kpl , 10 uusinta vastausta:
4 vuotta

4 vuotta

Sv

kesdn 2016 alusta
5 vuotta

n4

7 vuotta

8 vuotta

reilu 4 vuotta

5

MNayta kaikki vastaukset

MISSIO (B

Seuratason organisaatio tukee
tavoitetta (avg: 3,58, tot: 564)

Joukkueen organisointi tukee
tavoitetta (avg: 3.71, tot- 564)
Pelaajapolku tukee tavoitetta (avg:
3,63, tot: 564)

Walmennuksen laatu tukee tavoitetta
(avg: 3.82. tot- 564)

Toiminnan laatu tukee tavoitetta (avg:
3,75, tot: 564)

Olosuhteet tukevat tavoitetta (avg:
3.98. tot- 564)

o 10 20 30 40 50 &0 70 ED 90 100

Osuus (%)

@8 1: En osaa sanoa | ei kokemusta [l 2: Taysin eri mieltd B 3: Jokseenkin eri mieltd [l 4: Jokseenkin samaa mieltd
I 5: Taysin samaa mielta
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Vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

Vastauksia 278 kpl , 1 uusinta vastausta:
Yhteistyd akatemia joukkueiden ja kaupunginosajoukkueiden (West / East) puuttuu taysin.

MNayta kaikki vastaukset

MISSIO (&)

Seuran jasenmaksu on
kohtuullinen suhteessa toiminnan
laatuun {avg: 3,77, tot: 564)

Joukkuemaksu on kohtuullinen
suhteassa toiminnan laatuun (avg:
3,86, tot- 564)

Seuran jarjestiman
cheistoiminnan (leirit, taitokoulut
yms.) kustannus on kohtuullinen

suhteessa toiminnan laatuun (avg:
3,35, tot: 564)

Stadiumin seuramalliston
tuotteiden hinnat ovat kohtuullisia
{avg: 3,41, tot: 564)

0 10 20 30 40 50 &0 70 20 20 100

Osuus (%)

B 1: En osaa sanoa | Ei kokemusta [ 2: Taysin eri mieltd B9 3: Jokseenkin eri mielta Wl 4: Jokseenkin samaa mieltd
B 5: Taysin samaa mielta
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Vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

Vastauksia 252 kpl , 1 uusinta vastausta:

vanhemmat ovat maksajina taysin erivarvoisessa asemassa. Edustusjoukkusissa valikoidaan jo toiminnan/kauden alussa
pelaajat joihin ns. panostetaan enemman. N2ma pelaajat saavat [3hes jokaisessa pelissd tayden pelizjan, osa pelaa n.
75% peliajasta ja sitten on joukko jolle tarjotaan juuri ja juuri 50% peliajasta (puoclen pelin s33ntd). Onneksi treeneissa
kaikkia valmennetaan tasavertaisesti. Kuitenkin pelaaminen on joka nappulalle paras paiva ja on todella s33li niita poikia
kohtaan jotka ovat puclet pelistd vaihdossa. Peliaiakaa kun nittdisi kaikille tasapuolisesti eikd se vaikuttaisi muutaman
ns. lahjakkaamman kaverin kehittymista istua valilla vaihdossa. Tassa suhtesssa vanhemmat ovat todzlla eriarvoisessa
asemassa. Herdd myds kysymys, saako vaihtopenkilld istuva rahoilleen vastetta samassa maarin kun tdyden peliajan
pelaava? Onko tama toiminta HIK:n arvojen ja toimintatapojen mukaista? 9-vuoctizan rakkaus lajiin saattaa lopahtaz
juuri siksi, etta valmennus ei "nde™ hanta tzi juuri hdnen pelitapaansa ei haluta kehitt33. Toinen juttu onkin sitten
ulkomaanturnaukset joista vanhemmat maksavat useita satoja euraja, onko aikein, etta lapsi padsee kauan odotetutssa
turnauksessa kentdlle vain pucleksi peliajaksi tai i pahimmassa tapauksessa =i lainkaan, koska jannittda tai katsotaan
attei taidot riitd peleihin? Jos lapsi on valittu joukkuueeseen, tulisi jokaisen olla samalla viivalla ja jokaista tulisi arvostaz
yhtalailla, joskus kun olen valmentajien kuullut sanovan ettei voitoll acle valia.. Jos taas kostaan ettel lapsen pelitaidot
nitd, asia pitdisi kertoa niin kuin se on tai jattaa se pelaaja joukkueesta pois. Joukkueen sisalla jokaisen tulisi saada
rahoilleen vastetta tasavertaisesti, akatemiamaksut ovat kuitenkin aivan alyttéman korkeita. N3ihin toimintatapoihin
toivoisin HIK:n kiinnittavan huomiota, ettd perheen nuoremman nappulan "uskaltaa” antaa jatkaa HIK:n toiminnanssa
mukana.

MNayta kaikki vastaukset

MISSIO (=lz]
Koen clevani osa HlK-perhetta
{avg: 3,70, tot: 564)
HIK:lla en ise merkitys
perheemme elimissi (avg: 3,79,
tot: 564)
Pidin tarkeind, ettd HIK on T - - . e - . - -
suomalaisen jalkapalloilun
suunnanniyttiji (avg: 4.27, tot:
Piddn tirkednd, ettd seura tukee L 1
vihavaraisten perheiden
harrastusmahdollisuutta (2sim.
Aulis Rytkdnen -rahasto) (avg:
4,70, tot: 564) -

564)
o 10 20 30 40 50 60 70 B0 90 100

Osuus (%)

Pidin tirkeind, ettd HIK jirjestdd
yhteiskuntavastuullista toimintaa
{iltapaivakerhot, aikuisten
futiskoulu, erityisryhmar,
liikuntaleirit, jalkapallokoulut)
{avg: 4,49, tot: 564)

BB 1: En osaa sanoa / Ei kokemusta @@ 2: Taysin eri mieltd 80 3: Jokseenkin eri mielta @ 4: Jokseenkin samaa mielta
B 5: Taysin samaa mielta
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Millaista roolia odotat HIK:n ottavan yhteiskunnallisesti?

Vastauksia 227 kpl , 1 uusinta vastausta:
Aulis Rytkénen - rahasto on todella hyva ja tarked tukimuoto vahdvaraisille.

MNayta kaikki vastaukset

1Y
Mihin ryhmain koet kuuluvasi? (avg:
50,63, tot: 564)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Osuus (%)

[ B 0-12: Muukalaiset [l 13-24 [0 25-37 @0 35-49 @ 50-62 @@ 63-74 @@ 75-37 @B 35-100: Insiderit]

Edelld esitetyt kysymykset ja vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

Vastauksia 156 kpl , 10 vusinta vastausta:

Ryhmaytymistd seuraan ei ole tapahtunut, koska pojan joukkueen toiminnan aloitus on ollut niin epamaaraista. Nyt
poika pelaa vuotta vanhempizn kanssa, kuitenkin silld erctuksella, ettemme saa edes Jalkkis.NET-tunnuksia, koska 2010
syntyneet ovat todellisuudessa eri joukkuetta kuin heidan pelitoverinsa 2009 syntynaet,

Seura odottaa sitoutumista, mutta seura =i itse sitoudu nykyisiin pelaajiin ja heidan kehittdmiseen. Imeisesti pelaajien
usshankintamahdollisuus on liian hyva suhteessa omaan pelaajakehittamisean.

Junnuilla kausikortti er katsomoon kuin mihin vanhemmat voivat pelejd menna katsomaan? Tama siis kuulopuheena
vailla omaa kokemusta.

Aika omineen kaupunginosa pydrii...eipd meille juuri tee eroa eikd hydtya olla HIK, valilld painvastoin esim.
kenttavuorola jasttasssa.

Sisdpiiritoimintaa, niin seurassa kuin joukkusissa. Ja rahalla seka statuksella naytt3a olevan iso merkitys toiminnassa.
Valmentajat eivat hyddynnd perheiden voimavaroja. Lepo, ravinto, terveys, tavoitteiden tukeminen

Seuran imago an hyva.

- yvhteenkuuluvuuden tulisi olla todellista, pelkkd asian jatkuva toistaminen el edistd asiaa

MNayta kaikki vastaukset
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VISIO (&I

HJK:n toiminta on tavoitteallista
(avg: 4,19, tot- 564)

HIK:n toiminta kehittyy jatkuvasti
{awg: 3.73, tot: 564)

HIK:n toiminta on laadukasta {avg:
3.95, tot: 564)

HIK:s5a otetaan huomicon
pelaajien yksilélliset
kehitysvaiheet (avg: 3,36, tot:
S64)
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Viittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

Vastauksia 214 kpl , 1 uusinta vastausta:

Aiemmin jo mainitsin, ettad akatemiajoukkusissa pelaajista valikoidaan kauden alussa pelaajat joihin panostataan. Moni
innestunut ja motioitunut nappula saattaa menettdd innostuksensa kun huomaa ettai itse ole juur se pelaaja joka saa
tayden peliajan ja joka valkoidaan jokaisen tarkedan peliin tai pahaimpiin ulkomaantumauksiin, Mielestini jos
joukkuesssen ollzan karsintojen kautta valittu, tulisi jokaista pelazjaz arvostaa seki mahdollistaa jokaisen kehitys
tasavertaisesti, tietenkin yksildllisesti jokaisen persoonan ja taitojen mukaisesti. Treensissa pelaajat huomicidaan hyvin
mutta peleissa valmentajilla on usein liian suuri halu voittaa ja pelaajat unohtuvat. Tai sitten keskitytan siihen
kouralliseen joihin olla kauden alussa padtetty panostaa. 9-vuotiaat kuitenkin ovat vasta kehityksen alkutaipaleella,
innostus huipussaan ja kaikki mahdollista. Jos jokaiseen pelaajan panostettaisiin yhta paljon, pelaajat kokosivat olevansa
kaikki hyvia ja useamman pelazjan rakkaus jalkapalloon kest3isi kauemmin.

Navyta kaikki vastaukset
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HIK:n henkildstd on hyvin
tavoitettavissa (avg: 3.57, tot:
564)

HJK:n toiminta on avointa ja
|apindkyvii (avg: 3,34, tot: 564)

Koen saavani seuran toiminnasta
riittavasti tietoa {avg: 3,77, tot:
564)

Tietoa on helposti saatavilla (avg:
3,70, tot: 564)

Seuran nettisivut ovat selkedt ja
informatiiviset {avg: 3,64, tot:
564)

Jalkkis.net on helpottanut
perheemme arkea, saan sen
kautta oleellisen tiedon
joukkueen /seuran toiminnasta
(avg: 4,00, tot: 564)

Osuus ()

B 1: En osaa sanoa | Ei kokemusta [l 2: Taysin eri mieltd B9 3: Jokseenkin eri mielta @l 4: Jokseenkin samaa mielti
B 5: Tiysin samaa mieltd

73




Mistd tai miten saan parhaiten tietoa seuran toiminnasta?

Vastauksia 561 kpl , 10 uusinta vastausta:
Mattisivuilta.

Kausikorttilzisten uutiskije

nettisivuilta

En tiada.

nettisivut sdhkopost

seuran sivut, sihkopostiviesteistd

Joukkueen piiristd

sahképost

no en tiedd mista saa parhaiten. jalkkis ja jojo ja valmentajat ovat tdhan mennessa olleet ne josta tietoa on hasttu jos
tarve vaatii.

Netti / s-posti

MNayta kaikki vastaukset

Mistd tai miten saan parhaiten tietoa joukkueen toiminnasta?

Vastauksia 562 kpl , 10 uusinta vastausta:
Joukkueenjohtajan sdhkdpostitse |3hettdmasta vilkkomeilista,
Joukkueen kalenteri ja ajankohtaista osio

jalkkiksesta

Pitda ottaa yhteys valmentajaan, jos haluaa saada edes jotain ajankohtaista tietoa toiminnasta. Mettisivuja el ilmeisesti
paivitetd jarkevallad aikataululla.

jalkkis ja nettisivut sahképosti
jojo, joukkueen sivut, pelaajat
Joukkueen piirista

sahképost ja Jalkkis

jalkkis, jojo,

Netti / s-posti

MNayta kaikki vastaukset
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HIK ry:n tiedotuskanavista kdaytan aktiivisesti seuraavia:

600

00

400
300
200
100
o N -

Jalkkis.net HIE-j.fi —sivusto HIE—jumniorit F_.. HIK ry:n Twitt._. Asio —vuoronva...

Vastauksia

Edelld esitetyt kysymykset ja vaittamat nostivat mieleeni seuraavia asioita:

Vastauksia 132 kpl , 10 uusinta vastausta:

Tiedotus i toimi. N3in joukkueessa zloittavan pelazjan huoltajana ihmettelen tiedottamisen huonoz laatua. Siind paases
huoltajalla muutama arrapad, kun esimerkiksi netti ja valmentajan antamat tiedot eivat tasmaa. Seuratoimintaa
parantamaan suosittelen jonkinlaista aloituspakettia uusille pelaajille ja heidan hucltajilleen. Nyt ollaan edelleen pihalla
asioista, mutta oletetaan, ettd kyselemalld selvidvat pikkuhiljaa matkan varrella...

mmm
Walmentajien rooli tiedotuksessa. Ei tavoitekeskusteluja pelaaja/valmentaja tai huoltaja.

Seuratasolla toiminta kehittyy.

toiminnan laadun tulisi olla tasaisempaa, liian suuri riski saada huono valmentaja.

- toiminta tuntuu pikemminkin sisadnpainlampiavalts. vain ydinpiirille jastaan tietoa, mitdan ratkaisuja ei perustella.

Jalkkis.net toimii viestintdkanavana huonosti. Monissa muissa joukkueiden ilmoittautumisjdrjestelmissa esim.
tapahtumakohtaisst viestit |dytyvat jarjestelmastd sen jalkeen kun ne kymmensat viestit on poistanut omasta s-postista.
Jalkkiksesta ei. Todella huono jarjestelma.

Juniorivalmennuksean pelaajille jaettavia malliharnoitusesimerkkeja.

N&yta kaikki vastaukset
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Kuinka kauan olet valmentanut?

Vastauksia 35 kpl , 10 uusinta vastausta:

6 vuotta
8v

yli 10 v
10 vuotta.
10 vuotta
10 vuotta
7 vuotta
Vuodan
3v

n.10v

MNaytd kaikki vastaukset

Kuinka kauan olet valmentanut HJK:ssa?

Vastauksia 35 kpl , 10 uusinta vastausta:

5 vuotta
8v

vli 10 v
8 vuotta.
8 vuotta
1 vueden
7 vuotta
Vuodan
1,2

n.10v

Nayta kaikki vastaukset
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Palloliiton valmentajakoulutustasosi?

15

Vastauksia

o N EN =mn .

UEFA Pro UEFA A/A NuVE UEFA B/B

C+ C b E

]

|

ei mitddn

Muu liikunta- ja/tai kasvatusalan koulutuksesi?

Vastauksia 20 kpl , 10 uusinta vastausta:
gl

Yhsittdisia koulutuksia

Lilkuntapainotteinen lukio, Suomen Urheiluopisto, Vierumaki. Valmentamisen perustutkinto.
2div. jalkapallotausta urheiluhieroja, PT ari lajien tuoma treenitausta

En tieda kasvatuksesta, mutta aika paljon tiiminvetsjan ja esimiehen koulutusta ja kokemusta.

Ctaso
pelazjakokemusta e |3j2ista 40 v
Maistari (ylempi korkeakoulututkinto), opettajan patevyys.

Erdopas

Mayta kaikki vastaukset

77




Saan seuralta tarvittavaa tukea
walmentajana kehittymiseen (avg:
4,09, tot: 35)

Saan valmennuspaillikslta
riittavasti tukea valmentamiseen
{awg: 3,71, tot: 35)

Seuran sisiiset
valmentajakoulutuksat ovat
hyédyllisia (avg: 4,23, tot: 35)

HIK:n valmennussivusto on
monipuclinen tydkalu {avg: 3,31,
tot: 35)

Seuran tarjoamat olosuhtest
tukevat joukkueeni
valmentamista {awg: 3.83. tot: 35}

Valmentajien vilinen yhteistyd
toimii hyvin {avg: 3,94, tor: 35)

Osaan chjata pelaajan seuran
sisdlld oikean tasoiseen
joukkueeseen (avg: 3,86, tot: 35)

50 60 70 80 90 100
Osuus (%)
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Mitka tekijat motivoivat sinua valmentamaan HIK:ssa?

Vastauksia 35 kpl , 10 uusinta vastausta:

joukkueen kehittdminen

Pojan pelaaminen.

Halu toimia nuorten parissa ja nahda heidan kehittyvan ja nauttivan urheilusta.

Kokonaisvaltainen valmennustyd, koulutus, tavoitteellisuus, avoimuus, kehittyminen valmentajana.

Kokonaisvaltainen toiminta, esim. harjoitteluolosuhteet, seuran koulutustapahtumat, yhteistyd seuran toimihenkilGiden
kanssa, pitkdjdanteinen valmennustyd, talousasiciden laadukas hoito.

Hyva tekemisen meininki ja tyttépuolen uudistus tavoittest.

Oma lapsi, joukkueelle mahdollisimman hyvan toiminnan varmistaminen.
Lasten kehitys ja onnistuminen

tavoitteellisuus

kiinnostus jalkapalloon ja nuorten kanssa touhuuminen

Mayta kaikki vastaukset

Millaiset tekijat kuormittavat/koet haastavana valmentamisessa ja toimintaympdristossa?

Vastauksia 35 kpl , 10 uusinta vastausta:
Haasteita on pelaajien ja vanhempien sitouttamisessa. Sopivan valmennustunnelman luominen myds haastavaa.
Ei apua eikd hydtyd emoseuralta. Suurseuran hydty ja mahdollisuudet valuu hukkaan.

Olosuhtest, ai kunnon kentt3a [ahettyvilld (onneksi LPS:ItS l6ytyi vapaita vuoroja). Seuran koulutukset on aika kiykaisia,
joskus sielld innostutaan ja jarjestetdan jotain {(vaihtelevan tascista), suurimman osan ajasta on hiljaista.

Henkisen paineen jakaminen eli mahdolliset tavat kdyda palautekeskustelua tekemastian valmennustydsta.

Jonkin verran sazttaa ajoittain ilmentya joukkusenjohtaja - valmentaja valisia arvovaltakysymyksid, kuka paattaa.
Walmentzjien mahdollisuus antaa henkistd palautetta tydstian.

En osaa sanoa.

Liikaa tapahtumia ja liian iso joukeen pelaaja madrs, ettd oystytddn varmistamaan laaduksa valmennus kaikille tasoille.
Liika kilpailillisuus peleissa, virheitd ei sallita ja parhaat pelaa. lisdksi liian moni valmentaa virheiden kautta.

Kenttdolosuhteet. Hiekkakenttid ei pitdisi olla enddn, kun moni allergikko karsii pélyavasta hiekasta. Saada "vaikeat
tapaukset” kiinnostumazn

suuret ryhmakoot ja isot tasoerot ryhman sisalld, Muutamat poikkeustapaukset, jotka kdyvat treeneissa luultavasti EI
omasta tahdosta.

alkataulu, jalkapallo yhdistaminen muuhun eldmain

MNayta kaikki vastaukset
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Seuran tarjoamat jarjestelmit g = : =
helpottavat tehtivini hoitamista
{avg: 4,29, tot: 65)
Seuran toimihenkilokoulutukset
ovat hyddyllisid (avg: 3,18, tot:
65)
Toimihenkilékoulutuksia on
rifttavasti (avg: 3,31, tot- 65)
Saan seuralta riittavisti
informaatiota tehtivaani liittyen
(avg: 3,77, tot: 65)
Toimihenkilgiden vilinen | : T - = e
yhteistyd toimii seurassa hyvin
{avg: 3,63, tot: 65)

Toimihenkilsroolijako on
joukkueessani selked (avg: 4,25,
tot: 65)
Viihdyn toimihenkilétehtavissani
(avg: 4,34, tot: 65)
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Mitkad tekijat motivoivat sinua toimihenkildtehtdvissasi?

Vastauksia 64 kpl , 10 uusinta vastausta:

omien ja muiden lasten stu

Asizat toimii 1a vanhemmat sek3 valmennus ja pelazjat ovat tyytyvaisia
Oman lapsen osallistuminen. Lasten toiminnan tukeminen.

lasten/nuorten (oma+muut)kehittymisen seuraaminen ja siihen osallistuminen. mahdollisuus antaa takaisin/tehda jotain
yhteisen hyvan eteen, kun on itse joskus saanut

talld hetkelld lyhyt jaljelld oleva kausi

En ollut vapaashtoinen toimihenkilditd valittazssa, ja ryhdyin toimeen "puclipakolla” toimihenkilén puuttuessa. Mautin
kuitenkin toimiessani ja pyrinkin jakamaan iloa ja positiivista mieltd myés muille. On hyva kun ndkee muiden nauttivan
omissa rooleissaan.

Yhdessa poikani kanssa toimiminen joukkusessa.

Hyva joukkuehenki, kaytettdvien jarjestelmien helppokdyttiisyys

Joukkueen toimininta ei ole mahdollista ilman vapaashtoisia

MNayta kaikki vastaukset

Millaiset tekijdt kuormittavat/koet haastavana tehtavassasi ja toimintaymparistissa?

Vastauksia 65 kpl , 10 uusinta vastausta:

an koe sellaista

Ei mitdan ongelmaa

Miten kaikki joukkuesn jasnet otetaan huomioon yksiléing ja palaajina.

information kulku/katkokset, (asiaan kuuluva) dmatéérimaisyys kun suurin osa toimihenkildistd kuitenkin tekee
vapaaehtoistydtd sovittasn tydn ja arjen yhteen

sekava kokonaisuus
Jatkuvat seuran puclelta tulleiden postien I3hettaminen eteenpdin perheille.

Joukkueen toimintaa keskitetdan lilkaa Tadldgseen jossa mm. pysakdintimahdollisuudet surkeat. Viimeisend naulana oli
"suoran” kulkuyhteyden katkaiseminen jadhallin parkkiksells,

el mitk3an

Tydn ja joukkueen tehtavien ja (mahdollisten) omien harrastusten yhteensovittaminen silloin kun tyd vie reilusti
enamman kuin 8h per paiva

MNayta kaikki vastaukset
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1)

Vastauksia 558 kpl , 10 uusinta vastausta:
Tasavertaisuus

Aktivoiva / innostava toiminta

ammatitaitoiset valmentajat ikaluokasta riippuen
hywa yhteishenki

Selvat perusperiaattest

Seura ja jJoukkue osittavat sitoutumisensa jokaiseen pelaajaan. Tama myds kerrotaan. Tavoitteena kehittda jokainen
pelazaja potentiaalinsa huipulle.

Lapinakyvyys

Lasten ja nuorten vithtyminen ja kehitys
hywvatahtoisuus

reiluus

Nayta kaikki vastaukset

2)

Vastauksia 558 kpl , 10 uusinta vastausta:

Rehellisyys

Harrastuksen jatkuvuus

lapsen kunnoittaminen ja kehittiminen yksiléna

urheilullisuus

Yhteistyd

Seura on Suomean (pohj.maiden) ykkdnen tilastollisen pelidatan analysoinnissa ja kdytdssd akatemizjoukkusista 13htien
Reiluus

oikeiden arvojen esiintuonti (urheilullisuus, tasa-arvo, kunnioitus)
vhdenmukaisuus

kunnioitus

Nayta kaikki vastaukset
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3)

Vastauksia 558 kpl , 10 uusinta vastausta:
Aito valitt3minen

pelazjakehitys

tdysin alkoholiton ja tupakoimaton linja leireilld ja pelireissulla huoltajien ja valmentajien keskuudessa
kasvatus

kasvatus

nnn

Tavoitteellisuus

Jatkuvuus ja mahdollisuus kehittyd ja kasvaa
turvallisuus

tasapuolisuus

MNayta kaikki vastaukset

Avoin palaute ja muut terveiseni seuralle

Vastauksia 238 kpl , 1 uusinta vastausta:

Hinoa, ettd junnufutistoimintaa ollaan ja halutzan kehittda. Toivotaan, ettd mahdollisimman moni innostunut pelaaja
jatkaa jalkapalloharrastustaan mahdollisimman pitkalle ja jokainen saisi tuntea olevansa hyva ja arvostettu.
Junnufutarsiden intoa, iloa ja rakkautta lajia kohtaan tulisi tukea kestdmaan mahdollisimman pitkaan!

Nayta kaikki vastaukset
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