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Julkinen sosiaali- ja terveyshuollon uudistus on tuonut mukanaan tarpeen toteuttaa myos
maakuntauudistus, joka tuo tullessaan my6s pelastustoimen jarjestdmisvastuun kunnilta
maakunnille. Tulevaisuudessa pelastuslaitoksia tulee olemaan 22:n sijasta 18. Suurin yh-
distyminen, joka véhentaa laitosten méaéraa, on Uudenmaan laitosten yhdistyminen yh-

deksi suureksi laitokseksi. Muutos tulee voimaan vuoden 2020 alusta.

Tassa tydssa paneuduin maakuntien pelastuslaitosten tilanne- ja johtokeskusten tarpeelli-
suuteen, maaraan ja tehtaviin. Voidaanko tehda maakuntien yhteisia tilanne- ja johtokes-
kuksia? Voitaisiinko joillekin tilanne- ja johtokeskuksille antaa keskitetysti erityistehta-
vid, jotka koskisivat valtakunnallisesti koko Suomea?

Sisdministerid johtaa, suunnittelee, ohjaa ja koordinoi valtakunnallisesti pelastustoimea
ja varautumista seka niiden kehittamistd hallinnonalallaan, néin ollen tdmé& opinnaytety6

ehdottaa tilanne- ja johtokeskusten toiminnan kehittdmista.

Opinnaytetyon osana on tehty nykyisille pelastuslaitoksille kysely, jonka perusteella kar-
toitettiin valtakunnallinen mielipide niiden tarpeellisuudesta ja lukuméaérasta sekd, niiden

rooli ja tehtavat.

Asiasanat: SOTE, maakuntauudistus, tilanne- ja johtokeskus, TIKE



ABSTRACT

Tampereen ammattikorkeakoulu
Tampere University of Applied Sciences

Degree Program in Technology Management Business

PAULI KESKINEN:
Regional civil protection, organization of the situation and creation of an administrative
center

Thesis 50 pages, of which Annex 4 pages May 2018

The service structure reform of social welfare and health care has brought the need to
reform the provincial administration. In the provincial administration reform, the re-
sponsibilities of providing rescue services will shift from the municipalities to the re-
gional administration. In the reform which will happen in 2020, the number of rescue
departments will decrease from 22 to 18. The largest merger of rescue departments will
take place in Uusimaa province.

The necessity, quantity and tasks of the provincial rescue services situation and manage-
ment operations are the focus of this thesis. Can the situation and management opera-
tions be organized in a joint manner by multiple provinces? Could some of the situation
and management operations centers be given special tasks that concern the rescue ser-

vices on national scale?

The Ministry of Interior leads, plans, guides and co-ordinates the national rescue and
preparedness services nationwide as well as their development within their administra-
tive sector. This thesis provides instructions as a part of the Ministry’s guidelines for the

operations of the situation and management centers.

In the study the opinions about the necessity and the quantity as well as the tasks and
roles of the coming situation and operations centers were surveyed. The survey was di-

rected to the current of rescue departments.

Key words: SOTE, Regional Reform, Situation and Management Center, TIKE
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1 JOHDANTO

Pelastustoimi

Pelastustoimen uudistus toteutetaan osana maakuntauudistusta. Pelastustoimen jarjesta-
misestd vastaavat jatkossa 18 maakuntaa. Kaytdnndssa tdmaé tarkoittaa sitd, etta kaikissa
18 maakunnassa on vuoden 2020 alusta alkaen oma pelastuslaitos. Sisaministerit valmis-

telee uudistuksen vaatimat lainsdadantdmuutokset.

Talla hetkelld pelastustoimi on kuntien lakiséateista yhteistoimintaa, jota hoitaa 22 alu-
eellista pelastuslaitosta. Maakunnallisista pelastuslaitoksista sdédetédan tulevassa pelas-

tustoimen jarjestamislaissa, paatos ei vaikuta paloasemien maaréan.

Pelastustoimen uudistuksella on yhteys sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteen ja palve-
lujen uudistuksen ensihoitoa koskeviin ratkaisuihin. Hallitus on linjannut, etta kaikki 18
maakuntaa jarjestavat ensihoidon. N&in pelastuslaitokset voivat edelleen tuottaa ensihoi-
topalveluja terveydenhuollolle. Tall& hetkelld pelastuslaitokset hoitavat vuosittain noin
400 000 ensihoitotehtavaa.

Uudistuksessa vahvistetaan valtion ohjausta pelastustoimessa. Ohjausta vahvistetaan
muun muassa, etta valtioneuvosto hyvaksyy pelastustoimen valtakunnalliset tavoitteet
noin 4 vuoden valein, lisaksi sisdministerio osallistuu rahoituksen ja palveluiden riitta-
vyyden arviointiin julkisen talouden suunnitelmaneuvotteluissa. Valtioneuvostolla on
my06s mahdollisuus pééattaa joidenkin pelastustoimen erityistehtavien keskittdmisesta yh-

den tai useamman maakunnan hoidettavaksi

Maakunta- seka sosiaali- ja terveystoimen muutos vaikuttaa pelastustoimen toimintaan
tulevaisuudessa. Sisaministeri Kai Mykkanen on lausunut tdmén lehden (Pelastustieto
2/2018) edellisesséa numerossa, ettd pelastustoimi voi toimia jatkossakin yhten& ensihoi-
don tuottajana. Samassa artikkelissa han mainitsee, ettd ”Pelastustoimen pitad varautua
toimimaan myds maakuntia suuremmissa kokonaisuuksissa. Siksi johtamisjarjestelmien
ja toimintamallien pitd4 olla valtakunnallisesti yhdenmukaiset.” Muutoksessa halutaan,
ettd pelastustoimi olisi yhtendinen valtakunnallinen toimija eika jéisi jokaisen maakunnan
omaksi. Tulevaisuus nayttad, toteutuuko ministerion tahto ja tavoite vai ovatko pelastus-

laitokset liian epdsuhtaiset ja erilaiset.



Pelastustoimella on hoidettavanaan tehtavia niin hairiétilanteissa kuin poikkeusoloissa-
kin. Vaikka ne eivét kohdistu pelkéastddn kohdemaakuntaan, tulee johtamisjarjestelmaa ja
toimintamalleja muuttaa ja kehittaa sellaisiksi, ettd ne toimivat yli maakuntarajojen l&pi
koko valtakunnan. Tavoite saa sellainen malli, joka palvelee kaikkia asukkaita yhden ver-
taisesti. Tahan paastaan tekemélld yhteneva rakenne pelastuslaitoksiin koko maassa ja
samalla taataan resurssien optimointi koko valtakuntaan. Nailla toimilla pystytaan parem-

min tayttdmaan perustuslain 10§ kolmannen momentin kohta.

” Lailla voidaan saataa perusoikeuksien turvaamiseksi tai rikosten selvit-
tamiseksi valttamattomista kotirauhan piiriin ulottuvista toimenpiteista.
Lailla voidaan saataa lisaksi valttamattomista rajoituksista viestin salai-
suuteen yksilon tai yhteiskunnan turvallisuutta taikka kotirauhaa vaaranta-
vien rikosten tutkinnassa, oikeudenkaynnissa ja turvallisuustarkastuksessa
sekd vapaudenmenetyksen aikana.” (Suomen perustuslaki 11.6.1999/731,
108)
Sisdministerio arvioi ja valvoo jatkossa pelastustoimen palvelutasoa, kun nykyisin siita
vastaa aluehallintovirasto. Jatkossa aluehallintovirastot lakkautetaan ja tehtavia siirretaén
suoraan sisaministerion tehtaviksi. Samalla perustetaan uusi valtion lupa- ja valvontavi-
rasto, joka vastaa pelastustoimen laillisuusvalvonnasta. Jaljempéna olevassa kuvassa on
esitetty miten pelastustoimen p&atoksenteko ja tehtdvat tullaan organisoimaan. Téssa mal-

lissa sisaministerion rooli kasvaa ohjaavasta enemman johtavaan suuntaa.

Pelastustoimen paatoksenteko ja tehtavat

NS R e Pelastuslaitos
. LUOVA

¢ Laillisuusvaivonta :

: i + vastaa pefastustolmen farjestamisesta
b 4 Maakunta | :Piti pestistoimen paivelutasosta
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- johtaa, suunnittelee, ohjaa Ja koordino! valtakunnallisest! pelastustolme ja varautumista
seX3 nliden kehittamists hallinnonalaliaan
E =2 13 vait
Sisaministeri®  +yhteensovittaa ministeriGiden fa toimialojen tolmintaa ertylsest! laaja-alalsten uhkien tonunnassa

. 310l Ja ohjaz pelastustoimen palvelltasopaatoKsL

- vahvistaa vaitakunnaliiset linjautsat - Vatwistaa strategiset tavoittaet
. : 2 : Miastoksista
ValtloneUVOStO P33tt33 tegonhaiintajdrjesteimien muutoksista pasttad palvelurakenteen muul
- Pt erttyistahtivien Kesiittamisests yhdelle
tal useammalle pelastuslanaksele

KUVIO 1. Sisdministerio 2017 (http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus 5.5.2018)



http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus

”Tavoitteena tehokas ja yhtenainen pelastustoimi koko Suomessa
Pelastustoimen uudistuksen tavoitteena on

o taata kustannustehokas, yhtendinen ja laadukas pelastustoimi koko
maassa
o varmistaa pelastustoimen resurssien tehokas kaytto niin, ett& pelas-
tustoimen toimintavalmius ei heikkene
e varautua myos harvinaisiin suuronnettomuuksiin tai luonnonkata-
strofeihin kaikkialla Suomessa sek&
e varmistaa, ettd pelastustoimen mahdollisuudet toteuttaa ensihoitoa
ja yhteistyohyodyt sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa sailyvéat
= vahvistaa ja parantaa pelastustoiminnan ja varautumisen valta-
kunnallista johtamista, suunnittelua, ohjausta, valvontaa ja koor-
dinaatiota.”
(http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus 5.5.2018)

Uudistus tulee muuttamaan kentalla tyoskentelevien toimintamallia, koska johtaminen
siirtyisi etdjohtamiseen. Kentélla operoivien palomestarien maara tulisi vdhenemaan ja
vastuuta siirrettéisiin sammutusyksikon esimiehelle, niin pienemmissa kuin isommissa-
kin tilanteissa. Tama taas tarkoittaa sitd, ettd henkiloston osaamisen ja koulutustason vaa-
timusta tullaan nostamaan ja kehittdmaan. Tama on tullut esille sairaankuljettajien vaati-
mustason noustessa, johonka ei nykyiselld pelastajatutkinnolla olisi patevyytta. Kaikkien
naiden muutosten seurauksena onkin koulutus nousemassa yhdeksi merkittavéksi hank-
keeksi mitd maakunta muutos tuo pelastustoimelle eteen. Ennuste on, ettd maakuntamalli
tulee muuttamaan pelastustoimen lahivuosina radikaalisesti, mutta miten sitd ei tunnu tie-

tavan viela kukaan.


http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus

2 TAUSTA, TAVOITE JA RAKENNE

2.1 Tausta

Vuosituhannen vaihteessa, kunnalliset hatdkeskukset siirtyivat valtiollisen Hatédkeskus-
laitoksen hoidettavaksi. Siirron takia, joidenkin pelastustoimen tukitehtévien hoitoon tuli
aukko, jota paikkaamaan perustettiin tilannekeskukset. Tilanne- ja johtokeskukset tuke-
vat alueellisten pelastuslaitosten operatiivista pelastustoiminnan johtamista, yllépitavat

halytys- ja viestiyhteyksia seké avustavat alueen kuntia h&irio- ja poikkeustilanteissa.

Kuviossa 2 on esitetty vuoden 2014 alun tilanne pelastuslaitosten tilannekeskuksista. Ku-
vasta on todettavissa, etta tilannekeskukset ovat padasiallisesti toiminnassa eteldisessa ja
itdisessa Suomessa. Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston syksyn 2013 selvityksen pe-
rusteella pelastuslaitoksista Keski-Suomella on virka-aikana toimistohenkilost6l1a miehi-
tetty valvomo ja Kainuulla seka Paijat-Hameell& on suunnitteilla tilannekeskuksen perus-
taminen (Kautto 2013,10).

1

KUVIO 2. Tdssa esitetty vihre&élla ne alueet, joissa tilannekeskukset toiminnassa
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Lokakuussa 2013 sisaministerio teki jatkoesityksen kuntien tehtévien ja velvoitteiden va-
hentamiseksi, sen tarkoituksena on véhent&é kuntien taloudellisia menoja. Saastoja syn-
tyy siitd, ettei jokaiselle pelastuslaitokselle rakennettaisi omaa tilannekeskusta, jota
vuonna 2015 toteutuvaksi suunnitellun uuden hatakeskustietojéarjestelmén suunnittelupe-

rusteena on esitetty. (Siséasiainministerié 2013, 1 - 2 ja Sisdministerio 20144, 2.)

Nykyéan sisaministerion seka pelastuslaitosten kumppanuusverkoston yhteisessa hank-
keessa, pelastustoimen uudistushanke-, pelastustoiminnan johtamisen kehittdmisen tyo-
ryhmén luonnoksen (SM06100/2015, SMDno-2015-2070) johdannossa on tarkoitus
muodostaa kehitysehdotus, jonka pohjalta tilanne- ja johtokeskusten suunnitteluperusteet
muokkautuvat entistd yhdenmukaisempaan muotoon. (Ehdotus pelastustoiminnan johta-
misen suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi v0.98b, 9). Vuoden 2015 alussa ja edelleen
on Pirkanmaan pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskus Suomen ainoa 24/7-tilannekes-
kus, joka on miehitetty paatoimisella paivystajalla seka paatoimisella palomestarilla. Kes-
kus kattaa Pirkanmaan maakunnan alueen 22 kuntaa seka avustaa tarvittaessa naapuri-
maakuntia. Toiminta-alueella pelastustoimen vakinaista henkildstéa on noin 600, toimen-
pidepalkkaisia 127, sopimuspalokuntia 47, sopimuspalokuntalaisia 778 ja paloasemia 44.
(Pirkanmaan pelastuslaitos, Palvelu- ja vuosisuunnitelma 2018, 5.)

Tassa tyossa paneudutaan maakuntien pelastuslaitosten johtokeskusten tarpeellisuuteen,
madradn ja tehtaviin. Voidaanko perustaa maakuntien yhteisid johtokeskuksia? Voitai-
siinko joillekin johtokeskuksille antaa keskitetysti erityistehtavid, jotka koskisivat valta-

kunnallisesti koko Suomea?
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2.2 Opinnaytteen tavoite

Tyon tavoitteena on muodostaa kehitysehdotus, jonka pohjalta johtokeskusten suunnitte-
luperusteet muokkautuvat entistd yhdenmukaisempaan muotoon. Kehitysehdotusten tu-
lee olla joustavia ja riittavia, jotta pelastuskomppanian ja sitd suurempien onnettomuuk-
sien johtamisvalmius voidaan yll&pitéa riittavalla tasolla. Samalla tarkoitukseni on selvit-
t&4 tehtavat, jotka voitaisiin tehdd keskitetysti, korostamalla yhteisten johtokeskusten roo-
lia ja etdjohtamisen mahdollisuuksia seka pelastustoiminnan johtajan nostamista alem-
malta tasolta seuraavalle johtamistasolle - etenkin perustehtévissg, joita voidaan kuvata
perustoimintamallin mukaiseksi suorittamiseksi. Téssé yhteydessa ei tule unohtaa varau-
tumisen ja siihen liittyvien toiminteiden liittdmista johtokeskusten toimintoihin.

2.3 Rakenne

Opinnaytetyon rakenne muodostuu tyon viitekehyksestd, jossa tarkastellaan pelastustoi-

men kehittdmishankkeen johtamisen suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi” tavoitteita.

Taman tutkimuksen rajaus on toteutettu kahdessa osassa. Ensimmaiseksi tilannekeskus-
toimintaa yleisesti kuvailevassa osuudessa on haettu tietoa pelastustoimen osalta.
Toiseksi tilannekeskustoiminnan osalta haastatellaan valittuja henkil6itd tulevaisuuden
luonnoksista tutkimustulosten perusteella niiden soveltuvuutta pelastustoimen tilanne- ja

johtokeskusten toimintaan.

Kvalitatiivinen tutkimus ja sen rajaaminen on luonteeltaan hyvin joustavaa, joten on tar-
koituksenmukaista rajata tdma tutkimus tarkasti. Tavoite tasmallisella tutkimuksen rajaa-
misella on tuottaa kohdennettua tietoa pelastustoiminnan tilannejohtamisesta seké tilan-
nekeskustoiminnasta. Tutkimuksen rajauksen tavoitteena on saada tietoa keskeisista teh-
tavista ja organisoinnista, joiden avulla tulevaisuuden tilanne- ja johtokeskukset voidaan

ohjeistaa yhtendisiksi ja toimiviksi valtakunnassa.

Tutkimuksen viitekehys on esitetty kuviossa 3. Tutkimuksen keskeisind osakokonaisuuk-
sina ovat pelastustoiminnan tilannejohtaminen, johtokeskustoiminteet sek& valtakunnal-
liset tehtdvat. Tutkimuskohteeksi on rajattu eri pelastuslaitosten edustajia- sekd nykyi-

sissd tilanne- ja johtokeskuksissa tydskentelevia henkilGité/asiantuntijoita.
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Tutkimusmetodeina kaytetdan kvalitatiivista seka kvantitatiivista tutkimusta. Tahan tyo-
hon valittua tilannejohtamisen mallia tullaan vertaamaan pelastustoiminnan johtamiseen.
Samalla pelastustoimessa olevien tilannekeskusten tuottamaa palvelua verrataan toi-
siinsa. Tyoskentely keskittyy tilanne- ja johtokeskusten maarittelyyn, vastuisiin, kustan-
nuksissa ja organisoinnissa. Taman tutkimuksen aineiston kerd@minen toteutetaan kayt-
téen asiantuntijoiden avointa haastattelua, haastateltavien méara enintéan viisi henkila.
Né&in on mahdollista toteuttaa valtakunnallinen tutkimusaineiston keruu ja saada riittdva

maaré vastauksia tavoitellulta vastaajaryhmalta.

Kisitteet
* tilannejohtaminen
« pelastustoiminnan johtaminen

Turvallisuusviranomainen
*  YTS ja yhteiskunta
* SM Yt- viranomaiset

PELASTUSTOIMINNAN TILANNEIOHTAMINEN

TILANNEJOHTAMISEN MALLIT JA TEORIAT

JOHTO- JA TILANNEKESKUSTOIMINTA

Léh est';fm is.._ta.pa Tutkimuskohde i
+ kvalitatiivinen Teoria

k o * TIKE-asiantuntijat . il ‘ohtami li
vantitatiivinen * eri pelastuslaitosten edustajat fannejontamisen matl
» polku-padmasariteoria

KUVIO 3. Tutkimuksen viitekehys (Veneskari 2015 5, muokattu)
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3 PELASTUSTOIMINNAN JOHTAMINEN

3.1 Johtokeskus

Paivittdisten onnettomuuksien, héiriotilanteiden seké& poikkeusolojen johtamista varten
perustettu tila kasittdd myos henkildston ja valineet. Johtokeskuksella voidaan suppeam-
min tarkoittaa myos kiintedd, erikseen suunniteltua tilaa, josta toimintaa johdetaan. Joh-
tokeskuksia on jokaisella tasolla valtakunnassa, niin ministerio, kunta kuin pelastuslai-
tosten toiminnan tasolla. Johtokeskuksista kéytetdan usein lyhennettd JoKe. (Ehdotus pe-
lastustoiminnan johtamisen suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi v0.98b, 4.)

”Pelastustoiminnan johtaja (PTJ)

Pelastustoiminnan johtaja on yhden tai useamman pelastusmuodostelman
tilanteenaikainen johtaja.

Pelastustoiminnan johtokeskus (PEL-JOKE)

Pel-JoKe on pelastustoiminnan johtokeskus ja sen perustaa pelastusviran-
omainen. Pel-JoKe on mm. hairié-tilanteiden aikaista toiminnan johtamista
varten perustettu toiminnallinen kokonaisuus, joka kasittaa henkildston, ti-
lan, vélineet ja toiminta-asiakirjat.

Alueen pelastustoimen tulee kyet& perustamaan tilanteen aikainen johtokes-
kus. Suurissa onnettomuustilanteissa johtokeskuksia voi olla tarpeen perus-
taa usealle johtamistasolle. Johtokeskuksen on tarvittaessa kyettava koor-
dinoimaan pelastustoimen ja yhteistoimintatahojen voimavarojen tehokasta
kdyttod.” (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje 2012, s. 10).
”Pelastuslaitoksen tulee jarjestaa pelastustoiminnan johtamistilat ja muut
edellytykset siten, ettd johtaminen on mahdollista my6s poikkeusoloissa.”
(Pelastuslaki 379/2011,77 §.)

”Pelastustoimen alueen palvelutasopaatoksessa tulee paattaa, missa ajassa
suuronnettomuusvalmius kyetéaan perustamaan mukaan lukien pelastustoi-
mintaan osallistuvien voimavarat. Suuronnettomuusvalmius tulee kyeta pe-
rustamaan 2 tunnin kuluessa siitd, kun ensimmainen yksikko on vastaanot-
tanut hdlytyksen.” (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje
2012, 11.)

”Pelastustoimessa tilanteen aikana perustettavien johtokeskusten tunnus on
XX PEL-JOKE”. XX on kyseisen pelastuslaitoksen nimi selvakielisena.
Esimerkki: Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen johtokeskuksen kutsu-tun-
nus on Lansi-Uusimaa pelastus JOKE”. (Ohje pelastustoimen yksikko- ja
kutsutunnuksista 1/2011, 9.)
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”Tilannekeskus (lyh. Tike) on paikka jossa keskitetysti ja jatkuvasti seura-
taan erilaisia tilanteita ja valitetdan tieto eteenpain. Sellaisia on poliisilla ja
pelastuslaitoksilla. Myds tapahtumissa on nykyaan Tikeltl. Suomen valtion-
johto saa tietoa valtioneuvoston tilannekeskuksestal®.” (WIKIPEDIA
2017.)

Tilannekeskus (TIKE)

Tilannekeskus on paikka tai organisaatio, jossa kerataan ja muokataan tietoa johtamista
ja paatoksentekoa varten. Tilannekeskus voi toimia johtokeskuksen osana ja se voi pal-
vella koko maakuntakonsernia. ( Kokonaisturvallisuuden sanasto 2014, 106.)

Tulevaisuudessa maakunnat voisivat sopia, ettd heilld olisi yhteinen useamman maakun-
nan yhteinen tilanne- ja johtokeskus. Jatkossa valtakuntaan oltaisiin ehka suunnittele-
massa viittd (5) ns. valtakunnallista TIKE&. ( Ehdotus pelastustoiminnan johtamisen

suunnitteluperusteiden kehittamiseksi 22.)

Tilannekeskus on osa johtokeskusta. Tilannekeskus voi olla myds yhteinen useamman
pelastuslaitoksen ja / tai viranomaisen (esim. ensihoito) kanssa. Tilannekeskus on val-
miudessa 24/7 tai tarvittaessa perustettavissa. Tilannekeskus on osa esimerkiksi jonkin
luonnononnettomuuden lahestyessa pelastustoimen normaali-, hairio- ja poikkeusoloai-
kaista suuronnettomuusvalmiutta. Valtaosa poikkeuksellisista tilanteista voidaan hoitaa
vahventamalla TIKE miehitysté ja valmistautumalla Pel-JoKen perustamiseen. Paivys-
tavan paallikon méaaradmana Pel-JoKen perustamisen jalkeen TIKE toimii tarvittaessa
myaos Pel-JoKen viestikeskuksena. TIKE:n paatehtava on pelastustoiminnan ja sen joh-
tamisen tukeminen, tarvittavan tiedon kerddminen paatoksenteon tueksi, tilannetietojen
ker&aminen tilannekuvan muodostamiseksi ja omalta osaltaan tilannepaivakirjan pitdmi-
nen ja tiedon valittdminen osakaskuntien avainhenkilGille oman johtamisen tueksi.
TIKE:ssé tulee olla riittdva henkildsto ja asianmukainen valineisto edella mainittujen
tehtavien suorittamiseen. ( Ehdotus pelastustoiminnan johtamisen suunnitteluperustei-
den kehittdmiseksi 33.)


https://fi.wikipedia.org/wiki/Pelastuslaitos
https://fi.wikipedia.org/wiki/Tilannekeskus#cite_note-1
https://fi.wikipedia.org/wiki/Valtioneuvoston_tilannekeskus
https://fi.wikipedia.org/wiki/Tilannekeskus#cite_note-2
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3.2 Pelastuskomppanian johtaminen

Pelastuskomppaniaa johtaa pelastustoiminnan johtaja ja hdnelld apunaan pelastustoimin-
nan johtokeskus (PEL-JOKE), onnettomuusalueella johtaa tilannepaikan johtaja, hanella

kaytossaan johtoyksikko seké alaisinaan 2-5 joukkuetta.

Tarvittaessa komppanialahtoa laajennetaan yhtyméal&dhdoksi, jossa onnettomuusalue jae-
taan tilanteen mukaisesti kahteen tai useampaan toiminnalliseen tai maantieteelliseen vas-

tuualueeseen, joilla jokaisella on omat tilannepaikan johtajansa seka muut resurssit tuki

yksikdineen.

Varallaolossa oleva operatiivinen palomestari RPI30 ilmoittautuu TikeP3:lle komppa-
nialahdon halytyksessa ja siirtyy Tampereen keskuspaloasemalle vélittomaan paivystys-
valmiuteen, ellei Tike P3 toisin maaréda. (Pirkanmaan pelastustoiminnan johtamisohje
2015, 7.)

3.3 Pelastustoiminnan johtamista ohjaava normisto

“Pelastustoimi on valtiollisella tasolla sisdasianministerion valvomaa, ohjaa-
maa ja johtamaa toimintaa. Sisaasianministerié huolehtii myos pelastustoimen
valtakunnallisista valmisteluista ja jarjestelyistd seka eri ministeriiden ja toi-
mialojen yhteensovittamisesta pelastustoimessa. Alueellisella tasolla pelastus-
toimi on kuntien ja niiden muodostamien alueiden johtamaa toimintaa.” (Pelas-
tuslaki 379/2011, 238§, 248).
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Eri onnettomuustilanteiden yleisjohtovastuu on maéritetty pelastuslain (379/2011, 358)
mukaan pelastustoimintaa johtavan viranomaisen tehtavéksi, silloin kun pelastustoimin-
taan osallistuu monien eri viranomaisien edustajia. Yleisjohtaja vastaa tilannekuvan yll&-
pidosta ja toimintojen yhteensovittamisesta (379/2011, 358.) Pelastustoiminnan johtami-
nen jaetaan vield itse onnettomuuspaikalla tapahtuvaan johtamiseen sekda onnettomuuden
taustalla tapahtuvaan laajemman kuvan johtamiseen. ”Onnettomuuspaikalla tapahtuvasta
johtamisesta vastaa Toiminta-alueen johtaja (TOJ) ja johtamispaikasta kdytetddn nimi-
tystd Toiminta-alueen johtoelin (TOJE). Laajemman kuvan johtamisesta vastaa Pelastus-
toiminnan johtaja (PEJ) ja johtamispaikasta kéytetd&n nimitysté Pelastustoiminnan joh-
tokeskus (PEL-JOKE) . (Kaukonen, 151-153.). Kuviossa 4. esitetd&n esimerkki pelas-
tustoiminnan johtamisen organisaatiosta ja kuviossa 5. esitetddn esimerkki toiminta-alu-

een johtoelimesta.
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KUVIOT 4 ja 5, esimerkkejd pelastustoimen organisaatiosta seké johtoelimesta (Hanni
2013, 13)
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3.4 Johtamistasot paivittaisissa onnettomuuksissa

Ryhmélahddssa johtaminen tapahtuu vakinaisen palomiehen tai yksikdnjohtajakoulutuk-
sen omaavan sopimuspalokunnan yksikonjohtajan toimesta. Jos johtajana toimii sopi-
muspalokuntalainen, tarvitsee hén tilanne- ja johtokeskuksen tilannepaallikon siunauksen
viranomaispaatoksiin, joita ovat muun muassa, pelastuslain mukaiset oikeudet viran-

omaisille.

Joukkueldhdon johtajana toimii yleensé péallystokoulutuksen omaava henkild (yleensa
virassa oleva paivystavé palomestari) tai jatkokoulutettu paloesimieskoulutuksen saanut
vakinainen viranhaltija, naissé tehtavissa tilannekeskuksen rooli on johtamista tukevaa.

(Pelastustoiminnan johtaminen 2005, 46.)

3.5 Johtaminen suuronnettomuuksissa

Suuronnettomuuksissa pelastustoiminnan johtaja ja pelastustoiminnan johtokeskus (PEL-
JOKE), onnettomuusalueella toimintaa johtaa tilannepaikan johtaja, eri vastuualueisiin

jaetut alueet jaetaan eri johtajille, joiden vastuullaan on pelastusyksikaita.

Tarvittaessa komppanial&dhtod laajennetaan yhtymalahdoksi, jossa onnettomuusalue jae-
taan tilanteen mukaisesti kahteen tai useampaan toiminnalliseen tai maantieteelliseen vas-

tuualueeseen, joilla molemmilla on omat tilannepaikan johtajansa ja muut resurssit.

Komppanial&dht6a laajemman muodostelman toimintaa johtaa pelastusjohtaja tai hénen
varahenkilonsa. TikeP3 tai paivystava palomestari toimii pelastustoiminnan johtajana sii-
hen asti kunnes paallikkdpaivystéja, pelastusjohtaja tai hdnen varahenkilonsé ottaa johto-
vastuun.

Yhtymélahto kasittdd véhintddn 2 komppanialdht6d. Pelastustoiminnan johtaminen ta-
pahtuu muutoin samoin kuin komppanialahdossa. (Pelastustoiminnan johtaminen 2005,
55.)
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4 PELASTUSTOIMI NYT JA MAAKUNNISSA

4.1 Pelastustoimi nyt

Kuvio esittaa nykytilaa, kuinka pelastuslaitokset jakautuvat suomen kartalle. Pelastusalu-
eita on nykyisellddn 22 kpl, joista suurimpia asukaspohjaltaan ovat Helsinki ja Pirkan-

maa. Pinta-alallisesti suuri on Lapin pelastuslaitos.

. Helsinki

. Lansi-Uusimaa

. Keski-Uusimaa
. Itd-Uusimaa

. Varsinais-Suomi
. Kanta-Hame

. Paijat-Hame

. Kymenlaakso

. Eteld-Karjala

O 0 NN O AW N

. Etela-Savo

e
- O

. Keski-Suomi
. Pirkanmaa

=
N

. Satakunta

-
LW

. Eteld-Pohjanmaa
. Pohjanmaa
16. Keski-Pohjanmaa

-
w

ja Pietarsaari

17. Pohjois-Savo
18. Pohjois-Karjala
19. Jokilaaksot

20. Kainuu

21. Oulu-Koillismaa
22. Lappi

oML 2012

Pelastustoimen alueet

KUVIO 6. Pelastuslaitokset kartalla
(http://pelastustoimi.fi/pelastustoimi/pelastuslaitokset 15.11.2017).



http://pelastustoimi.fi/pelastustoimi/pelastuslaitokset%2015.11.2017
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4.2 Maakuntien pelastuslaitokset

Kun Suomessa toteutetaan maakuntauudistus, niin samalla uudistetaan pelastuslaitoksien
toimintaa ja vahvistetaan valtion ohjausta. Pelastusuudistusmuutoksella on vaikutusta
my06s SOTE-uudistuksen ensihoitoa koskeviin ratkaisuihin. Uudistuksen tavoite on saada
Suomeen yhtenéinen ja tehokas pelastustoimi, resurssien kayttoa tehostetaan niin, ettei

toimintavalmius karsi.

Pelastustoimen tulee jatkossa varautua kaikkialla Suomessa tapahtuviin suuronnetto-
muuksiin ja luonnonkatastrofeihin, varmistaa yhteistyohyotyjen séilyminen sosiaali- ja
terveydenhuollon kanssa seka toteuttaa ensihoitoa. Yhtené tavoitteena on myos parantaa
ja vahvistaa valtakunnallista johtamista, suunnittelua, ohjausta, valvontaa ja koordinaa-
tiota pelastustoimen osalta. Alla olevassa kuvassa (kuvio 7) nakyvat 2020 vuoden alusta
aloittavat uudet maakunnat, jonka on samalla pelastuslaitosten uusi maaréa ja keskuspai-
kat. (http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus 17.8.2017)

Maakunnat

Maakunta on julkisoikeudellinen yhteisd, jolla on alueellaan itsehallinto. Suomen 18 maakunnan toiminta kaynnistyy
1..2020. Maakunnat ovat seuraavat:

» Lappi

* Pohjois-Pohjanmaa
* Kainuu

* Pohjois-Savo

» Pohjois-Karjala

» Keski-Pohjanmaa
* Pohjanmaa

= Keski-Suomi

» Etela-Karjala

» Eteld-Pohjanmaa
= Pirkanmaa

« Satakunta

» Etela-Savo

» Kanta-Hame

* Paijat-Hame

« Kymenlaakso

* Varsinais-Suomi
* Uusimaa

Uusi maakuntajako

Uudistuksen yhteydessa uudistuu myds Suomen
maakuntajako. Hallitus linjasi uuden maakuntajaon
toukokuussa 2016.

Pieksamaki, Savonlinna ja Enonkoski sijoitetaan
uudessa maakuntajaossa Etela-Savon maakuntaan.
Jamsa ja Kuhmoinen sijoitetaan Keski-Suomen
maakuntaan.

Heinavesi siirretdan Pohjois-Karjalan maakuntaan, Joroinen Pohjois-Savon maakuntaan, litti Paijat-Hameen maakuntaan ja
Isokyro Etela-Pohjanmaan maakuntaan.

KUVIO 7, 1.1.2020 aloittavat maakunnat, pelastuslaitokset ja niiden keskuspaikat.
(http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus 17.8.2017)



http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus
http://intermin.fi/pelastustoimenuudistus
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5 MIKA ON ”"TILANNE- JA JOHTOKESKUS”

5.1 Tilannetietoisuus

Onnettomuustilanne, jossa osallisena on suuri maaraa ihmisia tai koskee suurta omaisuus-
massaa tai merkittavissa madrin vaikeuttaa yhteiskunnan toimintoja, kutsutaan suuron-
nettomuudeksi. Suuronnettomuutta johtavalla henkil6lld on ensisijainen tehtava luoda no-
peasti tilannekuva onnettomuudesta. Saukonoja (2004, 152.) maérittelee sanan tilanne-
tietoisuus tilannekuvaksi onnettomuudesta seka siind kdytettdvan resurssien suoritusky-
vyn. Jokainen onnettomuudessa mukana oleva viranomainen luo oman tilannekuvan on-
nettomuudesta. Onnettomuuden yleisjohtaja keréa kaikkien eri viranomaisten kaikkia vi-
ranomaisia yhteisesti koskevat tiedot yhteen, jotka vaikuttavat paatdstentekoon, tasta kay-
tetédan kéasitettd jaettu tilannetietoisuus. Jaana Makeld (Makeld 2010, 5.) médrittelee jaet-
tua tilannetietoisuutta tilanteeksi, jossa henkilGill4 on yhteinen ja kokonaisvaltainen ym-
marrys tilanteesta. N&in ollen toimintaan osallistuvat viranomaiset ja sidosryhmat pysty-

vat synkronoimaan toimintojansa paremmin. (Hanni 2013, 30.)

“Yksinkertaisesti, tilannetietoisuus tukee paatoksentekoa ja lyhentaa paa-
toksenteon kestoa muuttuvissa olosuhteissa mahdollistaen jopa tapahtu-
mien ennakoinnin, ainakin joissain tapauksissa.” (Kuusela 2010 4).

Suuronnettomuuden alkuvaiheessa ei useinkaan ehdita paneutua informaatiotulvaan riit-
tavasti. Alkuvaihe on kuitenkin lopputuloksen kannalta se vaihe, jossa informaatio tulisi
jakaa mahdollisimman kattavasti, jotta saadaan oikeat toimenpiteet kdynnistettyd mah-
dollisimman nopeasti. (Rantanen 2007, 17.) Kun johtovastuu siirretdan henkil6lta tai or-
ganisaatiolta toiselle on erityisen tarkeéd, ettd oikeanlainen tilannekuva saadaan siirrettya.
On erityisen tarkedd saada kaikki tieto oikeassa muodossa sita tarvitseville. Usein infor-
maatiota jaetaan muille hyvinkin kémpel6illa valineill4, jos sité verraten organisaatioiden
tietojarjestelmien kasittelykykyyn. Informaation jakamisessa on myads oleellista huomata
ero jakamisen ja jakelun vélilla. Jakelu lahtee tuottavan organisaation tarpeista ja jakami-
nen taas tarvitsijan tarpeista. (Rantanen 2007, 18.) Huovilan (2010, 20) mukaan kun pu-
hutaan onnettomuuden tilannekuvasta ja -tietoisuudesta on hyvaksyttava ihmisen rajalli-
suus. Yhdellakaan viranomaisella ei ole kattavaa tilannekuvaa, vaan jokainen toimija/vi-

ranomainen katselee sitd oman viitekehyksensd, osaamisensa ja kokemuksensa kautta.
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Rantasen (2007, 19.) mukaan eri toimijoiden/viranomaisten tiedonvalitysta ei voida rat-
kaista yhden kokonaistietojéarjestelmén avulla, koska eri toimijoiden ndkemykset ja tar-
peet eriytyvéat hyvin paljon toisistaan. Hanen mielesta olisi hyvé huolehtia tietojen yhteis-
kaytosta, rajapinnoista/palomuureista ja eri standarteista, ndiden asioiden huomioiminen
mahdollistaisi erillisen kehityksen, kuitenkin kokonaisvaltaisentoimivuuden siita karsi-
matta. Kaikille toimintaan osallistuville viranomaisille yhteisesti jaettu tieto suunnitel-
mista, toimenpiteista ja resursseista on oleellista informaatiota. Oikea-aikaisesti jaettuna
tieto peréattéisista paatoksisté ja toimenpiteista muuttuu rinnakkain tapahtuvaksi ja toi-
mintaa tehostavaksi. (Rantanen 2007, 20.) “Keskeiselld sijalla on ihminen ja hanen kési-
tyksensa tilanteesta. Tata kasitysta voidaan auttaa tehokkaalla informaatiotekniikan hyo-
dyntimiselld” (Rantanen 2007, 20.) Donahue & Tuohy (2006) kuvaavat artikkelissaan
johtamisen kompastuvan usein siihen, ettd jokainen viranomainen pitdd omaa erillista
johtopaikkaa erilladn muista viranomaisista. Yleisjohtajalla ei ole tilanne hallinnassa, kun
kukin viranomainen hoitaa omaa osa-aluettaan olematta riittdvassa yhteistyossa toisten

viranomaisten kanssa. (Donahue & Tuohy 2006.)

Yhteiskunnan elintérkeiden toimintojen turvaamisen strategia 2006 YETTS madrittelee
tilannekuvan seuraavasti: ”Tilannekuva on paattajien ja heité avustavien henkildiden ym-
marrys tapahtuneista asioista, niihin vaikuttaneista olosuhteista, eri osapuolien tavoit-
teista ja tapahtumien mahdollisista kehitysvaihtoehdoista, joita tarvitaan paatosten teke-
miseksi tietystd asiasta tai asiakokonaisuudesta. Tilannekuvan muodostamista ja yllapitoa
edesautetaan yllapitdmalla ja esittdamalld tietoja tarkoituksenmukaisesti esimerkiksi ku-
villa, teksteilld ja kaavioilla.” (Yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamisen stra-
tegia vuodelta 2006 72.)

Rauno Kuusiston tutkimusraportti: Tilannekuvasta tdsmajohtamiseen médrittelee yhtei-
sen tilannekuvan seuraavasti: Yhteinen tilannekuva on yhden tai useamman kéyttajan
yhteisesti kaytettavissa oleva oleellinen tieto, jota hyddynnetddn yhteisessa suunnittelu-
prosessissa ja joka edesauttaa kunkin toimijan tilannetietoisuuden syntymisté. Yhteinen
tilannekuva on yhteisesti ymmarrettavd malli ja kuvaus tilanteen tulkintaan vaikuttavista
tiedoista. Yhteinen tilannekuva on siten samanaikaisesti useamman toimijan kaytdssa
oleva tuokiokuva ja kasitys jostakin, joka on ndille toimijoille jollakin tapaa yhteistd”.

(Kuusisto 2005 10.)
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Rantama & Junttila (2011, 53-54) madrittelevét tilannekuvaa subjektiiviseksi kuvaksi,
joka muodostuu kunkin viranomaisen saamien tietojen ja havaintojen perusteella. Né&it4
tilannetietoisuuteen vaikuttavia tekijoitd ovat mm. paikan paalta saadut havainnot (n&ko-
ja kuulohavainnot), VIRVE-puheryhmien kautta kuultu/saadut tiedot sek& johtamisjarjes-
telmien kautta valitetyt tiedot. Rantama & Junttila (2011, 53) pitavéat yhteisen tilanneku-
van muodostamista eri onnettomuuksissa toimivan moniviranomaisyhteistyon edellytyk-

sena.

Tilannekuva ja tilannetietoisuus voidaan madaritelld usein eri termein. On tarkeatd, etta
onnettomuustilannetta johtava viranomainen saa tietoa- oikeaan aikaan ja oikeassa muo-
dossa, jotta paastaan kaikkia tyydyttdvaan lopputulokseen. On térkedd, ettd kaikki saatu
tieto tulisi olla kaikkien johtajien kaytettavissa, jotta yhteistoiminta sujuisi. Rantama &
Junttila (2011, 31) pitavéatkin reaaliaikaisen tiedon ja kuvan saannin onnettomuuspaikalta
tilanne-/johtokeskuksiin tulevaisuuden suurimpana haasteena, kun huomioidaan jarjestel-

mien vaatimukset kapasiteetin, tietosuojan ja verkon kattavuuden suhteen.
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6 JOHTOKESKUS TULEVAISUUDESSA

Donahue & Tuohy (2006) kuvaavat suuronnettomuustilanteen johtamisen korttitaloksi,
jossa kommunikaation pettdminen luhistaa sen. Kaikki johtaminen perustuu eri viran-
omaisten véliseen tiedonkulkuun, jolloin tietojérjestelmien, laitteiden tai ihmisten kom-
munikoinnin pettdessd on johtamisesta vaikea suoriutua hyvin. Alla olevassa kuvassa
néhdaan tarkeimmat keskeiset johtamisjarjestelman antamat mahdollisuudet, joista tér-
keimpid ovat, yksikdiden seuranta ja laadukkaan karttandkymén avaamisen onnettomuus-

alueelta (kuvio 8).

0 1 2 34 3 6 - g 10 11 12 13 14

laadukkaan karttandkyman
avaamizgesn onnettomuusalueeha

laadukkaan imakuvan avaamiseen
onnettomuusaluesta

yksikdiden seurantaan kartalla

miehien seurartaan kartalla

sadtietojen hankkimiseen
onnettomuusaluesta

kohdetistojen (esim. rakennusten
pohjapirrokset) hankkimiseen
onnettomuusaluesta

tapahtumapaivakirian tayttamiseen
tai selailuun

viestilikenteen nauhottamiseen tai
feuurteluun

muuhun:

KUVIO 8. Nykyisen johtamisjérjestelmén antamat mahdollisuudet: 81 %, n = 17 (Jaakko
Hanni 2013, 54.)
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6.1 Tilannekuvablogi

Hannin (2013, 56) kyselyssé tilannekuvablogista selked enemmisto piti hyvané tapahtu-
matietojen tallennusta seké jarjestelmaé, joka muuttaisi puheen tekstimuotoon. Puhevies-
tintd todettiin parhaaksi viranomaisten tiedonvalittdmisessa tarkeimpien ja kiireellisten
asioiden osalta. Toissijaisen tiedon valityksena séhkoisté lokikirjaa pidettiin hyvané kei-

nona, johon tieto tallentuu kaikkien viranomaisten nahtévaksi.

Tulevaisuudessa pidettiin tarkeand, etta viranomaisilla olisi omat sek& yhteiset tilanne-

paivakirjat kaytossaan (kuvio 9.).

o1 2 3 4 5 6 7 8 9 101 12 13 14 15 16 17 18 19
yhteinen tlannepdivakira, johon o eee—— .
kerdttdisin kaikki tarkes tisto
tapahtumasta
omat tilannepaivakirjat yhteisen
tilannepéaivakirjan lisdksi

KUVIO 9. Tilannepéivékirjat Tulevaisuudessa olisi tarkeéa, etta kaikilla viranomaisilla
olisi (n = 21): (Jaakko Hanni 2013, 56.)

6.2 llma- ja reaaliaikainen kuva

Asiantuntijat pitivat tarkeimpind kuvamuotoina reaaliaikaista kuvaa ilmasta, kypérasta ja
tai ajoneuvoon sijoitetuista kameroista. Reaaliaikaisen satelliitti- ja tai lampdkameraku-

van saannin mahdollisuutta kaipaisivat puolet vastaajista. (Hanni 2013, 57.)
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“Halytyksilta vilkas elokuinen aamupiiva &ityi kolmeen paéllekkaiseen joukkuelahtoon.
Pelastuslaitoksen tilannekeskuksessa pelastustoimia johtanut paivystava palomestari
Tommi Sivula kuvaa tapahtumia uransa hektisimmaksi tunniksi.” (Pelastustieto 7,
20.9.2017, 14). Nailla sanoilla on hyva tarkastella Helsingin pelastuslaitoksen ja siella
palomestari Tommi Sivulan nakokantaa tilannekeskuksen tarpeellisuudesta. Hanen mu-
kaansa esikuntaty toimi. Han kertoo lehdessg, kuinka tyo eteni ja mité tehtavia se piti
sisallaan, mm. méaarittaa tilannejohtajat seka huolehtia logistiikasta. Kulmakiveksi Sivula
luonnehtii esikuntatydskentelyn, jossa pelastusjohtaja, viestintapaallikko, laékintamestari
ja palomestarin operaattori otti roolinsa. Sivulan mukaan hén saattoi keskittya pelkastaan
tilannekuvan luomiseen koko kaupungissa. Han kertoo myds ongelmasta, joka olisi syn-
tynyt sitten, jos onnettomuudet olisivat tapahtuneet virka-ajan ulkopuolella, olisi henki-

I6st6a ollut vain kaksi ja néin ollen toiminta olisi ollut rajallista.

Samassa lehdessé Helsingin pelastuslaitoksen pelastuspaallikko Jari Korkiamaki korostaa
tilanne- ja johtokeskuksen tarkeyttd. “Tilannekeskuksessa olevalla palomestarilla taytyy
olla hyvé tilannekuva, selkeét toimintatavat, seké rohkeutta tehda tarvittavia paatoksia.
Kun tehtévaa jondetaan tilannekeskuksesta, se rauhoittaa operaatiojohtamista ja tehostaa
resurssien kayttoa.” (Pelastustieto 7, 20.9.2017, 20.)

Samaisessa artikkelissa on huomioita siitd miten esikuntatyo tilannekeskuksessa korostui
akkia eskaloituneessa tilanteessa. Yhteydenpito onnettomuuden osapuoliin, liikennditsija
mm. kaipasi viranomaisen yhteydenottoa onnettomuudesta. (Pelastustieto 7, 20.9.2017,
14 -15. ja 20.)

6.3 Tulevaisuus

Vuonna 2050 hatékeskus vastaanottaa hatdilmoituksen vakavasta rautatieliikenneonnet-
tomuudesta. IImoituksen mukaan useita vaunuja on suistunut pois raiteilta. Jotkin vau-
nuista ovat ilmoituksen mukaan térménneet radanvarressa sijainneisiin rakennuksiin. II-
moituksen paikkatieto valittyy kaikkien viranomaisten yhteiseen johtamisjarjestelmaén
hatéilmoituksen tehneen soittajan kannykastd sekd onnettomuusjunan jarjestelmaésta.

Soittaja voi hatéilmoitusta tehdessaan lahettdd valokuvan onnettomuudesta hatakeskuk-
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seen. Valokuvasta voi ilmetd junan tyyppi ja henkilomaara ja nédin ollen ERICA-hatékes-
kustietojarjestelma laskee ja ehdottaa tarvittavien resurssien maarééd onnettomuuden esi-
tietojen, matkustajamadrén ja sijainnin mukaan. Onnettomuuteen hélytetyt resurssit na-
kyvat reaaliaikaisesti johtamisjarjestelmassé kaikille niille viranomaisille, jotka onnetto-
muuteen ovat halytetyt.

Onnettomuuspaikalle saapuvilta yksikoilta valittyy videokuvaa, niin ilmasta kuin maata-
solta suorana tilanne- ja johtokeskukseen kaikille onnettomuuteen osallistuvien viran-
omaisten kayttéon. Johtokeskus toimii moniviranomaiskeskuksena, jossa on edustus kai-
kista viranomaisryhmista tukemassa/johtamassa kentélla tapahtuvaa toimintaa. Onnetto-
muuspaikalta saatava tieto valittyy johtamisjarjestelmé&én kuvina, tekstind ja puheena.
Johtamisjérjestelméan karttaan voidaan kéayttaa johtamisen apuna merkitsemalla ajoreitti

ja tulokynnys onnettomuuspaikalle saapuville eri yksikaille.

Onnettomuuspaikalla eri viranomaiset suorittavat omaa tehtdvaansé samalla tukien mui-
den viranomaisten toimintaa tilanteen niin vaatiessa. Pelastustoimi vastaa onnettomuuden
yleisjohdosta seka sammutus-, pelastus- ja raivaustehtavistd. Ensihoidon vastuulla on po-
tilaat heidén potilasluokittelu, hoito ja kuljetus. Poliisi vastaa alueen eristyksestd, osallis-
ten tietojen kirjaamisesta sekd onnettomuustutkinnasta. Kaikki mukana olevat viranomai-

set tukevat toisiaan niin kentéll& kuin johtokeskuksessa.

Kaikilla viranomaisilla on yhteinen tilannekuvapohja, johon kaikki onnettomuuteen liit-

tyva informaatio liitetddn, oli se sitten kuvaa, tekstié tai puhetta.

Puheella annettu informaatio muutetaan automaattisesti tekstimuotoon. Né&itd kaikkia
apuvélineitd ja muotoja kéyttden paranee eri viranomaisten yhteinen toiminta seké paa-
toksenteko onnettomuustilanteissa. Paremmalla dokumentoinnilla parannetaan pitkékes-
toisten tilanteiden johtaja-vaihtoja, kun on helpompi viestittdd mitd on tapahtunut, keité
on paikalla ja mitd tehty. Resurssien kaytto tehostuu, onnettomuudessa osalliset henkilot
saavat parempaa apua ja hoitoa ja nain ollen onnettomuudet johdetaan paremmin.
(Hanni 2013, 67 - 68.)
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7 PELASTUSTOIMEN JOHTOKESKUKSET MAAKUNNISSA

Pelastustoiminnan kehittdminen- tyéryhmén (Pelastustoimen uudistushanke Pelastustoi-
minnan johtamisen kehittdminen -tyéryhmé.-Ehdotus pelastustoiminnan johtamisen
suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi, luonnosversio 0.98b, 6.6.2017, 28.) on luonnok-
sessaan esittanyt, ettd johtokeskukset jaettaisiin neljaén (4) eri tasoon niiden johtamisval-
miuksien mukaan ja niista kaytettdisiin seuraavia nimityksig;

e pelastuslaitoksen johtokeskus

o pelastuslaitosten taktinen johtokeskus

e pelastuslaitosten strateginen johtokeskus

e Sisaministerion johtokeskus

7.1 Maakunnan pelastuslaitoksen johtokeskus

Joka maakuntaan perustettaisiin pelastuslaitoksen johtokeskus, joka pystyisi toimimaan
komppaniatasoisten tehtavien johtokeskuksena. Ne pitdisi pystya perustamaan 30 - 120
min sisélla ja sen ylittava > 120 min kuluessa taktinen valmius ja poikkeusoloissa strate-
ginen valmius. Tassé mallissa alueella olisi vahintdan kaksi pelastusmuodostelmien joh-
tamiseen kykenevaa pelastusviranomaista, joista toisen tulisi aloittaa toimintansa 120 min
aikana, jolloin saavutetaan taktisen tason johtokeskusvalmius. Kéytdnngssa tama tarkoit-
taisi, ettd maakunnassa olisi yksi 24/7 péivystava palomestari. Jos tilanteessa tarvittaisiin
toinen paallystéviranomainen, olisi hanet halytettdva kotoa vapaalta. Strateginen maa-
kuntien yhteinen sovittu johtokeskus, voisi etdjohtaa tilannetta siihen saakka, kunnes on-
nettomuuden kohdemaakunta ottaa tilanteen johtaakseen. (Pelastustoimen uudistushanke
Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen -tyéryhma. Ehdotus pelastustoiminnan joh-

tamisen suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi, luonnosversio 0.98b, 6.6.2017, 28.)
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7.2 Pelastuslaitosten taktinen johtokeskus

Taktinen johtokeskus toimisi viidessé (5) maakunnassa 24/7 ollen valittdmassa valmiu-
dessa kykenevé johtamaan komppaniatasoista tehtdvaa. Keskus tulisi olla miehitettyna
vahintaan tilannepaallikolla ja paivystajalla /operaattorilla. Taktisen johtokeskuksen ky-
kenevaisyys hoitaa taktinen valmius on valiton ja strateginen tason valmius tulisi saavut-
taa 60 minuutissa. Yksi ndista keskuksista toimisi pelastuslaitosten strategisena johtokes-
kuksena, néiden viiden (5) keskuksen erityistehtévista madriteltaisiin valtioneuvoston
asetuksella. Maakuntien niin sopiessa voi taktinen johtokeskus tukea yhteistoiminta-alu-
een maakunnassa tapahtunutta tehtdvad. Taktiset johtokeskukset ja niiden yhteistoiminta-
alueet muodostetaan ensihoitokeskuksia vastaavalla maakuntajaolla (5 kpl), pois lukien
Ahvenanmaa. (Pelastustoimen uudistushanke Pelastustoiminnan johtamisen kehittami-
nen -tydryhma. Ehdotus pelastustoiminnan johtamisen suunnitteluperusteiden kehitta-
miseksi, luonnosversio 0.98b, 6.6.2017, 28.)

Yhteistoiminta-alueen taktisen johtokeskuksen sijainnista ei ole paatoksia, kenties se so-
vitaan alueella ja hyvéksytetddn valtioneuvoston asetuksella tai keskusten sijaintipaikka
maadritell&&n siséministeridssa ja hyvaksytetdadan valtioneuvoston asetuksella. KUVIO 10
on esitetty nykyiset sairaanhoitipiirien erityisvastuualueet, joita on esitetty

vaihoehtoisiksi taktisen johtokeskusken alueiksi.

KUVIO 10. sairaanhoitopiirien erityisvastuualuueet, joita esitetty pelastuslaitosten
taktisen johtokeskuksen vastuualueeksi. (Pelastustoimen uudistushanke Pelastustoimin-

nan johtamisen kehittdminen -tyéryhma 6.6.2017, 30)
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7.3 Pelastuslaitosten strateginen johtokeskus

Viisi valittomén valmiuden taktisen tason johtokeskusta voisi toimia my6s strategisena
johtokeskuksena. Kaytdnndssa kuitenkin yksi ndista viidesta toimisi jatkuvasti 24/7 val-
miudessa valtakunnallisena strategisena johtokeskuksena. Strateginen johtokeskus toi-
misi valtakunnallisesti merkittavien onnettomuuksien johtokeskuksena siihen saakka
kunnes sisdministerion johtokeskus ottaisi tilanteen hoitaakseen. Strateginen johtokeskus
valittaisi jatkuvaa tilannekuvaaja siséministerion kuin maakuntien taktisille johtokeskuk-
sille, mitd valtakunnassa tai maailmalla tapahtuu. Alla olevassa kuvassa nékyy, kuinka

yksi taktisesta johtokeskuksesta siirtyisi strategiseksi johtokeskukseksi.

Sisédministerion johtokeskus, I_El

normatiivinen johtaminen

Pelastuslaitosten strateginen

. e . A 7] |

johtokeskus, véliton valmius P /
Pelastuslaitosten taktinen il}, | *

johtokeskus, valiton valmius '\ [247 | [ [ze7 | [aa | [2ur | [2ar ]

Pelastuslaitosten

ohokeskus, ¥ ¥ § ¥ % 4 ¥”¥|¥|¥H¥ t

viivastetty
taktinen valmius ‘ H H H ” H ” ” ” |

KUVIO 11. (Pelastustoimen uudistushanke Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen -
tyoryhmé 6.6.2017, 28)

7.4 Sisaministerion johtokeskus

Sisdministerion johtokeskus toimisi valtakunnallisena keskuksena, joka tulisi perustaa
120 min ja olla strategisessa valmiudessa 240 min. Sen keskeisend tehtédva on huolehtia
valmiuden kohottamisesta ja yllapidosta seka valtakunnallisesta johtamisesta. Sisdminis-
terion johtokeskus saa ja jakaa tietoa pelastuslaitoksille strategisen johtokeskuksen
kautta. . (Pelastustoimen uudistushanke Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen -tyo-
ryhma 6.6.2017, 33)
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8 JOHTOKESKUSTEN TEHTAVAT

8.1 Pelastuslaitoksen johtokeskus

Pelastuslaitoksen johtokeskuksella ei olisi varsinaista tehtdvad ennen-, kun se on saanut
halytyksen, jonka jéalkeen se alkaa johtamaan alueellaan tapahtunutta onnettomuutta tai
poikkeustilannetta. Johtokeskuksen infra olisi valmiina ja henkilostd halytettéisiin erik-
seen, tilanteen niin vaatiessa. . (Pelastustoimen uudistushanke Pelastustoiminnan johta-

misen kehittdminen -tydryhmé 6.6.2017, 29)

8.2 Pelastuslaitosten taktinen johtokeskus

Valtakunnalliset 24/7 johtokeskukset, joita luonnoksen mukaan voisi olla viisi kpl, saisi-
vat hoitaakseen tehtavid, jotka tullaan méaérittelemaan valtioneuvoston asetuksessa. Teh-

tavat olisivat koko valtakuntaa, maakuntia ja yksittéisia pelastuslaitoksia koskevia.

Kareinen (Kareinen Jani 2013, 73.) tydsséan ehdottaa yhdeksi keskitetyksi kansainvélisen
pelastustoimen henkildston ja kaluston kayttamista kotimaan onnettomuuksissa, tdman
voisi antaa sellaiselle tilanne- ja johtokeskukselle (24/7). Halytettavat joukot keréattaisiin

kootusti kaikista maakuntien pelastuslaitoksista tilanteen ja avun tarpeen mukaan.

Leppanen (Leppéanen 2015, 38.) kasitteli tyossadn etdjohtamisen apuna kéytettavan vi-
deokuvaa. Hanen tutkimukset osoittivat, ettéd reaaliaikaiselle kuvalle on johtamisessa tar-
vetta. Tamén tutkimuksen tuloksen perusteella olisi hyva luoda kansallinen yhteinen vi-
deokuvan tuottamismalli. Kaikki tilanne- ja johtokeskukset tulisivat olla samassa ver-
kossa kuvansiirron osalta, jotta saadaan jaettua tilannetietoisuutta kattavasti kaikille pe-

lastustoimen kentéssa toimiville tahoille.
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8.3 Pelastuslaitosten strateginen johtokeskus

Pelastustoiminnan johtamisen kehittaminen- tyoryhmé (Pelastustoimen uudistushanke
Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen -tyéryhméa.) Ehdotus pelastustoiminnan joh-
tamisen suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi, (luonnosversio 0.98b, 6.6.2017, 19, 32.)
Sen mukaan tehtdvat painottuvat suurten kokonaisuuksien johtamiseen, pelastusyhtymén
tai useiden -yhtymien johtamiseen. Tehtévien luonne tulisi olla pitk&kestoinen, pdivia tai
jopa viikkoja kestava seka on tarve laajamittaiselle huollolle toiminta-alueella tai sen ul-
kopuolella. Kun kyseessa on kahden tai useamman taktisen johtamistason vastuualuetta
syntyy siita strategisen johtamistason tehtéva, jolle on tyypillist4 laajaa moniviranomais-
toimintaa, jotka sijoittuvat useille toimialueille.

Strategisen johtokeskuksen tarkoitus on palvella useita maakuntia, jos maakunnat niin
sopivat. Strateginen johtokeskus voisi tuottaa johtamispalvelua niille maakunnille, jossa
kyseinen johtokeskus ei sijaitse, niin kauan kunnes maakunta, jossa onnettomuus on ta-

pahtunut saa perustettua oman johtokeskuksen johtamisvalmiuteen.

8.4 Sisaministerion johtokeskus

Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen- tyéryhma (Pelastustoimen uudistushanke
Pelastustoiminnan johtamisen kehittdminen -tydryhmad.) Ehdotus pelastustoiminnan joh-
tamisen suunnitteluperusteiden kehittamiseksi, (luonnosversio 0.98b, 6.6.2017, 33.) Si-
sdministeriossa sijaitseen pelastustoimen ylin johtokeskus, jonka kontaktihenkiléna sisa-
ministerion paivystaja toimii. Pelastuslaitoksista tehdaan ilmoitus siséministerion paivys-
tajéalle, mahdollisesta merkittavéstad uhkaavasta vaarasta, jos se koskee kansalaisten tur-
vallisuutta ja merkittavésta turvallisuustapahtumasta, jos se herattdd merkittdvaa julkista
mielenkiintoa. Virka-ajan ulkopuolella voi sisdministerion paivystaja kayttaa pelastuslain
348 ja kayttaa pelastuslain 368 valtuuksia, seké tehda tyosopimuksen kansainvéaliseen

avustustehtévéan lahetettdvan asiantuntijan kanssa.

Jos asia ei ole vahdinen, tai kiireellisyyden vuoksi taytyy tehda viivytyksetta. Pelastuslain
348 madritell&&n ne oikeudet joilla se voi mééarata pelastustoiminnan johtajasta ja hanen
toimialueestaan. Pelastuslain 368 madrittelee sis&ministerion toimivaltuudet sen toi-

miessa pelastusviranomaisena. (Pelastuslaki 379/201)
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Kuviossa 12 on esitetty johtokeskusten organisaatio, miten paljon keskuksia tulisi

olemaan ja monenko yhteistoiminalueeseen Suomi jaettaisiin. Kuvasta kdy myds ilmi

niiden tehtdvid, seka henkildston paivystysvalmius. Jatkossa esitetdén viiden taktisen

johtokeskuksen perustamista, joista yksi toimisi tiedokerdaja ylemmille tahoille,

sisdministeri0 ja valtioneuvosto. Mallissa 13 johtokeskusta miehittettéisiin tilanteen niin

vaatiessa.
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KUVIO 12. Luonnos organisoinnista johtamisen suunnitteluperusteiden kehittdminen
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9 AVOIN HAASTATTELU

Maan hallituksen tehtya periaatepaatoksen siitd, ettd maakuntauudistus tehdaan ja sen
myota pelastustoimi siirretddn maakunnan vastuulle, péatettiin myos perustaa erillisia
tyoryhmié selvittdméén ja valmistelemaan tat4 muutosta. Pelastustoimen uudistushank-
keen myoté sisdministerion ja pelastuslaitosten kumppanuusverkoston yhteistyossa pe-
rustettiin pelastustoiminnan ”’johtamisen kehittdminen -tyéryhma” pohtimaan ehdotusta
pelastustoiminnan johtamisen suunnitteluperusteiden kehittdmiseksi, josta luonnosversio

0,98Db ollut tata tyotd tehdessé luettavissa.

Kumppanuusverkoston kautta kyseistd luonnosta oli esitelty pelastuslaitosten johtohen-
kilostolle, joten he olivat hyvin tietoisia siitd, mitd kysymykseni koskivat. Haastattelu-
pyyntooni vastanneet pelastuspdéllikot tiesivat asiasisallosta ja nain ollen halusivat vas-
tata itse kysymyksiin tai ohjasivat henkil6lle, joka olisi perehtynyt aiheeseen.

9.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelména toimi kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, tarkemmin avoin
haastattelututkimus. Aineiston keruuta oli mahdollista saadelld haastattelun aikana (Hir-
sijarvi ym. 2009, 205). Haastatteluna kaytin teemahaastattelua, jossa on tyypillista, etta
aihealueet on ennalta mietitty, mutta kysymyksia ei ole tarkkaan muotoiltu tai jarjestys
puuttuu (Hirsjarvi ym. 2009, 208). Teemahaastattelun etuna on, ettd haastateltavat voivat
kertoa heidan kokemuksistaan ja mielipiteistaan pelastustoimen johtokeskustoiminnasta
tulevaisuudesta. Ongelmana on kuitenkin vastaajien epétaydellinen tietdmys aiheesta
seka tarve miellyttad asiasta paattavia tai antaa yleisesti hyvaksyttavia kommentteja ja
vastauksia (Hirsjarvi ym. 2009, 206). Haastattelun alussa ilmoitin, ettd heidan identiteet-

tidén ei julkaista.
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Aineiston keruun suoritin avoimena haastatteluna, apuna kaytin Lync- ja matkapuhelinta,
jolla voitiin puhenauhoitus tehda helposti ja siirtd tietokoneelle analysoitavaksi ja arkis-
toitavaksi. Haastattelunauhaa tuli kuunneltavaksi 4 tuntia 17 minuuttia ja se on arkistoitu.
Puretuista nauhoitteista on keratty vastauksia, mielipiteitd ja kommentteja tyon analy-
sointiin ja pohdintaan. Tama mahdollisti sen, etté ei tarvinnut tehd& muistiinpanoja, haas-
tattelu oli luontevampaa ja keskustelussa ei syntynyt taukoja. Haastattelussa haastattelijat
vastasivat usein keskustelun lomassa useampaan kysymykseen yhdelld kertaa, tasta
syysté taytyi haastattelijan olla luova ja tarkka kysymyksia tehdessaan. Tosin tdma kertoi

mya0s sen, etta aiheesta tiedettiin tai siihen oli hyvin paneuduttu.

Metsdmuurosen mukaan (Metsdmuuronen 2001, 30.) ensimmaéinen kriittinen kohta delfi-
tutkimuksen mukaan on tutkimuksen asiantuntijajoukon valinta. Erityiseksi kyselytutki-
muksen ja laadullisen tutkimuksen valimuodoksi on kehitetty Delfoi- menetelmé (joskus
kaytetddn muotoa Delfi-) , jossa kyselyn muodossa tavallaan haastatellaan useiden kyse-
Iykierrosten kautta useita toisistaan tietdmattd vastaavia asiantuntijoita. Asiantuntijoiden
maarasta, joukon koosta tai asiantuntijuudesta ei ole selvia sdant6ja ja siksi tdma tekee
vallinnasta kriittisen. Kuusen mukaan (Kuusi 2003, 140.) valinnassa tarkein on laatu eika
maard, valitaan sellaiset henkilot, jotka kykenevat tekeméan parempia arvioita ja ennus-

teita kuin vahemman tuntevat henkilot.

Taman tutkimuksen asiantuntijajoukko muodostui pelastustoimen operatiivisissa johto-
tehtdvissd tydskentelevistd asiantuntijoista. Asiantuntijoita lahestyttiin ottamalla ensin
yhteyttd heidén paallikkoihinsa (pelastuspaéllikko). Tutkimukseen osallistuvien pelastus-
laitosten pelastuspaallikot esittivat kuka olisi operatiivisen kentté- ja tilannekeskusjohta-
misen asiantuntija osallistumaan tahan tutkimukseen. Asiantuntijavalinnassa pyrittiin
painottamaan asiantuntijoiden omaa osallistumishalukkuutta, mill& toivottiin olevan
myonteisia vaikutuksia tutkimukseen vastaamisessa. Lisaksi asiantuntijoiden valintaan
vaikutti madrittely asiantuntijoiden soveltuvuutta tutkimukseen heiddn omaavansa koke-

muksen, ndkemyksen ja tietdmyksen valossa.

Koska strategisten- ja taktisten johtokeskusten toiminta on kuitenkin hyvin nuori pelas-
tuslaitosymparist0ssa, on asiaan perehtyneita henkilditd hyvin vahéan. Haastateltaviksi on
valittu henkil6ita, joilla on hyva kokemus tilanne- ja johtokeskustoiminnasta. He ovat

olleet rakentamassa, kehittdméassé ja luomassa pelastuslaitoksiinsa kyseista toimintaa.
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Haastatteluun on valittu viisi henkilda siten, ettd on saatu kattavuus koko Suomesta, niin

eteldstd kuin pohjoisestakin.

Haastateltavaksi valikoiduille henkildille 1ahetin kalenterikutsun, jonka liitteend avoimen
keskustelun aiheet seka tieto siitd, etta esitan erillisia kysymyksia haastattelun yhteydessa.

Kutsun mukana menneet aiheet liitteessa (1) ja erikseen esittdmani kysymykset liitteessa

).

9.2 Aineiston kasittely

Nauhoitetut haastattelut on analysoitu ja kirjoitettu puhtaaksi. Vastauksissa on tuotu esille
vain vastaajien kasitys asiasta. Nauhoitusten purkamisen apuvalineend kéytin kasitekart-
taa, johon merkitsin vastauksia, kommentteja ja erityishuomioita haastattelun aikana tul-
leisiin kysymyksiin. Tdman jalkeen kysymysten jaottelun perusteella luokittelin vastauk-
set teemojen mukaisiin alustaviin paaluokkiin: madrittely, vastuualueet, kustannukset, or-
ganisaatio sek& strategisten johtokeskusten tehtavét. Ensiksi oli aineiston jasentdminen
eli koodaus arkielamén késitteilla tai kayttaméalla abstrakteja (Rantala 2001, 92). Haastat-
telun vastausmateriaalista alustavalla luokittelulla 16ydettiin vallitsevat yhteydet, toistu-
vuus ja merkitykset. Jotta aineiston merkityksellisyys korostuu, voitiin tdssa yhteydessa
poistaa siitd epdoleelliset vastaukset. Toiseksi vertaillaan luokituksen perusteella jasen-
neltyé aineistoa (Rantala 2001, 93). Kolmanneksi syntyy lopullinen tyyppien, késitteiden
ja luokitusten maaritelma, jonka perusteella tiivistetadn tutkimuksen tulokset (Rantala

2001, 93). Tydn liitteessa (3) on esitetty tutkimuksen tulosten késitekartta.
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9.3 Miten luotettava

Materiaalia on késiteltavéa aineistolahtoisesti eli ei sitouduta ennakkoon teoreettiseen esi-
oletukseen, tdman takia tulee menetelld kappaleen 9.2 lopun vaiheistuksen mukaisesti.
Kéytanndssé on huomattu, ettd jonkinlainen teoreettinen esiymmarrys aiheesta sitoo tut-
kijaa. Tulkinta perustuu monitahoiseen ymmaérrykseen, joka muodostuu keskusteluista,
oletuksiin toiminnasta ja aiemmin aiheesta tehtyihin tutkimuksiin ja teorioihin. (Rantala
2001, 94). Tasté syysta tulokset saattavat painottua tiettyihin aihealueisiin, koska tutki-
muksen aihe kasittelee tutkimuksen tekijan paivittaistad tyoskentelyd pelastuslaitosten

operatiivisessa toiminnassa seké johtokeskustyoskentelyssa.

On hyva miettia etukéteen, saadaanko haastattelussa edistettya laatua, minkalaisia lisaky-
symyksié voidaan esittad ja miten teemoja voidaan syventaa. Koskaan ei voi ennalta va-
rautua haastattelussa esitettaviin lisakysymyksiin, saati sitten muotoon. (Hirsjarvi &
Hurma 2008, 184). Ensimmadisen haastattelun yhteydessé havaitut kysymysvirheet, jotka
mahdollisesti saattoivat vaaristaa vastaajan mielipidetta tai han ei olisi vastannut erilailla
ja néin ollen olisi vaikuttanut vastaajan mielipiteeseen, korjattiin ennen seuraavaa haas-

tattelua.

Késitekarttaa tulisi tarkastella sen luotettavuuden kannalta tehdyn aineiston analysoinnin
yhteydessa. Alhbergin (Alhberg 2007, 67 -68) mukaan kasikartan tulisi ndyttaa haastat-
telijalle kuva haastateltavasta henkildstostd. Missa méarin kartta vastaa haastateltavan
ajattelua, on tdma tarkoitus selvittdd. Eli ” mitd paremmin késitekartta vastaa tutkittavan
ajattelua, sitd validimpi kisitekartta on.” (Alhberg 2007, 67). Tyon tuloksena syntynytta
kasitekarttaa ei kasitelty haastateltujen kanssa. Vastauksissa toistui kuitenkin samoja vas-
tauksia ja asioita, joten voidaan pitéda luotettavana syntynyttd kasitystad kentan mielipi-
teestd kysymyksié kohtaan. Pelastustoimen henkildstd on saanut hyvén yhtendisen kou-

lutuksen, on se syyna yhtendisen nékemyksen pelastustoimen johtamisen kent&ssa.
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10 TUTKIMUSTULOSTEN TULOKSET

Haastatteluiden jalkeen suoritettujen analyysien perusteella saadut havainnot ja tulokset ovat
esitetty seuraavissa kappaleissa. Samalla on Kirjoitettu millaisia vastauksia tulokset antavat
pelastustoiminnan Johtamisen kehittdminen -tydryhmalle. Tuloksista kdy hyvin ilmi, ett4 joh-
tokeskuksille on mité ilmeisin tarve, kaikki olivat samaa mielté asiasta. Esille nousee paljon
tehtévid joita tarvitaan tukemaan pelastustoimen johtamista erilaisissa onnettomuuksissa.
Yksi keskeinen huomio oli henkilstd, sen méara ja koulutus. Tehtévat itsessdén painottuivat
niin sanottuihin erityistehtéviin, lento-onnettomuus, merelld tapahtuvat vahingot ja kansain-

véliset selkkaukset.

Sanallisen aineiston analyysissé tulee hakea vastauksia vain tutkimusongelmaan, téssé
tapauksessa tyon asettamiin kysymyksiin, joita tdssé kappaleessa joitakin esilla. Kysy-
myksié oli paljon ja niilla oli tarkoitus herattad keskustelua johtokeskuksista ja sitten poi-
mia tarkeimpid asioita tyon tuloksiin. Kysymykset, jotka haastateltaville l&hetin, ovat liit-

teena 1.

Kun kysyin, ettd méaarittele johtokeskus ja strateginen johtokeskus, kaikki vastaajat maa-
rittelivat johtokeskuksen samalla tavoin: johtokeskus pitéa sisallaan viestikeskuksen seka
tilannekeskuksen toimintoja. Kaikkien mielesté yhteisten johtokeskusten painoarvo joh-

tamiseen on ilmeinen, etenkin etdjohtaminen ja siihen tulee myos jatkossa panostaa.

Strategisesta johtokeskuksesta oltiin hyvin tietoisia. Pidettiin hyvana ajatuksena, mutta ei
saa unohtaa tilannepaikalla johtamista. Pitkien etaisyyksien takia etajohtaminen korostuu
siihen saakka kunnes tilannepaikan johtaja ottaa vastuu tilanteen johtamisesta. Etdjohta-
jan rooli korostuu, kunnes tilannepaikan johtaja saapuu kohteeseen, joka voi maakunnasta
riippuen kestda kauankin. Pitkien etaisyyksien Lappi on hyva esimerkki pitkista toimin-

tavalmiusajoista.

Kun taktinen johtokeskus ottaa toisen maakunnan alueella tapahtuneen onnettomuuden
johtaakseen, niin ei saa unohtaa toisissa maakunnissa tapahtuneita onnettomuuksia, joi-
den kanssa valmiudesta yhteisesti sovittu. Niiden seuraamista ja johtamista varten johto-
keskuksessa tulee olla riittdvasti henkilostod. Suuria tehtévié varten tulee olla oma hen-

kilostonsa ja muiden tehtévien hoitaminen jaisi perushenkildston vastuulle.



38

Kun kysyin mité olisivat kansalliset tai kansainvaliset luontaiset vastuualueet strategiselle
johtokeskukselle, haastateltavien esille tuomia vastuualueita nousi esille useita. Onko
lista ja perustelut tdydellisid. Tassé on kuitenkin tuotu esille joukko tehtavid, jotka nousi-
vat kaikkien listalla. Jokainen vastuualue tuli esille hyvien perustelujen, alueellisten ja
erikoistumisen mukaan. Olen seuraavassa tuonut ensiksi tehtévan ja sen jalkeen haasta-
teltujen henkildiden kommentit. Tehtdvat on esitetty vapaassa jarjestyksessd, ei missaan

tarkeysjarjestyksessa.

10.1 Haastattelusta poimittua

10.1.1 CBRNE

CBRNE, -uhilla tarkoittaa kemiallisten aineiden (C), biologisten taudinaiheuttajien (B),
radioaktiivisten aineiden (R), ydinaseiden (N) ja r&jéhteiden (E) seka naita koskevan tie-
totaidon vaarinkaytosta johtuvia vaaratilanteita. CBRNE pidettiin kaikkien mielesta tar-
kednd ja hyvinkin tarkoituksenmukaisena keskitta4 jollekin tai joillekin johtokeskuksille.
Ei pidetty hyvang, etté olisi vain yhden vastuulla, jotta siitd ei tuli lilan haavoittuvaa toi-

mintoa.

10.1.2 Tehostettu onnettomuustiedottaminen

Tama nousi muutamalle haastateltavalle ihan uutena ajatuksena, mutta ei saanut ehdo-
tonta tyrmaysta keneltdkaan, vaan pidettiin erittdin tarkednd ja harkittavana vastuualu-
eena. SOME on tuonut kaikille viranomaisille haasteita sen nopean oikean tiedon levit-
taytymisen takia, poliisi on tarttunut tdhan haasteeseen aktiivisesti, miksi pelastustoimi ei

Voisi myods toimia néin.
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10.1.3 Kansainvalinen pelastustoiminta

Tama on unohdettu toiminta, joka tulee nostaa yhdeksi karkihankkeeksi, eiké tule myds-
kaan unohtaa kansallista aspektia. Vastuualue tulee jakaa kahdelle, mieluiten suurten len-
tokenttien yhteyteen. Kahden kentén valmius pidetddn oman suuronnettomuuden takia
valttamattomana. Lento-onnettomuus ei saa haitata avun l&hettdmisté eikd avun saapu-
mista. Esille nousi yhteistyd Norjan ja Ruotsin kanssa, jotka ovat pohjoisessa toimivien

pelastuslaitosten osalta erityisasemassa ja nain ollen voisi keskittya niiden hoidettavaksi.

10.1.4 Tukipalvelut

Kansainvalisyys ja sen mukana kielten ma&ra nousee, tdma koskee koko Suomea. Tal-
vella pohjoisen hiihtokeskukset on kansoitettu ympari maailmaa tulleilla henkil6illa.
Vaikka useat taitavat englannin kielen, niin kriisissa asiointi vaatii onnettomuudessa osal-
lisen &idinkielen. Poliisilla on kéytossa keskitetty tulkkipalvelu, miksi ei pelastuslaitok-
silla ole. Ei ole valttdmatta johtokeskusosaamista, mutta sielld on tieto mista kyseisen
kielitulkin 16ytaa.

10.1.5 Meri-, ilma-alus- seka tie- ja rataliikenneonnettomuudet

Tahan halutaan sisallyttaa kaikki merella tapahtuva toiminta. Kuten kansainvalisessa vas-
tuualueessa, tdma tulisi jakaa kahdelle johtokeskukselle. Pidetaan erittdin tarkeana, etta
jostakin tulisi tuki onnettomuuden sattuessa. Tilastojen mukaan suuronnettomuus olisi jo
pitdnyt Suomessa sattua, joten tdhan erikoistuminen tulee ottaa huomioon. Pidet&an tér-

keénd, ettd jollakin johtokeskuksella on yhteydet kyseisiin toimijoihin.

10.1.6 ICT tuki 24/7
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Tama nousi haastattelun yhteydessa joidenkin osalta esille, koska tulevaisuudessa uudet
ohjelmat hatédkeskuksen tietojérjestelmé ERICA ja viranomaisten yhteinen kenttéjohto-
jarjestelma KEJO tuovat varmasti ongelmia. Ei pidetty huonona, jos jossakin saataisiin

viranomaisradio VIRVEN osalta esim. parametrointipalvelua nopeasti.

10.1.7 Luonnononnettomuudet

Tama tulee ilmastomuutoksen myota lisdantyméaan ja ndin ollen lisaédmaan samalla pelas-
tuslaitosten tehtévia. Vaikuttaa varmasti vaikka ei varsinainen pelastustoimijohtoinen on-
nettomuus olisikaan laitosten toimintaa, tasta hyvéana esimerkkind Pohjois -Karjalan tyk-
kylumi tilanne. On varmasti yksi sellainen toiminta, joka vaikuttaa vélittdmaésti useisiin
toimijoihin ja valillisesti vield& useamman. Naissa tilanteissa johtokeskusten- niin maa-
kunnan kuin strategisen johtokeskuksentoimintaan, ruuhkamallien k&yttdonotto sitoo
henkilostod. Naiden tehtdvien hoitamiseen, johtamiseen ja organisointiin tarvitaan maa-

kuntien pelastuslaitoksia.

10.1.8 Metsapalot seka siihen liittyva lentotoiminta

Tata voitaisiin rinnastaa luonnononnettomuuksien kategoriaan. limastonmuutos lisaa ris-

kid, suurpalon todennédkoisyytta pidetdan suurena. Kansainvélisen yhteistoiminnan pa-

nostusta haluttaisiin lisatd lentosammutuskaluston osalta. Téhan voitaisiin sisallyttaa jo

nyt toiminnassa oleva tahystyslentotoiminta, jota Pohjois Suomi aiemmin on hoitanut.

10.1.9 Kunnat ja yhteistydviranomaiset
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Tama on varsinaisesti varautumisen vastuualuetta, mutta saisi johtokeskuksilta erityistu-
kea niin hairio- kuin poikkeusoloissa. Tuki voisi esim. kattaa halyttdmisen, ensijohtami-
sen sek& onnettomuuskonsultoinnin. Yhteiskunnan varautumisen painopiste on viime
vuosina selvasti siirtynyt poikkeusoloista normaaliolojen hairié- ja erityistilanteisiin.
Viime vuosien erityistilanteisiin liittyen viranomaisten, myos kuntien, valmiuksista krii-
sijohtamiseen ja -viestintd&n on kayty julkisuudessakin ajoittain vilkasta keskustelua. T&-
han kategoriaan luetaan myos yhteistydviranomaiset, jos mahdollista, heidén toiminta tu-

lisi yhdistaa johtokeskukseen tai ainakin tehda se mahdolliseksi tilanteen niin vaatiessa.

10.1.10 Sahkoyhtiot

Myos tdma kuuluu luonnononnettomuuskategoriaan, mutta on erittdin tarkea yhteiskun-
nan toiminnan takia. Isompiin yhtidihin yhteyshenkilon Idhettdminen tilanteen ollessa
niin sanotusti ’paalla” on perusteltua, mutta pienempien vaikeampaa. Erillisverkkojen
tarjoama KRIVAT palvelualusta, joka mahdollistaa hairidtilanteiden ennakoimisen ja su-
juvan yhteistyon myos kriisien keskelld. KRIVAT jarjestelmén kayttoa tulisi lisaté naiden

osalta kuin myds johtokeskusten.

10.1.11 Ydinvoima

Ydinenergialain nojalla ydinvoiman kéytté on Suomessa sallittua vain jos on varmistettu,
"ettd ydinenergian kéayttd on ihmisen ja ympériston kannalta turvallista”. Ehdon taytta-
miseksi Suomessa toimivien ydinvoimalaitosten turvallisuus tarkistetaan laitoshanketta
valmistellessa, laitosta suunniteltaessa, sitd rakennettaessa, ennen kayttoonottoa, kayton
aikana ja laitosta huollettaessa. Valvonnan piiriin kuuluvat yhta lailla laitosten tekniikka
kuin laitosoperaattorien toimintatavatkin. Valvonta tapahtuu tarkastuksin, testauksin, sa-
tunnaistarkastuksin ja auditoimalla. Vaatii erityisosaamista, joten heille jotka sen jo osaa-
vat ja sitd toimintaa jo on. Tadhan haastateltavat liséisivat sateilyturvakeskuksen STUKIin

sen erityisaseman takia.
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10.1.12 Oljyntorjunta ja kemikaalit

Merella tapahtuneet onnettomuudet voisi yhdistda merivastuualueelle, mutta ns. maa-alu-
eella tapahtuneet onnettomuudet ja niiden erityisosaaminen voisi olla jonkin johtokes-
kuksen vastuualuetta. Tuli haastattelussa omana vastuualueenaan, mutta ei ollut poissul-

jettu, ettd sisallytettdisiin esim. 6ljyntorjunnan kanssa yhteen.

10.1.13 Muuta

Keskusteluissa kavi ilmi, ettd pelastustoimen operatiivisessa kentéssa nousee jatkuvasti
esille erilaisia uusia onnettomuusuhkia, joihin ei vélttdmatta osattu varautua ja naité var-
ten tulisi olla ns. hereilld. Tulevaisuuden aurinkopaneelit ja liikennevalineet ovat hyva
esimerkki muuttuvasta infrasta. Myo6s pelastustoimen apuvalineiden kaytté laahaa hie-
man perassa. Uuden teknologian saannin hidasteina pelastuslaitoksille ovat konservatii-
visuus, rahan véhyys, pienet budjetit, jotka eivét taivu nopeaan muutokseen teknologian

nopean kehityksen vauhdissa.

10.1.14 Kustannukset

Kaikki haastatellut kannattivat maakuntien yhteista rahoitusta sellaisenaan, mutta silloin
ei saisi unohtaa tasapuolista palvelua. Suuronnettomuudet, ruuhkamallit ym, isot aikaa ja
resursseja vaativat johtokeskustoiminnot eivét saisi olla este tasaiselle palvelulle kaikissa
maakunnissa. Kaikkien haastateltavien mielesté strategiset johtokeskukset tulisi olla si-

sé&ministerion lisdrahan piirissa.

10.1.15 Organisointi

Esille nousi etenkin strategisten johtokeskusten osuus tdssé organisoinnissa, koska ne toi-
misivat 24/7. Niiden maaréa pidettiin hyvéna (luonnoksessa mainittu 5) ja perusteltuna.
Néiden johtokeskusten tehtavét tulisi jakaa tasaisesti huomioiden maantieteellisyys, eri-
tyisosaaminen ja henkilostoresurssien méérat. Strategisen johtokeskuksen vastuu kuuluisi

sille pelastuslaitokselle, missa maakunnassa se maaréattéisiin toimimaan. Siséministerion
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vahvaa ohjausta pidetaan erittdin tarkeand, jotta niiden toiminta olisi samanlaista kautta
maan. Sisdministerion tulisi ohjeistaa, mé&arata tehtavéat, henkildston maara, koulutus seka

yleinen toiminta esim. asetuksella.

Haastateltavilta kysyttiin taktisen johtokeskuksen tarpeellisuudesta ja ajasta jossa se tulisi
miehittad sekd henkildston tarve. Tarve johtokeskustoimille néhtiin tarpeelliseksi, mutta
my0s ongelmaksi pienissé pelastuslaitoksissa, koska osaava henkilostd on véhaisté eten-
kin virka-ajan jalkeen. Pienempien laitosten mahdollisuus sitoa henkil6stoé esim. varal-
laolo jarjestelman avulla saattaa kayda liian raskaaksi. Hyvéana takarajana pidetaan 120

min. taktisen johtokeskuksen valmiuteen saamisena.

Strategisista johtokeskuksista keskustellessa kévi ilmi tuo aikaisemminkin esille tullut
palvelutason sailyminen tasaisena kaikille sen palvelualueella oleville muille maakun-
nille. Suuronnettomuus ei saa vaikuttaa muiden maakuntien toimintaan ja palveluun. Jotta
palvelu sdilyisi tasaisena, tulee henkildston maaréén ja osaamiseen panostaa riittavasti.

Kun kysyttiin strategisen johtokeskuksen sijoittumisista, pidettiin sairaanhoitopiirien eri-
tyisvastuualueita hyvana jakona. Tamaé aluejako toisi yhtend yhteistyéviranomaisena en-
sihoidon mahdollisuuden tulla strategiseen johtokeskukseen, sijoittamalla paivystavén
ensihoidon kenttdjohtajan samoihin tiloihin. Tiivis synergiaetu nahddan hyvéna jo paivit-

taisissa- kuin myds suuronnettomuuksissa.

Haastatteluaineistosta on poimittu vastauksia kyseisiin kysymyksiin ja kaikki muu jatetty
huomiotta. Vastausaineistosta on poimittu esiintymistiheyden, teeman ja tyypin mukaan

asioita, joista on voitu saada vastauksia tyon vaatimiin kysymyksiin.
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11 POHDINTA

Haastattelun jalkeen tuloksista tehtyjen havaintojen ja analyysien perusteella olen pohti-
nut, mista vastaukset voivat olla seurausta ja miten tuloksiin pitdisi suhtautua, jotta maa-

kuntamuutoksen myo6ta tulevat johtokeskukset aloittavat toimintansa hyvin.

11.1 Johtopaatokset tuloksista

Haastateltavien vastauksista nakyy pelastusalan yhtenéisyys, seka toimijan sijoittuminen
(Eteld / pohjoinen Suomi). Téhén ovat vaikuttaneet alan yhtendisyys, hyva yhtendinen
koulutus seké pelastustoimen kulttuurinen perinne hoitaa asioita. Alalla toimivien henki-
I6iden maara on kuitenkin pieni, jos verrataan esimerkiksi hoitoalan henkiléstomaaraan.
Vahainen henkilostonméaaré helpottaa yhteisen toimintamallin noudattamista ja se nakyy
haastateltavien vastauksissa, niista ei juurikaan erovaisuuksia l10ydy. Esitetyt tutkimusky-

symykset 2.1 kohdassa tulevat vastatuksi tassa.

11.2 Kehitysehdotuksia

Tilanne- ja johtokeskus vai johtokeskus, tdima nimike asia olisi jo yksi asia, joka tulisi
keskitetysti pohtia auki ja ohjeistaa valtakunnan tasolla. Ei ole kuitenkaan termillisesti
selvad mité tai mistd kulloinkin puhutaan. Yhden haastateltavan vastaksessa tuli esille,
mahtaako luonnoksen nimitykset olla oikeita vai tulisiko hakea kayttoon lahempana kan-

sansuussa ja ymmarryksessa olevia nimityksia.

Henkil6ston koulutus ja osaaminen on asia johon tulee panostaa nopeasti, jos toiminta on
tarkoitus aloittaa vuoden 2020 alussa tehokkaasti. Onneksi Pelastusopisto on tdmén on-
gelman havainnut ja aloittanut kehittdmalla tilannekeskuskoulutusta paivystéjien osalta.

Ei pida unohtaa péallystén koulutusta johtokeskustydskentelyn osalta.
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Strategisen johtokeskuksen mukaantulo uutena asiana vaatii kentan henkildstén koulut-
tamista uuteen ajattelutapaan niin etdjohtamisessa kuin johtovastuun ottamisessa yleensé.
Kentalla toimivien tilannepaikan johtajien roolia tulee tarkistaa, kuinka paljon vakituista
paallystoviranomaista tarvitaan tilannepaikalla jatkossa ja kuinka nopeasti voi tehtavasta
irtaantua. Tulee kouluttaa seuraavan tason johtotasoa ottamaan tilannepaikan johtovastuu
aikaisemmin kuin nyt. Johtokeskuksesta tapahtuva etdjohtaminen tulee vieda tiiviisti ope-

ratiivisen johtamisen koulutukseen.

Johtokeskuksen ja tilannepaikan johtajan keskindinen johtovastuu tulee mééritella tar-
kasti. Haastateltavien mielestd se tulee jo etuk&teen méaarété aina johtokeskukselle, joka
toimii kentélla aina operoivien yksikoiden esimiehend. Johtovastuiden tarkistaminen tu-
lee tehd& asetuspohjaisesti, jotta se on yhdenmukaisesta koko valtakunnassa. Matriisiin

rakennettu johtokeskusmalli ei tulisi toimimaan etdjohtamisessa.

Johtokeskuksesta tapahtuva etdjohtaminen tarvitsee erilaisia apuvélineitd esimerkiksi vi-
deokuvaa onnettomuuspaikalta, jotta voidaan tehda operatiivista toimintaa tukevia paa-
toksia menestyksellisesti. Pelastustoimen kenttajohtojarjestelmé tulee saada nopeasti toi-

mintaan tukemaan etgjohtamista.

Sisdministerion ohjaavaa roolia kentalla odotetaan seka kaivataan selvid yhdenmukaisia
ohjeita. Valvontaa tarvitaan heti alusta asti, koska toiminta on osissa pelastuslaitoksissa
aloitettu. Sisdministerion tulisi antaa nopeasti linjaukset toiminnalle, jotta pelastuslaitok-

sen eivat tekisi turhaa tai lahtisivéat vaarille urille rakentamisessa.

11.3 Oppiminen

Tama ty0 on opettanut uusia asioita ja uusia tyotapoja tehdd kirjallista tuotosta, kuiten-
kaan unohtamatta ammatillista oppimista. Aihe antoi hyvan mahdollisuuden tutustua joh-
tokeskustydhon ihan eri suunnasta kuin mitd oma ty0 olisi antanut. Toimeksianto heratti

itsessakin erilaisia uusia uteliaita lahestymistapoja johtokeskustydskentelyyn.
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Tassa tyodssé pystyin kehittdmaan ammatillista osaamistani johtokeskustydskentelyn né-
kokannalta sek& tuoda uusia innovaatioita tulevaisuuden etdjohtamiseen. Nyt kun pelas-
tuslaitosten johtamisen kulttuuri on kokemassa muutosta, niin on hyva olla sen muutok-

sen ytimessa.
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LITTEET

Liite 1. Haastattelupyynto

Olen palomestari Pauli Keskinen Pirkanmaan pelastuslaitokselta ja opiskelen Tampereen
ammattikorkeakoulussa. Olen syksylla 2017 aloittanut opiskelun teknologiaosaamisen
johtaminen ylempi AMK tutkinnon.

Olen saanut opinndytetyon aiheen pelastustoiminnan johtamisen kehittdmistyoryhmalta,
"ehdotus pelastustoiminnan johtamisen suunnitteluperusteiden kehittdamiseksi™ ja siita
tarkennettu tilanne- ja johtokeskus osioon.

Lahestyn sinua kutsulla avoimeen haastatteluun, jonka pitdisin kahdenkeskisesti Lynck
apuna kéyttaen, haastattelu nauhoitettaisiin. Tarkoitus on avata nauhoitukset j tehda siita
opinnaytetyohon aineistoa.

Maakunta uudistuksen my6té on tarkoitus perustaa jokaiseen maakuntaan oma tilanne- ja
johtokeskus. Naisté tilanne- ja johtokeskuksista viisi tulisi toimimaan 24/7 valittomalla
johtamisvalmiudella, muut perustettaisiin 30 - 120 min sisalla on viel& auki.

Keskukset jaettaisiin pelastuslaitosten johtokeskuksiin, pelastuslaitosten taktisiin johto-
keskuksiin, pelastuslaitosten strateginen johtokeskus ja Sisdasianministerion johtokes-
kus.

Tarkoitus on saada haastattelulla avulla saada Teilt4 vastauksia alla oleviin kysymyksiin.

Sanallisen aineiston analyysissé tulee hakea vastauksia tutkimusongelmaan, tassa tapauk-
sessa tyon asettamiin tilannekeskusten ja johtokeskusten vélisiin erot: - méaarittelyssa; -
vastuualueissa; - kustannuksissa; - organisoinnissa.
Toinen, kenties vaihtoehtoinen tarkastelun kohde voisi olla laajempaa kuin yht& maakun-
taa palvelevien tilanne- tai johtokeskusten tehtavat.
Mité toimintoja olisi tarkoituksenmukaista "keskittdd", miten se organisoitaisiin (asetuk-

sella annettu tehtdva / maakuntien vapaaehtoinen keskindinen sopimus)?

Tarkoitus tehd& haastattelu niin kuin Sinulle sopii, mutta kuitenkin mahdollisimman pian.
Toivon, ettd voit vastata pyyntooni myontavasti s-postilla tai soittaen. Myodntévan vas-

tauksen myota olen yhteydessa ja sovin meille yhteisen sopivan ajan haastattelulle.

Toivottavasti saan asiantuntemuksesi yhteiseen kayttoon, talla voit jopa saada vaikutusta

tulevaisuuteen.
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Liite 2. Haastattelukysymyksia

KYSELY PELASTUSLAITOKSILLE:

Mika on viestikeskuksen, tilannekeskuksen ja johtokeskuksen ero?
MAARITTELYSSA,;

viestikeskus

tilannekeskus

johtokeskus, onko yhta kuin kaikki edelliset yhteensa?
pelastuslaitoksen johtokeskus

pelastuslaitoksien taktinen johtokeskus
pelastuslaitoksien strateginen johtokeskus

sisaministerion johtokeskus

VASTUUALUEISSA,

Jos maakuntaan (tiin) perustetaan tilannekeskus, johtokeskus tai tilanne- ja johtokeskus

toimintoja, mité ne mielestési tulisi olla ja miksi?

CBRSE

tehostettu onnettomuustiedottaminen
kansainvélinen pelastustoimi (lappi poikkeus, ruotsi ja norja)
tulkki

meri

ilma-alus

tie-rata liikkenne

ict tuki 24/7

luonto onnettomuudet

metsépalot, lentotoiminta

kunnat

sahkoyhtiot

yhteistyGviranomaiset

ydinvoima

oljyntorjunta

kemikaalit

stuk
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e drone

e tulevaisuuden liikennevélineet, aurinkopanelit

KUSTANNUKSISSA;
e sisaministerion liséraha
e maakuntien yhteinen rahoitus

e yhteisrahoitusmalli

ORGANISOINNISSA;
Tilanne- ja johtokeskusten organisointi, pitaisiké ne olla pelastuslaitosten, maakunnalli-
sessa vai esim. valtakunnallisessa organisaatiossa?
Tulisiko kyseinen toiminta olla maakuntakohtaista vai voisiko se olla maakuntien yh-
teistd?
Kuinka paljonko pitdisi olla tehtavia?
Asukkaita > puolimiljoonaa?
Tulisiko tilanne- Ja johtokeskus olla miehitettynd 24/7, jos ei niin missa ajassa se tulisi
sité olla,?
Milla henkil6stolla tilanne- ja Johtokeskus tulisi miehittad 24/7 mallissa?
Jos toiminto olisi yhteista maakuntien kesken, miké& olisi jako /alue joiden mukaan se
tehtéisiin?

Mité tehtavia mielestési tilanne- ja johtokeskuksella voisi olla ja mité silla tulisi olla?
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Liite 3. K&sitekartta

Johtokeskus pits sisslldsn
tilanne- ja viestikeskuksen

i

Strateginen johtokeskus soveltuu

HaaStattEIUiden M a a ritte |y N hyvin tulevaisuuden johtamiseen
tulokset

k.

Kansainvilinen ja kansallinen

|

Tehtdvat

Erityisonnettomuudet

|

Viranomaisyhteistyd

|

Muu toiminta

|

K t k t Maakuntien yhteiset
ustannukse Siséministerién lisdraha
.|
. . . Maakunnan pelastuslaitos
0 rga nisointi Siséministerit ohjeistus, valvonta

»
=



