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Opinndytetyon tavoitteena oli paivittad kirjoitustulkkauksessa kaytettava lyhenneluettelo
ja julkaista lyhenneluettelosta kaksi erillisté versiota. Ensimmaisessa versiossa lyhenteet
ovat aakkosjérjestyksessd ja toisessa lyhenteet on jaoteltu eri teemojen tai aiheiden
mukaan. Eri versioilla haluttiin helpottaa lyhenneluettelon kayttoa.

Opinnaytetyon aineisto koostui jo olemassa olevasta materiaalista sekd kyselyn kautta
keratystd materiaalista. Jo olemassa olevaan materiaaliin kuuluivat térkeimpéna
kirjoitustulkkauksessa kéytettdava lyhenneluettelo, joka on julkaistu vuonna 2012, ja
Kotimaisten kielten keskuksen yllapitdama lyhenneluettelo suomen kielen lyhenteisté.
Kysely toteutettiin  séhkdisesti ~ Webropol-kyselynd.  Kyselystd  tiedotettiin
kirjoitustulkkeja, tulkkauspalvelun ké&yttdjid ja asiantuntijoita kahden jarjeston
postituslistan kautta. Kyselyyn vastasi yhteensd 42 henkil6éd, joista 23 oli
tulkkauspalvelun kayttajié ja 19 kirjoitustulkkia.

Kyselyn vastauksista selvisi, miten kirjoitustulkkauksessa kaytettavat lyhenteet eroavat
suomen Kielen lyhenteistd ja millaista ulkoasua lyhenteille toivottiin. Lisaksi avoimien
vastauksien kautta vastaajien oli mahdollista ehdottaa sanoja ja lyhenteitd
Kirjoitustulkkauksessa kéytettavaan luetteloon. Kyselyssa nousi esiin tarve hengellisen ja
uskonnollisen termiston lyhenteille.

Paivitetty lyhenneluettelo muodostui vertaamalla Kotimaisten Kkielten keskuksen
lyhenneluetteloa, suomen kielen sanojen lyhennysmenetelmid ja kyselyn vastauksia
keskenddn. Pohjana péivitetylle lyhenneluettelolle toimi jo olemassa oleva
lyhenneluettelo.

Opinnaytetyon tuloksien ja paivitetyn lyhenneluettelon pohjalta Suomen kirjoitustulkit ry
ja Kuuloliitto ry jatkavat lopullisen lyhenneluettelon tyostamista.
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ABSTRACT

Gronroos, Matleena. Updating the list of abbreviations used in speech-to-text
interpreting. 64 p., four appendices. Spring 2018. Diaconia University of Applied
Sciences. Degree Programme in Sign Language Interpretation. Degree: Interpreter.

The aim of this thesis is to update the list of abbreviations used in speech-to-text
interpreting and publish two versions of the updated list. In the first version, abbreviations
are listed in an alphabetical order and in the second version, abbreviations are categorized
in to themes. The aim of the different versions was to make it easier to use the list of
abbreviations.

The material consisted of already existing data and the material that was obtained from a
survey. The already existing data consisted of the list of abbreviations used in speech-to-
text interpreting that was published in 2012 and the list of abbreviations in the Finnish
language that is maintained by the Institute for the Languages of Finland. The survey was
arranged over the internet with the Webropol-software. Speech-to-text interpreters,
interpreting service’s customers and professionals were informed about the survey
through two different organizations. The survey was completed by 42 informants, of
which 23 were interpreting service’s customers and 19 speech-to-text interpreters.

The survey’s results suggest how abbreviations used in speech-to-text interpreting differ
from abbreviations in the Finnish language and what is the preferred layout for the
abbreviations used in speech-to-text interpreting. Along with the open-ended responses,
it was possible for the informants to propose words or abbreviations to the list.

The updated list of abbreviations was composed by comparing the list of abbreviations in
the Finnish language, the methods that are used to abbreviate Finnish words and the
surveys answers. The list of abbreviations that was published in 2012 worked as a
fundament for the updated list.

Suomen kirjoitustulkit ry and Kuuloliitto ry will continue working on the list of
abbreviations based on this study.

Keywords: abbreviations, interpreting, speech-to-text interpreting
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyobn  tavoitteena oli  péivittdd  kirjoitustulkkauksessa  kéaytettavaa
lyhenneluetteloa. (Liite 1: Lyhenneluettelo) Lyhenneluetteloon on kirjattu yleisimmin
kirjoitustulkkauksessa ilmenevia termejd, jotka aikapaineen ja tulkkeen luettavuuden
vuoksi lyhennetaan. Lyhenteiden tarkoituksena on vahentéa tulkin aikapainetta ja tehda
tulkkeesta helpommin luettavaa asiakkaalle. Tadma vaatii tulkilta ja asiakkaalta yhteista
ymmarrystd  yleisimpien  lyhenteiden  merkityksestd.  Erikoislyhenteet  ovat
tilannesidonnaisia ja tilanteessa luotavia eivatkd taten valttamattd yleisesti
ymmarrettavissa olevia. Lyhenneluetteloa on kaytetty jo 1980-luvulta lahtien ja edellisen
kerran yleisten lyhenteiden lyhenneluettelo on paivitetty 1.6.2012. Kuuloliiton tarpeisiin

tehdyn erikoislyhenteiden luettelo on péivitetty 10.2.2014. (Kuuloliitto ry.)

Lyhenneluettelon toimivuus on riippuvainen sen ajankohtaisuudesta ja siina esiintyvista
termeistd. Ainoastaan lyhenteet, jotka ovat entuudestaan tuttuja sekd tulkille etta
tulkkauspalvelun kéayttéjalle, ovat helposti ymmarrettavid. Mikali tulkkaustilanteessa
esiintyy useasti sama termi tai ilmaisu, jolle ei ole vakiintunutta lyhennettd tai sellaista ei
ole lyhenneluettelossa, voidaan kirjoitustulkkauksessa tehda omia lyhenteita tilanteeseen
sopivaksi. Lyhenne muodostetaan merkitsemalla ensimmadiselld kerralla sanaa
lyhennettdessa sen alkuperdinen muoto sulkuihin vélittdmasti lyhenteen peréén. (Salakari
2008, 13).

Liséksi lyhenneluettelon on oltava helposti saatavilla. Lyhenneluettelon l&apikayminen on
osa tulkin valmistautumista tulkkaustilanteeseen, mutta lyhenneluettelon puuttuminen
tietokoneelta tai paperisena versiona voi nostaa kynnysta tutustua lyhenneluetteloon ja
vaikuttaa néin tulkin valmistautumiseen. Lyhenneluettelo k&ydaan l&pi ja opiskellaan
Kirjoitustulkkauksen aikaisissa opinnoissa, mutta lopulta lyhenteiden opettelu ja hallinta
jaavét tulkin vastuulle. Lyhenneluettelon tulisi olla helposti 10ydettavissa ja saatavilla

my0s tulkkauspalvelun kayttdjille.

Opinndytetyén tavoitteena oli kerdtd aineistoa péivitettdvad lyhenneluetteloa varten.

Paivitettyd lyhenneluetteloa varten kavin ldpi talld hetkellda kaytossd olevan



kirjoitustulkkauksessa kéytettavan lyhenneluettelon ja arvioin, sisaltddkoé luettelo
esimerkiksi ~ vanhentuneita hallinnollisia  termejd. Tavoitteena oli  sdilyttad
mahdollisimman laajasti talla hetkella kaytossa oleva lyhenneluettelo ja tehda siihen
tarvittavia lisdyksid. Kirjoitustulkkauksessa kaytettavdn lyhenneluettelon kéytdn
helpottamiseksi tyostan luettelosta kaksi eri versiota. Luettelon ensimmaiseen versioon
luetteloitiin kaikki lyhenteet talla hetkelld kaytossa olevasta luettelosta sekd uudet
lyhenteet teemoittain. (Liite 3: Paivitetty lyhenneluettelo teemoilla) Talldin
kirjoitustulkki ja asiakas voivat helpommin kerrata tarvittavaa termist6d ilman, ettd
tarvitsisi selata koko luetteloa l&pi l0ytddkseen juuri tiettyyn tilaisuuteen sopivia
lyhenteitd. Toiseen versioon luetteloin kaikki lyhenteet aakkosjérjestykseen. (Liite 4:

Paivitetty lyhenneluettelo aakkosjarjestyksessa)

Toteutin aineistonkeruun kahdessa osassa. Ensimmaéisessa osassa tutustuin jo olemassa
oleviin materiaaleihin ja loin pohjaa kyselylomakkeelle. Toisessa osassa loin internetissa
taytettavan kyselylomakkeen, jossa keskityin lyhenteiden muotoon, ulkoasuun,
tarpeellisuuteen ja esiintyvyyteen. Kyselylomakkeen kysymykset olivat osin

strukturoituja ja osin avoimia.

Opinnaytety¢ tehtiin yhteistydssd Suomen Kirjoitustulkit ry:n kanssa. Suomen
Kirjoitustulkit ry on perustettu 17.3.2007. Suomen Kkirjoitustulkit ry:n tarkoituksena on
esimerkiksi edistdd Kkirjoitustulkkitoimintaa Suomessa ja toimia Kirjoitustulkkien
yhdyssiteend. (Suomen Kkirjoitustulkit ry.) Suomen Kkirjoitustulkit ry on mukana
Tulkkitoiminnan yhteistydoryhmassd, ja Suomen Kirjoitustulkit on ollut mukana
tekemadssé ja paivittamassa kirjoitustulkkauksessa kaytettavaa lyhenneluetteloa alusta
alkaen. Opinndytetydssdni toisena ohjaajana toimi Suomen Kirjoitustulkit ry:n

hallituksessa toimiva kirjoitustulkki P&ivi Laitinen.



2 KIRJOITUSTULKKAUS SUOMESSA

Kirjoitustulkkaus on erityisesti huonokuuloisten ja kuuroutuneiden kéyttama
kommunikaatiomenetelma. Muita kaytettyja menetelmia ovat viitottu puhe, huuliltaluku
ja sormiaakkosviestintd. Osa kuuroutuneista on oppinut selviytymaan arjessa kayttamalla
huulilta lukua, mutta monelle Kirjoitustulkkaus on ainoa keino osallistua suuriin
yleisdtilaisuuksiin. (Salakari 2008, 4.) Kirjoitustulkkauksessa Kirjoitustulkki kirjoittaa
kuulemansa tietokoneelle ja asiakas lukee tekstid tietokoneelta tai valkokankaalta.
Kirjoitustulkkaus tapahtuu simultaanisti ja reaaliaikaisesti (Tiittula 2005, 171).
Kirjoitustulkkauksen ohjeiden mukaan kaikki kirjoitetaan. Tama tarkoittaa sité, etta
esimerkiksi henkilon poistuessa tilasta tai kannykan soidessa, henkilén poistuminen ja
kannykan soiminen ilmaistaan osana kirjoitustulkkausta. Kéytdnnossé kirjoitustulkin on
kuitenkin pakko tiivistdd tekstid aina jonkin verran. Kirjoitustulkkauksessa pyritaan
kirjoittamaan puheen toistot, partikkelit, murre ja puhekielisyys. Kirjoitusnopeuden on
kuitenkin oltava huomattava, jolloin myds virheitda sattuu. Kirjoitustulkkauksessa ei
yleensé korjata jo kirjoitettua sanaa, mikéli se on ymmarrettavissa. Pyyhkiméalla sanoja ja
kirjoittamalla niitd uudelleen kuluttaa enemmé&n aikaa ja se voi olla asiakkaalle
hairitsevaa. Kuten mika tahansa tulkkaus, myos kirjoitustulkkaus on raskasta ja tasta
syysté suositellaan kahta kirjoitustulkkia, mikéli tilaisuus kestéa yli tunnin. Talldin tulkit

vuorottelevat aktiivisen tulkkausvuoron ja tukivuoron vélill&. (Tiittula 2005, 173-174.)

Kirjoitustulkkaus on osa vammaispalvelulain mukaista tulkkauspalvelua. Oikeus
tulkkauspalveluun on henkil6lla, jolla on kuulondkévamma, kuulovamma tai pu-
hevamma, ja joka vammansa vuoksi tarvitsee tulkkausta tydssa kdymiseen, opiskeluun,
asiointiin, yhteiskunnalliseen osallistumiseen, harrastamiseen tai virkistykseen (L
133/2010). Tulkkauksen tavoite on valittdd huonokuuloiselle ja kuuroutuneelle se tieto,

jonka kuulevat saavat kuulon avulla (Laurén 2006, 208).



2.1 Kirjoitustulkkauksen historia

Virallinen tulkkauspalvelu vaikeavammaisille alkoi vuonna 1979 invalidihuoltolain
myota. Kaytantoon tulkkauspalvelu saatiin vuonna 1980. Téalldin kuuroille myonnettiin
120 tuntia ja kuurosokeille 240 tuntia tulkkausta vuodessa. Kuuroutuneet ja
huonokuuloiset paésivat tulkkauspalvelun alaisuuteen vuonna 1985, jolloin heille
myonnettiin 120 tuntia tulkkausta vuodessa. Tulkkausmenetelmét vaihtelivat asiakkaiden
kommunikaatiomenetelmien mukaan ja tulkkauspadtoksen antoi sosiaalitoimisto.
Sosiaalihallitus yll&piti luetteloa tulkeista. (Marttila 2016, 20.) Vuonna 1985
kirjoitustulkkaus alkoi saada virallista statusta yhtend tulkkausmenetelmané, kun terveys-
ja sosiaaliministerid mainitsi Kirjoitustulkkauksesta lehtisessd, joka kasitteli kuuroja ja
kuurosokeita (Norberg, Stachl-Peier & Tiittula, 2015, 40). Vuonna 2007 uuden
budjettilain myota tulkkauspalvelun tuntimaarét nousivat 180 tuntiin vuodessa. (Marttila
2016, 34-37.) Tulkkauspalvelun jarjestamisvastuu siirtyi kunnilta Kansaneldkelaitokselle

vuonna 2010.

1980-luvun alussa Kuulonhuoltoliitto jarjesti kuuroutuneiden viikonloppuja, joita
tulkattiin ~ k&sin  kirjoittamalla  piirtoheitinkalvolle.  Kirjoitustulkkaus  ké&sin
piirtoheitinkalvolle oli yleinen kirjoitustulkkauksen muoto tekstipuhelimen rinnalla.
Tekstipuhelimessa oli ndppaimistd, naytto ja modeemi. (Salakari 2008, 4.) Tekstipuhelin
yhdistettiin televisioon tai tulkkausta seurattiin suoraan tekstipuhelimen ruudulta.
Tekstipuhelimet  olivat  kuitenkin  hitaita ja kovadénisia, mik&d vaikutti
kirjoitustulkkaukseen  asennoitumiseen.  Useimmiten  Kirjoitustulkkina  toimi
Kuulonhuoltoliiton kanslisti tai sihteeri. Mydhemmin tekniikan parantuessa ovat
asenteetkin Kirjoitustulkkausta kohtaan muuttuneet mydnteisemmaksi. 1980- ja 1990-
luvun vaihteessa Suomessa oli kdytossa kirjoitustulkkauslaite nimeltdan Piko Systems,
jossa kéytettiin ainoastaan suuraakkosia. Suomessa oli kuitenkin yhteensa vain 10-12
Piko Systems -laitetta. Vuonna 1986 Kuulonhuoltoliitto aloitti tulkkien kouluttamisen
kuuroutuneille ja vaikeasti kuulovammaisille. Koulutuksen kesto oli noin 110 tuntia.
Vuonna 1989 koulutus muuttui ammatilliseksi 3-vuotiseksi koulutukseksi. Koulutusta
jarjestettiin Kuopiossa Pohjois-Savon Opistossa ja Turun kristillisessa opistossa. 1990-
luvulla laitteiden kehityksen myota huonokuuloiset kiinnostuivat kirjoitustulkkauksesta.
Tulkkipalvelulaki (380/1987) sd&adettiin jo vuonna 1987, mutta se astui voimaan kaikilta

osin vasta vuonna 1994. Samalla tulkkirekisterin yllapito siirtyi jarjest6jen vastuulle.



Rekisterin padsyvaatimuksena oli lydntinopeus, joka oli vahintddn 8000 merkkid 30
minuutissa. (Marttila 2016, 20-28.)

Vuonna 1996 alkoi ensimmadinen kirjoitustulkkauksen koulutus, jota jarjesti
Kuulonhuoltoliitto. Koulutuksen kesto oli 3 opintoviikkoa eli noin 120 tuntia. (Marttila
2016, 28). Viittomakielen tulkkauksen koulutus siirtyi ammattikorkeakouluille vuonna
1998. Kirjoitustulkkausopinnot eivét olleet osana tutkinnon pakollisia opintoja, mutta
vuonna 2002 Humanistinen ammattikorkeakoulu tarjosi 5 opintopisteen laajuista
kirjoitustulkkauskoulutusta avoimen ammattikorkeakoulun kautta. Vuonna 2005
Humanistinen ammattikorkeakoulu tarjosi 15 opintopisteen taydennyskoulutusta
Kirjoitustulkkaus — kielend englanti. Vuonna 2006 Diakonia-ammattikorkeakoulu tarjosi
vastaavaa tdydennyskoulutusta ruotsin kielelld, jonka laajuus oli 20 opintopistetta.
Samaan aikaan viittomakieliset opiskelijat Kkiinnostuivat  kirjoitustulkkauksen
mahdollisuuksista erityisesti vieraiden kielten opiskelussa. Kirjoitustulkkikoulutus siirtyi
Kuulonhuoltoliitolta Humanistiselle ~ ammattikorkeakoululle  ja Diakonia-
ammattikorkeakoululle vuonna 2007. Humanistisen ammattikorkeakoulun koulutus oli
aluksi 20 opintopistetta avoimen ammattikorkeakoulun kautta, mutta vuonna 2009
koulutus muuttui 30 opintopisteen erikoistumisopinnoiksi. Vuonna 2014 Humanistinen
ammattikorkeakoulu palautti Kirjoitustulkkikoulutuksen avoimen ammattikorkeakoulun
tarjontaan ja osaksi tutkintoon johtavaa koulutusta. (Marttila 2016, 34-37.) Diakonia-
ammattikorkeakoulu aloitti  kirjoitustulkkikoulutuksen valmistelut vuonna 2010.
Padsykokeet jarjestettiin vuonna 2011 ja ensimmainen tdydennyskoulutuksena jarjestetty
Kirjoitustulkkikoulutus ~ oli ~ vuonna  2012. Uuteen  opetussuunnitelmaan
kirjoitustulkkikoulutus siséllytettiin ~ yhdeksi vaihtoehdoksi vapaasti valittaviin
opintoihin. Uusi opetussuunnitelma tuli voimaan vuonna 2011 ja ensimmadiset
kirjoitustulkit valmistuivat uudella opetussuunnitelmalla vuonna 2014 Diakonia-

ammattikorkeakoulusta. (Ulla Niittyinperd, henkilokohtainen tiedonanto 07.04.2018.)

2.2 Kirjoitustulkkaus nykypaivéana

Kirjoitustulkkaus on tulkkausmuoto, jossa puhuttu viesti vélitetdan kirjoitettuun muotoon

simultaanisti, yleensd kielensiséisesti (Laurén, 2006, 205). Kirjoitustulkki kirjoittaa

yleensa tietokoneelle, josta asiakas seuraa Kirjoitettua tulkkausta. Nykypéivana



10

kirjoitustulkkauksessa  kaytetadn kannettavia ~ tietokoneita  ja  tavallista
tekstinkésittelyohjelmaa. On kuitenkin mahdollista kayttad Kirjoitustulkkaukseen
kehitettyda KITU-ohjelmaa. (Salakari, 2008, 5.) Kirjoitustulkkauksessa kaytetaan
tummaa, yleensa sinisté taustaa, ja vaaleaa fontin varié, joka erottuu taustasta selvasti.
Yleisin kirjasintyyppi on Arial, koska siiné on selkearajaiset kirjaimet. Kirjasimen koko
kannattaa aina valita tilanteen mukaan niin, etta asiakkaat varmasti nakevéat sen. Monesti
tulkilla on erillinen ndppdimistd, joka on nappdinaaniltddn hiljainen, jotta se ei hairitsisi
muita asiakkaita tai esimerkiksi kuulolaitteiden kayttajia. Erillinen né&ppaimisto
mahdollistaa tulkin sijoittumisen hieman tietokoneesta erilleen, jolloin asiakkaan on
henkilotulkkauksessa helpompi seurata tulkkausta. Lisaksi paritulkkauksessa
vuoronvaihto onnistuu helposti siirtamalla erillinen nappaimistd vuorossa olevalle
tulkille. (Salakari 2008, 6.) Uusimmat né&ppaimistdt ovat langattomia ja toimivat
Bluetoothin avulla. Paritulkkauksessa tulkeilla voi olla omat ndppaimistonsa ja tulkki
kytkee Bluetoothin p&alle omalla vuorollaan, jolloin ndppdimistda ei tarvitse siirtdé

tulkilta toiselle.

Kirjoitustulkkauksessa teksti ilmestyy samanaikaisesti kuin sitd kirjoitetaan, Kirjain
kirjaimelta. Kyseessa ei ole viestin mekaaninen siirtdminen ainoastaan Kirjoitettuun
muotoon, vaan Kirjoitustulkkauksessa on otettava huomioon puhutun ja Kirjoitetun kielen
erot, tehtava tiivistyksia ja lisayksia. (Hirvonen & Tiittula, 2015, 256.) Puhenopeudella
kirjoittaminen on lahes mahdotonta, jolloin tulketta on tiivistettava. Kirjoitustulkin pitéa
hallita erilaisia tiivistamistekniikoita, jotta viestin merkitys séilyisi eikd turhia poisjattja
tulisi. Tavallisesti tulke sisaltda noin 60 prosenttia alkuperéisestd sanamaarasta. Tulkit
voivat tiivistaa ja tehda poisjattoja tai valita alkuperaiselle ilmaisulle lyhempid muotoja,
esimerkiksi lyhentamélld sanoja tai kayttamalla lyhenteitd. (Hirvonen & Tiittula, 2015,
258-259.) Poisjatot voivat olla kokonaisia lauseita, sanoja tai paatteita (Tiittula 2005,
175). Puheen ollessa spontaania se siséltdd paljon korjauksia, uudelleen aloituksia ja
toistoja. Mikali kaikki kirjoitetaan sanasta sanaan, on tekstid vaikea ymmartaa. Vaikka
kirjoitustulkkauksessa ohjeistetaan kirjoittamaan kaikki tarkkaan juuri siind muodossa
kuin se sanotaan, on selvdd, ettd viesti muuttuu kirjakielisemmaksi
kirjoitustulkkauksessa. (Tiittula, 2005, 179.) Kirjoitustulkkauksen lukeminen ei
kuitenkaan vastaa tavallista kirjoitusta, sen ilmestyessa kirjain kirjaimelta, eika tekstié

voi silméilla laajempina kokonaisuuksina (Tiittula, 2005, 174-175).
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Kirjoitustulkkausta ei tule sekoittaa kaintamiseen. Parikymmentd vuotta sitten
tulkkauksen ja kadntdmisen ero oli viel& varsin selvd. Ajatuksena oli, etta kdantdminen
on Kirjoitetun viestin valittamistd kielestd ja kulttuurista toiseen ja tulkkauksella
tarkoitettiin puhutun viestin vélittdmista kielestd ja kulttuurista toiseen. Nykypéivén
kasitys tulkkauksesta on laajempi. Tulkattava viesti tai tulke voi olla puhuttu, Kirjoitettu,
visuaalinen tai kosketukseen perustuva. (Isolahti, 198-199.) Kirjoitustulkkaus on
multimodaalista viestintdd tarkoittaen, ettd kirjoitustulkkauksessa viestid tulkataan

modaaliteetista toiseen: puheesta kirjoitukseen (Hirvonen & Tiittula, 2015, 252).

Kirjoitustulkatessa kaikki kuultavissa oleva tieto pitdd muuttaa visuaaliseen, nahtavissé
olevaan muotoon (Hirvonen & Tiittula, 2015, 253). Jos Kirjoitustulkkausta vertaa
kieltenvaliseen tekstitykseen, on erona se, ettd tekstitys on osana audiovisuaalista
kokonaisuutta, jossa vastaanottaja saa tietoa myds dénen kautta. Jos tata mahdollisuutta
ei ole, tulee tulkkauksesta kayda ilmi kaikki puheeseen ja tilanteeseen liittyva
informaatio, jota tarvitaan viestin ymmartamiseksi. Kirjoitustulkkauksesta tulee kayda
ilmi esimerkiksi se, kuka puhuu ja milloin puheenvuoro vaihtuu. Affektisuuden ilmaisun
keinot eroavat toisistaan puhutussa ja kirjoitetussa kielessa. Affektisuuden puuttuessa
viestin merkitys voi muuttua kokonaan. Puhuja voi viheltdd, kuiskata, huutaa, yskaista tai
vaieta. Nama affektisuuden ilmaisut on visualisoitava eli Kirjoitettava auki
kirjoitustulkkaukseen. (Hirvonen & Tiittula, 2015, 255.) Eleet voivat tukea tai korvata
puhetta. Mikali tulkkauksessa on suuri viive, ei asiakas vélttamétta pysty yhdistamaan
puhujan eleita kirjoitettuun tekstiin, eikd merkitys taten aukea. Jos puhe on nopeaa, voi
asiakas olla taysin tekstin varassa, eiké ehdi seuraamaan puhujan eleitd samanaikaisesti.
(Tiittula, 2005, 184.)

Yleisimmin kirjoitustulkkaus tapahtuu tietokoneella, mutta tarvittaessa tulkkaus voidaan
tehdd  kirjoittamalla  k&sin.  Kirjoitustulkkausta ~ kaytetddn  ryhmétilanteissa
yleisOtulkkauksena, jolloin kaikki osallistujat pystyvat seuraamaan tulkkausta
esimerkiksi valkokankaalta. Henkilokohtainen tulkkaus on lisddntymdssd ja sita
kaytetdan erityisesti opiskelussa. Henkilokohtaisessa tulkkauksessa asiakas seuraa tekstié
kannettavan tietokoneen ruudulta ja yleisOtulkkauksessa tietokone yhdistetaan
televisioon tai video-/dataprojektoriin, josta se nakyy usealle tulkkauksen seuraajalle.

(Laurén 2006, 205-207.) Tulkkausta tarvitaan hyvin erilaisissa tilanteissa ja
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tilaisuuksissa. Yleisia tulkkaustilanteita ovat seminaarit, kokoukset, viranomaisen kanssa
asiointi ja koulutukset. (Hirvonen & Tiittula, 2015, 257.)

Tulkkauksessa pyritddn noudattamaan sanatarkkuutta, mutta kaytannossé se ei useinkaan
toteudu. Kun puhujan vauhti ylittada Kirjoitusnopeuden, joudutaan tulketta tiivistdmaan,
muokkaamaan ja kéyttdmaan lyhenteitd. (Laurén, 2006, 207.) Puhenopeuden ylittdessa
kirjoitusnopeuden lyhenteiden kaytté on suositeltavaa. Myos asiakkaan lukutaakka
pienenee lyhenteitd kayttamalla. Tulkkauksessa kaytetaan lyhenteitd, jotka ovat suomen
kielen mukaisia, mutta osa lyhenteistd on erikseen sovittuja. Sovitut lyhenteet ovat
erityisesti Kuuloliiton tilaisuuksissa kaytettdvia termejd, jotka eivat valttaméattad sovi

kaikkiin tulkkaustilanteisiin.

Tulkkauksessa voidaan kayttéa virallisia lyhenteitd kuten Kela tai esim. sek& asiakkaan
kanssa erikseen sovittuja tilannesidonnaisia lyhenteitd. Mikali tulkkaustilanteessa
ilmenee usein toistuva termi, voi tulkki lyhentda termin tulkkauksessa. Ensimmaisella
kerralla sana kirjoitetaan kokonaisuudessaan sulkuihin, jotta asiakas tietdd mita lyhenne
tarkoittaa. Lyhenteiden kéytt6a toivovat paljon kirjoitustulkkausta kayttavat asiakkaat.
Tulkki voi varmistaa asiakkaalta ennen tilaisuuden alkua, miten han toivoo lyhenteitd
kaytettavan. Yleistulkkauksessa lyhenteiden kayttoa tulee rajoittaa, koska tulkki ei voi
tietda tulkkauksen seuraajien kykya tunnistaa erikseen sovittuja lyhenteitd. (Laurén 2006,
209).

Vuonna 2015 Kansanelékelaitoksen tulkkauspalvelun tuottajat olivat ilmoittaneet
yhteensd 317 tulkkia, jotka tarjosivat Kirjoitustulkkausta osana vammaisten
tulkkauspalvelua. Naistd 230 tulkkia tydskenteli sekd viittomakielen tulkkina, ettd
kirjoitustulkkina. Naista 87 tulkkia tarjosivat ainoastaan kirjoitustulkkausta. (Norberg,
ym. 2015, 40.) Vuoden 2018 alusta kaynnistyi Kelan vammaisten henkildiden
tulkkauspalvelun uusi sopimuskausi, johon hyvéksyttiin mukaan 40 kirjoitustulkkia.
Yhteensd hankintakaudelle tarjottiin 50:t& Kirjoitustulkkia. (Kela. Tietoa Kelasta.
Ajankohtaista. 2017.)
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2.3 Kirjoitustulkkausta kayttavat asiakasryhmat

Kirjoitustulkkausta ~ kéyttavat  erityisesti  huonokuuloiset ja  kuuroutuneet.
Huonokuuloinen on henkil6, jolla on jonkinasteinen kuulonvajaus (Laurén 2006, 199).
Suomessa on noin 750 000 kuulovammaista, joista arviolta 10 000 on vaikeasti
huonokuuloisia (Laurén 2006, 200). Huonokuuloisen kommunikaatiomenetelmia ovat
kuultu puhe, huuliltaluku, kirjoitus ja viitottu puhe (Laurén 2006, 201). Kuuroutunut on
henkild, joka on menettdanyt kuulonsa puheen oppimisidn jalkeen. Kuuroutunut ei saa
kulokojeenkaan avulla selvad puheesta. Jos kuulonalenema on yli 85dB ja/tai
puheenerotuskyky on alle 50 prosenttia, mééritell&an henkilo kuuroutuneeksi. Suomessa
arvioidaan olevan 3000 kuuroutunutta. Aikuisena sisékovaistutteen saaneet henkilot ovat
vaikeasti huonokuuloisia tai kuuroutuneita. (Laurén 2006, 200.) Kirjoitustulkkausta
kayttavien asiakkaiden didinkieli on yleensa puhuttu kieli. Usein asiakkaat puhuvat itse,
jolloin tulkkaus tapahtuu vain yhteen suuntaan. Viittomakieli on monelle vieras tai toinen
kieli, minka takia sita ei kéyteta tulkkauksessa. (Tiittula, 2005, 171).

2.4 Kirjoitustulkkikoulutus Suomessa

Kirjoitustulkkikoulutusta on jérjestetty Suomessa vuodesta 1996 alkaen (Laurén 2006,
205). Suomessa kirjoitustulkkikoulutuksella onkin pitkat perinteet, jos tilannetta
verrataan esimerkiksi Itdvaltaan, jossa ensimmadinen Kirjoitustulkkikoulutus jarjestettiin
vasta vuonna 2010 (Norberg, ym. 2015, 38). Talla hetkellda Kirjoitustulkkauksen
koulutusta tarjoaa Diakonia-ammattikorkeakoulu  Turussa ja  Humanistinen
ammattikorkeakoulu Helsingissdé ja Kuopiossa. Diakonia-ammattikorkeakoulussa
koulutus sisaltad tulkkauksen teoriaa, tietoa asiakasryhmistd, kaytettavista valineista,
kirjoitustulkkausharjoituksia ja Kkirjoitustulkkauksen nopeuskokeen. Koulutukseen
sisdltyy lahtotasokoe, jonka tavoitteena on, ettd opiskelija pystyy Kkirjoittamaan vahintaén
6000 lyontia 30 minuutissa koulutuksen alkaessa. Koulutuksessa kaydaan Ilapi
kirjoitustulkkauksen perusperiaatteet ja kirjoitustulkkausta kielensisdisen tulkkauksen
lajina. Asiakasryhmien tuntemus on myos osana koulutusta, jotta kirjoitustulkki pystyy
huomioimaan eri asiakasryhmien tarpeet Kirjoitustulkkauksessa. Koulutuksen aikana

harjoitellaan my6s referointia ja tiivistdvad tulkkausta sekd Kkirjoitustulkkauksessa
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kéaytettavid lyhenteitd. Koulutuksen tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartaa
kirjoitustulkkauksen osana laajempaa tulkkauksen kenttaa ja pystyy kirjoitustulkkaamaan
vaihtelevissa tilanteissa eri asiakkaille. Myds Kirjallisen kuvailun teoria on osana
kirjoitustulkkikoulutusta. Lisaksi kirjoitustulkilta odotetaan hyvaa suomen kielen taitoa,
oikeinkirjoitussaantdjen tuntemusta, hyvaé artikulaatiota ja hyvid vuorovaikutustaitoja.
(SoleOPS. Diakonia-ammattikorkeakoulu. Avoin ammattikorkeakoulu. Humanistinen ja

kasvatusala. Kirjoitustulkkikoulutus. 2014.)

Kirjoitustulkkauksen koulutuksen kokonaislaajuus on yhteensd 38 opintopistettd, johon
sisdltyy myos mm. etiikka, viittomat, paritulkkaus, asiakaspalvelu ja ammatillisuus.
Suorittaessa Kirjoitustulkkauksen koulutuksen osana viittomakielentulkin AMK-tutkintoa
on mahdollista hyvaksilukea iso osa Kirjoitustulkkauksen opinnoista. Saadakseen
kirjoitustulkin patevyyden opiskelijan on lisdksi suoritettava Kkirjoitustulkkauksen
loppukokeet. Loppukokeisiin  kuuluu nopeuskoe sekd monologitulkkauksen koe.
Nopeuskokeen alin hyvéksytty taso on 9000 lydntid 30 minuutissa. (SoleOPS. Diakonia-
ammattikorkeakoulu. Avoin ammattikorkeakoulu. Humanistinen ja kasvatusala.
Kirjoitustulkkikoulutus. 2014.)



15

3 SUOMEN KIELEN LYHENTEET

Lyhenteelld tarkoitetaan sanasta tai sanaliitoksesta kaytettdvaad lyhennettyé kirjainmer-
kintd4. Lyhentdminen s&&sta tilaa, silla suurin osa sanojen kirjaimista jaa silloin pois.
Yh& enemmén lyhennetddn yhdistysten, jarjestdjen, laitosten, virastojen, teknisten
laitteiden ja sairauksien nimid. Uusia lyhenteitd syntyy ja osa lyhenteistd muuttuu ja osa
katoaa kaytosta. (Nurmi 2004, 5.) Lyhenteet voidaan karkeasti jakaa neljaén kategoriaan:
loppulyhenteisiin, sisalyhenteisiin, koostelyhenteisiin ~ ja  lyhennesanoihin.
Loppulyhenteet on katkaistu sanan alun jélkeen. Esimerkiksi lyhenne maist. tarkoittaa
maisteria. Sisélyhenteissa on sanan alku- ja loppukirjain mukana lyhenteessa, esimerkiksi
lyhenne klo, kello. Koostelyhenteissd on sanan tai ilmauksen useampia Kirjaimia,
esimerkiksi SPR, Suomen Punainen Risti. Lisdksi koostelyhenteisiin kuuluvat
lyhennesanat, joita luetaan ja taivutetaan normaalien sanojen tapaan, esimerkiksi nato,
NATO. (Nurmi 2004, 8.)

Yleisimmin kéytetty lyhenne on loppulyhenne, jossa sanasta otetaan lopusta niin paljon
kirjaimia pois kuin ymmarrettavyys sallii. Yleensa sana katkaistaan sellaisen konsonantin
jalkeen, jota seuraisi vokaali. Perékkaiset vokaalit ovat mukana lyhenteessd ennen
loppupistettd. Talla tavoin voidaan lyhentda lahes mika tahansa sana tai ilmaisu. (Nurmi
2004, 9.) Loppulyhenteissa, jotka muodostuvat sanaliitoista, jatetdan lyhenneosien valiin
sananvali, pois lukien yhdyssanat. Lyhennettyjen osien véliin merkitd&n valipiste ja
mikali sanat ovat rinnasteiset merkitaan lyhenteeseen yhdysmerkki. (Nurmi 2004, 10.)
Kirjoitustulkkien kouluttaminen yleisimmin ja helpoiten kéaytetyistd lyhenteiden
muodostamisen keinoista olisi tarpeellista. Talloin tulkkaustilanteessa tilannesidonnaisia
lyhenteitd muodostettaessa sailyisi yhtendinen tyyli ja kirjoitustulkille olisi helpompaa
muodostaa helposti kéytettavia lyhenteita tarvittaessa.

Sisélyhenteiden kaytto ei ole suomen kielessa yleistd. Sisalyhenteissa jatetddn kirjaimia
pois sanan sisalta. Sisélyhenteisiin ei merkita pistettd, koska sanan viimeinen kirjain on
mukana lyhenteessd. (Nurmi 2004, 10.) Koostelyhenteet muodostuvat sanan
alkukirjaimesta ja tarvittavasta maarasta muita kirjaimia sanan sisalta. Yhdyssanojen ja
sanaliittojen koostelyhenteissd on usein mukana yhdyssanan tai sanaliiton osien

alkukirjaimet tai -kirjaimia. Koostelyhenteissa isojen ja pienten Kirjainten kayttd
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vaihtelee tapauksittain. Mikali kyseessé on mittayksikko tai osittain isokirjainlyhenne, ei
koostelyhenteessd kaytetd pistettd. Lyhennesanat luodaan samalla tavalla kuin
koostelyhenteet, mutta niita luetaan ja taivutetaan kuten tavallisia suomen kielen sanoja.
Mikali koostelyhenne muistuttaa suomen kielen sanaa, on Kirjoitettavissa ja

taivutettavissa suomen kielen sanan tapaan, luetaan se lyhennesanaksi. (Nurmi 2004, 11.)

3.1 Kirjoitustulkkauksessa kaytettavét lyhenteet

Kirjoitustulkkauksessa kaytettdvéat lyhenteet ovat osittain yleisesti kéytettyja ja
vakiintuneita lyhenteit, ja osittain erikseen sovittuja. Kirjoitustulkkauksessa kaytettavien
lyhenteiden kanssa ei kéyteta pistettd, mik& on yleistd suomen kielen lyhenteille, kun
kaytetdan loppulyhennettd. Esimerkiksi lyhenne maist. Kirjoitustulkkauksessa voidaan
kayttaa yleisia Kielitoimiston ohjepankin lyhenteita tai kaytossa vakiintuneita lyhenteité,
mutta on suositeltavaa jattdd piste merkitseméattd. Osassa kirjoitustulkkauksessa
kaytettavista lyhenteisté piste on korvattu yhdysmerkilla. Esimerkiksi lyhenne k-keskus,
joka tarkoittaa kuulokeskusta. Kirjoitustulkkauksessa kaytettavat lyhenteet eivat noudata
yleisimpia lyhennemenetelmid.  Kirjoitustulkkauksen lyhenteet ovat kuitenkin
vakiintuneet kirjoitustulkkien ja asiakkaiden keskuudessa, eikd niiden muuttamiselle ole
ainakaan talla hetkella tarvetta. Esimerkiksi lyhenne k-keskus voitaisiin lyhentda
yleisimpien lyhennemenetelmien avulla loppulyhenteeksi kuulokesk. Talléin kuitenkin

lyhenteen pituus kasvaisi eika palvelisi endé tarkoitustaan yhta hyvin.
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

Toteutin opinnaytetyon yksilotyona. Yksildtydn valitseminen oli helppoa aikataulutuksen
seké aiheen valinnan kannalta. Parityona aiheesta olisi saanut laajemman, jolloin olisi
voitu tutkia laajemmin lyhenteiden merkitysté kirjoitustulkkauksessa. Olen kuitenkin
tyytyvainen tdman hetkiseen aiheen rajaukseen, jossa lyhenneluettelon paivittdminen oli
ensisijainen tavoite. Aiheen opinndytety6éhoni sain tilauksena Suomen Kirjoitustulkit

ry:Itd. Opinnéytetyon aihe oli mielenkiintoinen ja ajankohtainen.

4.1 Opinndytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Aloitin opinndytetyOoprosessin kevaalla 2017 esittelemé&lld suunnitelman ohjaajilleni,
tdman jalkeen syvensin teoreettista tietopohjaa ja aloin sen perusteella rajata ja muotoilla
kyselylomaketta. Teoreettisissa aineistoissa keskityin erityisesti suomen kieleen ja
suomen kielen lyhenteisiin sek& valitsemaani tutkimusmenetelmdan. Tarvitsin
teoreettista tietoa tutkimuksen analysoinnista ja aineiston julkaisemisesta. Tarkoituksena
oli tavata Suomen Kirjoitustulkit ry:n ja Kuuloliiton edustajat ennen kyselylomakkeen
lahettamistd. Aikataulullisista ongelmista johtuen tapaaminen ei kuitenkaan toteutunut.
Kyselylomake l&hetettiin - Suomen Kirjoitustulkit ry:n  postituslistalla oleville
kirjoitustulkeille ja Kuuloliiton postituslistan asiakkaille. Mik&li en olisi saanut
kyselytutkimukseen titd kautta tarpeeksi aineistoa, olisin ajallisesti jatkanut
kyselytutkimusta ja valittanyt sen muutamille tulkkifirmoille, joissa tydskentelee
kirjoitustulkkeja. Tarkoituksena oli kerdtd vastauksia sekd Kirjoitustulkeilta, ettd
tulkink&yttajiltd. Tavoitteenani oli saada kyselyn tulokset valmiiksi ennen joulukuuta
2017. Aineiston madrastd ja vastausten vaihtelevuudesta johtuen aikatauluni venyi,

jolloin sain tulokset keréttya alkuvuodesta 2018.

Paivitetty lyhenneluettelo palvelee seké kirjoitustulkkeja, ettd tulkinkéyttdjia. Valmiit
lyhenteet helpottavat kirjoitustulkin  taakkaa ja sadstdvat aikaa. Valmiista
lyhenneluettelosta kirjoitustulkin sekd asiakkaan on helppo tarkistaa yleiset ja eniten
kéaytetyt lyhenteet esimerkiksi ennen tulkkaustilaisuuden alkua. Lisdksi asiakkaan

lukutaakka kevenee lyhenteiden kaytolla, ja paivitetylla lyhenneluettelolla
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kirjoitustulkilla ja asiakkaalla on yhtaldiset mahdollisuudet kayttdd ja ymmartéa
yleisimpia  lyhenteitd.  Opinndytetyon tavoitteena oli  julkaista  paivitetty
kirjoitustulkkauksessa kaytettavien lyhenteiden luettelo, sellaisessa muodossa, ettd se

olisi helposti kirjoitustulkkien ja asiakkaiden kaytettavissa.

4.2 Opinndytetyon aineistonkeruu

Opinndytetyon tavoitteena oli kerata aineistoa paivitettyd lyhenneluettelo varten. Aineis-
tolla tarkoitan materiaalia, jonka pohjalta kirjoitustulkkauksessa kéytettava
lyhenneluettelon  pdivitys toteutettiin.  Kyselytutkimus on kvalitatiivinen osa
opinndytetyotani ja sen pohjalta varsinaisen tuotteen eli lyhenneluettelon kehitys tapahtui.
Kvalitatiivinen tutkimus painottaa kokonaisvaltaisuutta, jossa esimerkiksi kyselytulokset
ovat osa isompaa kokonaisuutta (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Yldnne &
Paavilainen, E. 2011, 83). Kvantitatiivinen tutkimus edellyttdd suurempaa aineistoa ja
tarkempaa sekd analyyttisempaa tulosten analysointia, joka ei tdssd opinndytetydssa
palvele tutkimuksen tavoitteita. Kyselytutkimukseen osallistuva sidosryhma on

suhteellisen pieni, jolloin keskityn tutkimuksen laatuun enkd maaraan.

Ennen kyselyn julkaisua tutustuin Kotimaisten kielten keskukseen. Kotimaisten kielten
keskuksessa tutkitaan ja huolletaan kieltd. Liséksi se koordinoi saamen Kkielten,
viittomakielten ja romanikielen lautakuntien tyotd. Kotimaisten kielten keskus yllapitaa
Kielitoimiston ohjepankkia, johon kuuluu virallinen lyhenneluettelo. (Kotimaisten
kielten keskus, 2015.) Lyhenneluettelo antaa ohjeita lyhenteiden oikeinkirjoituksesta.
Liséksi  Kielitoimiston ohjepankin lyhenneluettelo sisaltdd tunnuksia, kuten
mittayksikoiden tunnukset mm ja kg. Kielitoimiston ohjepankin lyhenteet on lueteltu
aakkosjarjestyksessd ja jaettu 19 eri sivulle. (Kotimaisten kielten keskus, 2015.)
Kielitoimiston  ohjepankin  lyhenneluettelo oli  yksi tarkeimmistd l&hteist4

kirjoitustulkkauksessa kaytettavalle lyhenneluettelolle.

Aineiston keruun toisessa osassa paadyin internetissé olevaan kyselyyn, joka parhaiten
vastaa tavoitteisiini.  Kyselytutkimuksessa  kaytdn  Webropol-tyokalua  sen
helppokéyttdisyyden ja analyysivalmiuden vuoksi. Kyselyn tarkoituksena oli selvittaa,

mité sanoja lyhenneluetteloon tarvittaisiin ja mité lyhennemuotoa sanoista tulisi kayttaa.
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Kyselyn kysymykset  olivat  osin strukturoituja ~ ja  osin avoimia.
Monivalintakysymyksiss4, joissa haetaan oikeaa lyhennemuotoa, oli yhtena vaihtoehtona

ehdottaa omaa ratkaisua toteutettavaksi lyhenteeksi.

Kyselytutkimuksen etuna on laaja tutkimusaineisto, joka on mahdollista kasitella nopeasti
tallennettuun muotoon ja analysoida tietokoneella. Kyselytutkimuksen heikkoutena on
kuitenkin se, ettei ole mahdollista varmistua siitd, kuinka vakavasti vastaajat ottavat
kyselyn tai kuinka paljon vaarinymmarryksia kysymysten asettelussa on tapahtunut.
Liséksi voi olla vaikea tietdd, kuinka paljon vastaaja tietdd aiheesta, eli tassa
tutkimuksessa kuinka paljon vastaaja on tekemisissé kirjoitustulkkauksen kanssa, joko
tulkin roolissa tai tulkinkayttajana. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara. 2001, 182.)
Kyselylomakkeessa selvitin vastaajan roolin kirjoitustulkkaukseen ndhden seké vastaajan
aidinkielen. Pyrin néilla taustakysymyksilla saamaan tarkemmin kuvan vastaajista, seka

heidan kielitaidostaan.

4.3 Opinnaytetyon kyselyn kohderyhma

Kyselyn kohderyhmaksi valitsin  tulkkauspalvelun kayttajat, Kirjoitustulkit ja
tulkkausalan asiantuntijat. Suomen Kirjoitustulkit ry:n kautta sain kyselyyn vastauksia
tulkeilta, jotka tietavat lyhenteiden tarkoituksen ja Kkatsovat Kirjoitustulkkausta
ammattilaisen ja mahdollisesti palveluntuottajan ndkokulmasta. Lyhenteet helpottavat
vastaanottajan lukutaakkaa, ja tasta syystd halusin ottaa huomioon tulkkauspalvelun
kayttdjan nakokulman lyhenneluetteloa pdivittaessa. Kyselyssa erittelin vastaajien
taustatietoja ainoastaan &idinkielen mukaan. Kirjoitustulkit olisi voinut eritell& vield
tyokokemuksen mukaan ja tulkkauspalvelun kayttajat viiteryhman mukaan, mutta en

kokenut sita tarpeelliseksi.
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4.4 Opinnaytetyon analyysimenetelma

Kyselytutkimuksen aineiston analyysissa huomioin myds luonnolliset aineistot.
Luonnollisilla aineistoilla tarkoitetaan tutkimuksesta huolimatta olevaa aineistoa, kuten
kirjallisuutta tai viranomaisten kerdamid virallisia tilastoja ja rekisteriaineistoja.
(Ronkainen, ym. 2011, 108.) Analyysin haasteena on tutustua aineistoon ilman
ennakkokaésityksia, jotta aineisto sdilyttdd luotettavuutensa. Analyysi voidaan jakaa
kolmeen osaan, jossa ensimmaisessa osassa tutustutaan aineistoon, mihin kysymyksiin
on vastattu ja millaisia avoimia vastauksia kyselytutkimus on tuottanut. Mahdolliset
avoimet vastaukset luokitellaan t&ssé vaiheessa. Toisessa vaiheessa vastauksia vertaillaan
toisiinsa, sekd luonnolliseen aineistoon. Kolmannessa vaiheessa aineistoille haetaan
tieteellisi& perusteluja ja tehddan johtopaattksia sen pohjalta. (Ronkainen, ym. 2011, 124-
125.) Toisessa vaiheessa vertailin erityisesti kyselyn lyhenteiden muotoa ja ulkoasua
suomen kielen lyhennemenetelmiin. Kolmannessa vaiheessa tein johtopéaatoksia, joiden

pohjalta valitsin lisattavat sanat seka lyhenteiden muodon ja ulkoasun.
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5 KIRJOITUSTULKKAUKSESSA KAYTETTAVAN LYHENNELUETTELON
PAIVITYKSEN KYSELYTULOKSET

Kirjoitustulkkauksessa kaytettavadn lyhenneluettelon paivityksen kysely toteutettiin
Webropol -tyokalulla internetisséd. Kyselyd jaettiin Suomen Kirjoitustulkit ry:n ja
Kuuloliiton postituslistan kautta. Kysely oli tarkoitettu kaikille tulkkauspalvelun
kayttajille, kirjoitustulkeille ja alan asiantuntijoille. Kysely oli jaettu kuuteen osioon:
taustatiedot, lyhenteen muoto, lyhenteen ulkoasu, termin esiintyvyys, omat ehdotukset ja
kommentit ja palaute. Taustatiedoista halusin selvittdd vastaajan suhteen
kirjoitustulkkaukseen ja didinkielen. Lyhenteen muotoon olin valinnut kahdeksan
esimerkkisanaa, joiden muotoa kyselyssa selvitin. Esimerkkisanat valitsin sen
perusteella, oliko sanan lyhenteen muodossa epéselvyytta tai tarvetta paivitykselle.
Liséksi esimerkkisanoja oli teemoitellusta luettelosta. Lyhenteen ulkoasuun valitsin
kolme esimerkkida. Termin esiintyvyyttd kirjoitustulkkauksessa kysyin 13
esimerkkisanalla. Liséksi sisallytin kyselyyn sanoja, jotka muodoltaan, ulkoasultaan tai

esiintyvyydeltdan olivat haastavia.

Kyselyyn paasi vastaamaan saatekirjeen mukana tulleen linkin kautta (Liite 2: Kysely).
Kyselyyn vastasi yhteensa 42 henkil6a. Liséksi kysely oli avattu 305 kertaa lahettdmatta

vastausta.

5.1 Kyselyyn vastanneiden taustatiedot

Taustatiedot olivat ainoita pakollisia kysymyksid kyselyssd. Taustatietoihin kuului
kysymys vastaajan suhteesta kirjoitustulkkaukseen seka aidinkielesta. Kysymys oli osin
strukturoitu valmiilla vaihtoehdoilla, joiden jalkeen oli avoin vastaus. Vastaajista 23 oli
tulkkauspalvelun kayttajia ja 19 kirjoitustulkkeja. Vastaajista 42 ilmoitti aidinkielekseen
puhutun kielen (suomi / ruotsi), lisdksi kolme vastaajaa ilmoitti toiseksi didinkielekseen
viitotun kielen (suomalainen / suomenruotsalainen viittomakieli). Avoimissa

vastauksissa kaksi vastaajaa ilmoitti toiseksi aidinkielekseen englannin kielen.
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5.2 Lyhenteelle toivottu muoto

Kysely sisélsi kahdeksan esimerkkisanaa, joilla 1ahdin selvittdmaan lyhenteelle toivottua
muotoa. Esimerkkejd olivat Kuuloliitto, toimikunta, ammattiopisto, tyd- ja
elinkeinotoimisto, valtion elakelaki, toiminnanjohtaja, terveyskeskus ja instagram.
Valitsin kyseiset sanat sen perusteella, kuinka vakiintunut lyhenne sanalla talla hetkell&
on. Lisdksi valitsin kyselyyn satunnaisia esimerkkisanoja eri teemoista. Vastaajien oli

mahdollista valita yksi tai useampi vaihtoehto.

Kuuloliitto lyhennetédédn yleisesti KHL, vanhan nimensd Kuulonhuoltoliitto mukaan.
Kuulonhuoltoliitto ei kuitenkaan ole Kaikille tuttu nimi ja vaikka KHL on
kirjoitustulkkauksessa yleisesti kaytetty lyhenne Kuuloliitosta, halusin selvitta,
koetaanko kentélld tarvetta uudistaa Kuuloliitosta kaytettyd lyhennettd. Yhteensa
vastauksia oli 41 kappaletta. Vastauksista 30 kappaletta suosi edelleen KHL- lyhenteen
kayttoa. Sekd KUL-, ettd KUUL- vaihtoehdot saivat molemmat kaksi vastausta. Toiseksi
suurin vastausmaara oli 7, jotka valitsivat jokin muu, mika? -vaihtoehdon. Avoimissa
vastauksissa oli kuitenkin vain yksi ehdotus lyhenteelle, mikd on sama kuin Kuurojen
Liitolla, KL.

Toimikunta lyhennetaan téalla hetkelld tmk, ja 41 vastaajaa valitsi lyhenteen pitdmista
ennallaan. Vastaajista yksi oli valinnut lyhenteen muodoksi tmi-k, jossa kéytetdan
kirjoitustulkkauksessa kaytettdvien lyhenteiden tapaan pisteen sijaan yhdysmerkkia.

Vastauksia oli yhteensé 42 kappaletta.

Ammattiopisto ei 10ydy nykyisestd lyhenneluettelosta ja suomen kielessa
ammattiopistolle on vakiintunut lyhenteeksi ao. Kyselyn vastauksista 16 kappaletta
valitsi lyhenteen ao, 16 kappaletta lyhenteen amo ja nelja kappaletta lyhenteen am-o.
Lisdksi kuusi vastausta valitsi jokin muu, mik&? -vaihtoehdon. Vastauksia oli yhteensa
42 kappaletta. Avoimissa vastauksissa ehdotettiin lyhenteelle muotoa ammopisto, mutta
painotettiin, ettd lyhennettd on mietittdvd asiakkaan kanssa yhdessd. Kaytettdessa
lyhennettd ao on kuitenkin huomioitava, ettd asiayhteydessa tulee selvd ero sanoille
asunto-oikeus, jonka lyhenne suomen kielessé on AO. Lyhenne voi helposti sekoittua

sanaan asianomainen, jonka lyhenne ao. erottuu vastaavista lyhenteistd pisteell&.



23

Kirjoitustulkkauksen pyrkiessé taloudelliseen tulkkaukseen on suositeltavampaa kayttaa

termista ammattiopisto lyhyempaa lyhennetta ao.

Tyo- ja elinkeinotoimistosta on suomen Kieleen vakiintunut lyhenne TE-toimisto.
Kielitoimiston ohjepankin lyhenneluettelossa tyo- ja elinkeino lyhennettdan muotoon TE.
Suomen kielessa sana toimisto kuitenkin voidaan vield lyhentdd muotoon tsto. Halusin
kyselyssé nostaa esille kyseisen sanan, jotta saisin selville, noudatetaanko lyhenteissa
enemman yleistyneitéd lyhenteitd, jolloin ne ovat helpommin kaytettavissa ja laajemmin
tunnetut, vai suositaanko taloudellisuutta tunnettavuuden edelle. Vastauksista 29
kappaletta valitsi vaihtoehdon TE-tsto. Toiseksi eniten vastauksia sai vaihtoehto TE-
toimisto 12 vastauksella. Vastauksista kaksi oli jokin muu, mika? -vaihtoehtoa. Avoimia
vastauksia ei kysymykseen kuitenkaan annettu. Yhteensa vastauksia oli 43 kappaletta.
Vastauksista paatellen kirjoitustulkkauksessa lyhenteen taloudellisuus on merkittavampi
tekijé& kuin lyhenteen tunnettavuus. On kuitenkin huomioitava, etta koska kyseessa ovat
ulkoasultaan pitkalti toisiaan muistuttavat lyhenteet, on lyhenteen TE-tsto alkuperdinen

sana helppo tunnistaa.

Valtion elékelaki lyhennetddn Kielitoimiston ohjepankin lyhenneluettelon mukaan VaEL.
Lyhenteen muoto ei Kkuitenkaan ole kaikista taloudellisin Kirjoitustulkkauksessa
kaytettavaksi. Vastauksista kuitenkin 21 kappaletta valitsi Kielitoimiston ohjepankin
kayttamad lyhennemuotoa. 10 vastausta valitsi VEL -muodon. 7 vastausta valitsi
lyhenteelle muodon vael. Liséksi kolme vastausta sai lyhenteen muoto vel ja kaksi

vastausta jokin muu, mika? -vaihtoehto. Avoimia vastauksia kysymykseen ei jatetty.

Toinen termi, jonka koin erityisen haastavaksi, oli toiminnanjohtaja. Talla hetkella
kaytosséd olevassa lyhenneluettelossa sekd toimitusjohtaja ja toiminnanjohtaja ovat
lyhennetty tj. Vaikka lyhenne tj on kirjoitustulkkauksessa kéaytettavien lyhenteiden
ohjeiden mukaisesti paras vaihtoehto lyhenteeksi molemmille sanoille, halusin selvittada
vaihtoehtoa, mikali tilaisuudessa tarvitsisi kayttdd molempia sanoja. Vastauksia oli
yhteensa 45 kappaletta, joista 23 kappaletta valitsi edelleen lyhenteen tj kdyttoa. Toiseksi
suosituin vaihtoehto oli 14 vastauksella lyhenne tmj. Lisdksi 6 vastausta valitsi lyhenteen
toiminj ja yksittdiset vastaukset suosivat vaihtoehtoja toimin-j ja jokin muu, mik&?
Tilanteessa, missa kéytetdan sanoja toimitusjohtaja ja toiminnanjohtaja ja lyhenteelle on

tarvetta, voi asiakkaan kanssa sopia, kumpaa lyhennettd  k&ytetaan.
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Kirjoitustulkkauksessa kaytettavéan lyhenneluetteloon voidaan myods lisata toinen
lyhennevaihtoehto: tj, tmj — toiminnanjohtaja.

Terveyskeskus lyhennetéén téalla hetkella muotoon tervkeskus. Vastauksia oli yhteensé 44
kappaletta, joista 5 kappaletta valitsi nykyisen muodon sdilyttdmista. Suurin
vastausmadré oli kuitenkin vastausvaihtoehdolla jokin muu, mik&?, joka sai 16 vastausta.
Avoimissa vastauksissa ehdotettiin termille taloudellisinta muotoa tk. Toiseksi suosituin
vaihtoehto oli tervkesk, jonka valitsi 14 kappaletta vastauksista. Lyhenne tervkesk on
helpommin ymmarrettavissa oleva, kuin tk, mutta miké&li termi esiintyy tulkkauksessa
jatkuvasti, kannattaa kaikkein taloudellisinta lyhennettd kayttadd. Lisaksi 7 kappaletta

suosi vaihtoehtoa tkeskus ja kaksi kappaletta vaihtoehtoa terv-kesk.

Instagram edusti kyselyssd ainoaa taysin vierasperdistd sanaa, jolle on puhekielessa
vakiintunut useita lyhenteitd. Vastauksia oli yhteensa 45 kappaletta, joista 14 kappaletta
valitsi lyhenteen IG, joka vastaakin hyvin suomen kielen koostelyhennettd. Toiseksi
suosituin lyhenne vastausten mukaan oli Insta, jonka valitsi 12 kappaletta. Lisaksi insta
pienelld alkukirjaimella sai yhdeksan vastausta. Vahiten kannatusta saivat lyhenteet ig
seitsemalld vastauksella ja jokin muu, mika? kolmella vastauksella. Suomen kielessa
yleisin lyhennetapa on loppulyhenne, jossa sanan lopusta poistetaan niin paljon kirjaimia
kuin sanan ymmarrettavyys sallii (Nurmi 2004, 8). Tamé periaate tukisi lyhenteen insta
kayttoa kirjoitustulkkauksessa, mutta kirjoitustulkkauksen taloudellisuuden huomioon
ottaen lyhenne IG on parempi vaihtoehto. Avoimissa vastauksissa todettiin, etté lyhenteen
kaytto riippuu asiakkaasta ja tilanteesta. Etenkin, jos alkuperéinen sana ei vélttdmatta ole
asiakkaan arkikéaytdssa, on hyva varmistaa, ettd asiakas varmasti ymmartaa lyhenteen ja

tarvittaessa voidaan kayttaa lyhentdmatonta sanaa.
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5.3 Lyhenteen ulkoasu

Lyhenteen ulkoasuun valitsin kolme esimerkkisanaa. Lyhenteen ulkoasussa tarkeimpana
erottavana tekijana lyhenteiden ulkoasussa oli suuraakkosten ja valimerkkien kaytto.
Kirjoitustulkkauksessa lyhenteiden k&yton tarkoituksena on nopeuttaa Kirjoitusta ja
lukemista, jolloin lyhenteiden ulkoasu on yleensa yksinkertainen. Halusin kuitenkin
kyselyssé selvittdd, koetaanko lyhenteiden ulkoasu yhtendiseksi eri sanojen vélilla tai
vaikuttaako yleisemmin mediassa kaytetyt sanat Kirjoitustulkkauksen lyhenteiden
ulkoasuun. Esimerkiksi Kansanelékelaitos lyhennetddn Kielitoimiston ohjepankin
lyhenneluettelossa suuraakkosin KELA. My6s muista koostelyhenteistd kaytetdan usein
suuraakkosia. Kyselyn vastauksista 19 kappaletta valitsi termistd Kansaneldkelaitos
muodon, jossa lyhenteen ensimmainen Kirjain on suuraakkosin: Kela. Vastauksista 17
kappaletta valitsi muodon, jossa koko lyhenne kirjoitetaan suuraakkosin: KELA. T&ssé
tapauksessa vastaukset jakautuivat tasaisesti, jolloin lyhenneluetteloon voi tehda
lisdyksen molemmista verisioista. Lisaksi 6 vastausta suosi lyhenteelle muotoa kela.
Yhteensa vastauksia oli 42. Tulkkaustilanteessa Kirjoitustulkki voi asiakkaan kanssa sopia

Iyhenteen ulkoasua koskevista yksityiskohdista.

Selvéa eroa ei lyhenteen ulkoasussa ollut sanalla henkilékohtainen opintosuunnitelma.
Vastauksia oli yhteensé 43, joista 24 valitsi lyhenteen ulkoasun, jossa lyhenne kirjoitetaan
pienin kirjaimin muotoon hops. Vastaavasti 17 kappaletta valitsi lyhenteen kirjoittamista
suuraakkosin muotoon HOPS. Liséksi 2 vastausta valitsi vaihtoehdon jokin muu, mika?.
Avoimessa vastauksessa ei kuitenkaan annettu esimerkkid, mika voisi olla kolmas
vaihtoehto. Mahdollisesti termistd voitaisiin kayttdd ulkoasua Hops. Lyhenteen
kirjoittaminen isolla alkukirjaimella on kuitenkin yleenséd perusteltua vain, jos termi

aloittaa virkkeen.

Lyhennettéessa yliopistollisen keskussairaalan nimed, vastauksista yli puolet, 27
kappaletta suosi Kirjoitusmuotoa, jossa koko lyhenne Kirjoitetaan suuraakkosin.
Vastauksista 11 kappaletta valitsi vaihtoehdon Tyks, ja 4 vastausta valitsi vaihtoehdon
tyks. Yhteensa vastauksia oli 42 kappaletta. Yleisisséa Kirjoituksissa ndhdaan kumpaakin
versiota, esimerkiksi Turun yliopistollinen keskussairaala lyhennetddn TYKS ja Tyks.
Turun yliopistollinen keskussairaalasta kaytetddn koostelyhennettd, jossa on sanan tai

ilmauksen useampia kirjaimia. Koostelyhenteisiin kuuluvat myés lyhennesanat (Nurmi
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2004, 8). Mikali koostelyhenne muistuttaa suomen kielen sanaa, on Kkirjoitettavissa ja
taivutettavissa suomen kielen sanan tapaan, luetaan se lyhennesanaksi (Nurmi 2004, 11).
Yhdestd sanasta, voidaan lyhenneohjeiden ja tilanteen mukaan kayttdd kumpaakin
versiota koostelyhenteistd. Kirjoitustulkkauksessa kaytettavddn lyhenneluetteloon
yliopistolliset keskussairaalat listataan kuitenkin koostelyhenteind. Kirjoitustulkki ja
asiakas voivat tilannekohtaisesti sopia kaytetadnko tilaisuudessa koostelyhennettd, vai

lyhennesanaa.

5.4 Termin esiintyvyys Kirjoitustulkkauksessa

Termin esiintyvyyden Kkyselyn tarkoituksena oli selvittdd Kirjoitustulkkauksessa
kaytettdvan lyhenneluetteloon lisdttdvien termien ja sanojen tarpeellisuutta. Koska
halusin pitda kyselyn tiiviing, valitsin esimerkkisanoja teemojen mukaisesti. Lopulliseen
kyselyyn valitsin 13 esimerkkisanaa teemojen mukaisesti. Lisdksi mukana oli sanoja,
joiden tarpeellisuudesta en yksittdin ollut varma. Kyselyyn valikoitui ndin sanat
Instagram, kokoomus, lapsen esiopetussuunnitelma, sosiaaliturva, sairausvakuutuslaki,
aluehallintovirasto,  elaketurvakeskus,  opetusalan  ammattijarjestd,  suomen
luonnonsuojeluliitto, vastaanottokeskus, Viittomakielialan Tulkkauspalvelun Tuottajat

ry, Uusimaa ja Etela-Karjala.

Harkintani mukaan  lyhenneluetteloon  liséttiin  sanoja, joiden  kaytosta
kirjoitustulkkauksessa ei kyselyn perusteella ollut selvdad eroa. Termin Instagram oli
vastaajista nahnyt ja/tai kayttdnyt kirjoitustulkkauksessa 17 kappaletta vastaajista.
Vastaavasti 25 kappaletta vastaajista ei ollut kéayttdnyt termia Kirjoitustulkkauksen
yhteydessd.  Vastaajista 21  kappaletta oli  kayttdnyt termid  kokoomus
kirjoitustulkkauksessa. Vastaavasti 20 kappaletta vastaajista ei ollut kéyttanyt termia
kirjoitustulkkauksessa ja yksi vastaaja ilmoitti vastauksekseen jokin muu. Termi
sairausvakuutuslaki oli vastaajien keskuudessa useammin kaytetty, vastaajista 21
kappaletta oli kayttdnyt termid kirjoitustulkkauksessa, 19 kappaletta ei ollut, ja yksi
ilmoitti vastauksekseen jokin muu. Eléketurvakeskus sai 18 vastausta, joiden perusteella
termid oli kdytetty kirjoitustulkkauksessa, 24 vastausta oli kuitenkin ilmoittanut, ettei

ollut nahnyt tai kayttdnyt termid kirjoitustulkkauksessa. MyGs opetusalan
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ammattijarjestd jakoi vastaajat lahes kahtia, jolloin 19 vastaajaa oli kayttanyt termia
kirjoitustulkkauksessa, 19 vastaajaa ei ollut ja yksi vastaaja ilmoitti vaihtoehdokseen
jokin  muu. Sanaa vastaanottokeskus oli 21 vastaajaa kayttdnyt tai nahnyt
kirjoitustulkkauksessa, 20 vastaajaa ei ollut kéyttanyt termia Kirjoitustulkkauksessa ja

yksi vastaaja valitsi vaihtoehdon jokin muu.

Selvé ero oli termill& lapsen esiopetussuunnitelma. Yhteensa vastaajia oli 42 kappaletta,
joista 31 Kkappaletta ei ollut kéyttdnyt termid Kirjoitustulkkauksessa. Suomen
luonnonsuojeluliitto  termia oli  vain 14 kappaletta vastaajista  k&yttanyt
kirjoitustulkkauksessa,  vastaajia  ollessa 42  kappaletta.  Viittomakielialan
Tulkkauspalvelun Tuottajat ry oli kirjoitustulkkauksesta tuttu vain 12 vastaajalle, kun
vastaajia oli yhteensd 41. Naistd kolme oli valinnut vaihtoehdoksi jokin muu.
Vastauksista voimme paatelld, ettei kyseisille termeille valttdmatta ole tarvetta luoda
yleistd tai yhtendista lyhennetta.

Sana sosiaaliturva oli kirjoitustulkkauksesta tuttu 32 vastaajalle, kun vastaajia oli
yhteensa 42 kappaletta. Termi& aluehallintovirasto vastaajista oli kirjoitustulkkauksessa
kayttanyt 27 kappaletta, kun vastaajia oli yhteensa 42 kappaletta. Aluehallintovirastolle
on vakiintunut suomen kielessa lyhenne AVI. Sen sijaan Uusimaa oli 29 vastaajalle tuttu
kirjoitustulkkauksesta, toisin kuin Eteld-Karjala, joka oli tuttu 22 vastaajalle.
Molemmissa kysymyksissd vastaajia oli yhteensd 41. Tah&n voi myds vaikuttaa
kirjoitustulkkauksen asiakkaiden maakunnat sekéd tapahtumien keskittyminen tietyille

alueille.

5.5 Avoimet vastaukset

Avoimia vastauksia ja ehdotuksia kyselytutkimuksesta antoi 39 vastaajaa, eli l&hes
kaikki. Avoimissa ehdotuksissa vastaaja sai kertoa vapaasti oman mielipiteensé

lyhenteistd ja mita lyhenteita toivoisi luetteloon lisattavan.

Avoimissa vastauksissa ja ehdotuksissa nousi esiin tarve hengellisen ja uskonnollisen

termiston lyhenteille. Muutamille yleisimmin kaytetyille sanoille, kuten Pyha Henki,
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Jumala ja Raamattu, ehdotettiin lyhenteitd PH, Jla ja Rtu. Hengellisen ja uskonnollisen
sanaston lyhenteitd ei tall4 hetkell& ole Kielitoimiston ohjepankin lyhenneluettelossa eika
kirjoitustulkkauksessa kaytettdvéassa lyhenneluettelossa. Hengellinen sanasto olisikin
hyva lisdosa kirjoitustulkkauksessa kéytettavalle lyhenneluettelolle. Vaikka hengellisen
tilaisuuden kirjoitustulkkauksessa tulkilla on mahdollisuus kirjoittaa esimerkiksi osa
saarnoista tai rukouksista valmiiksi, eivat kaikki asiakkaat halua sité tehtavan. Talloin
aikapaine ja tiivistamisen tarve kasvaa tulkilla, jolloin vakiintuneet lyhenteet

helpottaisivat seka tulkin, ettd asiakkaan taakkaa.

Liséksi vastauksissa nostettiin esiin kaupunkien lyhenteet. Suurimmilla Suomen
kaupungeilla on vakiintuneet lyhenteet kaytossa, mutta myds pienemmille kaupungeille
voisi olla hyva vakiinnuttaa lyhenne. Kuitenkin lyhyiden kaupunginnimien, kuten Pori,
lyhentdminen entisestddn on haastavaa. T&lloin voidaan suositella, ettd kdytetddn
kaupungin nimed kaikissa tapauksissa, elleivét Kkirjoitustulkki ja asiakas erikseen sovi
erikoislyhenteesta tulkkaustilanteessa. Mikéli kaupungin nimi kuitenkin voidaan

lyhentdd, on lyhenteen kaytto suositeltavaa.

Avoimissa vastauksissa korostettiin  lyhenteiden ulkoasua, jonka tulisi olla
mahdollisimman yksinkertainen ja taloudellinen. Lyhenteiden kayton tulisikin olla
mahdollisimman helppoa ja nopeuttaa Kirjoitustulkkauksen prosessia. Jokainen valilyonti
tai turha isokirjain vie aikaa. T&mé on otettava huomioon pohtiessa, millaista lyhennetta
suositellaan kirjoitustulkkauksessa kaytettdvadn lyhenneluetteloon, seka silloin, kun
tulkkaustilanteessa kaytetadan erikoislyhenteitd. Liséksi painotettiin puhujan kayttamén
rekisterin vélittdmista Kirjoitustulkkaukseen. Tama tarkoittaa, ettd vaikka olisikin
mahdollisuus lyhent&a termid, mutta se ei endd vastaisi puhujan kayttamaa rekisteria ja

vaikuttaisi tulkkeen savyyn, olisi parempi pitdytyd kokonaisessa sanassa.

Luetteloon toivottiin myds yliopistojen jaammattikorkeakoulujen lyhenteiden lisdamista.
Yliopistoilla ja ammattikorkeakouluilla on vakiintuneet ja yleisesséd kéytdssa olevat
lyhenteet, jotka voidaan sellaisenaan lisatd kirjoitustulkkauksessa kéytettavélle
lyhenneluettelolle. Kuten yliopistollisten sairaaloiden lyhenteet, myds yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen lyhenteet ovat paasaantdisesti koostelyhenteitd, joita voidaan
tarvittaessa kéyttdd lyhennesanojen tapaan. Yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja

yliopistollisten sairaaloiden lyhenteet voidaan liittd4 kirjoitustulkkauksessa kéytettavélle
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lyhenneluettelolle liitteen muodossa, jolloin ne ovat kootusti ja helposti 10ydettavissa,
vaikka eivét suoraan lyhenneluettelossa.

Tekniikan koko ajan kehittyessa toivottiin enemmaén erilaisten ohjelmistojen kayttoa.
Sek& tietoa tietokone- ja tekstinkasittelyohjelmista, jotka tunnistavat lyhennettyna
Kirjoitetun sanan ja muuttavat sen kokonaiseksi sanaksi. Téssa tapauksessa kirjoitustulkin
aikapaine helpottaa, mutta asiakkaalle tulkkauksen seuraaminen voi olla raskasta, mikali
lyhenteitd ei lopullisessa tulkkeessa kaytetd. Kirjoitustulkkauksen alalla on kuitenkin
selva tarve selvittdd uusien tekstinkasittelyohjelmien mahdollisuuksia ja kéytettavyytta
kirjoitustulkkaukseen.

Vastaajat suosivat viralliseen Kielitoimiston ohjepankin lyhenneluetteloon tutustumista
ja k&ytannosséd vakiintuneiden lyhenteiden kayttod. Lyhenteiden kayttd ja
yhtenaistaminen koettiin tarpeelliseksi, mutta samalla vastaajat kokivat, ettei niita
valttamatta tunneta tai tarvittaessa lyhenneluettelon l6ytaminen on hankalaa. Vastaajat
suosivat kirjoitustulkkauksessa vakiintunutta kaytantod, jossa sana Kirjoitetaan ensin
Iyhenteen jalkeen kokonaisena sulkuihin ja tdmaén jalkeen sanasta voidaan kayttaa
pelkkaa lyhennettd. Talla tavoin voidaan luoda erikoislyhenteitd, jotka voivat olla paikka-

ja tilannesidonnaisia.

Kuvaavien lyhenteiden kaytt6d toivottiin enemman, joskin niiden toivottiin pysyvén
huomaamattomina. Kuvaavilla lyhenteilld tarkoitetaan esimerkiksi lyhennettd (dia),
jolloin sulussa olevalla lyhenteella viitataan siihen, ettd puheena olevan asian pystyy
lukemaan esimerkiksi heijastetulta dialta. Samalla tyylilla voidaan ilmoittaa puhelimen
soimisesta, naurusta tai muista ympariston &danista. Tilaan saapumisen tai tilasta
poistumisen voi myos ilmoittaa kirjoittamalla se sulkuihin. Vaikka kyseessa ei olekaan
varsinaisesti lyhenne, lasketaan ne lyhenneluettelon osaksi niiden helpottaessa ja

nopeuttaessa kirjoitustulkkausprosessia.
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6 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli kerdtd aineistoa Kirjoitustulkkauksessa kéytettavan
lyhenneluettelo péivittdmistd varten ja aineiston pohjalta tehdd lyhenneluettelosta
péivitetty versio. Aineistonkeruussa kaytin jo olemassa olevaa materiaalia, minka lisaksi
teetin kyselyn, jonka pohjalta arvioin lyhenteiden tarpeellisuutta, ulkoasua ja muotoa.
Aineiston perusteella tein paivitetyn version jo olemassa olevasta lyhenneluettelosta,
jonka pohjalta opinndytetyon tilaajan on mahdollista jatkaa lyhenneluettelon
paivittamista.

Aineistoin keruussa haasteeksi nousi kirjoitustulkkauksen ja lyhenteiden kayton vahainen
tutkimus. Osa alkuperdisisté lahteistd ei enda ollut saatavilla, ja jouduin kayttdmaén
toissijaisia lahteitd osana aineistoa. Kirjoitustulkkauksessa kaytettdvid lyhenteitd ei
Suomessa juurikaan ole tutkittu, eikd niiden kaytosta ole saatavilla tutkimuksia. On siis
vaikea arvioida, kuinka paljon Kirjoitustulkkauksessa kaytettavad lyhenneluetteloa
todellisuudessa kéaytetddn ja hyodynnetadn. Lyhenneluettelon kayttotilanteet vaikuttavat
luettelon toimivuuteen ja monipuolisuuteen. Kirjoitustulkkauksen ja lyhenneluettelon
kayttotilanteita olisi voinut kartoittaa ja saada tata kautta tietoa, millaisissa tilanteissa ja

sanastoissa lyhenneluettelolle erityisesti on tarvetta.

Kyselyn toteuttaminen oli haastavaa, silla pyrin pitdimaén kyselyn lyhyehkon4, jotta saisin
mahdollisimman laajan otannan vastauksia. Pitempi ja monimuotoisempi kysely olisi
ollut huomattavasti tarkempi, mutta on mahdollista, etten olisi saanut tarpeeksi vastaajia,
jotta kyselyn tuloksia olisi voinut kayttda. Kyselyyn vastasi yhteensa 42 ihmista, joten
olen tyytyvéinen tekemaani ratkaisuun kyselyn pituudesta ja saamieni vastausten
madradn. Toteutin kyselyn Webropol-tyokalulla, joka toimi tarkoituksenmukaisesti t4ssé
tyossa. Ohjelman kayttd oli yksinkertaista ja kyselyn tuloksista oli mahdollista saada
raportti suoraan ohjelmasta. Kyselyssa vastaajalla oli mahdollista valita yksi tai useampi
vastausvaihtoehto tai ohittaa kysymys kokonaan. T&sté syystd vastauksia ei lopulta voinut
vertailla vastaajien tai prosenttien perusteella, vaan vertailuun piti kdyttd4 ainoastaan
vastausten madrad. Joihinkin kysymyksiin oli vastannut vain 41 vastaajaa, mutta

vastauksia oli yhteensd 42. Talléin vastaaja on valinnut useamman vaihtoehdon.
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Kysymykset olisi voinut strukturoida niin, ettd vastaaja valitsisi ainoastaan parhaimman

vaihtoehdon, jolloin kyselyn tuloksia olisi voinut analysoida prosentuaalisesti.

Lyhenneluettelon tydstaminen aineiston perusteella osoittautui haastavammaksi, kuin
olin ajatellut. Jo olemassa olevan aineiston ollessa vahéista ja kyselyn tulosten ollessa
rajalliset, oli valintojen perustelu haastavaa. Valintoja tehdessd pohdin aiemman
lyhenneluettelon, olemassa olevien tutkimusten, suomen Kielen yleisten lyhenteiden ja
kokemusteni kautta, kuinka perusteltua on lisatd jokin termi lyhenneluetteloon tai
vastaavasti jattda se pois. Yksiselitteistd menetelmad ei tahén ollut. Tasta syysta
opinndytetyoni toimiikin ainoastaan pohjana paivitetyn lyhenneluettelon jatkotydstamisté
varten. Suomen Kirjoitustulkit ry ja Kuuloliitto ry jatkavat Kirjoitustulkkauksessa
kaytettdvan lyhenneluettelon pdivitetyn version tyostamistd, jotta se vastaisi parhaalla

mahdollisella tavalla seka kirjoitustulkkien etta tulkkauspalvelun kayttéjien tarpeita.
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LITEET

Liite 1: Lyhenneluettelo

Lyhenneluettelo I: Kirjoitustulkkauksen erikoislyhenteet

KHL Kuuloliitto
KL Kuurojen liitto
KLVL

Kuulovammaisten lasten vanhempien liitto

LapCi Sisékorvaistutelasten valtakunnallinen yhdistys

Suomen Kuurosokeat
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SKS
It4 piiri It4&-Suomen kuulopiiri
. Kaakkois-Suomen kuulopiiri
Ka piiri
Ke piiri Keski-Suomen kuulopiiri
La piiri Lapin kuulopiiri
. Lounais-Suomen kuulopiiri
Lou piiri
.. Léansi-Suomen kuulopiiri
Lan piiri
. Oulun kuulopiiri
Ou piiri

o Uudenmaan kuulopiiri
Uu piiri
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El-tiimi Etela-Ita-tiimi
o Lounais-Lansi-Keski-tiimi
LLK-tiimi
o Pohjois-tiimi

P-tiimi

CiTo Ci-toimikunta

Kuto ) o
Kuuroutuneiden toimikunta

Nuto o
Nuorten toimikunta

Krt-tiedote ) )
Kuuroutuneiden tiedote

K-viesti Kuuloviesti
Valkea talo

Vata

an akustikusneurinooma

ci cochlear implant, sisakorvaistute

hk huonokuuloinen

hl huuliltaluku

k-keskus kuulokeskus

k-koje kuulokoje

k-kéayra kuulokayra



k-laite

Kk-piiri

k-yhd

kh

Kip

krt

ks

kv

Sav

S-posti

t-viesti

teksti-tv

tp

tpp

vaik hk

vk

vp

kuulolaite

kuulopiiri

kuuloyhdistys

kuulonhuolto

kuulolahipalvelu

kuuroutunut

kuurosokea

kuulovammainen tai kansainvalinen

sormiaakkosviestinta

séhkoposti

tekstiviesti

tekstitelevisio

tekstipuhelin

tekstipuhelupalvelu

vaikeasti huonokuuloinen

viittomakieli tai valiokunta

viitottu puhe
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aik kunt-ohj

aik kunt-siht

jory

jarj

jarj-joht

jarj-siht

jas-luettelo

jas-maksu

jas-rek

k-tulkkaus

K-tulkki

kt-laitteet

kory

lasten kunt-ohj

ryty

aikuisten kuntoutusohjaaja

aikuisten kuntoutussihteeri

johtoryhma

jarjesto, jarjestelma, jarjestaa

jarjestdjohtaja

jarjestosihteeri

jasenluettelo

jasenmaksu

jasenrekisteri

Kirjoitustulkkaus

kirjoitustulkki

Kirjoitustulkkauslaitteet

kohderyhma

lasten kuntoutusohjaaja

ryhmétyo



t-keskus tulkkikeskus

t-palvelu tulkkauspalvelu

tmk toimikunta

tyry tyéryhma

TPL tulkkauspalvelulaki
TTYR tulkkitoiminnan yhteistyéryhma
budj budjetti

eslista esityslista

hall hallitus

hyv hyvéaksyminen

kok kokous

kys kysymys

laill laillinen

Ih liittohallitus

Ik liittokokous

Iv liittovaltuusto

lop kas loppuun kasitelty
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org organisaatio

Pj puheenjohtaja

proj projekti

ptk poytakirja

puhv puheenvuoro

paatvalt paatosvaltainen

siht sihteeri

str strategia

tark tarkoittaa, tarkistaa

tj toiminnanjohtaja,
toimitusjohtaja

yhd yhdistys

lab laboratorio

pkl poliklinikka

rtg rontgen

shp sairaanhoitopiiri

srk

seurakunta
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srl sairaala

sote sosiaali- ja terveys

tervkeskus terveyskeskus

amk ammattikorkeakoulu

analog analoginen

digit digitaalinen

kpl kappale

Itk lautakunta, laatikko

neg negatiivinen

pos positiivinen

some sosiaalinen media

sospol sosiaalipolitiikka, sosiaalipoliittinen
tdk tiedekunta

tsto toimisto

y-vert yhdenvertainen, yhdenvertaisuus

yamk

ylempi ammattikorkeakoulu
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yhtkunta yhteiskunta

yo yliopisto, ylioppilas

ed edellinen

enint enintaéan

ensimm ensimmainen, ensimmaisté (padsaantona jarjestysluvut 1., 2., 3.)
hlo henkild

hlokoht henkil6kohtainen

hlokunta henkilokunta

hl6sto henkildsto

jkv jonkin verran

kalt kaltainen

mahd mahdollinen, mahdollisesti
myo6h my6hemmin, myéhempi
nyk nykyinen, nyky&aan

psta puolesta

sell sellainen, sellaista

seur seuraava
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tall tallainen, téllaista

tdmm tammaoinen, tammaista

viim viimeinen, viimeistaan

vah vahintaan
puhuja miettii

tulkki ei kuule/saa selvad, tulkki ei ehdi kirjoittaa kaikkea,
“tulkki tippui kérryiltd”

XXX aiemmin tekstissa oli virhe, xxx:n jélkeen sama korjattuna

* paatetty, pj kopautti nuijalla

(?) tulkki ei ole varma esimerkiksi nimen oikeellisuudesta

-apl- kuuluu suosionosoituksia

@) sulkuihin Kkirjoitetaan ympariston &anten ja tapahtumien kuvailu

(lentokone, NN poistui paikalta)
7 mm. ironian ilmaisemisessa: onpa “kaunis” ilma
(dia) puhuja puhuu samaa asiaa, joka on heijastettu seinalle
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Liite 2: Kysely

Hei!

Olen viittomakielentulkkiopiskelija ja etsin vastaajia opinndytetydhoni liittyvaan
kyselyyn. Opinnédytetyon aiheena on kirjoitustulkkauksessa kaytettdvan lyhennelistan
paivittdminen. Kyselyn tarkoituksena on selvittdd osan kirjoitustulkkauksessa kéytettavia

lyhenteitd, lyhenteiden Kirjoitusasua ja tarpeellisuutta.

Kysely on tarkoitettu kaikille Kkirjoitustulkkauksen kayttajille, kirjoitustulkeille ja alan
asiantuntijoille. Kyselyn tulosten perusteella teen ehdotelman Suomen kirjoitustulkit
ry:lle péivitetystd lyhennelistasta. Valmis opinndytetyd julkaistaan kevéaalla 2018

Theseus opinnaytetydtietokannassa.

Lisatietoa opinnaytety0std saa minulta osoitteesta matleena.gronroos@student.diak.fi

Kiitos!

Ystavallisin terveisin
Matleena Groénroos

Viittomakielentulkkiopiskelija

KIRJOITUSTULKKAUKSESSA KAYTETTAVAT LYHENTEET

* Pakollinen tieto

TAUSTATIEDOT

1. Olen *
Tulkkauspalvelun kayttaja
Kirjoitustulkki

Muu, mika?
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2. Kielitaito * - Valitse aidinkielesi
Puhutti kieli (suomi / ruotsi)
Viitottu kieli (suomalainen / suomenruotsalainen viittomakieli)

Muu, mika?

LYHENTEEN MUQOTO - Valitse seuraavista vaihtoehdoista mielestési sopivin lyhenne
Kirjoitustulkkaukseen

3. Kuuloliitto
KHL

KUL

KUUL

Jokin muu, mika?

4. Toimikunta
tmk

tmik

tmi-k

Jokin muu, mika?

5. Ammattiopisto

ao

amo

Jokin muu, mika?



6. Ty6- ja elinkeinotoimisto
TE-toimisto
TE-tsto

Jokin muu, mika?

7. Valtion elakelaki
VaEL

vael

VEL

vel

Jokin muu, mika?

8. Toiminnanjohtaja
tj

tmj

toiminj

toimin-j

Jokin muu, mika?

9. Terveyskeskus
tervekskus
terveks

terv-kesk
tkeskus

Jokin muu, mika?

10. Instagram
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IG
ig
Insta
insta

Jokin muu, mika?

LYHENTEEN ULKOASU - Valitse seuraavista vaihtoehdoista mielestasi sopivin
lyhenteen ulkoasu kirjoitustulkkaukseen.

11. Kansanel&kelaitos
KELA

kela

Kela

Jokin muu, mika?

12. Henkilokohtainen opintosuunnitelma
HOPS
hops

Jokin muu, mika?

13. Turun yliopistollinen sairaala
TYKS

tyks

Tyks

Jokin muu, mika?



TERMIN ESIINTYVYYS — Oletko ndhnyt ja/tai kayttanyt seuraavaa termia
Kirjoitustulkkauksessa?

14. Instagram
Kylla
En

Jokin muu

15. Kokoomus
Kylla
En

Jokin muu

16. Lapsen esiopetussuunnitelma
Kylla
En

Jokin muu

17. Sosiaaliturva
Kylla
En

Jokin muu

18. Sairausvakuutuslaki
Kylla
En

Jokin muu
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19. Aluehallintovirasto
Kylla
En

Jokin muu

20. Elaketurvakeskus
Kylla
En

Jokin muu

21. Opetusalan ammattijarjesto
Kylla
En

Jokin muu

22. Suomen luonnonsuojeluliitto
Kylla
En

Jokin muu

23. Vastaanottokeskus
Kylla
En

Jokin muu

24. Viittomakielialan Tulkkauspalvelualan Tuottajat ry

48



Kylla
En

Jokin muu

25. Uusimaa
Kylla
En

Jokin muu

26. Etela-Karjala

Kylla

En

Jokin muu

OMA EHDOTUS - Mita termeja mielestasi tulisi lisata kirjoitustulkkauksessa
kaytettavalle lyhenneluettelolle? VVoit myos ehdottaa termille lyhennetta.

217. Voit kirjoittaa ehdotuksesi tahan.

KOMMENTIT JA PALAUTE

28. Voit jattdd kommentin tai palautetta opinnaytetyon tekijélle tassé.
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Liite 3: Paivitetty lyhenneluettelo teemoilla

JARJESTOT JA JARJESTON TOIMINTA
Kuulovammaisten lasten vanhempien liitto
Kuurojen Palvelusaatio sr

Kuurojen Liitto

Kuuloliitto ry

Suomen Kuurosokeat ry

Suomen Viittomakielen tulkit ry

Suomen kirjoitustulkit

Sisékorvaistutelasten valtakunnallinen yhdistys
Tulkkitoiminnan yhteistyoryhma

Viittomakielialan Tulkkauspalvelun Tuottajat ry

Cl-toimikunta
Nuorisotoimikunta
Kuuroutuneiden tiedote
Kuuloviesti

Valkea talo

Ita-Suomen kuulopiiri
Kaakkois-Suomen kuulopiiri
Keski-Suomen kuulopiiri
Lapin kuulopiiri
Lounais-Suomen kuulopiiri
Lénsi-Suomen kuulopiiri
Oulun kuulopiiri
Uudenmaan kuulopiiri
Etel&-1ta-tiimi
Lounais-Lansi-Keski-tiimi

Pohjois-tiimi

Aikuisten kuntoutusohjaaja

Aikuisten kuntoutussihteeri
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KLVL
KP
KL
KHL
SKS
SVT
SKT
LapCi
TTYR
TUPA

CiTo
NuTo
Krt-tiedote
K-viesti
Vata

Ita piiri
Ka piiri
Ke piiri
La piiri
Lou piiri
Lan piiri
Ou piiri
Uu piiri
El-tiimi
LLK-tiimi

P-tiimi

aik kunt-ohj
aik kunt-siht



Akustikusneurinooma
Analoginen

Cochlear implant, sisékorvaistute
Digitaalinen
Huonokuuloinen
Huuliltaluku
Kirjoitustulkkaus
Kirjoitustulkkauslaitteet
Kirjoitustulkki
Kuulokeskus
Kuulokoje
Kuulokayra
Kuulolaite

Kuulopiiri
Kuuloyhdistys
Kuulonhuolto
Kuulolahipalvelu
Kuuroutunut
Kuurosokea
Kuulovammainen
Lasten kuntoutusohjaaja
Lautakunta
Sormiaakkosviestinté
Sosiaalipolitiikka
Sahkdposti
Tekstiviesti
Tekstitelevisio
Tekstipuhelin
Tekstipuhelupalvelu
Tulkkauspalvelu
Tulkkauspalvelulaki
Tulkkikeskus
Toimikunta

Tydryhma

o1

an
analog

Ci

digi

hk

hl
k-tulkkaus
kt-laitteet
K-tulkki
k-keskus
k-koje
k-kéyra
k-laite
k-piiri
k-yhd

kh

Klp

krt

krs

kv

lasten kunt-ohj
Itk

sav
sospol
S-posti
t-viesti
teksti-tv
tp

tpp
t-palvelu
tpl

t-kesk
tmk

tyry



Vaikeasti huonokuuloinen
Viittomakieli
Viitottu puhe

Yhdenvertaisuus, yhdenvertainen

Yhteiskunta

KOULUTUS
Ammattikorkeakoulu

Henkilokohtainen opetuksen jérjestamisté

koskeva suunnitelma

Henkilokohtainen opetussuunnitelma

Keskiarvo

Kevatlukukausi

Lukuvuosi

Opintopiste
Opetussuunnitelma
Opintoviikko

Syyslukukausi

Tiedekunta

Ylempi ammattikorkeakoulu

Ylioppilas, yliopisto

TERVEYDENHUOLTO
Laboratorio

Negatiivinen
Poliklinikka

Positiivinen

Rontgen
Sairaanhoitopiiri
Seurakunta

Sairaala

vaik hk
vk

vp
y-vert

yhtkunta

amk

hojks
hops
ka

Kl
Ikv
op
ops
oV

sl
tdk
yamk

yo

lab
neg
pkl
pos
rtg

shp
srk

srl
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Sosiaali- ja terveys
Terveyskeskus

MINISTERIOT

Liikenne- ja viestintdministerio
Maa- ja metsatalousministerio
Oikeusasiainministerio
Opetus- ja kulttuuriministerio
Puolustusministerio
Sisaministerio

Sosiaali- ja terveysministerio
Tyo6- ja elinkeinoministerio
Ulkoasiainministeri6
Valtioneuvoston kanslia
Valtiovarainministerio

Ymparistoministerio

HALLINNOLLISET
Aluehallintovirasto

Elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskus
Eléketurvakeskus
Elintarviketurvallisuusvirasto
Hatakeskus

Kansanelé&kelaitos

Kotimaisten kielten keskus

Opetusalan ammattijérjesto
Opetushallitus

Suomen ammattiliittojen keskusjérjesto
Terveyden ja hyvinvoinninlaitos
Terveyskeskus

Toimisto

Ty0- ja elinkeinotoimisto

Tyoterveyslaitos
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sote
terv-kesk

LVM
MMM
oM
OKM
PLM
SM
STM
TEM
UM
VNK
VM
YM

AVI
ELY-kesk
ETK
Evira
Héke
Kela
KOTUS
OAJ
OPH
SAK
THL
t-kesk
tsto
Te-tsto
TTL



Yhdistys

TYOELAMA
Henkild
Henkil6kohtainen
Henkilokunta
Henkil6sto
Kansanelékelaki
Kansainvalinen
Tyo6- ja elinkeino
Tybehtosopimus
Toimitusjohtaja
Toiminnanjohtaja
Tyontekijan elékelaki
Toiminimi
Valtion elékelaki
Yrittajan elakelaki

Y hteistoiminta

KOKOUSTERMISTO
Budjetti

Esityslista

Hallitus
Hyvéaksyminen
Johtoryhma
Jarjesto, jarjestelma
Jarjestdjohtaja
Jarjestosihteeri
Jasenluettelo
Jasenmaksu
Jasenrekisteri

Kokous
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yhd

hlo
hlokoht
hlokunta
hl6sto
kel

kv

te

tes

]

tmj

tel

tmi

vael

yel

budj
eslista
hall

hyv

jory

jarj
jarj-joht
jarj-siht
jas-luettelo
jas-maksu
jas-rek
kok



Kysymys
Laillinen
Liittohallitus
Liittokokous
Liittovaltuusto
Loppuun kasitelty
Organisaatio
Puheenjohtaja
Projekti
Poytékirja
Puheenvuoro
Pa&tosvaltainen
Sihteeri

Strategia
Tarkoittaa, tarkistaa
Toiminnanjohtaja
Toimitusjohtaja
Yhdistys

SOSIAALINEN MEDIA
Sosiaalinen media
Instagram

Facebook

WhatsApp

Sahkdposti

ERILAISET MAAREET
Aikaisempi

Arkisin

Edellinen

Enintaan

Jonkin verran

Kaltainen
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pi
proj
prk
puhv
paatvalt
siht
str
tark
tmj
]
yhd

some

fb
wa

s-pos

aik
ark
ed
enint
jkv
kalt



Mahdollinen
My6hemmin
Nykyaén
Puolesta
Paivamaara
Sellainen
Seuraava
Tallainen
Tammainen
Viimeinen
Vuorokausi

Véahintaan

YLIOPISTOLLISET SAIRAALAT

Helsingin seudun yliopistollinen keskussairaala

Turun yliopistollinen keskussairaala
Oulun yliopistollinen sairaala
Tampereen yliopistollinen sairaala

Kuopion yliopistollinen sairaala

AMMATTIKORKEAKOULUT
Ahvenanmaan ammattikorkeakoulu
Ammattikorkeakoulu Arcada
Ammattikorkeakoulu Novia
Centria ammattikorkeakoulu
Diakonia-ammattikorkeakoulu
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
H&meen ammattikorkeakoulu
Humanistinen ammattikorkeakoulu
Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
Kajaanin ammattikorkeakoulu
Karelia-ammattikorkeakoulu

Lahden ammattikorkeakoulu

mahd
myoh
nyk
psta
pvm
sell
seur
tall
tamm
viim
vrk

viah

HYKS
TYKS
0YS
TAYS
KYS

HA
Arcada
Novia
Centria
Diak
Haaga-Helia
HAMK
HUMAK
JAMK
XAMK
KAMK
Karelia
LAMK
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Lapin ammattikorkeakoulu
Laurea-ammattikorkeakoulu
Metropolia-ammattikorkeakoulu
Oulun ammattikorkeakoulu
Poliisiammattikorkeakoulu
Saimaan ammattikorkeakoulu
Satakunnan ammattikorkeakoulu
Savonia-ammattikorkeakoulu

Seindjoen ammattikorkeakoulu

LITE 3 YLIOPISTOT
Helsingin yliopisto
Joensuun yliopisto
Jyvéskylan yliopisto
Kuopion yliopisto
Lapin yliopisto
Oulun yliopisto
Tampereen yliopisto
Turun yliopisto
Vaasan yliopisto
Abo Akademi

puhuja miettii

Lapin AMK
Laurea
Metropolia
OAMK
POLAMK
Saimaan AMK
SAMK
Savonia
SeAMK

HY
JoY
JY
KY
LY
oY
TaY
TY
VY
AA

S7

tulkki ei kuule/saa selvaa, tulkki ei ehdi kirjoittaa kaikkea,

XXX aiemmin tekstissa oli virhe, xxx:n jélkeen sama korjattuna

* paatetty, pj kopautti nuijalla

?) tulkki ei ole varma esimerkiksi nimen oikeellisuudesta

-apl- kuuluu suosionosoituksia

@) sulkuihin kirjoitetaan ympériston &anten ja tapahtumien kuvailu (lentokone,

NN poistui paikalta)

mm. ironian ilmaisemisessa: onpa “kaunis” ilma

(dia) puhuja puhuu samaa asiaa, joka on heijastettu seinalle



Liite 4: Paivitetty lyhenneluettelo aakkosjarjestyksessa

Ahvenanmaan ammattikorkeakoulu
Aikaisempi

Aikuisten kuntoutusohjaaja
Aikuisten kuntoutussihteeri
Akustikusneurinooma
Aluehallintovirasto
Ammattikorkeakoulu
Ammattikorkeakoulu Arcada
Ammattikorkeakoulu Novia
Analoginen

Arkisin

Budjetti

Centria ammattikorkeakoulu
Cl-toimikunta

Cochlear implant, sisékorvaistute
Diakonia-ammattikorkeakoulu
Digitaalinen

Edellinen

Elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskus
Elintarviketurvallisuusvirasto
Eléketurvakeskus

Enintdén

Esityslista

Etel&-1ta-tiimi

Facebook

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
Hallitus

Helsingin seudun yliopistollinen keskussairaala
Helsingin yliopisto

Henkilo

Henkilokohtainen

HA

aik

aik kunt-ohj
aik kunt-siht
an

AVI

amk
Arcada
Novia
analog
ark

budj
Centria
CiTo

ci

Diak

digi

ed
ELY-kesk
Evira
ETK
enint
eslista
El-tiimi
fb
Haaga-Helia
hall
HYKS
HY

hlo
hldkoht
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Henkilokohtainen opetuksen jarjestamista
koskeva suunnitelma
Henkil6kohtainen opetussuunnitelma
Henkilokunta

Henkildsto

Humanistinen ammattikorkeakoulu
Huonokuuloinen

Huuliltaluku

Hyvéaksyminen

Hameen ammattikorkeakoulu
Hatakeskus

Instagram

Itd-Suomen kuulopiiri

Joensuun yliopisto

Johtoryhma

Jonkin verran

Jyvéskyldn ammattikorkeakoulu
Jyvéskylén yliopisto

Jarjesto, jarjestelma

Jarjestdjohtaja

Jarjestosihteeri

Jasenluettelo

Jasenmaksu

Jasenrekisteri

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
Kaakkois-Suomen kuulopiiri
Kajaanin ammattikorkeakoulu
Kaltainen

Kansainvalinen

Kansanelé&kelaitos

Kansanelékelaki
Karelia-ammattikorkeakoulu
Keskiarvo

Keski-Suomen kuulopiiri
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hojks
hops
hlokunta
hl6sto
HUMAK
hk

hl

hyv
HAMK
Héke

ig

It& piiri
JoY
jory

jkv
JAMK
JY

jarj
jarj-joht
jarj-siht
jas-luettelo
jas-maksu
jas-rek
XAMK
Ka piiri
KAMK
kalt

kv

Kela

kel
Karelia
ka

Ke piiri



Kevatlukukausi
Kirjoitustulkkaus
Kirjoitustulkkauslaitteet
Kirjoitustulkki

Kokous

Kotimaisten kielten keskus
Kuopion yliopisto
Kuopion yliopistollinen sairaala
Kuulokeskus

Kuulokoje

Kuulokayra

Kuulolaite

Kuuloliitto ry
Kuulolahipalvelu
Kuulonhuolto

Kuulopiiri
Kuulovammainen
Kuulovammaisten lasten vanhempien liitto
Kuuloviesti

Kuuloyhdistys

Kuurojen Liitto

Kuurojen Palvelusaatio sr
Kuurosokea
Kuuroutuneiden tiedote
Kuuroutunut

Kysymys

Laboratorio

Lahden ammattikorkeakoulu
Laillinen

Lapin ammattikorkeakoulu
Lapin kuulopiiri

Lapin yliopisto

Lasten kuntoutusohjaaja

Laurea-ammattikorkeakoulu

60

Kl
k-tulkkaus
kt-laitteet
K-tulkki
kok
KOTUS
KY

KYS
k-keskus
k-koje
k-kéyra
k-laite
KHL

Klp

kh

k-piiri

kv

KLVL
K-viesti
k-yhd

KL

KP

krs
Krt-tiedote
krt

kys

lab
LAMK
laill

Lapin AMK
La piiri
LY

lasten kunt-ohj

Laurea



Lautakunta

Liikenne- ja viestintdministerio
Liittohallitus

Liittokokous

Liittovaltuusto

Loppuun kasitelty
Lounais-Lansi-Keski-tiimi
Lounais-Suomen kuulopiiri
Lukuvuosi

Léansi-Suomen kuulopiiri
Maa- ja metsatalousministerio
Mahdollinen
Metropolia-ammattikorkeakoulu
My6hemmin

Negatiivinen
Nuorisotoimikunta

Nykyaédn
Oikeusasiainministerio
Opetus- ja kulttuuriministerio
Opetusalan ammattijérjesto
Opetushallitus
Opetussuunnitelma
Opintopiste

Opintoviikko

Organisaatio

Oulun ammattikorkeakoulu
Oulun kuulopiiri

Oulun yliopisto

Oulun yliopistollinen sairaala
Pohjois-tiimi
Poliisiammattikorkeakoulu
Poliklinikka

Positiivinen

Projekti
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lop kas
LLK-tiimi
Lou piiri
Ikv

Lan piiri
MMM
mahd
Metropolia
myo6h

neg

NuTo
nyk

oM
OKM
OAJ

OPH

ops

op

oV

org
OAMK
Ou piiri
oY

oYS
P-tiimi
POLAMK
pkl

pos

proj



Puheenjohtaja

Puheenvuoro

Puolesta

Puolustusministerio

Paivamaara

Paatosvaltainen

Poytékirja

Rontgen

Saimaan ammattikorkeakoulu
Sairaala

Sairaanhoitopiiri

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Savonia-ammattikorkeakoulu
Seindjoen ammattikorkeakoulu
Sellainen

Seuraava

Seurakunta

Sihteeri

Sisékorvaistutelasten valtakunnallinen yhdistys
Sisaministerio
Sormiaakkosviestinté

Sosiaali- ja terveys

Sosiaali- ja terveysministerio
Sosiaalinen media
Sosiaalipolitiikka

Strategia

Suomen ammattiliittojen keskusjérjesto
Suomen kirjoitustulkit

Suomen Kuurosokeat ry
Suomen Viittomakielen tulkit ry
Syyslukukausi

Sahkdoposti

Séahkdoposti

Tampereen yliopisto

pi

puhv
psta
PLM
pvm
padtvalt
prk

rtg
Saimaan AMK
srl

shp
SAMK
Savonia
SeAMK
sell
seur
srk

siht
LapCi
SM

sav
sote
STM
some
sospol
str
SAK
SKT
SKS
SVT

sl
S-posti
S-posti
TaY
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Tampereen yliopistollinen sairaala
Tarkoittaa, tarkistaa
Tekstipuhelin
Tekstipuhelupalvelu
Tekstitelevisio

Tekstiviesti

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos
Terveyskeskus

Terveyskeskus

Tiedekunta

Toimikunta

Toiminimi

Toiminnanjohtaja
Toiminnanjohtaja

Toimisto

Toimitusjohtaja
Toimitusjohtaja
Tulkkauspalvelu
Tulkkauspalvelulaki
Tulkkikeskus

Tulkkitoiminnan yhteistyéryhma
Turun yliopisto

Turun yliopistollinen keskussairaala
Tyo6- ja elinkeino

Tyo6- ja elinkeinoministerio
Tyo6- ja elinkeinotoimisto
Tybehtosopimus

Tyontekijan eldkelaki
Tyoryhmé

Tyoterveyslaitos

Tallainen

Tammoinen
Ulkoasiainministerio

Uudenmaan kuulopiiri
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TAYS
tark

tp

tpp
teksti-tv
t-viesti
THL
terv-kesk
t-kesk
tdk

tmk

tmi

tmj

tmj

tsto
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]
t-palvelu
tpl
t-kesk
TTYR
TY
TYKS
te

TEM
Te-tsto
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tel

tyry
TTL
tall
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Vaasan yliopisto

Vaikeasti huonokuuloinen
Valkea talo

Valtion eldkelaki
Valtioneuvoston kanslia
Valtiovarainministerio
WhatsApp

Viimeinen

Viitottu puhe

Viittomakieli
Viittomakielialan Tulkkauspalvelun Tuottajat ry
Vuorokausi

Vahintaan

Yhdenvertaisuus, yhdenvertainen
Yhdistys

Yhdistys

Yhteiskunta

Yhteistoiminta

Ylempi ammattikorkeakoulu
Ylioppilas, yliopisto
Ympéristoministerio
Yrittajan elakelaki

Abo Akademi

puhuja miettii

tulkki ei kuule/saa selva, tulkki ei ehdi kirjoittaa kaikkea,

VY
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yamk
yo
YM

yel
AA
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