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Abstrakt

Detta mangprofessionella examensarbete ar en del av projektet "Pappersldsa 2018 - de
icke 6nskade". Syftet med detta examensarbete ar att gora ett verktyg, en
informationskalla, om papperslosas mentala halsa for de frivilligarbetare som kommer i
kontakt med de papperslosa i sitt arbete.

Metoden for detta arbete ar en kvalitativ undersdkning. Litteraturdversikten svarar pa
foljande fragor: ” Vilka faktorer pdverkar den papperslsas mentala halsa?”, "Hur
uttrycker sig den mentala ohalsan hos papperslosa?” samt “Finns det faktorer som
forsvarar mentalvarden for papperslésa?” Som material har anvants vetenskapliga
artiklar, nyhetsartiklar samt en tv-dokumentar.

Teoridelen i examensarbetet ser pa Finlands lagar, manskliga rattigheter, flyktingars
rattigheter, etik, men fokuserar sarskilt pa olika psykiska problem och hur de tar sig
uttryck samt hur kulturen inverkar pa synen pa psykiska problem.

Resultatet fran den narrativa innehallsanalysen visar att det finns manga faktorer som
inverkar negativt pa de papperslosas psykiska halsa, att denna psykiska ohalsa har en
myriad av olika symptom och uttryck. Resultaten visar dven att det finns manga brister i
varden av de pappersldsa och deras mentala hdlsa. Resultaten har dven sammanstallts
till en produkt, en broschyr, med de vanligaste symptomen och uttrycken for psykisk
ohalsa. Aven om produkten &r gjord med papperslosa i atanke, kan den &ven vara
anvandbar i allm@nhet om man vill ha information om psykisk ohalsa.

Spradk: Svenska Nyckelord:: Papperslosa, immigranter, odokumenterade, mental
halsa, psykisk ohdlsa, vard, service, verktyg
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Tiivistelma

Tama moniammatillinen opinnayte ty6 on osa projektia "Papperslosa 2018 - de icke
onskade". Opinndytetyon tarkoitus on luoda apuvaline ja tietolahde paperittomien
mielenterveydesta vapaaehtoistyontekijoille jotka tydssaan tapaavat paperittomia .

Opinndytetyon menetelma on laadullinen tutkimus. Tyon kirjallisuuskatsaus vastaa
seuraaviin kysymyksiin: ” Mitka tekijat vaikuttavat paperittomien mielenterveyteen?”,
"Mita mielenterveyteen kuuluvia tunnusmerkkeja paperittomilla esiintyy? seka “Onko
tekijoita jotka vaikeuttavat paperittomien mielenterveyden hoitoa?" Kaytetty materiaali
perustuu tieteellisiin julkaisuihin, sanomalehtien artikkeleihin seka tv-dokumenttiin.

Opinndytetyon teoreettinen osa tarkastelee Suomen lakeja, ihmisoikeuksia, pakolaisten
oikeuksia seka eettista nakokantaa, mutta keskittyy erilaisiin mielenterveyden ongelmiin
ja niiden ilmenemismuotoihin ja siihen kuinka kulttuuri vaikuttaa mielenterveyteen
suhtautumiseen.

Sisaltdanalyysin tulos osoittaa, etta on olemassa monta tekijaa jotka vaikuttavat
haitallisesti paperittomien mielenterveyteen ja paperittomilla on paljon
mielenterveyteen liittyvaa oiretta ja ilmaisua. Tulokset osoittavat myos, etta
paperittomien mielenterveyden hoidossa on monia puutteita. Tulos on koottu
tuotteeksi, esitteeksi, jossa luetellaan tavallisimpia mielenterveyteen liittyvia oireita ja
ilmenemismuotoja. Vaikka tuote on valmistettu paperittomien kanssa tydskenteleville,
voi tuote my®ds olla yleishyddyllinen ja tuoda tietoa mielenterveydesta muillekin.

Kieli: Ruotsi Avainsanat: Paperittomat, maahanmuuttajat, mielenterveys,
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Summary

This multiprofessional Bacherlor’s Thesis is written as a part of the project “Papperlosa
2018 — de icke onskade”. The purpose of the thesis is to create a tool and a source of
information about the mental health of undocumented immigrants for the volunteers
who come into contact with undocumented immigrants in their work.

The Bachelor’s Thesis is a qualitative study. The literature review answers the following
questions: “*What factors affect the mental health of undocumented immigrants?”, *How
do the undocumented immigrants express their mental illness?” and “Are there factors
that complicate the mental healthcare of undocumented immigrants?” Scientific articles,
news articles and a television documentary have been used as materials in this study.

The theoretical part of the thesis examines Finnish laws, human rights, the rights of
refugees and ethics but focuses in particular on different mental health problems and
how they are expressed and how culture impacts on the view of mental health problems.

The result of the narrative content analysis shows that there are many factors that
adversely affect the mental health of the undocumented immigrant, and that these
mental health problems have a myriad of different symptoms and expressions. The
results also show that there are many shortcomings in the care of undocumented
immigrants and their mental health. The results of the thesis have also been compiled
into a product, a brochure, with the most common symptoms and expressions of mental
health problems. Even if the product is made with the undocumented immigrant in
mind, can the product be useful as a general source of information about mental health.

Language: Swedish : Key words: Undocumented, immigrants, mental health,
healthcare, services, tool
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1 Inledning

”Var och en har rétt till en levnadsstandard tillrécklig for den egna och familjens hélsa och
valbefinnande, inklusive mat, klader, bostad, halsovard och nédvandiga sociala tjanster”
(FOrenta Nationerna, 1948).

Under ar 2015 kom manga flyktingar till Finland, och under de senaste tva aren, 2016 och
2017, har Migrationsverket gjort 33 336 negativa asylbeslut. (Migrationsverket, 2018). Bade
sjalva asylsokningsprocessen och det negativa asylbeslutet paverkar manniskans mentala
halsa. Dessutom kan det i personens historia finnas traumatiska handelser. Om personen
senare blir papperslos 6kar de vardagliga utmaningarna, den dagliga oron och stressen
eftersom personen vet att denna &r olagligt i landet, och att leva i ett land utan lov ar ett brott.
(Gadd, Jauhiainen, & Salmela, 2017); (Back, 2017b)

Detta examensarbete gors inom projektet "Papperslosa 2018 - de icke Onskade™ (se
projektplan i Bilaga 1). Pappersldshet och mentala ohdlsa ar aktuellt och det har skrivits
mycket om amnet i massmedier. Arbetsgruppen har valt att fordjupa sig i detta amne
eftersom det inte finns tillrackligt med information om pappersldsas mentala hélsa och
konsekvenserna av ett negativt asylbeslut. Motivationen till valet ar ocksa ett intresse for
psykisk ohalsa och hur asylprocessen paverkar en manniska bade mentalt och fysiskt. Det &r
viktigt att professionella inom social- och hélsovarden kan erbjuda stod at varje person,
sarskilt at de papperslosa som pa grund av sin situation behdver hjalp for sitt psykiska
valmaende. For att kunna gora detta behover de professionella na de papperslésa som mar
illa. Papperslosa soker sig i storre utstrackning till frivilligarbetare och frivilliga
organisationer an till kommunala social- och hélsovardstjanster. Malgruppen for detta

examensarbete &r darfor frivilligarbetare.

Arbetsgruppen bestar av tre sjatte terminens studerande vid Yrkeshogskolan Novia, varav
tva ar socionomstuderande och en hélsovardarstuderande. Gruppen bildades for att fa en sa
bred och mangprofessionell syn pa amnet som majligt. | detta arbete kommer arbetsgruppen
att ta upp maénskliga réattigheter, Finlands lagar, vad kommunerna och frivilliga
organisationer erbjuder for papperslosa, samt se pa de vanligaste mentala problemen hos
papperslosa. Malen med arbetet &ar att vidga var kunskap inom amnet och att sprida
information om damnet. | borjan av examensarbetsprocessen var tanken att rikta fokuset i
arbetet pa social- och hélsovardspersonal, men detta visade sig inte vara nodvandigt,
eftersom de redan har tillgang till information om psykisk ohélsa och mentalvarden. De som
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daremot ar i storre behov av ett hjalpmedel &r frivilligarbetare inom tredje sektorn som

kommer i kontakt med de pappersldsa.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med arbetet inom projektet "Pappersldsa 2018 - de icke énskade™ (se Bilaga 1) ar att
ge frivilligarbetare som jobbar eller kommer i kontakt med papperslésa personer en
informationskélla om de papperslosas mentala halsa och att ta reda pa vasentliga faktorer
kring papperslosas mentala hélsa. Orsaken ar att forskning (Stalmayr , 0.a., 2012) har visat
att papperslosa har svart att lita pA myndigheterna, och litar mest pa de frivilligarbetare som
de traffar via hjalporganisationer. Fragestallningarna ar ett resultat av diskussion kring
papperslosas situation i Finland idag, samt genom nyhetsbevakning och studier av
vetenskapliga artiklar. Fragestallningarna som svaras pa i arbetet ar:

Vilka faktorer paverkar den papperslosas mentala hélsa?
Hur uttrycker sig den mentala ohélsan hos pappersldsa?
Finns det faktorer som forsvarar mentalvarden for papperslosa?

Malet &r att gora ett verktyg som kan anvéndas av frivilliga och frivilligorganisationer som
kommer i kontakt med pappersldsa men som inte har en utbildning inom social- och
hélsovarden, eftersom de guider och verktyg som finns inte ar lattillgangliga for denna

grupp. Dessa verktyg ar ofta bakom en betalvéagg eller endast tillgangliga for professionella.

1.2 Avgréansning

Arbetet avgransas till psykisk ohalsa, sjalvmord, depression, angest, PTSD och trauma.
Psykiska sjukdomar som bipoldr, schizofreni och andra psykiska sjukdomar uteslots
eftersom examensarbetet fokuserar pa de psykiska sjukdomar som namnts i de studier och
den litteratur som anvants. De psykiska sjukdomar som arbetet fokuserat pa ar de som oftast
forknippas med pappersloshet. Arbetet har ytterligare avgransats sa att det inte utgar fran ett
familjeperspektiv och papperslésa barn har inte beaktats.

Situationen i Finland for de pappersldsa ser ostabil och orovackande ut ifrdga om varden och
darfor har avgransningarna gjorts med beaktande av de lagar och styrdokument som géller i
Finland. En ytterligare avgransning gjordes av begreppet papperslosa till att omfatta de

asylsokande som kom till Finland fran ar 2014 och senare, de sa kallade “nypapperslosa”
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som har fatt ett negativt asylbesked och som inte atervander frivilligt tillbaka till sitt hemland
(Mikkola, 2018). | detta arbete har vi fokus pa pappersloshet ur ett samhalleligt perspektiv.
Det som inte tas upp i detta arbete ar papperslésa som vistas lagligt i Finland, sasom
studerande med uppehallstillstand men som saknar sjukforsakring, vilka anda i halsovarden
klassas som pappersldsa. Detta eftersom de inte ar i samma situation som de som vistas hér

utan uppehallstillstand, och kanske har mojlighet att pa andra satt betala for vard vid behov.

1.3 Struktur

| kapitel 2 presenteras litteraturen, litteratursékning och sokord. Efter redogdrandet av
litteraturen presenteras metoden for arbetet, dér motiverats &ven valet av narrativ
litteraturdversikt som metod. Etiken &r nagot som aven tagits i beaktande i detta arbete och
presenterar den efter metoder, i det kapitlet redogdrs aven vara yrkesrollers etiska riktlinjer.
Teoridelen borjar med att beskriva begrepp som behover definieras och beskrivas for att
lasaren lattare ska forstd amnet. Teoridelen bestar dven av beskrivning av psykiska
stérningar och psykisk ohélsa och lagar och styrdokument som géller i Finland. Efter
teoridelen gors en innehallsanalys 6ver det material som valts att anvandas, materialet blir
kodad enligt vara fragestallningar. Efter innehallsanalysen presenteras resultatet av var
analys. | resultatdelen redogors aven var produkt. Produkten ar en informativ broschyr éver
de vanligaste psykiska, fysiska och sociala symptomen bland pappersldsa. Arbetet avslutas

med en diskussion dar forbattringsforslag och forslag pa vidare forskning presenteras.

| arbetet finns tabeller och visuell sammanfattning av kodningen for att gora det lattare for
lasaren att f6lja med och ta in den teoretiska delen. | den teoretiska delen av psykisk ohalsa
avslutas varje del med en ruta dar symptom sammanfattas. | arbetet finns citat fran
nyhetsartiklar och forskningsartiklar for att tydliggora var tolkning av de utsattas upplevelse

om problematiken i situationen.

2 Litteratur

Det finns mycket litteratur om mental halsa, psykiatri, krispsykologi och krisstdéd, som
kommer att std som grund for arbetet. Det finns dven mycket litteratur och artiklar om
flyktingar och deras fysiska och psykiska ohéalsa. Nar sokning pa EBSCO Academic Search
Elite gjordes sa hittades ett fatal forskningar om hur ett negativt asylbeslut och
pappersloshet, paverkar manniskan och manniskans mentala hélsa och darmed manniskans

besluts-processer, dvs. vilka konsekvenserna kan vara. Alla sokningar av artiklar gjordes
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med fragestallningarna i atanke, och de irrelevanta artiklarna utesléts eftersom de inte

svarade pa de fragestallningar vi hade.

Litteratursokning pa EBSCO, CINHAL Full Text, Arto, DiVVA-portalen och Web of Science
har gjorts med sokorden pappersldsa, paperittomat och olika kombinationer av illegal
immigrants, irregular immigrants, undocumented immigrants, mental health, immigration
and healthcare. De olika bendmningarna pa papperslésa pa engelska beror pa att man inte
ar ense om vilken benamning &r bast att anvanda. Som stdd i litteratursokningen har ocksa
forra arets slutarbeten anvants, och genom dem hittat bl.a. THL:s guide Paperittomien

terveyspalvelut Suomessa. Resultaten av dessa sokningar kan ses i Bilaga 2.

Efter en forsta sokning laste arbetsgruppen in sig pa amnet och fick insikt i vilken
information det behdvdes mera av. En ytterligare sokning gjordes i ett senare skede nar
arbetsgruppen blivit mer insatta i &mnet. | den andra sokningen konkretiserades den psykiska
ohdlsan genom att soka med ord som illegal immigrants och undocumented immigrants,
PTSD, suicide, depression. En andra sékning med samma s6kord som i férsta sékningen har
dven gjorts, och denna gang utan att avgransningen som uteslét U.S.A. sa som i forsta
sokningen. Aven en sokning pa kulturens inverkan har gjorts med sokord sd som culture,
mental health och cultural expression. Fran en del av de artiklar om hittades genom dessa
sokningar har arbetsgruppen aven gatt vidare och last deras ursprungskallor. En oversikt av
litteraturen som anvants i detta arbete kan ses i Bilaga 3. | samma Oversikt kan ses vad som

uteslutits.

Arbetsgruppen har inte haft den dnskade framgangen med att hitta vetenskapliga artiklar och
pa grund av detta kommer dven nyhetsartiklar fran bl.a. Rundradion, Huvudstadsbladet, och
Helsingin Sanomat att anvéandas i detta arbete. Dessa har till en del hittats genom att soka pa
var nyhetsproducents egna hemsidor, dels genom att soka med bendmningarna papperslésa
eller paperittomat med databasen ePress for inhemska dagstidningar. Dessa artiklar &r
kanske inte helt palitliga i vetenskapligt syfte men ger en bild av det aktuella laget i Finland.
De nyhetsartiklar och program har som har anvénts i detta arbete &r fran ar 2014 och framat
for att fa en klarare bild av den aktuella situationen for papperslosa i dagens samhalle.
Ytterligare forskning om flyktingprocessen och 6ver lag psykisk ohélsa hos manniskor skall

kopplas till med temat "Papperslosa”.

Forutom artiklar har arbetsgruppen gjort flera manuella sékningar vid biblioteket och sokt

relevant litteratur. Som stod har &ven relevanta natsidor, handbdcker och publikationer
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anvants. Gruppen kontaktade aven Féreningen for Mental Halsa i Finland och fick en aktuell

forskningsrapport som material for arbetet av dem.

3 Metoder

| detta kapitel beskrivs de metoder som arbetsgruppen har valt att anvénda for att gora detta
examensarbete. Detta gors for att klargora for lasaren hur arbetet gatt till vaga for att na fram
till slutresultatet. | detta kapitel klargors begreppen kvalitativ undersdkning och narrativ

innehallsanalys.

| borjan av ett arbete bor man vélja vilken metod man ska anvanda, kvantitativ eller
kvalitativ. Arbetsgruppen var inte intresserade av att gora en kvantitativ undersokning om
hur manga papperslosa lider av psykisk ohalsa, utan mera intresserade av att se pa fenomenet
mental ohdlsa hur den uttrycker sig. Darmed valdes att géra en kvalitativ undersokning. Det
finns véldigt mycket information om flyktingars och pappersldsas mentala hélsa i Europa
och ett av malen &r att tolka och sammanfatta kallornas innehall. Narrativ innehallsanalys
valdes pa grund av att det inte finns vetenskaplig litteratur om papperslésas mentala hélsa i
Finland, for att samla in information om l&get i Finland kréavdes nyhetsartiklar och annat
material. Under processens gang diskuterades ocksa méjliga intervjuer med professionella
som kommer i kontakt med pappersldsa och med papperslésa, men dessa uteslots p.g.a.
tidsbrist och av att de pappersl6sa kan vara svara av att na. Diskussionen inkluderade aven

de forskningsetiska aspekterna av mojliga intervjuer.

En kvalitativ undersokning innebér att tolka och forsta en livsvarld, att beskriva och tolka
uppfattningar om varlden (Patel & Davidson, 2003). Den kvalitativa forskningen fokuserar
pa tolkning av texter och annat material (Granskar & HoOglund-Nielsen, 2008). En
litteraturGversikt, en genomgang av den aktuella vetenskapliga litteraturen inom omradet, &r
det vanligaste arbetsséttet inom social- och halsovardsomradet att fa fram relevant kunskap.
Man soker litteratur med syftet av undersokningen och fragestéllningarna i atanke, och
sammanstaller genom litteraturen andras forskningsresultat. Litteraturstudien ska vara en

kritisk genomgang av tidigare kunskap. (Kristensson, 2014)

En kvalitativ innehallsanalys innebar en kritisk analys av dokument och annat material.
Analysen ska vara systematisk, objektiv och tidigare kunskaper, teorier och observationer
ska inte paverka resultatet. En narrativ innehallsanalys beskriver skillnader och likheter i

innehallet i de kallor man anvander, ma det vara bocker, vetenskapliga artiklar,
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nyhetsartiklar, rapporter eller ljud och bilder. (Tuomi & Sarajérvi, 2002); (Granskar &
Hoglund-Nielsen, 2008) En narrativ innehallsanalys valdes som analysmetod for detta
arbete. Den narrativa analysmetoden valdes eftersom allt material inte &r vetenskapligt, utan
materialet innehaller aven andra kéllor och som kan klassas som berattande material.
Narrativa metoder bendmns dven som berattande metoder. Materialet har kategoriserats och
tematiserats och sedan har det tolkats enligt narrativ teori och kombinerats med den
teoretiska referensramen som tas upp tidigare i arbetet (Granskar & Hoglund-Nielsen, 2008,
s. 195).

4 Definitioner

Under foljande rubrik beskrivs olika definitioner pa olika begrepp som anvénds i detta
examensarbete. Begreppen som definieras ar; flykting, asylsbkande och papperslésa. Syftet
med dessa beskrivningar &r att atskilja begreppen och att ge en klarare bild pa hur de kan
vara kopplade till varandra. Det finns dven definition pa frivillarbetare i detta arbete eftersom
examensarbetets produkt &r riktat till denna malgrupp. | kapitel 5 forklaras det grundligt hur
det kan vara att bli fran flykting till papperslos. | kapitel 8 forklaras begreppet psykisk ohalsa
samt dess olika dimensioner som skall fungera som grund for frivilligarbetare och
mangprofessionellt samarbete med fokus pa den papperslosa.

Flykting Enligt flyktingkonventionen (Se kapitel 7.3) forklaras en flykting som:

"en person som flytt sitt land i valgrundad fruktan for forfoljelse pa
grund av ras, religion, tillhorighet till en viss samhallsgrupp eller
politisk samhorighet, och som befinner sig utanfor det land vari han
ar medborgare och som pa tidigare namnd fruktan inte kan eller vill

atervanda till det landet.”

En flykting definieras och skyddas i enlighet med internationella lag och far inte skickas
tillbaka i situationer dér deras liv eller halsa i fara (UNHCR, 2017). Detta forklaras
ytterligare enligt utlanningslagen 1 Finland (301/2014 8§147) om fdrbud mot
tillbakasandning. ldag kan man ocksa definiera en person som flykting om hen flyr sitt land
pa grund av sitt kon eller sexuell laggning men sjalvaste definitionen och vem som &r
beréttigad till flyktingstatus utvecklas konstant i denna dag (migrationsinfo.se, 2016).
Finland tar arligen emot en andel kvotflyktingar och dessa flyktingar viljs ut av FNs

Flyktingorgan som anses behdva skydd pa grund av direkta hot eller berévande av manskliga
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rattigheter (Pakolaisneuvonta ry, 2009). En kvotflykting &r en person som fatt flyktingstatus
i exillandet fére ankomst eller vid ankomst (Kristal-Andersson, 2001, s. 44). Ar 2014-2015
tog Finland emot 1050 kvotflyktingar pa grund av situationen i Syrien da det vanliga antalet
for Finland ar 750 personer/ ar. De senaste aren har kvotflyktingarna kommit fran
Demokratiska republiken Kongo, Syrien, Sudan, Afghanistan, Iran, Irak och Myanmar
(Mékeld, 2016).

Asylsokande: En person som soker asyl pa grund av personliga hot, forfoljelser eller
omansklig behandling utanfor sitt hemland &r beréttigad till internationellt skydd. Om en
person beviljas asyl far hen en flyktingstatus. Asyl kan sokas vid gransen av landet eller av
polisen nér den asylsokande redan har kommit in i landet. Enligt finska lagen far en person
ans6ka om uppehallstillstdnd pa grund av personliga humanitéra orsaker eller om det finns
risk fér ménniskohandel (Pakolaisneuvonta ry, 2009) Enligt utlanningslagens (301/2004, 1
kap 18) syfte hor det till finska staten att framja reglerad invandring och internationellt skydd

med respekterande av de manskliga rattigheterna.

Papperslos | Finland finns saknar lagstiftning som beror papperslosa vilket resulterar till att
bendmningen papperslds annu ar éppen for tolkning (Gadd, Jauhiainen, & Salmela, 2017). |
Finland beraknas det for tillfallet finnas 2 000—4 000 pappersldsa i 42 kommuner (Jauhiainen
& Gadd, 2018). En papperslds person ar en person som olovligt befinner sig i eller lever i
ett land utan att vara officiellt registrerad inne i myndigheternas personregister (Jauhiainen
& Gadd, 2018). | EU é&r en papperslds en person som inte ar medborgare i ett EU-land, som
vistas i ett EU-land utan tillatelse. Till papperslosa hor personer som har kommit till Finland
som har ansokt om asyl men fatt ett negativt besked och fortsattningsvis stannat i landet
(Keskimaki, Nykéanen Eeva, & Kuusio, 2014) men ocksa personer som har kommit éver
gransen till landet utan att ansoka om visum eller uppehallstillstdnd (Pakolaisneuvonta ry,
2009); (Jauhiainen & Gadd, 2018). Storsta delen av de asylsdkande som kommit till Finland
far negativt asylbeslut och far inte uppehallstillstand. Ar 2017 fick 21 procent av irakier asyl
i Finland (Saarikkomaki, 0.a., 2018, s. 13). De personer som inte far asyl blir papperslosa da
de forsvinner fran mottagningssystemet och utom myndigheternas rackhall (Gadd,
Jauhiainen, & Salmela, 2017); (Jauhiainen & Gadd, 2018). En papperslés kan ha ratt att vara
i landet, exempelvis en studerande (Keskimaki, Nykanen Eeva, & Kuusio, 2014, s. 11), men
har inga rattigheter till social- och hélsovard eftersom den saknar forsakringsskydd for

eventuell sjukdom eller sjukvard (Social- och halsovardsministeriet, u.d.)
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Frivilligarbetare En frivilligarbetare (dven kallad volontdr), &r en person som arbetar
frivilligt och utan erséattning for ndgon annan an sig sjalv. Personen jobbar i exempelvis en
ideell organisation som Réda Korset. Frivilligarbete skiljer sig fran arbete inom kommunala

och privata sektorn eftersom det &r arbete utan ekonomisk ersattning (Hansen, 2012).

5 Fran flykting till papperslos

Ar 2014 flydde mer &n 200 000 flyktingar och migranter 6ver Medelhavet for att soka skydd
(Berry, Garcia-Blanco, & Moore, 2015, s. 1). De forsta sex manader ar 2015 forsokte allt
som allt 137 000 flyktingar séka asyl i EU dar majoriteten som flydde ville bort fran kriget
I Irak, Afghanistan och Syrien. IS eller ISIS (Islamic State) har orsakat konflikter dar de har
kidnappat, avréttat och gjort etniska rengorelser av islamiska grupper i norra delen av Irak.
Parallellt med detta har de Irakiska shia-milisterna fangat och dodat sunni-muslimska civila
genom stodet av den Irakiska regeringen (Amnesty International, 2015). Enligt en
forskningsrapport fran Mielenterveysseural var det dver 30 000 asylsokande (majoriteten
var fran Irak) ar 2015 i Finland (av 1,255,640 i hela EU under aret) och de flesta fick sina
slutliga asylbeslut ar 2017 och i borjan av 2018. Mangden papperslésa i Finland ar 2016 var
4000 personer som en foljd av endast 24 % godkanda asylansokningar (Jauhiainen & Gadd,
2018, 5.134) (Stolzmann, 2018).

Enligt en empirisk studie i Turun Yliopisto har mangden godkanda asylbeslut i Finland
minskat mellan ar 2015 och ar 2017. Under tidpunkten april- augusti ar 2015 (125 asylbeslut)
fick 86 % av asylansokningar ett godként beslut kontra 14 % som fick icke-godkanda beslut
och de personer hamnade som konsekvens lamna landet. Mellan juni- augusti ar 2017 (118
asylbeslut) fick endast 21 % sina anstkan godkanda medan 79 % fick negativt beslut
(Saarikkoméki, o.a., 2018, s. 13).

Finland har inte ett avtal med Irak om aterlamning av asylsdkande och detta gor att Irak inte
kan ta emot de personer som returneras. Mangden nypappersldsa réknas darfor att 6ka med
2 0004 000 personer i den nara framtiden (Mikkola, 2018, s. 3-4). Sedan 2015 har 6000
asylsokande lamnat Finland i hopp av att fa godkénd asyl i ett annat land. Franska Domstolen
i Lyon godkéande en irakiers asylprocess som hade fatt negativ asylbeslut i Finland, eftersom

returneringen till Finland skulle resultera till en kedjeatersandning till Irak dar

! Rapporten ar uppbyggd av intervjuer som gjordes i november 2017 med sju olika organisationer som
arbetar med flyktingar. Organisationerna som deltog i intervjuerna &r: Pakolaisneuvonta RY Paperittomat
Hanke, Helsingin Diakonissalaitos Turvattomat Hanke, Suomen Mielenterveysseura SOS- Kriisikeskus,
Finlands Réda Kors, Kotimajoitusverkosto och Helsingfors Stad.



9

omstandigheterna ar farliga (Back, 2018). Liknande fall har forekommit i Italien dar tva
flyktingar har fatt sina asyl godkéanda efter ett negativt beslut i Sverige respektive Norge
(Stolzmann, 2018). Dessa beslut tyder pa obalans i EU-landernas gemensamma asylpolitik

som ar lagstadgad i ett gemensamt styrdokument (se kapitel 7.4).

En foréandring i den finska lagstiftningen gjordes 2016 (utlanningslag 301/2014 880) och
detta resulterade i att de papperslosa inte langre &ar beréattigade att arbeta eller att fa service
och stod fran staten efter att de fatt ett negativt asylbesked. | slutet av 2016 var manga
kommuner forvirrade och visste inte vilken service som kan erbjudas at personer som vistas
olovligt i landet eller om service alls skall erbjudas (Jauhiainen & Gadd, 2018, s.135). Alla
manniskor har grundbehov i form av vila och mat och dessa behov maste tillfredsstéllas
oavsett situationen. Aukroritetsbegransningar och assimilationsbegrénsningar, darmed
begransat samarbete med myndigheterna och oférmagan att knyta nya kontakter med andra
manniskor i kommunerna gor de nypapperslosa véldigt sarbara och marginaliserar de
nypapperslosa ytterligare. Negativt asylbeslut begrénsar personer fran att fa service i
kommunen och utesluter mojligheterna att fa stod av myndigheter (Gadd, et al., 2017, 5.138-
139).

Enligt Gadd paverkar de psykiska begransningarna formodligen mest de individuella
resurserna hos en manniska. Att vara en psykiskt valmaende papperslos ar omajligt eller en
positiv avvikelse da det psykiska valmaendet ar det sista som en papperslds tanker pa i sin
situation (Leinonen, 2017). Dessa psykiska begrénsningar orsakas av bland annat
traumatiska handelser under flyktinghistorian eller radslan av att bli utskickad ur landet.
Periferin for en manniska som &r olovligt i ett land ser betydligt annorlunda ut &n for en
person som har fatt sin asylansokan godkand (Gadd, et al., 2017, s.140).

6 Etik

Etik (av gr. ethos) ar enligt moralfilosofin behandlingar av moraliska fragor och fenomen.
Med etiken strévar individen till att ge stod for och att kunna systematisera sina moraliska
varderingar och pa sa vis faststalla sina plikter samt vilka handlingar som ar goda och har

varde for att efterstrava (Eurooppalaisen filosofian seurar.y., 2018).

Né&r man skriver ett examensarbete ar det viktigt att beakta de etiska aspekterna av projektet
medan man arbetar. | de etiska aspekterna ingar den professionella etiken, hur den

professionella arbetar etiskt, eftersom professionens yrkesetiska grunder paverkar arbetet
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och synen péa varden av papperslésa. Aven om resultatet av detta arbete riktar sig till
frivilligarbetare bor professionens yrkesetik tas upp i detta arbete, eftersom yrkesetiken
paverkar synen pa identifiering av de papperslosas psykiska ohalsa, vilken rétt till vard de

har samt hur de pappersldsa skall métas i varden.

6.1 Socionomens roll

Socionomens yrkesetiska grunder baserar sig pa Férenta Nationernas manskliga varden samt
rattigheter. Varje manniska har ratt till liv, personlig frihet och immunitet. Socialarbetaren
skall framja och respektera dessa manskliga rattigheter hos klienten. De manskliga
rattigheterna &r grundréttigheter som definieras i Forenta Nationernas styrdokument,
Europas avtal om de ménskliga rattigheterna samt grundlagen i Finland (Talentiar.f., 2017,
s. 11). En professionell inom det sociala omradet skall stoda klientens grundrattsliga
sjalvbestdimmanderétt och skapa en dialog dar en papperslds ges information samt forklaring
till konsekvenser om sina val. Genom denna dialog skall den professionella erbjuda olika
valmojligheter for den papperslosa, stoda hens styrkor samt mojliggéra styrkornas
utveckling (Talentia r.f., 2017, ss. 12-20)

6.2 Halsovardarens perspektiv

Enligt halsovardarens yrkesetiska regler arbetar halsovardaren med att framja och
uppratthalla befolkningens hélsa och funktionsférmaga, samt forebygga sjukdom och
lidande. Halsovardarens arbete ar méanniskonara hjalpande verksamhet. | likhet med
socionomen ska en professionell inom varden stoda patientens sjalvbestaimmanderétt och ge
patienten information och valmojligheter. Halsovardaren bér bemota en annan ménniska
som en medmanniska, oberoende pa manniskans stallning i samhallet. Halsovardaren bor
behandla alla lika, utan att diskriminera, och forsvara de svagares rattigheter inom samhaéllet.
Detta innebar att halsovardaren ska gora sitt basta for att den papperslosa ska ma bra samt
framja den pappersloses halsa och funktionsférmaga, utan att doma personen utgaende fran
livssituationen den har. (Finlands sjukskéterskeforbund rf, 2014); (Terveydenhoitajaliitto,
2016)

7/ Lagar och styrdokument

Enligt utlanningslagen (301/2004) skall finska staten frdmja anpassad invandring i beaktan

av de ménskliga rattigheterna samt framja internationellt skydd. Syftet med denna lag &r
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genomfdra god forvaltning och framja rattssakerhet inom alla utlanningsarenden (81). Med
utlanning anses varje person som inte ar en finsk medborgare (83). Nar lagar tillampas till
utlanningar far deras rattigheter inte begransas (85) och detta kompletteras ytterligare med
flyktingkonventionen (77/1968), Dublinférordningen (2003) samt i beaktan av Europeiska
Unionens Stadgan om de grundldggande rattigheterna (Publikationsbyran, 2016). Enligt

Europaparlamentet lyder manskliga rattigheter pa foljande satt:

Alla manniskor har rétt till liv och skall inte utséttas for tortyr eller dodsstraff. Alla
manniskor har ratt for psykisk och fysisk integritet samt individuell frihet och skydd. Varje
person har ratt till familj och privatliv i varje kommun (The European Parliament, 2000, s.9-
10).

7.1 Grundlagen

Enligt grundlagen i Finland (731/1999) skall staten framja individens enskilda frihet och
rattigheter samt trygga manniskovardet. Finska staten skall sékerstélla fred och ménskliga
rattigheter i utvecklingssyftet av samhéllet (81). Enligt lagen &r alla manniskor lika i varde
oberoende av kon, alder, religion, ursprung och detta beaktas ytterligare genom ratt till frihet,
integritet och frihet (87). Ingen far utan godtagbart skal sarbehandlas. Grundlagen sager aven
att det allmanna skall tillférsékra var och en tillrdckliga social- héalsovards- och

sjukvardstjanster (819).

7.2 Halso- och sjukvardslagen och socialvardslagen

Lagen om specialiserad sjukvard (1989/1062) séager att kommunen ar skyldig att sorja att
alla far vard i bradskande fall, oberoende p& hemort, eller avsaknad av hemort (§3). Aven
enligt halso- och sjukvardslagen (2010/1326) har alla ratt att fa bradskande vard. Med det
avses: “omedelbar bedomning och vard som inte kan skjutas upp utan att sjukdomen
forvarras eller kroppsskadan forsvaras och som galler akut sjukdom, kroppsskada,
forsdmring av en langvarig sjukdom eller funktionsnedsittning.” Detta inkluderar dven

mentalvard (§50).

Enligt Socialvardslagen (2014/1301) har alla som vistas i en kommun ratt till socialservice
vid bradskande fall. Syftet med lagen (18) &r att framja och uppratthalla valfard och social
trygghet samt minska ojamlikheter och framja delaktighet. Folkpensionsanstalten ska, enligt

12a § ersatta kommunen eller samkommunen for de utgifter som uppstar nar kommunen
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hjélper de personer vars mottagningstjanster upphort. Till dessa tjanster hor i bradskande fall
mat, boendeservice och mediciner. Ifall omstandigheterna férutsatter bradskande fall, skall
kommunen bidra med institutionsvard eller annan socialservice aven for de som inte tillhor
kommunen (588). Enligt 2§ skall bedémningen av Klientens intresse beaktas av den

sprakliga, kulturella och religiésa bakgrunden.

Den papperslosa har inget forsakringsskydd for eventuell sjukdom och sjukvard, och ingen
bred tillgang till offentliga socialtjanster, forutom de mest akuta. Fyra av fem kommuner
erbjuder dock hjalp at papperslosa, nastan alla erbjuder halsovard, och manga erbjuder dven

socialtjanster, sa som boende (Jauhiainen & Gadd, 2018).

| Helsingfors beslots det i slutet av 2017 att utvidga den service som erbjuds at de
papperslosa. Detta gallde barnskydd, grundutbildning, halsovard, utkomststod, psykvard och
socialvard (Gréhn, 2017); (Vesikansa, 2017). | Abo &r dock laget s& att staden endast
erbjuder halsovard at papperslosa gravida kvinnor och barn under 18 ar, men vid fall av akut
vard sa vardas papperslosa dar de soker hjalp (Turun kaupunki - Sosiaali- ja
terveyslautakunta, 2016).

7.3 Flyktingkonventionen

Ar 1951 grundades flyktingkonventionen i Geneve (4ven kallad Genevekonventionen) och
den togs i bruk enligt lag ar 1968 genom ett protokoll. | konventionen beskrivs ordet
“flykting”, vilka rattigheter en flykting har samt vilka lagar staterna méste anvénda sig av
for att framja flyktingarnas ménskliga rattigheter. I konventionen tydliggors det att en stat
inte far returnera (non-refoulement) en flykting tillbaka till ett land dar personen riskeras for
tortyr, forfoljelse, dodsstraff eller om friheten berdvas. Finland skrev under denna
konvention ar 1995. (UNHCR, 2017)

7.4 Dublinforordningen

Dublinkonventionen inleddes 1990 och i den forklarades syftet samt vilken medlemsstat som
ar ansvarig for provandet av en asylsokande (Andrezén & Blom Cullborg, 2009, s.9). |
konventionen lyder ocksa specifika medel som stater skall anvanda sig av for att gynna en
harmonisk asylpolitik. EU- landerna har tillsammans bestdmt att en medlemsstat &r
huvudansvarig under en persons asylprocess och ansvaret trader i kraft ifall den asylsékande

har familj i staten, har anlant i en medlemsstat olagligt, staten har hjalp den asylsékande med
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att ge visum eller uppehallstillstand samt i dvriga drenden dar asylansokan &r gjort i staten
(Heikkild, Annastiina; Takkunen, Juho, 2018). Enligt Dublinférordningen skall det inte vara
mojligt att paborja en ny asylprocess efter ett negativt beslut har tratt i kraft i en av EU-

medlemsstater (Stolzmann, 2018).

Uppehallstillstand beréattigar en person att forlanga sin visit i staten forran ett beslut trads i
kraft. Dublinférordningen trddde i kraft 2003, i Tammerfors och implementerar
konventionens bestdmmelser. | forordningen starks ytterligare gemensam asylpolitik med
beaktan av Genevekonventionen i vilket tanken ar att inte skicka tillbaka en asylsokande till
sitt hemland déar denne &r i risk for forfoljelse. Detta protokoll mojliggoér en gemensam
asylstatus inom alla EU- lander dar fri rorlighet och tillgang till ett europeiskt territorium
utan inre granser &r mojligt (Andrezén & Blom Cullborg, 2009, s.11-12).

8 Psykisk ohiilsa

Halsa &r att ha resurser till att méta livets utmaningar medan vid ohélsa finns det nagot som
gor livets utmaningar 6vervéldigande. Motandet av livets utmaningar &r mycket individuellt
och har manga faktorer sdsom hur personen upplever sig sjalv, sin situation och sitt liv.
Psykisk ohélsa utgor ett hinder som inte &r fysiskt for individen och begrénsar personen att
leva det liv hen énskar pa grund av minskad funktionsformaga (Wiklund Gustin, 2017).
Psykisk ohalsa ar ett begrepp som anvénds i samband med alla olika typer och grader av

psykiska storningar. Det innefattar allt fran oro eller bekymmer till en psykisk sjukdom.

Vad som definieras som psykisk ohalsa varierar mellan olika kulturer och &ven inom egna
landets granser finns olika syn pa psykisk ohéalsa. Generellt knyts psykisk halsa tillsammans
med vélbefinnande, gemenskap och sjalvstandighet. For att kunna besluta om vad som &r
psykisk ohdlsa och psykisk halsa maste symptom och méanniskans upplevelser observeras.
En ménniska som har en psykisk sjukdom kan uppleva att hen &r frisk medan det finns
manniskor som kan kéanna sig sjuka och ma daligt aven om de inte har nagon sjukdom.

Skiljelinjen mellan psykisk ohdlsa och hélsa ar inte skarp. (Géransson, 2011, ss. 28-29).

Risk for psykisk ohalsa Okar ifall en person blir utsatt for nagot traumatisk sasom krig eller
naturkatastrofer. Riskfaktorer for att utveckla psykisk problem som papperslosa kan ocksa
vara att inte ha tak over huvudet, problem med sprak, brister i sociala natverk och
arbetsloshet. (Blume, Lundstrom, & Sigling, 2006, s. 10). Att leva med psykisk ohélsa &r

nagot som paverkar individen och kan uttrycka sig genom att individen inte kan uppfora sig
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som hen tidigare gjort tillsammans med nagon narstaende. En person kan fa svarigheter att
utfora sina arbetsuppgifter eller sa anvander manniskan all energi for att utféra de
arbetsuppgifter som tilldelat. Ifall man lever med psykisk ohéalsa kan det ocksa resultera i att
dagliga bestyr blir stora hinder och férbrukar mycket energi for en ménniska som lider av
psykisk ohélsa (Glant, 2013, s. 10).

Professionella inom mentalvarden kategoriserar féljande bidragande orsaker som utvecklar
psykisk ohélsa; storningar i nerv- eller hormonprocesser som gar hand i hand med
sjukdomstillstandet; immunologiska faktorer som handlar om kroppens immunforsvar;
paverkan av lakemedel, droger eller alkohol; psykosociala faktorer som har att géra med
psykologiska, kulturella eller sociala faktorer; kroppssjukdomar som kan utveckla eller
framkalla psykiska storningar; psykodynamiska faktorer som ar omedvetna konflikter samt

personlighetsfaktorer som hor ihop med ens personliga karaktér. (Egidius, u.d. a)

Alla papperslosa lider inte av psykisk ohalsa, dven om det &r mycket vanligt, eftersom det
ar manga faktorer som paverkar den. Faktorer sa som livserfarenheter, sjalvuppfattning,
personlighet och tidigare upplevelser paverkar hur personen upplever sin situation. Under
foljande kapitel beskrivs olika dimensioner inom psykisk ohdlsa. Definitionerna som
forklaras ar trauma, angest, PTSD, stress, depression samt sjalvmordsrisker och kulturens
inverkan pa psykisk ohélsa. Dessa begrepp forklaras genomforligt ar for att de skall kunna
tillampas och anvéndas som ett verktyg i arbetet med flyktingar som har blivit papperslosa.
Den litteratur som anvants i detta arbete ser pa psykisk ohélsa ur en vasterlandsk synvinkel,
reflektionerna och litteraturen i detta arbete ar darfor ur det vasterlandska synsattet pa

psykisk ohélsa. Det finns dock kulturella skillnader, och detta tar vi upp senare i arbetet.

8.1 Kultur

Kultur och ursprung paverkar hur manniskor uppfattar, upplever och uttrycker sjukdomar.
Manniskor fran olika kulturer uttrycker sig pa olika sétt och dessa variationer kan paverka
var formaga att kanna igen och tolka kéanslor och symptom. Alla ménniskor ar formade av
sin kulturella bakgrund, men hur den uttrycker sig ar valdigt individuellt. Man ska &ven
komma ihag att variationerna mellan olika individer kan vara storre an mellan olika kulturer.
Nar man moter manniskor fran andra kulturer ar det viktigt att beakta sin egen kulturella
bakgrund, inte bara den andras kulturella bakgrund. (Kristal-Andersson, 2001); (Tuomola,
2016)
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Den kulturella bakgrunden paverkar den alla aspekter kring forstielsen om hélsa och
sjukdom, &ven ndr det géller mental hélsa. Det &r vanligt att personer som inte har
vasterlandsk uppfattning om mentala problem hellre papekar fysiska symptom, som
exempelvis magont och smértor, an psykiska problem. Eller anvénder de sig av kulturella
idiom och ordsprak som é&r latta att missuppfatta och svara att tolka. Det finns &ven en
tendens att tolka psykiska symptom genom religion och som demoner eller magiska tankar.
Forutom spraket kan dven den icke-verbala kommunikationen, kroppssprak, gester och
symboler skilja sig, och orsaka kommunikationsproblem. Kommunikationsproblem kan
underlattas genom att anvanda sig av tolk (Kristal-Andersson, 2001); (Kirmayer, 0.a., 2011);
(EkIOf, Hupli, & Leino-Kilpi, 2014); (Tuomola, 2016); (Ang, 2017); (Castaneda, o0.a., 2018)

Det finns aven kulturer som ser angest och depression som vanliga delar av livet, nagot som
man inte behover soka hjalp for. Angest och depression ar négot vi i véstvarlden klassar som
sjukdomar som behover vardas (Tuomola, 2016). Detta ar for att manniskor har olika
forstaelse for vad sjukdom &r och har kommer aven fram att manniskor ser olika pa hur
sjukdomar bor vardas. Den kulturella bakgrunden kan aven orsaka felaktig kunskap och
fordomar géllande mental halsa, vilket leder till att man inte soker hjélp. Man kan hantera
detta stigma och skillnader i kultur samt uppfattning om sjukdomar och hélsa genom att
fraga hur personen sjalv ser pa sitt maende, och hur deras sjukdom skulle behandlas i deras
hemland samt vad de forvantar sig av varden. (Kristal-Andersson, 2001); (Tuomola, 2016);
(Castaneda, o0.a., 2018)

8.2 Trauma

En studie? av asylstkande visade att 2/3 av personer i den europeiska migrationskrisen kan
uppfylla kriterierna for PTSD (Posttraumatisk stressyndrom, se kapitel 8.4). Resultatet av
denna studie i koppling med de aktuella nyhetsartiklar om papperslésas mentala hélsa stoder
vikten av en fungerande social- och halsovard samt mentalvardsservice for flyktingar som

har blivit papperslosa (Szabolcs, 2015) .

Trauma (slag, skada) definieras som en kraftig hdndelse i en persons liv som orsakar
overflodande stimuli som personen inte kan bearbeta med sina inldrda resurser och detta har

bade direkta och langvariga konsekvenser pa personen (Saari, 2005, s.14).

2 Samplen i studien baserade sig pé intervjuer och stickprovs urval av 450 asylsokande vid gransen till
Hungarien och urbana omraden i Budapest (n= 1296). Resultatet visade att 189 man (57%) och 85 kvinnor
(72%) hade fatt diagnosen av PTSD. | sin helhet hade 274 asyls6kande (61%) fatt diagnosen av PTSD.
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Konsekvenserna av trauma kan visualiseras genom att observera en sten som kastas i vattnet.
Dessa cirklar som uppstar i vattnet varierar i storlek och paverkar saval individen och de
som ar runt omkring genom sa kallad sekundért trauma. Beroende pa kraften som stenen
kastas och utstrackningen av dessa cirklar, paverkas bade personer i naromgivningen
(exempelvis familj) och i storre skala hela samhallet (Keynan, 2015, s. 172). Trauma ar en
handelse eller livssituation som ar évervaldigande och medfor psykisk pafrestning. Den med
for sig kanslor sa som maktloshet, radsla och ilska. Hur trauma paverkar personen ar mycket
individuellt, eftersom tidigare erfarenheter och personlighet paverkar starkt hur personen
tolkar och reagerar pa trauma (Hedrenius & Johansson, 2014). Efter att en person upplevt

traumatiska handelser, kommer konsekvenserna av klara fysiska och psykiska reaktioner.

Reaktioner efter en traumatisk handelse sker automatiskt och alla ménniskor reagerar olika.
Enligt DSM-V (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, femte upplagan),
definieras trauma som en chockerande héndelse som forekommer ovantat med stor
sannolikhet av mental oh&lsa om det inte blir omskoétt. En méanniska kan uppleva en
traumatisk handelse pa féljande satt: som ett vittne, personlig upplevelse, héra om en
traumatisk handelse eller exempelvis upprepade ganger uppleva eller héra om en traumatisk
handelse. Traumatisk handelse &r nagot chockerande som paverkar det psykiska eller fysiska
valmaende i en person (American Psychiatric Association, 2013, ss. 274-275). Fysiska
symptom av trauma &r bland annat nedsatt talformaga, kroppslig forlamning, svalgproblem,

beslag och kroppslig bedévning (American Psychiatric Association, 2013, s. 19).

Olika personlighetskaraktarer péaverkar trauman som nagot valdigt individuellt bland
flyktingar och dessa kan observeras hos individer som har erfarenheter av trauma under pre-
och postmigration®. Faktorer som kan hindra trauma ar individuella resurser sdsom coping?,
familjerelationer och kommunala resurser (Papadopoulos & Shea, 2018). Mikkola (2018)
skriver i sin rapport for Mielenterveysseura att ett negativt asylbeslut alltid ar en chock for
personen som far ett sadant beslutet. Denna chock minskar den nypapperslosas
funktionsférmaga, och personen stalls infér svara beslut mitt i denna chock. Oavsett hurudan
karaktar den traumatiska handelsen har ar forloppet i trauman, alltsa de olika

reaktionsfaserna som en person upplever, likartade under trauma (Ottosson, Ottosson,

3 Med premigration menas nar person(er) ar i hemlandet och bérjar migrationsprocessen utan att kunna leva
ett normalt vardagligt liv pa grund av dod av en narstaende, osakerheter i koppling till psykologiskt trauma
samt osakerheten infér framtiden. Postmigration ar nar en flykting har anlant till vardlandet och pabérjar
integrationsprocessen i vantan pa asylprocessens godkannande (Wessels, 2015, ss. 11-12).

4 Coping ar individuella kognitiva kompetenser och beteenden for att hantera dngestfulla situationer.
(Mclean, et al., 2007, s.85)
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Ottosson, & Asgard, 2017, s. 143). For att lattare kunna forstd sig p& och relatera till de
aktuella forskningarna av papperslosas mentala hdlsa, hjalper det att kdnna igenom de olika
chockfaserna.

Psykologisk chock Psykologisk chock, trauma, ar forsta fasen av trauma och ett tillstand
som forekommer nar man far reda pa nagot chockerande eller om nagot chockerande hander
at en sjalv. Psykologisk chock kan vara fran nagra minuter till flera dygn (Ottosson, et al.,
2017, s.144). Reaktionen som en paféljd av trauma orsakas pa grund av att hjarnan inte har
kapacitet att acceptera eller inse vad som har hant. Personen som upplever psykologisk
chock har 6kad perception (uppfattningsformaga) och kommer ihag handelsen i stor detalj.
Perceptionen forhojs pa ett sadant satt att personen kan uppleva sa kallade flash-backs”
(upprepade minnesbilder) som utléses i hjarnan av saker hen ser, luktar eller kdnner. Det &r
vanligt att en person som é&r i chock upplever kanslan av upplésning (dissociation) som &r
en pafoljd av personens skyddsmekanism (Saari, 2005 s.36-43). Den drabbade forsoker
forneka handelsen som en foljd av olika forsvarsmekanismer® och verkar vara helt oberord,
apatisk eller kanna sig bedévad. Personen har svarigheter att uppfatta information, kanner

sig yr, tom eller helt férvirrad (Goéransson, 2011, s. 101).

Reaktionsfasen Reaktionsfasen, som &r den andra fasen, kan beskrivas som en vergang
fran att inte vara medveten om vad som har hant, till att vara fullstandigt medveten och pa
sa satt anpassa sig till handelsen (Saari, 2005 s.43). | reaktionsfasen kommer psykiska och
fysiska symptom som en foljd av aktiveringen av individens forsvarsmekanism.
Forsvarsmekanismen hjalper den drabbade att stegvis bearbeta hdndelsen och fungerar som
ett skydd som minskar upplevelsen av trauman samt som ett skydd for individens psykiska
identitet (Cullberg, 2006, s.144-145). Typiska symptom &r ilska, sorg, tomhet eller fortvivian
samt psykosomatiska (fysiska) reaktioner sdsom stress, obehaglig kansla i magen,
hjartklappningar, huvudverk och diarré. Tendensen att skylla pa nagon eller nagot &r ocksa
vanligt och det fungerar som en skyddsmekanism for att man inte kan bearbeta sina kénslor
alltsa borttrangning av handelsen fran medvetandet. Detta kan forklaras som dissociativa
symptom (mentala sonderfall) sasom minnesforlust och forvirring. (Cullberg, 2006, s.150-
152).

Bearbetningsfasen Den traumatiska handelsen bearbetas under en langsam period dar den
traumatiserade borjar 6verga till framtida tankar och borjar sakta acceptera den traumatiska

5 Forsvarsmekanismer ar omedvetna reaktioner vars syfte ar att skydda individen fran situationer som ar for
svara att forsta eller inta (Géransson, 2011, s. 75).
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handelsen. | jamforelse med chock- och reaktionsfasen ar den tredje fasen en véldigt lang
process som kan réacka flera veckor, manader eller ar (Cullberg, 2006, s.152-153). Under de
forsta tva faserna diskuteras handelsen mera Oppet med andra personer medan i
bearbetningsfasen gér man det mera for sig sjalv och mera omedvetet (Saari, 2005, s.51-53)
aven om det forekommer perioder av sorg och djup angest 6ver handelsen (Hoglund &
Ahlstrom, 2014, s. 78).

Nyorientering Den sista fasen dar personen acklimatiseras tillbaka till vardagen genom att
acceptera handelsen, ar den fasen dér personen lar sig att leva med héndelsen genom insikten
att det ar en del av livet. Personen som upplevt ett trauma soker nya végar och relationer i
livet som stoder acceptansen (HOglund & Ahlstrom, 2014, s. 78). Né&r handelsen ar
accepterad som en del av den personliga historian finns det inte heller svarigheter att tala om

det. Nyorientering innebér fullstandig aterhamtning (Cullberg, 2006, s.143).

Det finns majligheter att nagon av dessa krisfaser inte bearbetas och dessa kallas fordrojda
kriser (Goransson, 2011, s. 107). Detta kan observeras genom att individen har glémt hela
handelsen om handelsen upplevs vara for svar for att bearbeta eller att artikulera.
Biverkningar av obearbetat trauma har konsekvenser senare i livet pa beteende och
reaktioner i vardagliga handlingar, sisom méanniskorelationer. Om trauman fortrangs ar det
svart att forsta varfor en individ reagerar och handlar pa ett avvikande satt under senare
skedet i livet (Saari, 2005, ss. 55-63). Om trauma forblir obearbetat finns det mojligheter att
nya mindre kriser paminner individen om den gamla krisen och kan satta den utsatta i
startpositionen av bearbetningen. Dessa nya kriser som paminner en person om gamla
obearbetade trauman kallas for Overdeterminerade kriser (Goransson, 2011, s. 107). Vanliga
symptom som forekommer av obearbetad trauma ar angest, PTSD, stress, depression och
aven suicid. Dessa begrepp forklaras mera ingaende under foljande kapitel sa att lasaren far
en bredare bild av vad obearbetad trauma kan ha for fysiska och psykiska konsekvenser hos

papperslosa. Nedan presenters en tabell pa symptom och uttryck for trauma.

| foljande tabell, Tabell 1, har sammanfattas de symptom och uttryck for trauma som tagits

upp i detta kapitel.
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Tabell 1 Symptom och uttryck for trauma

Trauma upplevs individuellt

Faserna har likartade monster oavsett traumans karaktar
Okad perception (sinneskanslighet)

”Flash-backs”

lIska

Sorg

Tombhet

Forvirring

Angest

PTSD

Stress

Depression

Suicid

Minskad talférmaga, kroppslig forlamning, svalgproblem.
Apati

8.3 Angest

Angest beskrivs som en kénsla av oro, dngslan och orealistisk radsla. Det uttrycker sig
genom det fysiska alltsa det viljestyrda nervsystemet (rérelser som du sjalv kan styra), och
genom det autonoma icke viljestyrda nervsystemet som satter de bada systemen ur balans.
Symptomen kan forekomma i alla psykiska sjukdomar. Angest kan vara symptom for ndgon
psykisk storning, men ocksa en normal kénslostamning gentemot vardagslivets utmaningar.
Att ha normal angest ar forstaeligt och en reaktion pa belastning i vardagslivet medan angest
som symptom vid en psykisk stérning oftast ar skrammande och oforstaeligt. (Ottosson, et
al., 2017, s.129) Oro &r en del av det vardagliga ménskliga livet men den kan ibland stegras
och bli orimligt stor och utvecklas till angest (von Knorring, Hedin, & von Knorring, 2015).
Ifall man mater en person som har angest kan personen oftast beratta om éngslan, radsla,
inre spanning, svarigheter att koncentrera sig, irritabilitet och somnstorningar. Dessa &r
vanliga symptomer som uttrycker sig hos de som lider av angest. (Wasserman, 2003, pp.
165-166)

Angest enligt DSM 5 (American Psychiatric Association, 2013) forklaras som dverdriven
radsla, oro och beteendestorningar. R&dsla ar den kanslan vi uppfattar vid ett hot, medans
vid angest forvantar man sig och forbereder sig pa ett framtida hot. Vid angestsyndrom har
personen mer eller mindre standig oro som inte gar att koppla av. Radsla och angest
overlappar varandra, men de skiljer sig fran varandra ocksa. Vid radsla sker 6kningar i

autonoma nervsystemet som inte gar att styra med viljan, man upplever tankar om flykt och
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tankar om omedelbar fara. Angest tar sig i utryck fysiskt med muskelspénningar och
vaksamhet for att vara beredd pa “hotet eller faran”. Andra vanliga symptom inkluderar
somnsvarigheter, spanningshuvudvark, hjartklappningar och  andningssvarigheter.
(American Psychiatric Association, 2013, s. 189) (von Knorring, Hedin, & von Knorring,
2015)

Angestsyndrom delas in i paniksyndrom, generaliserad &ngestsyndrom, social fobi, specifika
fobier, tvangssyndrom, krisreaktion, sjukdomsangest och posttraumatisk stressyndrom.
Angest hor ocksa till andra psykiska stérningar som schizofreni, psykos, depression, instabil
personlighetsstorning,  fobisk  personlighetsstérning,  drog-eller  alkoholabstinens,
anpassningsstorning och somatoforma syndrom det vill saga fysiska symptom eller koppling
till en sjukdom som tar sig uttryck fysiskt. (Ottosson, et al., 2017, s.129) (von Knorring,
Hedin, & von Knorring, 2015). Angest kan dven uppsté& som biverkning av vissa mediciner,
speciellt nar ett nytt lakemedel borjats. Dessa bor uteslutas fore diagnos. Till dessa mediciner
hor t.ex. lakemedel mot depression, kortikosteroider sa som t.ex. hydrokortisoner, och vissa
blodtrycksmediciner (von Knorring, Hedin, & von Knorring, 2015).

Panikangestsyndrom &r ndgot som man kanner av kroppsligt och som kommer i attacker,
och de som upplever en panikattack soker ofta hjalp for kroppsliga symptom, de tror ofta att
de haller pa do, eller haller pa att fa en hjartattack. En panikattack uttrycker sig ocksa genom
skréack, andnoéd, yrsel, darrningar, svettningar eller frossa (Géransson, 2011, s. 114). Fobiska
personlighetsstorningar marker man ifall en person i din omgivning kraver att saker skall ga
till pa ett visst satt, som kan anknyta till det manniskan kéanner fobi for, fobi dr en orimlig
radsla for nagot speciellt. Angest kan ocks& uppkomma genom traumatiska handelser som
akuta stress reaktioner, ni kan ldsa mera om posttraumatiskt stressyndrom i nésta stycke.

(Ottosson, et al., 2017, 5.130). Nedan presenters en tabell pa symptom och uttryck for angest.

| foljande tabell, Tabell 2, sammanfattas de symptom och uttryck som tagits upp i detta

kapitel.

Tabell 2 Symptom och uttryck fér angest

Hjéartat rusar ivdg, hog puls

Tryck pa brostet, svart att andas
Darrar

Yrsel

Svettningar eller frossa

Orolig, oroar sig 6ver saker, ar radd
Sover daligt

Blir latt irriterad
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8.4 PTSD

Ménniskor som har varit med om traumatiska handelser som naturkatastrofer, olyckor, krig,
tortyr eller valdtdkt, kan efter handelsen drabbas av posttraumatiskt stressyndrom.
Posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) delas vanligen in i tre symptomgrupper, de tre
grupperingarna ar aterupplevande, undvikande, och forhojd psykisk spandhet som &ven kan
namnas som “forhojd arousal”, som kan direkt dverséttas till forhojt uppvackande eller
hyperkanslighet. En forhojd arousal niva satts igang av inre eller yttre stimuli, resulterar i
skarpt uppmarksamhet, kénsloreaktioner, forstarkt kansla av intryck och tankeverksamhet.
(Cullberg, 2006) (Hedrenius & Johansson, 2014)

Aterupplevandet, s.k. flashbacks uttrycker sig genom att personen har &terkommande
minnesbilder av den traumatiska handelsen. | aterupplevandet ar det vanligt att man har
mardrémmar som pa nagot sétt &r anknutna till den traumatiska handelsen. Aterupplevandet
kan utlésas av nagon handelse eller situation som paminner om traumat. (Cullberg, 2006)

Den andra symptomgruppen undvikande, kdnnetecknas genom att manniskan helt undviker
sadant som paminner om det som har gett upphov till traumat eller sddant som kan associeras
med den traumatiska h&ndelsen. Det kdnnetecknas med att ménniskan har ett undvikande

beteende som méanniskan inte haft tidigare. (Cullberg, 2006)

Den tredje symptomgruppen handlar om minnesforluster som kan vara totala eller
ofullstandiga, och hyperkanslighet. Tidsperiod for minnesforlusterna ar fore, under eller
efter traumat. Nar man har hyperkanslighet uttrycker det sig med insomningssvarigheter,
koncentrationssvarigheter, en 6kad uppmarksamhet och vaksamhet, 6kad irritabilitet vilket
betyder lattretlighet, bristande psykisk balans, brist pa tolerans och talamod (Egidius, u.d.)
(Hedrenius & Johansson, 2014). Omotiverade aggressionsutbrott och vredesutbrott kan
ocksa forekomma. Pa grund av hyperkansligheten kan man vara 6verkanslig pa ljud- och
ljusintryck och detta kan ocksa i varsta fall finnas med livet ut. (Cullberg, 2006, s. 201)
(Hedrenius & Johansson, 2014).

PTSD ar en foljd av ett svart psykiskt trauma, en handelse som inte hanterats val och som
personen aterupplever genom minnesbilder och mardrommar. Ofta undviker personen att
tala om sitt trauma. Det ar vikitgt att minnas da man traffar invandrare och papperslosa att
trauma som kan leda till PTSD &r mycket vanligt, och enligt Pirinen (2008) har mer &n
halften av flyktingarna upplevt vald som kan leda till psykisk trauma och PTSD. (von
Knorring, Hedin, & von Knorring, 2015). Nedan presenteras symptom och uttryck for
PTSD.
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| foljande tabell, Tabell 3, sammanfattas de symptom och uttryck av PTSD som tagits upp i
detta kapitel.

Tabell 3 Symptom och uttryck av PTSD

Mardrémmar
Hyperkénslighet
Okad vaksamhet
Lattretlighet
Brist pa talamod
Vredesutbrott och aggressivitet
Undviker vissa ljud, ljus och dofter, eftersom dessa orsakar oonskade aterkommande
minnesbilder

8.5 Stress

Né&r en person blir stressad aktiveras stressorer eller stressstimuli, som sedan leder till en
respons. Var respons dr vart beteende nér vi stressar, och hur vart beteende blir nar vi ar
stressade ar ocksa valdigt individuellt. (Almén, 2007, ss. 29-30). Stress forekommer hos
djur och ménniskor under olika omsténdigheter i livet. Stress behdvs for att vi skall 6verleva,
men stress en langre tid kan vara férodande for en manniskas hélsa. Det finns ingen specifikt
stressor som framkallar stress. Det ar manniskan som med hjélp av tidigare erfarenheter
avgor ifall situationen som uppstar ar farlig, hotfull eller lockande. Vi reagerar pa
frammande ting, men det dr nasta steg i processen som avgor vilken reaktionen blir. (Eriksen
& Ursin, 2002, s. 108).

Nar var hjarna inte kanner igen en stressor, eller upplever den som hotfull ar reaktionen en
alarmreaktion. Efter reaktionen beddmer hjérnan vad stressorn innebér och vi upplever
situationen kognitivt och emotionellt. Ifall situationen som uppstatt tolkas som obehaglig
eller hotfullt blir slutsatsen stress och en stressreaktion uppstar. Stressreaktionen aktiveras i
hjarnan, man blir mera vaksam, det sker en 6kad metabolism och blodgenomstrémning i
kroppen, d.v.s. pulsen och andningsfrekvensen Okar och aktiviteter i sympatiska och
parasympatiska nerver okar under stress (kroppen gar pa overvarv). Det sympatiska
nervsystemet forbereder kroppen for att moéta hotet genom kamp eller flykt, det
parasympatiska star for reaktioner sasom apati och aterhamtning, nar kamp och flykt inte &r
ett alternativ (Hedrenius & Johansson, 2014). Kroppen far svarigheter att varva ner under
stress och kraver mera energi. Upplever du stress kan du k&nna av muskelspanningar, och

aven hormoner och immunsystem paverkas negativt. Denna aktiveringsreaktion kan ses som
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en alarmreaktion. Vi upplever att vi ar stressade nar vi blir varma, svettiga och kanner hur
hjartat rusar ivag. (Eriksen & Ursin, 2002, s. 109) (Hedrenius & Johansson, 2014)

Stressen ar inte skadlig for friska individer, men kvarstar stressen pa samma niva och inte
avtar sa blir stressen en bestdende aktivering. En bestaende aktivering kan uppsta ifall
individen inte kan bemastra en upplevd farlig eller viktigt situation, och har inte resurser att
ta sig ur den. Detta kan resultera i dalig somn och vila samt negativ inverkan pa fysisk
aktivitet sasom motion. Individen far problem med matvanor, sin fritid, motion, och far
problem med att organisera sin vardag. (Eriksen & Ursin, 2002, s. 114). Kannetecken pa
stress ar forminskad gladje av hobbyer, arbete och andra aktiviteter. Viljeloshet och apati
samt kanslouttbrott, agressivitet, lattretlighet och substansmissbruk &r ocksa vanliga utryck.
Yiterligare uttryck kan vara att personen har forhojd eller forminskad aptit, angest,
depression, sdmnproblem. Stress kan leda till psykisk ohdlsa och andra hélsoproblem
(Eriksen & Ursin, 2002, s. 116). Stress har negativa kognitiva effekter pa individen som
orsakar koncentrationssvarigheter och daligt minne. (Ghatan, 2002, s. 239). Nedan

presenteras en tabell om symptom och uttryck p.g.a stress.

| foljande tabell, Tabell 4, sammanfattas de symptom och uttryck av stress som tagits upp i
detta kapitel.

Tabell 4 Symptom och uttryck p.g.a. stress

Hog puls

Svettas

Sover daligt

Dalig funktionsformaga, behover hjalp att organisera vardagen
Aggressiv

Lattretlig

Vaksamhet

Daligt minne

Stressatning och mojligen 6kad alkoholanvéndning

Andra stelnar till och blir apatiska och viljel6sa, sitter hemma och gor inget
Muskelspanningar

8.6 Depression

Depression tar sig uttryck i sdnkt grundstdmning, som en kansla av hopploshet,
meningsloshet, obetydlighet, samvetskval, skuldkanslor och kénsla av brist pa sjalvaktning.
Ifall depressionen fordjupas kan hallucinationer och vanférestéliningar férekomma.
(Ottosson, et al., 2017, s. 95).
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Depression har manga somatiska, d.v.s. kroppsliga, och kognitiva symptom. Det kognitiva
ar de mentala handlingarna och processerna som anvands for att forvarva kunskap om
omvérlden genom tankar och sinnen. Typiska somatiska symptom &r bland annat; smartor,
matsmaltningsproblem s& som illamaende och forstoppning, aptitférandringar, minskad
sexuell lust, trotthet, kraftloshet, en kansla av att vara sjuk och menstruationsstérningar hos
kvinnor. For att stidlla en depressionsdiagnos bor man gora en grundlig somatisk
undersokning och utesluta kroppsliga orsaker till dessa symptom. Till de kognitiva
symptomen hor forandrad motorik, slohet, koncentrationssvarigheter, minnesproblem,
beslutsangest och brist pa initiativ. (Wasserman, 2003, ss. 36, 37, 149) (Karlsson, 2012)

For att skriva en diagnos behdver man mera specificera och kategorisera depressionen.
Depression delas in enligt DSM 5 (2013) i foljande underkategorier, se Tabell 5. Dessa
kategorier inom depression delas senare in i grader enligt foljande; 1. lindriga, 2. medelsvara,
3. svara utan psykotiska inslag och 4. svara med psykotiska inslag. (American Psychiatric
Association, 2013, s. 155) (Isometsé, 2016)

Tabell 5 Kategorisering av olika depressioner

Disruptive mood dysregulation disorder, DMDD &r en version dar man ar pa daligt humor
med okontrollerade k&nsloutbrott.

Major depressive disorder, Egentlig depression.

Persistent depressive disorder, Dystymi, vilket ar ett kroniskt tillstand av mild depression.
Premenstrual dysphoric disorder, Premenstruellt dysforisk syndrom paminner om vanlig
depression med anslutning till menstruation.

Substance/edication-induced depressive disorder, substansbetingad depression som kan
orsakas genom att ett &mne tillfors kroppen, som t.ex. lakemedel, miljogifter eller alkohol
och andra droger.

Depressive disorder due to another medical condition depression orsakad av kroppslig
sjukdom eller skada.

Other specified depressive disorder annan specificerad depression

Unspecified depressive disorder ospecificerad depression oklassificerad.

| detta arbete satts fokus pa Major depressive disorder, alltsa egentlig depression, det ar den
depression som ar aktuell for arbetet och den depression som ar det klassiska tillstandet i
denna grupp av depressionssymptom. Det ké&nnetecknas genom uttryck med oro,
somnbesvr, dalig aptit, koncentrationssvarigheter och olika sorter av sjalvskadebeteende
och sjalvmord, dessa symptom skall vara ihalliga i minst tva veckor. Det gemensamma med
alla dessa depressionssymptom &r att de tar sig uttryck genom ledsamhet, tomhet, och
irritation, tillsammans med fysiska och kognitiva forandringar som ger negativ effekt pa

personens kapacitet att fungera. Det som skiljer de ovanstaende depressions symptom i
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tabellen at ar varaktighet, timing eller andra viktiga faktorer som kan vara bakomliggande

orsaker. (American Psychiatric Association, 2013).

Forskning har &ven visat att melatonin- och kortisolsondringen &r stord hos deprimerade
personer. Melatonin ar ett naturligt hormon som bland annat reglerar sémnen hos ménniskor,
och darmed kan storningar i melatoninséndringen leda till somnsvarigheter. Kortisol kallas
aven stresshormonet, och den bidrar till att mobilisera kroppens resurser. Kortisolnivan
varierar vanligtvis under dygnet, med laga nivaer pa natten och hdgsta pa morgonen. Vid
depression forekommer storningar sa att kortisolproduktionen ar jamnare och oftast hogre
an hos friska personer. Forskning har visat att hoga nivaer kortisol under lang tid hos
deprimerade personer som inte far behandling paverkar hippocampus, tva sjohastformade
organ i hjarnan, negativt och minskar storleken pa hippocampus (Sheline, Gado, & Kraemer,
2003). Hippocampus har en viktig funktion vid inlarning, minne och orienteringsformaga.
Eftersom kortisol stor hippocampus funktion forklarar detta bl.a. minnesproblem, som kan
bli varaktiga ifall personen inte far vard for sin depression i tid. Darfor ar det viktigt att en
deprimerad person far diagnos och vard i tid. (Wasserman, 2003) (Karlsson, 2012)

For att diagnostiseras maste manniskans misstankar om depression fullgéra en del kriterier,
DSMS5 har en tabell, Tabell 6, ar uppdelad fran A till E, symptomen skall vara ihallande
minst i 2 veckor. Kraven ar att man uppfyller atminstone fem av kriterierna inom kategori
A. (American Psychiatric Association, 2013, s. 161)

Tabell 6 Depression diagnoskriterier (American Psychiatric Association, 2013, s. 160-161).

Al. Du skall ha kant en deprimerande kénsla, en stor del av dagen och varje dag, den
deprimerande kénslan kan vara ledsamhet, tomhet eller hopploshet. Det kan ocksa vara
att andra observerat och papekat ditt maende.

A2. Tappat intresse och ndje for att gora aktiviteter och saker varje dag.

A3. Tappat vikt utan ett medvetet forsok till det och har tappat aptit.

A4. Insomnia, somnproblem t.ex problem med att somna eller hypersomni, dvertrotthet
sover for mycket. (Egidius, u.d. c)

A5. Psykomotorisk agitation (beskrivs som ofrivilliga och meningslésa rérelser som ocksa
kan vara sjalvskadligt beteende) och retardation (férklaras med sénkt tempo i séttet att
tanka, tala, rora sig och reagera.) (Egidius, u.d. b)

AB. Kénner trotthet och brist pa energi.

A7. Kanslor av vardeloshet eller 6verdriven skuld nastan varje.

A8. Sankt formaga att ta beslut, tanka och koncentrera sig.

A9. Aterkommande tankar om doden, radsla for att do, sjalvmordstankar, till och med en
plan for sjalvmord eller sjadlvmordsforsok.
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B. Dessa symptom orsakar forsamring i sociala situationer som arbetslivet och andra
verksamhetsomraden.

C. Dessa kan inte anknytas samman med fysiologiska inverkan av ett &mne eller till ett
annat medicinskt tillstand.

De ovanstaende pastaendena av symptom (somnproblem, viktnedgang, nedstamdhet) kan
ocksa koma i samband med ekonomisk forlust, naturkatastrofer, allvarliga sjukdomar eller
ett funktionshinder och kan likna en depression. Dessa symptom ar forstaeligt i samband
med forlusten eller katastrofen, och bors ta i beaktande i en utvardering liksom kultur och
méanniskans bakgrund.

D. Schizoaffektiv sjukdom (bade bipolar och schizofreni), schizofreni, annan form av
schizofreni, illusionsstorning, eller annan  specificerat och  ospecificerat
schizofrenispektrum, och andra psykotiska storningar skall uteslutas fore faststallande av
en diagnos av egentlig depression.

E. Personen har aldrig haft en manisk episod eller en hypomanisk-episod. Uteslutningen
géller inte om alla maniska eller hypomaniska episoder &r substansinducerade eller kan
relateras till fysiologiska effekter av ett annat medicinskt tillstand

| DSM5 (2013) forklaras dessa kriterier mer ingaende for att sékerstélla en depression
diagnos, vilket vi [amnat bort for denna korta sammanfattning av definition av depression.
Sjalvmordsrisk existerar for de som lider av egentlig depression, i riskbeddmning beaktas
manniskans bakgrund ifall manniskan har tidigare haft sadant beteende, andra saker som kan
spela roll &r: kon, om du lever ensam och om du har ké&nsla av hoppldshet. Borderline
personlighet (bipolar personlighetsstérning) kan ytterligare ha en negativ inverkan pa
sjadlvmordsrisken (American Psychiatric Association, 2013, s. 167). (Suomalaisen

Laakariseuran Duodecimin ja Suomen Psykiatriyhdistys ry:n asettama tydryhmaé, 2016)

ICD-10 (2011) forklarar och indelar depressionssymptom i tre kategorier; mild, mattlig och
svar. Symptom som man kanner vid depression &r bland annat: nedsatt humér, nedsatt
intresse och avsaknad av att delta i verksamhet, sociala ssmmanhang, hobbyer eller nagot
annat som varit intressant tidigare. Minskad koncentrationsformaga, dalig sjalvkansla och
daligt sjalvfortroende, en kansla av skuld och att vara ovérdig. Personen kan dven vara
pessimistisk och ha en dyster syn pa framtiden, idéer eller handlingar om sjalvmord eller
sjalvskadebeteende, scmnproblem samt dalig aptit. Det sankta humoret kan variera fran dag
till dag, och i vissa fall kan angest, oro och psykomotorisk agitation (ofrivilliga, meningslésa
rérelser) vara mer framtradande an depressionen, och stamningsférandringen kan ocksa leda
till lattretlighet, Overdriven konsumtion av alkohol, och forvédrra existerande fobiska
tvangssymptom eller hypokondrisk beteende. For en depressions diagnos av alla tre grader,
kravs minst 2 veckor av ovannamnda symptom for diagnos. Vilken grad av depression man

har bestdms av hur manga symptom man har, och hur depressionen paverkat
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funktionsférmagan. Det som ICD-10 ocksa lyfter fram ar att depressionen kan vara vérre pa
morgonen. (World Health Organization, 2011, s. 100) (Isometsd, 2016) (Suomalaisen
Ladkariseuran Duodecimin ja Suomen Psykiatriyhdistys ry:n asettama tyoryhmé, 2016)

Depression ar nagot som tar sig uttryck genom att personen inte har formaga att kanna
intresse for nagot, t.ex. aktiviteter som den tidigare har deltagit i. Trotthet och apati kan leda
till att funktionsformagan minskar, och personen har ingen férmaga att ta hand om sin
vardag. Beslutsangest ar ett vanligt symptom. Problemen i vardagen kan leda till att vikten
minskar kraftigt, att personen inte tar hand om sin personliga hygien och sin kladsel.
Koncentrationssvarigheter och minnesproblem leder till att personen kan ha svart att lara sig
nya saker. (Suomalaisen Laakariseuran Duodecimin ja Suomen Psykiatriyhdistys ry:n
asettama tyoryhma, 2016) (Tarnanen, o.a., 2016)

| foljande tabell, Tabell 7, sammanfattas de symptom och uttryck av depression som tagits

upp i detta kapitel.

Tabell 7 Symptom och uttryck av depression

Mork och dyster syn pa livet, ser ingen framtid
Daligt sjalvfortroende, kanslor av véardeloshet, ser inte andra personer i 6gonen
Tanker pa och pratar om doden.
Trotthet, orkar inte gora nagot, ligger kvar i sangen, eller pa soffan
Slutar rora pa sig
Slutar bry sig om hygien och utseende
Somnproblem, har svart att sova, eller sover fér mycket
Minnesproblem
Koncentrationssvarigheter
Beslutsangest
Minskad sexuell lust
Aptitforandringar, trostater eller slutar att ata
Orkar inte delta i sociala situationer
Slutar intressera sig for saker, sa som aktiviteter personen tidigare har deltagit i
Lattretlighet
Fysiska symptom
Smartor, bl.a. huvudvark
Illamaende och férstoppning
Menstruationen uteblir
Viktforandringar pa grund av aptitférandringar

8.7 Suicid

Sjélvmord, numera kallad suicid (Hoglund & Ahlstrém, 2014, s. 92), &r nast vanligaste
dodsorsaken i varlden i aldern 15-29 (World Health Organisation, 2015, ss. 6-8). Utldsande
faktorer for sjalvmord hos en person i koppling till detta arbete &r krig, katastrofer, kénslan
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av utanforskap och avskildhet samt en Overvaldigande kris som &r omgjlig att leva med
(Blume & Sigling, 2013, s. 69). Ytterliga konfliktfyllda bakgrundsfaktorer ar social
stigmatisering, misshandel, arbetsloshet och ekonomisk obestand eller en svar livssituation
(Ottosson, Ottosson, Ottosson, & Asgérd, 2017, s. 161) (Géransson, 2011, s. 168).

Det finns olika steg i sjalvmordsprocessen, alltsa tiden mellan att en person kontemplerar
sjdlvmord och ett succesivt sjalvmordsforsok. Foljande punkter i sjalvmordsprocessen &ar
valdigt individuella och kan variera fran ett par minuter till flera ar: Tankar och viljan om
att do, sjalvmordstankar och 6nskan, planer och forberedelser, sjalvmordsférsok och till slut
genomfort sjalvmord (Goransson, 2011, s. 166). Den som forsoker ta sitt liv kanner sig ofta
missforstadd och socialt exkluderad med oférmaga att fa och na hjalp (Hoglund & Ahlstrom,
2014, s. 94). Det ar ocksa vanligt att en person med sjalvmordstankar férminskar eller nekar
sina intentioner. Likasa kan en person visa 6verdrivna uttryck aven om hen egentligen inte
vill skada sig sjalv. Att kartlagga en persons sjalvskadebeteende ar darfor inte alltid Iatt
(McLaughlin, 2007).

Enligt Yle Nyheter (Langh, 2018) har sjalvmordsférsoken bland papperslosa fordubblats och
att atminstone en person forsoker ta livet av sig dagligen. Enligt Migrationsverket i Finland
har ungefar 70 sjalvmordsforsok kommit fram bland asylsékande mellan aren 2016 och
2017. Av dessa har fem personer genomfort sjalvmord (Lindstrom, 2017). Sjalvmordstankar
och sjalvmordsforsok ar starkt kopplat till ovardad PTSD och erfarenheter av traumatiska
handelser (American Psychiatric Association, 2013, s. 278). Om en person mar daligt &r det
osannolikt att hen skulle delta i till exempel spraklektioner. Sjalvmordsbenagenhet kan
kénnetecknas av bland annat att en person pratar om att gora sjalvmord, sover for mycket
eller for lite, isolera sig fran andra, pratar om att vara en borda for andra eller kanner
meningsloshet och en oformaga till rorlighet. Ju flera av dessa beteendemonster &r

narvarande, desto storre ar sjalvmordsrisken (Langh, 2018).

Erfarenheter av konflikter, katastrofer, vald, isolation fran samhallet &r starkt kopplat till
sjalvmordsforsok och sjalvmordstankar och riskerna &r starkt kopplade med en person som
har depression. Riskgrupper for sjalvmord &r minoritetsgrupper som upplever
diskrimination, sasom LGBTI-grupper (lesbian, gay, bi-, trans- och intersexuella), fangar,
flyktingar och immigranter. Till riskgruppen hor ocksa personer som tidigare forsokt ta sitt
liv (World Health Organisation, 2018). Ar 2017 var dodssiffran av sjalvmord 21.4 per
100 000 personer i Finland, vilket &r lite éver medeltalet i hela Europa (World Health

Organisation, 2018). Finland &r det enda nordiska staten utan ett férebyggande program for
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sjalvmord (Bogomoloff, 2018). Aven i Sverige &r sjalvmord ett problematiskt fenomen dér

14 ensamkommande flyktingar hade begatt sjalvmord ar 2017 (S6derlund, 2018).

| foljande tabell, Tabell 8, ssmmanfattas de symptom och uttryck av suicid som tagits upp i
detta kapitel.

Tabell 8 Symptom och uttryck for suicid

Sjalvmordstankar
Sjalvmordsforsok

Social isolering
Meningsloshet

Insomni / hypersomni
Ororlighet

Borda till andra
Depression

Angest

Ger sken av att allt &r bra

9 Litteraturoversikt

| foljande kapitel ar litteraturéversikt over tidigare forskningskallor som forklarar
pappersldsas situation gentemot val av vardmojligheter i Europa samt det mentala tillstandet
av en ”irregular immigrant” (papperslos). Ett examensarbete boér ha en kritisk
litteraturgenomgang av tidigare kunskap inom &mnet (Patel & Davidson, 2003)
(Kristensson, 2014). Detta kapitel ger en bild av situationen for de pappersldsa i Europa som
stoder resultatdelen som &r uppbyggd av samhéllsaktuella ké&llor av de pappersldsas situation
i Norden och Finland. Litteraturéversikten ar uppbyggd enligt fragestallningarna.

9.1 Vilka faktorer paverkar den papperslosas mentala halsa?

| detta kapitel forklaras faktorer som kan paverka den mentala hélsan, hur ett negativt beslut
paverkar en papperslds och hur den mentala hélsan paverkas av att vara papperslos. Faktorer
som férsvarar varden namns senare i detta kapitel, det kan vara en bidragande faktor som
ocksa kan forvarra den mentala halsan pa grund av hinder och brister i varden och pa grund

av den langa vantetiden pa vard.

Att vara papperslos innebar ofta att leva under svara omstandigheter, allt fran daliga
ekonomiska forhallanden till daliga arbetsmojligheter och brister i tillgang till vard. De
daliga levnadsforhallanden kopplat med negativa framtidsutsikter kan bl.a. leda till psykiska

problem. Psykisk ohalsa &ar valdigt vanligt bland papperslosa. (Teunissen, et al., 2015, s. 82).
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| studien om papperslésa i Nederlanderna (Teunissen, o.a., 2015) menar allménlakare att
asylsokande som mottagit ett negativt beslut, var de som utvecklade psykiska problem i ett
tidigare skede &n andra papperslésa. Allméanlakare menar att skammen de kanner for sin
olagliga vistelse och radsla for att bli utvisade ar faktorer som spelar roll i deras psykiska
maende. (Teunissen, o.a., 2015, s. 84) | studien framgar att pappersldsa ar bendgna att
utveckla psykisk ohélsa pa grund av deras sociala situation, och deras negativa syn pa
framtidsutsikterna (Teunissen, o.a., 2015, s. 85). Mentala problem som papperslésa
uppvisade i en studie som gjorts i Grekland av (Teunissen, 0.a., 2016) var depression, angest,
stressreaktioner, post-traumatic stress disorder (PTSD), alkoholmissbruk och andra
substansmissbruk, och valdshandlingar. (Teunissen, 0.a., 2016, s. 121). | Stapmayrs rapport
(2012) menar Castafieda att vara papperslos ar kopplat med héga risker med psykologisk
stress som kan ge en 6kad risk for mentala problem i framtiden. For att forklara papperslosas
situation sa pratar Castafieda i rapporten om “illegal syndrome” som skall beskriva den
pafrestning pa papperslésas mentala hélsa som kan upplevas med att leva ett liv i olaglighet.
Mental ohélsa var den mest rapporterade problematiken bland papperslosa i 17 olika EU
lander (StaBmayr , o.a., 2012, s. 2). | en norsk artikel, ”lllegal vid sin blotta existens”
(Myhrvold, 2010), ndmns de om papperslosas radsla och oro for att bli upptackta som
papperslos, det gor att deras existens som papperslos kan vara en riskfaktor for att utveckla
psykisk ohalsa. Manga flyktingar och papperslosa hade upplevt sexuella 6vergrepp, vald och

hot vilket ar sadana riskfaktorer som kan leda till posttraumatiskt stressyndrom.

9.2 Hur uttrycker sig den mentala ohélsan hos papperslésa?

Enligt bade StaBmayr et.al (2012) och Teunissen (2015) ar mentala problem och mental
ohalsa hos papperslésa mycket vanligt och faktorerna till detta diskuterades tidigare i kapitel
9.1. Alla vetenskapliga artiklar vi hittat starker denna syn, for de diskuterar stress, oro,
radsla, och olika diagnoser sa som angest, depression och PTSD (Myhrvold, 2010);
(Teunissen, o.a., 2015); (Teunissen, o.a., 2016); (Papadopoulos & Shea, 2018). Det finns
dock manga olika satt denna ohalsa kan ta sig till uttryck. Dessa uttryck diskuteras i foljande

stycken.

I manga av de artiklar som lastes till detta arbete kom det fram att kultur och sprak paverkar
hur de pappersldsa uttrycker sin mentala halsa. Ett av problemen som kom fram &r att de
ofta inte vet hur de ska uttrycka det sprakligt, utan kommer till lakaren och klagar pa fysiska
symptom istéllet. Det att manga hellre klagar pa somatiska, d.v.s. kroppsliga symptom, &r

aven till en del kulturellt betingat. Nagra av de vanligaste klagomalen ar magont, huvudvark
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och smartor. Kirmayer (2011) ndmner &dven trotthet, tarmproblem och problem i urinvégar
och genitalierna som vanliga kroppsliga symptom. (Kirmayer, 0.a., 2011); (Teunissen, o.a.,
2015) (Teunissen, 0.a., 2016).

For att de fysiska symptomen skall klassas som uttryck for mental ohélsa ska man utesluta
somatiska orsaker till symptomen (Wasserman, 2003); (Kirmayer, o0.a., 2011). Om man
noterar dessa symptom samtidigt som man ser andra tecken och uttryck pa mental ohéalsa &r
det bra att komma ihdg att alla inte kan uttrycka sitt daliga maende sprakligt, utan reagerar

kroppsligt.

Alla artiklar om den pappersldsas situation som l&stes namner psykiska symptom eller
psykiska sjukdomar hos pappersldsa. Livet som papperslos orsakar stress (Stamayr , o0.a.,
2012) och darmed Okad risk for psykisk ohdlsa. Som tidigare konstaterat &r konstant oro och
radsla inte ett normaltillstdnd, utan kan dessa raknas som symptom pa angest (se sidan 19).

Ett vanligt symptom som for angest ar dven somnstorningar, trétthet och sémnlashet.

9.3 Faktorer som paverkar mentalvarden

Enligt halso- och sjukvardslagen (2010/1326) skall alla fa bradskande sjukvard oavsett var
han eller hon &r bosatt. Till detta tillnér bland annat mentalvard och psykosocialt stod (850).

Hur dessa lagar appliceras i verkligheten &r i manga fall oklart. Enligt en studie som gjordes
i Nederlanderna dar de professionella inom mentalvarden arbetar med pappersldsa,
framkommer det svarigheter att ge kontinuerlig vard med hog kvalitet pa grund av att
papperslosa ofta migrerar inom landet®. En stor faktor som péverkar kvaliteten av véarden ar
bristen pa sprakkunskap och att synen pa mental ohélsa i papperslosa (magiska tankar,
demoner) avviker fran den vésterlandska synen (Teunissen, o.a., 2015, ss. 83, 86). De
papperslosa vet inte vilka rattigheter de har till social- och halsovardstjanster (Schweitzer,
2016, s. 13) till lika som de professionella kanner osakerhet i huruvida de skall ga till vaga i
sitt arbete med papperslosa pa grund av tidsbrist och bristfalliga resurser (Priebe, 0.a., 2011).
| en studie i Danmark forklarar vardpersonalen att brister av de papperslésas medicinska
historia samt svarigheter att na deras kontaktpersoner forsvarar arbetet (Papadopoulos &
Shea, 2018, ss. 7-8). Detta forstarks ocksa i publikationen av Priebe etal. (2011) dar

6 | studien intervjuades 16 professionella som arbetar med flyktingar i Nederlanderna. Hur mycket de
professionella individuellt kommer i kontakt med flyktingar och papperslésa varierade fran 5 — 600
flyktingar/ papperslosa, varav medeltalet mellan de professionella var 141. Tva av professionella hade
kontakt med 1-2 papperslosa i manaden och en hade registrerat 15 papperslésa i manaden (Hacker, et al.,
2015, 5.84)
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vardarbete forsvaras nar den medicinska historian &r otillganglig eller pa annat sprak. Dessa
tidsskillnader pa publikationerna tyder pa att de professionella och de utsattas tillgang till
vard inte har haft stora andringar trots tydliga problem enligt dagsaktuella nyheter.

Ytterligare begransningar som paverkar vard av hog kvalitet ar de lagstadgade politiska och
byrakratiska faktorerna pa makronivan i koppling med de papperslosas individuella radslor.
| en systematisk litteraturéversikt i USA av 66 relevanta artiklar (N = 3417), framkommer
det i 65% av artiklarna att papperslosa ar rddda for utvisning om de anvander sig av statliga
tjanster eller uppger sina dokument till myndigheterna (Hacker, Anies, Folb, & Zallman,
2015, ss. 175-177). Kommunikation, ekonomiska hinder samt bristfallig kunskap om
hélsovarden uppstar som starka sekundara hinder vid papperslosas initiativtagande (Hacker,
etal., 2015, s.178).

10 Resultat

Vid en innehallsanalys gér man en objektiv och systematisk analys av de dokument och
annat material man har samlat in. Man borjar med att ldsa genom materialet.
Genomlasningen ska vara forutsattningslos. Samtidigt gor man noteringar nér texten svarar
pa fragestallningarna man stallt, varpa man inleder kategorisering och kodning. Under
genomlasningen kom fram nagra teman, koder och uttryck som kan ses i innehallsanalysen
i Bilaga 4. | detta kapitel anvands dessa teman, koder och uttryck for att sammanfatta ett
resultat. Samtidigt binds innehéllsanalysen med definitionerna och teorierna som é&r
diskuterat tidigare i detta arbete. (Tuomi & Sarajarvi, 2002); (Granskér & HOglund-Nielsen,
2008)

Kodningsprocess av var resultatdel. Kéllor om papperslésa och mental ohélsa (N = 20) gav
riktlinjer for fragestéllningarna. Utifran fragestallningarna har vi forst kodat citaten till
teman, de teman som &r anvanda svarar pa fragestéallningarna. Dessa teman ar: faktorer som
paverkar den pappersldsas mentala ohéalsa; faktorer som paverkar varden av mental ohéalsa;
mental ohalsa; forbattringsforslag. Utifran citaten har det satts en eller flera koder for varje
citat. Genom diskussion och tolkning av koderna presenteras olika uttryck av psykiska,
fysiska och sociala symtom. Uttrycken fungerar som stod for att kartldgga en individs
beteende och resultaten av dessa presenteras i arbetets produkt. Uttrycken &r tolkade med

arbetes teoridel som grund. En visuell presentation av koder och uttryck sdsom negativt

7”N” ar totala mangden av samplet som anvandes i studien.
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beslut, stress, angest, radsla och andra koder tolkades ur citaten och kan ses i Bilaga 5. En
del av koderna svarar pa en eller flera forskningsfragor eftersom speciellt faktorer som
paverkar mental ohélsa och uttryck av mental hélsa gar parallellt. Exempel pa psykisk ohélsa

ar depression, angest eller PTSD och efter den kodningen har det kopplats till var teoridel.

Resultatet presenteras nedan i tre olika kategorier, eftersom examensarbete skall svara pa tre
forskningsfragor som stélldes i ’syfte och fragestiillningar”. De tva forsta forskningsfrigorna
har liknande resultat men ur olika synvinkel. ”Faktorer som paverkar papperslosa mentala
hdlsa” svarar pd de bakomliggande faktorer som kan bidra till psykisk ohélsa hos
papperslosa, medan “mental ohélsa” forklarar de generella uttryck och upplevelser av vad
som &r psykisk ohalsa. Den sista fragan tar upp hinder och problematik i mentalvarden for

papperslosa.

10.1 Faktorer som paverkar papperslésas mentala halsa

En fragestallning som svaras pa i detta arbete &r vilka faktorer paverkar den papperslosas
mentala halsa. Ett av teman i innehallsanalysen blev saledes “Faktorer som paverkar
papperslosas mentala halsa”. | kodningen hittade flera faktorer som paverkar den mentala
halsan hos de papperslosa, och dessa koder och hur de uttrycker sig kommer att redogoéras

for under denna rubrik.

10.1.1 Trauma och PTSD

I analysen tolkades den pappersldsas historia, livet fore flyktingskapet och livet som flykting
paverkade till en del den pappersloses mentala halsa i nuet. Premigration och flyktingskap
kom upp i kodningen i fyra olika citat. Det fanns manga faktorer fran den papperslosas
tidigare liv, fore ankomsten till det nuvarande vérdlandet, som kontribuerade till hur vél de
hanterade stressen av livet som papperslés. Brutna sociala band, fysisk hédlsa och om
personen tidigare hade upplevt mental ohélsa var nagra av dessa faktorer (Papadopoulos &
Shea, 2018). Det finns ocksa manga tecken pa att manga upplevt trauma av olika slag under
flyktingskapet (Myhrvold, 2010) (Papadopoulos & Shea, 2018), och detta paverkar den
pappersldsas mentala hélsa starkt, speciellt om detta trauma forblivit obehandlat (se kapitel
7.1). Obehandlat trauma kan t.ex. leda till PTSD.

Traumatiska handelser paverkar en méanniska att fungera normalt under vardagen. | en
forskningsartikel (Papadopoulos & Shea, 2018) kommer det fram att manga flyktingar

upplever psykologiskt trauma under migrationsprocessen. Trauma som tillstand kom inte
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upp under innehallsanalysen forutom en kélla och darfor kan det inte tas stallning till att
papperslosa upplever det. Eftersom ett negativt asylbeslut & som en traumatisk chock for en
flykting kan det genom litteraturéversikten hanvisas till att trauma, PTSD och depression ar
tillstand som ar valdigt vanliga hos flyktingar som blir papperslosa (Gadd, Jauhiainen, &
Salmela, 2017) (Papadopoulos & Shea, 2018). "De flesta som blir riktigt deprimerade dr de
som fatt ett negativt beslut... ” (Dahlstrém & Tengtrom , 2016). Eftersom Trauma och PTSD
inte kom fram i sd manga kallor i innehallsanalysen kan innehdllet av litteraturéversikten
appliceras till att papperslosa upplever dessa symptom. | teoridelen konstaterades att
eftersom papperslosa upplever dessa symptom kan ett negativt asylbeslut vara fatalistiskt for

en nypapperslos.

10.1.2 Stress

Pappersloshet och Negativt asylbeslut kom fram som viktiga faktorer till vad som paverkar
den papperslosas mentala halsa. | analysen fanns det hanvisningar till dessa koder i atta olika
citat. Det negativa asylbeslutet anses, enligt Mikkola (2018), alltid vara en stor chock for
den asylsokande som hoppas pa det basta fram tills det negativa beslutet kommer. Denna
chock uttrycker sig ofta sa att personen blir apatisk, eller kanner sig beddvad, s som vi
konstaterar i stycket om psykologisk chock i kapitlet om trauma (se kap. 8.1). Eftersom
denna person ofta ar forvirrad sa kan detta leda till att personen har véldigt svart att gora
beslut nar hen plotsligt blir papperslés. Tolkningen av detta tyder pa att kombinationen av
det negativa asylbeslutet och det tidigare obearbetade traumat kan leda till svar psykisk
ohdlsa och vérsta fall suicid. Eftersom det finns kulturella skillnader i hur personer upplever
psykisk ohélsa kan den psykiska ohdlsan bli obearbetad.

Livet som papperslos har manga stressfaktorer. Stress kan igen ta sig uttryck pa manga olika
satt, och ar valdigt personligt sa som vi konstaterade i kapitel 8.5 om stress. Apatin fran
chockfasen kan halla i sig och personen far problem att organisera sin vardag. Sémnproblem
ar vanliga, och detta leder ofta till lattretlighet och aggressivitet. Manga papperslosa lever
med langvarig stress under varje dag och detta resulterar till olika psykiska och fysiska
konsekvenser. Koncentrationssvarigheter och minnesproblem tillsammans med irritation,
svara sociala utmaningar och stress leder véagen till depression och angest. Radslan av att bli
utvisad fran landet genom kontakt med myndigheter &r nagot som kommer upp i var
innehallsanalys. “Mest stressade blir vi av att utvisningen kan ske ndiir som helst. Vi éir helt

slutkorda... Vi vet inte vad som vintar oss.” (Bjorkqvist & Stolzmann, 2018) Sjukskotaren
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Mirja Koponen berittar i Raseborg: ”De papperslésa ar under en otrolig stress. Min

personliga uppfattning dr att det nog finns resurser for dem.” (Slotte, 2018)

Enligt Socialvardslagen 812a "Statlig erscittning for socialservice i brddskande fall till
personer som fitt avslag pd ansokan om internationellt skydd” skall papperslosa fa mat,
mediciner och tillfalligt boende. Enligt tolkningen av innehallsanalysen uppfyller
kommunerna inte dessa krav i enlighet med de manskliga rattigheterna samt humant
behandlande av den enskilda individen. ”Det dr ganska tréottsamt att bo i nodinkvartering
da man maste ut alla morgnar klockan sju och far komma tillbaka forst pad kvillen” (Back,
Pa skuggsidan, 2017b) “Asylsokande som inte fir uppehdllstillstind har rtt till matpeng (8
euro), tillfillig nédbostad och akut ldkarvard. Ddr slutar den lagstadgade servicen i dag.”
(Slotte, 2018)

10.1.3 Ré&dsla och oro

Enligt informationen i kallorna som &r anvanda, tolkade och kodade i vart resultat, kommer
det fram i sex citat att papperslosa kanner rédsla och oro nér de skall vara i kontakt med
myndigheter efter negativt asylbeslut sdsom polis och vardpersonal. Konsekvenserna av
detta resulterar till att de papperslosa undviker myndigheterna till lika som de inte far vard
nar de vél ar i behov av det. | dessa artiklar kommer det fram att papperslosa ar radda for att
aka fast av polisen och bli utskickade ur landet. En papperslos beréttar i en artikel i
Hufvudstadsbladet: ”...Dd jag gar ut dr jag rddd. Tdnk om polisen ber att fa se papper och
mdrker att vi inte har ndgra. Jag dr jdittetrétt, bade psykiskt och fysiskt.” (Back, Pa
skuggsidan, 2017b)

| koppling med radsla och oro kommer det fram i Yle Arenan (Bjorkqvist & Stolzmann,
2018) att papperslésa kanner att de har inget hopp och kanner osékerhet i framtiden. Som en
konsekvens av konstant oro, stress och somnlésa natter &r marginalen till mental ohélsa
valdigt kort. Radsla och oro (se kap. 8.3 om angest) resulterar till sémnproblem,
hjartklappningar, andningssvarigheter och irritation. En person som upplever langvarig
radsla och oro-tillstand ar stressad och behover hjalp med att organisera sin vardag. Eftersom
papperslosa inte vagar fraga efter hjalp, far de inte heller nagon vard eller stod och detta kan
resultera till psykisk ohalsa och depression (se kap.8 om psykisk ohdlsa och dess olika

dimensioner).
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10.1.4 Depression

Att vara papperslos ar en svar social situation, och intervjuade lakare i bade Nederlanderna
och Grekland anser att det inte ar ovanligt att papperslsa utvecklar mentala problem just pa
grund av situationen som papperslos (Teunissen, o.a., 2015) (Teunissen, 0.a., 2016). Det ar
kanske just hopplésheten och inga framtidsutsikter som kan leda till t.ex. depression (se
kapitel 8.6).

De papperslosa upplever att de inte har nadgon tro om framtiden och att de ar trétta (Back, Pa
skuggsidan, 2017b). | mottagningar uppvisar papperslésa symptom av angest, depression
och stress (Papadopoulos & Shea, 2018). I en artikel av Yle Nyheter forklarar tva
papperslosa att de fatt tre ganger avslag pa sina asylansokningar. “Det borjar kannas som
Iraq. Rddslan finns ddr, och en konstant oro...” (Slotte, 2018)

En av de storsta stressfaktorerna som hittades i kodningen var kénslan av hopploshet de
papperslosa kanner, att de saknar valmojligheter och alternativ for framtiden. De kanner
ocksa en stor osdkerheten om framtiden. "Vad som hander i framtiden vet jag inte. Jag vet
inte ens vad som hénder i morgon. ldag lever jag, i morgon fdr vi se” séger en av de
papperslosa Béack intervjuat till sin artikel Pa skuggsidan (2017b). Denna osékerhet leder till
trotthet och att personerna kanner sig slutkorda (Bjorkqvist & Stolzmann, 2018).
Osékerheten och hopplésheten kan visa sig som genom stressymptom (kapitel 8.5), men
aven genom angest (kapitel 8.3) och depression (kapitel 8.6). Ett vanligt symptom for

depression dr en avsaknad av planer for framtiden samt en mork och dyster syn pa varlden.

10.2 Mental ohéalsa

Den andra fragestallning som skulle besvaras &r ”Hur uttrycker sig den mentala ohélsan hos
papperslosa”. Ett av teman i innehéllsanalysen blev saledes ”Mental ohélsa”. Under detta
tema kom det fram flera olika koder som tolkades till uttrycken: fysiska symptom, psykiska
symptom och sociala symptom. For att kunna besvara andra fragestallningen blev koderna
till en del samma som i foregaende fraga eftersom uttrycken av och faktorerna till psykisk
ohalsa gar parallellt med varandra. Suicid och sjélvskadebeteende steg dock fram som en
helt egen kod och uttryck. Dessa koder och uttryck behandlas i detta kapitel och kommer

fram i var produkt (se Bilaga 6).
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| innehallsanalysen hittades 18 citat/ uttryck av 10 kallor (n=208) som forklarar psykisk
ohalsa bland papperslésa. Det vill sdga nastan halften av materialet i innehallsanalysen tyder
pa att papperslésa har nagon form av symptom som en foljd av psykisk ohalsa. De
dimensioner av psykisk ohélsa som forekom mest i artiklarna var fysiska symptom (6),
sociala symptom/ isolation (3), och allmén referens till psykisk ohélsa (3). Referenser till
psykisk ohalsa kom fram som depression (4), angest/oro (4) och suicid (5), stress (2), PTSD
(2). For att fa en klarare bild av papperslosas psykiska ohélsa har vi samlat dessa symptom
i en visuell presentation i Bilaga 5. De vanligaste psykiska, fysiska och sociala hinder som

framkommer med psykisk ohélsa har sammanfattats i var produkt (se kap 10.4).

Som det konstaterades under den teoretiska delen av arbetet upplever flyktingar langvarig
stress under migrationsprocessen (se kap. 8.1 om trauma) och en kénsla av osékerhet for
framtiden. Vanliga fysiska symptom som vi diskuterar i teoridelen i koppling med psykisk
ohalsa i innehallsanalysen ar bland annat magbesvar, minskat sexuell lust, hjartklappningar,
huvudvark, trétthet, illamaende och haravfall. “’Stressen har gjort att mitt hdr har fallit av...
och visar ett irakiskt id-kort med en bild av en yngling med vagigt har...” (Béack, 2017b) Om
och nar de papperslosa soker vard sa soker de vard for dessa fysiska symptom och namner
inte psykiska problem, vilket leder till att deras psykiska problem ofta férblir oidentifierade
och darmed forblir dessa problem ovardade. En del av denna problematik kan forklaras med
kulturella perspektiv hos bade den papperslésa som hos vardpersonalen, se kap 8.1 om

kultur.

Empiriska studier visar att PTSD och depression ar de vanligaste psykologiska stérningar i
flyktingar (Papadopoulos & Shea, 2018). Om en person som dar en flykting har dessa
symptom i bagaget och blir férnekad asyl, tappar personen hoppet om tryggheten och kan

uppleva en ytterligare psykologisk chock forréan den tidigare chocken ar bearbetad.

Om en papperslos mar psykiskt daligt finns det inte heller mojligheter att hen skulle ta
initiativ for att vidare arbeta sin situation som papperslos eller soka hjalp for psykiskt
illamaende. Detta betyder att en papperslos blir totalt forlamad av angest, stress och
somnldshet som vidareutvecklas till grav depression, sjalvskadebeteende och mdjligtvis
radikalisering. Radslan av diskriminering och utvisning lamnar dessa pappersldsa isolerade

fran samhallet och ensamma for att tillfredsstalla sina grundlaggande manskliga behov

8 Totala mdngden killor som vi anvént i var resultatdel ar 20. [ detta ingar ocksa de tidigare
forskningar som vi anvant i litteraturoversikten for att fa en omfattande helhetsbild 6ver situationen
angaende pappersloshet och vara fragestallningar.
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sasom mat, vila och socialt umgange. “Vi har inget hopp och vira nerver dir trasiga dygnet
runt. Vi dr mentalt utmattade. Vi orkar inte ga ut eller tinka.” (Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

Speciellt i tv-programmet Spotlight — Skuggsamhallet (Bjorkqvist & Stolzmann, 2018), kom
det fram hur psykisk ohalsa aven paverkar det sociala livet hos pappersldsa. De undviker att
ga ut, p.g.a. radsla eller trotthet, och orkar inte gora vardagen hel. Ett exempel var att de
papperslosa foraldrarna var sa trétta mentalt att de inte orkar leka med barnet.

Efter ett negativt asylbeslut och radslan om att bli tillbaka skickad till hemlandet, hamnar
personen i ett chocktillstdnd och upplever kéanslan av hoppldshet och 6vervéldigande stress.
Eftersom papperslosa ar radda av att bli utskickade fran landet och inte vagar ta kontakt med
myndigheterna ser vardagen dyster ut. Enligt Gadd (2017) ser vardagen for en papperslos
annorlunda ut an for en registrerad person och dessutom kan en person inte fungera normalt

om hen har psykiska begransningar.

I innehallsanalysen hittades tre artiklar och fem citat som betonar sjalvmordstankar och
sjalvskadebeteende. Ar 2016 registrerade Migrationsverket i Finland 40 sjalvmordsforsok
bland papperslésa, under en tidsperiod av fyra manader (Lindstrom, 2017) “Ett negativt
beslut blev droppen som fick bagaren att rinna dver... Det var omdjligt for honom att aka

hem till sitt hemland och sdg ingen annan utvdg dn att ta sitt eget liv”. (Dahlstrom &
Tengtrom , 2016)

I koppling med depression och ldkemedel har sjalvmordsforsoken bland papperslésa
fordubblats enligt rapporter i mottagningscentraler. | rapporten har det framkommit 300 fall
dar 35-40 procent var allvarliga sjalvmordsforsok (Langh, 2018). ... Sjalvmordsférsoken
bland asylsékande har fordubblat... atminstone en person férsoker dagligen ta livet av sig
eller skada sig sjdlv” (Langh, 2018). Detta ar en farlig trend, en manniska ska inte behdva
uppleva sadan desperation att hen ser suicid som basta alternativet, i jamforelse med andra

framtidsutsikter.

10.3 Faktorer som paverkar varden av mental halsa

Den tredje fragestallning berérde faktorer som paverkar varden av de papperslésas mentala
hélsa. Under detta tema kom det fram flera olika koder och det mest framtradande uttrycket

inom detta tema ar att papperslosas mentala hélsa forblir obehandlat pa grund av olika hinder
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i att ordna vard, lagstiftning samt kultur och sprak. Detta uttryck kom fram i 10 av vara 20

kallor.

Att soka vard som papperslos medfor hinder, de hinder som presenterats i artiklarna har varit
brist pa tillit till myndigheter och brist pa information om att var de hittar vard hos de
papperslosa. De papperslsa har brist pa tillgang till vard samtidigt som de professionella
hade sina egna hinder. Dessa var bland annat, tidsbrist, brist pa resurser, brist i klienthistoria,
svarigheter med att uppréatthalla kontinuitet i varden, brister i vard i hemlandet och klientens
egen uppfattning om sin hélsa. Brist pa tillit och information om vard leder till att de
papperslosa inte soker vard, eller vet var de ska soka vard. Tidsbrist, brist pa resurser och
bristen pa klienthistoria férsvarar vardpersonalens arbete. Dessa olika hinder resulterar i att
papperslosas mentala ohalsa blir obehandlad. | Stafmayrs (2012) studie om hinder i vard for
papperslosa i Europa framkom det att trots olika lagstiftning kring papperslésas vard sa ar
hinder i varden den samma. Situationen av kontinuerlig vard med hog kvalitet har enligt var

tolkning av kallor i detta arbete, inte dndrat markvardigt under de senaste 6 aren.

Lagstiftning och hur denna lagstiftning tolkas &r en orsak till att varden inte fungerar och
den mentala halsan forblir obehandlad. | Finland séger lagstiftningen (se kap. 7.1) att alla
har ratt till akut vard, och i denna vard ska mentalvard inga, men vi har tolkat att detta
forverkligas sallan. 1 en artikel av Slotte (2018) dnskar sjukskotaren Mirja Koponen att hon
skulle kunna erbjuda mentalvard for vuxna. Lagstiftningen samt radsla for myndigheter och

utvisning gor att pappersldsa inte vagar soka den hjélp de skulle behéva.

Ett annat hinder ar den kulturella tolkningen av symptom (se kap. 8.1). Manga soker vard
for fysiska symptom inte psykiska. Brist pa sprakkunskap och en kulturell tolkning av mental
hélsa leder till att de inte far den vard de behover, eftersom varden koncentreras till de fysiska
symptomen, och orsakerna till de fysiska symptomen inte undersoks. Detta leder ofta till att
de papperslosas mentala ohélsa forblir oidentifierad och darmed far de inte heller den vard

de behover.

Ett positivt inflytande i varden kommer dock fran frivilligorganisationer, vilket kodningen
frivilligarbete visade. Flera artiklar tydde pa att papperslosa tyr sig till de frivilligarbetare de
moter. Detta skulle kunna utnyttjas mera och samarbetet mellan frivilligorganisationer och
kommunerna behdver forbattras. Mera information om mental hdlsa och vem som ordnar
varden, borde na bade frivilligarbetare som de papperslosa for att trygga de papperslosas

halsa och valmaende.
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10.4 Produkt

Slutprodukten, som kan ses i Bilaga 6, det &r ett resultat av arbetet. Under tiden som arbetet
gjordes konstaterades det hur viktigt arbete frivilligarbetarna gor med papperslosa. Det
diskuterades hur deras arbete kunde underlattas eftersom man inte alltid har kunskap om
psykisk ohdlsa som frivilligarbetare. Med hjalp av den teoretiska kunskapen i arbetet,
sammanstalldes de vanligaste symptomen och uttrycken for psykisk ohdlsa. | produkten
namns endast de psykiska sjukdomarna som férekom hos papperslosa i vara artiklar.
Symtom och uttryck av psykisk ohdlsa sammanfattades i en tabell i slutet av varje kapitel
(se kap.8) Dessa tabeller blev grunden for tabellen i produkten. Teorin gav oss kunskap i hur
den psykiska ohdlsan tar sig uttryck psykiskt, fysiskt och socialt. | produkten framkommer
ocksa risker for sjalvmord och orsaken bakom detta ar for att det framkommer i kéllorna att
sjadlvmordsforsdoken bland papperslosa har 6kat. Broschyr skall férhoppningsvis hjélpa
frivilligarbetare att kunna upptécka, agera och fatta ett beslut snabbare om pappersldsas

mentala ohalsa.

For att fardigstalla produkten behtvdes information om vem den papperslosa eller de
frivilliga kan vanda sig till angaende vard av den psykiska hélsan. Uppgifter om vilka
organisationer som ordnar vard hittades frdn THLs guide Papertittomien terveyspalvelut
Suomessa (Keskiméaki, Nykanen Eeva, & Kuusio, 2014) och examensarbetet Varden av
papperslosa (Lindroos, Moberg, Snellman , & Wikholm, 2017). Kontaktuppgifter till de
olika organisationerna i var produkt sattes inte utan organisationernas vetskap. Darfor
kontaktades tre olika organisationer (se kontaktbrev i Bilaga 7), av vilka tva gav tillatelse att

anvanda deras kontaktuppgifter.

Produktens helhet har testats den 26.04.2018 i Yrkeshdgskolan Novia, genom att dela ut
produkten samt en enkat, se Bilaga 8, som de personer som sag produkten kunde fylla i och
ge feedback samt forbattringsforslag. Orsaken varfor detta valdes att gora ar for att se ifall
slutprodukts innehall var enkel att forstda och att upplaggen var tydlig. Eftersom
frivilligarbetare inte alltid kanner till de sociala-, fysiska-, psykiska symptom samt
sjdlvmordstankar som en foljd av mental ohdlsa, forsakrades produktens funktion och
tillforlitlighet genom att dela ut 20 enkéater. De ifyllda enké&ternas svar samlades och
sammanfattades. Personerna som fick produkten och enkéterna valdes enligt
bekvamlighetsurval, vilket innebér att enkaten delades till personer som fanns tillgangliga
pa Yrkeshogskolan Novia vid tillfallet (Kristensson, 2014). Till foljande presenteras

resultatet fran enkéaterna i Tabell 9, varav 20 poang &r minst och 80 poang ar mest:
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Tabell 9 Resultat fran enkatundersokning

1 = Dalig 2= Bristfallig(t) 3=Bra 4= Mycket bra
1. Hur tydlig ar layouten: 67 poang varav medeltalet ar 3,35
2. Hur tydligt &r innehallet: 68 poang varav medeltalet ar 3,4
3. Forstar man symptomen man skall se efter: 73 poang varav medeltalet ar 3,65
4

. Ar informationen tillracklig: 75 poang varav medeltalet ar 3,75

Andringar i layouten gjordes enligt feedback, for att tydliggéra produkten. Aven nagra

sprakfel uppdagades och korrigeringar gjordes.

11 Tillforlitlighet och kritisk granskning

Kritisk granskning gors for att ta reda pa hur tillforlitlig examensarbetet ar. Tillforlitlighet
innebdr i kort trovérdigheten eller sanningshalten i arbetet. Inom kvalitativ forskning kan
man inte riktigt anvénda sig av begreppen validitet och reliabilitet som man anvander sig av
I kvantitativ forskning. Istallet anvands begreppet tillforlitlighet. Det & en kombination av
trovardigheten i datainsamlingsmetoderna och analysmetoderna som anvants. Det vill séga
hur bra man lyckats samla material for att gora en trovardig tolkning av fenomenet man
undersokt, hur bra man lyckats fanga vad som &r normalt, typiskt och speciellt inom amnet.
God tillforlitlighet innebar god dverfdrbarhet av forskningen till praktisk anvandning av
resultaten. (Tuomi & Sarajérvi, 2002) (Patel & Davidson, 2003) (Kristensson, 2014)

Forskningens tillforlitlighet bestar darmed av datainsamlingsmetoder, de anvéanda kéllorna,
och hur de analyserats. Tillforlitligheten kan ha paverkats negativt av att
datainsamlingsmetoden kanske inte har varit sa systematisk som den kunde ha varit. Dock
har litteratursokningen dokumenterats noggrant och arbetsgruppen har anvant primarkallor
nar det varit mojligt. Det som forstarker tillforlitligheten i materialet som valts att anvanda
ar att de olika kallorna har bekréftat varandra, och likheterna inom kallorna &r ménga. Aven
om nagra lite aldre studier anvants i detta arbete, t.ex. Myhrvold (2010), Kirmayer (2011)
och StraBmayr (2012), visar dessa endast att situationen inte har d&ndrat mérkvéardigt under

de gangna 8 aren sedan Myhrvolds litteraturstudie publicerades.

Tillforlitligheten i analysen paverkas av sprakliga uppfattningar och tolkningar, vilket beror
pa arbetsgruppens sprakliga kunskap i de sprak som artiklarna ar skrivna i. Arbetsgruppen
har forsokt vara objektiva och opartiska nar analysen gjordes, men resultatet paverkas starkt

av tolkning av andras texter. Att flera personer har skrivit detta examensarbete gor att det
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finns flera olika tolkningar av samma material, vilket borde inverka positivt pa
tillforlitligheten eftersom materialet setts fran flera olika synvinklar och fatt olika tolkningar.
En del av texten har skrivits skilt av olika skribenter, men da har texter granskats under

arbetsprocessens gang samt oklarheter diskuterats.

Kristensson (2014, s. 125) menar att tillforlitligheten 6kar genom att synliggora analys- och
tolkningsprocessen. Olika teman, kodord och uttryck skapades enligt fragestallningarna for
att forsoka analysera materialet sa systematiskt som majligt. Kodningsprocessen har forsokts
gora sa tydlig och klar som majligt. Eftersom analysprocessen har dokumenterats tydligt i
innehallsanalystabellen i Bilaga 4, bor detta starka tillforlitligheten. Forskningens syfte och

fragestallningar har varit i atanke under hela analysprocessen.

Tillforlitligheten stérks dven av att produkten delats ut och personer som inte &r bekanta med
amnet har provat produkten. En enkétundersokning bland personerna som provat produkten

gav stod till att slutresultatet &r tillforlitligt.

12 Forskningsetik

Fore och medan man skriver ett examensarbete bor man fundera pa de etiska aspekterna av
den forskning man utfor (Carlsson, 1999). | detta kapitel diskuterar arbetsgruppen om
arbetets etiska forsvarbarhet, eftersom det &r den enskilda forskaren som bar ansvaret for

forskningens hederlighet. (Carlsson, 1999) (Forskningsetiska delegationen, 2012)

All forskning ska vara etiskt godtagbart och att man ska folja god vetenskaplig praxis under
arbetets gang. Arbetet ska vara hederligt, omsorgsfullt och noggrant och ha ett trovardigt
resultat. Till god vetenskaplig praxis hor aven att forskningen bidrar med nagot nytt.
Arbetsgruppen anser att detta arbete ar etiskt forsvarbart, eftersom arbetsgruppen stavat till
att folja god etisk praxis under hela processen och vart slutresultat ar nagot som inte finns

sedan tidigare. (Forskningsetiska delegationen, 2012)

God vetenskaplig praxis har foljts vid datasokningen. Avgrénsningar och begransningar har
anvants vid sokning av material. S6kningen av det material som anvénts har dokumenterats.
Alla kallor har granskats kritiskt med syfte och fragestallningar i atanke. Metoder for
datainsamling och analys har forklarats i texten. Resultatet har sammanstallts med
fragestallningarna i atanke. Den skrivna texten har granskats med kritiska 6gon och den
producerade texten stodjer vara fragestdllningar och syftet med examensarbetet.
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Tillforlitligheten och analysen granskades ur olika synvinklar. (Forskningsetiska
delegationen, 2012)

Texten &r inte plagierad, utan presenterat resultaten sa som det tolkats av arbetsgruppen och
resultatet har inte forfalskats. Vi har tagit hansyn till andra forskares arbeten och héanvisat
till deras publikationer. Citat och referenser ur materialet som anvants har hanvisats till enligt

Yrkeshogskolan Novias skrivanvisningar. (Forskningsetiska delegationen, 2012)

13 Diskussion

| detta kapitel kommer arbetsgruppen att reflektera 6ver examensarbetets resultat och
arbetsgruppens tolkningar. Lagar och rattigheter, bristen pa vard, etiska aspekter och olika

forbattringsforslag som kommit fram diskuteras i detta kapitel.

13.1 Hinder i vard

| resultatet kom det tydligt fram att manga papperslésa har en svar social situation och lider
av psyKkisk ohélsa. Detta betyder att de papperslosa borde fa mera stod och vard pa grund av
dessa psykiska problem. Tolkningen av kallorna tyder pa att de inte far den vard de &r i
behov av i dagens Finland. Detta leder till att det storsta ansvaret faller pa frivilliga
organisationer eftersom den politiska situationen i Finland har lett till att de papperslésa inte
far mentalvard inom kommunerna trots att de &r i stort behov av det. Detta strider mot
uppfattningen av halso- och sjukvardslagen §50 (2010/1326) som togs upp i kapitel 7.2.
Exempelvis Abo stad erbjuder halsovérd endast till papperslésa gravida kvinnor och
papperslosa barn under 18 ar. Diskussioner om att utvidga vardtjanster till d&ven andra

pappersldsa i Abo pagér men utan négra konkreta beslut.

Trots att de papperslosa far vard sa kan problem i varden uppsta som vi namnt i bade
litteraturGversikten och resultatdelen. Eftersom papperslosa saknar personnummer sa ar
dokumentering av vérd och uppehallande av kontinuitet problematisk. Aven oklarhet hos
professionella om vilken service som kan erbjudas at papperslosa gor att varden inte alltid
ar av hog kvalitet. Det framkom i examensarbetet att de professionella inte & medvetna om
vilka riktlinjer de ska folja och att de papperslosa inte vet sina rattigheter till vard. En
kombination av dessa tva faktorer ar grunden for problematiken inom varden ocksa i

Finland.
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Examensarbetets produkt skall stédja frivilligarbetare som kommer i kontakt med
papperslosa i deras arbete och detta kan leda till att de papperslosas mentala hélsa far den
uppmarksamhet den fortjanar. Ur var blivande professionella yrkesetiska syn ar det viktigt

att de papperslosa far den vard de behover.

THL och PALOMA-hanke (Castaneda, 0.a., 2018) publicerade en handbok Pakolaisten
mielenterveyden tukeminen Suomessa dar de tittar pa hur professionella inom social-och
hélsovarden kan stodja flyktingars mentala héalsa den 10.4.2018. Skribenterna konstaterade
att de sett pa amnet mental halsa fran lite annan synvinkel an vi. De har dock i sitt kapitel
om papperslésa kommit fram till samma resultat som vi: att det finns manga faktorer som
paverkar de papperslosas mentala halsa negativt och att deras psykiska ohélsa ofta forblir
oidentifierad. Detta styrker tillforlitligheten av detta examensarbete.

13.2 Asylpolitik

Finland, som en medlemsstat i EU, har tillsammans med de andra medlemsstaterna en
gemensam asylpolitik. Enligt 6verenskommet i flyktingkonventionen skall personer som &r
i risk for tortyr, dodshot eller forfoljelse inte aterlamnas tillbaka till sitt hemland dar dessa
forekommer. Enligt skribenternas tolkning av de aktuella kéllorna som &r anvanda i arbetet,
tolkar Migrationsverket flyktingkonventionen pa ett satt som bryter mot individens
manskliga rattigheter, eftersom endast 21 % av asylansokan far godkant asyl 2018. |
jamférelse med 2015 nér flyktingkrisen i Europa fick sin borjan, var godkanda asylbeslut
uppe vid 86 %. Det kommer fram i arbetet att ett negativt asylbeslut & som en ytterligare
chock for en person som redan har obearbetat trauma i bagaget och darfér &r andringarna i

godkanda asylbeslut orovackande.

13.3 Forbattringsforslag

Forbattringsforslag for mentalvard av pappersldsa var nagot som inte togs i beaktande i
borjan av detta arbete men det framkom i innehallsanalysen. | flera av artiklarna kom det
fram i resultaten vad ldkare skulle vilja gora for att forbattra varden. Detta kraver dock
politisk vilja. De forbattringsforslag som kom fram var mera information till de papperslosa
om deras réattigheter och var de hittar vard. Information om psykisk ohalsa och sjalvmord
ska finnas tillganglig pa en mera samhallelig niva, att allmanheten ska fa mera kunskap.

Detta skulle leda till att mera manniskor skulle k&nna igen varningstecken for mental ohalsa.
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Ett annat forbattringsforslag var att 6ka det mangprofessionella samarbetet och samarbetet
mellan olika organisationer. L&kare nskade dven att de skulle kunna skriva ut psykofarmaka
mera, och att de papperslosa skulle ha béttre tillgang till dessa lakemedel.

Det borde goras mera forskning inom amnet eftersom det finns véldigt lite information om
papperslosas mentala hélsa, speciellt situationen i Finland. Den forskning som hittades var

fran de professionellas synvinkel och ingen forskning fran de papperslosas synvinkel.

13.4 Utvecklingsforslag

Aven om skribenterna ar noéjda med slutprodukten och resultatet, finns det flera
utvecklingsmojligheter. Dessa utvecklingsmojligheter och vidare forskning inom @mnet

diskuteras i nésta stycke.

Om produkten fran detta arbete i framtiden ses som ett fungerande verktyg for
frivilligarbetaren som jobbar med papperslosa, kan en liknande uppdaterad version anvéndas
av t.ex. de som jobbar frivilligt med ensamma aldringar och andra utstotta i t.ex. Roda
Korsets van-verksamhet. Det ar mojligt att dessa personer kdmpar med samma problem nar
det géller mental hélsa. Vidareutveckling av produkten borde goras genom Oversattning till
finska och engelska. Produkt har inte testats ute pa faltet hos frivilligarbetare pa grund av
tidsbrist. Detta skulle kunna goras i ett framtida projekt parallellt med produktens

oversattning till bade finska och engelska.

Eftersom barnets och familjeperspektivet inte tagits upp i detta examensarbete, skulle det
vara skal att detta skulle vidareforskas sa att kartlaggning av papperslosa familjer och hur

barn paverkas av att vixa upp i en sadan miljo skulle vara tillganglig.



46

Kallforteckning

Almén, N. (2007). Stress- och utmattningsproblem - Kognitiva och
beteendeterapeutiska metoder. Stockholm: Studentlitteratur.

American Psychiatric Association. (2013). Diagnostic and statistical manual of mental
disorders - DSM-5 (5e uppl.). Arlington: American Psychiatric Association.

Amnesty International. (2015). Amnesty International Annual Report 2014/2015: The
state of the World's Human Rights. Himtat fran

https://www.amnesty.org/en/latest/research/2015/02 /annual-report-
201415/ den 28.2.2018

Ang, W. (2017). Bridging culture and psychopathology in mental health care.
European Child & Adolescent Psychiatry, 26(2), 263-266.

Berry, M., Garcia-Blanco, 1., & Moore, K. (2015). Press Coverage of the Refugee and
Migrant Crisis in the EU: A Content Analysis of Five European Countries. Hamtat
fran http://www.unhcr.org/56bb369c¢9.pdf den 28. 2. 2018

Bjorkqvist, J., & Stolzmann, J. (Red.). (den 11. 2. 2018). Spotlight - Skuggsambhallet.
Helsingfors: Rundradion, YLE Teema Fem. Hamtat fran
https://arenan.yle.fi/1-3797231

Blume, B., & Sigling, I.-L. (2013). Psykiatri 1. Stockholm: Liber.
Blume, B., Lundstrom, B., & Sigling, L.-1. (2006). Psykiatrins ABC. Stockholm: Liber.

Bogomoloff, V. (den 7. 1. 2018). Yie Nyheter. Himtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel/2018/01/07 /noll-sjalvmord-ar-suicide-zero-
finlands-mal

Back, J. (den 15. 11. 2017a). "Grundrattigheter galler ocksa papperslosa”.
Huvudstadsbladet. Himtat fran https://www.hbl.fi/artikel /grundrattigheter-
galler-ocksa-papperslosa/

Back, J. (den 24. 12. 2017b). Pa skuggsidan. Huvudstadsbladet.

Back, . (den 14. 10. 2017c). "Farlig situation da méanniskor tappar hoppet".
Huvudstadsbladet. Himtat fran https://www.hbl.fi/artikel /farlig-situation-da-
manniskor-tappar-hoppet-2/

Back, J. (den 29. 1. 2018). Fransk domstol stoppade dtersdndning till Finland. Himtat
fran Huvudstadsbladet: https://www.hbl.fi/artikel /fransk-domstol-stoppade-
atersandning-till-finland-2/ den 8 3. 2018

Carlsson, B. (1999). Grundldggande forskningsmetodik for medicin och
beteendevetenskap. Stockholm: Liber.

Castaneda, A. E., Mdki-Opas, |, Jokela, S., Kivi, N., Lahteenmaki, M., Miettinen, T, . ..
PALOMA-asiantuntijaryhma. (2018). Pakolaisten mielenterveyden tukeminen
Suomessa. Helsingfors: Institutet for halsa och valfard.

Cullberg, ]. (2006). Kris och utveckling (5e uppl.). Stockholm: Natur & Kultur .



47

Dahlstrom, L., & Tengtrom, M. (den 2. 10. 2016). Munthers vin tog sitt liv efter
negativt beslut. Himtat fran Yle X3M:
https://svenska.yle.fi/artikel /2016/10/02/munthers-van-tog-sitt-liv-efter-
negativt-beslut den 21. 3. 2018

Egidius, H. (u.d. a). Psykologilexikon - psykisk ohdlsa. Himtat fran Psykologiguiden:
https://www.psykologiguiden.se/psykologilexikon/?Lookup=psykisk%200h
%C3%A4lsa den 5. 3. 2018

Egidius, H. (u.d. b). Psykologilexikon - psykomotorisk. Himtat fran Psykologiguiden:
https://www.psykologiguiden.se/psykologilexikon/?Lookup=psykomotorisk
den 5.3.2018

Egidius, H. (u.d. c). Psykologilexikon - Somnstérningar. Hamtat fran Psykologiguiden:
https://www.psykologiguiden.se/psykologilexikon/?Lookup=s%C3%B6mnst
%C3%B6rningar den 5. 3. 2018

Eklof, N., Hupli, M., & Leino-Kilpi, H. (2014). Nurses' perceptions of working with
immigrant patients and interpreters in Finland. Public Health Nursing, 32(2),
143-150.

Eriksen, H. R., & Ursin, H. (2002). Kognitiv stressteori. i R. Ekman , & B. Arnetz (Red.),
Stress (ss. 107-117). Stockholm: Liber Ab.

Eurooppalaisen filosofian seura r.y. (2018). Filosofisk ordbok. Himtat fran Filosofia.fi:
http://filosofia.fi/se/ordbok/E?open=etik#obt_etik den 19. 3. 2018

Finlands sjukskoterskeforbund rf. (2014). Etiska riktlinjer for sjukskotare. Himtat
fran https://sairaanhoitajat.fi/artikkeli/etiska-riktlinjer-sjukskotare/ den 16.
3.2018

Forskningsetiska delegationen. (2012). God vetenskaplig praxis och handldggning av
misstankar om avvikelser frdn den i Finland. Hamtat fran
http://www.tenk.fi/sites/tenk.fi/files/HTK_ohje_2012.pdf den 14. 3. 2018

Forenta Nationerna. (1948). Allman forklaring om de manskliga rattigheterna.

Gadd, K., Jauhiainen, J. S., & Salmela, N. (2017). Turvapaikainhakijasta paperittomaksi.
Terra, 129(1), 61-66.

Ghatan, P. H. (2002). Stress och hjarnskaderehabilitering. i R. Ekman, & B. Arnetz,
Stress (ss. 233-245). Stockholm: Liber Ab.

Glant, H. (2013). Ny i psykiatrin. Stockholm: Glant Heléne & Gothia Fortbildning AB.

Granskar, M., & Hoglund-Nielsen, B. (2008). Tillimpad kvalitativ forskning inom hdlso-
och sjukvdrd. Lund: Studentlitteratur.

Grohn, C. (den 30. 11. 2017). Papperslésa ska fa utvidgad service i Helsingfors efter
maratondebatt i fullmdktige. Himtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel /2017 /11/30/papperslosa-ska-fa-utvidgad-
service-i-helsingfors-efter-maratondebatt-i

Goransson, A.-M. (2011). Psykiatri 1. Stockholm: Sanoma Utbildning Ab.



48

Hacker, K., Anies, M., Folb, B. L., & Zallman, L. (2015). Barriers to health care for
undocumentet immigrants: A literature review. Risk Management and
Healthcare Policy, 8, 175-183.

Hansen, A. (2012). Slutrapport for projektet Kulturarv och Volontirer. Ostersund:
Stiftelsen Jamtli.

Hedrenius, S., & Johansson, S. (2014). Krisstdd vid olyckor, katastrofer och svdra
héndelser - att stdrka mdnniskors motstdndskraft. Stockholm: Natur & Kultur.

Heikkild, Annastiina; Takkunen, Juho. (den 9. 2. 2018). Ranskassa kyseenalaistettiin
Suomen linjaus palauttaa turvapaikanhakijoita: Ristiriidassa
ihmisoikeussopimusten kanssa? Hamtat fran Yle Uutiset:
https://yle.fi/uutiset/3-10066708 den 21. 2. 2018

Huhtanen, A.-M. (den 2. 2. 2018). Joku yrittdd itsemurhaa tai vahingoittaa itseddn
vastaanottokeskuksissa melkein joka pdivd - "Jaksaminen ja kiinnostus osallistua
suomen kielen opetukseen ovat heikentyneet”. Hamtat fran Helsingin Sanomat:
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000005549696.html?ref=rss den 21. 3. 2018

Hoglund, I. A., & Ahlstrom, B. H. (2014). Psykiatri 2. Stockholm: Sanoma Utbildning.

[sometsd, E. (den 10. 5. 2016). Depression tunnistaminen ja diagnostiikka. Hamtat fran
http://www.terveysportti.fi/dtk/Itk /koti?p_artikkeli=ykt00845&p_haku=mas
ennus den 22. 3. 2018

Jauhiainen, |. s., & Gadd, K. (2018). Paperittomat Suomessa vuoden 2018 alussa. Turku:
Turun yliopiston maantieteen osasto.

Karlsson, H. (2012). Masennus systeemisairautena. Duodecim, 128(6), 622-626.

Keskimaki, I., Nykanen Eeva, & Kuusio, H. (2014). Paperittomien terveyspalvelut
Suomessa. Helsingfors: Institutet for halsa och valfard.

Keynan, I. (2015). Psychological War Trauma. New York: Taylor & Francis Group.

Kirmayer, L. J., Narasiah, L., Munoz, M., Rashid, M., Ryder, A. G., Guzder, ]., ... Pottie, K.
(2011). Common mental health problems in immigrants and refugees: general
approach in primary care. Canadian Medical Association Journal, 183(12),
E959-E967.

Kristal-Andersson, B. (2001). Att forstd flyktingar, invandrare och deras barn.
Stockholm: Studentlitteratur.

Kristensson, . (2014). Handbok i uppsatsskrivande och forskningsmetodik fér
studenter inom hdlso- och vdardvetenskap . Stockholm: Natur & Kultur.

Langh, S. (den 2. 2. 2018). HS: Allt fler asylsékande férséker ta livet av sig. Himtat fran
Yle Nyheter: https://svenska.yle.fi/artikel/2018/02/02 /hs-allt-fler-
asylsokande-forsoker-ta-livet-av-sig den 16. 2. 2018

Leinonen, A. (den 7. 12. 2017). Anu Leinonen: Miten voi paperittomien mielenterveys.
Hamtat fran Paperittomat - hanke: http://www.paperittomat.fi/?p=2121 den
5.3.2018



49

Lindroos, T., Moberg, J., Snellman, J., & Wikholm, A. (2017). Vdrden av papperslésa -
En kvantitativ studie om vdrdpersonalens kunskap. Abo: Yrkeshogskolan Novia.

Lindstrom, L. (den 15 Mars 2017). Yle Nyheter. Himtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel /2017 /03 /15/migri-fem-sjalvmord-och-nastan-
70-sjalvmordsforsok-bland-asylsokande

McLaughlin, C. (2007). Suicide- Related Behaviour: Understanding, Caring and
Therapeutic Responses. Chichester: John Wiley & Sons Ltd.

Mclean, J. A, Strongman, K. T., & Neha, T. N. (2007). Psychological Distress, Causal
Attributions, and Coping. New Zealand Journal of Psychology, 36(2), 92.

Mielenterveystalo.fi. (u.d.). Milta maahanmuutto tuntuu? Hamtat fran
https://www.mielenterveystalo.fi/aikuiset/itsehoito-ja-
oppaat/oppaat/maahanmuuttajat/Pages/milta_maahanmuutto_tuntuu.aspx
den 5. 3.2018

migrationsinfo.se. (den 22. 4. 2016). Flyktingkonventionen. Hamtat fran
migrationsinfo.se - Forskning och statistik om integration och migration i
Sverige:
https://www.migrationsinfo.se/migration/varlden/flyktingkonventionen/
den 1.8.2017

Migrationsverket. (2018). Statistik. Himtat fran
http://tilastot.migri.fi/#decisions?l=sv den 5. 2. 2018

Mikkola, S. (2018). Uuspaperittomien tuen tarpeet ja niihin vastaaminen:
Asiantuntijoiden ndkékulma. Helsinki: Helsingin Yliopisto.

Myhrvold, T. (2010). Illegale ved sin blotte eksistens - Om papirlose migranters
helsestatus of behov for helsetjenster. En systematisk litteraturstudie. Vdrd i
Norden, 97(30), 38-43.

Makeld, M. (2016). Kiintiopakolaisten valinta. i R. G. Siirto (Red.), Pakolaisuudesta
kotiin (ss. 77-88). Helsinki: Helsinki University Press.

Ottosson, J.-0., Ottosson, H., Ottosson, M., & Asgérd, U. (2017). Akutpsykiatri.
Stockholm: Liber Ab .

Pakolaisneuvonta ry. (2009). Himtat fran
http://www.pakolaisneuvonta.fi/index_html

Papadopoulos, 1., & Shea, S. (2018). European refugee crisis: psychological trauma of
refugees and care givers. International Journal of Migration, Health and Social
Care, 14(1), 106-116.

Patel, R., & Davidson, B. (2003). Forskningsmetodikens grunder: att planera,
genomféra och rapportera en undersdkning. Lund: Studentlitteratur.

Pirinen, 1. (2008). Turvapaikanhakijoiden terveydentila - Tutkimus Tampereen
kaupungin ulkomaalaistoiston terveydenhuoltoyksikéssd. Tampere:
Akateeminen vaitoskirja, Tampereen yliopisto, 1ddketieteen laitos.



50

Pottie, K., Pedro Martin, ]., Cornish, S., Biorklund, L. M., Gayton, I., Doerner, F., &
Schneider, F. (2015). Access to healthcare for the most vulnerable migrants: a
humanitarian crisis. Conflict and Health, 9.

Priebe, S., Matanov, A., Barros, H., Canavan, R., Gabor, E., Greacen, T., ... Gaddini, A.
(2012). Mental health-care provision for marginalized groups across Europe:
finding from the PROMO study. European Journal of Public Health, 23(1), 97-
103.

Priebe, S., Sandhu, S., Dias, S., Gaddini, A., Greacen, T., [oannidis, E., . . . Bogic, M.
(2011). Good practice in health care for migrants: views and experiences of
care professionals in 16 European countries. BMC Public Health, 11(187).

Publikationsbyran. (den 17. 10. 2016). EUR-Lex. Hamtat fran http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=legissum:133501 den 16. 2. 2018

Saari, S. (2005). A bolt from the blue: Coping with Disasters and Trauma. London and
Philadelphia: Jessica Kingsley Publishers.

Saarikkomaki, E., Oljakka, N., Vanto, |, Pirtajanniemi, E., Lavapuro, J., & Alvesalo-
Kuusi, A. (2018). Kansanviilistd suojelua koskevat pddtékset
Maahanmuuttovirastossa 2015-2017. Turku: Turun Yliopisto.

Schweitzer, R. (2016). Providing public healthcare to irregular migrants. Universitat
Pompeau Fabra, Departament de Ciencies Politiques i Socials, Barcelona.

Sheline, Y. I., Gado, M. H., & Kraemer, H. C. (2003). Untreated depression and
hippocampal volume loss. The American Journal of Psychiatry, 160(8), 1516-
1518.

Slotte, M. (den 6. 3. 2018). Mat for dtta euro och akutvdrd - det dr ungefdr allt en
papperslos fdar. Himtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel/2018/03/05/mat-for-atta-euro-och-akutvard-
det-ar-ungefar-allt-en-papperslos-far den 8. 3. 2018

Slotte, M. (den 5. 3. 2018). Papperslésa mdn i Raseborg: Vi har ingen framtid ndnstans.
Hamtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel/2018/03 /05 /papperslosa-man-i-raseborg-vi-
har-ingen-framtid-nanstans den 8. 3. 2018

Social- och hélsovardsministeriet. (u.d.). Hélsovdrd fér papperslésa. Himtat fran
http://stm.fi/sv/halsovard-for-papperslosa den 28. 2. 2018

SPT. (den 26. 12. 2017). Aboforskare kartligger papperslosa i hela landet.
Huvudstadsbladet.

Stafdmayr, C., Matanov, A., Priebe, S., Barros, H., Canavan, R., Diaz-Olalla, J,, . ..
Katschnig, H. (2012). Mental health care for irregular migrants in Europe:
Barriers and how they are overcome. BMC Public Health, 12(367).

Stolzmann, J. (den 4. 3. 2018). Irakier ldmnar Finland for Frankrike - de vill inte héra
talas om Finland ldngre. Himtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel/2018/03 /04 /irakier-lamnar-finland-for-
frankrike-de-vill-inte-hora-talas-om-finland-langre den 8. 3. 2018



51

Suomalaisen Ladkariseuran Duodecimin ja Suomen Psykiatriyhdistys ry:n asettama
tyoryhma. (den 6. 7. 2016). Depressio. Himtat fran Kaypa hoito:
http://www.kaypahoito.fi/web/kh/suositukset/suositus?id=h0i50023 den
15.4.2018

Szabolcs, K. (2015). Social Sciences. Suffering Has No Race or Religion: The
Psychological Impact of Refugee Crisis in Hungary and the Occurance of
Posttraumatic Stress Disorder, 4(4), 1079-1086.

Soderlund, L. (den 14. 2. 2018). Skuggsamhdillet i Sverige: Papperslésa Reza gdr i
gymnasiet och bor pd gatan. Hamtat fran Yle Nyheter:
https://svenska.yle.fi/artikel /2018/02 /14 /skuggsamhallet-i-sverige-
papperslosa-reza-gar-i-gymnasiet-och-bor-pa-gatan den 21. 2. 2018

Talentia r.f. (2017). Arki, arvot ja etiikka.

Tarnanen, K., Isomets, E., Kinnunen, E.,, Kivekas, T., Lindfors, O., Marttunen, M., . ..
Finska lakarsallskapet. (den 2. 11. 2016). Nedstdmd, vad hjdlper? (Depression).
Hamtat fran God medicinsk praxis:
http://www.kaypahoito.fi/web/svenska/for-
patienter/rekommendation?id=khr00029 den 15. 4. 2018

Terveydenhoitajaliitto. (den 26. 11. 2016). Terveydenhoitajan eettiset suositukset.
Hamtat fran
https://www.terveydenhoitajaliitto.fi/files/317 /Terveydenhoitajan_eettiset_s
uositukset_21.6.2017.pdf den 14. 3. 2018

Teunissen, E., Tsaparas, A., Saridaki, A., Trigoni, M., van Weel-Baumgarten, E., van
Weel, C,, ... Lionis, C. (2016). Reporting mental health problems of
undocumented migrants in Greece: A qualitative exploration. European Journal
of General Practice, 22(2), 119-125.

Teunissen, E., van Bavel, E., van den Driessen Mareeuw, F., Macfarlane, A., van Weel-
Baumgarten, E., van den Muijsenbergh, M., & van Weel, C. (2015). Mental
health problems of undocumented migrants in the Netherlands: A qualitative
exploration of recognition, recording and treatment by general practitioners.
Scandinavian Journal of Primary Health Care, 33, 82-90.

Tuomi, J., & Sarajarvi, A. (2002). Laadullinen tutkimus ja sisdllonanalyysi. Helsingfors:
Tammi.

Tuomola, P. (2016). Pakolaisten terveysriskit. i R. Gotho6ni, & U. Siirto,
Pakolaisuudesta kotiin (ss. 139-154). Helsinki: Gaudeamus.

Turun kaupunki - Sosiaali- ja terveyslautakunta. (den 29. 3. 2016). Suunnitelma
paperittomien terveyspalveluiden jarjestimiseksi. Himtat fran
http://ah.turku.fi/sosterla/2016/0216002x/3354975.htm

UNHCR. (2017). UNHCR FN:s flyktingorgan. Himtat fran
http://www.unhcr.org/neu/se/om-oss/vem-vi-hjaelper/flytkingar

Wasserman, D. (2003). Depression - en vanlig sjukdom: Symptom, orsaker och
behandlingsmdjligheter (3e uppl.). Stockholm: Natur och Kultur.



52

Vesikansa, S. (den 20. 12. 2017). Sosiaali- ja terveytoimen tdstd vuodesta ja muutama
sana tulevaisuudestakin. Himtat fran Helsinki Blogit:
https://www.hel .fi/blogit/fi/kirjoitukset/sanna-vesikansa/sote-tasta-
vuodesta-muutama-sana-tulevaisuudesta

Wessels, W. K. (2015). The Refugee Experience: Involving Pre-migration, In Transit,
and Post Migration Issues in Social Services. Minnesota: Master of Social Work
Clinical Research Papers.

Wiklund Gustin, L. (2017). Forstaelse och personcentrerad vard inom psykiatisk
omvardnad. i K. Dahlberg, & I. Ekman (Red.), Vdgen till patientens virld och
personcentrerad vdrd - Att bli lyssnad pd och forstddd (ss. 243-268). Stockholm:
Liber.

von Knorring, L., Hedin, K., & von Knorring, A.-L. (2015). Aongest och oro. Hamtat fran
Lakemedelsboken:
https://lakemedelsboken.se/kapitel /psykiatri/angest_och_oro.html#s2_3 den
5.3.2018

World Health Organisation. (2015). Itsemurhien ehkdisy: globaali velvollisuus.
Mielenterveysseura.

World Health Organisation. (den 4 11 2018). Hamtat fran
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs398/en/

World Health Organization. (2011). The ICD-10 Classification of Mental and
Behavioural Disorders - Clinical descriptions and diagnostic guidelines. WHO.

Finlands forfattningssamling

Finlands grundlag 11.6.1999/731. www.finlex.fi [hamtat 23.2.2018]

Halso- och sjukvardslag 30.12.2010/1326. www.finlex.fi [hdmtat 23.2.2018]

Lag om specialiserad sjukvard 1.12.1989/1062. www.finlex.fi [hamtat 23.2.2018]
Socialvardslag 30.12.2014/1301. www.finlex.fi [hdmtad 5.3.2018]

Utldnningslag 30.4.2004/301. www.finlex.fi [hdmtat 23.2.2018]

Tabellforteckning

Tabell 1 Symptom och uttryCK fOr traluma ... sssssssssssssens 19
Tabell 2 Symptom 0Ch ULtrYCK fOr ANQESE ......evveeeereeresessssssssssssssssssesssessssssssssessssssssssssesssasessses 20
Tabell 3 Symptom 0Ch ULIYCK 8V PTSD .....ceererreeereesseessesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesans 22
Tabell 4 Symptom 0Ch ULLIYCK P.0.8. SLIESS ... sssssssssssssss s ssssssssssssssns 23
Tabell 5 Kategorisering av 0lika depreSSIONET .........eeereeereesseesseessesssesssesssesssesssesssesssesssesssesans 24
Tabell 6 Depression diagnoskriterier (American Psychiatric Association, 2013, s. 160-

1 1 ST 25
Tabell 7 Symptom och UttryCK av dEPrESSION ........ceueeeereeereeereesseessesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesans 27
Tabell 8 Symptom och UttryCK fOr SUICIA ... sssssssssssssssssssssssssssssssens 29

Tabell 9 Resultat fran enKAtUNAErSOKNING .......vreevuerrsssssessssssssessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssanns 41


http://www.finlex.fi/
http://www.finlex.fi/
http://www.finlex.fi/
http://www.finlex.fi/
http://www.finlex.fi/

Bilaga 1
Bilaga 1 Projektplan

VRKESHOGSKOLAN Avdelningen for vard och det sociala omradet
Projektbeskrivning for examensarbeten

Projektets namn: Pappersldsa 2018 - de icke 6nskade?

Projektansvarig larare: Anne Nummela

Projektbeskrivning:

Bakgrund: Ar 2015 kom tiotusentals flyktingar till Finland. Enligt Migrationsverket fanns det
ar 2106 23 109 asylsokande i Finland. Av dessa fick 5 985 medborgarskap i Finland, och

11 236 fick ett negativt beslut och blev alltsa pappersldsa. Varen 2017 redde studerande inom
examensarbetsprojektet Papperslosa - de icke-6nskade? ut vilka rattigheter dessa ménniskor
har och vilka skyldigheter kommunerna och staten har.

Syfte: Syftet med projektet Pappersldsa 2018 - de icke-6nskade? ar att implementera resultaten
fran examensarbetsprojektet 2017.

Utférande: | projektet forverkligas mangprofessionella funktionella utféranden (t.ex.
temadagar, pop-ups, handouts) i arbetslivet baserat pa kunskapen fran projektet varen 2017 och
den aktuella situationen gallande papperslésa.

Vardstuderande i projektet har &ven en mojlighet att delta i en 3 sp intensivkurs om kvinnor
och flickor pa flykt i Norden sett ur ett halsoframjande och resursforstarkande perspektiv dar
vardpersonalens kompetenser i sasmmanhanget utvecklas.

Forvéantade resultat: Oka kunnandet inom social- och halsovarden om papperslosas situation
genom praktiska metoder och tillhdrande anvisningar.

Partners: -

Projekttid: varen 2017 — varen 2018

Lardomsprovets kompetenser:

I lardomsprovet fordjupar studerande sina kunskaper och fardigheter inom ett till
utbildningsprogrammet horande centralt kompetensomrade.

Forskning och utveckling

Studerande kan systematiskt utveckla sitt yrkesomrade och har formaga att pa ett vetenskapligt
satt presentera, diskutera och granska utvecklingsprojekt.

Mangprofessionellt arbetssatt

Studerande kan utfora forsknings- och utvecklingsverksamhet i mangprofessionella team.
Resursforstérkande intervention och aktion

Studerande kan tillampa ett resursforstarkande perspektiv pa utredning, utveckling och
utvérdering av resursforstarkande yrkespraxis inom social- och halsovard.

Vardvetenskapligt forhallningssatt (for Utbildning till sjukskotare och héalsovardare)
Reflektion och tillampning av vardvetenskapens metaparadigm enligt utbildningsprogrammets
instruktioner for vardvetenskap.

Projektplanen uppgjord
4.12.2017 Anne Nummela



Bilaga 2 Sokhistorik
Datum Databas
11.01.2018 EBSCO Cinahl
11.01.2018 ARTO
22.01. Web of science
2018
22.01. Web of science

Bilaga 2

Sokord Avgransning Traffar
Undocumented + mental ~ Fyll text 5
health
2013-2018
Academic Journals
Paperittomat - 15
Irregularmigrants mental =~ _ 23
health
Irregularmigrants mental =~ _ 23
health

Anvanda

traffar

Titel Ar
Record 2015
Title:

Mental health problems
of undocumented
migrants in the
Netherlands: A
qualitative exploration
of recognition,
recording, and treatment
by general practitioners.

Bok: Pakolaisten 2016
terveysriskit

Mental health problems 2016
of undokumented

migrants in Greece

Mental health care of 2012
marginalized groups

across Europe



2018

22.01.

2018

22.01.

2018

22.01.2018

22.01.2018

05.02.2018

05.02.2018

ERIC

Emerald

Library Genesis

Ebsco cinahl
DiVa - Digitala

Vetenskapliga
Arkivet

ARTO

Irregular immigrants

mental health

Irregularm imigrants

mental health

Diagnostic and

Statistical Manual of

Mental DisorderS

Irregular migrants
mental health

Pappersldsa + mental

Paperittomat

Full text

Vain elektroninen
ainesto

Bilaga 2

89

19

European refugee crisis:

psychological trauma of
refugees and care givers

Diagnostic and Statiscial
Manual  of  Mental
Disorders 5th Edition,
DSM-V

Gomd och bortglémd:
En litteraturéversikt om
mental ohélsa bland
immigranter, flyktingar,
asylstkande och
papperslosa

Turvapaikanhakijasta
paperittomaksi

2017

2013

2015

2017


http://ezproxy.novia.fi:2144/doi/full/10.1108/IJMHSC-08-2016-0032
http://ezproxy.novia.fi:2144/doi/full/10.1108/IJMHSC-08-2016-0032
http://ezproxy.novia.fi:2144/doi/full/10.1108/IJMHSC-08-2016-0032

14.02.2018

15.02.2018
16.02.2018

22.02.2018

23.02.2018

02.03.2018

02.03.2018

CINAHL Full
Text

Google Scholar

Google Scholar

CINAHL Full
Text

CINAHL Full
Text

Undocumented + mental
health

Mielenterveysseura

Yle Svenska

Yle Uutiset

Mielenterveysseuranta

Undocumented
immigrants PTSD

Undocumented
immigrants depression

Full text

2010-2017

Raportit

Papperslésa

Paperittomat

Itsemurha

Bilaga 2

857

1220

1920

Illegale ved sin blotte
eksistens Om papirlgse
migranters helsestatus
og behov for
helsetjenester. En
systematisk
litteraturstudie

Perceived
discrimination,
humiliation, and mental
health: a mixed-methods
study among Haitian
migrants in the
Dominican Republic

Itsemurhien ehkaisy

HS:Allt fler asylsokande
forsoker ta livet av sig

Ranskassa
kyseenalaistettiin
Suomen linjaus
palauttaa
turvapaikanhakijoita:
Ristiriidassa
ihmisoikeussopimusten
kanssa?

Miten auttaa itsemurhaa
harkitsevaa

2010

2015

2015
2018

2018



02.03.2018

02.03.2018

02.03.2018

02.03.2018

02.03.2018

02.03.2018

02.03.2018

CINAHL Full
Text

Web of science

Web of science

Web of science

Web of science

Web of science

Web of science

Undocumented
immigrants suicide

Undocumented
immigrants PTSD

Undocumented
immigrants depression

Undocumented
immigrants suicide

Illegal

immigrants suicide

Illegal

immigrants depression

lllegal

immigrants PTSD

Bilaga 2

340

23

23



02.03.2018

02.03.2018

02.03.2018

08.03.2018

20.03.2018

04.04.2018

06.04.2018

CINAHL Full
Text

CINAHL Full
Text

CINAHL Full
Text

Academic
Search Elite +
CINHAL Fullt
Text

Google Scholar

Turun Yliopsto

Library Genesis

lllegal

immigrants PTSD

lllegal

immigrants depression

Llegal

immigrants suecide

Cultur + Mental Health

Healthcare + irregular
migrants

Kansainvélistd suojelua

War + trauma

Bilaga 2

Full text

Full text+2012-2018

Full text+2012-2018

Full text + 2013-2018
Peer rewieved +

Major Heading: Culture

Avancerad sokning,
Sprék: Engelska, Ar
2015,2017

Full text

Full text

10

149

100

545 000

132

45

Post Traumatic Stress
Disorder (PTSD) in
Arab American Refugee
and Recent Immigrant
Women

Bridging culture and
psychopathology in
mental health care

Providing public
healthcare to irregular
migrants

Kansainvélista suojelua
koskevat paatokset
Maahanmuuttovirastossa
2015-2017

Psychological War
Trauma and Society:
Like a hidden wound

2015

2017

2016

2018

2015



Bilaga 3 Litteraturdversikt

Bilaga 3

Bibliografisk data

Titel

Relevanta resultat

Motivering till val av artikel

Teunissen, E., van Bavel, E.,
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Macfarlane, A., van Weel-
Baumgarten, E., van den
Muijsenbergh, M., & van
Weel, C. (2015)

Mental health problems of
undocumented migrants in the
Netherlands: a qualitative
exploration of recognition,
recording, and treatment by
general practitioners

En kvalitativ studie bland
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att ge den vard de onskade.

Artikeln valdes for att den gav
0ss en bred inblick i fenomenet
psykisk ohdlsa bland
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European refugee crisis:
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R. Schweitzer (2016)

Providing public healthcare to
irregular migrants

Denna publikation forklarar
hur pappersldsa har bristfallig
kunskap om deras réttigheter
till halsovard i Barcelona.

Artikeln hade relevant
information om papperslosas
ratt till halsovard. | Spanien
har papperslosas ratt till vard
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och detta tyder pa olikheter om
ratt till vard i EU-landerna.

Myhrvold, (2010)

Illegale ved sin blotte eksistens

En systematisk litteraturstudie
om illegala invandrare och
deras hdlsa och behov av
hélsovard. | denna artikel
diskuteras situationen som
papperslds, och hur faktorer sa
som brist pa socialt natverk
och tidigare trauman paverkar
den mentala halsan hos
papperslosa

Aven om denna artikel &r
aldre, visar den att situationen
inte har andrat under de atta
aren sedan den skrevs, och
samma faktorer paverkar de
papperslésas mentala halsa
aven idag.

Sullivan, M. M., & Rehm, R.
(2005)

Mental Health of
Undocumented Mexican
Immigrants - A Review of the
Literature

Denna artikel &r en
litteraturdversikt om
latinamerikanska illegala
immigranters mentala hélsa.
Den hade relevant information,
men ansags vara alldeles for
gammal.

Anvandes ej i detta arbete

Keys, H: M., Kaiser, B. N.,
Foster, J. W., Burgos Minaya,
R: Y., Kohrt, B. A. (2014)

Perceived discrimination,
humiliation, and mental health:
a mixed-methods study among
Haitian migrants in the
Dominican Republic

Denna artikel svarade inte pa
vara forskningsfragor

Anvéndes ej | detta arbete

Mikkola (2018)

Uuspaperittomien tuen tarpeet
ja nithin vastaaminen:
Asiantuntijoiden ndkokulma

Rapporten beskriver att
méngden negativa asylbeslut
har stigit. Detta tyder pa att
méangden papperslosa stiger
med 2000-4000 personer i
narframtiden.

Artikeln gav en syn pa hur
flyktingpolitiken har andrat
mellan 2015-2017. Eftersom
rapporten baserar sig pa
intervjuer av personer i olika
organisationer som arbetar
med papperslosa i hela
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Finland, kunde denna rapport
anvandas for att ge en
helhetsbild av pappersldsas
asylprocess och referenser till
att ett negativt asylbeslut
paverkar en manniska negativt.

Stapmayr, C., Matanov, A,
Priebe, S., Barros, H.,
Canavan, R., Diaz-Olalla,
J.M., Gabor, E., Gaddini, A.,
Greacen, T., Holcnerova, P.,
Kluge, U., Welbel, M.,
Nicaise, P., Schene, A:H:,

Soares, J:J:F: & Katschnig, H.

(StalBmayr , o.a., 2012)

Mental health care for irregular
migrants in Europe: Barriers
and how they are overcome

En intervjustudie bland 25
experter inom mentalvard i 14
olika stader i Europa. | denna
studie diskuteras hinder i vard
av papperslosa immigranter.

Denna artikel beskriver laget i
Europa for papperslésa. Har
kommer tydligt fram vilka
hinder som kan férekomma i
vard av papperslosa.

Slotte, M. (2018)

Papperslésa man i Raseborg:
Vi har ingen framtid nanstans

Intervju av papperslésa man i
Raseborg.

Forklarar papperslosas
situation

Slotte, M. (2018)

Mat for atta euro och akutvard
— det &r ungefar allt en
papperslos far

Intervju av sjukskotare och
social arbetare som kommit i
kontakt med papperslosa.

Forklarar papperslosas
situation, forklarar
papperslosas situation
mangprofessionellt

Kirmayer (Kirmayer, o.a.,
2011)

Common mental health
problems in immigrants and
refugees: general approach in
primary care

En undersokning dar
flyktingars risker for psykiska
problem diskuteras.
Flyktingskap, trauma och hur
kultur paverkar mental héalsa.
Tar aven upp uppfattning och
tolkning av symptom och
sjukdomar.

Denna studie diskuterar vél
vilket inflytande kultur har i
varden.
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Hacker, Anies, Folb &
Zallman (2015)

Barriers to health care for
undocumented immigrants: A
literature review

En litteraturstudie om vad som
begréansar papperslosas tillgang
till vard samt identifiering av
olika strategier for att ta i tu
med dessa hinder.

Har kommer hinder i vard av
papperslésa tydligt fram.

Langh, S. (2018)

Allt fler asylsokande forsoker
ta livet av sig

Artikel om att allt fler
papperslosa forsoker ta sitt liv

Forklarar vilken desperation
papperslosa kan kdnna

Dahlstrom, L. & Tengstrom,
M. (2016)

Munthers vén tog sitt liv efter
negativt beslut

En nyhetsartikel om
asylsokande, depression och
sjalvmord och om hur
asyls6kande blir papperslosa

Ger en god bild av den
hoppldshet som de
asylstkande och papperslosa
kanner

Bjorkqgvist & Stolzmann
(2018)

Spotlight - Skuggsamhallet

En tv-dokumentar om de
papperslosas situation i
Finland, med intervjuer av
bade professionella och
papperslosa

Ger en god inblick i den
papperslésa ménniskans
vardag och tankar.

Pottie, K., Pedro Martin, J,
Cornish, S., Biorklund, L.M.,
Gayton, 1., Doerner, F., &
Schneider, F. (Pottie, 0.a.,
2015)

Access to healthcare for the
most vulnerable migrants: a
humanitarian crisis

En diskussionsartikel om hur
Lakare utan granser moter
odokumenterade flyktingar och
hur de vardar dem.

Denna artikel hade nyttig
information om vad Léakare
utan granser hade lart sig om
halsovard for papperslosa

Priebe, S., Sandhu, S., Dias, S.,
Gaddini, A., Greacen, T.,
loannidis, E., Kluge, U.,
Krasnik, A., Lamkaddem, M.,
Lorant, V., Puigpindsi Riera,
R., Sarvary, A., Soares, J. JF.;
Stankunas, M., Strapmyr, C.,
Wahlbeck, K., Welvel, M. &
Bogic, M. (2011)

Good practice in health care
for migrants: views and
experiences of care
professionals in 16 European
countries

En intervjustudie bland
professionella om hinder i att
arrangera vard for olika typer
av invandrare och flyktingar,
samt vilka metoder har ansetts
som forutsattning for god vard.

En god studie om hur kultur
och sprak paverkar varden av
immigranter, bade lagliga och
papperslosa. Namner &ven hur
kultur paverkar varden av
mental hélsa.
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Priebe, S., Matanov, A.,
Barros, H., Canavan, R.,
Gabor, E., Greacen, T.,

Mental health-care provision
for marginalized groups across
Europe: findings from the

En studie om vilken
mentalvard som finns till
forfogande for olika

Denna studie visade bland
annat att tillgangen till
mentalvard ar begransad pa

Holcnerova, P., Kluge, U., PROMO study marginaliserade grupper, bland | manga hall. Det finns manga
Nicaise, P., Moskalewicz, J., annat papperslésa immigranter, | hinder till att ordna mentalvard
Diaz-Olalla, J.M., Strapmayr, i atta olika huvudstader i for marginaliserade grupper.
C., Schene, A.H., Soares, Europa.

J.J.F., Tulloch, S. & Gaddini,

A. (2012)

SPT (2017) Aboforskare kartlagger En kort nyhetsartikel om Anvandes gj i

papperslosa i hela landet

forskningsprojektet URMI.
Ledde oss till projektet URMI,
men hade inte annars relevant
information.

innehallsanalysen.

Back, J. (2017a)

”Grundrittigheter giller ocksa
papperslosa”

En nyhetsartikel om
pappersldsas rétt till vard och
tystnadsplikt. Svarar inte pa
vara forskningsfragor.

Anvands ej i detta arbete.

Back, J. (2017c¢)

“Farlig situation dd manniskor
tappar hoppet”

En nyhetsartikel om negativa
asylbeslut och méngden
papperslosa, som dock inte
svarade pa vara
forskningsfragor.

Anvands ej i detta arbete
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Artikel

Citat

Tema

Kod

Tar sig uttryck

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

“A few GPs explained that
rejected asylum seekers were
an exception to the rule: this
group of UMs presented
mental health problems at an
earlier stage than other UMs”

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
héalsa.

Negativt beslut

Pappersldshet

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

“GPs assumed that lack of
knowledge concerning the
right to medical care, feeling
of shame about illegal
residency, fear of reporting
to authorities, and other
priorities of UMs were
contributing factors.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Oro
Radsla
Skam

Kénsla av skam
Of6rmaga till
initiativtagande

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

” In general, UMs presented
their mental health problems
more often through physical
symptoms than DMs. GPs
thought that a physical
presentation of distress
happened more in UMs than
in DMs because UMs more
often lack the necessary trust
in the GP to present mental
health problems.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa
Mental ohalsa

Fysiska symptom
Hinder for behandling: Brist
pa tillit

Undviker l&kare och
myndigheter

Soker vard for fysiska
problem istallet for
psykiska
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Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

"In general, these [mental
health] problems were
recognized by the way in
which the UM presents
himself in the consultation
room (often depressed or
anxious) and through the
presentation of symptoms
(often physical problems
caused by symptoms of
distress).

Mental ohalsa

Depression
Angest
Fysiska symptom

Se kap. 8.3 om angest och
8.6 om depression

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

"GPs thought that UMS, are
prone to develop mental
health problems because of

their difficult social situation.

Also, GPs considered the
fact that the UMs have no
hope for a better future could
contribute to persistence of
mental health problems."

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Pappersldshet

Se kapitel 8.6 om
depression.

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

“According to most GPs, an
important problem affecting
any discussion of a mental
health problem was a lack of
time to discuss mental health
issues. ...Another problem
mentioned. .. was the lack of
options in treatment.

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling:

Tidsbrist
Brist pa vardalternativ
Brist pa resurser

Pappersldsas mentala hélsa
forblir obehandlad

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a

” They also mentioned
cultural and language
barriers that hampered

Faktorer som paverkar
varden av mental halsa

Hinder for behandling:

Kultur och sprak

Se kap. 8.1 om kultur
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qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

discussion ... of mental
health problems in
consultations with UMs as
well as DMs. Cultural health
beliefs, and especially a
taboo on mental illness were
often mentioned. “

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

"The lack of treatment
options in mental health care
was also mentioned as a
reason why mental health
problems were not labelled...

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling: Brist
pa resurser

Pappersldsas mentala hélsa
forblir obehandlad

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

"As many UMs do not reside
in one place and change
doctors frequently, GPs felt
unable to provide good
continuity of care for this
group.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling: Brist
pa kontinuitet

Pappersldsas mentala hélsa
forblir obehandlad

Mental health problems of
undocumented migrants in
the Netherlands: a
qualitative exploration of
recognition, recording, and
treatment by general
practitioners (Teunissen,
0.a., 2015)

"From the perspective of the
GPs, the most important
solution was to establish trust
in the relationship with the
UMs. This trust was essential
to facilitate disclosure of
mental health problems, and
could only be gained in a

Forbattringsforslag

Forbattringsforslag:
Tillit
Kontinuitet i varden.

Battre vard




Bilaga 4

long-term relationship with
the patient."”

Pa skuggsidan. "Familjen undviker att rora Faktorer som paverkar Radsla Undviker myndigheter se
Huvudstadsbladet (Béck, sig ute av rédsla for att bli papperslésas mentala kap. 5, auktoritets- och
Pa skuggsidan, 2017b) upptéckta, tagna i forvar och | hélsa. assimilationsbegransningar
avvisade. ... - Da jag gar ut Radsla kan leda till
ar jag radd. Tank om polisen psykisk ohélsa, se kap. 8
ber att fa se papper och
marker att vi inte har nagra.
Jag ar jattetrott, bade
psykiskt och fysiskt. "
Pa skuggsidan. "Vad som hander i framtiden | Faktorer som paverkar Osakerhet Se kap. 8.5 om stress
Huvudstadsbladet (Bé&ck, vet jag inte. Jag vet inte ens | papperslésas mentala
Pa skuggsidan, 2017b) vad som hénder i morgon. hélsa.
Idag lever jag, i morgon far
Vi se.
Pa skuggsidan. "Det dr ganska trottsamt att Faktorer som paverkar Osakerhet Se kap. 8.5 om stress

Huvudstadsbladet (Béck,
Pa skuggsidan, 2017b)

bo i nddinkvartering da man
maste ut alla morgnar
klockan sju och far komma
tillbaka forst pa kvallen. "

papperslésas mentala
hélsa.

Pa skuggsidan.
Huvudstadsbladet (Béack,
Pa skuggsidan, 2017b)

"Stressen har gjort att mitt
har har fallit av, sager han
och visar ett irakiskt id-kort
med en bild av en yngling
med vagigt svart har och
markerade 6gonbryn™

Mental ohalsa

Fysiska symptom

Haravfall, se kap. 8.5 om
stress

Illegale ved sin blotte
eksistens (Myhrvold, 2010)

"Frykten ser fgrst og fremst
ut til & veere knyttet til
risikoen for a bli oppdaget,
og er et sa vesentlig element

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Radsla
Pappersloshet

Se kap. 8.5 om stress och
kap. 5 om undvikande av
myndigheter
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I papirlgses tilveerelse at
selve papirlgsheten kan veere
en risikofaktor for psykiske
lidelser"

Illegale ved sin blotte
eksistens (Myhrvold, 2010)

"Mange hade bade forut og i
traffiking-situasjonen
opplevd seksuelt misbruk,
vold og trusler mot nzre
andre. Dette gker risikoen for
psykiske lidelser som for
eksempel posttraumatisk
stressforstyrrelse.

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

PTSD
Premigration

Se kap. 8.4 om PTSD

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A
qualitative exploration
(Teunissen, o0.a., 2016)

"Most GPs recognized
mental health problems in
most UMs in the consultation
through an anxious or
depressed symptom
presentation, or through the
presentation of symptoms
linked to distress like
headache or stomach pain."

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Depression
Stress
Fysiska symptom

Huvudvark
Magont
Se dven kap. 8.1 om kultur

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A
qualitative exploration
(Teunissen, o0.a., 2016)

"The mental health problems
they encountered most were
depression and anxiety
disorders, acute stress
reactions, post-traumatic
stress disorders, chronic
alcohol and other substance

Mental ohéalsa

Depression
Angest
Stress
PTSD

Se kap. 8.6 om Depression
Se kap. 8.3 om Angest

Se kap. 8.5 om Stress

Se kap. 8.4 om PTSD
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abuse, and domestic
violence."

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A
qualitative exploration
(Teunissen, o0.a., 2016)

"GPs reported that these
problems were seldom
directly mentioned by UMs,
presumably due to feelings
of shame, lack of trust in
healthcare professionals,
other priorities (often
physical problems) and fear."

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Skam

Brist pa tillit
Radsla

Fysiska symptom

Se kap. 8.1 om kultur och
kap. 5 om brist pa tillit till
myndigheter

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A
qualitative exploration
(Teunissen, 0.a., 2016)

" ... and language and
cultural barriers were listed
as additional reasons why
mental health problems were
not mentioned more often. "

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling:
Kultur och sprak

Se kap 8.1 om kultur

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A
qualitative exploration
(Teunissen, o0.a., 2016)

"However, the high turnover
of UMs, the lack of time to
discuss mental health
problems and the
presentation of other more
urgent problems made this
engagement even more
problematic. "

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling:
Tidsbrist

Pappersldsas mentala hélsa
forblir obehandlad

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A
qualitative exploration
(Teunissen, o.a., 2016)

"... they encountered
problems in the prescription
of psychotropic drugs and
referrals to mental healthcare
institutions."

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling: Brist
pa resurser

Pappersldsas mentala hélsa
forblir obehandlad

Reporting mental health
problem of undocumented
migrants in Greece: A

"GPs frequently mentioned
as solutions a more positive
societal attitude towards

Forbattringsforslag

Forbattringsforslag:
Information om
vardalternativ

Battre vard
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qualitative exploration
(Teunissen, o0.a., 2016)

UMs; better information
about their rights and means
to access care; ... better
collaboration between
primary care and mental
health institutions; and free
access to psychotropics."

Mangprofessionellt
samarbete

Uuspaperittomien tuen
tarpeet ja niihin
vastaaminen:
Asiantuntijoiden
nakokulma (Mikkola,
2018)

”...att vara papperslos ar inte
bra for individen eller
samhéllet. Ett negativ beslut
av asyl &r en chock for
maéanniskan”.

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
halsa

Kénsla av oréttvisa
Chock

Se kapitel 8.1 om Trauma

European refugee crisis: "URMs have more traumatic | Faktorer som paverkar PTSD Se kap. 8 om psykisk
psychological trauma of stress reactions and high papperslésas mentala Stress ohdlsa
refugees and care givers levels of mental health hélsa. Depression
(Papadopoulos & Shea, problems including Angest
2018) posttraumatic stress disorder Trauma
(PTSD), depression, anxiety
and emotional and
behavioral problems. "
European refugee crisis: "Because of the large number | Faktorer som paverkar Trauma Se kap. 8.1 om trauma
psychological trauma of of people exposed to papperslésas mentala Risk

refugees and care givers
(Papadopoulos & Shea,
2018)

multiple psychological
traumas and trying to find
shelter in Europe, it is
important to obtain more
information about the mental
health of these individuals"

hélsa.
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European refugee crisis:
psychological trauma of
refugees and care givers
(Papadopoulos & Shea,
2018)

"Was associated with pre-
migration trauma, together
with delays in processing
refugee applications,
difficulties in dealing with
immigration officials,
obstacles to employment,
racial discrimination, and
loneliness and boredom."

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
héalsa.

Flyktingskap
Premigration
Trauma
Diskrimination

Se kap. 8.1 om trauma
under premigration

European refugee crisis:
psychological trauma of
refugees and care givers
(Papadopoulos & Shea,

2018)

"Marshall et al. (2005)
identified that in general,
empirical investigations
conclude that depression and
PTSD constitute the most
common psychiatric
disorders in refugee
populations."

Mental ohalsa

Depression
PTSD

Se kap. 8.4 om PTSD och
8.6 om depression

European refugee crisis:
psychological trauma of
refugees and care givers
(Papadopoulos & Shea,

2018)

"These include language
barriers, cultural differences
in concepts of health and
disease, expression of
symptoms and the
recognition of the need to
seek treatment. In many
cases there might be cultural
factors that makes migrants
and refugees hesitant to seek
healthcare"

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder for behandling:
Kultur och sprak

Se kap. 8.1 om kultur

European refugee crisis:
psychological trauma of
refugees and care givers

"treatment of undocumented
migrants is no different from
the treatment of any other

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder i behandling:
Kontaktperson, tidigare
sjukdomar.

Pappersldsas mentala
ohélsa forblir obehandlad
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(Papadopoulos & Shea,
2018)

person, but provision of care
may be complex due to lack
of previous medical records
and contact persons”

European refugee crisis:
psychological trauma of
refugees and care givers
(Papadopoulos & Shea,

2018)

"However, people may see
and experience trauma
differently depending on a
number of individual
characteristics and strengths.
For example, trauma related
to the refugee crisis may
depend on factors such as
family ties, physical health
issues, pre-existing mental
health conditions and levels
of pre- and post-migration
trauma. "

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Coping
Pre- and postmigration
Trauma.

Se kap. 8.1 om trauma

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(StaBmayr , o.a., 2012)

"being an IM is associated
with high levels of
psychological stress and
increased risk of mental
health problems”

(Fran sekundar kalla).

Mental ohalsa

Psykisk ohalsa

Se kap. 8.5 om stress

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(StaBmayr , 0.a., 2012)

"Experts noted that IMs often
arrive from countries with
very different health care
traditions, and are commonly
unfamiliar with the
requirements of the health
care system in the host
country. Also, IMs tend to be

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder i behandling:

Bristande vard i hemlandet.

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad
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unaware of what services
exist and are available."

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(Stallmayr , o.a., 2012)

"Experts from the countries
that provide no legal access
to mental health care for IMs
beyond emergency care
described this lack of legal
entitlement as the main
barrier to mental health care
for this group™

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder i vard: lagstiftning

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(StaBmayr , o.a., 2012)

"the experts also identified
insufficient cultural
competencies, a shortage of
multilingual staff and a lack
of information material in
different languages as
contributing to this barrier"

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder for behandling:
Kultur och sprak

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(StaBmayr , o.a., 2012)

"Basic living conditions are
often compromised, with
many IMs being homeless
and without sufficient money
for food, hygiene or
transport. In some cases they
even have to hide from
authorities. In such situations
survival takes priority over
looking after a person’s
mental health and seeking
treatment.”

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder i vard: lagstiftning

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Mental health care for
irregular migrants in

"Experts reported that some
services and professionals

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder i vard: lagstiftning

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad
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Europe: Barriers and how
they are overcome
(Stallmayr , o.a., 2012)

treat patients free of charge
despite legal restrictions,
knowing that the costs are
not covered. When faced
with an ethical dilemma
between following legal and
administrative rules that
required them to turn IMs
away, or providing care
nonetheless, they tended to
choose the later option"

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(StaBmayr , o.a., 2012)

"NGOs were considered
important for overcoming
barriers to mental health care
for IMs. There were two
reasons for this. Firstly,
NGOs provide a broad range
of services for this group
such as interpreting,
culturally sensitive services,
psychotherapy and/or
counselling, treatment for
victims of torture, active
outreach, provision of
information, material
support, social welfare, legal
counselling and mental
health advocacy."

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Frivilligarbete.
Kultur och sprak

Pappersldsa har storre tillit
till frivilligarbetare &n
myndigheter

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how

"most of the barriers reported
were still relevant in both
groups"

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Hinder i varden

Pappersldsas mentala
ohélsa forblir obehandlad
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they are overcome
(StalBmayr , o.a., 2012)

Mental health care for
irregular migrants in
Europe: Barriers and how
they are overcome
(StalBmayr , 0.a., 2012)

"The findings show that,
despite the various barriers,
IMs do get some help for
mental health problems in
most countries"

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Papperslosa far nagon form
av vard i de flesta lander.

Papperslésa man i
Raseborg: Vi har ingen
framtid nanstans (Slotte,
Papperslésa man i
Raseborg: Vi har ingen
framtid nanstans, 2018)

”Det borjar kéinnas som i
Irak. Rédslan finns dér, och
en konstant oro”. Qusay och
Mahmud har tre ganger fatt
avslag pa sina
asylansokningar. Det ar
ibland svart att forsta hur de
finska myndigheterna
resonerar.

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa
Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Oro

Radsla
Utvisning
Myndigheter

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad
Se kap. 8.5 om stress

Mat for atta euro och
akutvard — det ar ungefar
allt en papperslos far
(Slotte, Mat for atta euro
och akutvard - det ar
ungefar allt en papperslos
far, 2018)

”Asylsokande som inte fér
uppehallstillstand har ratt till
matpeng (8 euro), tillfallig
nddbostad och akut
lakarvard. Dér slutar den
lagstadgade servicen i dag.”
For tillfallet finns det 20
papperslosa i Raseborg.

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Frivilligarbete
Lagstiftning
Pappersloshet

Se kap. 7.2 om hélso- och
sjukvardslagen och om
socialvardslagen

Mat for atta euro och
akutvard — det ar ungefar
allt en papperslos far
(Slotte, Mat for atta euro
och akutvard - det &r
ungefar allt en papperslos
far, 2018)

” Karin Ljung konstaterar att
invandrarbyran har kontakt
med en del av de
pappersldsa, men inte med
alla.

- De som soker matpeng
vander sig till oss. Men det

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Radsla
Oro

Se kap. 5 och kap. 7.2
socialvardslagen
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finns ocksa papperslésa som
inte tar kontakt med
myndigheterna av radsla for
att aka fast.”

Mat for atta euro och
akutvard — det ar ungefar
allt en papperslos far
(Slotte, Mat for atta euro
och akutvard - det ar
ungefar allt en papperslos
far, 2018)

”Vuxna har ratt till akut
sjukvard, hit raknas ocksa
tandlakarbesok for tandvark.
Invandrarbyran i Raseborg
har en sjukskotare anstélld
som betjanar flyktingar som
redan har fatt
uppehallstillstand.

Hon har ocksa mojlighet att
ge pappersldsa forsta hjalpen
och en kartlaggning av
vardbehovet.”

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Lagstiftning
Service

Se kap. 7.2 om hélso- och
sjukvardslagen

Mat for atta euro och
akutvard — det ar ungefar
allt en papperslos far
(Slotte, Mat for atta euro
och akutvard - det ar
ungefar allt en papperslos
far, 2018)

”Hon Onskar att man ocksa
kunde erbjuda mentalvard
och allmén vard for vuxna.
- | synnerhet mentalvard. De
papperslésa ar under en
otrolig stress. Det handlar
inte om hundra manniskor
utan om ett fatal. Min
personliga uppfattning ar att
det nog finns resurser for
dem.”

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Lagstiftning
Stress

Se kap. 7.2 om hélso- och
sjukvardslagen och kap.
8.5 om stress

Mat for atta euro och
akutvard — det ar ungefar
allt en papperslos far
(Slotte, Mat for atta euro

Han séger att den héar
aspekten finns med eftersom
manga papperslosa ar radda

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Radsla
Myndigheter

Se kap. 5
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och akutvard - det ar
ungefar allt en papperslos
far, 2018)

for att ga till myndigheterna
efter ett negativt asylbesked.

Common mental health
problems in immigrants
and refugees: general
approach in primary care
(Kirmayer, o.a., 2011)

“Culture can profoundly
influence every aspect of
illness and adaptation,
including interpretations of
and reactions to symptoms;
explanations of illness;
patterns of coping, of
seeking help and response;
adherence to treatment;
styles of emotional
expression and
communication; and
relationships between
patients, their families and
health care providers.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Hinder for behandling:
Kultur och sprak
Coping

Se kap. 8 om psykisk
ohdlsa och kultur

Common mental health
problems in immigrants
and refugees: general
approach in primary care
(Kirmayer, o.a., 2011)

“Most patients in primary
care with mental health
problems present with
physical complaints, which
can lead to underrecognition
and treatment of common
mental disorders.”

Mental ohéalsa

Fysiska symptom
Hinder i varden:
igenk&nnande

Se kap. 8.1 om kultur

Common mental health
problems in immigrants
and refugees: general
approach in primary care
(Kirmayer, o.a., 2011)

“Patients with depression or
anxiety sometimes focus on
physical symptoms or use
culture-specific bodily
idioms to express distress.
Medically unexplained

Mental ohéalsa
Faktorer som paverkar
varden av mental halsa

Fysiska symptom
Kultur och sprak

Se kap. 8.1 om kultur
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symptoms, particularly pain,
fatigue, and gastrointestinal
and genitourinary symptoms,
are common in the
community and in primary
care”

Barriers to health care for
undocumented immigrants:
A literature review
(Hacker, Anies, Folb, &
Zallman, 2015)

“There are numerous and
wide-ranging barriers to
receipt of health care for
undocumented immigrants.
They include policy
limitations, fear of
disclosure, and the lack of
both social and financial
assets.”

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Lagstiftning
Radsla
Hinder: resurser

Se kap. kap. 7.2 om hélso-
och sjukvardslagen och
socialvardslagen. Se kap. 5

Yle 2.2 2018

Allt fler asylsokande
forsoker ta livet av sig.
(Langh, 2018)

”Det handlar om modldshet,
angest, stress, depression och
trotthet vid
mottagningscentralerna”

Mental ohalsa

Angest

Stress

Depression
Psykosomatiska symptom

Se kap. 8.3 om angest och
8.6 om depression

Yle 2.2 2018 ’sjalvmordsforsoken bland Mental ohdlsa Sjalvmord Se kapitel 8.7 om suicid
Allt fler asylsokande asylsokande har férdubblats, Sjalvmordsforsok
forsoker ta livet av sig. skriver Helsingin Sanomat. Sjalvskadebeteende
(Langh, 2018) Enligt tidningen forsoker
atminstone en person
dagligen ta livet av sig eller
skada sig sjélv.”
Yle 2.2 2018 | halften av fallen asamkade | Mental ohéalsa Sjalvmordsforsok Se kap.8.7 om suicid
den asylsokande sig skada. Sjalvmord
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Allt fler asylsokande Det vanligaste sattet var att Sjalvskadebeteende
forsoker ta livet av sig. anvanda lakemedel eller
(Langh, 2018) skara sig sjalv.”
Yle 2.2 2018 ’Mottagningscentralerna
Allt fler asylsokande rapporterade i fjol om 6ver
forsoker ta livet av sig. 300 fall dar en asylsdkande
(Langh, 2018) agerat sjalvdestruktivt eller
hotat skada sig sjélv.35-40
procent av de har fallen
klassades som seridsa
sjalvmordsforsok.”
Migri: Fem sjdlvmord och | I fjol var Mental ohalsa Sjalvmordsforsok Se kap. 8.7 om suicid
nastan 70 sjalvmordsforsok | sjalvmordsférséken néstan Sjalvmord
bland asyls6kande. 60 till antalet, och i ar har
(Lindstrém, 2017) asylsokande forsokt bega
sjalvmord "férre &n tio
ganger". Flest forsok till
sjalvmord gjordes forra
hosten. Enligt
Migrationsverket gjorde
asylstkande 40
sjalvmordsforsok pa fyra
manader, mellan augusti och
november.”
Munthers vén tog sitt liv | ”Ett negativt beslut blev Mental ohdlsa Sjalvskadebeteende Se kap.8.7 om suicid
efter negativt beslut droppen som fick bagaren att Sjélvmordsforsok
rinna dver. Munthers bekant Sjalvmord

kunde inte leva med
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(Dahlstrom & Tengtrém ,
2016)

vetskapen om att han var
tvungen att aka hem.”

”— Det var omojligt for
honom att aka hem till sitt
hemland och sag ingen annan
utvdg dn att ta sitt eget liv”

Munthers vén tog sitt liv | ”Antalet asylsokande som tar | Mental ohélsa Sjalvskadebeteende Se8.7 om suicid
efter negativt beslut sitt liv har okat och nu slar Sjalvmordsforsok
Foreningen for mental hélsa i Sjalvmord
(Dahlstrom & Tengtrom , | Finland larm om saken.
2016) Forra veckan var det minst
tva asylsokande som begick
sjalvmord och andra
personer har forsokt att gora
det.”
Munthers vén tog sitt liv | ”Det vittnar om den Faktorer som paverkar Hoppldshet Se kap. om 8.3 angest och
efter negativt beslut hopploshet som manga papperslésas mentala Depression kap. 8.6 om depression
asylsokande kénner, séger hélsa.
(Dahlstrom & Tengtrom , | Quti Ruishalme fran
2016) Eﬁreningen_fbr mental hélsa
till Yle Uutiset.”
Munthers vén tog sitt liv | — De flesta som blir riktigt Faktorer som paverkar Depression Se kap. 8.6 om depression

efter negativt beslut

deprimerade ar de som fatt
ett negativt beslut. Men
manga asylsokande tar
antidepressiva ldkemedel

varden av mental hélsa.
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(Dahlstrom & Tengtrém ,
2016)

som paverkar deras beslut,
séger han.

Munther tycker att det &r
sorgligt att ménniskor inte
kan leva utan ldakemedlen.

— Ser man runt i manniskors
postfack pa asylboendena sa
ar de fulla av mediciner.

Munthers vén tog sitt liv
efter negativt beslut

(Dahlstrom & Tengtrém ,
2016)

”Om du slass for ditt eget liv
sa kommer du att gora allt
for att 6verleva. Det gar
rykten om att det kommer att
komma en ny lag som
tvingar de som fatt negativa
beslut att aka hem. Sa for
manga kanns det lattare att
bara forsvinna eller dka till
ett annat land, séger
Munther.”

”Vad han sjalv kommer att
gdéra om han far ett negativt
beslut vill han helst inte
tanka pa.

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Negativt beslut
Osakerhet

Se kap. 8.1 om trauma
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Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkgvist & Stolzmann,
2018)

”De vakar alla hela natten,
for att de ar radda for att bli
tvngsutvisade”(00:00-
00:08)

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
héalsa.

Radsla

Soémnloshet, se dven kap.
8.5 om stress

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkgvist & Stolzmann,
2018)

”Det hér ér det farligaste
alternativet. Mest stressad
blir man av att kunna bli
utvisad nar som helst”
(00:11-00:20)

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Pappersloshet
Stress

Se kap. 8.5 om stress

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

V1 har inget hopp och vara
nerver &r trasiga dygnet runt.
Min dotter kan inte tala
ordentligt och jag kan inte
hjélp henne, for jag ar ledsen
och stressad mest hela tiden.
Jag formar inte leka med
flickan och jag kanner mig
svag for att jag inte kan
erbjuda min familj det som
skulle behovas”(01:07-
01:35)

Mental ohalsa

Sociala symptom
Psykisk ohélsa

Lek
Se kap. 8.5 om stress

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

”Mest grubblar vi pd hur det
ska ga for oss. Vi ar mentalt
utmattade. Vi orkar inte ga ut
eller tinka”(04:37:04:48)

Mental ohalsa

Trotthet
Oro
Isolation

Se kap. 8 om psykisk
ohélsa

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

”De dr vildigt radda for att
dka tillbaka”(10:16-10:19)

Faktor som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Radsla

Se kap. 7.3 om
flyktingkonventionen
Se kap. 8.3 om angest

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

”Det finns en massa
utmaningar. De har inte
mycket pengar, sa det ar

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Pappersloshet
Osakerhet

Se kap. 8.5 om stress
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svart att ga pa café och
restaurang. Det ar kanske
framst pa bibban som de kan
sitta inne 1 varme”(11:27-
11:43)

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

”Mest stressade blir vi av att
utvisningen kan ske ndr som
helst. Det kan handa pa gatan
eller i nan butik. Det vill
séga var som helst, dar man
rakar befinna sig. Manga har
gripits och utvisats med
flygplan till sitt hemland. En
utvisning ar fullt méjlig och
det orsakar mest
stress”(19:11-19:40)

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Utvisning

Se kap. 8.5 om stress

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkgvist & Stolzmann,
2018)

”Wasan gér ndstan aldrig
ut”(20:06-20:08)

Mental ohalsa

Sociala symptom

Isolation
Se kap. 8.6 om depression
och kap. 8.7 suicid

Spotlight — Skuggsamhallet
(Bjorkqvist & Stolzmann,
2018)

”Vi ar helt slutkorda. ”...”Vi
vet inte vad som vantar
0ss”(23:53-24:13)

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Osékerhet

Trotthet
Se kap. om 8.5 stress och
kap. 8.6 om depression

Providing public health
care to irregular migrants
(Schweitzer, 2016)

Faktorer som paverkar
varden av mental halsa

Hinder i varden: Brist pa
information

Radsla

Myndigheter

Pappersldsas mentala
ohélsa forblir obehandlad

Access to healthcare for the
most vulnerable migrants: a
humanitarian crisis (Pottie,
0.a., 2015)

“...undocumented migrants
and asylum seekers often
suffer discrimination and
lack of access to healthcare.”

Faktorer som paverkar
varden av mental halsa

Diskrimination
Brist pa tillgang till vard

Pappersldsas mentala
ohélsa forblir obehandlad
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Access to healthcare for the
most vulnerable migrants: a
humanitarian crisis (Pottie,
0.a., 2015)

”In 2011, MSF field workers
in Libya documented lack of
healthcare and lack of back
social services amongst the
undocumented migrants
during the Gaddafi regime.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Brist pa tillgang till vard

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Access to healthcare for the
most vulnerable migrants: a
humanitarian crisis (Pottie,
0.a., 2015)

”Migrants consistently
reported fear of disclosure of
their status as a barrier to
seeking help.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Radsla

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Access to healthcare for the
most vulnerable migrants: a
humanitarian crisis (Pottie,
0.a., 2015)

“Collaboration with local
migrant-friendly non-
governmental organizations
improves reach and access to
hidden migrant populations”

Faktorer som paverkar

varden av mental héalsa

Frivilligarbete

Tillgang till vard

Good practice in health
care for migrants: views
and experiences of care
professionals in 16
European countries (Priebe,
0.a., 2011)

“Language and
communication problems
were most commonly
reported, with frequent
references made to ‘language
barrier’ between practitioners
and patients. Concerns were
expressed for migrants’
inability to communicate
their problems due to
language difficulties, with
the risk of being
misunderstood and,
ultimately, misdiagnosed.”

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa

Kultur och sprak

Se kap. 8.1 om kultur
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Good practice in health
care for migrants: views
and experiences of care
professionals in 16
European countries (Priebe,
0.a., 2011)

”Respondents discussed the
difficulties in providing care
for undocumented
immigrants, who had no
entitlements to mainstream
health care services.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Brist pa tillgang till vard

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Good practice in health
care for migrants: views
and experiences of care
professionals in 16
European countries (Priebe,
0.a., 2011)

”They described restircted
access to laboratorial tests,
scannings and other
specialist pathways for
migrants without coverage.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Brist pa tillgang till vard

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Good practice in health
care for migrants: views
and experiences of care
professionals in 16
European countries (Priebe,
0.a., 2011)

“Interviewees reported a lack
of trust of some migrant
patients towards staff.”

Faktorer som paverkar
varden av mental hélsa

Brist pa tillit

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Mental health-care
provision for marginalized
groups across Europe:
finging from the PROMO
study. (Priebe, 0.a., 2012)

“Individual and group
psychotherapy was provided
by a relatively small number
of group-specific services,
with the highest rates in
services for irregular
migrants and asylum seekers/
refugees.”

Faktorer som paverkar

varden av mental hélsa.

Brist pa information
Resurser

Pappersldsas mentala
ohalsa forblir obehandlad

Mental health-care
provision for marginalized
groups across Europe:
finging from the PROMO
study. (Priebe, 0.a., 2012)

“This is likely to reflect the
high prevalence of post-
traumatic stress disorder and
other mental health disorders
that may occur as

Faktorer som paverkar
papperslésas mentala
hélsa.

Mental ohalsa

PTSD
Psykisk ohélsa

Se kap. 8 om psykisk
ohalsa.
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consequences of war and
political persecution.”

Mental health-care “data about... patients Forbattringsforslag Finansiering Battre vard
provision for marginalized | should be regularly obtained Utveckling
groups across Europe: and made publicly available. Kordination
finging from the PROMO | This will provide
study. (Priebe, 0.a., 2012) | transparency, support service
development, underpin
funding decisions and
facilitate the required
coordination.”
Noll sjdlvmord &r Suicide Vi vill ocksa ldra folk att se | Forbattringsforslag Utveckling Battre vard
Zero Finlands mal varningssignaler da nagon Information

(Bogomoloff, 2018)

mar daligt, sa att de kan
hanvisa till ratt vard... vi vill
sprida information pa en mer
allmin samhéllelig niva.”
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mental halsa

B Faktorer som paverkar papperslsas mentala hélsa

M Faktorer som paverkar varden av mental halsa

B Mental ohélsa



Sammanfattning

Den information du it ta del av ar
en sammanfattning av de vanligaste
psykiska, sociala och fysiska

symptom en pappershis med psykisk
ohalsa kan ha.

Det finns en risk fir sidlvmord som
pappersios och nedan listar vi vanliga
varningstecken som behdver
uppmarksammas | tid!

Sjahvdestruktivt beteende och risker
som kan leda till sjalvmord:

OBS! beakta att riskema &r individuella.

Bilaga 6

Kontakta ndgon som kan hjalpa!

Ifall du har nagon i din narhet som har
symptom som namnts i broschyren skall du
genast kentakta ndgon, nedan finns tips pd
organisationer och verksamheter som kan

hjalpa!

% Global Clinic Abo

Email: plobalcliniciurkn pmail com

Telefon: +358-46 625 14 12

til Mieli Suomen mielenterveysseura
Landsomfatfande kristelefon

Telefon: #1019 5202 (vardagar k1. 09 .00-7 00 veckoshit
& helgdagar 15.00-07.00)

Crisis service for foreigmers

Telefon: (19) 4135 0501 (Mon-Thu 9- 12 and 13-15, Fii
211

% Nodonmmer: 112

Denna broschyr dr gjord som ett resultat av
vart examensarbete Papperskishet och
mental ohilsa, du hittar den pa

http// :wwiw.theseus.fi ifall mer intresse om
amnet vickts.

Jirgen Ross
Ann-Catrin Sundelin
Julia Ostman

€ copyright

Har du tankt pa hur
en papperslos kan
ma?

Ett hjdlpmedel om psykisk
ohdlsa for frivilligarbetare
som arbetar med pappersldsa
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En kartlaggning av psykisk ohdlsa bland papperslosa

Psykishk Sociala symptom £ Psykiska symptom & Fysiska symptom &
diagnos uttryck uttryck uttryck
eller
symptom
Angest | -Orolia, oroar sig dver -Angest férekommer ofta | samband med andra -Hoa puls, hiartat rusar ivag
saker psykiska stdrningar som t.ex. depression. ~Tryck dver brostet, andningssvarigheter
-Radd, orealistisk radsla -Stmnproblem
-Blir laxt irriterad ~Darrar, yrsel
-angsiig ~Svettningar och frossa
-Muskelspanningar
Strags | -Lattretlighet -Délig funktionsformaga, svart att organisera vardagen | -Hog puls
-Vaksamhet -Koncentrationssyarigheter -Syettas
-Aggressiv -Ddligt minne -S&mnproblem
-Svart am varva ner -Délige Immunfarsvar
-Viljelashet och apati -Muskelspanningar
-Haravfall
Depression | -Inga framtidsvisioner. ~Minnesproblem -Smértor och vark bla. huvudvark
Triethet, orkar inte med | -Koncentrationssvarigheter -Illamdende och férstoppning
sociala stuationer, bryr sig | -Besluts3ngest ~Menstruation uteblir
Inte om hyglen, utseende | -Angest -vikiforandring pd grund av aptifbrandring
eller att réra pd sig. -Lart irviterad ~Samnprobiem
-Tidigare intressen & inte | -D3Allg si3vkansla, kansla av virdeltshet
intressanta langre. -Minskad sexlust
Trauma | -Hur trauma upplevs dr -Leder ofta till PTSD -Obehagllg kinsla | magen
individuellt, dock upplever | -“Flash-backs” -Hjartklappningar
alla samma minster trobs | -Kanslor av ilska, sorg, tomhbet & fGrvirming. ~Husudeark
att de upplevt olika -Angest -Diamré
traumatiska handelser, -Diepression -Minskad talformiga
-Kanslig for sinnesintryck, “Kroppslig forlamning
-Apati -Swalgproblam
PTSD | -Undviker vissa lud, -Hyperkanslighet: -Stmnproblem
(Pasttreumatisk | Ofter och situationer -Okad vaksamhet ~Mardrémmar
Seress sy | Eftersom dessa orsakar -Laretlighet
odnskade dterkommande -Brist pd tdlamod
minnesblider -Wredesutbrott och aggressivitet
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Bilaga 7 Kontaktbrev

YRKEAH A ESKaLAN Sida 1(1)

Hait
Vi i tre tredje Arets studerande i Yrkeshogskolan Movia, i Abo. | vr grupp 3rtva socionomer och en
halsovardare. Under varen 2018 har vi pabarjat med vart examensarbete som ari projektet
“Pappersldsa 2018 de icke dnskade”. Var del av examensarbete innehaller Pappersitsa och mental
ohalsa.

| vart examensarbete ingar en broschyr, dar vi kartlSgger de vanligaste psykiska och fysiska symtom hos
pappershisa med mental ohalsa. Tanken med broschyren ar att den skall fungera som ett hjglpmedel
figr frivilliga arbetare som arbetar med papperslasa. | denna produkt kommer ocksa kontaktuppgifter till
organisationer som pappersiisa med mental ohlsa kan kontakta och pd =3 vis £3 den stid som de
behiwer.

Vi funderar ifall Er organisation ger oss tillatelse att anvinda Era kontaktuppagifter i var
examensarbetsprodukt?

Med vanliga hilsningar,

Skribenter:
Julia Ostman
- Se ia i
Ann-Catrin Sundelin

s n@eg 2 fi
Jirgen Ross

BILIDES novia.fi

Handledare:

Anne Mummela

anne. nummela & novia.fi
Heli Vaartio-Rajalin
heli.vaartio-rajalin@Enovia.fi
Jonathan Westergard
Jonathan.we ard| fi
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YREERHASSKALAN Sida 1{1)

Heil

Clemme kolmannen vueden opiskelijoita Yrkeshogskolan Noviasta, Turussa. Ryhmassamme on kalksi
s05k0nomia ja yksi terveydenhoitaja. Kevaalld 2018 olemme kirjoittaneet opinndytetydn, joka kuvuluw
projektiin “Paperittomat 2018 — ei toivotut”™. Osamme projektissa on “Paperittomat ja mielenterveys”.

Opinndytetyahdmme kuuluw myds esite, jossa kartoitamme tavallisimmat psyykkiset ja fyysiset oirest
paperittomissa joilla on mielenterveyteen littyvia ongelmia. Esiteen tarkoituksena on toimia tyokaluna
vapaaehtoisille tydntekijoile, jotka tyoskentelevat paperittomien henkildiden kanssa. Esittesssa tules

tarvittavan tuen.

Eysymme jos Teidan organisaationne olisi kiinnostunut antamaan hyvaksynndn meille kdyttdmadn
yhteystietojanne opinndytetyihdmme?

' stdvallisin terveisin,

Kirjailijat:
Julia Ostman
- Ded i fi
Ann-Catrin Sundelin

s nGeg iafi
Jurgen Ross

BILIOES novia.fi

Ohjaajat:

Anne Mummela
anne.nummela & novia. fi
Heli Vaartio-Rajalin
helivaartio-rajalin@novia.fi
Jonathan Westergard
Jonathan we ard A
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Bilaga 8 Utvarderingsblankett

Frageformular av produktens testning

1 = Dalig 2=Bristfallig(t) 3=Bra 4=Mycket bra

1. Hurtydlig ar layouten?

1 2 3 4

2. Hur tydlig ar innehallet?

1 2 3 4

3. Forstar man symptom man ska se efter?

1 2 3 4

4. Arinformationen tillracklig?

1 2 3 4

Vad kan vi forbattra?

Tack for responsen!



