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Sammandrag:

Miljofragor har blivit allt mer aktuella i dagens vérld. Det uppstar ofta problematik i fra-
gan om miljomarken, eftersom det finns sa manga olika marken och de uppfyller olika
kriterier samt representerar olika produktgrupper. Att hitta ratta produkter i den stora
markningsdjungeln leder till forvirring bland inképarna pa daghem. Arbetet &r uppdelat
pa tre olika produktgrupper, d.v.s. leksaker och pysselmaterial, livsmedel samt mobler
och textilier. Syftet ar att skapa ett underlag, ett sa kallat miljéverktyg, som ska under-
latta inkdpare pa daghem att fatta miljovanliga kopbeslut. Dessutom ar syftet att tydlig-
gora, vilka miljomarken som berér de utvalda produktgrupperna. Pa uppdragsgivarens
begaran (Alands Natur & Miljo) har vi dven som ett syfte att framstélla material gallande
miljofragor i allmanhet. Detta material ska uppdragsgivaren i ett senare skede publicera
pa sina hemsidor. | teoridelen Miljotankandet idag tar vi upp olika miljéinformationssy-
stem som tillampas av verksamheter for att driva sitt miljoarbete. Darefter tar vi upp
livscykelanalyser, matare pa hallbar utveckling sa som, det ekologiska fotavtrycket, kol-
dioxid- och vattenfotavtrycket samt den ekologiska ryggséacken. Sedan gar vi in pa mil-
joéledningssystem, miljovarudeklarationer, miljérapporter och andra miljéinformations-
system, som behandlar miljéledningsdeklarationer miljobokslut och miljobruksanvis-
ningar samt energimarkningar. | teoridelen Miljomarkning borjar vi med att ga igenom
de regler och skyldigheter en licensinnehavare har i fragan om ett miljomarke. Vi gar
aven in pa omfattningen av miljomarkens kriterier med att allmant forklara markens kri-
terier och vad de innebar. Darefter kommer vi till miljoméarkning i de nordiska landerna
och introducerar de mest kanda nordiska markena samt skillnaderna mellan dem. Sedan
diskuterar vi samverkan mellan miljoorganisationerna och ger exempel pa samarbete
som existerar. Efter detta tar vi fram de olika perspektiv pa ekologiskt agerande dar vi
gar in pa hallbar utveckling, socialt ansvar, avfall och ateranvandning, miljévanlig pro-
duktion, gréna transporter och Eco Design. | teoridelen Jdmforelser av miljomarken dis-
kuterar vi miljomarkningen och diskuterar konsumentens preferenser och att konsumen-
ten maste fa en nytta av sitt kopbeslut. Darefter gar vi in pa varfor producenten miljo-
mirker sina produkter samt konstaterar att det &r svért att karaktérisera ”den grona” kon-
sumenten och -producenten. Vi diskuterar samhallets nytta med miljomérkning samt di-
rekt och indirekt miljomarkning och hur de skiljer sig. Till slut har vi letat fram olika
skrifter som jamfor olika miljomarkningar pa nagot sétt. Denna undersokning &r en kva-
litativ studie, dar deltagande observation tillampats for att uppna vart resultat. Observat-
ionerna ar utforda i fysiska affarer och inom nathandeln. Under vara observationer har vi
kommit till ett resultat och samlat ihop de mest relevanta mérkningarna, géllande pro-
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duktgrupperna. Verktyget &r uppstallt i tre olika underlag dar resultatet av markningar &r
upplagt for varje produktgrupp skilt.
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Abstract:

Environmental issues have become increasingly relevant in today's world. There are of-
ten problems with the issue of eco labels, because there are so many different brands and
they meet different criteria and represent different product groups. Finding the right
products in the big labeling jungle leads to confusion among the daycare purchasers. The
work is divided into three different product groups, i.e. toys and crafts, food, furniture
and textiles. The purpose is to create a base, a so-called environmental tool that will fa-
cilitate purchasers in day care to make environmentally friendly purchasing decisions. In
addition, the purpose is to clarify which eco labelling concerns the selected product
groups. At the request of the client (Alands Natur & Milj6) we also have as an objective
to produce material on environmental issues in general. This material will later be pub-
lished by the client on their websites. In the theory section Environmental awareness to-
day we take up various environmental information systems that are applied by business-
es to drive their environmental work. After that we will take up life cycle analyzes and
sustainable development indicators such as the ecological footprint, carbon dioxide and
water footprint, and the ecological backpack. Then we go into environmental manage-
ment systems, environmental product declarations, environmental reports and other envi-
ronmental information systems, which deal with environmental management statements,
environmental accounts and environmental advice, as well as energy labeling. In the the-
ory section Eco labelling, we begin by reviewing the rules and obligations of a licensee
regarding the eco label. We also go into the scope of the eco label criteria by generally
explaining brand criteria and what they mean. Then we come to eco labelling in the Nor-
dic countries and introduce the most famous Nordic brands as well as the differences be-
tween them. Then we discuss collaboration between environmental organizations and
provide examples of cooperation that exist. After that we will take into account the dif-
ferent perspectives on ecological behavior, where we focus is on sustainable develop-
ment, social responsibility, waste and recycling, environmentally friendly production,
green transport and Eco Design. In the theory section Comparisons of the eco labels we
discuss the eco labeling and discuss consumer preferences and that the consumer must
benefit from his purchase decision. Next, we consider why the producer eco labels its
products and finds it difficult to characterize the "green” consumer and producer. We
discuss society's benefits with eco-labeling and direct and indirect environmental label-
ing and how they differ. In the end, we have looked for different articles that compare
different eco labelling in some way. This is a qualitative study, where participatory ob-
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servation has been applied to achieve our results. Observations are conducted in physical
stores and within the network. Under our observations we have reached a result and col-
lected the most relevant labels, concerning the product groups. The tool is set up in three
different substrates, where the results of labeling are set for each product group.
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1 MILJOTANKANDET IDAG

Miljofragor har blivit allt mer aktuella i dagens varld. Jordens tillgangar konsumeras pa
ett ohallbart sétt och har resulterat i miljo- och klimatférandringar. Detta har lett till en
pagaende effekt av allvarliga foljder och det &r darfor viktigt att forsoka skydda miljon
samt stréva efter att minska utslappen (Globalportalen 2017). Miljévetenskapen ar rétt
sa outvecklad trots att miljon blivit paverkad av manniskan sedan tidernas begynnelse.
Inte forran de senaste artiondena har en 6kad medvetenhet uppstatt gallande planetens
tillstand och darmed har ett behov att bevara manskligheten uppstatt. Pa samma séatt har
ocksa vasentligheten att kunna undersoka och framstélla miljoproblemen fran en veten-

skaplig synpunkt blivit allt mer aktuellt. (Holm 2008 s. 9)

Med tanke pa hur aktuella miljofragorna ar i samhallet finns det stora brister pa inform-
ation gallande omradet. Det &r svart att hitta vetenskapliga texter gallande miljofragor
som ar omfattande och valformulerade. De texter som finns ute pa néatet ar ofta for spe-
cificerade pa ett visst mindre omrade gallande miljofragor. Daremot finns det en del
icke vetenskapliga kallor som gar in pa miljofragor pa ett mer allméant plan. De finns en
del bocker tillgangliga som omfattar detta omrade men de vi hittat borjar bli gammal

information med tanke pa hur snabbt industrin, och dar med naturen, utvecklas.

1.1 Bakgrund

Konsultforetaget 4 KASI kontaktade oss med en begéran for ett projekt. 4 KASI samar-
betar med organisationen Alands Natur & Miljé och vi som grupp har fétt ett uppdrag
att skapa ett inkdpsunderlag for dem for att underlatta anskaffningen av miljévanligt
material till daghem pa Aland. For att fortydliga ar Alands Natur & Milj6 vér uppdrags-
givare och 4 KASI formedlar uppgiften till oss. Vi anser det som ett intressant och fa-
scinerande projekt eftersom amnet ar aktuellt och vi kommer att fa forverkliga nagot

som det finns behov av och som konkret kommer att anvéandas till godo.

Detta arbete ar uppdelat pa tre studerande och darmed ar teoridelen delat pa olika miljo-
aspekter och de behandlar &mnen om miljétankandet och miljéinformationssystem, mil-

jomarkning samt jamforelser av miljomarken. Den empiriska delen fokuserar likval pa
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tre olika produktgrupper, d.v.s. en for varje studerande. Den forsta produktgruppen in-
riktar sig pa leksaker och pysselmaterial, den andra pa livsmedel och den tredje pa mob-
ler och textilier. Vi undersoker olika miljémarken inom varje produktgrupp och saledes
framfor vi vad de star for. Med hjalp av observationer kommer vi da att skapa ett un-
derlag for inkoparna dar de latt kan se vad de olika miljémarkena star fér inom deras

egen produktgrupp, d.v.s. Hur kdpa ratt?.

1.2 Alands Natur och Milj6 & Giftfritt dagis

Alands Miljo & Natur &r en icke-statlig organisation som stéder hallbar utveckling pa
Aland och globalt. Som mal har de att Aland ska bli ett hallbart samhélle senast ar 2051.
For att uppna detta kréavs ett nara samarbete och allas insats i samhallet. Organisationen
har i skrivande stund ungefar 1150 medlemmar och deras verksamhet bestar av bl.a. ut-
bildningar, kampanjer, miljéméarkning av produkter och tjanster. (Alands Natur & Miljo
2018) Foreningen fungerar &ven som ett forum dér man kan dela sina engagemang gal-
lande miljo- och hallbarhetsfragor och uppmuntrar till gemensamma aktioner i sam-
hallet. Detta mdjliggor att medlemmarna kan dela kunskap och idéer med varandra.
(Alands Natur & Milj6 2017e)

Man blir konstant utsatt for kemikalier i det vardagliga livet som kosmetika, rengo-
ringsmedel, mat, byggmaterial, mébler och plast m.m. Dessutom har undersékningar
visat att de mest utsatta miljoer inomhus for kemikalier ar speciellt daghem. Kemikalier
ar skadliga for manniskan och kan kopplas till symptom och sjukdomar som astma, al-
lergier, hormonrelaterad cancer, dvervikt, diabetes och barnldshet. Ett barn ar mer kans-
ligt for kemikalier &an en fullvuxen person och darfor bor problemet i fraga tas pa allvar.
Alands Natur & Miljo har tagit stallning for en dndring mot kemikaliefria daghem och
darfor paborjat projektet Giftfritt Dagis. Projektet innebar att forsoka eliminera, sa langt
som mojligt, alla giftiga komponenter som anvands pa daghem. (Alands Natur & Miljo
2017a)

Alands Natur & Miljo har &r 2016 utfort en undersdkning dar 12 daghem inventerats
och kemikaliefragan tagits i fokus. | inventeringen har de fatt kunskap om olika pro-

duktgrupper som vore gynnsamma att ta upp i projektet for vidare undersokning.
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(Alands Natur & Milj6 2017c) Eftersom kemikaliefragan &r ett synnerligen svért och in-
vecklat fall, skulle det vara betydligt enklare for alla involverade om all information om
miljofragorna kunde hittas pé ett och samma stalle. Alands Natur & Miljo vill darmed
skapa en sa kallad kunskapsbank for att hjalpa daghemspersonalen och andra involve-
rade pa basta mojliga satt med att snabbt och tydligt kunna hitta den kunskap de beho-
ver for att vilja ratta produkter nar de inhandlar material till daghemmet. (Alands Natur
& Milj6 2017a)

1.3 Tillvagagangssatt

Da vi kommer till sjalva undersékningen kommer vi att anvanda oss av datainsamlings-
metoden; deltagande observation. Vi kommer att besoka olika afféarskedjor som erbjuder
produkter av de tre olika produktgrupperna som vi observerar d.v.s. mataffarer, leksaks-
affarer och inredningsafférer. | dessa affarer kommer vi att studera de olika produkt-
gruppernas produkter och observera dess méarkningar. For att kunna dokumentera ob-
servationstillfallet kommer vi att ta bilder pa produkterna som ar miljomarkta. Som
hjalpmedel till var observation kommer vi att anvanda oss av en systemkamera. Vi har
bestamt att avgransa verktyget till en och samma kamera for att halla kvaliteten av bil-
derna pa samma niva. Detta leder till att vi sparar bilderna digitalt och laggs in i arbetet
som bilagor for att vidare kunna férklara och analysera vara observationer. Efter att vi
samlat in all vart data och fatt en uppfattning om de olika miljomarkena, kan vi borja
forverkliga vart slutliga mal. Vi kommer att sétta igang med att bygga upp ett nytt for-
slag med att framstalla en enklare och tydligare modell for att kunna kartlagga de ut-
valda miljoméarkena for varje enskild produktgrupp. For att ytterligare halla koll pa vara
observationsresultat kommer vi ocksa att skapa ett observationsschema. Dar kommer vi
att stalla upp datum, klockslag, plats och produkt samt varumarke. Vi kommer inte att
gora nagon specifik planering 6ver produkterna under observationen pa forhand. Vi
kommer istallet att valja ut produkterna under sjalva observationstillfallet som vi da an-
ser vara passande till dess andamal. Vi kommer dven att gora var sin nathandelsobser-
vation for respektive produktgrupp. Varje produktgrupp kommer att observera tre olika
natbutiker for att se hur utbudet ser ut och ifall det finns skillnader pa de fysiska affarer-

na och natbutikernas utbud pa miljomarkta produkter.
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1.4 Problemformulering

Det uppstar ofta problematik inom miljomarken eftersom det finns s& manga marken
och de uppfyller olika kriterier och kan representera olika produktgrupper. Detta kom-
mer att leda till frvirring att hitta rétta produkter i méarkningsdjungeln bland inkoparna i
daghemmen. Som inkdpare fungerar daghemspersonal som kokspersonal och barntrad-

gardslarare men ocksa kommunen, stadpersonalen mm.

Begreppet miljovanlighet ar ett ratt sa brett omrade och tyder pa olika sétt att agera t.ex.
att vélja ratt produkt for ratt andamal. Det har en betydelse i vad konsumenten vill
astadkomma med att vara miljovanlig eftersom det finns olika satt att framja bade kon-
sumenten och miljon. Det finns olika omraden dar man kan gora miljovanliga val med
att foredra produkter som &r barnvanliga, giftfria, ekologiska, narproducerade, ateran-
vandbara, hallbara och utan avfall samt producerade av hdg kvalitét och fornybart

material.

Enligt en studie som utférts bland nordiska konsumenter och miljémarkningar kommer
det fram att 85 procent av dem anser att det finns allt for manga markningar och att de
sdllan vet vad de star for. Fran denna studie kom det aven fram att 80 procent av kon-
sumenterna Onskar att det fanns mer information om vad de olika miljémérkningarna
betyder. (Sveriges Riksdag 2016 s.51)

Eftersom omradet ar sd omfattande och stokigt ar det besvarligt for konsumenten att
hanga med i mérkningsdjungeln. Detta kan resultera i att konsumenten forblir ointresse-
rad och inte agerar pa ett miljovanligt satt. Darfor behovs tydliga hjalpmedel for att

konsumenten latt ska kunna vara med och paverka.

1.5 Syfte

Syftet ar att skapa ett underlag som underlattar miljovanliga kopbeslut for alla de invol-
verade som kommer att inforskaffa material till daghemmet. Dessutom ar syftet att tyd-
liggora vilka miljomarken som beror de olika produktgrupperna. Pa uppdragsgivarens
begaran har vi dven som ett syfte att framstalla material géallande miljofragor i allman-

het.
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1.6 Avgransningar

Vi kommer att avgransa miljomarkningarna till de mest vanliga méarkningarna som fore-
kommer pa varorna i respektive produktgrupp. Undersokningen kommer att behandla
inkdp ur ett nordiskt perspektiv, framst Finland och Sverige, eftersom Aland ligger mitt
emellan dessa lander. Medan vi utfor vara observationer kommer vi att avgransa antalet
affarer till affarskedjor som befinner sig i bade Finland och Sverige. Vi kommer att be-
soka affarer kring Helsingfors omradet. Vi kommer att avgransa var undersokning pa
produkter till tre olika produktgrupper, en produktgrupp per gruppmedlem, vilka &r
Leksaker och pysselmaterial, Mobler och textilier och till sist Mat. Inom dessa produkt-
grupper kommer vi att vélja ut endast tre olika butiker och tre olika natbutiker for re-
spektive produktgrupp for att inte ta med allt for manga plattformar. Till sist kommer vi
inom dessa butiker att avgransa produkterna till sddana produkter som vi kan tanka oss
forekomma pa ett daghem. Tidsperioden for detta arbetes teoridel skéts under hosten

2017 och empiriska delen under vintern och varen 2017-2018

1.7 Precisering av begrepp

Anvandarvarde: Handlar om nyttan personen upplever av att anvénda sig av en direkt
eller indirekt resurs eller ifall véardet av resursen haller for framtida anvandning. (Jord-
bruksverket 2009 s. 3)

Direkt miljopaverkan: Direkta miljopaverkan inkluderar bland annat luftfororeningar
fran fabriksskorstenen eller luftférorening fran bilens avgasror. (Ymparistdosaava

ammattilainen 2017)

Ekosystem: Ar ett ekologiskt system som omfattar allt levande och livsmiljén inom ett
visst naturomrade. Omradet kan vara kring en damm, stubbe, skog eller jorden. Organ-
ismer ar vaxter, djur och bakterier som lever i dessa omraden. Organismerna paverkar

varandra och ar beroende av varandra. (Nationalencyklopedin 2017a)

EMAS: kommer fran den engelska bendmningen Eco-Management and Audit Scheme

och ar ett registrerat miljéledningssystem som fungerar pa frivillig basis for alla féretag
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och organisationer. Fungerar ytterligare som ett milj6hanteringsverktyg for att identifi-
era miljopaverkan av verksamhet, produkter och tjanster och arbetar systematiskt for att
minska utslapp och avfall samt energi- och resursférbrukning. (Ymparistohallinto
2016a)

Europeiska kommissionen: EU-kommissionen lagger fram lagstiftningsforslag och
ansvar for genomforandet av Europaparlamentets och EU radets beslut. Den 6vervakar
tillampningen av lagstiftningen och genomfér EU:s politik och budget. Medlemmarna

ar en medlem fran varje EU-land. (Euroopan Unioni 2017)

Frivillig miljoméarkning: Producenten kan differentiera sin produkt fran de andra pa
marknaden med malet att konsumenten ska uppfatta produkten mer miljévanlig. (Jord-
bruksverket 2009 s. 4)

Forbudslista: Lista som innehaller &mnen som strider mot foretagets policy eller mot
lagen. Inkop eller anvandning av produkter som innehaller &mnen som star i forbudslis-
tan &r forbjudet. (Skanska)

Icke-statlig organisation: Organisation som inte ar bunden till ndgon stat. Dessa kan
vara internationella frivilliga organisationer eller foretag samt organisationer som finan-

sieras av medlemmarna. (Nationalencyklopedin 2017f)

Indirekt miljopaverkan: Alla branscher har ocksa en indirekt miljopaverkan som kan
vara mycket mer betydelsefull dn den direkta. Ramaterialproduktion kan ge giftigt spill-
vatten och orsaka hélsorisker 6ver hela vérlden. Uppvarmning av byggnader orsakar
koldioxidutslapp. Det ar svart for oss att identifiera och kanna igen sadana indirekta mil-

joeffekter. (Ympadristdosaava ammattilainen 2017)

ISO 14001: ISO 14001 &r véarldens mest kdnda miljoéledningssystem som hjélper orga-
nisationer att forbattra sin miljoprestanda och visa god miljéledning. (Suomen Stan-
dardoimisliitto SFS ry 2017)
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ISO 14040-43: standarden ger organisationen vagledning om principer och prestanda
for livscykelanalys och rad om hur organisationen kan minska miljépaverkan av sina

produkter och tjénster. (Suomen Standardoimisliitto SFS ry 2017)

Kemikalier: Kemikalier ar kemiska amnen eller en blandning av kemiska amnen. Né&r
man talar om kemikalier &r det &mnen som har tillverkats av manniskor eller som an-
vands i en industriell produktion. Kemikalier finns i det mesta vi anvander i var vardag
och de anvands for att vi ska fa fram de egenskaper vi vill ha i produkterna sa som: férg,
form, doft, mjukhet och héllbarhet mm. (Alands Natur & Miljo 2017d)

Miljomarken: Miljomarken fungerar som en stampel pa olika produkter for att kunna
bevisa att just en viss produkt uppfyller mérkets miljomassiga kriterier. (Naturskydds-

foreningen 2017)

PCR: star for produktspecifika regler (product category rules) i miljovarudeklarationer.
De sétter krav pa en viss produktkategori och saledes skapar jamforbarhet mellan andra
miljovarudeklarationer av samma PCR. (EPD International 2017)

Privat och social nytta: Privat nytta &r att den framjar dina egna behov t.ex. att varan ar

halsosam. Social nytta ar att en produkt &r mer skonsam for naturen.

Vaggan till graven: ett begrepp som beskriver livscykeln hos en produkt eller tjanst.
Alla resurser och utslapp som uppstar, fran ravara till sjalva produktens slutliga omhéan-

dertagande, raknas med for att komma fram med miljopaverkan. (Edlund et al. s. 39)

Vaggan till lastkaj: beskriver den del av livscykeln och miljopaverkan som uppstatt
anda fran utvinning av ramaterial, dess transport, raffinering, bearbetning och tillverk-
ningsaktiviteter tills materialet eller produkten &r redo att lamna fabriken, d.v.s. &nda till

lastkajen. (Circular Ecology 2017)

WWEF: World Wide Fund of Nature. En miljoorganisation som har inriktning pa att
skydda hotade djurarter i véarlden. (WWF 2017)
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2 MILJOTANKANDET OCH MILJOINFORMATIONSSYSTEM

| foljande del kommer vi att ga in pa miljotankandet idag och ta upp olika miljéinform-
ationssystem som tillampas av verksamheter for att driva sitt miljoarbete. Saledes kom-
mer vi att ga in pa livscykelanalyser, matare pa hallbar utveckling, namligen ekolo-
giska-, koldioxid- och vattenfotavtryck samt ekologiska ryggsacken, miljoledningssy-

stem, miljovarudeklarationer, miljérapporter och andra miljéinformationssystem.

2.1 Var finns miljépaverkan

All mansklig aktivitet paverkar miljon. Ofta hanvisar termen miljopaverkan till manni-
skans skadliga effekter, d.v.s. miljoproblem. Det &r dock bra att komma ihag att vara
aktiviteter ocksa kan astadkomma positiva effekter. Miljopaverkan kan vara lokal, reg-
ional eller global. Lokala miljoeffekter inbegriper t.ex. markfororening genom kemika-
lier, skogsavverkning, dalig luftkvalitet som orsakas av trafikstockningar eller utslapp
fran kraftverk till omgivningen. Ofta forblir inte miljopaverkan endast lokala, utan
sprids till ett bredare omrade. Luftféroreningar fran Centraleuropa kommer till Finland,
och Ostersjon péverkas av kustlandernas avloppsvatten och jordbruk. Nedgéngen i bio-
logisk mangfald ses ofta som ett regionalt problem nar vissa véxt- och djurarter forblir
sallsynta eller utrotade. Miljépaverkan sprids ocksa globalt, d.v.s. sddana som paverkar
hela jordklotets ekosystem. Dessa &r t.ex. klimatforandringar och ozonlagrets fortun-
ning. Avverkning av regnskogar paverkar jordens globala koldioxidkoncentration. Allt
detta gor klimatforandringen till ett globalt, komplext fenomen vars orsak och effekt

korrelation inte kan forutses. (Ymparistdosaava ammattilainen 2017)

2.2 Livscykelanalys

En livscykelanalys (LCA, Life Cycle Assessment) kan definieras som en metod for att
analysera och utvardera miljopaverkan av en produkt, process eller tjanst under hela
dess livscykel, d.v.s. fran vaggan till graven. Det innebar att identifiera energi- och
materialanvandningen samt fororeningsutslappen under livscykeln. Detta medfor en be-
domning pa miljopaverkans slag och omfattning samt analys och framstéllning av for-

slag pa att minimera miljopaverkan. Analysen omfattar hela processen fran anskaffning
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av ravara, dess tillverkning, distribution, anvéandning, ateranvandning, underhall, ater-

vinning och kassering. (Ammenberg 2004 s. 276)

Processen bakom en livscykelanalys bygger sig pa fyra olika steg. Mal och omfattning,
vilket innebar en tydlig beskrivning pa syftet med ifragavarande livscykelanalys. I in-
ventering av miljodata betraktas insamlingen av vésentliga uppgifter for att framstalla
miljobelastningen ur alla faser i livscykeln, d.v.s. en slags energi- och materialflédeana-
lys. Miljopaverkansbedémning gar ut pa att vardera miljokonsekvenserna som produk-
ten eller tjdnsten orsakar. Sista steget omfattas av en forbattringsanalys, vilket innebér
en val organiserad evaluering pa de eventuella minimeringsalternativen pa miljopaver-
kan. (Ammenberg 2004 s. 276-277)

Resultatet med en livscykelanalys ar att ge upphov till paféljder som kan utnyttjas in-
ternt for att utveckla verksamheten inom ett foretag. Livscykelanalysen Okar uppfatt-
ningen om foretagets egen verksamhet samt dess miljopaverkan. Samtidigt finns moj-
ligheter till forbattring, dar mer resurseffektivitet eller miljoeffektiva investeringar, kan
uppna bade kostnadsbesparingar och minska miljobelastningen. Dessutom kan livscy-
kelanalyser utnyttjas for extern kommunikation, till exempel med miljodeklarationer
eller miljomarkning, da foretagets image fran kundens synvinkel som en ansvarig aktor,
forbattras. (LCA Consulting 2017)

2.3 Matare for hallbar utveckling

Malet med en ekologiskt hallbar utveckling &r att se till att jorden uppehalls livskraftig
for kommande generationer. Utgangspunkten ar att anpassa mansklig aktivitet till jor-
dens naturresurser och naturens motstandskraft. Det ar viktigt att skydda den biologiska
mangfalden och ekosystemets funktion. (Suomen YK-liitto 2017a)

2.3.1 Ekologiskt fotavtryck

Det ekologiska fotavtrycket beskriver den jord- och vattenyta som behdvs for att produ-
cera de resurser som konsumeras av en viss gemenskap och hantera det genererade av-

fallet. Ekologiska fotavtrycket berdknas typiskt for lander och regioner, men nu allt mer
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oftare for foretag och produkter. Genom att jamfora det ekologiska fotavtrycket med det
tillgangliga produktiva markomradet, d.v.s. biokapaciteten, kan en utvérdering utforas

genom att beddma om atgarden ligger inom ramen for hallbarheten. (Antikainen 2010)

2.3.2 Koldioxidfotavtryck

Koldioxidavtrycket beskriver livscykelpaverkan pa klimatforandringen av en enskild
person, produkt, tjanst eller organisation. Paverkan méats genom utslappen av vaxthus-
gaser som genereras, antingen direkt eller indirekt. De mest betydande véxthusgaserna
som uppstar fran mansklig aktivitet ar koldioxid (CO2), metan och dikvaveoxid. Ut-
slappen beror till stor del pa anvandningen av fossila branslen, sasom kol, olja och na-
turgas, men andra manskliga faktorer paverkar ocksa pa mangden vaxthusgaser. Dessa
inkluderar till exempel foérandringar i markanvandning, i synnerhet vid avverkning av
skogar. Boende, mat och rorlighet ar de storsta orsakerna till utslapp fran den privata
konsumtionen (WWF Suomi 2012). Genom att utslappen av vaxthusgaserna har okat,
har det i sin tur kat pa temperaturen vid jordytan och i den lagre atmosfaren, vilket har

lett till en pagaende process av klimatférandring (Nationalencyklopedin 2017g).

2.3.3 Vattenfotavtryck

Vattenfotavtrycket avser den totala vattenforbrukningen under hela livscykeln for pro-
dukter och tjanster samt paverkan pa kvalitén av vattnet och andra forbrukare av vattnet.
En betydande del av det finska vattenfotavtrycket harstammar fran de utlandska vatten-
resurserna som konsumeras vid framstéllning av importerade produkter. Endast 53 pro-
cent av Finlands konsumtion &r baserad pa egna vattenresurser. Nastan halften (47 %)
av vattenforbrukningen riktar sig déremot till utlandska vattenresurser. (Nikula 2012 s.
5-8)

Vatten ar en av de grundlaggande forutséattningarna for liv samt den viktigaste faktorn
for hallbar utveckling. Allt liv pa jorden &r beroende av vatten, d.v.s. det ar vésentligt
for bade manniskor, djur och ekosystem. 70 procent av jordklotets yta bestar av vatten,
men trots allt, ar vattnet en begrénsad resurs som tar sig en lang tid att aterhamtas. Vatt-

nets stallning pa jorden sjunker standigt till foljd av fororeningar och klimatforandring-
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ar. Ytterligare har befolkningstillvaxt, urbanisering och snabb tillvéxt i industrier en stor
paverkan pa den begransade vattenresursen. Jordens vatten bestar sig till 97,5 procent av
saltvatten och 2,5 procent sotvatten. Det mesta av soOtvattnet ar istdcke eller glaciér.
Endast cirka en procent av vérldens vattenresurser kan utnyttjas. Den stdrsta utmaning-
en for manskligheten &r att sékra sotvatten for hela befolkningen. (Suomen YK-liitto
2017)

Haven &r ett viktigt inslag i manniskors férsérjning och mojliggérande miljo for liv.
Havmassans rorelse producerar mer &n halften av vérldens syre och man kan saga att
oceanerna dr de verkliga lungorna for jordklotet. Dessutom ar havets tillstand ett matt pa
varldens ekologiska barkraft. Manskliga aktiviteter har direkta effekter pa haven och
deras valbefinnande. Idag lider ungefar 40 procent av varldens hav av allvarliga pro-
blem orsakade av manskligheten. Havets avfall har blivit en del av de storsta forore-
ningsproblemen, dar 90 procent av allt avfall som hamnar i havet ar plast. Industri- och
jordbruksutslapp, 6verfiske och 6vergddning av vatten har ocksa en skadlig effekt pa
havets ekosystem. (Suomen YK-liitto 2017b)

2.3.4 Ekologisk ryggsack

Begreppet ekologisk ryggséack innebdr den mangd naturresurser som forbrukats vid till-
verkningen och anvéandningen av produkten samt dess avfall som uppstatt, men som inte
forekommer i sjalva produkten. Man kan kalla den for en osynlig belastning, som varje
produkt slapar med sig. Ekologiska ryggsdcken anvands som matare vid tillfallen dar
man vill komma fram med hur mycket naturresurser gatt at for en viss produkt eller
tjanst. Belastningen pa den ekologiska ryggsacken kan minskas med att anvanda mindre
naturresurser vid tillverkning, tillverka langvariga produkter, minska energiférbruk-
ningen vid tillverkning eller anvandning eller forlanga livslangden genom reparation

och underhall. (Joensuun Kaupunki 2013)

2.4 Miljéledningssystem

Miljoledning syftar pa verksamhetsstyrning inom ett foretag eller samhélle, pa ett satt
dar miljofragor beaktas inom verksamheten och beslutsfattandet. Miljéledning bidrar till
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miljoeffektivitet i verksamheten och minskar miljépaverkan under hela livscykeln for
bade tjanster och produkter. For att kunna férverkliga miljoledning pa ett konkret satt
tillampas ett miljoledningssystem (Ymparistohallinto 2016b). Ett miljéledningssystem
ar ett verktyg for att framstalla en konsekvent inblick pa foretagets miljofragor. Detta
gar ut pa att planera och uppratthalla ett valstrukturerat miljoarbete med klara malsatt-
ningar och riktlinjer samt bestammelser 6ver dess atgarder och uppféljning. Miljoled-
ning stravar efter kontinuerlig utveckling av arbetsformaga i verksamheten (Edlund et
al. 2002 s. 33).

Miljoledningssystem ar frivilliga och kan utféras med hjalp av bade sjalvstandigt for-
mulerade system och standardiserade system. Sjalvstandiga miljéledningssystem kan
utformas pa olika satt och en viss struktur behover inte strikt foljas, utan kan anvandas
bara som ett stod vid att skapa en helhet som tillampas pa ett passande satt for varje
verksamhet for sig. Ifall ett system standardiseras, kravs skild registrering, vilket i sin
tur leder till erhallande om certifiering. Genom certifiering kan foretag och organisat-
ioner astadkomma marknadsfordelar, d.v.s. intryck av t.ex. trovardighet, Gppenhet och
ansvarsfullhet. De vanligaste och mest anvénda standardiserade miljéledningssystemen
ar certifierade enligt ISO 14001 och EMAS (Edlund et al. 2002 s. 33). En verksamhet
som agerar enligt kraven i dessa standarder, granskas av en tredje part (ett sa kallat

granskningsorgan) for att bevisa att kraven uppfoljs (Ammenberg 2004 s. 155).

For att framstélla en helhetsbild pa hur processen bakom ett miljéledningssystem funge-
rar, kan man utga fran den sa kallade PDCA-cykeln, d.v.s. plan (planera), do (utfor),
check (kontrollera) och act (agera). Planering omfattas av identifiering av miljoa-
spekter, lagar och andra krav, miljomal och miljéledningsprogram. Utféring handlar om
organisationsstruktur och ansvar, utbildning, kommunikation, dokumentation, verksam-
hetsstyrning och nodlagesberedskap. Kontrollering innebér évervakning och métning,
atgarder, redovisande dokument samt revision. Agerande tyder pa ledningens genom-
gang, d.v.s. utvarderingar och resultat samt forslag pa nya miljomal. Hela denna cykel
talar om standig forbéattring i miljéledning inom en organisation. (Ammenberg 2004 s.
160-161).
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2.5 Miljovarudeklarationer

For att kunna jamfora miljopaverkan fran olika produkter och tjanster pa ett kvalitets-
sakrat satt, har deklarationer pa produkter och tjanster inforts. Detta underlattar betyd-
ligt det miljomaéssiga agerandet vid inkop, d.v.s. hjalper konsumenter och inkOpare att
begad miljévanliga beslut. 1 foljande rubriker kommer vi att ga in pa miljovarudeklarat-
ioner av typ | och 111, d&r avgrénsning av typ Il har skett. For att jamfora olika typerna,
kan man notera att den forsta typen av miljovarudeklarationer tillampas for kommuni-
kation mellan konsumenten. Den tredje typen tilldmpas i synnerhet mellan olika foretag.
(Ammenberg 2004 s. 282—-285)

2.5.1 Miljovarudeklaration av typ I: miljdmarkning

En miljévarudeklaration av typ | taicker omradet miljomarkning. Miljoorganisationer av
alla slag, slar fast ett antal kriterier pa olika markningar som ska uppfyllas, for att en
produkt i fraga ska kunna miljomarkas. Andamalet med markningen, som bestér av en
symbol, ar att guida konsumenten och vacka uppméarksamhet pa produktens egenskaper,
samt bidra till utveckling, produktion och marknadsféring av miljovéanliga produkter.
Miljomarkning av produkter sker pa frivillig basis, men kraver dock noggranna atgarder
for att uppratthalla behdrigheten av markningen. Da man anser att en produkt eller tjanst
onskas att bli miljomarkt samt uppfyller kraven pa ett visst miljomarke, bor en ansokan
skickas in till den ansvarige organisationen. Aven kontroll 6ver miljomarken utfors, vil-

ket i sin tur genomfors av ett sa kallat miljoméarkningsorgan. (Ammenberg 2004 s. 283)

2.5.2 Miljovarudeklaration av typ lll: certifierade miljovarudeklarationer

Miljovarudeklaration eller EPD (Environmental Product Declaration) som det ocksa
kallas, ar ett certifierat dokument dver miljomassig arbetsformaga for en produkt eller
tjanst. Den grundar sig kvantitativt pa en livscykelanalys enligt 1SO 14040 samt skapar
transparent och jamforbar information. Analysen verkstélls vanligen med hjélp av en
utomstdende konsulent. Andamalet med en EPD ar att mojliggora utredning 6ver en
produkts miljopaverkan for eventuella intressenter. Det galler for konsumenten att sjéalv
gora beslut 6ver sina val utifran den information som framstallts. Huvudsakliga mal-

gruppen for miljovarudeklarationer anses vara professionella inképare inom foretag och
26



organisationer samt statliga myndigheter. Deklarationen fungerar ocksa som ett internat-
ionellt kommunikationsinstrument och kan tillampas av organisationer runt om i vérl-
den. (Edlund et al. 2002 s. 36-37)

En EPD omfattas av Overgripande information, dér datum och giltighet beskrivs samt
vilka produktspecifika regler (PCR) utnyttjats. PCR ar framstallt for att utforma ett en-
hetligt system. | deklarationen beskrivs ocksa generell information om sjalva produkten
samt dess miljépaverkan, d.v.s. resursanvandning, energianvandning och olika typer av
utslapp till miljon. Dessutom beskrivs 6vrig miljoinformation sa som, hur produkten
kan atervinnas eller hur miljopaverkan gar att minska pa andra sétt. Deklarationen ska
ocksa behandla utford kontroll pa uppgifterna. (EPD International AB 2017a)

For att kunna framstalla en miljovarudeklaration fran ett livscykelperspektiv, stravas
efter ett system som fungerar pa ett enkelt satt dar varje aktor kan tillagga sin del av de-
klarationen. For att fortydliga detta, tar vi som exempel en producent i produktkedjan.
Han ska kunna framstélla sin deklaration genom att addera information fran tidigare le-
verantorers deklarationer. Producenten deklarerar sdledes endast for den del han sjalv
omhandertar och pa sa satt dverfors ansvaret om deklareringen till nasta aktér. Da alla
tar hand om sin del, astadkommer man ett underlag 6ver produktens eller tjanstens

handling om “’vaggan till lastkaj” (jfr vaggan till graven). (Edlund et al. 2002 s. 39)

2.6 Miljérapporter

Flera foretag i nordiska lander har forpliktighet att utféra rapport om sina emissioner,
resursforbrukningar, avfallets mangfald m.m., medan en del utfor dem pa frivillig basis.
Organisationer och foretag som utdvar tillstandspliktig miljofarlig verksamhet bor arlig-
en utge en miljérapport till den kontrollerande myndigheten. Rapportens dandamal &r att
redovisa hur kriterierna har uppnatts i verksamheten samt fungera som ett informations-
underlag om foretagets miljoarbete for bade myndigheter och andra intressenter. Invol-
verade intressenter ar intresserade i hur foretag har lyckats med sina mal att minska mil-
jopaverkan som uppstatt fran dess verksamhet och hur potentiella miljorisker har hante-
rats. (Edlund et al. 2002 s. 42).
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En miljérapport bestar oftast av tva delar, en grunddel och en textdel. Grunddelen om-
fattas av forvaltningsuppgifter, s som beskrivning pa féretaget och verksamheten, upp-
gifter om giltiga tillstdnd samt myndigheter 6ver tillstand och 6vervakning. Textdelen
behandlar sjalva miljopaverkan och kraver tydlig beskrivning pa det. Ytterligare ska det
redogoras hur foretaget eller organisationen bearbetat for att uppfylla kraven i dess till-
standsbeslut, dar det framgar mojliga atgarder for att minimera miljopaverkan samt en
redogorelse pa utslappsvarden. Dessutom bor resultaten av méatningar och undersok-
ningar sammanfattas. | vissa foretag kan det ocksa finnas ett behov pa en utslappsdekla-
ration, dar utsldppen redovisas noggrant samt i vilken grad farliga &mnen anvénds i
verksamheten. (Ammenberg 2004 s. 78-79)

2.7 Andra miljoinformationssystem

Eftersom det finns sa manga olika sétt att méata sin miljéprestanda och olika metoder for
at klargora resultaten, ar det viktigt for foretag att ta reda pa vilken som skulle passa
dem bast. Till foljande kommer vi da att kort berétta om nagra ytterligare tillvagagangs-
satt for detta andamal, d.v.s. miljoledningsdeklarationer, miljobokslut och miljébruks-

anvisningar samt energimarkning.

2.7.1 Miljoledningsdeklaration

En miljéledningsdeklaration fungerar som en forenklad version av ett miljéledningssy-
stem. Den anvands saledes for att kort och strukturerat ssmmanfatta en organisations
eller foretags miljoledningsarbete. Den beskriver innehallet, miljomalen samt resultat
och den standiga forbattringen i verksamheten. Sammanfattningsvis foljer miljéled-
ningsdeklarationen de fyra avgérande momenten - miljopolicy, miljopaverkan, miljomal

och handlingsprogram. (Edlund et al. s. 43)

2.7.2 Miljobokslut

Miljoredovisning utfors pa frivillig basis och utnyttjas vanligen av storre foretag. Miljo-
boksluten ingar endera i arsredovisningen eller da publiceras den enskilt. Ett miljobok-

slut bor innehalla information om organisationens eller foretagets miljopaverkan med
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utgangspunkten i resursanvandning, avfallsmangder och emissioner. (Edlund et al. 2002
s. 43)

2.7.3 Miljobruksanvisningar

Miljobruksanvisningar fungerar som en sammanstéllning av information for produkter
som har en central del av miljopaverkan i konsumeringsfasen. Andamalet med anvis-
ningarna &r att informera konsumenten om hur produkten bér konsumeras for att minska
miljopaverkan. De informerar dessutom om produktens reparation, underhall och slutli-
gen, hur produkten bor behandlas nar dess tjanstgoring avgatt. Produkter som vanligen
kommer med miljobruksanvisningar ar t.ex. batterier, tvattmaskiner och fordon samt
rengoringsmedel. (Edlund et al. 2002 s. 44)

2.7.4 Energimarkning

Energimarkning hjalper konsumenten att vélja smart. Markningen finns nufértiden pa
flesta energidrivna apparater sa som, vitvaror, lampor, tv-apparater m.m. Denna mark-
ning beréattar saledes om produktens kriterier om energiférbrukning. (Edlund 2002 et al.
s. 44) Ett satt att miljomarka en produkt ar av etiketten med pilar fran gront till rott,
blandade med bokstaver. Den kan forekomma i skalan fran A+++ till D, eller A till G.
Detta tyder pa att A+++ eller A &r de energieffektivaste. Konsumenten har rétt att fa in-
formation om energianvandningen fore kopet. Affaren har da ansvaret att se till att alla
produkter ar markta, da tillverkaren har ansvaret om informationens riktighet. (Energi-
myndigheten 2016)
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3 MILJOMARKNING

| kapitlet Miljoméarkning borjar vi med att ga in pa olika regler om miljéomarkta produk-
ter. Har introduceras regler och skyldigheter en licensinnehavare av ett miljoméarke har
samt rattigheter for miljoorganisationer. Vi gar aven in pa omfattningen av miljomar-
kens kriterier med att allmént forklara markningarnas Kriterier och vad de innebdr. Dar-
efter kommer vi till miljémarkningar i de nordiska l&nderna, dar vi ytligt introducerar de
mest kdnda markningarna i norden samt skillnaderna mellan dem. Harefter diskuterar vi
samverkan mellan olika miljoorganisationer och ger nagra exempel pa existerande sam-
arbetsverksamheter. Efter detta foljer beskrivningar pa olika perspektiven pa ekologiskt
agerande. Hallbar utveckling omfattar i stort sétt de olika perspektiven inom detta om-
rade. Dock finns det delar i dessa dimensioner som kraver en bredare och djupare for-
klaring pa deras inverkan pa miljon. Dessa delar &r socialt ansvar, avfall och ateran-
vandning, miljévanlig produktion, grona transporter samt Eco Design. Till slut diskute-
rar vi omkring ett amne om trafikljustankande pa miljomarken. Om denna standard
skulle tas i bruk pa alla produkter, vilka for- och nackdelar skulle det ha och hur det

skulle paverka samhallet.

3.1 Regler om miljémarkta produkter

Det finns ett antal regleringar gallande licensinnehavarens ansvar for den miljomarkta
produkten samt for miljomaérkets anvandning och dess krav som licensinnehavaren bor
uppehalla. Endast for de som licensen beviljats till far anvanda miljomarket. (Skotheim
2016 s. 10)

Det &r olagligt att anvanda miljomarket pa foretagets andra produkter som inte har en
licens pa att de ar miljomarkta eller sa att miljomarket kan uppfattas som en allmén
framstéllning av foretaget. Det ar pa licensinnehavarens ansvar att sékerstélla att den
miljomarkta produkten vid all marknadsforing, markning och reklam kontrollerar att
reglerna for anvandning av miljomaérket foljs och att utformningen av market ar korrekt.
Licensinnehavaren bor respektera miljomarkningens logo, d.v.s. att utseendet av mérket

inte far saboteras med att t.ex. lata andra bilder ga in i logon eller att skriva text dver
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den. Det &r aven forbjudet att lata miljomarket inga i eller vara en del av produktens el-
ler verksamhetens egen logo. (Miljomarkning Sverige AB 2011 s.7)

Den nationella marknadsféringslagen samt reglerna for reklam och marknadskommuni-
kation bor aven foljas. (Miljomarkning Sverige AB 2011 s.7) Det &r inte tillatet att
marknadsfoéra en vara med osakliga, osanna eller otydliga miljépastaenden. Da man
framstéller en produkt som den vore béttre for miljon an vad den egentligen ar kallas for
att gronmala (greenwash). Dessa felaktiga marknadsforingar bor anmélas. (Halla Kon-
sument 2017a)

Miljomarkningsorganisationer har ratt att dela ut licenser samt genomfora kontroller pa
att produkten eller tjansten som licensen har beviljats till, uppehaller miljomarkets krav.
De har aven ritt att uppdatera regelverket och ge order at licensinnehavaren att genom-
fora andringar. (Miljomarkning Sverige AB 2011 s.7) (Skotheim 2016 s. 10)

Fran att licensen har blivit beviljad ar det licensinnehavarens skyldighet att betala li-
censavgift. Avgiften betalas arligen sa att produkten har rétt att anvanda sig av miljo-
market pa den nordiska marknaden. (Miljoméarkning Sverige AB 2011 s.7)

3.2 Omfattning av miljdmarkens kriterier

Som tidigare namnt, for att produkten eller tjansten ska kunna miljomarkas finns det
kriterier som produkten bor uppfylla fore miljomarket kan beviljas. Varje produktom-
rade har ett dokument av kriterier som beskriver de krav som stalls for den specifika
produkten eller tjansten. Pa miljomarkningsorganisationernas egna hemsidor kan man
finna alla kriteriedokument. | de respektive dokumenten ar det ocksa angett giltighetsti-

den for miljoméarkningen. (Miljomarkning Sverige AB 2011 s.1)

Da varje miljomarke inriktar sig pa olika produktgrupper skiljer sig dven kriterierna
mycket fran varandra. Kraven pa miljoméarkena uppdateras jamnt. Generellt stalls kra-
ven i hansyn till miljoaspekterna. Miljoaspekten definieras beroende pa vilken produkt-
grupp som markningen omfattar. Da det t.ex. kommer till socialt ansvarstagande, finns

det en hel del miljomarkningar som skiljer sig fran de andra miljomarkningarna. Skill-
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nader finns dven i de olika delarna av produkten samt i produktionen. (Skotheim 2016
s.34)

Vissa marken ar mera omfattande an andra, medan andra fokuserar sig endast pa ett mil-
joomrade. Da galler det for konsumenten att valja vilket omrade de vill stodja. Svanen

ar t.ex. ett sakert val da den omfattar manga miljoaspekter.

3.3 Miljémarkning i de nordiska landerna

Miljomaérkning blir allt mer populért och aktuellt, framférallt i Norden. Det finns ett an-
tal olika miljomérkningar i de nordiska landerna. Det mest anvanda och k&nda miljo-
market i dessa lander ar Svanen. Svanen &r &ven market som foredras mest av konsu-
menten. Det finns fa miljomarkningar som kan konkurrera mot Svanen. (Skotheim 2016
5.36, 52)

Skillnader mellan de mest k&nda nordiska marken &r inte stora men de skillnader som
finns kan vara att markningen ar k&ndare i det ena landet an i det andra ett exempel &r
EU-miljomérket som &r vanligast forekommande i Danmark. Denna finns &ven i Fin-
land, Sverige, Norge och Island men é&r inte lika allmén. Geen Key market lanserades
senare i Finland, Norge och Island men i Danmark och i Sverige har den existerat en
langre tid och ar darmed stérre &n i de andra landerna. Pa grund av detta kan det dven
finnas skillnader i mérkningen. | alla de nordiska landerna finns dven miljomarkningen
Fairtrade men markningen &r storst i Sverige. En annan skillnad &r aven att vissa mark-

ningar licenserar en stérre omfattning av tjanster &n de andra. (Skotheim 2016 s.36)

Uppenbarligen finns det stort sett samma miljomarkningar i de nordiska landerna, dock
med ndgra undantag. Daremot anvands markningarna vid olika stora utstrackningar. En
stor del av de markta produkterna ar atkomliga globalt, men en del av dem é&r giltiga
globalt. Ett exempel pa detta ar att produkter miljomarks i ett land men séljs i ett annat.
Pa grund av detta ar det svart att jamfora omfattningen av miljomarkningar i de nordiska
landerna. (Skotheim 2016 s.54)
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3.4 Samverkan mellan miljéorganisationerna

Det finns en hel del natverk och organisationer som opererar for samarbete mellan olika
miljoméarkningsorganisationer. Global Ecolabelling Network (GEN) &r en av dessa. |
detta natverk finns miljémarkningsorganisationer fran hela varlden som foljer samma
ISO standard. Miljomarkningsorganisationerna fran Norden som ar medlemmar i nét-
verket ar Svanen, Bra Miljoval och TCO Certified och EU-miljomérket. Varje medlem
foljer de gemensamma riktlinjerna och medverkar i ett utbyte dar Kkriterier granskas och
bearbetas gemensamt. (Skotheim 2016 s.36-37)

Iseal Alliance ar ett annat natverk som omfattar grundkriterier om hur en certifiering ska
funktionera. Natverket staller krav pa relevans, transparens, oberoende, hallbarhet, till-
ganglighet m.m. De internationella organisationerna som &r medlemmar i detta natverk
ar FSC och Fair Trade. (Skotheim 2016 s.37)

En stor del av miljémarkningsorganisationer har nagon form av utbyte med andra mil-
joorganisationer. Samarbetets huvudsakliga mal &r att genom utbyte av erfarenheter och
gemensamma konsultationsrundor revidera kriterier i de olika landerna. (Skotheim 2016
s.37)

3.5 Olika perspektiv pa ekologiskt agerande

| detta kapitel gar vi igenom olika perspektiv inom ekologiskt agerande. Perspektiven vi
lyfter fram ar hallbar utveckling som inkluderar de ekologiska, sociala och ekonomiska
aspekterna. Harefter gar vi djupare in pa socialt ansvar och sedan diskuterar kring avfall
och ateranvandningen. Vi tar dven upp den miljovanliga produktionen och gréna trans-
porter samt gar in pa Eco Design. Slutligen sammanstaller vi kapitlet med att diskutera
ifall foretaget vill anvénda sig av fler &n en av dessa perspektiv.

3.5.1 Hallbar utveckling

Hallbar utveckling &r en kontinuerlig och kontrollerad social forandring pa global, reg-

ional och lokal niva, vars malsattning ar att sakerstdlla att den nuvarande och kom-
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mande generationen har mojligheten att tillgodose sina behov. Detta innebdr &ven att
miljon, manniskorna och ekonomin beaktas jamlikt inom beslutsfattandet och verksam-

heten. (Ymparistoministerio 2017)

Hallbar utveckling byggs oftast upp av tre olika dimensioner som behandlar olika omra-
den inom samhallet. De olika dimensionerna &r ekologisk, ekonomisk och social hall-
barhet. (Ammenberg 2004 s.41)

Ekologisk hallbarhet handlar om att pa ett langsiktigt satt uppehalla ekosystemets funkt-
ion (Ymparistoministerio 2017). Miljopaverkan kan i stort sétt bindas till material- och
energifloden, vilket leder till att dessa floden bor utforas sa att miljopaverkan ar 1ag. Na-
turresurserna bor saledes anvandas, ateranvandas, atervinnas och omhandertas sa att
forbrukningen av resurser ar den minsta moéjliga och utan att naturen tar skada éver det
(Ammenberg 2004 s.42).

Social hallbarhet har sin huvudfokus pa att garantera att alla har rétt till utbildning och
sjukvard. Aven problem med befolkningstillvéxt, fattigdom, mat och jamstalldhet ar del
en av de globala utmaningarna som uppstar vid social hallbarhet. Det har dven en bety-
dande inverkan pa den ekologiska och ekonomiska hallbarheten. (Ympéristoministerio
2017) (Holm 2008 5.178)

Ekonomisk hallbarhet fokuserar sig pa att na en fornuftig ekonomisk utveckling, vilket
ska forbattra bade de fattigas och rikas stallning inom samhéllet och med att skapa for-

utsattningar sa att marknaden ar relativt jamlik. (Holm 2008 s.178)

3.5.2 Socialt ansvar

Det mest utmanande samhalles omrade att definiera ar socialt ansvar. | den Europeiska
kommissionen omfattar det sociala ansvaret bland annat innovationer dver arbetshalso-
vard, utbildning samt livslangt larande. Till det sociala ansvaret hors speciellt fragor
som berdr arbetslivet, personalen och samhéllet, d&r de frdmsta &mnen handlar om per-
sonalens valmaende och kunnande, arbetsforhallanden, produktsakerhet samt val ut-

tankta procedurer. (Logistiikan Maailma 2017a)
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Da organisationer tar for sig socialt ansvar ar deras ansvar att bidra pa hur deras beslut
och aktiviteter paverkar samhallet, fran ett miljomassigt, ekonomiskt och socialt per-
spektiv. (Ansvarsfullt.se 2017)

Organisationer kan behandla socialt ansvar pa bade ett internt och externt sétt. Det in-
terna sociala ansvaret handlar om personalen och att deras arbetsmilj0 &r trivsam utan
t.ex. diskriminering. Externt socialt ansvar handlar om manniskor utanfor organisation-
en, att ocksa de ska ha en trivsam miljo utan diskriminering. Till exempel organisationer
som har produktion i andra lander, kan bidra med att aktivt se till att omstandigheterna i
produktionslandet ar bra och att samhallen dar ska ha det battre samt att barnens rattig-
heter foljs enligt FN:s barnkonvention. Ett annat satt att behandla externt socialt ansvar,
ar att anstalla personer som har svarigheter att fa jobb som t.ex. langtidsarbetslésa, in-

vandrare osv. (Ansvarsfullt.se 2017)

3.5.3 Avfall och ateranvandning

Avfall & @mnen som innehavaren har gjort sig av med, har i avsikt att gora av sig med
eller som &r skyldig att gora det. Med andra ord &r avfall sadant som inte langre behdvs
eller vad man inte vill ha kvar (Stockholmsregionens Avfallsrad 2007). Avfall upp-
kommer till och med vid alla stadier av produktens och materialens livscykel. Avfall
kan orsaka miljoforstoringar och halsorisker. Speciellt de farliga avfallen &r véldigt

skadliga for bade méanniskan och naturen (Ymparistdosaava ammattilainen 2017b).

Det finns olika metoder for att minska avfall, t.ex. med att underhalla och reparera pro-
dukten, behandla varor som langvariga och hdgkvalitativa samt ateranvanda avfallet.
Ateranvandning &r att utnyttja avfall. Man kan utnyttja avfall pd manga olika satt, ex-
empelvis, med att anvanda en del av avfall som ramaterial for en ny produkt eller for att
ateranvanda produkten for samma andamal. De mest allménna ateranvandningsbara
material &r papper, metaller, kartonger, glas och bioavfall. Daremot ar plast och textilier
mer utmanande att ateranvanda. Det slutliga malet med ateranvandning ar att anvanda
produkter under en lang tid och minimera avfall i hushallet eller organisationen. (Ympa-

ristbosaava ammattilainen 2017b)
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3.5.4 Miljévéanlig produktion

Produktionens uppgift ar att producera produkter for foretag som saljer dem till sina
kunder. Produktionen ar en viktig del av leveranskedjan och orderleveransprocessen
(Logistiikan Maailma 2017b). Under tillverkningsprocessen uppstar det valdigt mycket
avfall samt vid producering av energi. Som vi tidigare konstaterat &r avfall valdigt skad-
ligt for naturen och manniskan. Da det forekommer mycket avfall vid produktionen bor
miljovénligare metoder tillampas &ven i denna aspekt. Vid anskaffning eller tillverkning
av ravaror och produkter, foredras sadana produkter eller ravaror som inte medfor far-

ligt avfall (Ympéristbosaava ammattilainen 2017Db).

Fler foretag borjar allt mer strava efter att minimera verksamhetens miljopaverkan. For
att na till en mer miljovanlig produktion, kan foretaget andra pa vissa delar i verksam-
heten, som att t.ex. anvénda sig av nyare maskiner och mer energieffektivare apparater
samt anvanda mindre ramaterial och mera av atervunnet material. Huvudsyftet ar att

minska pa avfall och anvandningen av el. (Orthex Group 2016)

Ekologisk produktion inom mat, handlar om att anvanda naturresurser sa att de inte tar
slut och sa att resurser kan fornyas om igen. Inom ekologisk produktion far man t.ex.
inte anvénda konstgjord godning, gora skada med kemiska medel i naturen eller an-
vanda amnen som har tillverkats i laboratorier for att fa fram egenskaper som man vill
ha i maten. Djuren ska &ven kunna fa vara fria och fa leva i en naturlig omgivning.
(Halla Konsument 2017b)

3.5.5 Gronatransporter

Transporten omfattar fOretagets verksamhet, antingen direkt eller indirekt. Transport
kan anvandas for att reglera foretagets materialfloden och paverka foretagets miljopa-
verkan. Att ta hansyn till miljon forbattrar dven transportriskhantering (Yritys-Suomi
2017). Transport med lastbil har skadlig paverkan pa miljon. Den storsta miljopaverkan
beror framst pa bransleutslapp. Andra problem som uppstar &r ovasen och damm.
Transportens ekoeffektivitet &r dven kostnadseffektivt eftersom brénslekostnaderna ut-

gor en betydande del av den totala kostnaden av transporten. For att kunna minska
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transportens miljopaverkan, bor transportgangerna minskas, fyllningsvolymen i trans-

porter dkas samt ruttplaneringen forbattras. (Ymparistdosaava ammattilainen 2017c)

Det 6verlagset miljovanligaste transportmedlet &r tag. Tag genererar minst utslapp, men
det finns dven nackdelar med tag. Eftersom tag inte nar verallt maste varorna lastas om
till lastbilar for att kunna distribuera varorna till kunderna. Om det géller langa strackor
over olika lander, bér man tanka pa andra transportmedel som bat eller flyg. Bat &r
mycket mer miljovanligare dn flyg, men med bat tar det mycket langre tid att transpor-
tera varorna till destinationen. Dock har drivmedel for bilar blivit mer miljévénligare
och det har dven stéllts krav pa leverantorer om ett ekonomiskt agerande som ekologiskt
korande och undvika tomgang (Merverkan.se 2017). Det géller att noga planera de
transportmedel som kravs for transport av varor och anvanda dem fornuftigt, sa att mil-

jopaverkan halls sa lag som mojlig.

3.5.6 Eco Design

Det finns en stor varldsomfattande efterfragan pa effektivare produkter som minskar
energi- och resursforbrukningen. Europeiska Unionen (EU) har byggt upp en lagstift-
ning om Eco Design och energimérkning, vilket ar ett effektivt verktyg for att forbattra
produktens energieffektivitet. Denna lagstiftning eliminerar de minst effektiva produk-
terna pa marknaden och pa samma gang efterstravar att uppna EU:s 2020 energieffekti-
vitetsmal. Verktyget stoder dven den industriella konkurrenskraften och innovationen,
genom att bidra med produktens battre miljopaverkan genom hela inre marknaden.

(European Commission 2017)

Det finns tva huvudsakliga direktiv av Eco Design inom EU:s lag. Eco Design direktivet
ar det ena, vilket ger konsekvent EU-reglering som forbattrar produktens miljopaverkan.
Direktivet faststaller produktspecifika bestammelser med minimikravet av energieffek-
tivt for produkter, sasom hushallsapparater, kommunikations- och informationsteknik.
Detta forhindrar handel, forbattrar produktens kvalitet samt ger produkten miljoskydd.
Det andra direktivet ar energimarkningsdirektivet, vilket kan komplettera Eco Design

kraven med obligatoriskt markningskrav. Dessa tva direktiv ar komplimenterade har-
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moniskt enligt den europeiska standarden och visar att en produkt uppfyller de obligato-
riska kraven. (European Commission 2017)

3.5.7 Om foretaget vill fler &n en av ovanstaende?

Det finns ett antal olika satt att ta stallning till att forbattra miljon. Beroende pa foreta-
gets tjanster samt produkter finns det olika omraden de vill och kan fokusera sig pa. Det
finns dock ingen reglering eller krav pa att endast fa vélja ett omrade att inverka pa
inom miljon. En produkt kan ha fler &n ett miljomarke &ven en varubutik kan vélja att

ha alla sina produkter miljomarkta eller bestdimma sig att miljomérka hela varubutiken.

Da en hel varubutik miljomarks, innebéar det att ett fullstandigt grepp i miljéarbetet inom
hela foretaget borde utforas. Detta betyder bl.a. att alla varor bor uppfylla miljomarkens
krav for att kunna vara miljomarkta, rengéringsmetoderna i butiken bér uppfylla de eko-
logiska kraven, férpackningarna bor uppfylla miljovanlighets krav, ekologisk avfalls-
hantering bor uppfyllas, kraven pa gron transportering bor utforas samt anvandning av
forbudslistor for vissa varor bor forverkligas. (Skotheim 2016 s. 34)

3.6 RdAd, gul eller gron miljomarkning?

Det finns ingen lagstiftning eller standard pa hur miljémarken bor se ut eller vilken farg
de bor bara. Dock har den gréna fargen gett en uppfattning pa att det tyder pa miljovan-
lighet. Likasa finns det ingen reglering pa att endast miljomarkta produkter far anvanda
sig av denna féarg. Vilken som helst produkt kan béara en gron fargad logo. Som exempel
finns det produkter som inte ar miljomarkta, men anda ar narproducerade och anvéander
sig av en gron logo for att locka konsumenten att tro att det &r gront. Dock finns det inga

bevis pa att det uppfyller kriterier om att det verkligen ar miljévanligt.

En studie som utforts av Gunne Grankvist, underscker vilken farg pa miljomarken som
fungerar bast. | undersokningen fick deltagarna valja mellan produkter som presentera-
des. Produkterna var pahittade miljomarkningar i en form av trafikljus, d.v.s. att en gron
mérkning signalerade battre an genomsnittet, gul markning lika med genomsnittet och

rod markning samre dn genomsnittet for miljon. Resultaten var att de som var starkt
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miljoengagerade paverkades kraftigt av grona och réda markningarna. De som var svagt
engagerade hade inte starka asikter, men de skulle vélja bort det som &r daligt, alltsa de

roda méarkningarna. (Miljoportalen 2010)

Ifall ett liknande trafikljus tdnkande inom miljomérkning togs i bruk for alla produkter,
kunde det vara tydligare for konsumenten att veta vilken produkt som vore miljovanli-
gare dn det andra och kunde da agera i enlighet med detta. Idag betalar man for att fa
sina produkter godkanda och miljomarkta. Det ar knappt nagon som frivilligt vill mérka
sin produkt med rétt och minst betala for att fa en rod méarkning pa deras produkt som
visar att den ar dalig for miljon. Kanske kunde de rodmarkta produkterna vara billigare
for att locka priskansliga kunder? Dock tycker handeln inte om att ge konsumenter da-
ligt samvete nér de handlar. Ifall en lagstiftning for denna metod skulle utféras, skulle
det krdva en hel del nya kriterier, vilket kunde leda till konflikter med hur stor vikt som

bor 1aggas vid varje enskild produkt. (Miljoportalen 2010)
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4 JAMFORELSER AV MILJOMARKEN

| det har kapitlet kommer vi att ga igenom miljomarkningar och varfér man miljomarker
produkter fran en producents och konsuments perspektiv. Vi diskuterar varfér konsu-
menter vill kdpa miljomarkta varor och om de &r villiga att betala mer for dessa produk-
ter, trots att man antagligen kan fa liknande produkter for ett billigare pris. Vi ska dessu-
tom se pa vem den gréna konsumenten och -producenten &r. Vi diskuterar dven sam-

hallets nytta av miljéomarkningarna.

Efter detta forklarar vi vad direkt och indirekt miljomérkning &r och skillnaden mellan
dem. Sedan ska vi studera en undersokning som Tamm Hallstém och Né&slund (2015)
har gjort gallande konsumentens fortroende till markningar. Till sist kommer vi att ga
igenom olika existerande rapporter och texter, som pa nagot satt presenterar miljomar-
kenas betydelse och jamfor miljomarken med varandra. Vi kommer att analysera rap-
porternas styrkor och brister samt hur tydliga de ar for att kunna forsta de existerande

modellerna som vi hittar ute pa natet.

4.1 Miljdmarkning

”Vad dr miljomarkning?” Genom att mérka livsmedelsprodukter med ett miljomérke
formedlas information om varans belastning pa miljon till konsumenten. Detta kan be-
tyda att en vara har en lagre belastning pa miljon under produktionen an liknande varor
producerade av andra producenter som inte ar markta. (Jordbruksverket 2009 s11)

Att en vara ar markt med ett miljémarke och ar ekologiskt producerad behéver dock inte
betyda att varan skulle vara mer halsosam eller t.ex. mindre besprutad med vaxt-
skyddsmedel i fall man inte sarskilt namnt att varan inte innehaller dessa amnen. (Jord-
bruksverket 2009 s11)

Detta betyder att produkter som &r markta med miljomarken kan vara battre eller i alla
fall mindre farliga ur ett miljoperspektiv an liknande omarkta varor pa marknaden men
det betyder inte att alla icke mérkta varor skulle vara farliga for miljon. Det finns pro-

dukter ute pa marknaden som &r anpassade for miljon fastan de inte ar markta. Miljo-
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markningen fungerar bara som ett sétt att formedla informationen till konsumenterna.
(Jordbruksverket 2009 s11)

4.1.1 Miljomarkenas historia

Miljomarkningar har funnits pa livsmedelsforpackningarna pa den svenska marknaden
sedan 1970-talet. De miljomarkta varorna saldes framst av inképsforeningar som var
inriktade pa miljovanliga och alternativodlade produkter. Inképsforeningar fungerar
som en grossisthandel men goér det mojligt att som privatperson kdpa sina varor rakt

fran en inkopsforening. (Jordbruksverket 2009)

Antalet miljomérkta varor borjade 6ka pa marknaden i och med att konsumenterna bor-
jade visa intresse for att képa halsosammare och mer miljovanliga ravaror. 1 och med
detta reagerade ocksa producenter pa att efterfragan 6kade och borjade darfor producera
mer ekologiska produkter. A andra sidan tog det en Iang tid férran samhéllet/regeringen

reagerade pa att anvanda miljomarkning som ett styrmedel. (Jordbruksverket 2009)

Under 1980-talet vaxte miljororelsen sig starkare och eftersom en ny jordbrukspolitik
infordes borjade intresset for miljomarkta varor 6ka och darmed en storre spridning pa
marknaden. Men etableringen och spridningen av miljomarkta varor pa den svenska
marknaden anses anda ha uppkommit tack vare engagemanget av dagligvaruhandeln.
(Jordbruksverket 2009)

4.2 Miljomaéarkning for konsumenter

For att konsumenten ska vara nojd med sitt val av produkt maste produkten ge maximal
nytta at konsumenten genom att uppfylla konsumentens preferenser och forvantningar
till ett acceptabelt pris. Detta géller alla varor pa marknaden. (Jordbruksverket 2009 s.
23)

Kundens preferenser har en stor betydelse pa varan som han eller hon valjer. Vill kon-
sumenten ha det billigaste alternativet som i livsmedels vé&g kanske inte har en lika bra

kvalitet, sa som smak, farg och doft som de dyrare alternativen? Eller ar han eller hon
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mer intresserad av det h&lsosammare och miljévanligare alternativet som oftast ar dy-

rare men kan vara miljomérkt? (Jordbruksverket 2009 s. 23-25)

Allt detta beror pa konsumentens preferenser eller vad konsumenten forvantar sig av
produkten. Om konsumenten vill att produkten ska vara billig framfor allt annat sa blir
det ett I4tt val men om han eller hon &r ute efter andra preferenser som t.ex. kvalitet kan
det bli dyrare och darmed svarare att fatta kopbeslutet. Konsumenten maste véaga de kol-
lektiva och privata nyttorna som &r bundna till produkterna. (Jordbruksverket 2009 s.
23-25)

Den privata nyttan forknippas ofta med sjalva produktegenskaperna medan den kollek-
tiva nyttan forknippas med produktionsprocessen. En privat nytta av en produkt inom
livsmedel skulle t.ex. vara att produkten ar markt med ett miljomarke som bevisar att
varan ar ekologiskt producerad utan t.ex. tillsatsémnen, vilket kunde vara ett halsosam-
mare alternativ for individen och pa sa satt ge privat nytta. Kollektiv nytta &r nagot som
inte berér konsumenten personligen, forutom att han eller hon kan fa en bra kénsla av
kopbesluten, eftersom de paverkar nagon annan eller nagot annat i varlden. Till exempel
om produkten som kops har miljomarket Fairtrade, garanteras goda arbetsforhallanden
for arbetarna som tillverkar produkten. Den hédr kunskapen kan leda till att en konsu-
ment varderar produkter fran utvecklingslander med Fairtrade marken hogre da hon el-
ler han vet att kdpande av produkten hjalper ménniskor i de lander déar produkterna till-
verkas. Allt detta beror pa koparens preferenser och vad fér mervarde en viss produkt
ger at kunden. . (Jordbruksverket 2009 s. 23-25)

4.2.1 Den grona konsumenten

Vem é&r den grona konsumenten? Det kan vara svart att identifiera den gréna konsumen-
ten eftersom det finns sa manga olika typers individer och miljomarkta produkter ute pa

marknaden som paverkar miljon pa olika satt. (Jordbruksverket 2009 s. 31)

Konsumenten efterfragar miljomarkta produkter pa olika satt beroende pa om konsu-
menten védrderar en produkts privata eller kollektiva nytta. Enligt ’Peatti” borjar man

allt mer i marknadsforingen av gréna och miljomarka produkter identifiera koparen som
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en ”gron konsument”. (Jordbruksverket 2009 s. 31) Men enligt "Peatti” &r den grona
konsumenten den som identifierar i sina val att produkten pa nagot satt ar skonsammare
for miljon an nagot annat val. Alla produkters egenskaper behover inte vara miljéanpas-
sade. Att vara gron kan dven betyda t.ex. att produkten ger en privat nytta som ekolo-
gisk tillverkning eller héllbar utveckling. Peatti” har framstdllt den ”gréna konsumen-
ten” som en person som ar medveten géllande varuméirken, personen ar informerad och
laser tillganglig information om varan och personen ar &ven dppen for nya produkter.
(Jordbruksverket 2009 s. 31)

4.2.2 Konsumenter i norden

Det har gjorts studier om miljomérkningar i de nordiska landerna. Dessa studier visar att
40 procent av de nordiska konsumenterna letar aktivt efter miljomarkta produkter. Over
50 procent av konsumenterna ide nordiska landerna koper ibland miljéanpassade pro-
dukter. | studien var det tydligt att de nordiska landerna tanker lika géllande fragorna
kring miljémarkning av produkter. Dock vid fragan ifall konsumenten ansag att miljo-
markta produkter ar prisvarda var det 13 procent i Finland som instdmde med det medan
i Danmark och Sverige var det en betydligt hdgre procent som instdimde. Det kom &ven
fram att for de flesta var priset pa produkten inte spelade sa stor roll, képte miljéanpas-
sade produkter. Sverige instamde starkt med 81 procent att det ar latt att fa tag pa miljo-
anpassade produkter medan i Norge var det endast 17 procent som tyckte sa. | Danmark
var procenten pa 66 och i Finland 53 procent. (Skotheim 2016 s.50-51)

4.3 Miljomarkning for producenter

Det later rimligt att anta att foretag sjalv har bast koll pa sin produktion och darfor har
koll pa sina kostnader for sin produktion. Darfor finns det dven goda forutsattningar for
foretag att sjalv kunna fundera pa miljoarbetet och komma fram med en effektiv pro-
duktionsniva som passar foretaget. Eftersom foretaget sjalv star for sina administrativa

kostnader blir &ven mojligheterna storre. (Jordbruksverket 2009 s. 39)

Miljémarkningen av varor kan, ur en kostnadseffektiv synvinkel, vara ett bra sétt att til--
lampa miljopolitiken pd. Men vem &r den grona producenten och vad ligger bakom
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dessa val att miljomarka sina produkter. Allt fler producenter borjar stalla krav pa sig
sjélva att bli mer grona vilket gor det svarare att vara ”den grona” ute pa marknaden.
Detta betyder att konskurransen att uppfattas som gron har lett till att det paverkar hur

den gréna marknadsféringen gors. (Jordbruksverket 2009 s. 39)

4.3.1 Den grona producenten

Som vi konstaterat tidigare sa ar miljomarkningen ett satt for producenten att skicka
signaler gallande kvaliteten och produktionsmetoderna till konsumenten med hjalp av

dessa markningar. Men vilken ar den producenten som marker sina produkter?

Som vi konstaterat sa behover den grona producenten eventuellt inte producera ekolo-
giska varor utan kan ha en annans sorts certifiering. Man kan ibland tolka varor som &r
narproducerade som en indirekt miljémarkning och darfor kan ocksa den gréna produ-
centen vara en lokal producent. Darfor ar det valdigt svart i dagens lage att karaktarisera

den gréna producenten eller den grona produkten. (Jordbruksverket 2009 s 39-40)

Eftersom utbudet och efterfragan pa grona produkter har okat ute pa marknaden har
aven konkurrensen av att ha en gron identitet som producent okat. Det a&r manga produ-
center som tar steget mot att bli mer gronare vilket innebar att det blir allt svarare att
gora en inverkan pa sin grona identitet. Detta betyder att troskeln for att anses vara gron
har stigit och detta har lett till att producenterna tvingats fundera pa hur den gréna
marknadsforingen gors. Enligt Klintman et al (2008) marknadsfors den ekologiska pro-

dukten som det “naturliga och giftfria” alternativet. (Jordbruksverket 2009 s 39-40)

4.4 Samhaéllets nytta

Vem é&r samhéllet och vad & samhéllets nytta? | teorin inom nationalekonomi brukar
bade producenten och konsumenten raknas som samhallet och man talar om deras val-
befinnande i form av sa kallat producentéverskott och konsumentéverskott som till-
sammans ar samhallsekonomins nytta. Konsumentdverskott &r en definition som an-
vands da varans pris ar lagre an vad konsumenten ar beredd att betala for en viss pro-

dukt. Producentoverskott ar skillnaden pa produktens kostnad och priset som konsu-
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menten &r tvungen att betala for varan. Miljdmérkningen 6kar samhallets nytta ifall
markningen pa produkten ger ett mervarde at konsumenten och da konsumenten ar be-
redd att betala priset. Som producent kan man ta ett hogre pris for en miljomaérkt pro-
dukt eftersom man antar att produkten ar dyrare att producera an en icke markt produkt.
(Jordbruksverket 2009 s. 50-54)

Miljomarkningen ar en marknadslosning eftersom bade konsumenten och producenten
kan dra nytta av markningen. Det finns egentligen tre orsaker till att miljomarkningen
gynnar samhallet. Forst och framst da konsumenterna allt mer efterfragar miljomarkta
varor leder det till ett positivt konsumentoverskott. FOr det andra kan miljdmarkningen
hoja intdkterna for producenterna vilket leder till ett positivt producentéverskott. Funge-
rar detta borde det &ven gynna miljon genom miljoforbattring vilket ar positivt for alla,
ocksa dem som inte konsumerar miljomarkta produkter men anda bryr sig om miljon.
(Jordbruksverket 2009 s. 50-54)

Marknadskraften pa en fungerande marknad bestammer i form av efterfragan och pris
hur och till vilken grad produktionen av miljémarkta produkter sker. Darfor borde den
frivilliga miljomarkningen klara sig utan statens inblandning sa lange det finns en efter-
fraga. Men den perfekta marknaden existerar sallan pa grund av t.ex. marknadsmiss-
lyckanden och dérfor behdvs ibland statens inblandning. (Jordbruksverket 2009 s. 50-
54)

Man kan saga att staten har verktyg i form av bade piska och morot. Staten kan hjélpa
marknaden att uppna kollektiv nytta. Man kan t.ex. stéda producenten genom att betala
bidrag eller bevilja specifika lan. Staten kan ocksa hota producenten med lagstiftning

eller policyinstrument. (Jordbruksverket 2009 s. 50-54)

4.5 Direkt och indirekt miljomarkning

De flesta miljomarkningar man hittar pa produkter i Finland och Sverige pa marknaden
ar nordiska men det finns &ven en del internationella markningar. Av de markningar
som finns ar en del kontrollerade av en tredje part men dven dem som kontrolleras pa
egen hand. (Jordbruksverket 2019 s.14-19)
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Av de miljémarkningar som &r kontrollerade av en tredje part betyder det att det finns
en utomstaende organisation som star bakom ett miljomarke. Det betyder att en tredje
part staller upp kraven, som bor foljas, for att en produkt ska fa rétten att bara ett marke
och som dven gor kontroller att dessa krav foljs for att inte mista ratten till market.
Markningarna kan vara helt privata organisationer som star bakom markningarna men
aven "halv statliga” eller sta under en myndighet men for det mesta ar de privata eller

statliga som hinns i vart samhalle. (Jordbruksverket 2019 s.14-19)

Sedan har vi de markningar som ar egenkontrollerade. Det kan handla om storre butiks-
kedjor som har skapat egna miljomarkningar som kan kopplas till sina egna varumar-
ken. Dessa kan folja samma regler och krav som de tredje partscertifieringar och valdigt
ofta kan dessa markningar besta av flera tredje partscertifierades krav. Som tillexempel
ICA i Sverige som har sitt marke "1 love ECO" och dess krav bestar av bade ekologisk
produktion av EUs regelverk och inhemskt producerade produkter enligt KRAVS regler.
(Jordbruksverket 2019 s.14-19)

De indirekta miljomarkningarna dar emot kan vara markningar som antyder pa att na-
gon produkt &r narproducerat. Detta kallas indirekt miljéinformation, i detta fall lokal
odlade produkter anses ofta som miljo anpassade, eftersom transportstrackorna blir kor-
tare. Detta betyder att lokalproducerade produkter ibland tolkas som miljomarkta pro-
dukter fastdn market bara betyder att varan &n narproducerad eller inhemsk och dessa
produkter bar pa "oavsiktlig" information gallande miljoeffekter. Detta kan vara missvi-
sande for nagon som inte &r sa insatt i miljomarkningar. Bara for att en produkt ar nér-

producerad behdver det inte betyda att den &r ekologisk. (Jordbruksverket 2019 s.14-19)

4.6 Ar miljomarkningar trovardiga?

For att konsumenten ska kunna gora ett val i affaren maste konsumenten inte bara upp-
marksamma informationen som finns pa férpackningarna utan dven kunna tolka inform-
ationen korrekt och forsta vad den star for. Genom marknadsforing och kampanjer delas
informationen om produkterna till konsumenterna, men det finns &ven andra, kanske till
och med mer trovardiga, kéllor. Det finns risk for falska signaler da producenterna har

ett intresse i sin marknadsforing att framstalla sina produkter som lite battre och hélso-
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sammare an vad de pa riktigt ar. Detta kan leda till skepticism hos konsumenterna.
(Tamm Hallstrdm och Né&slund 2015 s.44-51)

"Tamm Hallstrom och Naslund™ (2015) har gjort en undersékning om hur konsumen-
tens fortroende till miljomarkning ser ut och vad detta beror pa. Det undersokningen
kommit fram till dr att konsumenterna inte vet och inte heller bryr sig om hur sjalva
kontrollen gors for de olika miljémarkningarna men de anser anda att markningarna ar
ett bra satt att formedla informationen gallande produkternas kvalitet. Det ar upp till
konsumenten att ta reda pa det vasentliga gallande de olika markningarna och vad de
star for. Utifran detta maste konsumenten dra en slutsats ifall en markning &r trovardig
eller ej och ifall den uppfyller konsumentens preferenser och férvéntningar. (Tamm
Hallstrom och Néslund 2015 s.44-51)

Det undersokningen aven kom fram till var att en special butiks "status™ har en stor be-
tydelse for konsumenternas fortroende till olika miljomarkningar pa varorna. Som ex-
empel en special butik som ar inriktad pa ekologisk och narproducerad mat. En sadan
butiks produkter som ar méarkta med ett miljoméarke har dven visat sig vara ett mer tro-
vardigt alternativ pa grund av butikens status. (Tamm Hallstrom och Néslund 2015 s.44-
51)

4.7 Jamforelser

| detta kapitel kommer vi att diskutera existerande texter och figurer som behandlar och
pa nagot satt jamfor olika miljomarken som vi hittar pa natet. Tanken med detta &r att
leta efter olika kallor for att se om vi hittar nagra som skulle visa skillnaderna mellan
olika markningar eftersom det finns sd manga olika markningar ute pad marknaden och
alla behdver inte ens betyda att de ar miljévanliga. De som ar det kan sedan igen vara
miljovanliga pa olika satt. Darfor ska vi se om det finns ndgon modell som underlattar

valen nar man handlar miljovanligt.
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4.7.1 Livsmedelsverket Sverige

Livsmedelsverket i Sverige har lagt ihop en figur med miljomaéarkningar som kan hittas
pa olika livsmedel pa den svenska marknaden. Figuren ar uppbyggd med lager av ringar
var vi hittar en logo pa Livsmedelsverket i mitten. | nasta lager har vi alla miljomark-
ningar och utanfor den gar det streck till en textruta for respektive markning. Denna fi-
gur har 20 olika miljomarkningar inblandande vilket ar alldeles for manga for att kunna
fa en klarhet i vad dessa markningar betyder. Dessutom blir texten valdigt liten sa det
skulle vara svart att se vad det star om man skulle skriva ut figuren pa en A4. Figuren
har inte heller delat upp méarkningarna pa nagot satt i kategorier utan de ar bara slump-
massigt insatta i figuren. Vi ser t.ex. Fairtrade och MSC som &r med i figuren men dessa
markningar har i sig ingenting med miljofragor att gora. Fairtrade har att géra med
etiska fragor som arbetsforhallanden i utvecklingslanderna och MSC bevisar att vilda
fiskar ar fangade pa ett etiskt satt. | bilaga 1 — Miljomarken pa mat, kan man se hur mo-
dellen ser ut. (Livsmedelsverket Sverige)

4.7.2 MSC, ASC och KRAV

Detta dr en artikel som WWEF har publicerat pa deras natsida gallande Miljomarkningar
om fiske. Artikeln ndmner tre olika miljdmarkningar som kan forknippas med fisk och
skaldjur som finns att handla pa marknaden. Markningarna som artikeln namner ar
MSC, ASC och Krav. De tva forsta ar direkt forknippade med fisk, skaldjursfiske och
odling, medan KRAYV har att géra med ekologisk odling. Artikeln berattar om mark-
ningarna skilt for sig och vad dessa méarkningar betyder men ingenting om hur dessa
markningar skiljer sig fran varandra och om nagon skulle vara béttre eller mer miljovan-
lig dn den andra. (WWF 2015)

4.7.3 Ymparisto.fi

Ympéristohallinnon yhteinen verkkopalvelu (Miljéforvaltningens gemensamma webb-
tjanst) ar en finsk natsida dar de forklarar allmént om miljomarkning. De har &ven tagit
upp 5 olika miljomarken och beskrivit vad dessa marken star for. Det ar bra att de tagit

fram lite olika typer av miljomarken som inte alla star for ungefar samma saker men
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informationen pa en del av dem ar tyvarr valdigt ytlig. Men inte heller denna sida jam-
for dessa markningar med varandra. Det gar dessutom inte ens att jamféra alla med
varandra eftersom dessa mérkningar inte kan kopplas till en och samma produktgrupp.
(Ympaéristo.fi 2016)

4.7.4 Miljomarkningar.se

Aven miljomarkningar.se 4r en internetsida dar man papekar hur svért det kan vara att
valja mellan alla de markningar som finns pa marknaden. De har darfor tagit fram de
viktigaste markningarna och forklarat det vasentligaste gallande dessa markningar.
Denna sida har dven ett kommentarsfalt dar vanliga personer har kunnat kommentera
miljomarkningarna. Men inte heller denna sida har forklaringar eller jamforelser varfor

ett visst marke skulle vara mer miljévanligt &n ett annat. (miljomérkningar.se 2017)

4.7.5 Fullblodsekologen, Bra Miljoval vs. Svanen

Denna kalla &r en blogg som vi vet att inte ar den mest palitligaste av kallor men i brist
pa annat sa ska vi dven ta en titt pa den. Det har ar en person som har jamfort det nor-
diska miljomarket Svanen och det svenska market Bra Miljdval for att se vilken det 16-
nar sig att kdpa. Personen bdrjar med att beratta om Bra Miljoval och sedan om Svanen
och hur de skiljer sig fran varandra. Till sist berattade han vad han ansdg om dessa
markningar och vilken han skulle vélja framfor den andra. Detta ar en bra jamforelse
men den borde omfatta nagra fler markningar. Tva ar lite for fa eftersom det finns sa

manga andra ute pa marknaden. (Fullblodsekologen 2014)
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5 METOD

Under denna rubrik kommer vi att diskutera de metoder vi kommer att anvanda i var
forskning och forklara teorin bakom dessa metoder. Déar efter gar vi in pa vara observat-

ioner dar vi forklarar hur vi gatt till vaga.

5.1 Val av metod

Att vélja en metod inom ett forskningsarbete syftar pa sattet att arbeta for att nd malet
med undersokningen, d.v.s. tillvdgagangsattet. Det finns en hel del olika forskningsme-
toder for att utfora en undersokning. Forskning kan delas in i tvd huvudkategorier med
hansyn till vad som vill astadkommas med studien. Dessa &r kvantitativ forskning och
kvalitativ forskning. Vi kommer att beskriva bada metoderna och vad de star for men
kommer i denna studie att anvanda kvalitativa metoder. | var empiriska del av arbetet
kommer vi ytterligare att utnyttja den vetenskapliga datainsamlingsmetoden “observat-
ion” som vart verktyg for att utfora undersokningen. Vi anser att denna metod &r lamp-
ligast eftersom vi kommer att fysiskt ta oss till affarer dar olika produkter séljs och in-

spektera produkternas miljomarkningar.

5.1.1 Kvantitativ forskningsmetod

En kvantitativ forskningsmetod undersoker informationen fran ett numeriskt perspektiv.
De problem som ska understkas och deras egenskaper behandlas generellt med siffror,
d.v.s. det ger en allman bild av férhallandena och skillnaderna mellan variablerna (mét-
bara egenskaperna). Metoden svarar pa fragorna hur manga, hur mycket och hur ofta. |
en kvantitativ forskning ar det vanligt med ett stort antal respondenter vilket betyder ett
trovardigt sampel som ger mervarde till forskningen. Data kan samlas in i formen av
postforfragningar, online forfragningar, formularintervju eller systematisk observation.
Amnet som studeras struktureras till ett frageformular och alternativen formas i forvag
sa att alla respondenter forstar fragan. Var och en av amne (variabler) som ska under-
sOkas, ges ett varde. Vardet uttrycks som symboler, t.ex. bokstaver eller siffror. (Tilkka
2007 s.14-15, 17, 27)
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5.1.2 Kvalitativ forskningsmetod

En kvalitativ forskningsmetod dr motsatsen till den kvantitativa metoden (Ahrne &
Svensson 2011 s. 11). Kvalitativ forskning ar ett sétt att samla in information med hjalp
av bl.a. intervjuer, tolkning av texter och observationer av olika slag. Detta &r ett sett att
fa fram asikter, upplevelser, kanslor, attityder och minnen mm. Forskaren tolkar, kate-
goriserar och studerar denna information som har samlats in for att hitta den roda traden
i materialet och for att dra slutsatser (Bryman 2002 s. 272-273). En kvalitativ forskning
mats inte i siffror mot ndgonting annat utan man konstaterar att det finns, vilka situat-
ioner som forekommer och hur detta fungerar (Ahrne & Svensson 2011 s. 12). | kvalita-
tiva forskningar framstélls resultatet i form av ord och baserar sig pa deltagarnas upp-
fattning (Bryman 2002 s. 272-273).

5.1.3 Observation

Att observera betyder kort sagt att observatdren ar med i en situation; tittar pa och iakt-
tar. Da man observerar galler det som forskare att dokumentera det man anser vara vik-
tigt i observationssituationen for att senare kunna ge underlag till analysen. Den som ob-
serverar, iakttar miljon samt studerar hur personer agerar, d.v.s. vad och hur de gor, vad

de séger och hur de kommunicerar med varandra. (Ahrne & Svensson 2011 s. 98-99)

Observation som metod kan delas i tva grundmetoder, namligen iakttagande observation
och deltagande observation. | en iakttagande observation, fungerar forskaren som en
utomstaende person i en naturlig situation utan att kontrollera handelseférloppet. Dare-
mot fungerar en deltagande observation som en handelse, dar observatéren sjalv deltar i
en situation och kan darmed kontrollera handelsen for att astadkomma ett visst resultat.
(Vilkka 2006 s. 37-40)

5.1.4 Sekundardata analys

Ytterligare har vi valt att utnyttja sekundardata analysen som metod i insamlingen av

data. Vi kommer att arbeta pa ett nytt forslag att lagga fram informationen gallande mil-
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jomarken. Detta gor vi utifran redan framstallt material och darfor anser vi att detta ar
den lampligaste metoden for oss att anvénda.

Till skillnad fran priméardata analys, som ar information du sjalv samlat in och analyse-
rat med hjélp av t.ex. intervjuer och enkater, ar sekundérdata redan insamlat material av
primdrdata som &r skriven av en forskare. Den sekundéra analysen &ar oftast skriven av
nagon som inte haft nagot med primérdata att gora, vilket betyder att den inte ar lika
omfattande som den ursprungliga informationen. Daremot omfattar den oftast de intres-
santa bitarna av den priméra analysen. (Bryman 2002 s. 207) (Mélardalens Hogskola
2016)

5.2 Datainsamling

Att valja eller 1amna bort information av det insamlade materialet kallas att reducera.
Allt material man samlat kan inte visas upp, faktum &r att storsta delen av vad som sam-
las in aldrig kommer fram i den slutliga texten. Samtidigt kan man inte heller Iamna bort
nagot vasentligt material for da kan helheten bli missvisande. Da en analytiker plockar
ut material for sin artikel, uppsats eller bok, handlar det alltsa om en kanslig uppgift.
Allt material man samlat in kan inte tas med, d.v.s. alla intervjucitat, alla faltanteck-
ningar eller alla dokument, utan enbart de viktigaste utdragen maste véljas ut for att fa
plats i slutliga texten. (Ahren & Svensson 2011 s. 202)

5.3 Tillvagagangssatt

Vi borjade med att planera ut noga vilka dagar och tidpunkter vi kommer att traffas for
att utfora vara observationer. Detta gjorde vi med att stalla upp en kalender i Excel, for
att lattare kunna visualisera senare tillfallen och att kunna ha ett dokument tillgangligt
for alla i gruppen. Dessutom bestdmde vi oss att utfora observationerna gemensamt, det
vill séga att alla &r pa plats under varje observationstillfalle. Trots allt ar detta ett grupp-
arbete. Med detta ville vi ocksa sékerstalla att alla gor observationerna pa samma sétt,
att bilderna blir av samma kvalité och att alla halls med i vad som gérs och vad vi

astadkommer. Observationen utfordes av produktgruppens ansvarige, som var ledaren
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under tillfallet, medan de andra fungerade som assistenter. De hjélpte med att fylla i an-
teckningar pa observationsschemat (se bilaga 2) samt tog bilder pa produkterna.

Efter att vi forst planerat vilka affarer var och en av oss kommer att besoka, tog vi reda
pa var dessa affarer befinner sig och tankte ut den mest logiska arbetsgangen for att ut-
fora affarsbesoken. Storsta delen av dem befann sig i Vanda och da beslét vi oss att ut-
fora textil- och leksaksobservationer under samma dag och plats. Observationen av
livsmedel bestamde vi oss att utforai kopcentret Itis och Eastoni Ostra cent-

rum, eftersom matbutikerna befann sig alla pa ett och samma stélle.

| varje inrednings- och leksaksbutik gick vi upp till disken for att meddela personalen att
vi kommer att gora en observation genom att fotografera olika produkter for vart exa-
mensarbete. Med detta kunde vi sakerstalla att vi tagit ett etiskt tillvagagangssatt under
vara observationer, d.v.s. att vi fullfoljt alla eventuella parters 6nskemal och tagit dem i
beaktan. Hobby Hall och Jysk tackade for att vi informerade om detta och det passade
bra att utfora observationen i deras affar. Hemtex papekade dock att det var tillatet att
fotografera sjalva produkterna, men att vi inte var tillatna att ta bilder pa affarens pro-
dukthelheter och dess uppstallningar. Toys r Us och BR leksaksaffarerna var aven tack-
samma Over att vi informerade dem om var observation och de meddelade ocksa att vi
kan vanda oss till dem i eventuella fragor. | IKEA fick vi ocksa lov att fotografera pro-
dukterna, eftersom kunderna vanligtvis ocksa tar bilder pa mobler for att under ett se-
nare tillfalle skada dem. Da vi utforde observationerna i matbutikerna, bestamde vi oss
att det inte var nédvandigt att meddela om detta. Beslutet togs eftersom att personalen
endast sitter vid diskarna och inte nédvandigtvis finns runt om i lokalen for var tillgang-

lighet.
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6 LEKSAKER OCH PYSSELMATERIAL

Detta kapitel koncentrerar sig endast pa observationerna géllande leksaker och pyssel-
material. FOrst gar vi in pa vara affarsobservationer, dar vi klargor hur vi gick till vaga
med observationerna samt redogor for dess resultat och mérkningar som hittades under
tillfallet. Sedan gar vi in pa nathandelsobservationerna och klargor hur vi gick till vaga
med dem och redog6r for dess resultat och mérkningar som hittades. Darefter har vi ett

sammandrag av resultat dar vi jamfor dessa observationer.

6.1 Affarsobservation for leksaker och pysselmaterial

Forsta  observationstillfallet utférdes  tisdagen den 13  februari 2018 klockan
16.30. Vi startade alla tillsammans fran Ostra Helsingfors med bil till VVanda; Rosendal
och kopcentret Jumbo. Har utforde vi observationerna géllande leksakerna, men ocksa
en del av observationerna for textilierna. Detta blev ett mer effektivare arbetssatt, da vi
kunde utfora fler observationer under ett och samma tillfalle. Vi hade inte pa forhand
planerat nagot sarskilt urval av produkter vi skulle observera. Darfor kom vi till en slut-
sats att helt enkelt bara ta ett slumpmassigt urval av leksaker och inkludera leksaker av
alla typer, eftersom det fanns sd& manga olika leksakskategorier. Dessa omfattades

av traleksaker, legon, dockor, instrument, mjukisdjur, babyleksaker, bradspel mm.

6.1.1 Hobby Hall

Da vi forst hade utfort observationen for textilier i Hobby Hall, lade vi méarke till att de
ocksa hade en leksaksavdelning och tankte att det kunde vara ett bra tillfalle att gora en
del av leksaksobservationen ocksa dar, dven om vi inte hade planerat att kolla upp
Hobby Hall for det d&ndamalet. Observationen paborjades 17.45. Har fotograferade vi
produkter sa som spel, legon, leksaksbil, byggklossar och traleksaker. Se bilaga 3 for att
komma till bilderna. Observationen pa Hobby Hall slutférdes klockan 17.57.

6.1.2 Toys "R” Us

Sedan tog vi oss till Toys ”R” Us, som ocksa befann sig i Rosendal. Observationen pa-
borjades klockan 18.08. Affaren var relativt stor och hade ett stort sortiment av en
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massa leksaker av olika slag. Vid intradet av affarslokalen mérkte vi att leksakerna
var slumpartade och féljde egentligen ingen logisk helhet. Ytterligare markte vi ocksa
att alla dessa produkter var pa rea, vilket kunde tyda pa det slumpmaéssiga urvalet. Ef-
ter att vi passerat avdelningen déar rea produkterna befann sig, kunde man tydligt se att
produkterna var dels sorterade efter produkt typ och darpa enligt varumarke. Detta un-
derlattade oss att kunna valja produkter av olika varumérken for att sedan kunna jam-
fora dem. Eftersom vi inte ar experter pa vilka slags leksaker som finns pa daghem, fo-
tograferade vi ett urval pa nagorlunda neutrala och normala leksaker som vi ansag att
kunde finnas pa daghem. Se bilaga 4 for att komma till bilderna. Observationen pa Toys
”R” Us avslutades klockan 18.28.

6.1.3 BR

Sedan tog vi oss till képcentret Jumbo, for att fortsatta med resten av affarerna. Obser-
vationen i leksaksaffiren BR paborjades klockan 19.33. Vi gick igenom butikens
alla avdelningar for att hitta produkter och varuméarken vi inte fotograferat fran tidi-
gare. Se bilaga 5 for att komma till bilderna som togs under tillfallet. Observationen pa

leksaksaffaren BR avslutades 19.45 och var aven slut for dagen.

6.1.4 K-Citymarket

Denna observation utfordes under det andra observationstillfallet. Den utférdes pa K-
Citymarkets leksaksavdelning i kdpcentrumet Easton. Har kom det emot en hel del
andra varumarken och produkter an i de tidigare observationerna. Denna observation
paborjades klockan 18.10 och da forsokte vi ocksa fotografera leksaker som vi inte tidi-
gare hade stott pa. Se bilaga 6 for att komma till bilderna. Observationen pa K-

Citymarket avslutades 18.23.

6.2 Resultat av affarsobservation for leksaker och pyssel-

material

Da vi utforde observationer i affarerna, bestamde vi oss att endast granska igenom lek-

saker och lamna pysselmaterial bort fran affarsobservationerna. Vi ansag att utbudet och
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anskaffningen av dem vore synnerligen enklare att utféras pa natet och tankte saledes
spara den produktgruppen for nathandelsobservationerna.

6.2.1 Hobby Hall

Hobby Hall hade inte ett sa stort sortiment av produkter, men omfattades av ratt sa nor-
mala produkter och produkter av alla typer. Market som varnar for att produkten inte &r
lamplig for barn under tre ar, férekom ocksa ratt sa ofta. Lejon market hittades ocksa pa
nagra produkter. Dessutom hittade vi markningar géllande produktens forpackning,
Grona punkten. Pa en leksak hittade vi en markning dar den berattar om att den ar ut-
printad med black gjort pa sojabéna. Den relaterar dock ocksa till férpackningen och
inte till sjalva leksaken.

6.2.2 Toys "R” Us

Vi besokte leksaksbutiken Toys "R™ Us och upptackte att butiken var véldigt stor, med
ett valdigt brett sortiment av olika slags produkter. H&r fotograferade vi de mesta av
vara produkter, just pa grund av det stora urvalet. Detta ledde till att vi fortsattningsvis
kunde anvénda denna observation som en bra jamforelse for de kommande besoken till
andra affarerna. 1 Toys "R" Us hittade vi dessutom ocksa nagra mjukisdjur, som var av
WWF:s eget varumarke, d.v.s. de bar pA WWF:s pandalogo. Deras egna produkter gar
ut pa att da konsumenten képer produkten, gar en del av mjukisdjurets pris till att stoda
det djuret som mijukisdjuret forestéller, d.v.s. ndgon utrotningshotad art. Dessutom &r

deras produkter fria fran PVC och innehaller inga giftiga fargamnen.

6.2.3 BR

Da vi kom till leksaksbutiken BR, noterade vi att den affarslokalen var betydligt mindre
och var utrustad med ett mycket mindre sortiment &n Toys ”R” Us. Ytterligare, hade de
ocksa ett ganska sd likt utbud pa leksaker som Toys ”R” Us, d.v.s. produkter av samma
varumarken. | BR fotograferade vi saledes inte sa manga produkter eftersom vi redan
fran tidigare observation hade observerat och fotograferat liknande. Har fotograferade vi
bland annat instrument, dockor, spel och modellera.
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6.2.4 K-Citymarket

K-Citymarkets leksaksavdelning hade betydligt annorlunda sortiment, d.v.s. olika typer
av varumarken och produkter. Uteleksaker s som pulka, bilar och karl. Har hittade vi
da ocksa produkter som var inhemskt tillverkade, d.v.s. de bar pa mérkningen av den

finska nyckelflaggan. Varumarken som bar pa den markningen var Plasto och Plastex.

6.2.5 Markningar

Hér nedan har vi sammanstallt en figur med alla de markningar som vi hittade under
alla observationstillfallen. Alla dessa markningar kommer att finnas med i vart miljo-
verktyg gallande leksaker och pysselmaterial, férutom tre. De markningar vi lamnat bort
fran vart miljoverktyg ar; LGA tested, Printed with soy ink och Gulf Conformity Mark.
Pa grund av utrymmesskal maste vi lamna bort nagra av dem och kom da till en slutsats

att dessa tre var de mest irrelevanta samt att de forekom minst under observationerna.

@ PRINTED WITH

~|SOY INK|

CE®

Figur 1 Markningar pa leksaker och pysselmaterial fran affarsobservationerna

(FSC 2018, The British Toy & Hobby Association 2018, Suomalaisen Tyon Liitot. 2018, TUV Rheinland 2018, GSO 2018, American
Soybean Association 2018, European Commission 2018a, PRO Europe 2018, European Commission 2018b, Toy Shop UK 2018).
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6.3 Nathandelsobservation for leksaker och pysselmaterial

Da vi skulle paborja nathandelsobservationen gallande leksaker och pysselmaterial,
hade vi fran tidigare fatt nagra bra tips pa natsidor fran bekanta som arbetade pa dag-
hem. Dessa natsidor var Lekolar och ABA Skol. Efter en snabb koll pa natsidorna be-
stamde vi oss att utnyttja dem for vara observationer. De hade utbud pa allt fran mobler
och leksaker till gymnastikredskap. Ytterligare, efter nagra sokningar pa natet hittade vi

ocksa nathandelsbutiken Staples for vart observationsandamal.

6.3.1 Lekolar

Néathandelsobservationen pa Lekolars natsida utférdes torsdagen den 8 mars 2018
klockan 18.51-21.00. Lekolar saljer inte sina produkter till privatpersoner, utan de ar
riktade mot skolor och daghem. Alla produkter kan hittas inom sina egna kategorier,
beroende pa vad man soker efter. Man kan antingen vélja att kolla igenom pa natsidan
for hela utbudet enligt produktkategorierna eller vélja att bladdra i deras elektroniska

katalog. | katalogen hittar man sasong produkter samt tidsenligt populdra produkter.

Nar man valjer att ga in pa en viss produktgrupp for att bladdra i utbudet, kan man redan
i det skedet tydligt se vilka produkter som bar pa markningen. Ytterligare, da man tar
sig in pa sjalva produkten, kommer man till produktens produktinformation, dar man
tydligt kan se den grona markningen Giftfri forskola. Dessutom kommer man ocksa in
pa produktinformation samt dokument, dar man kan hitta t.ex. produktens sakerhetsda-
tablad; hur man gar till vaga vid en eventuell olycka med produkten mm., se figur 2.
Ytterligare nar man gick in pa produkten, och kom till produktbeskrivningen, fanns det
specifikation pa vilka eventuella material som anvants i produkten, t.ex. vilket slags

plast eller trd som utnyttjats i tillverkningen.
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Fiberpennor Giotto Turbo Maxi
skolforpackning

Uppfyller kraven for Giftfri forsk

Artnr: 49203

108 st/fp. Extra fjocka fiberpennor av hog kvalitet i intensiva farger med en extra talig och atsittande spets. Spetsen gar inte
att trycka in i pennan. Ventilerad huv med sakerhetsplugg som gor den Mer inf

Ditt pris:

315,00 kr

.

m Finns i lager

nnoravhog Kvaltst Tintsfisiva faiges med Titel: Fiberpennor Giotto Turbo Maxi skolforpackning
pets. Spetsen gar inte att trycka in i

g som gor den Tjocklek penna: 13

kvavningss: Vattenbaserat black som gar latt att tvatta av fran de Tjocklek spets: 5
flesta textilier i maskintvatt 40 °C. Tvattas av fran huden med tval och

vatten. & 5 mm fiberspets. Fran 3 ar.

(7o)
(7 \

S

Figur 2 Produkt vy pa pysselpennor, Lekolars natsida (Lekolar 2018a)

Alla Lekolars produkter &r kontrollerade och uppfyller de alla nédvéndiga EU-
standarder och lagstiftningar. Lekolar kraver underskrift pA Code of Conduct av alla
sina producenter, dar de atalar om anvisningar for att folja etiska riktlinjer med strikta

miljomassiga och sociala krav, for att stodja hallbar utveckling. (Lekolar 2018b)

Avslutningsvis, for att fa en verklig inblick pa hur stor andel av Lekolars utbud omfattas
av giftfria produkter, d.v.s. hur manga produkter som & markta med Giftfri forskola
markning, ville vi gora en konkret undersokning pa detta. Observationen utforde vi med
att ga in pa deras nathandel och darefter in pad produktgruppen Skapa, d.v.s. allt som har
att géra med pyssel och kreativt skapande. Vi sorterade sidan sa att 100 produkter var
synliga och réknade ut hur manga produkter som var markta med symbolen Giftfri for-
skola, for att sedan fa ett procentuellt resultat.
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6.3.2 ABA Skol

Néathandelsobservationen for ABA Skolas hemsida utfordes den 5 april 2018 klockan
18.15-19.27. Deras produkter var uppdelade enligt kategorier; Lekmaterial, Skola &
Kontor, Pedagogiskt, Utelek & Sport, Aktivitet mm. | denna observation tog vi endast i
beaktan Lekmaterial och Farg & Form. Nar man tog sig in pa dessa kategorigrupper,
kom det upp flera underkategorier man kunde valja mellan. Vi gick igenom varje un-
derkategori for att rakna ut totala mangden av produkterna i huvudgruppen. Eftersom
tidigare observation visade sig att ha ett stort antal produkter med méarkningen Giftfri
forskola, var det lattare for oss att istallet rakna ut hur manga produkter som inte var
markta. Utav det kunde vi vidare rdkna ut den resterande mangden, som i sig represente-
rade de markta produkterna och darmed kunde vi ocksa rakna ut den procentuella ande-

len av giftfria produkter ifragavarande kategorigrupp.

Vyn da man tog sig in pa en produkt kunde se ut sa har; se figur 3. Da kom man in till
produktbilden, priset, markningen, beskrivningen samt till produktens sékerhetsblad.

Tuschpennor Stabilo Trio
Scribbi 8 farger

Artikelnummer 1832642

\

Finns i lager

Beskrivning

Stabilo Trio Scribbi &r en tuschpenna med trekantigt grepp fér ett
bra ergonomiskt grepp. Den kraftiga spetsen ar of6rstorbar, (3tt att
tvitta av fran hander och fran de Flesta textilier. Linjebredd 1,2 mm,
spets 3,8 mm.

Filer
B*.
/= sakerhetsdatablad

B

Ditt pris: 236,00 SEK

1 Ldgg i kundvagnen

Figur 3 Vy pé enskild produkt pa ABA Skols natsida (ABA Skol 2018)
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6.3.3 Staples

Som den sista nathandelsobservationen utnyttjade vi oss av Staples natsidor for leksaker
och pysselmaterial. Observationen utfordes den 11 april 2018 klockan 17.15-18.35.
Staples ar storst pa branschen inom kontorsmaterial. De erbjuder dven leksaker och dy-
likt for skolor och daghem som en skild kategori pa deras hemsida. Har gjorde vi
samma sak som tidigare, raknade ut den totala mangden av méarkta produkter for att fa
ett procentuellt resultat. Har tog vi en titt pa produktkategorin Lekmaterial, sa som i de
tidigare observationerna ocksa. Under denna kategori fanns underkategorier dar man
kunde valja sig fram av lampliga produkter for sitt behov. Vi observerade ocksa deras
pysselmaterial. De var uppdelade i tva kategorier, vi raknade da de bada med i observat-
ionen; Bild och Form, som omfattades av allt fran malfarg och lera till olika slags pap-
per och Hobbymaterial som omfattades av bland annat garn, piprensare, tovning och
tejp. Aven Staples hade tagit initiativ for att vara med i markningen av produkterna med
Giftfri forskola. D& man tog sig in pa produkten kunde man tydligt se markningarna
produkten bar pa, se figur 4 for fortydligande.

Viixtpapper 400x480mm 140g 250/FP
Artikelnr 2650071

Enhet Innerfp (1) v
+ Inkopslista

137 FP pa lager

Artikelbendmning

Uppfyller
Upphandlingsmyndighetens
krav fér Giftfri Férskola!

Vaxt-/herbariepapper. Gulvii,
trahaltigt, pordst, oglatiat papper.

Markning: Lampligt fér alla slag av farger.
FRe® 2

Tekniska data:

&

Wikt: 7,080 Kg

Wolym: 12,926 dm3
EAN: 7319022650081
Originalnummer 160026

Figur 4 Produkt vy av papper pa Staples natsida (Staples 2018)
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6.4 Resultat av nathandelsobservation for leksaker och pys-

selmaterial

Alla de tre nathandelsforetagen har tagit initiativ for att stodja den giftfria miljon pa for-
skola och daghem. De har utvecklat sina egna markningar pa produkterna for att kunna
upplysa konsumenten for sakrare och battre val. Markningen beréttar ifall produkten ar
fri fran skadliga amnen. Alla produkter som bar pa denna symbol uppfyller Upphand-
lingsmyndighetens krav pa Giftfri forskola.

I denna observation géllande leksaker och pysselmaterial har vi utfort en konkret obser-
vation pa sortimentet, d.v.s. vi ville utreda hur stor andel av produkterna i den specifika
produktkategorin var markta med Giftfri forskola méarkningen. Har kommer vi att ta upp
tre olika nathandelsforetag som erbjuder leksaker och pysselmaterial for skolor och
daghem. De é&r alla med i operationen av att stodja pa en giftfri miljo for barnen, och

kan darfor jamfoéras sinsemellan.

6.4.1 Lekolar

Lekolars produktgrupp géllande pysselmaterial hade totalt 1618 produkter, dar 463
stycken var markta med Giftfri forskola markningen. For att fa ett mer forstaeligt resul-
tat, omvandlade vi detta resultat till ett procentuellt antal, dar vi kan se att 29 % av pro-
dukterna i pysselkategorin var markta som giftfria. Harefter tog vi oss till produktkate-
gorin géllande leksaker. Lekolar hade allt som allt 1508 produkter som var klassades
som leksaker. 1199 stycken av dem bar pa markningen Giftfri forskola, vilket resulte-

rade till ett procentuellt antal pa 80 % giftfria produkter.
- 3
Q

Figur 5 Lekolars egen symbol for Giftfri forskola
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6.4.2 ABA Skol

ABA Skol hade under produktkategorin Lekmaterial, allt som allt 1137 produkter, d&r
153 stycken av dem inte var méarkt med Giftfri forskola. Darmed var 984 stycken av
produkterna markta, och saledes var 86 % av produkterna giftfria. Kategorigruppen
Farg & Form hade ett betydligt storre sortiment av produkter an Lekmaterial. Det fanns
2957 produkter totalt, varav 1824 stycken av dem var markta med Giftfri forskola. Detta

betyder i sin tur att 62 % av produkterna var markta som giftfria.

GlFTFRI

 FORSKOLA, /)

/
//

Figur 6 ABA Skolas egen symbol for Giftfri forskola

6.4.3 Staples

Produktkategorin Hobbymaterial hade totalt 529 st. produkter, dar 476 av dem var
maérkta som giftfria, d.v.s. 90 %. Bild och Form produktgruppen hade totalt 959 st. pro-
dukter och 690 av dem hade Giftfri forskola markning. Utrdkningen visade sig att 72 %
av produkterna i den kategorin var markta som giftfria. For att fa en helhetsbild pa hur
stor andel av det hela pysselmaterialet var giftfritt, kombinerade vi produktkategorierna
Hobbymaterial och Bild och Form, dar vi fick ett resultat pd 78 %. Produktkategorin
Lekmaterial hade 539 produkter totalt, dar 473 stycken av dem var markta som giftfria.

Utrékningen resulterade i att 88 % av produkterna i den kategorin var markta.

GIFTF Rl
FORSKOLA

Figur 7 Staples egen symbol for Giftfri forskola
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6.4.4 Markningar

Har har vi sammanstallt en figur dar man kan se alla de mérkningar som vi hittade gél-
lande leksaker och pysselmaterial fran nathandelsobservationerna. Alla dessa miljomar-

ken kommer att vara med i vart miljoverktyg.

WY

FSC PEFC N/ / /4

ey NINGS. % K %
COE 4y, re L MaT% K Tk
LPRY S U - % %
* * * w [}
o > = %
A S o) z
AL
e S <§\ §

Ecolahel o ¥ & EMAS

(E®

Figur 8 Markningar pa leksaker och pysselmaterial fran nathandelsobservationerna

nummnﬁ

(TCO 2018, FSC 2018, PEFC 2018, Svanen 2018, Blue Angel 2018, European Comission 2017b, European Comission 2018c,
FFFH 2018)

6.5 Sammandrag av resultat

For att tydligare kunna se och forsta resultatet av nathandelforetagens andel pa giftfria
produkter, har vi sammanstallt en enkel tabell 6ver det. Man kan tydligt se att de alla tre
natsidornas leksaksutbud bestar av over 80 % procent av giftfria produkter. Pyssel-
materialet pa de olika nathandelforetagen har en mer varierande struktur éver produk-
terna. Lekolar hade minst av giftfritt pysselmaterial, med ca 30 %, medan Staples kom

till ett hogre resultat med ca 80 %.
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Tabell 1 - Procentuellt antal miljoméarkta produkter

80 % 86 % 88 %

29 % 62 % 78 %

Overlag kan man ocksa konstatera av de hir nithandelsforetagen, att det ar tryggt och
sakert att bestéalla produkter fran dessa natsidor, da man egentligen bara behover kolla
pa den giftfria symbolen och inte skilt undersoka produkten desto mer. De ar alla med
och inverkar pa den giftfria miljon for barn och har strikta krav pa bade produkter, till-

verkare och deras verksamhet.

CE-maérkningen hittade vi pa varje leksak under affars- och nathandelsobservationerna.
Det &r en forutsattning pa leksaker for att de éverhuvudtaget ska fa séljas pa marknaden,
d.v.s. det ar en forsakran fran tillverkaren att produkten uppfyller de krav som Europe-
iska Unionen faststallt. Dar har stadgats grundlaggande sékerhetskrav pa leksaker, sale-
des dess fysikaliska, mekaniska och hygieniska samt dess brandfarlighet, kemiska egen-
skaper och radioaktivitet (Sékerhets- och kemikalieverket Tukes 2018). Dock ar CE-
markningen inte en sa kallad miljomarkning, men berattar &nda om produktens saker-

hetskriterier.

Dessutom, kan vi tydligt se skillnaden pa resultatet av hittade markningar pa produkter-
na fran affaren och produkterna fran nathandeln. Nathandelsprodukterna har fler mark-
ningar som galler sjalva miljoaspekter, medan de som hittades pa produkterna i affaren

handlar mer om sakerhetskrav.

65



7 MOBLER OCH TEXTILIER

| detta kapitel beskriver vi vara observationer gallande madbler och textilier samt hur
vara affars- och nathandelsobservationer gick till. Vi borjar med att berétta om affarsob-
servationerna 6ver produktgruppen mobler och textilier varefter vi presenterar resultatet
fran dessa observationer. Darnast berattar vi om hur vi gick till vaga under nathandels-
observationerna for denna produktgrupp och till sist presenterar vi resultatet 6ver dessa
observationer. Vi har aven framstallt tva olika figurer dar vi presenterar de miljoméarken
som vi hittade under respektive observationer. Slutligen har vi ett sammandrag av resul-

taten for bada observationerna

Det viktiga har ar egentligen inte vilka produkter som bér vilka mérkningar utan vilka
miljomarken vi hittar pa produkter som kan hora till den kategorin vi ar ute efter. Det
vill sdga att vi ska forsoka hitta s& manga miljomarkningar som majligt som kan hora

hemma pa produkter som har med mobler och textilier att gora.

7.1 Affarsobservation for mobler och textilier

| detta kapitel kommer vi att presentera var affarsobservation, dar vi besokt Hobby Hall,
Jysk, Hemtex och IKEA. Forsta observationstillfallet utférdes den 13 februari 2018
medan vi valde att utféra en ytterligare observation i IKEA den 9 mars 2018. Vi valde
att gora en observation i IKEA for att ta reda pa hur miljéfragorna skéts hos en storre

mdobel och inrednings kedja.

7.1.1 Hobby Hall

Vi borjade vart forsta observationstillfalle med att ta oss till Hobby Hall i Rosen-
dal. Observationen paborjades klockan 17.11 den 13 februari 2018. Forst gick vien
stund omkring i butiken for att sedan granska textilavdelningen noggrannare. Har bor-
jade vi med att titta pa olika textilprodukter som kunde vara passande till ett daghem.
Dessa inkluderade sangklader sasom paslakan, underlakan, dynvar, tacken och dynor.
Sedan granskade vi ocksa handdukar, mattor och gardiner. Vi beslot dven att vélja at-
minstone tva olika varuméarken av varje enskild produkt. Observationen i Hobby Hall av

textilier avslutades klockan 17.45.
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7.1.2 Jysk

Vart andra mal var butikskedjan Jysk, som saljer hushallstillbehor av alla slag, for att
fortsdtta  observationen av textilier ~ och mdbler. Observationen inleddes  klockan
18:41. Aven i denna butik var avdelningarna tydligt uppdelade, vilket gjorde det latt for
oss att hitta det vi letade efter. Vi hade var huvudfokus pa mobler och hér igen valde
vi produkter som kunde tankas hittas pa ett daghem: soffor, séangar, stolar, bord
mm. Sedan observerade vi Jysks utbud pa liknande textilprodukter som vi undersokt
tidigare: handdukar, lakan, mattor, dagtdacken och gardiner. Observationen avsluta-
des 19.03.

7.1.3 Hemtex

Till nast Jumbo for att besoka de tva sista butikerna for vidare observation av leksaker,
textilier och mabler. Till var lycka var bada butikerna direkt intill varandra. Vi gick
forst in till Hemtex, dar observationen paborjades klockan 19.21. Vi borjade som tidi-
gare att ga igenom vilka produkter som fanns i butiken och vad som kunde tankas
behovas i ett daghem. Vi kollade igenom lakan, gardiner, vaxdukar och olika tyger av
olika varumérken. Efter en tid in i var observation i Hemtex kom en forsaljare och fra-
gade om hon kunde hjalpa oss pa nagot satt. Hon introducerade oss ett antal produkter

som bar pa miljémarken och forklarade dven vad markningarna stod for.

7.1.4 IKEA

Eftersom vi under observationen om mobler och textilier endast hittade ett fatal olika
miljomarkningar, valde vi att fortsatta undersokningen for att validera resultatet. Vi tror
namligen att det finns fler miljdmarkningar som kan kopplas ihop med mobler. Dérfor
fortsatte vi pa IKEA som &r en enorm mobeltillverkare i hela varlden. IKEA saljer en-
bart sina egna produkter, men vi tankte att det kunde vara intressant att se hur det ser ut
i deras fall. Den 9 mars 2018 besokte vi IKEA:s varuhus i Vanda, for att fa en inblick pa
hurdana méarkningar de har pa sina produkter. Vi fotograferade produkternas prislappar
och informationsskyltar. Vi vandrade runt i varuhuset for att observera deras produkter

och prislappar for att se ifall de har nagra miljoméarkningar pa sina varor. Da vi kom till
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séangavdelningen fanns déar en forséljare som undrade ifall hon kunde hjélpa till. Efter att
vi diskuterat med forsaljaren gick vi vidare for att fortsatta var observation.

7.2 Resultat av affarsobservation for mobler och textilier

Har kommer vi att lyfta fram resultatet av var affarsobservation av mébler och textilier.
Fran forsta borjan var det planerat att observera tre olika affarer. Vi utvidgade dock vart
sokomrade och gjorde ytterligare en observation hos lkea for att validera vart resultat

och for att vi var intresserade av hur de skoter sin miljopolitik.

7.2.1 Hobby Hall

Vi borjade var observation i Hobby Hall var vi gick igenom paslakan, underlakan, dyn-
var, tacken, dynor, mattor och gardiner. Till en bdrjan var det svart att hitta nagra mil-
joémarkningar pa produkterna, men nar vi observerade smatt dyrare produkter och mer
kanda varumarken, dok det upp flera markningar. Vi konstaterade att pa alla deras
markta produkter hittade vi endast tva olika miljémarken, Confidence in Textiles och
OEKO-TEX Standard 100. Vi hittade ocksa market Yhteistyossa allergia-, iho- ja ast-
maliiton kanssa, eller pa svenska | samarbete med allergi och astmaférbundet. Den f6-
rekom mer séllan, men den kunde hittas t.ex. pa lakan tillsammans med nagondera av de
andra markena. Vi hittade dven market Fairtrade, men den hittades bara pa ett fatal
produkter och i detta fall pd handdukar gjorda av bomull, med syfte att lyfta fram att
arbetarna har arbetat under goda forhallanden. Hobby Hall hade inte nagot system for
att peka ut ekologiska produkter, vilket gor det svart for en konsument som ar intresse-
rad av mer miljovanliga produkter att hitta dem. Se bilaga 7 6ver de bilder vi tagit pa

produkterna och dess miljémarken.

7.2.2 Jysk

I mobel- och textilaffaren Jysk koncentrerade vi oss pa mébler men till var stora forva-
ning hittade vi inte ett &nda miljomarke pa en enda maobel. Vi borjade med att soka upp
sadana produkter som kan tankas forekomma pa ett daghem sa som stolar, bord, soffor
och sangar. De enda markningar vi hittade pa dem handlade dock i synnerhet om kvali-

tet. Till sist hittade vi ett miljomarke pa en madrass som heter Certipur. Detta ar ett
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marke som forekommer pa skummadrasser och hanvisar endast till sjalva skummet i
madrassen. Sedan observerade vi liknande textilprodukter som i den tidigare afféaren och
pa dessa produkter hittade vi de samma miljoméarkningarna Confidence in Textiles och
OEKO-TEX Standard 100. Se bilaga 8 for bilder éver de produkter och miljémarkning-
ar vi fotograferat.

7.2.3 Hemtex

Hemtex erbjuder inredningstextilier av olika slag. Nér vi gick in i affaren lade vi mérke
till att en del av produkterna bar pa grona lappar. Dessa var synliga pa langt hall. Vi ob-
serverade dem narmare och iakttog att alla de produkter som var méarkta med grona lap-
par bar pa ett eller flera miljomarkningar. Detta var ett tydligare sétt for Hemtex att visa
for konsumenten, vilka deras produkter &r miljomarkta. | denna affar hittade vi tre nya
miljomarkningar BCI, GOTS-cerified och Responsible Down Standard- Certified. Na-
gondera av BCI eller GOTS-certified fanns pa sa gott som alla "grona" produkter och
RDS-certified hittades pa duntacken. Daremot hittade vi inte s& manga av de miljo-
markningar vi stott pa tidigare, vilket var positivt eftersom vi fick lite variation till ob-
servationen. Forséljaren pa Hemtex kom dven fram till oss och fragade ifall hon kunde
hjalpa oss med nagot, da vi beratta om vart case. Da berattade hon for oss om sina
markningar pa produkterna och vad dessa stod for. Detta tydde pa att Hemtex har bra
koll gallande milj6fragor pa "grona” produkter och att de sett till att forsaljarna kan sin
sak angdende amnet. Se bilaga 9 6ver de bilder vi fotograferat pa produkterna och dess

miljomarkningar.

7.2.4 IKEA

Vart extra observationstillfalle borjade vi med att ga runt i IKEA:s varuhus i Vanda for
att observera deras produkter, men till var férvaning hittade vi inga markningar pa deras
mobler heller. Vi gick igenom véldigt manga produkter an efter vi tog oss igenom varu-
huset, men produkterna hade inga markningar pa sig. Nar vi kom till saéngavdelningen
fragade en forsaljare om vi behdvde ndgon hjélp och da fragade vi forsaljaren hur deras
miljomarkningssystem fungerar i deras fall. Hon svarade att IKEA inte &r intresserade

av att betala for att kunna fa anvanda officiella miljoméarkningar pa sina produkter. Hon
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pastod dock att deras sangar, bland annat, ar noggrant kontrollerade och uppfyller mer
krav an vad de vanliga markningarna uppfyller. Hon beréttade &ven att IKEA skriver i
produktbeskrivningen valdigt tydligt vad den specifika produkten innehaller for materi-
al. I produktbeskrivningen for en sdng t.ex. stod det valdigt tydligt att den ar kvalitets-
testad och att den ar tillverkad av naturmaterial, se bilaga 10. Vi gick vidare och lade
marke till att vissa produkter har skyltar med information géllande nagot visst material.
Som exempel hittade vi vid handdukarna, som &r gjorda av 100 % bomull, en skylt som
forklarar hur bomullen &r odlad och hur produktionen tar miljon i beaktande, se bilaga
10. Som slutsats for IKEAs del, kan man konstatera att deras produkter inte &r miljo-
markta annat &n med en méarkning som hanvisar sig till sjélva férpackningarna, den kal-
las Greenpoint. IKEA har en hel del information gallande miljébelastningar och olika
miljoaspekter, men ingenting som gor det klart, svart pa vitt, att denna produkt ar giftfri.
Man kan forstas aven ifragasatta vad forsaljaren sade om deras kontroller hur noggranna
de &r och vad det egentligen betyder, eftersom det inte finns nagot som bevisar detta. Vi
kommer att aterkomma till IKEA senare i texten, da vi besoker deras nétsidor for att

fortsatta undersokningen fran ett nathandelsperspektiv.

7.2.5 Markningar

| figuren nedan har vi sammanstallt alla de miljomarkningar som vi hittat pa de produk-
ter vi observerat under var affarsobservation for mobler och textilier. Alla dessa mark-
ningar kommer vi att ta med i vart miljovarktyg som vi presenterar narmare i kapitlet

Miljoverktyg for inkop i giftfritt dagis.
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Astma
och Allergi
Férbundet

%ﬁ% OEKO-TEX®

| 3%
Tested for harmful substances 00000000 Lembaga
according to Oeko-Tex® Standard 100 Telah teruji terhadap zat berbahaya.
00000000 DTI Denmark www.oeko-tex.com/standard100

Figur 9 Miljomarken pa mobler och textilier

(Astma och allergiférbundet 2018, Lekolar 2018, Lindex 2018, Wikipedia 2018a, Wikipedia 2018b, Europur 2014, OEKO-TEX.
2018, The Danish technological institute 2018, Responsible down 2016, Cotton Australia 2018)

7.3 Nathandelsobservation for mobler och textilier

Sa som i observationen om leksaker och pysselmaterial kommer vi dven har att under-
soka Lekolar natsidan for denna observation, eftersom de har ett stort utbud pa en hel
del olika produktgrupper inklusive textilier och mobler. Vi kommer dven att observera
IKEAs natsida, eftersom besoket i affaren inte gav oss det vi var ute efter. Slutligen
kommer vi ocksa att observera Ellos natsida, eftersom detta ar en butik som endast
funktionerar pa nathandel. Darefter kommer vi att presentera vad vi har kommit fram till
under dessa observationer, d.v.s. vart resultat. Alla dessa nathandelsobservationer utfor-
des den 15 mars 2018.

7.3.1 Lekolar

Vi borjade nathandelsobservationen pa natsidan Lekolar. Natsidan ar riktad till skolor,

daghem och kontor. Sidan ar valdigt latt uppbyggd med en s6kmotor, dar man kan soka
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efter nagot specifikt eller ta sig fram till olika kategorier beroende pa vad man ar ute
efter. | detta fall har vi valt tre olika kategorier som vi ska kolla narmare pa. Vi valde att

observera kategorierna sang- och vilotillbehdr, mattor samt bord.

7.3.2 IKEA

Pa IKEA:s natsidor undersokte vi vad de sager om miljofragorna eftersom resultatet vid
sjalva observationstillfallet inte var det vi forvantat oss. Pa natsidan méts vi av en del
produkter som ar pa rabatt, reklamartiklar och hogst uppe pa sidan en sokruta och en rad
med olika kategorier sa som Rum, Sommar, Mobler & Utemdbler, sangar och kok mm.

Da vi gar in pa mobler dyker det upp en ytterligare lista pa olika mébler.

7.3.3 Ellos

Ellos nathandeln &r en affar som séljer bade klader och hemtextilier. Vi valde Ellos ef-
tersom den ar lokaliserad i bade Finland och Sverige. Natsidan ar véldigt lattanvandbar,
uppe pa vanstra sidan hittar vi olika kategorier och via sokmotor kan vi soka efter nagot
specifikt. Under kategorierna kan vi vélja mellan damklader, herrkl&der, hem och inred-
ning och barnklader. Vi valde endast att observera deras Hem & inredning samt Tex-

tilier avdelningar.

7.4 Resultat av nathandelsobservation for mobler och textilier

| detta stycke kommer vi att gd igenom resultatet for var nathandelsobservation dar vi
gatt igenom tre olika natbutiker. Vi har observerat Lekolar eftersom de har ett brett sor-
timent. IKEA har vi valt att observera for att kunna jamféra det fysiska varuhuset med
nathandeln och Ellos som &r en mindre affar for att fa perspektiv och en sa bred syn pa

omradet som mojligt.

7.4.1 Lekolar

Pa nataffaren Lekolar borjar vi med séang tillbehoren, dar forekommer 30 olika produk-
ter bl.a. madrasser, séangar, 6verdrag samt skap for madrassernas forvaring. Alla dessa
produkter &r uppradade pa natsidan och storsta delen har Lekolars egna markning Giftfri
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forskola, vilket visar att denna produkt ar miljovanlig eller giftfri. Fran produktinform-
ationen kan man se ifall produkten bar pa ett officiellt miljomarke som t.ex. madrassen
Vilmadrass Slummer polyesterfiber som bar pa miljomarkningen Oeko-Tex. Av dessa
30 produkter &r 27 av dem markta med giftfri forskola vilket betyder att 90 % av pro-
dukterna i denna kategori &r mérkta. Detta betyder dock inte att alla som bar "giftfri for-
skola" bar pa ett miljomarke. En produkt som inte ar markt med giftfri forskola kan
anda vara markt med ett miljoméarke som t.ex. Sovvagn som bér pa Oeko-Tex. (Lekolar
2018c)

Vid kategorin mattor hittar vi 86 produkter. Vi kan konstatera att 77 stycken av dem &r
markta med Giftfri forskola d.v.s. att 89,5% produkter & markta. Av de 40 forsta mat-
torna som vi observerade produktbeskrivningen pa var det mattan cirkelmatta 300 cm
som bar pa miljomarket Oeko-Tex vilket ar den forsta mattan vi hittat med en miljo-
markning. (Lekolar 2018d)

Kategorin bord har totalt 478 olika produkter. Eftersom denna produktgrupp har aning-
en fler produkter maste vi sortera sa att 100 produkter syns pa samma sida. Av de totalt
478 produkter var av 310 méarkta med Giftfri forskola. Detta betyder att 64.9% av pro-
dukterna ar markta med Giftfri forskola. Av 30 slumpvis utvalda produkter med mérk-
ningen Giftfri forskola, hittade vi tva officiella miljomarkningar, vilka var FCS och
Mdbelfakta. (Lekolar 2018e)

7.4.2 lkea

Alla produkter pa IKEAs natsida har en produktbeskrivning, dar anvander sig av en ru-
brik som Material och Milj6. Dock finns det inga miljoméarkningar specificerade. Pro-
dukten ar noggrant beskriven, dar man t.ex. kan se en beskrivning pa vilka material de
olika delarna i produkten &r tillverkade av, se figur 10. (Ikea 2018a, Ikea 2018b)
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Produktbeskrivning Material & miljo Montering & anvisningar Forpackningsdetaljer

Produktbeskrivning Milja:

Bordsskiva: Underrede:

Trafiberskiva, Melaminfolie, Klar akryllack Materialet i denna produkt kan vara tervinningsbart. var vanlig kontrollera
vilka &tervinningsregler som galler i din kommun och om det finns ndgon

Underrede: 3tervinningsstation i omridet.

Underrede: Gjutjarn, Epoxi/polyesterbaserad pulverlack

Ben/ List: Stal, Epoxi/polyesterbaserad pulverlack

Figur 10 IKEA, Produktbeskrivning pa deras hemsida (lkea 2018a)

IKEA marker inte sina produkter som grona eller giftfria, men de verkar satsa mer pa
miljon i helhet som en koncern. De skriver mycket pa sina natsidor om hallbar utveckl-
ing. De lyfter fram att de arbetar for att atervinna avfall for att skapa resurser och att de
forsoker minska avfall och att de haller pé att 6verga till fornybar energi. Ar 2015 blev
IKEA i norden energi oberoende, tack vare deras fornybara energi. Med deras vind-
kraftverk producerar de mer energi an vad alla varuhus, lager och 6évriga byggnader i
norden forbrukar. (IKEA 2018c)

IKEA talar ocksa mycket om deras intresse for tra anvandning i deras produkter och hur
viktigt det ar att anvanda tra fran hallbara kallor. IKEA &r en av grundarna av FSC till-
sammans med bl.a. WWF och deras vision &r att ar 2020 ska allt tra som anvéands i deras
produkter, komma fran FSC certifierade kallor eller ateranvant material. Ett annat stort
material de anvéander i sina produkter ar bomullen och IKEA har tillsammans med
WWEF hjélpt till att starta BCI for att forbattra bomullsindustrin for bade bonderna och
sjalva odlingen pa ett hallbarare sétt. (IKEA 2018c)

Med detta kan man konstatera att man inte kan hitta nagra officiella miljomarkningar pa
IKEA:s produkter, men att de pa annat satt satsar pa en hallbar miljé. Som konsument
kan det vara svart att handla gront pa IKEA, eftersom man inte kan veta hur deras mob-
ler &r tillverkade, fastan de berattar hur de satsar pa miljon som foretag, sa finns det

inget som bevisar denna information.

7.4.3 Ellos

Vi observerade kategorin Hem & Inredning och under den valde vi textilier. Har hittar
vi en hel del olika produkter men miljomarkningar &r inte synliga. Pa fatal produkter
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forekommer det texten Hallbart material eller Ekologisk som tyder pa att dessa produk-
ter kan vara markta med ett miljomarke. Efter vi gatt igenom en del av produkterna har
vi upptéckt tre olika mérkningar BCI (Better Cotton Initiative), GOTS-certifierad (Glo-
bal Organic Textile Standard) och Oeko-Tex som vi traffat pa tidigare. (Ellos 2018)

7.4.4 Markningar

| figur 11 lyfter vi fram alla de miljomarken som férekom under vara nathandelsobser-
vationer géllande mdbler och textilier. Alla dessa markningar kommer vi att ha med i
vart miljoverktyg som vi kommer att lyfta fram i ett senare skede i kapitlet Miljoverktyg

for inkop 1 giftfritt dagis.

© OEKO-TEX®

CONFIDENCE IN TEXTILES

588
00000000 Lembaga
Telah teruji terhadap zat berbahaya,

F S ( www.oeko-tex.com/standard100

Figur 11 Miljoméarken pa mobler och textilier

(Suomen metsésaatio 2018, OEKO-TEX. 2018, Lekolar 2018, Lindex 2018, Wikipedia 2018a, Cotton Australia 2018, Green furni-
ture concept 2018)
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7.5 Sammandrag av resultat

| produktgruppen mabler och textilier har vi besokt fyra olika affarer, bade stora och
sma samt tre olika nathandelsaffarer for att kunna se och jamféra utbudet pa miljo-
markta varor. En del miljémarkningar férekom endast vid de fysiska affarerna sa som
Confidence in textiles, Allergi- och astma férbundet, Fairtrade, Certipur och RDS. De
markningar som forekom i bade affarer och nathandelsaffarer var BCI, GOTS-
certifierad och Oeko-Tex. Markningarna som FSC och MOBELKRAV forekom endast
pa nathandelsaffarerna. Pa Lekolars natsida upptackte vi markningen Giftfritt dagis som
ar deras eget mérke vilket uppfyller Sveriges Upphandlingsmyndighetens krav. Vi upp-
tackte aven ett marke som kallas Grona punkten vilket endast forklarar hur hallbar och

gron sjalva forpackningen ar.

Under nathandelsobservationen for Lekolar var det mojligt att rakna ut procentuellt hur
manga av produkterna som var markta med Giftfri Forskola, se resultatet i tabell 2. Av
séng tillbehdren bar 90 % av dessa produkter méarket medan av mattorna bar 89,5 %
market och av bord mdéblerna bar 64,9 % markningen. | de andra natsidorna vi besokte
var det inte mojligt att procentuellt rakna ut hur manga av deras produkter bar pa nagon

form av miljomarkning.

Man kan konstatera att natsidan Lekolar verkar vara ett bra alternativ for inforskaffning
av miljovanliga varor for daghem, medan Ellos har véldigt fd miljomarkta varor. De
som ar markta ar otydligt utmérkta, eftersom logon pa markningarna inte syns utan de &r

bara namnda i textform i produktbeskrivningen.

Tabell 2 - Procentuellt antal miljomarkta produkter

90 % 89,5% 64,9 %
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8 LIVSMEDEL

| detta kapitel kommer vi att koncentrera oss pa vara observationer och resultat inom
livsmedel. Vi kommer forst att framstalla hur vi gick till vaga med vara affarsobservat-
ioner inom de olika livsmedelsaffarerna, vartefter vi kommer att diskutera resultaten
som vi kom fram till under dessa observationer. Detta sammanfattar vi med en figur dar
alla de méarkningar vi traffade pa under vara affarsobservationer ar framstallda. Sedan
kommer vi till nathandelsobservationen. Dar framstéller vi denna observation pa lik-
nande satt, med att forst beskriva observationstillfallet, dess resultat och darefter sam-
manfattar observationerna med en figur med alla markningar som vi hittade under ob-
servationerna inom livsmedel. Efter att vi presenterat affars- och nathandelsobservation-
erna samt dess resultat, har vi slutligen ett sammandrag av resultaten som vi kommit

fram till under bada observationerna.

8.1 Affarsobservation for livsmedel

Under det andra observationstillfallet undersokte vi huvudsakligen endast livsmedel.
Observationen paborjades torsdagen den 15 februari 2018 klockan 17.58 och tog plats i
kdpcentrumet Easton och ltis. | Easton observerade vi K-Citymarket och i képcentrumet
Itis observerade vi S-Market och Lidl. Vi bestamde oss att under en observationsdag
endast fokusera pa livsmedel, da vi antog att det kommer ta en langre tid eftersom de
butikerna vi valde &r relativt stora med hel del produkter. Vi antog &ven att livsmedels-
produkterna kommer att ha en hel del miljoméarkningar. Dock stétte vi vid K-Citymarket
observationen pa avdelningar for leksaker och pysselmaterial varav vi passade pa att

utfora aven observationer for de andamalen.

8.1.1 K-Citymarket

Andra observationstillfallet inledde vi med att forst utféra K-Citymarket i Easton. Efter
att vi observerat leksaker och pysselmaterial avdelningen i denna varubutik flyttade vi
oss vidare till livsmedelsavdelningen for att utféra observationen gallande livsmedel. Vi
borjade pa frukt- och gronsaksavdelningen, eftersom den kom forst emot. Har forsokte

vi hitta olika slag av miljovanliga och ekologiska produkter. Genom att ga igenom
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varje produkthylla var for sig, kunde vi tydligt gransa de olika avdelningarna for olika
produkttyper. De olika avdelningarnai mataffaren som vi observerade var torr-
, ekologiska-, konserv-, saft-, kott-, ost-, frys- och mjélkproduktsavdelningar. Vi for-
sOkte valja de mest vanliga och naturliga matprodukter, som vi kunde ténka att anvéands
I vardagen med barn. Dessutom forsokte vi reflektera varumarken som kunde hittas
bade pa den finska och svenska marknaden. I bilaga 11 finns fotografierna fran obser-
vationen dokumenterade, d.v.s. bilder pa produkterna och dess miljoméarken. Eftersom
affaren var relativt stor, tog observationen i denna mataffar en relativt lang tid. Obser-

vationen i K-Citymarket avslutades 19.30.

8.1.2 S-Market

Vi gick vidare till S-Market som vi ocksa hade valt att observera, eftersom att denna
matbutik ~ ocksd  finns p& Aland. Observationen i denna  mataf-
far paborjades klockan 19.38. Aven har borjade vi pa frukt- och grénsaksavdelningen
och gick pa samma sattsom i K-Citymarketigenom varje produkthylla var
for sig. Enstor del av liknande produkter var redan fotograferade i den tidi-
gare mataffaren. | bilaga 12 har vi uppstallt alla bilder pa produkterna som togs i S-
Market. Observationen i S-Market avslutades 19.53.

8.1.3 Lidl

Sista mataffaren for denna observationsdag var Lidl, dar observationen pabérjades
klockan 19.56. Eftersom Lidl matbutikskedjan finns bade i Finland och Sverige be-
stamde vi da dven att besoka denna mataffar. Har observerade vi produkthyllorna pa
samma satt som i de tidigare mataffarerna, genom att ga igenom var sin avdelning for
sig. Lidl och S-Market ar likasa stora mataffarer, men betydligt mindre an K-
Citymarket. Tanken var attsoka fram livsmedel som kan anvandas idaghem
och andra varuméarken pa livsmedel som inte hittades i de tidigare mataffarerna. Se bi-
laga 13 for bilder pa produkterna och dess miljomarken som férekom i denna varubu-
tik. Observationen i Lidl avslutades 20.16.
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8.2 Resultat av affarsobservation for livsmedel

| detta stycke kommer vi fram med vara resultat fran var affarsobservation av livsmedel.
Vi presenterar resultaten fran varje affar skilt for sig och diskuterar kring det vi upptéackt
under observationerna. Slutligen sammanstaller vi i en figur alla de markningar vi tréf-

fat pa under observationerna.

8.2.1 K-Citymarket

Da vi besokte K-Citymarket i Easton, upptackte vi att de hade satsat pa ekologiska pro-
dukter. Affaren hade en hel del ekologiska varor och de hade samlat ihop dem i de olika
avdelningarna. | de olika avdelningarna var det uppstallt en hylla med endast ekologiska
produkter. Dessa hyllor var tydligt utmarkta med stora och synliga skyltar, sa det var
inte svart att hitta fram till dem. Vi lade aven marke till att Pirkka hade ett eget ekolo-
giskt varumarke Luomu. Markningen kunde hittas pa flera av Pirkkas produkter. Vi upp-
tackte aven att K-Citymarket hade en del utlandska markningar, som kom t.ex. fran
Asien, Spanien, Frankrike, Tyskland och Danmark. Méarkningarna som EU-Ekologiskt,
Luomu, Gott fran Finland och Hjartbladsflaggan forekom relativt ofta vid denna varu-
butikens observation. Dock forekom Hjartbladsflaggan mest vid frukt- och gronsaks

avdelningar.

8.2.2 S-Market

Observationen pa S-Market i Itis, tog en betydligt kortare tid, da detta var en mindre
matbutik gentemot en hypermarket. Bada matbutikerna hade ganska langt samma pro-
dukter, men i denna varubutik maste vi ordentligt soka efter miljomarkta produkter. De
hade ingen egen avdelning for ekologiska produkter eller skyltar 6ver vart ekologiska
produkterna befann sig, de var slumpmassigt placerade i butiken. Det fanns dven betyd-
ligt mycket mindre ekologiska produkter i S-Market an i K-Citymarket. Vi lade dock
marke till att produkterna bestod en stor del av S-Markets egna varumarken, Rainbow.
Likasom Pirkka, har &ven detta varumarke ett eget Luomu marke. Vi upptéckte &ven

mérket Kotimaista som &r S-gruppens eget varumarke for produktlinjen.
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8.2.3 Lidl

Vi konstaterade att Lidls miljomarkta produkter var markta med sitt egna, Bio Organic
varumarke, vilken bildar en egen produktgrupp likasom Pirkkas och Rainbows ekolo-
giska varumarken Luomu. I Lidl férekom de miljomarkta produkterna slumpmassigt i
affaren. Vissa var dock markta med en liten gron utstickande Luomu skylt fran hyllan.
Sortimentet av varumarken skilde sig betydligt fran de tidigare mataffarerna och detta
berodde férmodligen pa att det &r en utlandsk kedja. Dock forekom det inte alltfor
manga nya eller mer exotiska miljomarkningar. Lidl hade dven en egen Valmistettu Su-
omessa markning pa deras produkter. Markningen tyder samma som markningen Gott
Fran Finland men &r visuellt aningen annorlunda. Vi upptackte har att EU Ekologiskt

och Valmistettu Suomessa markningarna forekom mest pa Lidls produkter.

8.2.4 Markningar

Foljande markningar forekom under affarsobservationen pa livsmedel. Vi kommer dock
inte att anvanda alla dessa markningar i vart miljoverktyg, eftersom utrymmet i un-
derlaget ar begransat. Vi kommer da att ta de allra viktigaste markningarna fran denna
figur, eftersom flera av dessa markningar forekommer relativt sallan pa produkter eller
har ingen egentlig paverkan pa miljén. Alla de markningar vi kommer att anvanda i vart

miljoverktyg lyfter vi fram i kapitlet Miljoverktyg for inkop i giftfritt dagis.
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Figur 12 Markningar pa livsmedel frén affarsobservationerna

(Gasum 2017, Lantmannen Cerealia 2018, Evira 2016, Livsmedelsverket 2017, Hittamatkassen.se 2017, Olea Dalma 2015, Eko
Princess 2018, Yves Veggie Cuisine 2018, Nice To Eat 2018, Centerblog 2018, L’Uomu Nokka 2018, HK 2018, AMT 2018, Snell-
man 2014, Keurmerken 2016, Debio 2018, Grgn Balance 2018, Amibos 2018, Lantménnen 2015, Biokymppi 2010, Ruokatieto Yhdi-
stys 2018, Food From Denmark2018, Fazer Group 2018, Medveten konsumption 2016a, Wikipedia 2016, Patarumpu 2014, El
Tenedor Verde 2018, Cision 2014, KDLG 2016, Hyvaa Suomesta 2018, ArtSystems 2018, Print It Fast 2018)
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8.3 Nathandelsobservation for livsmedel

Vid nédthandelsobservationen géllande livsmedel valde vi att undersoka tre olika mataf-
farer ICA, CityGross och K-Supermarket. ICA och CityGross mataffarerna befinner sig
I Sverige medan K-Supermarket mataffaren i Finland. Vi valde att undersoka dessa bu-
tiker da de har ett stort urval av matprodukter. Vi valde dessa affarer for att fa en inblick
ocksa pa den svenska livsmedelsmarknaden. Efter varje affarsbeskrivning har vi fram-
stallt katalogvyn och produktvyn av affaren i fraga, for att fa en battre insyn pa hur de
markta produkterna i de olika nathandelsaffarerna ar uppvisade. Observationerna utfor-
des under tre olika dagar, den 13 till 15 mars 2018. Dock utférdes kompletterande ob-

servationer under senare tillfallen.

8.3.1 ICA

Vi valde att géra nathandelsobservation om ICA, eftersom detta ar en stor mataffar i
Sverige. Denna affar valde vi eftersom produkterna kan ocksa hittas p& Aland. D& vi
gick in pd ICA:s hemsidor kom vi till framsidan var vi valde Handla online for att
komma fram till ICA:s matprodukter. FOr att kunna utfora observationen av deras mat-
produkter var vi tvungna att vélja en bestdmd varubutik. Vi valde da ICA affaren som
befinner sig pa Karlaplan i Stockholm, eftersom vi kénde igen just den varubutiken och
den é&r relativt stor. Vid natsidans vanstra sida var det uppstallt en lista 6éver olika pro-
duktkategorier. Har gick vi in pa de olika kategoriernas produkter och valde slumpméss-
igt produkter som vi var intresserade Gver att se mera information om. Da man gick in
pa de olika kategorierna kunde vi aven se antalet produkter som fanns i den bestamda
kategorin. Vid de olika kategorierna var det &ven mojligt att filtrera produkterna enligt
varumarke och ursprung. Ytterligare har de en guide 6ver miljoméarken som uppkommer
i deras affarer. (ICA 2018a)

Alla produkter som ar markta med nagon miljomarkning, ar markta pa natsidans katalog
vy med en Eko — symbol. Da vi gick in pa den bestamda produkten hittade vi de egent-
liga miljomérken som produkten bar pa. Figur 13 visar ICA:s katalog vy samt Eko —

symbolen och pa figur 14 kan man se produktvyn med dess markningar.
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8.3.2 CityGross

CityGross valde vi att observera for att fa en djupare inblick pa den svenska marknaden
och dess miljovanliga produkter. Da vi gick in pa CityGross natsidor, kom vi till fram-
sidan dar vi kunde vélja att ga in pa Matvaror for att komma fram till affarens matpro-
dukter. I denna natsida finns det pd samma sétt som pa ICA, i vénstra sidan uppstallt en
lista 6ver olika produktkategorier. Antalet produkter i den bestdmda kategorin kunde
man se langre ner pa sidan. Pa CityGross natsidor var det mojligt att valja specifikt ka-
tegorin; ekologiska varor. Aven har gick vi slumpmaéssigt igenom olika produkter under
observationen. Det gick aven att filtrera produkterna enligt varumérke och markning.
CityGross har ocksa en markningsguide pa sina natsidor sa konsumenten kan se vad de
olika markningarna star for och vilka markningar de har i deras sortiment. (CityGross
2018a)

Pa CityGross natsidor var de ekologiska markningarna tydligt utmarkta vid katalogvyn.
Det gick att observera produkten annu tydligare da vi gick in pa produktvyn. Produktbe-
skrivningar var tydliga och dar framkom de markningar som produkten bar pa. | figur

15 &r CityGross katalogvyn och vid figur 16 produktvyn med dess markningar.
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8.3.3 K-Supermarket

Vi gjorde en nathandelsobservation pa K-Supermarket, eftersom denna butik befinner
sig i Finland men framforallt ocksa pa Aland. Eftersom vi redan observerat S-Market
under affarsobservationen bestamde vi oss att gora nathandelsobservationen om K-
Supermarket. Vid K-Supermarkets natsida kom vi till deras hemsida déar vi gick vidare
till Nathandel for att kunna observera de matprodukter de erbjuder. Har maste vi aven
vélja en bestamd affar for att komma fram till matprodukterna. Vi valde d& Alands K-
Supermarket, Mathis-Hallen, for att fa det basta och realistiska resultatet Gver matpro-

dukter som finns pa Aland.

Da vi valt matbutiken, kom vi fram till produkterna i denna butik. Fran sokfunktionen
gick det att valja produkter dar det forekom de olika produktkategorierna. Da vi valde
en kategori, maste vi ytterligare vélja fran kategorin en specificerande produktkategori.
Pa sidan star det inget om antalet varor som denna natbutik har. Pa denna néatsida fore-
kom det inte mojligheten att filtrera eller sortera produkterna. Har var det inte heller
mojligt att endast valja ekologiska produkter. Vid sokfaltet skrev vi Luomu och da kom
det fram ett flertal olika ekologiska produkter. | produktens informationsuppgifter upp-
kom uppgifter om produktens ursprungsland/tillverkningsland, tillverkare/producent
och produktens EAN. Det forekom dven information om produktens néringsvarde. Dock
forekom inte informationen over produktens eventuella markningar. Aven fran K-
Supermarkets hemsidor uppkommer en markningsguide pa vad deras olika markningar

star for och vilka olika markningar de har i deras sortiment. (K-Supermarket 2018a)

Sidan hade otydligt med information om produktens miljomarkningar. Det gick endast
att se fran bilden pa produkten ifall den hade nagon markning. K-Supermarkets katalog

vy kan man se fran figur 17 och produktvyn fran figur 18.
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Figur 17 K-Supermarkets katalog vy pa deras hemsida (K-Supermarket 2018a)
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8.4 Resultat av ndthandelsobservation for livsmedel

| detta stycke gar vi enskilt igenom de olika nathandelsaffarerna vi valt att observera
inom livsmedel. Vi presenterar resultaten fran dessa affarer och diskuterar kring det vi
upptéckt under observationen. Slutligen sammanstéller vi i en figur alla de markningar

som forekommit under denna observation.

8.4.1 ICA

ICA har egna varor och de har dven satsat pa ekologiska produkter. | natsidan kunde
man latt hitta fram till ICA:s egna ekologiska produkter som heter | love eco, dock hit-
tades det flera I love eco produkter kring de olika kategorierna som inte fanns i | love
eco kategorin. Av ICA:s egna 560 varor var 47 produkter | love eco. Aven om det var
mojligt att vélja endast | love eco produkter var det dock inte kategoriserat sa att det
gick att valja endast; ekologiska produkter. Genom att skriva i sokfaltet Eko kunde vi
dock hitta 485 produkter som ar ekologiska eller som har en markning. Vid observat-
ionen upptackte vi en hel del nya svenska markningar som vi inte sttt pa tidigare, dock

forekom det aven manga bekanta markningar fran affarsobservationen.

8.4.2 CityGross

CityGross har ungefdar 470 ekologiska matprodukter av mer &n 7 000 matprodukter.
Som tidigare namnt kunde man filtrera enligt sortiment, varumarke och markning. Det
gar aven att valja endast produkter enligt nagon bestamd méarkning sa som FSC, Nyckel-
halsméarke, UTZ osv. Vi ansag att deras filtrerings mojligheter var extremt bra, eftersom
det gor sokandet enkelt for konsumenten att hitta produkter med de kriterier de soker
efter. Har upptéckte vi aven att CityGross hade till en stor del samma markningar som

ICA d.v.s. en hel del svenska och andra bekanta markningar.

8.4.3 K-Supermarket

Under observationen vid K-Supermarket kom det inte fram antalet produkter som nat-
butiken har. Det fanns dven inte en kategori for ekologiska produkter. Vi raknade dock

ut att det kom fram 426 ekologiska produkter da vi skrev in pa sokfaltet ordet Luomu.
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Fran denna natsida var det aningen svarare att hitta produkternas miljémarkningar da de
endast forekom pa bilden av produkten. Markningarna pa produktvyn var relativt sma
och da svart att se vilka alla markningar produkten bar pa. | K-Supermarkets sortiment
fanns det dock relativt samma markningar som éven férekommit vid affarsobservation-

en och i synnerhet vid K-Citymarket observationen.

8.4.4 Markningar

Foljande méarkningar hittade vi under nathandelsobservationen pa livsmedel. Har kom-
mer vi inte heller att anvanda alla dessa markningar i vart miljoverktyg. Vi kommer som
tidigare namnt ta endast de allra viktigaste markningar fran denna figur. Alla de mark-
ningar vi kommer att anvanda i vart miljoverktyg lyfter vi fram i kapitlet Miljoverktyg

for inkop i giftfritt dagis.
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Figur 19 Markningar pa livsmedel fran nathandelsobservationerna

(Suomalaisen Tyon Liitto 2016, Hittamatkassen.se 2017, CityGross 2018d, Hyvaa Suomesta 2018, ICA2018c, Kesko
2018, Medveten konsumption 2016b, Debio 2018)
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8.5 Sammandrag av resultat

Vid néthandelsobservationen var det inte mojligt att statistiskt rakna ut hur manga mil-
jovanliga produkter, var och en nathandelsmataffar hade, vilket ledde till att det inte
gick att jamfora dem med varandra. Endast CityGross hade information 6ver hur manga
ekologiska produkter de hade versa totala mangden av matprodukter sammanlagt. I
ICA:s sidor fanns det ingen total summa pa deras totala matprodukter och vid K-

Supermarkets sidor fanns det inga givna antal éver varor de har i deras natbutik.

Vi markte att de olika varubutikerna satsar pa olika sétt pa ekologiska varor och fram-
staller dem pa olika satt i varubutiken och vid nathandeln. Varubutikerna i Finland och
Sverige hade huvudsakligen samma miljomarken sa som UTZ, MSC, Fairtrade, EU-
Ekologiskt, Nyckelhalet etc. Dock har de olika livsmedel butikerna egna miljoprodukter
och har egna markningar sa som Pirkkas Luomu, Rainbows Luomu Bio Organic och |

love eco.

Da vi undersokt dessa sex olika livsmedelsbutiker i bade nathandeln och matafféaren
som var bade stora och sma kunde vi se att i denna produktgrupp finns det en hel del
olika miljémarkningar. En produkt kan béra pa flertal miljomarken och markningar vil-
ket verkligen kan bli svart for konsumenten att halla koll 6ver vad alla dessa miljomar-
ken betyder och vad de star for. Vid livsmedelsobservationen upptackte vi en hel del
nya marken och kan konstatera att denna produktgrupp verkligen ar en riktig djungel av

miljomarken.
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9 MILJOVERKTYG FOR INKOP | GIFTFRITT DAGIS

Underlaget &r uppbyggt i en Excel tabell och i storleken A4. Vi ansag att Excel var den
enklaste I6sningen for att presentera vara modeller eftersom vi ar bekanta med pro-
grammet samt for att kunna utnyttja en sa stor del av A4:ans yta som mojligt. Detta var
inte mojligt i Word och Powerpoint. Vi ville ha underlaget i endast en A4 eftersom vi
ansag att det ar en lamplig storlek for detta &ndamal och for att ha all relevant informat-
ion pa en och samma sida for att undvika bladdrande och sékande. For att halla underla-
get sa tydligt som mojligt kunde vi enbart presentera 15 olika marken pa dokumentet.
Skulle vi ha tagit med fler marken &n det kunde verktyget ha blivit svart att lasa. Vi har
stallt upp miljomarkena lodréatt i kolumnerna A och B pa vénstra sidan av dokumentet;
med logo och dess namn. I den 6vre delen av dokumentet har vi pa forsta raden rubriken
pa miljoverktyget och pa andra raden har vi tre olika kategorier som ar markta i olika
farger. Under dessa kategorier och farger pa tredje raden har vi olika kriterier som vi
valt att anvanda. Miljoverktyget for Leksaker och pysselmaterial hittas i bilaga 14, verk-
tyget for Mobler och textilier hittas i bilaga 15 och verktyget for Livsmedel hittas i bi-
laga 16.

Som forsta kategori har vi namngett Direkta och omfattar kriterier med en direkt paver-
kan pa miljon och darmed gett fargen gron eftersom den kan kopplas med miljévanligt
och ekologiskt. Andra kategorin har vi namngett Indirekt och omfattar kriterier som inte
i sig har en direkt positiv paverkan pa miljén men i nagot skede av livscykeln gynnar
miljon. Har har vi i viss man tagit i beaktan trafikljus — tidnkandet, genom att anvanda
den gula fargen, som illustrerar att det inte &r till 100 % ekologiskt, d.v.s. sddana krite-
rier vars bieffekter kan ha en positiv paverkan pa miljon. Den tredje och sista kategorin
Ovrigt omfattar kriterier dar produkterna inte i sig har en positiv miljépaverkan, utan
mera gar ut pa ansvarstagande och sociala fragor. Denna kategori har vi gett en turkos
farg eftersom fargen &r ratt s& neutral samt for att Alands Natur & Milj6 anvander sig av
denna farg i sin logo och webbplats. H&r har vi uteslutit trafikljus — tdnkandet eftersom
vi inte ville anvanda oss av den roda fargen da den oftast kopplas med nagot daligt och
farligt. Detta formar vart verktyg till en tabell dar vi for varje miljomarke har kryssat i

de kriterier miljomarket i fraga uppfyller.
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De olika kategorierna vi valt att anvanda i vart verktyg kan man lasa mer om i kapitel
4.5 dar vi presenterar Direkta och Indirekta miljoméarkningar. Fargerna vi valt att an-
vanda har vi presenterat i kapitel 3.6 dar vi lyft fram en studie om féargerna i trafikljus.
En del av kriterierna vi anvant i vart verktyg kan man lasa mer om i kapitel 3.5 dar vi
presenterat olika perspektiv pa ekologiskt agerande. De &vriga kriterierna har vi valt
utgaende fran de kriterier som forekommit flera ganger pa vara utvalda miljémarken
och darfor ansett dem som relevanta. | varje kategori finns ett kriterium som vi namn-
gett Ovriga. Dessa omfattar Kriterier som vi valt att inte rakna upp pa grund av utrym-
messkal. Markningarna pa varje verktyg ar rangordnade enligt antalet kriterier som en
markning uppfyller. Det market som uppfyller mest kriterier befinner sig saledes hagst
upp pa listan medan de markningar som uppfyller minst kriterier placeras langst ner pa
listan. Efter att vi bollat med vara tankar om hur vi skulle stalla upp dessa méarkningar
kom vi till slutsatsen att alla de tre miljéverktygen uppstélls pa samma sétt sa att vi kan
fa entydiga resultat for dem alla.

Miljoverktyget for Leksaker och pysselmaterial bestar av 15 olika markningar, d.v.s. sd
manga som dokumentet rymmer. Vi var darmed tvungna att lamna bort tre av mark-
ningarna vilka vi ansdg vara mest irrelevanta for detta andamal. Storsta delen av de
valda markningarna &r egentliga miljomarken medan nagra av dem géller sékerhetsfra-
gor eller varningar. Miljoverktyget for denna produktgrupp hittas i bilaga 14. Hogst upp
ligger market Giftfri Forskola med nio uppfyllda kriterier, medan aldersvarningsmérket

ligger langst ner med tre kriterier uppfyllda.

Miljoverktyget for Mobler och textilier bestar av 13 olika miljémarkningar, d.v.s. alla
de vi hittade under bade nathandels- och affarsobservationerna, eftersom det hittades
enbart 13 stycken av dem. Miljoverktyget for produktgruppen hittas i bilaga 15. Dér ser
man att market Giftfri Forskola ligger hogst upp pa listan och uppfyller nio kriterier
medan RDS (Responsible Down Standard) ligger langst ner pa listan med endast tre
olika blaa kriterier.

Miljoverktyget for Livsmedel bestar av 15 olika markningar, eftersom detta ar mangden
av méarkningar som dokumentet rymmer. De mérkningar vi valt att ta med i livsmedels-

verktyget ar de som forekom bade vid affars- och nathandelsobservationen. De mark-

92



ningar som vi ansag var de allra viktigast och som férekom mest pa produkter kom med
i verktyget. Vi tog ocksa hansyn till att ha markningar som férekom bade pa den finska
och svenska marknaden. De mérkningar vi inte tog med till verktyget var de som fore-
kom relativt séllan och som inte har egentlig paverkan pa miljon. Miljoverktyget for
denna produktgrupp hittas i bilaga 16. MSC och ASC maérkningarna bestdmde vi att
lagga pa samma rad da de uppfyller samma kriterier. Markningen som uppfyller mest
kriterier inom livsmedel & KRAV med sex uppfyllda kriterier och ligger darmed hogst
upp pa listan. Nyckelhdlet ligger langst nere pa lista da den enbart uppfyller kriteriet

hélsa.

For att sammanfatta detta kapitel: vi har skapat lattéverskadliga tabeller for miljomark-
ningar av olika kategorier vid inkop av giftfria produkter pa daghem. De marken vi
valde att ta med har vi hittat genom var mangsidiga undersékning med hjélp av obser-
vationer vid ett flertal olika butiker for respektive produktgrupp. Detta verktyg ar latt att
anvéanda och &r ett battre alternativ &n de vi sett tidigare (se kap 4.7 i teorin var vi pre-
senterar olika existerande jamforelser). Som detta arbete visar ar hela begreppet mil-
jotankande och miljomarkningar mycket spritt och informationen svartolkad. Vara mil-
joverktyg skapades for att underlatta inkop av giftfria och miljévanliga produkter pa
daghem. Verktygen innehaller mycket information pa enbart en A4 och de ger anvéanda-
ren en bra bild av vad dessa miljomarken star for. Det finns en hel del mérken och nya
kommer hela tiden samtidigt som kriterierna for de som redan finns kan forandras. Trots
detta anser vi att dessa verktyg underlattar inkdpet for hela personalen som vill kdpa
miljovanligt och giftfritt.
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10 AVSLUTNING

Vart syfte var att skapa ett underlag, ett sa kallat miljoverktyg, for att underlatta miljo-
vanliga képbeslut vid inkdp pa daghem. Vi har stéllt ihop tre olika underlag for detta
andamal och pa sa sétt lagt upp markningar for varje produktgrupp skilt for sig. Under
vara observationer har vi kommit till ett resultat dar vi samlat ihop de mest relevanta
markningarna, géllande produktgrupperna som vi i senare skede stéllt upp i en tabell
som vart miljoverktyg. Syftet med detta arbete var aven att skapa anvandbart material
om miljofragor i allmanhet, for uppdragsgivaren att publicera det pa deras hemsidor i ett
senare skede. Darfor kommer uppdragsgivaren att ha nytta av sjalva empirin men ocksa

av dess teoridel.

Detta examensarbete inleddes med den forsta teorihelheten, ndmligen Miljétankandet
och miljéinformationssystem. Hé&r diskuterade vi forst allmédnt om var miljoverkan
egentligen finns och hur den syns i vara vardagliga liv. Dessutom gick vi in pa livscyke-
lanalyser, dar vi forklarade vad det gar ut pa och vad dess paverkan ar. Efter det tog vi
upp olika matare for att na hallbar utveckling, dar vi presenterade ekologiskt fotavtryck,
koldioxidfotavtryck och vattenfotavtryck samt den ekologiska ryggsacken. Sedan gick
vi in pa olika miljéinformationssystem vilka méjligen kunde anvéandas for att driva
verksamheter som har intresse for att agera miljovanligt, ndmligen miljéledningssystem,
miljovarudeklarationer, miljorapporter och andra miljéinformationssystem sa som, mil-

joledningsdeklarationer och miljébokslut.

I den andra teoridelen gick vi in pa Miljoméarkningar var vi bérjade med att diskutera
kring de olika reglerna om miljomaérkta produkter gallande licensinnehavarens ansvar.
Dessutom gick vi mera in pd omfattningen av miljomarkens kriterier dar vi gick in pa
kriterier som produkten bor uppfylla for att miljomarket kan beviljas. Sedan tog vi upp
amnet om miljémarkning i de nordiska landerna dar vi diskuterade om skillnader mellan
de mest kanda nordiska marken. Efter detta gick vi kort in pa samverkan mellan miljo-
organisationer dar vi tog fram nétverk och organisationer som opererar for samarbete
mellan olika miljoméarkningsorganisationer. Darefter tog vi fram de olika perspektiv pa
ekologiskt agerande dar vi gick in pa hallbar utveckling, socialt ansvar, avfall och ater-

anvandning, miljovéanlig produktion, gréna transporter och Eco Design. Detta kapitel
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avslutades med en kort diskussion ifall foretaget vill anvénda sig av fler &n en av dessa
perspektiv. Slutligen Gppnar vi upp ett &mne om en studie pa rod, gul och grén miljo-
markning, ifall trafikljus tdnkandet inom miljémarkning togs i bruk och hur detta kunde

fungera.

Den tredje teoridelen har vi fokuserat pa miljomarkningar och existerande jamforelser
av olika miljomarkningar. Vi borjar med att diskutera miljomarkningar i allméanhet var-
efter vi diskuterar varfor man miljomarker sina produkter och varfér man vill kdpa mil-
jomarkta produkter, fastan priset kan 6ka pa de markta varorna bade for tillverkaren och
for konsumenten. Darefter gar vi in pa vem som &r den gréna konsumenten och produ-
centen och deras badas nytta av att producera och inforskaffa miljomarkta varor. Till
sist har vi letat fram existerande texter och figurer som pa nagot satt skulle jamfora
olika miljomarkningar for att fa veta vad de egentligen betyder och hur de skiljer sig
fran varandra. Detta har varit vart syfte med arbetet att se vad som finns tillgangligt for
att sedan skapa ett battre underlag.

Som en avslutning till projektet kommer vi att diskutera ocksa en hel del om hur det var
att arbeta kring projektet. Att arbeta som en grupp pa tre personer under detta examens-
arbete har haft sina fordelar och nackdelar. Detta case krdvde en mindre grupp for att
mojliggoras och vi ansag da att vi kunde ta emot detta, eftersom vi visste fran borjan
varandras arbetssatt och gruppanda. Att arbeta i grupp har vi haft som foérdel, mojlighet-
en att bolla med olika tankar i grupp och ta till vara allas idéer i arbetet. Dessutom har vi
hjalpt varan ifall ndgon fastnat med skrivandet. Att arbeta i grupp har ocksa motiverat
en sjalv att arbeta flitigt, eftersom arbetets gang inte endast har berort en sjalv. Man har
aven fatt tag i sjalva skrivandet da man vetat att de andra i gruppen litar pa ens insats.
Teoridelen skrev vi ratt sa sjalvstandigt medan empirin utférdes mera i grupp. Vissa oe-
nigheter uppstod under projektet, men dock har vi kunnat kompromissa och komma till
gemensamma slutsatser. Ytterligare har var motivation ocksa uppehallits av den orsa-
ken, att vi har velat skapa nagot verkligen anvandbart for att kunna utnyttjas for ett kon-

kret andamal.

Vi har haft en uppdragsgivare och en sa att saga mellanhand under projektets gang. Dar

Alands Natur och Milj6 fungerat som sjalva uppdragsgivaren och 4KASI som mellan-
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hand. Vi har alltsa inte varit i direkt kontakt med uppdragsgivaren, dér de fungerat som
en osynlig uppdragsgivare. Vi har endast fatt instruktioner fran var kontaktperson pa
4KASI, som dessutom har fungerat som var handledare for sjalva examensarbetet. Dar-
emot kunde det ha varit en fordel att traffa uppdragsgivaren, da vi kunde ha fatt mer
grundlaggande information gallande deras projekt Giftfritt dagis samt mojligheten att
stalla praktiska fragor. Vissa funderingar sa som var produkterna inhandlas vanligtvis,
kunde ha gett oss en battre inblick i hur vi skulle borja ga till vaga med vara undersok-

ningar.

Ursprungligen ville uppdragsgivaren aven ha ytterligare produktgrupper med i projektet.
Dock kunde inte detta uppfyllas pa grund av brist pa gruppmedlemmar. Dessa produkt-
grupper skulle ha varit byggmaterial och hygienprodukter, vilka kunde darmed fungera
som en fortsattning for att utfora vidare undersokningar. Vi anser att dessa aterstaende
produktgrupper kunde ha mera fokus pa varningsmarkningar, an miljomarken, vilket i
sig kunde bilda en annorlunda synvinkel pa markningar samt kunde detta da vara ett in-
tressant amne att ga in pa i teorin. Detta skulle tyda pa att miljoverktyget borde byggas
upp pa ett annat sétt och da kunde till exempel trafikljus — tankandet tas i bruk, d.v.s.
dér det roda tyder pé nagot varnande och ndgot mindre miljovanligt. Aven om vi utfort
detta projekt fér Alands Natur och Miljo i fokus p& daghem kan det dock anvéndas av
vem som helst. Privat personer, foretagare och andra offentliga sektorer som har dessa

produktgrupper i sikte och har som mal att agera miljovanligt.

Observationsschemat vi utnyttjade i vara observationer, ansag vi att var ratt sa onodiga i
sista hand. Det var enklare att endast ta bild pa produkten och lamna bort att fylla i ob-
servationsschemat. Man kan namligen komma in pa specifik information om bilden, till

exempel in pa den exakta tidpunkten da bilden ar tagen, via datorn.

Att skriva och utfora examensarbetet tog dock en langre tid an vad vi hade forvantat oss.
Arbetet fortsatte namligen med en fortsatt semester, da vi hade tankt att vi far det gjort
under en termin. Hostterminen gick ut pa att skriva teoridelen, medan empirin utférdes
for mesta dels under varterminen. Vi ansag att det var nédvandigt att ha mera tid att ut-

fora detta case, for att fa ut det basta maojliga resultat.

96



Auvslutningsvis, har detta varit ett mangsidigt och larorikt arbete. Under projektets gang
har ocksa vara tankesatt andras till en viss grad. Vi noterar mera produkternas mark-
ningar och kanner béttre till vad de star for samt hur de skiljer sig fran varandra. | arbe-
tet har vi gatt in pa miljofragornas olika aspekter i teorin och tagit fram huvudpunkter
for att kunna framlagga en informativ empiri och na vart syfte. Dessutom hoppas vi att
detta arbete kommer att vara ett nyttigt verktyg for de olika intressenterna samt infor

fortsatta studier.
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BILAGA 15. MILJOVERKTYG FOR MOBLER OCH TEXTILIER
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BILAGA 16. MILJOVERKTYG FOR LIVSMEDEL
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