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Opinnaytetyossa selvitettiin hyvia ja toimivia kaytant6ja Tampereen kaupungin metsien
ja puiden hoidon toteuttamiseen. Metsien ja puiden hoidon toteuttaa p&asaantoisesti Tam-
pereen Infra, joka on kaupungin sisdinen liikelaitos. Yksi tyon tavoite oli nykyisten teh-
tavien ja prosessien kuvaus. Prosessien kuvauksella varmistetaan, ettd kaikki tarpeelliset
tehtdvat tulevat hoidettua jatkossa, seké I6ydetdaan mahdollisia kehityskohteita téiden hal-
linnoimiseen. Tutkimusmenetelmana oli toimintatutkimus. Opinndytetyon taustatiedon
hankkimiseksi haastateltiin kuuden muun kaupungin metsan- ja puidenhoidon vastuuhen-
Kiloita.

Keskeisend asiana kaupungin metsien ja puiden hoidon prosessia hoidettaessa ovat toi-
mivat ja helppokayttdiset ohjelmat ja sovellukset, joissa yhdistyy aineiston hallinta ja
paikkatieto. Toiminnan ja resurssien kéyton tehokkuuden parantamiseksi ohjelmista ja
sovelluksista tulee olla myds toimivat mobiilisovellukset tyontekijoiden kayttoéon maas-
tossa. Né&in tyonjohdon aikaa voidaan kéyttdd enemman asiantuntijatehtdviin. Teknisen
kehittdmisen ja sovellusten kéayttéonoton lisaksi tarvitaan uusia resursseja ja toimintata-
poja, jotta kaikki tyot tulevat tehdyiksi. Eri kaupunkien toimintatapoja ja -malleja on ver-
tailtu, ja niisté esille nousseet asiat olivat enemmaén kaupunkitasoista kehittdmista. Naiden
asioiden kehittdminen ei ole yksin Tampereen Infran toiminnan kehittdmista vaan edel-
Iyttdd kumppanuusosapuolien hyvéksyntaa.

Toiminnan kehittamiseksi 16ydettiin Tampereen Infralle uusia teknisia sovelluksia. Nai-
den sekd jo ké&ytossa olevien ohjelmien tehokkaalla kayt6lla voidaan téiden hallinnointia
ja suunnittelua parantaa. Ty0ssa kuvattuja prosesseja ja prosessikaavioita kaytetaan jat-
kossa prosessien kehittdmiseen. Prosessit on kuvattu vuokaavioina QPR-ohjelmalla.

Asiasanat: metsanhoito, puidenhoito, prosessinkuvaus



ABSTRACT
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Tampere University of Applied Sciences
Degree Programme in Forestry

VUORILAMPI, HELL:

The Management and Implementation of The Forest and Tree Care in Tampere Infra
Bachelor's thesis 57 pages, appendices 5 pages
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The aim of this study was to find the best practices for managing the care of forests and
trees owned by the city of Tampere. Tampere Infra, a public utility owned by the city of
Tampere, has the main responsibility of carrying out the practical work in the forests
and with city trees. One of the goals of this thesis was to create a comprehensive pro-
cess description of how the current tasks are organized and administered in Tampere In-
fra. The objective was to discover better ways to manage tree and forest operations, as
well as discover further areas of development. The processes were described in flow
charts in the thesis.

The methodology applied in this study was action research. A form of action research
was carried out with the aim of inducing changes, as well as studying these changes. In
addition, theme interviews were conducted with forest and tree specialists from six
other cities.

New technical solutions were found for organising the work. However, the management
and planning of the forest and tree operations can best be developed by utilising both
the new and present applications. Besides using new technical solutions, new resources
and practices, such as time and know-how, are also needed to carry out the current
workload.

Key words: forestry, tree care
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prosessi joukko toisiinsa liittyvia toimintoja ja niiden toteuttamiseen

tarvittavat prosessit

aliprosessi prosessin osa

RYM rinnanymparysmitta, kaytetadn puiden kokoluokan kuvaami-

seen. Virallinen mittauskorkeus 1,3 metrin korkeudelta

puurekisteri omaisuuden hallintarekisteri, missé on puiden sijaintitieto ja

ominaisuustietoja kuten laji, koko, kasvutapa jne.



1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni tarkoitus on selvittdd hyvét ja toimivat kdytannét Tampereen kaupungin
metsien ja puiden hoidon toteuttamiseen. Metsien ja puiden hoidon toteuttaa paasaantoi-
sesti Tampereen Infra, joka on kaupungin sisdinen liikelaitos. Tampereen Infran organi-
saatiossa on lahiaikoina tapahtumassa henkilovaihdoksia eldkkeelle jadmisen ja tyotehtéa-
vien muutoksen vuoksi. Yksi tyoni tuotos on kuvata nykyiset tehtévét ja prosessit. Opin-
naytetyoni on tarkoitus myos varmistaa, etta kaikki tarpeelliset tehtavét tulevat hoidettua

my0s jatkossa seka I0ytad kehityskohteita tGiden hallinnoimiseen.

Tatd opinndytetyota tehdessani olen toissd Tampereen Infrassa puuasiantuntijana. Metsa-
talousinsinodriksi valmistumiseni jalkeen on tarkoitus hyddyntdd uutta osaamistani
enemman myos metsanhoidon tehtévissa. Opinndytetydssani kuvaan ja kehitén siis omaa
ja l&hiorganisaation tyota.

Muiden kaupunkien toimintamallien selvittdmiseksi haastatellaan Espoon, Helsingin, Ha-
meenlinnan, Jyvaskylan, Kuopion ja Vantaan kaupunkien metsien ja puiden hoidon vas-
tuuhenkil6ita. Naistd haastatteluista saadaan tausta-aineistoa ty6lleni ja vertailuaineistoa
Tampereen kaupungin toimintatavoille seka mahdollisesti I6ydetadn Tampereelle sopivia

toimintatapoja ja tydkaluja kaupungin metsien ja puiden hoidon toteutukseen.



2 TUTKIMUSMENETELMAT

Tyon varsinainen tarkoitus on kuvata ja kehittdd Tampereen Infran toimintaa metsien ja
puiden hoidon osalta. Toimintamallin selvittdmiseksi tyon alussa kerrotaan taustatietona
kaupungin metsé- ja puuomaisuudesta, Tampereen kaupungin toimintamallista ja Tam-

pereen Infrasta yleisesti.

Tutkimusmenetelmd on toimintatutkimus. Toimintatutkimuksella pyritddn kehittdméén
kohteena olevaa organisaatiota sen toimintatapoihin vaikuttamisen kautta. Tutkimuksen
aluksi kartoitetaan nykytilanne ja selvitetadn tutkimukseen vaikuttavia laht6kohtia. Kar-

toituksen pohjalta ideoidaan tutkimuksen toimintamalli eli vaikuttamisohjelma.

Toimintatutkimuksella tuotetaan tietoa k&ytdannon kehittdmiseksi. Toimintatutkimus on
yleensd ajallisesti rajattu tutkimus- ja kehittdmisprojekti, jossa suunnitellaan ja kokeillaan
uusia toimintatapoja. Toimintatutkimuksella tavoitellaan kéytdnnon hyotyd, kayttokel-
poista tietoa muillekin kuin tutkijalle itselleen. Omaa ty6taan kehittdvaa tutkijaa voidaan
kutsua toimija-tutkijaksi. (Heikkinen, Rovio, Syrjala 2007, 16-19, 94). Opinnaytetyon-
tekij& on toimija-tutkija, koska hén on toissé kehittdmisen kohteena olevassa organisaa-
tiossa. Kédytannossa toiminnan kehittdminen ei péaty koskaan tai tdman opinnaytetyon
tekemiseen, vaan se on jatkuva prosessi. Toimintatutkimuksen prosessi onkin usein spi-
raalin kaltainen, missé suunnittelun, toiminnan, havainnoinnin ja reflektoinnin vaiheet

seuraavat toisiaan. (Heikkinen, Huttunen, Moilanen 1999, 36-39)

Prosessikaavioiden tekemisen ja prosessien kuvaamisen tarkoitus on selkiyttaa toiminnan
kokonaisuus ja auttaa ymmartaméaan organisaation toimintaa. Prosessin kuvauksen avulla
voidaan my0s tunnistaa kriittiset vaiheet. Prosessien tunnistaminen ja kuvaaminen autta-
vat ymmartamaan kokonaisuutta ja mahdollistavat tyon kehittdmisen ja itseohjautuvuu-
den. Prosessien kuvaaminen johtaa usein myos tyokokonaisuuksien kasvattamiseen, mo-
nitaitoisuuteen ja ty6tovereiden osaamisen arvostamiseen. Prosessikuvaus on aina jon-
kinlainen yksinkertaistus todellisuudesta, eiké vastaa sitd monimutkaisuutta, jonka ihmi-
set k&ytannon tydssé kohtaavat. Tarkoitus on kuitenkin saada kuvattua prosessin tarkeim-
mét vaiheet. (Laamanen 2007, 22-23, 35, 75.)
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Kaupungin metsien ja puidenhoidon tarkoitus on tuottaa lisdarvoa kaupunkilaisille ja kau-
pungissa vieraileville. Prosessit kuvataan asiakasléhtoisesti alkamaan ja loppumaan asi-
akkaaseen. Prosessit eivat noudata hierarkiaa tai yksikkorajoja. Prosessin kuvaaminen
auttaa vastuuhenkil6ité ja tyontekijoitd ymmartdmaan oman osuutensa merkitys prosessin
hoitamisessa ja sen, miten lisdarvoa tuotetaan 1api organisaation. Kun prosessit on ku-
vattu, on myos niiden kehittdminen jatkossa helpompaa. Prosessit on kuvattu vuokaavi-
oon QPR-ohjelmalla. QPR on Valtionkonttorin yllapitama ja tarjoama prosessiohjelma,
mika on kaytdssa useissa kaupungeissa ja kunnissa. (Halmetoja 2018, Laamanen 2007,
75).

Yhtend osana tahén tyohon kuuluu kuuden muun kaupungin metsa- ja puidenhoidon toi-
mintamallien ja kaytantdjen vertailu metsé- ja puidenhoidosta vastaavia henkildita haas-
tattelemalla. Tarkoitus oli saada mukaan saman kokoluokan kaupunkeja. Haastattelut teh-
tiin teemahaastatteluina. Teemahaastattelu valittiin tutkimuksen aineistonkeruumenetel-
maksi, sill4 se on joustava ja haastattelut mahdollistavat haastateltavien vastausten tar-
kentamisen ja selventdmisen. Teemahaastattelu on kahden ihmisen valistad keskustelua
aihe kerrallaan. Keskustelun aiheina on haastattelijan etukateen miettimat aiheet eli tee-
mat. Teemat saadaan tutkittavan ilmion ennakkonédkemyksesta. (Kananen 2014, 87). Suu-
rin osa haastatteluista tehtiin puhelimitse Iahinna ajankayton ja valimatkojen vuoksi.
Muutama haastatteluista tehtiin sovituissa tapaamisissa. Haastattelujen jalkeen joitakin
kohtia tarkennettiin myéhemmin séahkdpostilla kysymalla. Listaus haastattelun teemoista

on luettavista opinndytetyon liitteesta 1.

Benchmarking -menetelmaélla eli vertailuun perustuvan toiminnan kehittdmisella on tar-
koitus etsid muilta toimijoilta hyvia kaytantoja ja toimintamalleja. Vertailun pohjalta voi-
daan 16ytda omia kehitystarpeita seka 16ytad malliksi kelpaavia parhaita kaytantoja (Pit-
kanen 2000, 209-211). Haastatteluista nostettiin vertailtavaksi Tampereen kaupungin toi-
minnassa mahdollisesti hyddynnettavia asioita. Naitd olivat esimerkiksi vuosittaisten tyo-

ohjelmien julkaiseminen ja asukaspalautteen vastaanottaminen ja hyddyntaminen.



3 TAMPEREEN KAUPUNGIN METSA- JA PUUOMAISUUS

3.1 Metsat

Tampereen kaupunki omistaa vuoden 2018 metsévaratietojen mukaan metséé n. 7500 ha.
Metsét ovat padosin lahi-, ulkoilu- ja retkeilymetsid. Noin 1160 ha on talousmetsaa ja 527
ha luonnonsuojelulailla tai kaupungin omalla paatoksella suojeltuja luonnonsuojelualu-
eita. (kuvio 1). Metsét ovat PEFC-sertifioituja. (Tampereen kaupungin metsévaratiedot,
ForestKIT 2018) . Metsa- ja vesialueiden hallinnointi ja suunnittelu kuuluu Kiinteistotoi-
men vastuualueeseen, Kiinteistétoimi on osa Elinvoima ja kilpailukyvyn palvelualuetta.

Kiinteistétoimessa metsien hoidosta ja suunnittelusta vastaa metsatalouspaallikko.

Tampereen kaupungin metsat hoitoluokittain

2 500,0
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KUVIO 1. Tampereen kaupungin omistamat metsat hoitoluokittain. Tampereen metséva-

ratiedot, ForestKIT.

”Tampereen kaupungin metsid hoidetaan Metsien hoidon toimintamallin mukaisesti. Toi-
mintamalli on laadittu vuosille 2009-2020. Tavoitteena on, ettd metsat ovat monikayttoi-

sid, viihtyisid, turvallisia, luonnonarvoiltaan monimuotoisia ja virkistykseen soveliaita.
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Myos metsdmaisemaa ja metsien kulttuuriarvoja vaalitaan. Metsien elinvoimaisuus ja ta-
loudelliset tavoitteet otetaan myds huomioon metsésuunnittelussa.” (Metsienhoidon toi-
mintamalli 2009-2020).

”Metsien hoidon toimintamalli ohjaa metséasuunnitelmien valmistelua. Metsésuunnitelma
on alueellinen toimenpidesuunnitelma 10 vuodeksi. Siind on tiedot metsien tilasta met-
sikkokuvioittain ja endotukset hakkuista, metsanhoitotoistd, luonnonhoitot6ista ja suojel-
tavista kohteista. Metsdasuunnitelma valmistellaan vuorovaikutteisesti asukkaiden ja mui-
den osallisten kanssa.” (Metsienhoidon toimintamalli 2009-2020). Metsatietojarjestel-

mana on ForestKIT.

”Vuotuinen metsatydohjelma valmistellaan metsasuunnitelman ja asukastoiveiden poh-
jalta. Tydohjelmassa esitetadn tarkemmat toimenpiteet ja metsan kasittelyssa huomioita-

vat seikat kuten maisema- ja luontoarvot.” (Metsienhoidon toimintamalli 2009-2020).

Luonnonvarojen myynti kuuluu kiinteistétoimelle. Puun myyntisopimukset kilpailute-
taan vuoden valein. Talousmetsien hakkuut ja tonttihakkuut toteutetaan paasaantoisesti
pystykaupalla. Puuta myydaan myos hankintakaupalla silloin kun hakkuut on tehty kau-
pungin oman liikelaitoksen tyond. (Tuominen 2018).

3.2 Puut rakennetuilla viheralueilla

Rakennetuissa puistoissa ja katujen varsilla kaupunki omistaa arviolta 200 000 - 300 000
kujanne-, ryhma- tai yksittaispuuta. Niiden hoito kuuluu Kaupunkiympariston palvelu-
alueeseen ja sielld Rakentamisryhman kunnossapitoon. Puuomaisuuden hallintaan kay-
tettdvaan liris- omaisuudenhallintarekisteriin on talla hetkella viety noin 30000 puuta
ominaisuustietoineen. Puurekisterin kayttéonotto ja puiden ominaisuustietojen keraéami-
nen on tehty vasta tarkeimpien keskusta-alueiden osalta. (Taimistojen, puunhoidon, puu-
tarhan ja Lintulan yll&pitosopimus 2017, Tampereen kaupungin puurekisteri 2018).

Puiden hoidon tavoitteena on yll&pitd4 kaupungin puuomaisuutta. Yllapitoon kuuluu puu-
tietojen syottdminen puurekisteriin sekd toimenpiteiden mukaisten puutietojen paivityk-
set. Puiden hoitotoimenpiteet, kuten rakenneleikkaukset, latvusten pienennykset seka pui-

den latvustuennat tehdaan vuosittaisen tydohjelman mukaan. Tavoitteena on, etta yleisilla
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alueilla on monilajinen, eri — ikdinen ja hyvékuntoinen puusto, jolla on tarked maisemal-

linen ja ekologinen arvo.

Taimisto- eli puupankkialueita on viisi ja taimistoalueiden yhteenlaskettu pinta-ala on
20,9 ha (kuvio 2). Taimistojen jatkokasvatustoiminnan tarkoitus on isokokoisten puun-
taimien kasvattaminen kaupungin omiin rakentamiskohteisiin. Taimistojen taimimateri-
aali kdytetddn padsaantoisesti kaupungin omilla rakentamis- ja tdydennysistutuskohteilla.
Jatkokasvatukseen ostettavien puiden minimi kooksi on sovittu rinnanymparysmitaltaan
(jatkossa rym) 10-12 kokoluokan puut, tavoitekoko jatkokasvatettaville taimille on rym
12-14. Taimistoilta puut siirretddn kasvupaikoilleen useimmiten kokoluokassa rym 20-22
tai rym 22-24. Vastuu taimistotoiminnasta kuuluu Tampereen Infralle ja taimistoilla kas-
vavat puut omistaa Tampereen kaupunki. Kevéalla 2018 taimistoilla on noin 500 puuta
jatkokasvatuksessa. Kasvatettavien puiden maara on laskenut ldhivuosina merkittavasti
mm. uusien kaupunginosien katupuuistutusten vuoksi. Taimistoilta on myos kaadettu jo
ylisuuriksi kasvaneita puita. (Taimistojen, puunhoidon, puutarhan ja Lintulan yllapitoso-
pimus 2017, taimistorekisteri, 2018).

Taimistoalueita pinta-ala
Epila 6,2
Haukiluoma 3,2
Kaarila 3,2
Rahola 6,2
Viiala 2,1
Yhteensa 20,9 ha

KUVIO 2. Tampereen kaupungin taimistoalueet. Taimistojen, puunhoidon, puutarhan ja

Lintulan yllapitosopimus 2017
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4 TAMPEREEN KAUPUNGIN TOIMINTAMALLI METSIEN-JA PUIDEN
HOIDOSSA

Tampereen kaupunki otti vuonna 2007 kayttoon tilaaja-tuottajamallin, missé téiden tilaa-
minen erotettiin toiden tuottamisesta. Kaupungin konsernihallintoon perustettiin tilaaja-
organisaatiot, joiden tehtéva on kilpailuttaa, tilata ja valvoa tehtévét tyot budjettiensa mu-
kaan. Kaupungin yksikdista muodostettiin tuottajaorganisaatioita. Tampereen kaupunki
luopui sisdisesta tilaaja-tuottajamallista vuonna 2017. Siséisen tilaaja-tuottajamallin ti-
lalle luotiin tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta painottava johtamismalli ja uudet palvelu-
alueet perustettiin kunnan perustehtavien ymparille. Uudistuksessa keskeisintd on toimin-
tatapojen uudistaminen. Uusi toimintamalli korostaa kumppanuutta ja kehittamista. Toi-
mintamallissa korostuu laaja yhteistyd muiden toimijoiden kanssa, johtamisen kehittami-
nen ja henkildston osaamisen aiempaa laajempi hyddyntdminen. (Tampereen kaupungin

toimintamalli).

Seké metsien ettd asemakaava-alueella sijaitsevan rakennetun ympariston puuomaisuu-
den hallinta ja hoito on linjattu kaupungissa niin, etta vastuu kokonaisuudesta sdilyy kau-
pungilla. Metsien ja puidenhoitoa ei ole missdén vaiheessa siséllytetty Kilpailutettuihin

kunnossapidon hoitourakoihin.

Tampereen kaupungin metsien hoidosta, metsasuunnittelusta ja puutavaran myynnisté
vastaa Kiinteistotoimi. Metsien hoidon toteuttaa p&ddosin Tampereen Infra. Pystykaupat
ja maanmuokkaus teetetddn metsayhtiolla ja nama tyot teettdd Kiinteistotoimen metsata-

louspaallikkd (kuvio 3). (Tampereen metsét).

Asemakaava-alueilla sijaitsevien katupuiden ja puistojen puista sekd taimistopuista vas-
taavat Kaupunkiymparistdn palvelualueen rakennuttajahortonomit. Puiden hoidon, huo-
nokuntoisten katu- ja puistopuiden kaadot ja taimistopuiden hoidon toteuttaa kumppa-
nuusmallin mukaisesti Tampereen Infra (kuvio 3). Katujen reunapuuston ja maisemaniit-

tyjen raivauksia teetetddn suoraan myos yksityisilla urakoitsijoilla.
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Metsayhtio

- pystykaupat
maanmuokkaus

linvoima- ja kilpailukyvyn
palvelualue

Tampereen Infra
Kiinteistdtoimi

Kaupungin {unnossapitopalvelut

metsdomaisuus
METSIEN HOITO

Rakentamispalvelut

Paikkatietopalvelut

Metsat, taimistot ja

Viher- ja katualueiden

kunnossapito

puidenhoito Kalustopalvelut

Kaupunginpuutarha

o

! Korjaamopalvelut
PUIDEN HOITO JA TAIMISTOT

Tuki ja kehittdminen

Rakennuttajaryhma
kunnossapito

Kaupunkiympariston palvelualue

Yksityisia toimijoita

- katualueen
reunapuuston
raivaukset

- maisemaniittyjen

raivaus

KUVIO 3. Tampereen kaupungin kumppanuusmalli metsien- ja puiden hoidossa.

Kaupungin tonteilla kasvavista puista vastaa Kiinteistotoimi. Kaupungin vuokratonteilla
vastuu puiden hoidosta ja tarkkailusta kuuluu tontin haltijalle. Puiden kaato vuokraton-
teilla on luvanvaraista. Kaupungin omassa kéyttdssa olevien tonttien kuten koulujen ja
paivakotien piha-alueilla on merkittdva puuomaisuus, néisté puista ei ole minkéanlaista
rekisteria tai omaisuudenhallinta jarjestelmad. Kaupungin omien kiinteistojen tonttipui-
den kuntoarvioita, hoitoleikkauksia tai kaatoja tekee paasaantdisesti Tampereen Infra

Kiinteiston isannaditsijan, kiinteiston kayttéjien tai Infran henkilokunnan aloitteesta.
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5 TAMPEREEN INFRA

Tampereen Infra perustettiin vuoden 2009 alussa yhdistamélla kolme kaupungin liiketoi-
mintayksikkoa eli auto- ja konekeskus, katu- ja vihertuotanto sek& suunnittelupalvelut.
Vuoden 2011 alusta Tampereen Infra on toiminut kaupungin siséisend liikelaitoksena.
Tampereen Infra tarjoaa kunnossapito- ja rakentamispalveluja, kuljetus- ja korjaamopal-
veluja seka paikkatietopalveluja. Liséksi Infran palvelutuotantoa tukevat tukipalvelut ja

kehittdminen (kuvio 4). Henkilostoa Tampereen Infrassa on n. 400. (Tampereen Infra)

TAMPEREEN INFRA 1.1.2018

JOHTOKUNTA

toimitusjohtaja Sakari Suominen

TUKI JA KEHITTAMINEN

talouspaallikko Annikka Paavola /
hallinto- ja talouspaallikko Annamari Kortesaari

KALUSTO- KORJAAMO- KUNNOSSAPITO- PAIKKATIETO- RAKENTAMIS-
PALVELUT PALVELUT PALVELUT PALVELUT PALVELUT
yksikon paallikko yksikon paallikko tyopaallikko yksikon paallikko yksikon paallikko
Timo Aaltonen Jari Jaakola Reijo Lahtinen / Olavi Ujanen Wille Siuko
yksikon paallikko
Sanna-Leena Puntola

i

KUVIO 4. Tampereen Infran organisaatio. Tampereen Infra.

Tampereen Infran tulevaa organisaatio- ja toimintamallia ollaan parhaillaan selvitta-
massa. Selvitettavid vaihtoehtoisia organisaatiomalleja on kolme: nykyisessa liikelaitos-
mallissa jatkaminen, virastomallissa toimiminen ja yhdistyminen Tampereen Tilapalvelut
Oy:n kanssa. Tilapalvelut Oy on Tampereen kaupungin tdysin omistama in house -0sa-
keyhtio. Tampereen Tilapalvelut Oy tuottaa Tampereen kaupungin tarvitsemia kiinteisto-

ja rakennuttamispalveluja eli rakennusten ja tilojen rakennuttamista, isdnndinti-, huolto-
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ja kunnossapitotoimintaa. On my6s mahdollista, ettd Infran palveluista osa jatkaa eri or-
ganisaatiossa kuin muut palvelut. P&&tos Infran organisaatiomallista tehdaan kesalla 2018
ja uusi toimintamalli on tarkoitus ottaa kayttdon vuoden 2019 alusta. (Tampereen Infra

Liikelaitoksen organisointiselvityksen tilannekatsaus ja jatkolinjaukset).

5.1 Kunnossapitopalvelut

Tampereen Infran Kunnossapitopalvelut pitdd huolta katujen ja viheralueiden kunnosta
sekd metsien, taimistojen ja puiden hoidosta. My0s liikuntapaikkojen, uimarantojen ja
leikkipaikkojen hoitaminen kuuluu kunnossapitopalveluille (kuvio 5). Kunnossapitopal-

veluissa on noin 200 tyontekijad. (Tampereen Infra).

Tampereen Infra 2018

Johtokunta
Toimitusjohtaja Sakari Suominen

Kunnossapitopalvelut
Yksikon paallikko vs. Reijo Lahtinen

Tyopaallikko Tyopaallikko Tyopaallikko
vs. Kari Pitkdnen Lassi Jokinen Pentti Katajisto

Kissanmaa — Leinola Knupunginpuitartia 3
, 4 , [ Jorma Valimaki (katu) Masitts lalonen ;
¥ = Maarit Voimanen (viher)
>S4 : )

i: Metsat
o Matti Pesonen

Titta Holmala-Kylmakoski n Hervanta — Nekala
¢ = 5 - i
R , Keskusta (katu) Hervanta (katu) I ! Puiden hoito ja taimistot n

" Mikael Salonen Markus Lahtinen Heli Vuorilampi

Petri Kolehmainen £ -
" Nekala (katu) " .
: ik Kedimala Tarkastusryhmd, valvonta ja

. . liikuntapaikat
Lielahti (katu) -~ PR S
Seppo Nikkanen Liikennemerkit .
Kirsi Kangasmaa

KUVIO 5. Tampereen Infran kunnossapidon organisaatiokaavio 2018. Tampereen Infra.

)
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5.2 Metsat, taimistot ja puiden hoito

Metsét, taimistot ja puidenhoito kuuluvat Infran kunnossapitopalveluihin. Organisaa-
tiossa kaikki puuasiat on koottu yhteen. Metsét, taimistot ja puidenhoito -kokonaisuu-
dessa on 12 tyontekijaa: metsureiden tydnjohtaja, puuasiantuntija, kuusi metsuria ja nelja
arboristia. (kuvio 6). Lisaksi Infran ymparistdinsinddri on myds metsdasiantuntija ja on
kaytettdvissa mm. metsénhoitotdiden laadunvarmistukseen ja asiantuntijatehtaviin. Tal-
vikauden eli suurten puiden siirron ajan rakentamispalveluiden tyénjohtaja on tyénjohto-

vastuussa puiden siirroista.

Ympéristdinsindori

metsdasiantuntijan
tehtavit
tyopasllikkd
talvikaudella

tydnjohtaja | -
puuasiantuntija I "
puiden istutus ja . . tyGnjohtaja
N puiden hoito ja ) ;
suurten puiden taimistot metsien hoito
siirto

istutustyd-

ryhmat

L]
tyoryhmat kastelutarktorit - traktori- i motourakoitsija
o - arboristit metsurit L
taimistolla kesdkaudella urakoitsija ja ajokone

istutus- ja taimistotdissa mukana
kaivinkoneurakoitsijoita ja kuorma-
autoja kuljettajineen

KUVIO 6. Metsat, taimistot ja puiden hoito organisaatiokaavio.

Lahes koko vuoden tyéllistyy yksi urakoitsija puiden ja oksien ajoon maataloustraktorilla,
ldhinna kevéatkauden kiirehuippuina kaksi traktoria. Elokuusta huhtikuun loppuun ja tar-
vittaessa kesallakin on kéytossa yksi-kaksi yksityisen urakoitsijan hakkuu- ja ajokonetta.
Taimistoalueiden yll&pidossa ja suurten puiden siirroissa kaytetaan yksityisia kaivinkone-

ja kuorma-autourakoitsijoita.

Konekalusto on kilpailutettu koko kaupunkia sitovalla kilpailutuksella vuonna 2017. Kai-
vinkoneet ja kuorma-autot kuljettajineen tilataan kilpailutuksen mukaisesti keskitetysti
Infran liikennepalvelujen kautta. Metsakoneet eivat olleet kaupungin kilpailutuksessa
mukana. Metsékoneyrittdjien kanssa on tehty omat sopimukset. Tarpeen tullen kaytetaan
yksityistd nostokoriautoa kuljettajineen, vuokrataan henkilonostimia ja ostetaan urakoit-

sijalta yksittaisten puiden poistopalvelua giljotiinilla varustetulla koura-autolla.
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6 METSIEN JA PUIDEN HOIDON KUVAUS

6.1 Metsien hoito

Metsien hoidon vuosittaisen tydohjelman kokoaa metsatalouspééllikké. Tyoohjelma
koostuu metsasuunnitelmasta muodostettujen kohteiden lisdksi maastossa havaituista
kohteista ja asukaspalautteesta. Tyokohteita toteutetaan joustavasti silt4 osin kuin se kay-
tettdvissa olevien resurssien ja vallitsevien olosuhteiden puitteissa on mahdollista. Ty6-
ohjelmakohteiden toteuttamisesta vastaa metsatdiden tyonjohtaja ja kohteet toteuttaa Inf-
ran metsurit ja yksityinen korjuu-urakoitsija metsatdiden tyonjohtajan tyonjohdossa. Tyo-
johtaja valmistelee ja nauhoittaa tydmaat, hoitaa tarvittaessa kohteista tiedottamisen ja
perehdyttad tyontekijat. Hankintahakkuiden vahimmadistavoitemaara on 6000 kiintokuu-
tiometrid puutavaraa vuodessa. Puutavaramééran ja energiapuuksi menevan puumaaréan
toteutumista seuraa tyonjohtaja. Puutavaran luovutusmittauksista vastaa tyonjohtaja.
(Tampereen metsien hoidon toimintamalli, Metsien hoidon sopimus 2018).

Tyokohdeluetteloon kirjatut metsanviljelytyot, koneellista puunkorjuuta valmistelevat
ennakkoraivaustyot, taimikonhoitoty6t ja muut pienpuuston perkaus- tai raivaustyot te-
kevét metsurit. Taimikonhoitokohteilla suoritetaan metsureiden toimesta jaévéan puuston
inventointi. Taimikonhoitojen ja nuoren metsanhoidon tavoite pinta-ala on 145 ha/ vuo-
dessa. Metsatdiden tyonjohtaja seuraa taimikonhoidon toteutumisen pinta-alaa. (Metsien

hoidon sopimus 2018).

Liséksi metsan hoidon sopimukseen kuuluvat asukkaiden toiveisiin perustuvat, asumis-
viihtyvyytta parantavat puunkaatotytt. Asukastoiveet ja -palautteet kootaan Excel-lis-
talle. Metsatoihin kuuluvat myos téiden tekemiseen tarvittavat valmistelevat apu-, liiken-
teenohjaus-, yms. tyot sekd hakkuu- ja raivaustahteiden keruu niilta tyémailta, jotka si-

jaitsevat lahelld asutusta tai merkittavilla virkistysalueilla.

Lis&toind voidaan tehda kertaluokkaisia tydohjelmaan kuulumattomia toité. Lisatoista so-
vitaan aina tapauskohtaisesti erikseen. Lisatdiksi voidaan katsoa mm. ty6t, jotka eivat ole
metsdsuunnitelmaan siséltyvid metsanhoito- tai hakkuutditd. Metsatalouspaallikko laatii
sopimukseen sisallytettavista toistd kohdeluettelon, johon sisaltyy metsasuunnitelman
mukaisten toiden osalta pinta-alatiedot sek& lohko- ja kuvionumerot kohteiden maéritte-
lemiseksi. Kaupungin sisaisten yksikkojen ja liikelaitosten sekd taloyhtitiden, yritysten
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tai esimerkiksi omakotiasujien tilaamia tilaustoita tehdd&n mahdollisuuksien mukaan,

siltd osin kuin niita ehditdan toteuttaa.

Kaupungin asukkaiden puunkaatopyyntdjen arviointi kuuluu toteuttajalle. Metsatalous-
paallikkd on delegoinut metséatdiden tyénjohtajalle ja puuasiantuntijalle oikeuden toimia
kaupunkimaanomistajan edustajana asukkaiden puunkaatopyyntoihin liittyvissa katsel-
muksissa. Edelld mainituilla on oikeus p&4ttdd puiden kaatamisesta tai sailyttdmisesta
tonttien laitamilla tai kaupungin omistamilla vuokratonteilla siltd osin kuin asian ratkai-
seminen kuuluu kaupungille maanomistajana. He eivat kuitenkaan ole vastuussa maan-
kaytto- ja rakennuslain velvoitteiden noudattamisesta tonttipuihin liittyvien kuulemis- ja
lupamenettelyjen osalta, niiltd osin vastuu kuuluu vuokratontilla tontin haltijalle. (Met-
sien hoidon sopimus 2018). Metsédnhoidon prosessi on kuvattu vuokaavioon ja se on lu-

ettavissa liitteessa 2.

Metsétalousinsinddrin asiantuntijatehtavan vastuualueisiin kuuluvat mm. maastokéynnit
metsatalouspaallikdn kanssa vaativissa kohteissa, valmisteilla oleviin kaavoihin ja raken-
tamiseen liittyvien alueiden ja tonttien reunametsien valmennushakkuiden suunnittelu,
tilaajan avustaminen tydmaakokonaisuuksien suunnittelussa, toimintatapojen kehittami-
sessd ja uuden metsdlain toteuttamisessa kaupungin metsanhoidossa. Metsétalousinsi-
ndori toimii myos asiantuntijana PEFC -sertifikaatin vaatimien toimintatapojen varmis-
tamisessa ja sertifikaattiasioiden siséisena kouluttajana. Asiantuntijatehtaviin siséltyy li-
séksi Keskustorin joulukuusen hankintaan liittyvat tehtavat. (Metsien hoidon sopimus
2018).

Varsinaisten metsanhoitotdiden lisaksi metsaasiantuntijan ja tyonjohtajan tehtaviin kuu-
luvat metsénhoitotdiden seuranta ja laadunvalvonta sek& tdiden dokumentointi ja rapor-
tointi tilaajalle. Metsanhoidon toteuttajan eli Infran tehtaviin kuuluvat myoés toiden to-
teuttamisvaiheeseen liittyva asiakaspalautteen hoitaminen, vuoropuhelu ja tiedottaminen
kayttéjien, viranomaisten tms. tahojen suuntaan. Téiden etenemista suunnitellaan ja nii-
den toteutumista seurataan yhteisissé palavereissa vahintdan kolmesti vuodessa. (Metsien

hoidon sopimus 2018).
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6.2 Puiden hoito

Puiden hoidon vuosittaisen ty6ohjelman laatii puuasiantuntija yhdessa tilaajan kanssa.
Tydohjelma koostuu puiden leikkauksista ja kuntoarvioinneista. Vuosittain ohjelmassa
on nuorten puiden rakenneleikkauksia, varttuneiden ja vanhojen puiden hoitoleikkauksia
ja katupuiden oksakorkeuden nostoa. Tydohjelman kohteet ovat isompia kokonaisuuksia
kuten katu- tai puistoalue, vuosittain tydohjelmassa on ollut noin 650 puun leikkaus. Pie-
nempid kohteita ja yksittaisten puiden leikkauksia tehdaan lisatéind. Puidenhoidonsopi-
mukseen kuuluvat myos viheralueiden (rakennetut puistot ja kadut) kunnossapitoon liit-
tyvét puunkaatotyot koko kaupungin alueella. (Taimistojen, puunhoidon, puutarhan ja
lintulan yllapitosopimus 2017).

Tydohjelman kohteet méaritellaan tarpeen mukaan huomioiden tyonjohtajilta tai asuk-
kailta tullut palaute. Tydohjelmaan sisaltyvat puiden leikkaukset tehdd&dn oman arboristi-
porukan voimin. Tydohjelman kuntoarviokohteet valitaan tulevien investointikohteiden
mukaan, tyonjohtajilta ja asukkailta tulleen palautteen perusteella tai edellisissa kuntoar-
vioinneissa maaritellyn tarpeen mukaan. Keskimaarin vuosittaisessa tydohjelmassa on ol-
lut 250 puun kuntoarviointi. Tydohjelman kuntoarviointikohteet on jo muutaman vuoden
ajan teetetty yksityiselld arboristilla. Puiden kuntoarvioinnista on kilpailutettu puitesopi-
mus. Puitesopimuksen Kilpailuttaa tuotantoalueen tyopaallikko. Yksittaisten puiden kun-
toarviot ja pienet tilausty6t puiden kuntoarvioinnista tekee puuasiantuntija. Pienempia
kohteita, yksittdisten puiden leikkauksia, latvustuentoja ja kuntoarvioita seka tilaustoité
tehddén lapi vuoden tarpeen mukaan. N&mé tyot kirjataan Excel-listalle, mistd kootaan

tyoparille tai tydryhmélle vuodenaikaan sopivia tyolistoja.

Puurekisterin tietojen kerdysté tehd&én vuosittain tilaajan kanssa sovittu aika, esimerkiksi
vuosina 2017 ja 2018 kaksi kuukautta. Puurekisterin tietojen kerdyksen mobiilisovelluk-
sella tekee arboristi. Puurekisterin tietoja on taydennetty keskustan katupuista ja - puis-

toista kaupungin laidoille péin.

Puuasiantuntija osallistuu suunnittelun, rakentamisen ja yllapidon kohteisiin puuasioiden
asiantuntijana. Suunnittelun osalta tyot ovat esimerkiksi puustokartoitusten ja kuntoarvi-

ointien tekemistd, olemassa olevan kasvillisuuden arvottamista, séilytettdvien puiden
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elinmahdollisuuksien selvittamistd, osallistumista uusien puulajien valintaan jne. Raken-
tamiskohteissa asiantuntijatyd on useimmiten puiden sailyttdmismahdollisuuksien arvi-

oimista ja yllapidon kohteissa puiden kunnon arviointia.

Kaupungin siséisten yksikkdjen ja liikelaitosten seka taloyhtididen, yritysten tai esimer-
kiksi omakotiasujien tilaamia tilaustoitd tehdd&dn mahdollisuuksien mukaan, siltd osin
kuin niitd ehditéan toteuttaa. Tilaustdiden osuus on taloudellisesti merkittava puiden hoi-

dossa.

Lisatoind tehddan mahdollisissa vahinkotapauksissa korvausten hakeminen, rikosilmoi-
tusten laadinta sek& muu viranomaisyhteistyd. My0ds asiantuntijalausunnot ja kasvillisuu-
den arvonmaaritykset ovat lisatyotd. Puidenhoidon prosessi kuvattuna vuokaavioon on

luettavissa liitteessa 3.

Puiden hoidon tdiden etenemisté suunnitellaan ja toteutumista seurataan yhteisissa pala-
vereissa vahintdan kolme kertaa vuodessa. Samoissa palavereissa kasitellaan myos tai-
mistojen yllapidon, suurten puiden siirtojen, kastelutdiden ja puutarhan asiat. Puiden hoi-
don tydohjelmakohteissa jérjestetddn mahdollisuuksien mukaan aloituskatselmukset yh-
dessé rakennuttajahortonomin, puuasiantuntijan ja tyoryhmén kanssa. (Taimistojen,

puunhoidon, puutarhan ja lintulan yllapitosopimus 2017)

6.3 Taimistojen yllapito ja suurten puiden istuttaminen

Taimistojen yll&pitoon kuuluvat puiden hoito taimistoilla, kokonaisvastuu taimistoista ja
taimistorekisterin yll&pito. Taimistojen tyonjohtovastuu on puuasiantuntijalla. Yksi arbo-
risteista vastaa taimistorekisterin yllépidosta ja paivittamisesta sekd toimii taimistojen

etumiehend. Taimistoilla on keséaikana yksi kausitydntekija.

Taimistopuiden hoito on leikkaamista ja juurihoitoa. Nuorimmat taimet kdydaan leik-
kauksin 1api vuosittain, hieman vanhemmat kahden - kolmen vuoden vélein. Taimisto-
puille tehddan rakenneleikkaus, milla pyritddn ohjaamaan puun kasvutapaa rakenteeltaan

kestdvaksi. Puiden leikkaukset tehdddn taimistorekisteriin méariteltyjen ajankohtien mu-
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kaan. Puiden leikkaukset tekevat Infran arboristit. Juurihoito tehddin noin kolmen vuo-
den vélein. Juurihoidossa puun juuret katkaistaan kahdelta sivulta, jotta juuristo haarau-
tuu ja pysyy lahelld puun runkoa. Normaalisti, laajalle levittaytyneisté toimivista juurista
suurin osa katkeaisi kaivettaessa puuta ylos taimistolta. Juurihoidot tehddan taimistore-
kisteriin maaritellyn vuoden mukaan. Juurihoidot tehdaan kaivinkoneella, missa on juuret
katkaiseva terd. Juurihoidoissa on mukana taimiston kausityontekija maarittelemassa
juurten katkaisukohdan seka tarvittaessa avustamassa tyota. Puiden rakenneleikkaukset
ja vesiversojen poistot kuuluvat taimistojen yllapitosopimukseen. Puiden juurihoidot ovat
lisatyota. Liian suuriksi kasvaneiden puiden kaadosta péatetadn yhdessa tilaajan kanssa.

Puiden kaato ja kantojen poisto ovat lisatoita.

Taimistoalueiden hoito on siisteydesta ja alueen turvallisuudesta huolehtimista. Kasvu-
alustan heindn murskaus ja viimeistely siimaleikkurilla tehdéén kaksi kertaa kasvukau-
dessa. Taimistoalueiden kéaytavéat lanataan vuosittain. Vuosittain taimistoalueiden kayta-
Vid parannetaan soraa lisaédméalla 2000 m2. Maanaytteitd otetaan ainakin alueilta, mille
istutetaan uusia puita jatkokasvatukseen. Maanaytteiden perusteella tehtdvat maanparan-
nusty6t kuten lannoitus ja kalkitus ovat lisatyota. Kesannolla olevat alueet kynnetaan,
destetddn ja kylvetddn maanparannuskasvilla, ndma tyot teetetddn urakoitsijalla ja niiden
teettdmisesta huolehtii tyopééallikkd. Multaa tai turvetta lisatdan tarvittaessa. Mullan ja

turpeen lisdédminen ovat lisatdina tehtdvad maanparannustyota.

Taimien tyvialueella tehdaan kemiallista rikkaruohojen torjuntaa. Rikkaruohojen torjun-
nan tekee yksityinen urakoitsija. Ty6 on kilpailutettu puitesopimuksella. Tyon kilpailut-
tamisesta ja tyon teettamisesta vastaa tyopaallikkd. Rikkaruohojen kemiallinen torjunta

on lisatyota.

Taimistoalueiden yllapitoon kuuluvat myos aitojen, kastelu-, kuivatus- ja muiden jérjes-
telmien hoito seka suojalaitteiden korjaaminen. Taimien talvisuojauksesta huolehtiminen
kuuluu taimiston yllapidon sopimukseen. Aitojen, kastelu-, kuivatus- ja muiden jarjestel-

mien hoito ja yllapito kuuluu taimistosopimukseen, mahdolliset korjausty6t ovat lisatoita.

Lisatoina tehdaan taimimateriaalin hankinta tarvikkeineen noudattaen sopimuksen liit-
teend olevaa hankintaohjelmaa. Hankittavat taimet, maaréat, koot ja lajit sovitaan yhdessa
tilaajan kanssa. Isompia maarié hankittaessa taimet k&ydaan katsomassa paikanpaalla tai-
mistoilla. Taimistok&ynnit tekee rakennuttajahortonomi ja puuasiantuntija. Hankittavan
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taimimateriaalin tilaamisen hoitaa Infran tyopaallikkd. Taimien vastaanotto, vastaanotto-
tarkastus, istuttaminen, tuenta ja kastelupesien tekeminen ovat lisatoita. Jatkokasvatuk-
seen istutettavien taimien vastaanoton ja tarkastuksen tekee taimiston etumies. Istutus-
ty6té on tehty vaihtelevin kokoonpanoin, yleensa kuitenkin niin etta tydryhmassa on mu-
kana ainakin yksi arboristi. Istutettuja puita kastellaan ensimmainen kasvukausi ja tarpeen
mukaan my0s seuraavana kasvukautena ilmoista ja istutetun puun koosta riippuen. Kook-
kaampia puita kastellaan enemman ja kauemmin kuin pienid puita, pienemmét taimet
juurtuvat nopeammin ja saavat siten tarvitsemansa veden maaperésté. Puiden kastelutyoté
tekee taimiston kausityontekija, tarvittaessa kastelua on ostettu myds aputyond. Taimis-

ton yll&pito -prosessi on kuvattu vuokaavioon ja on luettavissa liitteessa 4.

Puiden taydennysistutukset viher- ja katualueilla kuuluvat myos taimistosopimukseen.
Taydennysistutukset tehdaan sovitun vuosiohjelman mukaisesti. Vuosina 2017 ja 2018
taydennysistutuksia on ollut sopimuksen vuosiohjelmassa 82 kpl. Vuosittain sovitun
maarén ylittavat istutukset laskutetaan lisatyond. Taydennysistutuskohteista listaa keréa
puuasianatuntija, kohteet sovitaan yhdessa tilaajan kanssa. Puiden taydennysistutusten
toteutuksesta vastaa erillinen tyéryhmad, jota vetaa rakentamisen tyénjohtaja. Tyéryhmén
etumies valmistelee listan kohteita elo-syyskuussa mm. listaamalla tarvittavat puut, valit-
semalla taimet ja tekemélla tyomaakartat puiden kasvupaikkojen suojaamiseen ja puiden
istuttamiseen. Puiden istutuksia tehdaan syksystéa kevéaaseen. Suurimmat taimet siirretaan
talvella jaatyneelld juuripaakulla. Suurten puiden talvisiirto on vanha, perinteinen tyéme-
netelmd, mika on nykyisin kéytossa tdssd maarin endd Tampereella. Puiden istuttamisen
tybryhmassa on etumies seka kaivinkone ja kuorma-auto kuljettajineen. Kauden aikana

tyéryhmié on tarpeen mukaan vaihtelevasti yksi tai kaksi.

Istutustoiden kehittdmiseksi on sovittu aloitettavan Lean-hanke kesalla 2018. Tampereen
Infran strategiassa on maéaritelty, ettd Lean-hankkeita tehddan 1-2 vuosittain jokaisessa
Infran yksikossé. Lean-ajattelumallissa resurssit pyritadn hyddyntamaan tehokkaasti tuot-
tamalla arvoa asiakkaalle. Tehostaminen tapahtuu poistamalla turhat vaiheet tyontekemi-
sestd toimintoja virtauttamalla ja jatkuvasti parantamalla. Kestavét parannukset proses-
seissa vaativat pureutumista ongelman aiheuttajiin. Lean-ajattelun mukaan suuri osa pro-
sessin ongelmista johtuu huonoista prosesseista ja vain pieni osa henkilostosté. (Lean tie-
dostot). Lean-hankkeella on tarkoitus 16ytaa istutustyon kriittiset vaiheet ja kehittaa niité.

Kehittdmishankkeessa tarkastellaan puunistutusta alkaen puun valinnasta ja péattyen
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puun istuttamiseen ja tukemiseen (kuvio 7). Kyseessa on siis liitteessa 5 kuvatun istutus-
tyon -prosessikaavion aliprosessi. Liitteen 5 prosessikaaviossa on kuvattu puunistutus

suunnittelusta istutustyon onnistumisen varmistamiseen.

Puiden istutus -prosessi (suunnittelu - istutus - varmistaminen)

Asiakas: asukas Toivoopun Tekes Wakzen
Tedvoo ksurdl ihubtannista/ st bosuniats
iy [E— tonttipuun 4+ il
k“"'::tl. e pusof fenoittan [opea Antaspalatetts [—p  puistosta ja
o buvasls pusits puustutubksizts
Sopd ihutlamizen Tarkihultas Parehdytiis
Puuasiantuntija sl atalicta ja Kasteluliztan §3 s skoiejs
edattas asishaits jakaa kohtest favalveo
r skl cornn b ot ool kaztelaly i
Kokoas Tilas keaivinkonsst ja [r—
Tytnjohtaja o el b . blss Fiertis toteutetut kohbest
paiden kstan baapalbcartat, lebee
likcanmvesuunnitelnt rakennuttajahortoncmin
karaza
______________ S —— [ R ) S
shalahtas
tydkehied Kokoss
. Tehee tySemsaboartal, toteutuneats
Etumies valtses taimet ja tiydentss kohtesta
I listan tietoja l kaztehsbztan
I Toteuttas kohtesn
intutuezal artoittan ishutetun
Istutusryhms puun
\ apt-paikantinalls
— — — — — —
Tenoitas Hywibayy
Rakennuttajs A Hyw iy Tekee
t
hortonom i uh:;:ﬁnu —* s RO Y — T hdotub

KUVIO 7. Lean -kehityshankkeessa tarkastellaan ja avataan puiden istutus -prosessin ali-

prosessia eli 0saa isommasta prosessista.

Taimistosopimukseen kuuluu istutettujen puiden kastelu tdydennys- ja investointikoh-
teissa kahden kasvukauden ajan. Viher-, katu- ja torialueiden kukkaruukkujen, amppe-
leiden ja kukkaryhmien kastelutyét kuuluvat myds taimistosopimukseen. Kastelutyot tee-
tetdan kolmella traktoriurakoitsijoilla. Tyonjohtovastuu puiden kastelujen osalta on puu-
asiantuntijalla. Kukkaruukkujen, amppeleiden ja kukkaryhmien kastelutoisté vastaa vuo-

desta 2018 alkaen keskustan viherkunnossapidon tydmaapéallikko.

Taimistojen yllapidon ja suurten puiden siirtojen téiden etenemista ja toteutumista seura-
taan yhteisissa palavereissa vahintddn kolme kertaa vuodessa. Tarpeen mukaan sovitaan
erillisia palavereista esimerkiksi puiden hankintaan liittyen. Tuottaja jarjestdé vuosittain
taimistokierroksen rakennuttajahortonomeille ja vihersuunnittelijoille. Maastokierrok-

sella on tarkoitus esitell4 taimistoilla kasvavia siirtokokoisia puita.
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6.4 Kaytossa olevat ohjelmat ja sovellukset

Metsien hoidon, taimistojen ja puiden hoidon téiden hallinnoimisessa, toteuttamisessa,
dokumentoinnissa ja raportoinnissa kaytetaan useita ohjelmia ja sovelluksia. Tietoa kera-
taan ja tallennetaan eri paikkoihin. Kaupungin yhtendisten toimintajarjestelmien vuoksi
on kéytettava maariteltyja ohjelmia. Kunkin yksikén omien tarpeiden vuoksi kéytettavat

ohjelmat lisdavéat kaytossa olevien ohjelmien maaréa.

TAPIO ForestKIT on verkkosovellus metséasuunnitelmien, leimikkosuunnitelmien ja tila-
arvioiden tekemiseen, metsatdiden hallintaan sek& metsévaratiedon yllapitdmiseen (Ta-
pio) Tampereen kaupunki on siirtynyt TForest -ohjelmasta ForestKIT -sovelluksen kéyt-
toon vuonna 2017.

TAPIO ForestKIT Works -tyonhallinta on lisdosa TAPIO ForestKIT -sovellukseen.
Tyonhallinnan avulla voidaan luoda, hallita ja seurata hakkuu- ja metsanhoitotyémaita
ForestKIT -pé&jarjestelméssa ja siirtad ne aikataulutettuina ja ohjeistettuina mobiilisovel-
lukseen tydn toteuttajille. Tyon toteuttajat saavat mobiilisovellukseen tyokohteen tiedot,
ohjeet ja kartan, jossa he nédkevat oman sijaintinsa puhelimen GPS:n avulla paikannet-
tuna.. Kun tyo on valmis, toteuttaja kirjaa sen sovellukseen ja tieto kulkeutuu valittémasti
paajarjestelmaan tyonjohtajalle. (Tapio) Toteutetun kohteen inventointitiedot hyvaksyy
metsatalouspaallikko ennen niiden siirtymista paajarjestelmaan. Tampereella ForestKIT
Works on kaytdssa metsureilla, mydhemmin myds hakkuukoneen kuljettajalla. Metsurit

kayttavat ohjelmaa Samsung S7 puhelimilla, jotka ovat pélyn ja roiskeveden kestévia.

Novapoint IRIS on infraomaisuuden hallintajarjestelma. Jarjestelmalla yllapidetaan tie-
ja katuverkkoon sekd muihin yleisiin alueisiin liittyvia kohteita. IRIS-perusjarjestelmaan
(tie- ja katuverkko seka hallinnolliset alueet) on saatavilla lisaksi hallinta-lisamoduulit
viheralueista, varusteista ja laitteista, puurekisteristd ja satamarekisteristd. Novapoint
IRIS on Vianova Systems Finland Oy:n kehittdma jarjestelma infraomaisuuden hallin-

taan. Yhtio jakaantui kahdeksi yhtioksi tammikuussa 2016. Nykyisin IRIS kuuluu Viasys
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VDC Oy:n tuotteisiin ja palveluihin. Viasys VDC ilmoittaa sivuillaan uudistavansa stra-
tegiaansa ja lakkauttavansa IRIS omaisuudenhallinnan ohjelmiston kehittdmisen ja yll&-
pidon 30.6.2019 mennessé. (Nieminen 2016, Viasys VDC uudistaa...)

Tyot -sovelluksella kirjataan ja hyvaksytaan tyontekijoiden ja urakoitsijoiden ty6-, auto-
ja konetunteja. Sovelluksella tehdddn myods koneiden vastaanottotarkastukset tyomaalle

seka kirjataan turvallisuus- ja ympéristohavaintoja.

Hepe on kaupungin kéytossa oleva ohjelma, missé kirjataan ja hyvaksytaan tyontekijoi-
den ty6tunnit. Tyot -mobiilisovelluksella kirjattavat tunnit on poimittavissa jarjestel-
méaan. Koska Hepe on kéytdssé kaikissa kaupungin yksikoissa, ei esimerkiksi Forest-

KIT:n Works osion tyfaikakirjausta voida ottaa kayttoon.

Kaupungin siséisen intrasivun nimi on Tasku. Taskussa on jokaisella yksikolla omat si-
vunsa. Taskussa on myos metsureiden materiaalipankki, missa on mm. tyoturvallisuuteen

ja ty6tapoihin liittyvia ohjeita.

Virta on verkossa toimiva ty6tila mihin on mahdollisuus perustaa ty6tila materiaalien séi-
lyttdmista varten. Virta-tyotila on k&ytdssa metsien hoidossa ja taimistotdissa. Taimisto-

ty6tilassa on myds puiden hoitoon liittyvad materiaalia.
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7 MUIDEN KAUPUNKIEN TOIMINTAMALLIT

7.1 Espoo

Espoon kaupungilta haastattelin luonnonhoitoyksikon paallikkoa Kati Tuuraa ja arboristi
Marika Pylkkasta. Kati Tuuran haastattelu tehtiin Espoossa 23.2.2018, Marika Pylkkésen
6.4.2018. Lisaksi olen tutustunut Espoon kaupungin internetsivuihin metsien ja viherkun-

nossapidon osalta.

Espoon kaupunki omistaa metsdd n. 5500 ha, josta 836 ha on suojeltua. Espoon metsét
ovat PEFC-sertifioituja. Espoon kaupungin metsienhoito on teknisen toimen alaisuudessa
Infrapalveluiden Luonnonhoitoyksikossa (kuvio 8). Espoo on palannut tilaaja-tuottaja-
mallista takaisin virastomalliin vuonna 2015. Nyt k&ytdssa on nettobudjetti. Vastuunjako
luonnonhoitoyksikon ja viherkunnossapidon kesken on jaettu niin, ettd luonnonhoitoyk-
sikdlle kuuluu luonnontilaisena kasvavat metsikot ja puustoiset alueet. Viherkunnossa-
pito vastaa rakennettujen puistojen ja katualueiden puista. Espoon kaupungilla ei ole met-

sien kaytolle taloudellisia tavoitteita.

ESPOO
ESBO

Johdon tuki

Viheryllapito Infran ja urakoiden hankinta Lilkenteen hallinta
Tuotantopaillikkd Kunnossapitopaallikko

Marko Pesu Jarkko Hamalainen

Katuyllapito
Tuotantopaallikkd Liikenteenhallinta-paallikdd

Johanna Nyberg

Alueet 1-4

Pohjoinen: Catherine
Valtonen

Efela: Oili Drammeh
Ita: Anne Mannermaa
Lansi: Merja Myyry

Luonnonhoito
Luonnonl yksikon
pa:

KUVIO 8. Espoon kaupungin Infrapalveluiden organisaatio. Espoon kaupunki.
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Luonnonhoitoyksikdssa on 14 vakituista tyontekijaa: luonnonhoitoyksikon paallikko,
metsanhoitaja, kolme tydnjohtajaa ja kahdeksan metsatyémiestd. Vuonna 2018 luonnon-
hoitoyksikossa taytetddn metsésuunnittelijan vakanssi. Liséksi vield tand vuonna luon-
nonhoitoyksikdssa toimii viljelyspalstavastaava. Metsasuunnitelmat on viime vuosina ti-
lattu ulkopuoliselta toimijalta. Luonnonhoitoyksikon paallikon Kati Tuuran mukaan oma
suunnittelu olisi kuitenkin tasalaatuisempaa ja suunnittelijan osallistuminen téiden toteut-
tamisvaiheessa helppoa. Metsétietojarjestelmand Espoossa on ForestKit. Hakkuuko-
neista, metsakuljetuksista ja metsuripalveluista on puitesopimus. Kohteista voidaan tehda

myo6s minikilpailutuksia puitesopimuksen urakoitsijoiden kesken.

Metsan hoidon ty6ohjelma laaditaan vuodeksi kerrallaan ja tydohjelma joustaa keliolo-
suhteiden mukaan. Tydohjelma julkaistaan Espoon kaupungin internetsivuilla. Tydohjel-
man kokoaa metsanhoitaja metsasuunnitelmien ja tyonjohtajien esitysten perusteella.
Myos viherkunnossapidon tekemat pienimuotoiset metsénhoitoty6t kootaan tydohjel-
maan. Tyodohjelman kohteille haetaan tarvittaessa maisematydluvat. Suunnitelmat ja toi-
menpiteet tehddan Espoon metsien hoidon toimintamallin periaatteiden mukaan (Kuvio
9). Puut myydéaan teollisuudelle hankintakauppana mik& kilpailutetaan yhden -kahden
vuoden valein, pystykauppaa harkitaan kokeiltavaksi sopivilla kohteilla tulevaisuudessa.
My®0s energiaksi menevé puutavara on kilpailutettu. Polttopuun myynti on lopetettu vuo-
den 2015 lopussa.

KUVIO 9. Espoon metsien hoidon toimintamalli. Espoon metsien ja niittyjen hoidon toi-

mintamalli.
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Asukkaiden puiden kaatotoiveita ja yhteydenottoja tulee koko kaupungin palautejérjes-
telman ja asiakaspalvelun kautta. Suoria yhteydenottoja tulee jonkin verran.

Espoon kaupungin puiden hoito kuuluu viherkunnossapidolle. Kaupungissa on 10
urakka-aluetta. Viherkunnossapitopiireja on nelja ja ne vastaavat kahdeksasta urakka-alu-
eesta. Kaksi urakka-aluetta on télla hetkelld ulkopuolisella urakoitsijalla, niihin kuuluu
myaos néiden alueiden puiden hoito. Kaupungin hoitamilla urakka-alueilla k&ytannén toi-
menpiteista vastaavat kunkin viherkunnossapitopiirin arboristit omilla alueillaan. Puiden-
hoitoty6t tehdadn kaupungin omien arboristien voimin. Arboristeja Espoon kaupungilla
on toissé viisi. Arboristien esimiehend toimii kunkin viherkunnossapitopiirin tyonjohtaja.

Asiakaspalvelun kautta tulevat yhteydenotot ohjautuvat alueen puistotyénjohtajalle.

Espoon kaupungin puiden hoidon tyéohjelma kootaan osin puurekisterin toimenpide-
tiedoista. Puurekisterind on Trimble Locus. T&lla hetkell& Espoon kaupungin puurekiste-
rissa on 21928 puuta. Katupuita ndista on 15845. Puurekisterin tietojen keruu on aloitettu
katupuista. Puurekisteria paivittavat arboristit omien alueidensa osalta. Talla hetkella in-
ventointia tehdaan, kun muilta toilt4 ja& aikaa. Joinakin vuosina yksityiset arboristiyri-
tykset ovat inventoineet isoja ja laajoja kohteita. Tavoitteena on saada puurekisteriin
mya0s puisto- ja Kiinteistépuut, jotta puiden hoitotyot voidaan aikatauluttaa selkedammin

ja voidaan hallinnoida kaupungin puuomaisuutta.

7.2 Helsinki

Helsingin kaupungilta haastattelin 23.2.2018 Helsingisséd metsavastaava Vesa Koskikal-
liota, 10.5.2018 Helsingissa Staran arboristia Saija Asikaista ja puhelimitse 21.5.2018
puuasiantuntija Juha Raisiota. Liséksi olen tutustunut Helsingin kaupungin Internetsivui-

hin metséanhoidon osalta.

Helsingin kaupungilla on metsdd 9644 ha, josta kaupungin alueella 4860 ha. Suojeltua
metséa on 687 ha. Metsét ovat PEFC -sertifioituja. Helsingissa on kaytossa tilaaja-tuot-
tajamalli. Metsanhoidon tilaajia on kaksi, metsdsuunnittelijoita kolme. Metsdnhoidon
tuottaja on Stara Oy. Staran Luonnonhoitoyksikdssad metsien hoidossa on 22 tyontekijéa.
Liséksi kaytossa on koneurakoitsija, jolla on hakkuukone ja kaksi metsatraktoria. Helsin-

gissa vastuualueet metsien tai puustoisten alueiden osalta on madritelty karttaan, miké on
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kaupungin sisdisessa karttapalvelussa. Helsingin kaupungilla metsien vastuualueeseen
kuuluvat myos puustoiset alueet rakennetuissa puistoissa. Vesa Koskikallion mukaan vas-
tuualueiden maaritys kartalla on toimiva ja selked, mutta vastuualueiden méarittely kar-
talle on ollut aikoinaan iso tyd. Helsingin kaupungilla ei ole taloudellisia tavoitteita met-

sien hoidolle.

Ty6ohjelma laaditaan vuodeksi kerrallaan ja tydohjelma joustaa keliolosuhteiden mu-
kaan. Tydohjelma kootaan metsésuunnitelmista. Metsétietojarjestelmana Helsingissa on
kaytosséd SilvaPro. Metsénhoitotdissé tehdaan rakennuslainsaadantd 128 §:n mukainen
arviointikatselmus, maisematy6lupia ei ole katselmuksen jalkeen tarvinnut juurikaan ha-
kea. Maisematy6luvat myontdd Rakennusvalvontavirasto. Puut myydéén teollisuudelle
hankintakauppana mika kilpailutetaan vuosittain, pystykauppaa tehdaan harvoin. Myos

energiaksi meneva puutavara on kilpailutettu.

Asukkaiden puiden kaatotoiveita ja yhteydenottoja tulee koko kaupungin palautejérjes-
telman ja asiakaspalvelun kautta. Yhteydenottoja tulee paljon myoés sahkopostitse ja pu-

helimitse.

Helsingissa puiden hoitoa tilaavat puuasiantuntija katupuiden osalta ja aluetilaajat omien
alueidensa puistopuiden hoidon. Helsingin kaupungilla on kaytossa Geometrix Oy:n Puu-
atlas sovellus. Staran puidenhoitajat kayttavat puurekisteria MobileNote -sovelluksen
kautta. PuuAtlas ja Mobilenote ovat eriytyneet hieman toisistaan, kun Stara kayttad Mo-
bilenotea osin my6s omien tarpeidensa mukaan. Puurekisterin puutiedot eivat ole vield
kattavat ja puiden ominaistietojen kerataan yha edelleen. Yksityisten urakka-alueiden toi-
mijat eivat kdyta puurekisteria. Helsingin kaupungilla on télla hetkella kdynnissa hanke,
missé pyritdan 1oytamaan kaikki Helsingin viheralueiden puut ja saamaan luomaan niille
sijaintitieto ja tarkeimmat dimensiot, kuten pituus ja lapimittaluokka. Puita selvitetaan
kaupunkikonsernin toistuvasti 2000-luvun alusta lahtien teettamista laserkeilausaineis-
tosta ja hanke on Helsingin yliopiston kanssa toteutettava yhteistutkimus. Opinnaytetydn
haastattelun ajankohtana kevaéllad 2018 puiden aihioita oli 16ydetty yli 350000 n. 1500 ha
alalta, joista varsinaisia puistoja on hieman alle 1000 ha. Kaikki l16ydetyt puuaihiot eivat
ole oikeasti yksittdisia puita, sill4 osa havainnoista saattaa olla esimerkiksi tiheésti kas-
vavia puuryhmid, jotka on tulkittu yhdeksi puuksi tai toisaalta iso puun latvus on saatettu
tulkita useaksi puuksi. Mutta puiden lukumadard, niiden sijainti- ja ominaisuustiedot tule-

vat tarkentumaan jatkossa tyon edetessa.
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Helsingissa puiden hoito kuuluu urakka-alueiden kunnossapitoon. Puita hoidetaan I&ht6-
kohtaisesti Kasvillisuuden hoito- ja kunnossapitokorttien mukaisesti. Puidenhoitajilta
edellytetdan arboristin tutkintoa. Staran hoitoalueilla puiden hoidosta vastaavat padsaan-
toisesti kunkin kunnossapitopiirin arboristit. Staralla on tdissa noin 20 arboristia, joista
osa tyoskentelee talviaikaan kunnossapidossa. Staran arboristit tekevat tarvittaessa eri-
tyistilanteissa tilauksesta puidenhoitoa myos yksityisten hoitamilla urakka-alueilla. Ti-
laajaorganisaatio on tehnyt myos puitekilpailutuksen erityisammattitaitoa vaativista pui-
denhoito- ja kaatotoistd, mutta naita toita tilataan toimitusvarmuuden vuoksi padosin kau-

pungin siséiseltd toimijalta.

Toéiden hallinta perustuu paéosin tilausasiakirjoihin. Staran arboristeilla on kaytdssa Ex-
cel-listoja tyon suunnittelun tueksi. Puurekisterin kautta ei ole viel& aloitettu ty6ohjelmien
kokoamista. Puidenhoidon kehittdmiseksi on harkittu mm. puiden eriyttdmistd omiksi
urakoikseen. Néissa urakoissa voitaisiin pyrkid pidempiin sopimuskausiin. NyKkyisissa
viisi vuotta kestavissd urakkasopimuksissa jaa mahdollisuuksia laistaa Kasvillisuuden

hoito- ja kunnossapitokorttien asettamia velvoitteita.

7.3 Hameenlinna

Hameenlinnan kaupungin haastattelun olen tehnyt puhelimitse 20.3.2018. Haastattelin vs.
luonnonhoitopaallikkdé Mika Rantosta. Lisdksi ole tutustunut Hadmeenlinnan kaupungin

luonnonhoitoyksikdn internetsivuihin.

Hameenlinna kaupunki omistaa metsédd n. 6000 ha. H&meenlinnan metsdt ovat pa&osin
PEFC -sertifioituja. 1400 hehtaarin ulkoilu ja retkeilyalue Padasjoella on FSC -sertifioitu.
Metséluonnonhoidon perusteina ovat toimintaa ohjaava lainsdadanto,

valtakunnalliset hyvan metsanhoidon suositukset, sertifiointikriteerit seka valtuuston

vahvistama viheralueohjelma seka alueelliset suunnitelmat.

Hameenlinnan kaupunki on yksi tilaaja-tuottajamallin purkaneista kaupungeista. Viras-
tomalliin Hameenlinna palasi kesakuussa 2017. Tilaaja-tuottajamalli ehti olla k&yttssa

sitd ennen kuusi vuotta. Luonnonhoitoyksiko6lla on vuosittainen 800 000 € tuloutusvaati-
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mus. Vuonna 2017 Luonnonhoitoyksikko tuloutti 1,5 miljoonaa euroa kaupungin tulos-
vajeen paikkaamiseksi. Isomman tuloutuksen vuoksi vuonna 2018 tuloutusvaatimus on
30% pienempi (600 000 €). Neljan vuoden tuloutusvaatimuksen helpotuksella padstdisiin

hakkuissa jélleen kestévalle tasolle.

Metsienhoito kuuluu Luonnonhoitoyksikélle. Luonnonhoitoyksikkd on organisaatiossa
Kaupunkirakenteen toimialan alla. Luonnonhoitoyksikdsséd on kahdeksan tyontekijéa:
luonnonhoitopaallikkd, kaksi metsétalousinsindorid, kaksi metsuria (vakansseja on
kolme), yksi kirvesmies ja kaksi tyontekijaa ulkoilurakenteiden hoitoon. Lisaksi kau-
punki kayttaa vankitydvoimaa ja tyollistettyja. Moto- ja metsuripalveluita ostetaan mini-
kilpailutuksin. Taimikonhoidoista, metsuripalveluista ja koura-autopalveluista kootaan

sopivan kokoisia paketteja mitka kilpailutetaan. Palveluita saa hyvin.

Luonnonhoitoyksikdlle kuuluu metsienhoidon lisdksi ulkoilu- ja retkeilyalueiden reitis-
tot, viljelypalstat, venepaikat, kalastusyhteistyd, nuotio- ja laavupaikkojen hoito ja polt-
topuuhuolto ja matonpesupaikat. Rakennusvalvonnan tehtévista luonnonhoitoyksikko
hoitaa ilmoituslupamenettelyn tarkistamisen tonttipuiden kaatojen osalta eli kaytanndssa
arvioidaan maisematyoluvan tarvetta puiden kaatoon. Maisematydluvat myontaa raken-

nusvalvonta.

Tydohjelma laaditaan kerrallaan puoleksi vuodeksi ja se hyvéaksytdén kaupunkirakenne-
lautakunnassa. Tydohjelma perustuu pitkalti tulleisiin palautteisiin ja tyokohteet sijaitse-
vat kaupunkialueella. Tydohjelma julkaistaan kaupungin sivuilla karttalinkkeineen, tyo-
ohjelmasta nakee myos kohteen tilanteen. Tydohjelmaa péivittaa viestintdvastaava luon-
nonhoitoyksikon viestien perusteella. Tydohjelma joustaa keliolosuhteiden mukaan ja
tyot siirtyvat tarvittaessa seuraavaan ohjelmaan. Metsétietojarjestelména on ForestKIT.
Metsdsuunnitelmaa péivittavat metsatalousinsinddrit omien alueidensa osalta. Puiden ja
hakkeen myynti on kilpailutettu kolmevuotisilla sopimuksilla. Puiden myynnista 95-97%
hoidetaan pystykaupalla. Omana tydna hoidetaan lahinna yksittaispuiden kaadot, pienet
kohteet ja kohteet, missd on paljon asukasyhteistyota. Luonnonhoitoyksikolld on kaytdssa

oma traktori vinssilla ja metsakarrylla varustettuna.

Asukkaiden puiden kaatotoiveita ja yhteydenottoja tulee koko kaupungin palautejérjes-
telman ja asiakaspalvelun kautta. Suoria yhteydenottoja tulee myos puhelimitse ja sahko-

postilla.
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7.4 Jyvaskyla

Jyvéskylén kaupungilta haastattelin metséatalousinsindori Reijo Puttosta. Haastattelu teh-
tiin puhelimitse 10.4.2018. Lis&ksi olen tutustunut Jyvaskylan kaupungin internetsivui-
hin.

Jyvéskyldn kaupunki omistaa metsda n. 8600 ha, mista on talousmetséa n. 3800 ha ja
suojelualueita n. 1150 ha. Loput ovat ulkoilu- ja virkistysmetsid. Jyvaskylan kaupunki
toimii virastomallissa. Jyvéaskyldn metsat ovat padosin FSC -sertifioituja, asemakaava-
alueilla metsét ovat PEFC -sertifioituja. Jyvaskyldn kaupungin talousmetsien hoidolle on
asetettu taloudellisia tuottovaatimuksia. Talousmetsi& hoidetaan metsésuunnitelman toi-
menpideohjelmien mukaan. Metsétietojarjestelmana on ForestKIT. Metsdalueet hoito-

luokittain sek& metsavaratietoja kuvioittain julkaistaan kaupungin internetsivulla.

Metsien hoito kuuluu Kaupunkirakenteen toimialaan, liikenne- ja viheralueet vastuualu-
eeseen. Metsien hoidon vastuualueella on kuusi tyontekijaa, kolme toimihenkil6d ja
kolme monimuotometsuria. Metsienhoidon vastuualue vastaa puustoisista alueista koko

kaupungissa, Viherkunnossapidon vastuulla ovat rakennetut puistot.

Lahes kaikki puunmyynti toteutetaan pystykaupalla. Hankintakaupalla myytdvaa puuta
tulee hyvin véhan, vuonna 2018 arvioitu hankintapuun osuus on 1 % myytavasta puu-
maarasta. Puukaupan kilpailutus on parhaillaan kdynnissa. Metsuripalveluita ostetaan va-

han.

Jyvaskylan asutuksen lahimetsien hoito toteutetaan alueittain ja ohjelma I&himetsien hoi-
toon laaditaan kerrallaan viisivuotiskaudeksi. Pienid, yksittdisia, hoito-ohjelman ulko-
puolisia kohteita hoidetaan tarvittaessa, lahinna turvallisuussyista. Lahimetsien hoidon
malli ja ohjelma on esitelty kattavasti Jyvaskylan internetsivuilla. L&himetsien hoitotoista
jaetaan tiedotteet kasiteltdvan alueen l&hitaloukseen ennen kuin ty6t lahimetsassa kéyn-
nistetddn. Ennen hakkuutdiden aloittamista kaupungin metsurit tekevat tonttien reuna-
metsddn mallileimauksen. Asukkailla on mahdollisuus vaikuttaa tyon lopputulokseen
esittamalld toiveita kaadettavista tai sadstettavista puista. Toteutuksen jalkeen keratdan

asukaspalaute, mika on ollut pddosin myonteista. Lahimetsien hoito-ohjelmien toteutus
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on aloitettu vuonna 2009 ja Reijo Puttosen mukaan alueet on kayty nyt kertaalleen l&pi.
Pienten yksittdispuukohteiden ja asukastoiveiden maara on hdnen mukaansa véhentynyt
huomattavasti. Tavoitteena on, ettd kaikki alueet kaytéisiin 1api noin kymmenen vuoden

vélein.

Asukaspalaute tulee pddosin kaupungin palautejéarjestelmén kautta, mutta myods puheli-
mitse ja sahkopostilla. Jyvéaskylédn kaupungin sivuilta 16ytyvét vastaavien henkildiden yh-

teystiedot.

7.5 Kuopio

Kuopion kaupungilta olen haastatellut puhelimitse 16.3.2018 kaupunginmetséhoitaja
Seppo Jauhiaista, 20.3.2018 valvoja Jukka Laukkasta ja 5.4.2018 valvoja Eija Hartikaista.

Lisaksi olen tutustunut Kuopion kaupungin internetsivuihin metsien hoidon osalta.

Kuopion kaupunki omistaa metsaa n. 12 500 ha, mista suojeltua 576 ha ja talousmetsaa
2332 ha. Kuopion kaupungilla on kaytdssa tilaaja-tuottajamalli. Metsanhoidon tilaajat ja
toimijat ovat kaupunkiympériston toimialueella ja toimivat maa- ja vesialueiden isannoit-

sijan roolissa.

Metsétoimiston puolella on seitseman tyontekijaa: yksikon paallikké eli kaupungin met-
sénhoitaja, metsatalousinsindori, metsatyonjohtaja, kalabiologi ja kolme monikayttomet-
suria. Metsatoimisto vastaa metsienhoidosta asemakaava-alueen ulkopuolella monikéyt-
topainotteisen metsien kaytto- ja hoitosuunnitelmien mukaan. Kaupunkiympariston pal-
velualueella Kunnossapidon puolella on t6issa yksi metsatalousinsindori, joka vastaa pui-
den kaadoista asemakaava-alueella. Metsasuunnittelun inventointia on ostettu kertatoi-
menpiteind. Metsasuunnitelmaa paivitetddn omana tyond, kesdaikaan metsasuunnitelmaa
on ollut paivittdmassa metsaharjoittelija. Kuopiolla on metsatietojarjestelmana kaytdssa

SilvaPro.

Tyoohjelmaksi keratdan leimikkoreservia. Tavoitteena on, ettd leimikoita on suunniteltu
vahintaan vuodeksi, mielellddn kahdeksi vuodeksi eteenpéin. Tydohjelma julkaistaan nii-

den kohteiden osalta, joista haetaan maisematydluvat. Metsatoimisto myy kaiken puun ja
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hakkeen, myds asemakaava-alueilta kaadetut puut. Pyored puu myydaan toimituskaup-
pana ja vuosittainen puun myyntitavoite on 30 000 k-m3. Toimituskauppa ja hakkeen
myynti on kilpailutettu. Toimituskauppaan on péaadytty, koska puiden poiskuljetus halu-

taan hoitaa omien aikataulujen mukaan. Pystykaupalla puuta myydaan todella harvoin.

Lahes kaikki tyot teetetd&n ulkopuolisilla urakoitsijoilla. Metsékoneurakoitsijalla ja auto-
kuljetuksella on 3 + 2 vuotiset sopimukset. Kalustoa saa kayttoon hyvin. Kunnossapidon
puolella on Kilpailutettu metsuripalveluita, energiapuunkorjuuta ja puiden poiskuljetusta
maataloustraktorilla metsavarustuksella. Kilpailutettuja urakoitsijoita kaytetddn seka

Metséatoimiston ettd kunnossapidon puolella.

Kaupunkialueella pienimuotoiset asukastoiveet hoidetaan katselmusmenettelypoytékir-
jalla, jolla tyot siirretddn asukkaiden tehtavéksi. Tdman kaltaisia lupia mydnnetééan 100 -
150 kpl vuodessa ja puutavarasta peritdédn nimellinen maksu. Poytakirjassa maaritellaan
mahdollisimman tarkasti asukkaalle sallitut toimenpiteet kuten kaadettavien puiden maa-
rat ja lajit tai metrimaara tontinrajasta raivauksille. Sopimuksesta poikkeamia tai niista

aiheutuvaa palautetta tulee todella harvoin.

Asemakaava-alueella hakkuut keskitetddn kaupunginosittain ja vuodessa pyritaan hoita-
maan 1-2 kaupunginosaa. Kaupunginosahakkuiden jérjestys suunnitellaan yhteisissé pa-
lavereissa, joihin osallistuu Ymparistonsuojelupalvelu lupaviranomaisena, kunnossapito
ja metsatoimisto. Kaupunginosahakkuiden suunnittelu tapahtuu kunnossapidon metsata-
lousinsindorin toimesta. Kaupunginosahakkuista jérjestetddn asukaskyselyitd, suunni-
telma asetetaan nahtavéksi ja toille haetaan maisematyodlupa. Prosessi on Jukka Laukka-
sen mukaan melko ty6las, mutta toimiva ja palautetta tulee harvoin enaa tdiden ollessa
kaynnissa. Maisematy6luvan puitteissa toimenpidealueeseen rajoittuvan kiinteiston
omistaja saa méaaritell& toimenpiteet melko vapaasti n. 20—30 metrin etéisyydelld tontista.
Kunnossapidon metsatalousinsindori kerad yksittdisistd kaupunkialueen huonokuntoi-
sista puista listan, miké& annetaan urakoitsija tehtdvaksi noin kerran kuukaudessa. Ura-

koitsijalla on kaksi viikkoa aikaa hoitaa huonokuntoiset puut tyélistan saatuaan.

Asukaspalautetta tulee asemakaavoitetun alueen ulkopuolelta harvoin. Kaupunkialueella
on kéytdssa sahkoinen palautejérjestelma, mutta yli puolet palautteesta tulee puheluina ja

séhkdpostilla. Kaupungin sivuilta 16ytyvat vastaavien henkildiden yhteystiedot.
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Kuopion puidenhoito on organisaatiossa Kaupunkiymparistén palvelualueella Kunnossa-
pidossa. Kuopion kaupungin puidenhoito on sisallytetty tilattaviin kunnossapidon urakoi-
hin. Urakka-aineistossa on tyokortit, joiden mukaan tilattavat ty6t tehdaén. Puiden leik-
kaus tehdaan vuosittain kunkin puulajin parhaaseen leikkausaikaan. Puiden leikkaukset
tulee toteuttaa ammattitaitoinen ja koulutettu henkil®. Puiden hoidon toteutumista valvo-

vat tilaajapuolen valvojat.

Kuopion kaupungilla on kaytossédan puurekisteri. Puurekisterind on Novapoint Iris. Puu-
rekisteri on osa isompaa omaisuudenhallintarekisterid, josta vastaa rekisterivastaava.
Puurekisterié paivitetdan tehtyjen toiden osalta seka valilla myos kausityontekijoiden toi-
mesta. Kaupungin oman liikelaitoksen henkildsto pystyy kayttaméan rekisterid, ulkopuo-

liset urakoitsijat eivét.

7.6 Vantaa

Vantaan kaupungilta haastattelin kaupungin metsanhoitaja Sanna Ervastia. Haastattelu
tehtiin Vantaalla Ervastin tydhuoneessa 23.2.2018. Liséksi olen tutustunut Vantaan kau-

pungin internetsivuihin metsien hoidon osalta.

Vantaan kaupunki omistaa metsaa n. 4000 ha, mista 3500 ha on kaupungin alueella ja n.
1000 ha on suojeltu. Vantaan kaupungin metsét ovat PEFC -sertifioituja. Vantaalla met-
sienhoito on ollut aina virastomallinen, tdn& vuonna ensimmaista vuotta on kaytdssa brut-
tobudjetti. Organisaatiossa metsienhoito on Kuntatekniikan keskuksessa Viheralueyksi-
kon alla (kuvio 10). Organisaatiota muokataan tdmén vuoden aikana ja metsét tulevat
sijoittumaan kunnossapitoyksikkdon. Vantaan kaupungilla yli hehtaarin kokoiset puus-
toiset alueet kuuluvat metsien hoidon vastuulle. Hehtaaria pienemmaét kohteet hoitaa vi-
herkunnossapito. Vantaan kaupungilla ei ole metsienhoidolle taloudellisia tavoitteita.
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KUNTATEKNIIKAN KESKUS (376)
kaupungininsinoori Henry Westlin
01/2012 henkildmaarat suluissa

KEHITTAMISYKSIKKO (5) JOHTO (3) KADUNPITO (71)
kuntatekniikan kehittgmispdallikkd [ kaupungininsingéri Henry Westlin i kunnossapitopaallikke Jyrki Vatts
Tuula Markkanen .

- Asiakaspalvelu

- Ohjelmointi - Katujen ylldpito

- Katuvalvonta
- Liikennevalot

LIIKENNESUUNNITTELU (20) KATUTEKNIIKKA (98) - Ulkovalaistus
likennesuunnittelupaallikka katupaallikkd Janne Juntunen
Leena Viilo
. ) - Kadun- ja vesihuollon suunn. MITTAUSOSASTO (81)
- Liikennesuunnittelu - Vesihuollon yleissuunnittelu kaupungingeodeetti

- Joukkoliikenteen kehittdminen - Rakennuttaminen Pekka Tervonen
- Hankerakentaminen
- kadut ja vesihuolto
VIHERALUEYKSIKKO (52) - viheralueet
puistopaallikké Aino Leino

- Kiinteistorekisteri
- Kartta ja mittaus

GEOTEKNIIKKA (22)
- Puistosuunnittelu VARIKKO (22) geotekniikkapaallikkd
- Rakennuttaminen varikon paallikk Kaj Weckstrom Heikki Kangas
) m::;?;:elden it - Konekeskus - Geotekninen suunnittelu
- Metsatilat - Korjaamo - Ymparistogeotekniikka

- Romuajoneuvojen sailytys - Maatutkimus

KUVIO 10. Vantaan kaupungin Kuntatekniikan organisaatio. VVantaan kaupunki.

Metsétiloja hoitaa vakituisena kuusi henkil6a: kaupunginmetsanhoitaja, yksi tyonjohtaja
ja nelja metsuria. Toisen tyonjohtajan palkkaaminen on suunnitelmissa. Puiden ja hak-
kuutdhteiden poisajo tehdd&n urakoitsijan toimesta maataloustraktorilla. Metsénhoito-
suunnitelmat tilataan ulkopuoliselta toimijalta. Vantaan metsasuunnitelmien paivitys on
alkanut vuonna 2017 ja tarkoituksena on kayda metsasuunnitelmat lapi kolmessa vuo-
dessa. Metsétietojarjestelména on ForestKIT. Vantaan kaupunki julkaisee sivuillaan ku-
viokohtaista metsévaratietoa. Metsakone- ja metsuripalveluita ostetaan tarpeen mukaan,
naisté toistd on kilpailutettu puitesopimus.

Tydohjelma laaditaan vuodeksi kerrallaan ja tydohjelma joustaa keliolosuhteiden mu-
kaan. Vuositydohjelman kohteille haetaan maisematyodluvat ympéristokeskuksesta (kuvio
11). Puut myydaan teollisuudelle hankintakauppana mika kilpailutetaan vuosittain, pys-
tykauppaa tehdaan harvoin. Myos energiapuuksi meneva puu on kilpailutettu. Polttopuuta

myydaén vahaisia maaria.
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VUOSITTAINEN
TOTEUTUSOHJELMA [

- Metsdsuunnitelman
mukaiset hakkuu- ja
hoitotyot

- Metsankayttoilmoitukset
- Maisematydluvat

&

\

METSIEN HOIDON TOTEUTUS
- Tyomaatiedotteet
‘ - Tyonjohto ja —valvonta
E Ennakmmatmfnat ‘ - Erityisesti huomioitavat - Puutava[an ja
muutokset., esim. Attt [ ool BT hakk.uutahteen luovutus
myrsky- tai - ostajalle
hyonteistuho

TYOMAASUUNNITTELU
- Toteutusajankohta
- Toteutustapa

- Asukaspalaute

- Palveluiden E
kilpailuttaminen
- Puutavaran ja
hakkuutdhteen
myynnin kilpailutus
Yy P ol

KUVIO 11. Vantaan metsien hoidon malli. Vantaan metsdnhoidon periaatteet 2017-2030.

Asukkaiden puiden kaatotoiveet ja yhteydenotot tulevat padosin koko kaupungin palau-
tejarjestelméan kautta. Yhteydenottoja tulee myos sahkopostitse ja puhelimitse. Vantaalla
on internetsivuillaan vastuuhenkildiden yhteystiedot.
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8 MUIDEN KAUPUNKIEN VERTAILU

Tahan kappaleseen on nostettu vertailtavaksi joitakin toimintatapoja ja -malleja muista
kaupungeista. Valitut asiat on poimittu teemahaastatteluista I&hinna sen mukaan mité asi-
oita Tampereen metsien ja puiden hoidossa voisi kehittdd. Osa asioista on ratkaistava
kaupunkitasoisesti yhdessa Kiinteistétoimen ja Kunnossapidon vastuuhenkiléiden kanssa
eivatka ole varsinaisesti Infran toiminnan kehittamistd. Kumppanuusmallissa toimiessa

nama asiat kuitenkin vaikuttavat myoés Infran toimintaan.

8.1 Kaupunkien metsdnhoidon toimintamallien ja tunnuslukujen vertailua

Eri kaupungeissa on kaytdssa erilaisia toimintamalleja. Téhén opinnédytetyéhén haasta-
telluista kaupungeista Espoo, Hameenlinna ja VVantaa olivat palanneet tilaaja-tuottajamal-
lista takaisin virastomalliin. Vantaalla metsien hoitoa ei koskaan viety tilaaja-tuottajamal-
liin vaan metsien hoito on kuulunut aina kaupungin omaan toimintaan. Virastomalliin
palanneiden kaupunkien edustajat pitivat virastomalliin palaamista hyvédna ja toimintaa
selkeyttavana asiana. Koettiin, ettd tilaaja-tuottajamallista saadut opit ja kokemukset oli-
vat hyddyksi, mutta asioiden hoitaminen ja toiminnan jarjestdminen helpottui kun asioita
hoidetaan yhdessa. Myos paallekkéaiset toiminnot saatiin purettua mika tuntuu kasvaneena
aika- ja henkildstoresurssina. Myos Jyvaskylassa ja Kuopiossa toimitaan virastomallissa.
Kuopiossa tosin vain metsien hoidon osalta, muilta osin Kuopiossa on kaytossé tilaaja-
tuottajamalli. Kuopiossa metsatoimistoon kuuluu myds suorittava henkildsto. Vertailta-
vista kaupungeista ainoastaan Helsingissa on kaytdssa tilaaja-tuottajamalli. Tampereen
toimintamallista puhutaan kumppanuusmallina, mutta kaytdnndssa toimitaan suurelta
osin tilaaja-tuottajamallin mukaisesti. Alla olevaan taulukkoon on koottu vertailtavien
kaupunkien metsdomaisuus, metsatietojarjestelmd, sertifiointi ja metsien hallinnoimisen

ja -hoidon toimihenkil6t ja tyontekijat (kuvio 12).



39

- - - - - -

mets&a/ ha 5500 9644 6000 8600 12500 7500
suojeltu metséd/ ha 836 687 3500 1150 576 527
talousmetsé/ ha - - 1500 3800 2332 1160
metséatietojarjestelmé ForestKIT  SilvaPro ForestKIT ForestKIT = SilvaPro = ForestKIT
sertifiointi PEFC PEFC PEFC, FSC FSC, PEFC PEFC PEFC
henkilésto 13 27 8 6 8 8
tilaajaorganisaatio - 2+3 - - - 1
tuottajan organisaatio - 22 - - - 7

KUVIO 12. Taulukko kaupunkien metsdomaisuudesta ja sen hallinnoimisesta.

8.2 Vastuualueiden maarittely kaupungin sisalla

Espoossa, Hadmeenlinnassa ja Jyvaskyldssa vastuualueet metsien hoidon ja viheralueiden
kunnossapidon kanssa maaritell&an niin, ettd luonnontilaisena kasvavien metsikdiden ja
puuston hoito kuuluu metsien hoidon vastuulle. Espoossa viherkunnossapito osallistuu
talvikaudella pienten puistometsien hoitoon, mutta suunnitelmien kokoaminen ja ty6oh-
jelman laadinta on Luonnonhoitoyksikon vastuulla. Puut rakennetuissa puistoissa ja ka-
tualueella kuuluvat ndissa kaupungeissa viherkunnossapitoon. Helsingissa vastuualueet
on madritelty kartalle. Vantaalla kaytdssa on alueiden koko eli yli yhden hehtaarin kokoi-
set puustoiset alueet kuuluvat metsien hoitoon. Metsénhoitaja Sanna Ervastin mukaan
koko on kéytdnndsséd melko hankala ja teenndinen peruste hoidon vastuun luokitteluun.

Kuopiossa vastuun jaon raja menee asemakaavoitetun alueen mukaan.

Tampereella vastuunjaon raja on pienempien l&himetsien osalta vield epaselva. Kaikki
isommat ja yhtenaiset metsdalueet sek& kaupungin omistamien tonttien puusto kuuluu
Kiinteistétoimen vastuulle. Rakennettujen puistojen, katualueiden ja maisemapeltojen
puusto on Kunnossapidon vastuulla. Rakennettujen puistojen yhteydessa olevien pienten
metsikodiden hoidon ja vastuun raja ei ole tdysin selked. Vastuunjaon maéarittelemisesté
kartalle Helsingin tapaan on keskusteltu. Vastuualueiden maaritteleminen kartalle vaatii
paljon ty6ta ja resursseja, mutta kun tyo on kerran tehty, on vastuunjako selva. Jatkossa

karttataso vaatii vain pienta paivitysta esimerkiksi uusien rakennettavien alueiden osalta.

8.3 Tydohjelman ja metsavaratiedon julkaiseminen

Espoo ja Hameenlinna julkaisevat vuosittaisen tyéohjelman kaupungin internetsivuilla.
Tydohjelmaan on linkitetty paikkatieto. Hameenlinnan tydohjelmasta nakee myos koh-
teen toteutustilanteen ja tdiden suunnitellun ajankohdan. Jyvaskylan internetsivuilla on

lahimetsien eli kaupunkialueen metsanhoito-ohjelma tiedotteineen. Kuopion ja Vantaan

4000
1000
ForestKIT
PEFC
6
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sivuilta 10ytyvat ajankohtaiset meneilldadn olevien tyoémaiden tiedotteet. Helsingin ja
Tampereen metsien hoidon sivuilla ei ole julkaistu ty6ohjelmaa tai meneill&dén olevia tyo-
maita. Kaikissa haastatelluista kaupungeissa seka Tampereella asutukseen rajoittuvista
tyomaista tiedotetaan lahiasukkaita postilaatikkoon jaettavin tiedotuksin ja useimmissa
my06s maastotauluin. Ty6ohjelmien ja ajankohtaisten tyékohteiden julkaiseminen myos
Tampereen kaupungin sivuilla vahentaisi mahdollisesti asukaspalautteen ja -kyselyjen

maaraa.

Haastatteluissa mukana olleista kaupungeista Vantaa on avannut omilla sivuillaan myds
metsévaratiedot kuvioittain. Jyvaskylan kaupungin sivuilta 16ytyy metsdalueiden hoito-
luokat ja kuvioiden ominaisuustiedot. Muut kaupungit eivat ole avanneet metsavaratie-

toja julkisiksi.

8.4 Asukaspalaute ja -toiveet

Kaikissa haastatteluissa mukana olleilla kaupungeilla on kéytdssa sahkoinen palautejar-
jestelmé. Palautejarjestelman ja asiakaspalvelun kautta tulee paljon palautetta, mutta kai-
kissa kaupungeissa myos suoria yhteydenottoja oli paljon. Kaupunkien vastuuhenkil6t
pyrkivét kasittelem&én palautteet nopeasti. Jyvaskylan kaupungilla kdytdssa oleva l&hi-
metsien hoitomalli on vahentédnyt merkittavasti asukastoiveiden maaréa, koska ohjel-
masta on nahtavissa milloin alueella on tarkoitus tehda toimenpiteitd. Saannollinen noin
kymmenen vuoden vélein tehtdva metsan késittely on véhentanyt Reijo Puttosen mukaan

my®0s ilmoituksia huonokuntoisista ja vaarallisista puista.

Haastatelluista kaupungeista missaan ei ollut kdytdssa jarjestelmaa asukastoiveiden ko-
koamiseksi ja kerddmiseksi. Palautetta saavilla henkil6illd oli erilaisia tapoja koota asu-
kastoiveita, joita ei toteutettu heti. Asukastoiveita keréttiin esimerkiksi tulostamalla niita
mappiin tai tallentamalla omalle tietokoneelle. Tampereella nama toiveet kirjataan Excel-
listalle, mihin kootaan kaikki pienet tyokohteet ja -tilaukset. Asukastoiveiden kokoami-
sesta on hyotyd mm. tydohjelmien laatimisessa, koska listalta voidaan poimia ohjelmaan
kohteita, joihin kohdistuu useampia toiveita harvennuksesta. Samoin listalta on 19ydetta-
vissa kohteet, joissa on jo kdyty tai joihin on vastattu. Tampereella téiden hallinnoimiseen
kaytettava Excel-lista on kaytantona parempi kuin muiden kaupunkien haastatteluissa

esille tulleet kaytannot.
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Usein samasta kohteesta ja samalta henkil6lté tulee yhteydenottoja eri henkil6ille kau-
punkiorganisaatiossa, jolloin asukastoive kasitelld&dn moneen kertaan. Ainakin Vantaalla
ja Espoossa on sovittu, ettd puita tai metsid koskevat palautteet lahetetddn sovituille hen-
kiloille. My0ds pienemmissé organisaatioissa on yleensa selvéa kenelle palaute ohjataan.
Tampereella asukaspalautetta ohjataan metsédnhoidon tydnjohtajalle, puuasiantuntijalle,
metsatalouspééllikolle, rakennuttajahortonomeille ja kunnossapidon tyonjohtajille.
Koska palautetta ké&sittelevia henkiloité on paljon, ei asukaspalautteen kasittely ja tehtdvat
toimenpiteet ole kuntalaisille tasalaatuisia eivatka palvele kuntalaisia tasa-arvoisesti. Pa-
lautteen kasittelijat tekevét paallekkaista tyota ja samoja kohteita katselmoidaan useaan
kertaan. Parannuksena nykytilaan on kaikkien puita koskevan palautteiden ohjaaminen
vain muutamalle sovitulle henkil6ille eli palautteen kunnollinen haltuunotto ja keskitetty
kasittely. Tampereen metsien hoidosta on tehty Kirjallinen toimintamalli mika linjaa met-
sien késittelya. Puiden hoidon linjausta on kasitelty periaatteellisella tasolla, mutta kau-

punkipuiden hoidon linjausta ei ole tehty.

8.5 Puurekisteri

Kaupungeilla on kaytossa erilaisia ja eri valmistajien puurekistereitd. Haastatteluissa mu-
kana olleista kaupungeista yhdenké&an rekisteri ei ollut viela valmis puiden ominaisuus-
tietojen kerddmisen osalta. Helsingilla on hanke puiden sijaintiedon kerdamisesta. Es-
poossa on kaytetty ulkopuolisia arboristiyrityksid puutietojen kerdamiseen ja Kuopiossa
puurekisteria on tdydennetty kausivéen avulla. Tampereella ongelmana on puiden omi-
naisuustietojen kerd&misen hitaus. Puurekisteriin kerdtddn vuosittain uutta tietoa vain
kahden kuukauden ajan. Kun puiden tietoja ei rekisterissa ole, ei sieltd mydskaan voi
koota puidenhoidon tydohjelmia tai kayttda puurekisteria puun tietojen tarkistamiseen
kuntalaisen soittaessa. Espoossa puurekisterid kaytetadn puidenhoidon tyéohjelmien ko-
koamiseen ja hallinnointiin muissa kaupungeissa ei. Helsingissé Staralla ja Espoossa on
kaytossa toimivat mobiiliohjelmat puiden ominaistietojen paivittdmiseen eli puille tehdyt

toimenpiteet voidaan merkité tehdyiksi puhelimella heti tyon jalkeen maastossa.
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8.6 Metsasuunnitelmat

Helsingissa on kolme omaa metsasuunnittelijaa. Espoossa uusi metsasuunnittelija aloittaa
vuoden 2018 kesélld. Hameenlinnassa, Kuopiossa ja Jyvaskyldssé metsésuunnitelmia
tehd&an ja paivitetddn muiden tdiden ohella. Vantaalla ja Tampereella metsdsuunnitelmat
ostetaan ulkopuolisena palveluna. Omana tyoné tehtdvaa metsasuunnittelua pidettiin
haastatelluissa kaupungeissa tasalaatuisempana ja suunnittelijan osallistumista tdiden to-

teutusvaiheen maastokaynteihin helpompana.

Metsdsuunnitelmista vastaa Kiinteistotoimen metsatalouspaallikkd, joten asia kuuluu ha-
nen kehitettavakseen. Organisaatiossa metsasuunnittelija sijoittuisi todennékdisesti mui-
den suunnittelijoiden kanssa Kaupunkirakentamisen palvelualueelle. Ostettuna palveluna
tehtyihin suunnitelmiin ollaan Tampereella oltu p&&osin tyytyvaisia (Tuominen 2018).
Mahdolliset maastokéynnit tehdaan metsatalouspééallikon tai metsaasiantuntijan kanssa,

myos tamé kéaytanto on ollut toimiva.
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9 TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Talla hetkellda kaupungin metsé- ja puuomaisuuden ja tdiden hallinnassa on kaytdssa
useita eri ohjelmia. Toteumia kirjataan ja tallennetaan eri paikkoihin. Erilaisia toita koo-
taan eri Excel-listoihin, kuten pienia puiden kaato- ja hoitotdit4, puiden istutuksia ja istu-
tusten kastelulista. My0s taimistopuita ja niihin liittyvia t6ita paivitetddn Excel-listalla.
Toiden valmisteluun, jarjestdmiseen ja raportointiin liittyvissa toissa kaytetaan nykyisel-
l4&n paljon paperia kuten tulostettuja karttoja ja tydohjeita. Kaikissa ndissa toissa olisi
hyotya paikkatietoon pohjautuvasta tietokannasta. Mahdollisia paikkatietoon perustuvia
toiden hallintaan ja omaisuustietojen kerdamiseen ja hallinnointiin soveltuvia ohjelmia

tai sovelluksia on mm. QGIS, ArcGIS online -sovellus ja Arc collector.

Esimerkiksi Nokian kaupunki on testannut puistoyksikdssd omaisuuden ja téiden hallin-
noinnissa ArcGIS online -sovellusta ja Arc collector -sovellusta tiedon kerddmiseen ja
jakamiseen. Puolen vuoden kayttokokemuksen jélkeen kayttokohteita I6ytyy koko ajan
lisad ja ohjelmaa pidetddn helppokayttdisend ja toimivana. Tarkoitus on kayttaa jatkossa
ArcGIS online -palvelua tiedon jakamiseen kaupungin internetsivuilla. Ohjelma mahdol-
listaa myo6s asukaspalautteen kerddmisen samaan tietokantaan. (Koskinen, Sallinen
2018). Puita ja metsia koskevan asukaspalautteen paikkatietopohjainen palautejérjes-
telma tukisi asukaspalautteen haltuunottoa ja keskittdmistd. Nain asukaspalaute ohjautuisi
suoraan sovellukseen palautetta kasittelevien henkil6iden tietoon. Palautteen kasittelysta
jaisi osa vaiheista ja palautetta kasittelevistd henkildista pois ja kohteet 16ytyvét valmiina
karttapisteina paikkatietosovelluksessa. Palautejérjestelmén sahkdinen lomake edellyttéa

tarvittavien tietojen tayttdmisen ennen kuin palautteen voi lahettaa.

Nokian kaupungilla on keratty Arc collectorilla paikka- ja ominaisuustietoja mm. puista
(puurekisteri), vieraslajeista ja roskakoreista ja tarkoitus on vieda sovellukseen myos leik-
kipaikat varusteineen seké leikkivalinetarkastukset. Sovellusta kaytetadn myds tdiden
hallintaan kuten pienet puiden hoito- ja kaatotydmaat, puiden kaatoluvat, niittokohteet
jne. Sovellus on kaytossa tyontekijoilla ja urakoitsijoilla. Sovellus mahdollistaa myds
tyontekijoiden havaitsemien kohteiden ilmoittamisen tyonjohdon tarkistettavaksi. (Salli-
nen 2018)
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Esimerkiksi yksittaispuiden kaadoissa tydjohtaja jakaa tyokohteet tyontekijoille. Tyon
valmistuttua tyontekijat muuttavat tyokohteen tilan poisajettavaksi ja traktoriurakoitsija
nékee omalta laitteeltaan poisajettavat puu- ja risukasat. Poisajon jélkeen traktoriurakoit-
sija merkitsee kohteen ajetuksi. Toteutuneista kohteista jaa sovellukseen historiatieto.
Kohteelle voidaan myds merkitd mydhemmin tehtéviksi kantojen jyrsinnat, tdydennysis-
tutukset ja istutusten kastelu. Kaikissa vaiheissa kohteelle on mahdollista lisatd ominai-
suustietoja tai vaikkapa valokuva helpottamaan seuraavan vaiheen toteutusta. (Sallinen
2018).

Sek& metsévaratietojen ettd puurekisterin tietojen paivittdminen tulee olla osa jokapdi-
vaisté tyota tehtyjen toimenpiteiden mukaan. Tietoja tulee péivittdd myos uusien tai pois-
tuvien alueiden osalta. ForestKIT:sta on kaupungin metsureilla kdytéssa mobiilisovellus
Works. Puurekisteristd mobiilisovellus on ollut kdytéssa yhdella tabletilla puiden tietojen
keruuta varten. Toiden sujuvuuden ja tietojen paivittamisen helpottamiseksi tulisi arbo-
risteilla olla puhelimissaan puurekisterin mobiilisovellus, jolla voi tarkistaa puun tiedot

sekd paivittaa tehdyt toimenpiteet.

Teknisen kehittdmisen ja sovellusten kayttoon oton lisaksi tarvitaan kehittdmista, uusia
resursseja ja toimintatapoja, jotta kaikki tyot tulevat tehdyiksi. Seka puuasiantuntija ett&
metsénhoidon tydnjohtaja toimivat organisaatiossa tyonjohtamisen liséksi oman alansa
asiantuntijoina. Asiantuntijatehtaville ja toiminnan kehittdmiselle jaa nykytilassa liian va-
han aikaa. Asiantuntijaty6 vaatii alan kehityksen, uusien tutkimustulosten ja muiden kau-
punkien tekemien hankkeiden seuraamista seké osallistumista koulutuksiin ja hankkei-
siin. Osallistumiselle, verkostoitumiselle ja kehittamiselle on myos pystyttava luomaan

mahdollisuuksia ja varaamaan aikaa.

Metsien hoidon toteutuksessa on ollut esilla yhteisen tyontekijan palkkaaminen Kiinteis-
totoimen ja Tampereen Infran kesken. Infrassa tdma henkil6 tekisi tydnjohtoa avustavia
tehtdvia kuten tydmaiden valmistelua nauhoittamalla leimikoita ja tiedottamalla tydkoh-
teista. Tarkoituksena on vapauttaa tyénjohdon aikaa asiantuntijatehtaviin. Kiinteistotoi-
men tilaamia teht&via voisivat olla esimerkiksi ForestKIT:n tietojen paivitys ja mahdolli-
sesti muidenkin kuin metsadnhoitoa koskevien toiden teettdminen (Tuominen 2018). Myos
Kiinteistotoimessa metsatalouspaallikon aikaa ja resurssia saataisiin kohdennettua hénen
osaamistaan ja lasndoloaan vaativiin tehtaviin. Uuden tyontekijan palkkaamiseksi vaadi-

taan neuvotteluja Kiinteistdtoimen ja Tampereen Infran vélilla.
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Metsénhoidon tyOrastien ja hoidon tason yllapitamiseksi tarvitaan liséresursseja myos
suorittavan tyon tekemiseen (Tuominen 2018). Omien tyontekijoiden vahvuuksia ovat
etenkin paikallistuntemus ja vahva ammattitaito, joita tarvitaan erityisesti pienten asukas-
toiveiden ja vaarallisten puiden nopeaan hoitamiseen. Omat tyontekijat mahdollistavat
my0s nopean reagoinnin ja toiden sujuvan jarjestamisen. Pienien ja esimerkiksi paljon
asukasyhteistyota edellyttdvien tyokohteiden tekeminen omana ty6nd varmistaa toiden
laadun ja sadstad myos tydnjohtajan aikaa. Edellda mainitut oman henkildston edut tulivat
kaikki esille myos teemahaastatteluissa. Isoimmissa kohteissa ja taajaman ulkopuolella
voitaisiin kayttad nykyistd enemmaén ostopalvelua. Toiden teettdminen yksityisella toimi-
jalla mahdollistaa omien tydntekijoiden ajan kaytdn kaupunkimetsien hoitamiseen sek&
Infran ja kaupungin muiden yksikoiden tilaustdiden tekemiseen. Yksityisella urakoitsi-
jalla teetettévien kohteiden tulisi olla kooltaan isohkoja ja toteutustavaltaan selkeita. Met-
sénhoitoon liittyvéat tyot kannattaakin kilpailuttaa palvelukilpailutuksena. Tata opinndy-
tetyotd varten haastatelluissa kaupungeissa oli useimmissa kaytossa puitesopimukset eri
tyblajeille. Puitesopimus mahdollistaa urakoitsijoiden joustavan kéyton ja sopimuksen
tekemisen useamman toimijan kanssa. Toiden teettdminen joskus lyhyell&kin toteutus-

ajalla on helpompaa, mikéli sopimuskumppaneita on useampia.

Puiden hoidossa henkil6resurssia tarvitaan eniten suorittavaan tyéhon. Erityisesti puure-
Kisterin tietojen kerddmiseen ja puiden kuntoarvioiden tekemiseen tarvitaan nykytilaa
enemman osaamista ja tydaikaa. Puurekisterin tietojen keradmisesta ja puurekisterin ajan
tasaiseksi saamisesta neuvottelut tulee kdydd Kunnossapidon rakennuttajahortonomien
kanssa. Puurekisterin tehokas ajantasaistus ja kdyttoonotto vapauttavat eri yksikdiden toi-
mihenkil6iden ja tydntekijoiden aikaa muihin tehtaviin. Puurekisterin kaytettavyys ja
hyoty palvelevat eri toimintoja yli kaupungin organisaatiorajojen. Nykyiselladn puiden
hoidon sopimussumma ei riité lisdpanoksien siirtdmiseksi rekisteritietojen keradmiseen.
Puiden kuntoarviointikohteista isoimmat teetetaan yksityisella toimijalla ja pienet kohteet
tekee puuasiantuntija. Uuden tyontekijan palkkaaminen vapauttaisi puuasiantuntijan ai-
kaa asiantuntijatehtaviin ja mahdollistaisi kuntoarvioiden tekemistd omana tyona. Puiden
hoidossa on my6s mahdollista kasvattaa tilaustdiden maarad, mikéali suorittavaa tyoté te-

kevia henkil®itd olisi enemman.
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Tyodnjohdon ajankayton selkiyttamiseksi ja tdiden hallinnoimisen apuna on téll& hetkell&
metsatdiden tydnjohtajan ja puuasiantuntijan yhteiset tyékohteiden katselmuspaivéat. Kat-
selmuspaivén aikana kierretadn asukastoive-, puiden kaatolupa- ja muita tydmaakohteita.
Yhteisten katselmusten hyoty on mm. mahdollisuudessa sopia ja jakaa tyokohteet heti
paikanpaalld, tiedon valittymisessé ja paallekkaisen tyon vahenemisend. Etukéteen sovi-
tut katselmuspéivat ovat tuoneet tyon tekemiseen ennakoitavuutta ja selkeyttd. Esimer-
kiksi yhteisten katselmusten sopiminen asiakkaan kanssa on helpompaa, kun katselmuk-
sen voi sijoittaa ennalta sovitulle péivalle. Jatkossa katselmuspdivia helpottaa paikkatie-
tosovellus ja tulostetuista paperikartoista ja tyokohdelistoista voidaan luopua. Lisékehi-
tyksend katselmuspadiviin voisi tuoda sédhkdisen katselmusajan varauksen kaupungin in-

ternetsivuille.
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10 JOHTOPAATOKSET

Keskeisend asiana metsien ja puiden hoidon prosessia hoidettaessa ovat toimivat ja help-
pokayttoiset ohjelmat ja sovellukset, joissa yhdistyy aineiston hallinta ja paikkatieto. Toi-
minnan ja resurssien kayton tehokkuuden parantamiseksi ohjelmista ja sovelluksista tulee
olla myds toimivat mobiilisovellukset tyontekijoiden kayttoon maastossa. Nain tyonjoh-

don aikaa voidaan kéayttda enemmaén asiantuntijatehtaviin.

Metsien -, puiden hoidon ja taimiston t6iden hallinta ja tydohjelmien kokoaminen lahtee
ajantasaisista ja kattavista omaisuustiedoista. Metsien hoidossa metsétietojarjestelméana
on Tapion ForestKIT. Kaupungin metsavaratiedot ovat tarkkoja ja pinta-alaltaan kattavat.
Puurekisteri on Viasys VDC:n Iris -omaisuuden hallintajarjestelma. Puurekisterin tietojen
kerdys on viel& kesken, rekisterista 10ytyvéat l&hinnd keskustan katualueiden ja joidenkin
puistojen puusto. Puurekisterin tietojen keradmiseen tarvitaan lisaysta seké& henkilo- etta
taloudellisiin resursseihin. Puurekisterin osalta asia ei ole yksin Infran kehitettévissa vaan

vaatii yhteisty6td Kunnossapidon rakennuttajahortonomien kanssa.

Tydohjelmien kokoaminen onnistuu ajantasaisen tiedon perusteella. Taimistorekisterin,
pienten kohteiden, asukastoiveiden, puiden kaatolupien, puiden istutusten ja tilaustdiden
hallintaan tarvitaan nykyaikaisempi paikkatietoon perustuva tydkalu.. Kesan 2018 aikana
testataan toiden hallinnointia ja jarjestamista ArcGIS online ja ARC collector -sovelluk-
silla.

Jotta kaikki metsien ja puiden hoidon prosesseissa kuvatut tyot saadaan hoidettua, tarvi-
taan myos tyon toteuttamiseen liséresursseja. Prosesseja on tarkoitus kehittéa tasta eteen-
péin yhdessa henkiloston kanssa. Joitakin toimintatapoja ja toita kehittdmalla voidaan
vield tehostaa toimintaa, mutta toisaalta tyotéd ja organisaatiota on kehitetty ja tiivistetty
viime vuosina paljon. Myds suunnitellut henkiléstdmuutokset vahentavat metsien hoi-
toon osallistuvien henkildiden méaréa. Seka metsien ettd puiden hoitoon tarvitaan kuiten-
kin liséresurssia seka toiden tekemiseen ettd osaamiseen, jotta prosessin keskeiset toimin-
not saadaan hoidettua. Vaativat, esimerkiksi paljon asukasyhteistyota siséltavat, ja nope-
alla aikataululla tehtavat tyot onnistuvat parhaiten omana tyéna tehtyiné. Selkeampiin ja
isompiin tyokohteisiin voidaan kayttdd myos palveluiden ostoa. Tarkeimpind l&hiaikoina

tehtdvia toimenpiteitd ovat puurekisterin tietojen kerddminen ja puurekisterin saaminen
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ajantasaiseksi, asukaspalautteen keskittdminen ja haltuunotto, metsanhoitotéiden palve-
lusopimuksen kilpailuttaminen ja uusien henkilGiden rekrytointi. Alla kuvattuna nykytila
ja ehdotetut muutokset organisaatiossa (kuvio 13).
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KUVIO 13. Metsien ja puiden hoidon organisaation nykytila vasemmalla ja oikealla eh-

dotus uudeksi organisaatioksi.

Yhden uuden arboristin tydpanos keskitetddn puurekisterin ominaisuustietojen keraami-
seen puurekisterin kaytettdvyyden parantamiseksi. Uuden henkilon palkkaaminen mah-

dollistaa my6s kuntoarvioiden tekemistda omana tyona.

Metsien hoidossa tyonjohtotehtavét lisdantyvét metsanhoitotdiden palvelukilpailutuksen
myota. Viidelld metsurilla saadaan hoidettua yksittaispuiden kaadot, vaaralliset puut ja
keskityttyd kaupunkialueen pienten kohteiden hoitoon. Isommat kohteet ja taajama-alu-
een ulkopuolella tehtavéat tyot hoidetaan jatkossa yhd useammin yksityisen urakoitsijan
toimesta. Yksityisten urakoitsijoiden ohjaaminen ja perehdyttaminen vie nykyista enem-
man tydnjohtajan aikaa, koska toimijoita ja tydmaita on jatkossa enemman. Metséatoimi-
henkild tekee tyonjohtoa avustavia tehtavia kuten leimikoiden nauhoittamista, tiedottei-
den jakamista, tydmaiden huoltoa ja tyokohdekatselmuksia. Metsatoimihenkilon tydpa-
nosta kaytetddn myos Kiinteistétoimen erikseen tilaamiin téihin. Puita ja metsid koske-
vien asukaspalautteiden kasittely ja katselmoinnit voidaan hoitaa jatkossa puuasiantunti-

jan, metsdasiantuntijan ja metsatoimihenkilon tiimityona.
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11 POHDINTA

Toimintatutkimuksen tavoitteena on kehittdd yhteison toimintaa. Toimija-tutkijalla on
kaytannon kokemusta tutkimuskohteestaan ja tutkimus kaynnistyy tutkijan halusta kehit-
t44 omaa tyotadn ja lahiyhteisodan. Halusta selvittad, voisiko asioita tehdé toisin tai en-
tistd paremmin. (Heikkinen ym. 2007, 94). Muutostarpeen heréttadd usein jokin kdytannon
ongelma. Tdman tutkimuksen kaynnistivat tyotehtévien tulevat muutokset ja kdytanndssa
koetut haasteet tdiden hallinnoimisessa. Toiden hallintaan 16ydettiin uusia tyokaluja, joita

testataan kaytannossa. Tyotehtdvien muutokseen auttavat tehtédvien kuvaaminen.

Toimija-tutkijan haasteena on tutkijan identiteetin omaksuminen. Omassa tydssa tdma
tuli esille toiminnan kuvaamisen avaamisena tarpeeksi laajasti myos ulkopuoliselle luki-
jalle seka hetkittaisend sokeutumisena toiminnan kehittdmiseen. Eteenpéin auttoivat kes-
kustelut tyoyhteisossa ja tydnohjaajien kanssa.

Laamanen toteaa Kirjassaan Johda liiketoimintaa prosessien verkkona prosessien tuovan
jarjestysta kaaokseen. Prosessien tunnistaminen ja kuvaaminen toivat selkeyttd omaan
ty6hon ja kokonaisuuden esittdminen niiden avulla helpottui. Prosessien kuvaaminen on
kuitenkin vasta alku niiden kehittdmisty6lle, prosesseja on tarkoitus lahted kehittamaan
tydyhteisdssa. ”Reflektointi on totuttujen toiminta- ja ajattelutapojen perusteiden pohdin-
taa. Kun esimerkiksi tydyhteison kaytanteité ja ajattelutapoja tarkastellaan uudessa va-
lossa, voidaan omaksua tuore tapa ajatella, keskustella ja kehittdd toimintaa. Nain kay-
tanteet eivat missadn vaiheessa vakiinnu taysin.” (Heikkinen ym. 2007, 34). Opinnayte-
ty6ta tehdessa asioiden keskenerdisyytta oli vaikea sietdd, samoin sita ettei tyon aikana
saada kehittdmiskohteisiin vastauksia tai selvia tuloksia mité esittad. Tyoeldmassa kes-
kenerdisyyden ja jatkuvan muutoksen sietdminen on tavallista eika hairitse minua juuri

yhtaan.

Tyo6ta tehdessa tuli esille toiminnan kehittdmiseksi tarvittavia dokumentteja, péatoksia ja
linjauksia, jotka on tehtédvé ennen kuin varsinaista tyota padstdén kehittdmaén. Yhtena
esimerkkiné kaupunkipuiden hoidon linjaus. Kaupungin virallisen linjauksen puuttuessa,
periaatteellisia linjauksia tulkitaan melko laajasti ja toimenpiteiden toteutuksessa on vaih-
telua. Tilaaja-tuottajamalli toimii huonosti kaupunkitasoisten asioiden kehittdmisessé,

kumppanuusmalli toimii toteutuessaan paremmin, mutta parhaiten asioiden kehittdminen
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onnistuisi samassa organisaatiossa toimittaessa. Samassa organisaatiossa ja kumppanuus-
mallissa toimiessa asioiden kehittdmisell& tavoitellaan yhteistd parempaa mallia. Haastat-
teluissa mukana olleista kaupungeista tiiviissé yhteisessa organisaatiossa toimivat henki-
16t olivat selkedasti tyytyvaisempid asioiden nykytilaan. Tilaaja-tuottajamallissa asioiden

kehittdminen vaikeutuu jo erilaisissa toimintaymparistoissé toimimisesta.

Kokonaisuutena opin tdman tyon aikana uusia asioita, sain uusia ndkékulmia ja -kantoja
oman tydn tekemiseen ja kehittdmiseen. Tyon hallinnoimiseen ja jarjestamiseen 10ydet-
tiin uusia sovelluksia ja tyossa esille tulleita kehitysehdotuksia tydstetadén jatkossa. Jos ne
eivat toteudu tydssa ehdotetun kaltaisina, niin ne toimivat kuitenkin kehittdmisen aloituk-
sena. Ongelmien ja prosessien kriittisten kohtien kuvaaminen tuo ne nakyviksi ja helpot-

taa niihin puuttumista.
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LITTEET

Liite 1. Muiden kaupunkien edustajien haastatteluissa kaytdssé ollut listaus keskustelun

teemoista

- Organisaatio ja toimintamalli metsien- / puiden hoidossa

- henkiloston méara ja tyotehtavét

- yksityiset urakoitsijat/ toimijat

- kaupungin omistaman metsén pinta-ala, talousmetsén ja suojellun metséan osuus
- sertifiointi

- tybnjako kaupungin muiden yksikdiden kanssa

- ty6ohjelman laadinta, tyon hallinta

- asukaspalaute ja yhteydenotot

- metsatietojarjestelma/ puurekisteri

- tilaustoiden tekeminen
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Liite 2. Metsénhoidon -prosessikaavio.
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Liite 3. Puidenhoidon -prosessikaavio.
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Taimistojen yllapito -prosessi

Liite 4. Taimistojen yllapito -prosessikaavio.
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Liite 5. Puiden istutus -prosessi (suunnittelu - istutus - varmistaminen).

Puiden istutus -prosessi (suunnittelu - istutus - varmistaminen)
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