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E Avenue Oy is one of the largest manufactures of power distributions centres in Finland. It has production facili-
ties at four locations. The work was carried out at E Avenue Oy's lisalmi unit which is focusing specifically on
serving machine and equipment manufacturers. The development of an authentic learning environment has begun
in small scale in autumn 2014 in cooperation with Yld-Savo Vocational School. This thesis combined the perspec-
tives of the work and school world and reflected the effects of cooperation between the company and the educa-
tional institution and the challenges of the future from both sides’ point of view.

The theoretical part of the thesis deals with the concepts of learning and on-the-job learning. It also covers
different types of learning environments and their development from the point of view of competence and quality.

The one aim of this thesis was to improve the authentic learning environments operations quality, and also to re-
search and develop its operations. The goal was also to identify the most important processes in the learning envi-
ronment and to get the learning environment to better support the requirements set by the curriculum and the
smoothness of the interface between the company and the learning institution.

The research method of this thesis was activity analysis. One of the goals was to recognize development needs
and improve the learning environment operations, so that they would be able to better meet the needs of the
company as well as the educational institution.

The reform of vocational education entered into force 1.1.2018. The aim of vocational education is to increase
cooperation between the company and the educational institution. This brings challenges to on-the-job learning.
The importance of authentic learning environments will increase in the future and the topic of this thesis is very
current.

As the result of this thesis new operations have been developed that have already been introduced in the compa-
ny. The further development ideas were born and new research problems were found which should be reflected in
the reform of vocational education in the future. The development of the learning environment will continue.
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Tama opinndytety6 tehtiin E Avenue Oy:n toimeksiannosta lisalmessa vuosina 2016- 2018. Aluksi
haluan kiittda opinnaytetyoni ohjauksesta Savonian AMK:n yliopettaja Veli-Matti Tolppia seka E

Avenue Oy:n henkilostdpaallikké Tanja Kojolaa.

Haluan kiittdd myos YSAO:n lehtori Tuomo Lahtista yhteistyostd. Hanen kanssaan pidetyt lukuisat ja
tulevaisuuteen suuntaavat seka idearikkaat palaverit ovat olleet E Avenuen oppimisympariston kehit-
tamisen seka opinndytetyoni tekemisen perusta. Kiitdn myds YSAO:n koulutuspaallikkd Jori Kortet-

jarvea mielenkiintoisista keskusteluista.

E Avenuen lisalmen yksikén henkildstd, erityisesti tydpaikka- ohjaajat, ovat olleet merkittédvassa roo-
lissa oppimisympariston kehittamisessa seka osana opinnaytetydprosessiani. Ilman yhteisia nake-
myksid, luottamusta ja pitkajanteista tydtd emme olisi saaneet nadin merkittavia tuloksia aikaan.
Toteankin mielelldni ja siteeraan E Avenuen ja YSAO:n yhteistydssakin kaytettya slogania paallim-

maisind tuntemuksinani: “Yhdessé olemme vahvempia!”
Lopuksi seka erityisesti haluan lampimasti kiittad vaimoani tuesta ja kannustuksesta opintojeni

aikana.

Iisalmessa 30.5.2018

Janne Rautula
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1 JOHDANTO

E Avenue Oy Iisalmen yksikkd pyrkii jatkuvasti kehittdmaan ja laajentamaan maltillisesti toiminto-
jaan. Yksi avaintekijoista yksikdn tulevaisuuden kehittdmissuunnitelmien kannalta on ammattitaitoi-
sen tydvoiman saannin turvaaminen tulevaisuudessa. Sahkokeskusalan tyontekijéilta vaaditaan ka-
pean sektorin sahkéalan erikoisosaamista. E Avenue Oy:n tavoitteita tukee yritykseen integroitu ke-
hitysvaiheessa oleva autenttinen oppimisymparisto, jota kdytetadn apuna myos tulevaisuudessa uu-
sien tyontekijoiden perehdyttdmisessa ja vanhojen tyontekijéiden kertauskoulutuksessa. Yrityksessa

on oltava tietty osaamisen taso seka osaamista ja sen laatua on jatkuvasti kehitettava.

Yritykseen integroidun oppimisympariston toiminta on ollut pienimuotoista ja sitd on kehitetty pitkal-
Ia aikavalilla. Yritysyhteistyon syventaminen E Avenue Oy:n ja YSAO:n valilld aloitettiin syksylla
2014. Paivittainen kehittaminen on viela ollut riittdvaa ja on edetty pienin kehitysaskelin eteenpain.
Monesta pienesta asiasta on muodostunut pikku hiljaa monipuolinen kokonaisuus. Tama on tuonut
monien hyvien asioiden lisaksi myds haasteita, jotka ovat ilmenneet ennen kaikkea strukturoimatto-

mana toimintaymparistona.

Toiminnan kehittyessa on huomattu, ettd yritykseen integroidulla autenttisella oppimisymparistélla
taytyy olla myds laatuvaatimuksia, niin yrityksen kuin oppilaitoksen nakékulmasta tarkasteltuna. Lii-
ketoiminnan nakdkulmasta on muodostunut tarve rakentaa autenttisen oppimisymparistdn toimin-
noille seurantaan mittaristoja, jotka tukevat seka luovat perusteita oppilaitoksen ja yrityksen yhteis-

tyon syventamiselle seka kehittédmiselle edelleen.

Toimintatutkimuksen tavoitteena on selvittaa miten yrityksessa kehitysvaiheessa olevaa autenttista
oppimisymparistod ja sen prosesseja tulisi kehittad palvelemaan paremmin yrityksen, opiskelijoiden
ja oppilaitoksen tarpeita my6s niiden rajapinnassa. Nykytilan kuvaaminen ja tarkeimpien prosessien
seka toimintaan vaikuttavien ongelmien tunnistaminen oli opinnadytetydn Iahtékohtana. Lisaksi poh-
ditaan E Avenuen autenttisen oppimisymparistdn merkitysta nyt ja tulevaisuudessa niin yrityksen

kuin yhteiskunnallisesta nakdkulmasta. Tavoite on kehittda toimintamalleja, jotka tukisivat E Avenu-
en oppimisymparistén elinkaaren pitenemista yrityksen ja paikallisen ammattioppilaitoksen yritysyh-

teistydssa.

Autenttisessa oppimisymparistéssa ja tytpaikalla tapahtuvan koulutukseen seka oppimisen laadun-
varmistukseen tutustuminen auttaa kehittdmaan opetus- ja oppimisprosesseja seka yritykseen integ-
roidun oppimisymparistdn toimintoja selkeammaksi kokonaisuudeksi. Opinndytetyon yhtena tavoit-
teena onkin auttaa hahmottamaan paremmin oppilaitos- ja yrityselaman yhteistyon laatuun liittyvia

prosesseja ja muotoja.

Opinndytetyon raportin rakenne voidaan jakaa muutamaan padosaan. Johdannossa kerrotaan ylei-
sesti tydn taustoista, tavoitteista, ajankohtaisuudesta, merkityksesta ja oppimisymparistén kehitta-
misen tarpeista. Toisessa osassa esitelladn ja perustellaan valittu tutkimusmenetelma seka esitetaan

tutkimusongelmat ja tutkimuskysymykset. Kolmantena osiona voidaan kasittda luvut 3 — 5, joissa tu-
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tustutaan teoriakirjallisuuteen peilaten sitd kdaytantdon. Naissa teoriaosuuksissa kasitelldan oppimi-
seen, tydssaoppimiseen ja oppimisymparistdjen liittyvid aihealueita. Luvussa 6 esitelldan toiminta-
tutkimuksen kohteena ollut oppimisymparistd, tutkimuksen tulokset ja pohditaan haastatteluissa
esiin tulleita asioita. Toimintatutkimuksen tuloksena syntyneita konkreettisia kehitystoimenpiteita ja
ideoita esitellad@n luvussa 7. Lopuksi pohditaan opinndytetydn vaikutuksia niin tutkijan, yrityksen,
oppilaitoksen kuin yhteiskunnallisestakin nakdkulmasta seka jatkokehittdmisen mahdollisuuksia.
Mydskaan ei ole unohdettu pohdintaa ammatillisen koulutuksen reformin nykypdivan ja tulevaisuu-

den haasteita.

Ammatillisen koulutuksen reformin astuttua voimaan 1.1.2018, korostuu case E Avenuen mallisten
yritykseen integroitujen oppimisymparistdjen merkitys tulevaisuudessa. Oppilaitoksilla on tulevaisuu-
den haasteena vieda opetusta sekd kasvattaa sen osuutta ja opiskelijoiden maaraa yrityksissa. Tama
tarkoittaa sitd, etta tarvitaan suuria toimintakulttuurin muutoksia niin yrityksissa kuin oppilaitoksis-
sakin. Ylijohtaja Tammilehdon (2018-3-13) mukaan koulutuksen jarjestdjien haasteena reformissa
ovat laadun varmistus, toiminnan uudelleen organisointi ja toimintatapojen uudistaminen. Koska
muutokset ovat pysyvid, taytyy toimintakulttuurien muuttua pysyvasti. Muutos taytyy tehda yhdes-
sd, jotta kaikki osapuolet saadaan sitoutettua muutokseen. E Avenue Oy on ja haluaa olla edelldka-
vija yritys- ja oppilaitosmaailman yhteistyon kehittdjana, mista osoituksena sahkoalalle kehitetty yri-

tykseen integroitu oppimisymparistd, jonka sivutuotteina saadaan myds yhteiskunnallisia hyotyja.

Tama opinnaytetyd on ajankohtainen ja sen merkittavyys on moniulotteinen. Aihealueesta tehdyt
tutkimukset sijoittuvat paaosin kasvatustieteen alueelle ja muun muassa tyéssaoppimisesta on tehty
runsaasti opinnaytetdita. Yritys- ja oppilaitosmaailman ndkékulmasta ja niiden tiiviista rajapinnasta
katsottuna aihe saa mielenkiintoisen ja harvinaisemman tarkastelukulman. Opinndytetydssa yritys-
ja oppilaitosmaailman seka yhteiskunnallisen nakdkulman peilaaminen kdytéantéon antaa varmasti
ideoita ja uskoa yritysyhteistdiden parissa tydskenteleville molempien osapuolien nakdkulmista. Eri-
tyisesti se valaa luottamusta tulevaisuuteen, vaikka ammatillisen koulutuksen reformin toteuttami-
nen kaytannossa on osoittautumassa suureksi haasteeksi ja tydkentaksi. Se on hyva esimerkki siita,
etta ennakkoluulottomalla kovalla yhteisty6lla ja avoimin mielin tulevaisuuteen suuntaamalla seka
resursoimalla saadaan aikaiseksi suuria kehitysaskeleita, joiden avulla saavutetaan toimintojen laa-
dukkuuden parantumista ja ne tuovat pitkan tahtdimen hyo6tyja yritykselle, oppilaitokselle, opiskeli-

joille seka yhteiskunnalle.

Kehittdmistyéhon liittyvat organisaatiot

1.1.1 E Avenue Oy

E Avenue Oy on Suomen suurimpia alle 1000V:n sahkdnjakokeskusten valmistajia. E Avenuelaisia on
noin 170 henkiléa ja yritys toimii neljalla paikkakunnalla. Toimipisteet sijaitsevat Iisalmessa, Ikaali-
sissa, Keravalla ja Kuopiossa. Yrityksen liikevaihto on noin 20 M€. Yrityksen omistajina on kolme yk-

sityishenkilda ja yksi padomasijoittaja. (E Avenue Oy, 2018.)
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E Avenue Oy syntyi kahden keskenaan kilpailevan keskusvalmistajan Ikaalisten Keskussahké Oy:n ja
Kuopion Kojeisto Oy:n paattdessa yhdistda voimavaransa vuonna 2004. Yhtididen historiat ovat Ia-
hes yhta pitkat yli 20 vuotta. Vuoden 2015 alussa E Avenue osti Maansahkd Oy:n liiketoiminnan
Vantaalla ja yhdisti sen Keravan toimipisteeseen. E Avenuella jokainen toimipaikka keskittyy omalle
valmistussektorilleen yhteistydssa toimien. Ikaalisten toimipaikka on erikoistunut rakennusten kiin-
teistésahkokeskuksiin, Keravan toimipaikka on erikoistunut kone- ja laitekeskusten liséksi rakennus-
ten kiinteistésahkokeskuksiin, Kuopion toimipaikka on erikoistunut teollisuus- ja vienti projektien
keskuksiin ja Iisalmen toimipaikka on erikoistunut pienten ohjaus- ja sahkdkeskusten sarjatuotan-
toon. Iisalmessa onnistuvat myds ohjelmistoratkaisut kone- ja laitevalmistajien tarpeisiin. (E Avenue
Oy, 2018.)

Opinnaytety6 on tehty lisalmen toimipaikassa. lisalmen yksikdn ominaispiirteitd ovat nuori ja kom-
pakti kokonaisuus. Iisalmessa yhteistyokulttuuri oppilaitosten kanssa seka muussa toiminnassa luo-
vat pohjaa kehitysmydnteiselle ajattelulle. Kehityshalu onkin yksi Iisalmen yksikén vahvimmista omi-
naispiirteistd, jotka mahdollistavat uusien toimintatapojen kokeilemisen ja jalkauttamisen henkilts-
ton keskuuteen. Toimintakulttuuri on avoin ja sopiva oppilaitoksen kanssa tehtavalle 1aheiselle yh-

teistyélle, mika on konkretisoitunut yritykseen integroituna autenttisena oppimisymparistona.

1.1.2 Yla-Savon ammattiopisto

Yla-Savon ammattiopisto (YSAQ) on 1964 perustettu koulutusorganisaatio, joka tarjoaa toisen as-
teen koulutusta ja aikuiskoulutusta lisalmessa ja Kiuruvedelld. Ylda-Savon ammattiopistossa opiskelee
vuosittain yli 2 000 opiskelijaa, joista 1 200 on perustutkinto-opiskelijoita, 800 aikuisopiskelijoita se-
ka 300 oppisopimusopiskelijoita. Henkildkuntaa opistolla on noin 300, joista opettajia 200. YSAO
kuuluu Yla-Savon koulutuskuntayhtymaan, jonka omistaa kahdeksan ylasavolaista kuntaa: Iisalmi,
Kiuruvesi, Lapinlahti, Keitele, Pielavesi, Vierema, Rautavaara ja Sonkajarvi. Yla-Savon koulutuskun-

tayhtyma on toiminut vuodesta 1962 ldhtien alueen kouluttajana. (Yla-Savon Ammattiopisto, 2018.)

Yla-Savon ammattiopisto on keskeinen teknologiateollisuuden eri alojen kouluttaja ja kehittaja Yla-
Savon alueella. YSAO antaa koulutusta, tekee kehitys- ja yhteisty6ta ihmisten osaamisen ja toimeen-
tulon seka seutukunnan elinkeinoeldman kilpailukyvyn turvaamiseksi. YSAO:n arvoja ovat asiakas-
keskeisyys, taloudellisuus, luotettavuus, hyvinvoiva henkilostd ja yhteistyokyky. YSAO on tehnyt pit-
kajanteisesti toitd alueen yritysten kanssa ja saaneet aikaan merkittavia tuloksia seka opetuksen ke-
hittdmisessa etta oppilaitos-yritysyhteistyon toteuttamisessa. (Yla-Savon Ammattiopisto, 2018.)

E Avenuen oppimisymparistd on hyva esimerkki hyvasta yhteistydstd. E Avenuen oppimisymparisto
tukee Yla-Savon ammattiopiston strategiaa, jossa yhtend keskeisend painopisteena on vahva elin-

keinoelaman ja oppilaitosten valinen yhteistyo.
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2 KEHITTAMISTYON MENETELMAVALINNAT

2.1  Toimintatutkimus

Toimintatutkimuksessa yhdistyy ty6elaman kehittdminen ja tutkimus samanaikaisesti. Toimintatut-
kimus on tietynlaista toiminnan jatkuvaa kehittamista ja parantamista, mika on nykypaivan yritys-
toiminnassa parjadamisen ja liiketoiminnan kehittymisen elinehto. Se ei ole pelkdstdan tutkijoiden
ty6td, vaan siind on aina mukana ihmisia kaytannon suorittavien tyétehtdvien tasolta aina johtoteh-
ammatillisen oppimisen prosessina, joka liittyy oleellisesti kaytdnnon tydeldmaan. Se liittyy myds
oleellisesti kaytannon tydeldmassa oleviin ongelmiin, niiden tiedostamiseen ja poistamiseen.
(Kananen 2009, 7-9.)

Toimintatutkimuksella parannetaan toimintoja entistd paremmiksi jarkea kayttamalla. Toimintatut-
kimuksella pyritaan tuottamaan kaytannon kehittdmiseen tarvittavaa tietoa. Toimintatutkimus on
yleensa tutkimus- tai kehittamisprojekti, joka on ajallisesti rajattu. Siind suunnitellaan ja kokeillaan

uusia toimintatapoja. (Heikkinen, Rovio & Syrjald 2007, 8-9.)

Toimintatutkimus rinnastetaan monesti case-tutkimukseen, koska niilld on paljon rinnastettavia piir-
teita. Perusero l6ytyy kuitenkin tutkijan roolista. Case-tutkimusta tehtdessa, tutkija on ulkopuolinen
havainnoija. Han ei itse osallistu tutkittavan ilmién toimintaan, kun taas toimintatutkimuksessa tutki-
ja on osa tutkittavan ilmidn toimintaa seka tutkittavan tydyhteison jasen. (Kananen 2009, 23.) Toi-
mintatutkimus on prosessi, jossa ymmarrys ja tulkinta lisdantyvat vahitellen. Perinteisessa tutkimuk-
sessa kiinnitetdan huomio siihen, miten asiat ovat, kun taas toimintatutkimuksessa ajatellaan miten

asiat ovat olleet ja mihin suuntaan ne ovat menossa. (Heikkinen ym. 2007, 36.)

Organisaatiotason toimintatutkimusta on sovellettu yritysten, oppilaitosten ja kuntien kehittamiseen.
Yksilétasolla esimerkiksi opettaja tai E Avenuen oppimisympariston tapauksessa tytpaikkaohjaaja
havainnoi omaa toimintaansa. Pienimuotoisimmillaan toimintatutkimus on siis oman tyon kehittédmis-
td, tdssa opinndytetydssa haetaan uusia toimintamalleja tyéyhteisddn toimintojen selkeyttdmiseksi ja
toiminnan laadun parantamiseksi. (Heikkinen ym. 2007, 17-18.)

Toimintatutkimuksessa on tarkeda osallistaa kaytannoissa mukana olevat ihmiset tutkimukseen ja
kehittdmiseen. Yhteistydssa toimintaa analysoidaan ja kehitetdan. Etuina tutkijalle osallistavassa ke-
hittdmismenetelmassa on tyontekijdiden sitouttaminen kehitettyihin ratkaisuihin. (Ojasalo, Moilanen
& Ritalahti 2010, 59.) E Avenuen oppimisymparistdn kehittamisessa ovat tydpaikkaohjaajina toimivat
tyontekijat olleet vahvasti mukana ja heilta tulleita ideoita on pyritty ottamaan huomioon
mahdollisimman laajasti. Kanasen (2009, 9) mukaan toimintatutkimuksen eras elementti on pysyva
muutos, joka ndhdaan demokraattisena toimintana. Sen voimaannuttavana tekijana ovat ne

ihmiset, joita ongelma koskee ja heidan kyvystaan l6ytaa ratkaisu ongelmaan itse.
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Tassa kehittamistydssa esitetdan, kuinka oppilaitoksen ja yrityksen yhteistydlla on organisaation si-
sdlld kehitetty uutta sisdltéa molemmille organisaatioille, niin yritykselle kuin oppilaitokselle. Toimin-
tatutkimus on oiva tytkalu autenttisen oppimisymparistdn toimintojen tunnistamiseen ja vastaantu-
levien ongelmien ratkaisemiseen seka ennen kaikkea se on antanut suuntaa toimintojen selkeytta-
miseksi ja niiden kehittdmiseksi edelleen tulevaisuudessa. Toimintatutkimus keskittyy nykytilan toi-
mintojen ja kehittamiskohteiden tunnistamiseen seka kehittamistoimenpiteisiin. Tutkimuksella pyri-
tadan I6ytdmaan konkreettiset ongelmakohdat ja kehittdmiskohteet seka luomaan toimintamalleja,
jotka mahdollista oppimisympariston jatkokehittdmisen ja laadukkaan toiminnan tulevaisuudessa.
Nykytilannetta arvioimalla ja niihin ratkaisuja 16ytamalld voimme kehittda myds tydyhteisda seka 16y-
tda molempien organisaatioiden nakdkulmista uudenlaisia yritysyhteistydn mahdollisuuksia, toimin-

tamalleja ja haasteita.

Koska toimintatutkimus nivoutuu tiukasti kdytantdon, tutkimuskohteena ovat kaytannon tydeldaman
ristiriidat, ongelmat ja niiden poistaminen. Toimijoilla ja tydyhteisén henkilGilld on jo olemassa toimi-
vat suhteet ilmiéon ja tutkittavaan asiaan. Téma on toimintatutkimuksen etuna, silla toimijat ovat it-
se oman tydnsa parhaita asiantuntijoita. Toimintatutkimus tukee ty6eldman muutosprosesseja ja
verkottumista. (Kananen 2009, 101.) Taman kehittamistehtdvan yhtena tavoitteena oli syventda

kahden organisaation valistd yhteistyota.

2.2 Toimintatutkimuksen lahestymistapa, tutkimusongelma ja tutkimuskysymykset

Toimintatutkija osallistuu tutkimansa toimintaan tehden tutkimuskohteeseensa intervention eli tar-
koitukselliseen muutokseen tahtadvan valiintulon. Perinteisesti tutkijan hyveina on pidetty ulkopuoli-
suutta ja objektiivisuutta. Toimintatutkija ei yritd edes olla neutraali tai ulkopuolinen, vaan han on

aktiivinen vaikuttaja ja toimija. Toimintatutkija kdynnistaa muutoksen. (Heikkinen ym. 2007, 20.)

Tutkimuksen lahtékohtina ovat olemassa olevat tunnistetut ongelmat:

> Toimintojen laatuvaatimukset yrityksen ja oppilaitoksen nakdkulmasta
e Oppimisen-, toiminnan- ja tekemisen laatu

>  Strukturoimaton toimintaymparist®

> Oppimisympadristén nykytila, hallinta, haasteet ja ongelmat

Seuraavilla tutkimuskysymyksilld pyritdadn etsimaan ratkaisuja edelld mainittuihin ongelmiin:

"Miten yrityksen sisdlle rakennetun E Avenuen autenttisen oppimisymparistén toimintojen laatua
voidaan parantaa?” Talld kysymykselld pyritdan selvittdmaan oppimisymparistdn nykytilaa ja tunnis-
tamaan sen olemassa olevia toimintoja seka I6ytamaan sen avulla kehityksenkohteita. Kokonaisuu-
den hahmottamisen kannalta on olennaista tutkia ja kuvata oppimisympariston kehityskaareen eri
vaiheet, mika on tarkeaa yritykselle opinndytetyon hyddyllisyyden nakdkulmasta mybhempaa kayt-

td6a varten. Tavoitteena on selvittda millaisia hy6tyja ja haasteita oppimisymparistdn toiminnalla on.
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Tarkentava alakysymys, johon haetaan ratkaisua, on: “Miten E Avenuen oppimisympariston toiminta
saadaan jarjestelmallisemmaksi ja hallittavammaksi?” Tdman kysymyksen tarkoituksena on selvittda,
miten tydpaikkaohjaajat ovat kokeneet oppimisymparistdn toiminnan nykytilan ja kuinka he kehittai-

sivat sita.

Toimintatutkimuksen tekija toimii E Avenue Oy:n Iisalmen yksikdn tuotantopaallikkdna. Keskeisimpi-
na tyotehtavia ovat tuotannon johtaminen seka toimiminen suunnittelun, tuotannon ja varaston
tyontekijoiden esimiehena. Verkostoituminen eri sidosryhmien kanssa ja toimiminen koulutus — ja
HR-asioiden rajapinnassa ovat luonnollinen osa paivittdisia tydtehtavia. Tutkimusaihe on erittdin
mielenkiintoinen, ajankohtainen ja hyédyllinen kohdeorganisaatioille. Kirjoittaja on ollut mukana
ideoimassa ja kehittamassa case E Avenuen yritykseen integroitua autenttista oppimisymparistoa
alusta saakka, vuodesta 2014, yhdessa YSAO:n sahkdosaston lehtorin ja erityisopettaja Tuomo Lah-
tisen kanssa, joten henkilokohtaisesta nakdkulmasta aihe tuntuu myds hyvin tarkedltd ja merkityk-
selliselta. Tama opinndytetyd antaa lisdarvoa ja perustaa oman asiantuntijuuden ja tydympariston

kehittymiseen seka siita saadaan perustaa jatkokehittamiselle.

2.3 Haastattelu ja havainnointi

Toimintatutkimuksen tiedon keradamiseen kaytetadn samoja menetelmia kuin muissakin tutkimus-
menetelmissa. Tiedon keruumenetelmia ovat esimerkiksi haastattelu, havainnointi, kirjalliset lahteet
ja kyselyt. (Kananen 2009, 60- 61.)

Havainnointia on kaytetty haastattelun ohella taman opinndytetydn tiedonkeruumenetelmana, koska
osallistuva havainnointi on mahdollistanut case E Avenuen oppimisymparistéon liittyvén ryhman
osallistamisen tutkimukseen ja sen luotettavuuden varmistamiseen. Osallistavasta havainnoinnista
voidaan puhua silloin, kun tutkija on lasna tutkimustilanteessa. Osallistuvan havainnoinnin etuna on
se, etta tutkija paasee syventymaan tutkittavan ilmién olemukseen. Tilanne on myds autenttinen,
koska ilmié tapahtuu luonnollisessa ymparistdssadn. (Kananen, 2009, 67-68.) Tutkijan pitkaaikainen
perehtyminen aiheeseen edella mainittujen seikkojen lisdksi, on perusteena kyseisen
tiedonkeruumenetelman soveltuvuudelle tdhan opinndytety6hdn yhdessa haastattelun kanssa.
Havainnointia E Avenuen oppimisymparistosta on suoritettu pitkalld aikavalilla, sen kehittamisen
alkamisesta vuodesta 2014 alkaen. Havainnoitsijoita ovat olleet tutkijan lisdksi, opettajat ja
tydpaikkaohjaajat. Havainnointeja on pohdittu haastattelujen aikana, joista muodostui

kokonaisndkemys oppimisympariston tilanteesta kehittdmistarpeille.

Tutkimuksen oleellisena osana ovat haastattelut, joita on hyva tehda tutkimuksen eri vaiheissa. Ta-
ma on toimintatutkimuksessa hyva tehda teemahaastattelulla, jossa tehdyt havainnot muodostavat
haastattelu rungon. (Heikkinen ym. 2007, 110.) Teemahaastattelu on tutkimushaastattelu, jossa
keskustelu kohdennetaan tiettyihin teemoihin. Kaikkein oleellisin piirre on se, ettd haastattelu etenee
yksityiskohtaisten kysymysten sijaan tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Teemahaastattelu ei ole

yhtd vapaamuotoinen kuin syvahaastattelu, mutta siitd kuitenkin puuttuu strukturoidulle lomake-
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haastattelulle luonteenomainen kysymysten tarkka muoto ja jarjestys. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 47-
48.)

Teemahaastattelu voidaan pitda ryhmakeskusteluna, jonka tavoite on verraten vapaamuotoinen ja
ryhmahaastatteluissa osanottajat kommentoivat spontaanisti asioita, tekevat huomioita ja tuottavat
monipuolista tietoa tutkittavasta ilmidstd. Ryhmahaastattelussa haastattelija puhuu useille haastatel-
taville yhta aikaa ja suuntaa valilla kysymyksia myds ryhman yksittaisille jasenille.

(Hirsjarvi & Hurme 2009, 61.)

Tassa kehittdmistehtavassa teemahaastattelua on sovellettu siten, ettd tyopaikkaohjaajia haastatel-
tiin aluksi avoimin kysymyksin aina tilanteen salliessa. Esimerkkina niin sanotut “pystypalaverit” ty6-
tehtavien lomassa sekd "kahvipoyta” — keskustelut olivat luonnollinen ymparistd haastatteluille.
Haastatteluja suoritettiin ryhmadssa ja yksilollisesti. Opettajien ja koulutuspaallikén kanssa haastatte-
lut tapahtuivat ymparistolta rauhoitetussa tilassa ennakkoon sovittuna aikana. Alussa oli tarkeaa
saada tietoa yleisesti nykytilanteesta ja siihen johtaneista toimenpiteistd. Mybhemmissa haastatte-
luissa oli oleellista saada yksityiskohtaisempia tietoja haastateltavilta. Havainnot olivat merkittdvassa
osassa haastattelujen onnistumisissa seka ihmisten kokemus ja sitoutuminen aiheeseen tukivat mo-

nilta osin haastattelujen etenemistd, sujuvuutta ja onnistumista.
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OPPIMINEN

Tassa luvussa esitetadn oppimista yleisesti seka siihen liittyvia kasitteitd ja aihealueita, jotka tydssa-
oppimisen ja oppimisymparistdjen teoriaa tutkiessa herattivat tutkijan mielenkiintoa ja antoivat teo-

reettista tartuntapintaa opinndytetytn tekemiseen.

Ihmiset oppivat eri tavoilla. Eroavaisuus tulee esille siina miten ihmiset vastaanottavat ja kasittelevat
tietoa. Tiedonvastaanottamisessa ihmiset voivat painottaa naké-, kuulo-, tai tunto- ja liikeaistia. Eri-
laisuus oppimisessa ilmenee myds eri oppimistapojen kdyttdnd. Erilaisia oppimistapoja ovat kokemi-
nen, pohtiminen, ajatteleminen ja tekeminen. (Frisk, 2010, 8.) Yleisesti voidaan todeta, etta suurin
osa ihmisista ihmisistd hyddyntaa kaikkia edelldmainittuja tyyleja, jonkun ollessa naista vahvin

ominaisuus.

Oppiminen voidaan madritella Verkko-tutorin (2002-12-31) mukaan interaktiiviseksi, vuorovaikuttei-
seksi, prosessiksi. Siind oppija muuntaa kokemuksiaan siten, ettéd hanen tiedoissaan, taidoissaan ja
asenteissaan tapahtuu pysyvia muutoksia. Oppiminen sisaltda oppimisprosessin ja oppimisen tulok-
set. Se sisdltdd muutoksen niin yksilon arvoissa ja asenteissa kuin my6s tiedoissa, taidoissa ja stra-
tegioissa. Oppiminen on myds vuorovaikutteista muutosta, joka voi olla tietoisesti tarkoituksellinen
tai ei-tarkoituksellista. Oppimisen prosessi ei ole mitdadn kasin kosketeltavaa tai ulospdin nakyvaa,
vaikka prosessin tulos saattaakin olla selvasti havaittavissa. Esimerkiksi py6ralla ajaminen on selvasti
havaittava opittu taito. Monesti oppiminen on kuitenkin enemman sisdistd ja oman ajattelun kehit-
tymista. Tata kautta se on ajallisesti paljon myéhemmin toiminnassa tai asenteissa nakyvaa. Pitkalla
aikavalilld tapahtuvaa oppimista ei valttamatta havaitse sen enempaa oppija itse kuin muutkaan ko-

vin helposti. Tallaista pitkdaikaista prosessia ei valttdmattd edes mielletd oppimiseksi.

Huhtanen (2017-11-17) kirjoittaa blogissaan, etta oppiminen on prosessi ja oppimista tapahtuu kai-
ken aikaa. Muistin, tarkkaavaisuuden ja motivaation téytyy kuitenkin olla kunnossa. Oppimisprosessit
tapahtuvat usein paallekkain ja ovat eritahtisia. Koska opittavat asiat ovat erilaisia, tuttuja, vieraita
tai eri laajuisia, joidenkin asioiden omaksuminen voi vieda vain muutaman sekunnin, kun taas toi-
seen asiaan perehtyminen ja sen oppiminen voi kestda vuosia. Oppimisen prosessi rakentuu yleensa
samankaltaisista osista, joita ovat motivaatio ja asiasta kiinnostuminen. Talldin tarkkaavaisuus akti-
voituu ja saadaan asiaan liittyvia ennakkokasityksia. Asiaan perehtyminen on aiheen kytkeytymista
aiempaan tietoon. Asiaan perehtyminen on tiedon rakentelua, jossa keskeista on vuorovaikutus
muiden ihmisten kanssa varsinkin haastavissa aiheissa. Ihmiset motivoivat, suuntaavat tarkkaavai-
suutta ja aktivoivat ennakkotietoa. Oppiminen ryhmassa eli autenttisissa tyOyhteison tilanteissa, op-

pimista tapahtuu luonnollisella tavalla ja ihmisen luontaisen uteliaisuuden vauhdittamana.
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Ennakiokisityston ja
tarkkaavaksuudon
aktivaatio

Oppian Oppimisprosessi’ ey

@nnakdostisdat tutkimuksean
& maallrmankuwva kohde

KUVIO 1. Oppimisen prosessi (Huhtanen 2017-11-14).

Blogissaan "Oppiminen. Mitd se oikeastaan on?” Huhtanen (2017-11-14) kirjoittaa, etta oppiminen

on prosessi, jossa:

Oppija on aktiivinen.

Uudet tiedot ja taidot rakentuvat muistissa aiempien merkitysten paalle.
On kyse sosiaalisesta vuorovaikutuksesta.

Suuntaudutaan aitoon ymparistédn ja toimintavalmiuksiin siella.

Vaaditaan oppijan motivaatiota ja tarkkaavaisuutta opittavaan ainekseen.

A A O

Oppija voi kehittya taitavammaksi.

Kehittyminen omassa tydymparistdssaan vaatii jatkuvaa uuden oppimista. Oppiminen mahdollistuu
siirryttdessa mukavuusalueelta epamukavuusalueelle. Epamukavuusalueella on mahdollista saada
aikaan uuden oppimista. Tdma saattaa aiheuttaa hetkellisen ahdistuksen kasvua henkildssa.

Se vaatii tydntekijalta sietostrategioita ja luottamusta omaan tiimiin. Vahitellen tésta seuraa muka-
vuusalueen laajeneminen. Padstessadn mukavuusalueelle ihminen pystyy sdilyttamaan identiteetin,
hallitsemaan valttémisstrategiota, kerdamaan voimia seka ylldpitémaan nykytilan. Henkildston olisi
uskaltauduttava valilla mukavuusalueen rajojen ulkopuolelle, silla haastavien tilanteiden kasittelyky-

ky vaatii kykya siirtya valilla epamukavuusalueelle. (Talent partners Oy 2005.)

3.1 Elinikdinen oppiminen

Elinikdiselld oppimisella tarkoitetaan kaikkea oppimista, joka tapahtuu ihmisen eldman aikana. Kasite
on laaja ja sen maarittely kattaa suuren osan inhimillisestd oppimisesta. Tutkintoon johtavan koulu-
tuksen lisaksi oppimista tapahtuu muissa organisoiduissa oppimistilanteissa seka arkipaivaisissa

muiden toimintojen sivutuotteena. (Vapaa sivistystyo ry.)
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Lifelong learning eli elinikdisen oppimisen ajatuksen mukaan ihminen oppii uusia asioita koko ela-
mankaarensa ajan. Peda.net:ssa (2018) todetaan edellisen lisdksi, ettd yhteiskunta muuttuu ja ke-
hittyy nopeaa vauhtia, siksi elinikdisesta oppimisesta on tullut valttdmatonta. Yksilon menestyminen
muutoksia tdynna olevilla tydmarkkinoilla, henkildkohtainen kehittyminen ja kyky olla yhteiskunnan
toiminnassa mukana edellyttavat oppimista. Naita seikkoja ovat myds taitojen, tietojen ja osaamisen
kehittdminen. Nama asiat eivat kuitenkaan sulje pois ajatusta lapsena ja nuorena oppimisen térkey-
destd, vaan laajentavat sita. Elinikdisessa oppimisessa on myos kyse formaalissa koulutuksessa han-
kittujen tietojen ja taitojen hyddyntdmisesta tydelamassa, jatko-opinnoissa kuin elamassa yleensa-
kin.

Ihminen siis oppii uutta kaikkina elamansa ikavuosina ja heidan tulisi opiskella uusia tietoja ja taitoja
esimerkiksi tydon ohella. Ihmiset tarvitsevat yksildina elinikaista oppimista ja erilaisia oppimisymparis-
téja. Varsinkin niiden autenttisuuden avulla, niissa voidaan jatkuvasti kehittaa ja hankkia uutta

osaamista. Tasta syysta yhteiskunnassa tarvitaan oppimista tukevia tydyhteiséja ja oppimismahdol-

lisuuksia tuottavia koulutuksen jarjestdjia, joita yhteiskunnan tulisi myds tukea resursseillaan.

TyOelamassa ja aktiiviseen yhteiskuntaan osallistumisen edellyttdjana, osaaminen on muodostunut
entistd keskeisimmaksi tekijaksi. Tasta syysta yhteiskunnan kannalta elinikaisten oppimisen edelly-
tysten parantaminen on olennaista. Ikarakenteen nopea muutos Suomessa haastaa yhteiskunnan
osaamista. Hallitusohjelman tavoitteena onkin osaamisen jatkuva kehittdminen. Koulutusmahdolli-
suuksien lisdaminen erityisoppilaille, kuten aliedustetuille ryhmille, kasvattaa yhteiskunnan eheyden,

tasa-arvon ja kansalaisyhteiskunnan toiminnan vahvistumista. (Vapaa sivistystyo ry.)

3.2 Ongelmaperusteinen oppiminen

Osaamisen kasvun merkityksen korostuminen tydelamassa on luonut tarpeen luoda uusia oppi-
misymparistdja, joissa opittua asiaa ja uutta tietoa voidaan soveltaa seka yhdistdaa aiempaa parem-
min jokapaivaisten tyotehtavien suorittamiseen. Yhteiskunnan jatkuva muutos, erityisesti tydelamas-
sa, on viime vuosina korostanut peruskoulutuksen rinnalla elinikdisen oppimisen merkitystd ammatil-

lisen patevyyden takaajana. (Jalava & Vikman 2003, 98-100.)

Oppimisympdristdjen luominen ja kehittdminen on yksi vastaus tydeldman vaativiin ja lisdantyviin
vaatimuksiin. Ongelmaperusteinen oppiminen vaatii toteutuakseen tydyhteisdja, joissa on mahdollis-
ta tunnistaa nykyhetkessd ja tulevaisuudessa vaadittavaa osaamista. Ty®paikkojen olisi kyettdva
luomaan edellytyksia tulevaisuudessa tarvittavan osaamisen kehittymiselle ja kehittamiselle. Jos ko-
ko tydymparistd mielletdan oppimisymparistdksi niin, edellytykset onnistua ovat parhaimmat. (Jalava
& Vikman 2003, 98-100.)

PBL eli problem based learning, ongelmaldhtdinen oppiminen perustuu ajatukseen siita, etta oppimi-
sen lahtékohtana voi kayttdda ammatillisesta kdytédnndsta nousevia tilanteita ja ongelmia, joihin kai-
vataan ratkaisua. Oppimisessa yhdistetdan siis teoreettista ja kaytanndllista ainesta. Ongelmalahtois-
td opiskelua pidetadn opiskelijaa motivoivampana ja oppimistulosten kannalta suotuisempana kuin

perinteistd opettajajohtoista opetusta. Ongelmaldhtéiselle opetukselle ja oppimiselle on tyypillista
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todellisen elaman ongelmat ja tilanteet, siten opiskelijalle syntyy kasitys siitéd kontekstista, johon tie-
toa tai osaamista on tarkoitus myéhemmin soveltaa. Myds opiskelijoiden itsensd asettamat kysy-

mykset ja ongelmat voivat olla oppimistehtavien lahtdkohtana. (Taikopeda 2017.)

Autenttinen oppiminen

Autenttinen oppiminen on keskeisessa roolissa tdman opinndytetyon tekemisen toimintaymparistos-
sa. Opiskelijat joutuvat ratkomaan E Avenuen autenttisessa oppimisymparistdssa reaalimaailman

samoja ongelmia ja tyotehtdvid, joita yrityksen tydntekijat tekevat jokapdivdisessa tydssaan.

Autenttinen oppiminen on yhteydessa todellisiin tydelaman tehtaviin. Pelkat esimerkit eivat riita au-
tenttisissa tilanteissa asian oppimiseen, vaan oppimistilanteiden taytyy olla kaikenkattavia. Ne anta-
vat oikeiden elamantilanteiden tuntemuksia ja selkeita tavoitteita ja motivaatiota oppimiseen. Au-
tenttisessa oppimisessa opiskelijat ratkaisevat tehtavia ja ongelmia, jotka ovat yhteydessa tosiela-
maan. Tehtavat ovat mahdollisesti epaselvasti maariteltyja, vaativia, monipuolisia ja kestoltaan pit-

kia. Tehtavilla voi olla useampia ratkaisuja. (Herrington, Reeves & Oliver 2010, 19-39.)

Opiskelijoiden toimintatavat taytyy vastata esimerkiksi yrityksen tydntekijoiden tai asiantuntijoiden
aitoja toiminta- ja tydskentelytapoja. Heidan pitda etsia ja tutustua samoihin tietoldhteisiin ja ohjel-
miin kuin yrityksen tydntekijatkin tekevat. Opiskelijoiden tulisi tutkia opetettavaa asiaa kuitenkin
useammasta eri nakékulmasta ja opiskelijoiden asettaminen erilaisiin rooleihin on olennaista. Yhteis-
tydnmahdollisuus on tarkeaa ja tehtdvien tulisi olla my6s ryhmatoitd. Nain opiskelijat voivat tukea ja
motivoida toisiaan. Reaalimaailmaan pohjautuvat, haastavat seka mielenkiintoiset tehtavat saavat
opiskelijat reflektoimaan omia tuotoksiaan ja muiden ryhman jasenten aikaansaannoksia. Muiden
tuotoksiin tutustuminen antaa mahdollisuuden verrata itseadn muihin. Autenttisessa oppimisessa
ohjaus on opettajan vastuulla kuten muussakin opetuksessa mutta myo6s opiskelijoiden tulee ohjata
toinen toisiaan. Tehtdvaan osallistuvien tydelaman edustajien tuki on tarkeaa, kuten tassa opinnay-
tetyon tapauksessa tydpaikkaohjauksen rooli on merkittavaa ja hyddyllista. (Herrington, Reeves &
Oliver 2010, 19-39.)

Autenttista oppimista tapahtuu kaikkialla ja se on tehokas oppimisen muoto, jos sita on tarjolla ja si-
ta osataan hyédyntaa. Oppilaitosten ja yrityksien valisissa yhteistoissa autenttisuus on niiden vah-
vuus, opiskelijalla sailyy motivaatio ja mielenkiinto oikeassa tydymparistdssa. Aidot tydtehtavat aset-

tavat laatuvaatimuksia, jotka opiskelijat haluavat kunnialla suorittaa.

Flipped Learning

Toivola (2014-12-05) kirjoittaa blogissaan, etta Flipped Learning eli kdanteinen oppiminen ja opetus
lisadvat kouluissa suosiotaan. Flipped Learning on kasitteena aika tuore pedagoginen lahestymista-
pa. Sen soveltaminen sopii myds autenttiseen E Avenuen oppimisymparistédn. Flipped classroom -
lahestymistavassa kyse on ennen kaikkea opetusteknisestd muutoksesta, missa keskeisessa roolissa

on oppimista tukeva teknologia. Flipped learning -lahestymistavassa on puolestaan kyse oppimiskult-
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tuurin muutoksesta, jossa opettaja tukee oppilaan itseohjautuvuutta ja autonomiaa tietoisella kont-
rollin vahentamisella seka luottamalla oppilaan kykyyn ja haluun oppia. Flipped learning tarkoittaa
oppimiskulttuurin muutosta, jossa opettaja voi tukea opiskelijan itseohjautuvuutta opiskelussa va-
hentdmalla tietoisesti kontrollia. Opettajan tulee luottaa opiskelijan kykyyn ja haluun oppia. Flipped
classroom -lahestymistavassa puolestaan korostetaan opetusteknologian roolia opetuksessa, esimer-

kiksi opetusvideoiden muodossa.

Tehokkuuteen perustuva ajatus sopii hyvin toimittaessa koulu- ja yritysmaailman rajapinnassa. Toi-
volan (2014-12-05) mukaan kaanteisessa oppimisessa korostetaan oppijan omaa, etukateen tapah-
tuvaa valmistautumista luokassa tapahtuvaan oppimistilanteeseen. Nain voidaan hyddyntaa luokka-
tydskentelyyn kaytettava aika tehokkaasti asian esittelyn sijasta perehtymisvaiheessa aiheesta nous-

seisiin kysymyksiin. Menetelma pakottaa oppijaa omaan ajatteluun ja tehokkaaseen tuntityéskente-

lyyn.

Theseuksessa julkaistussa opinndytetydssa (Ciani & Kupiainen 2015) kerrotaan, etta kdanteinen op-
piminen on pedagoginen lahestymistapa, jossa ryhman opetustilanne painottuu itsendiseen opiske-
luun. Nain ollen ryhmakokoontumiset voidaan kayttaa tehokkaammin keskusteluun ja vuorovaiku-
tukseen. Perinteiset luennot korvataan silla, ettd kokoontumisissa kouluttaja ohjaa opiskelijoita

omaksumaan kasitteita ja sitoutumaan monipuolisemmin opiskeltavaan aiheeseen.

Toivola (2014-12-05) kirjoittaa, etta opetuksen kaanteistdmisen yhteydessa puhutaan kahdesta ka-
sitteestd, kadnteinen opetus (flipped classroom) ja kaanteinen oppiminen (flipped learning), jotka
eivat tarkoita samaa asiaa kahdesta eri perspektiivistd. Kaanteisessa oppimisessa on kyse oppimisen
ideologiasta, jossa opettaja totuttaa oppilaat omaehtoiseen ja oma-aloitteeseen oppimiseen seka tu-
kee oppilaan valinnanvapautta myods pedagogisessa mielessa. Kaanteinen opetus on puolestaan
opetusmetodi. Kyse on sellaisesta opetusteknisestéd muutoksesta, joka auttaa opettajaa siirtymaan

sivuun perinteisesta roolistaan ja tuo tilaa oppimiskulttuurin kehittdmiselle.

Opettajan kontrolli kasvaa
Opettajakeskeinen ~ FLIPPED I,:?’ \ FLIPPED ", Oppilaskeskeinen
oppimiskulttuuri  \ | CLASSROOM \ /) LEARNING  / oppimiskulttuuri
Opetusmetodi Oppimisen ideologia
Flippaus tapahtuu sen Opettaja totuttaa oppilaat omaehtoiseen ja oma-
suhteen mité tapahtuu aloitteiseen oppimiseen seki tukee valinnanvapautta
luokissa ja mitd kotona. myos pedagogisessa mielessa.

KUVIO 2. Flipped Learning. (Toivola, Peura & Humaloja 2017, 20)
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Ciani ja Kupiainen (2015) kirjoittavat opinnaytety6ssaan, ettd oppimisymparistén on oltava joustava,
ajasta, paikasta ja palautuspdivamaarasta riippumaton ymparisto. Kaanteinen oppiminen on mahdol-
lista, jos nama nelja edelld mainittua eri osa-aluetta toteutuvat. Opiskelijakeskeisyys on tarkeaa seka
oppimiskulttuurin on tuettava kddnteisen oppimisen ajatusta. Opettamisessa kdytettavien materiaa-
lien sisdltdé on oltava tarkoituksenmukaisia. Perusedellytyksena on myds kouluttajan ammattitaito. Se
edellyttaa kaytannoén reflektointia, keskindista yhteydenpitoa, rakentavan kritiikin vastaanottotaitoja
ja "kontrolloidun kaaoksen” sietokykya opetustilanteissa. Toivola (2014-12-05) kirjoittaa blogissaan

my®os, ettad yhteisollinen oppiminen on kaanteisen oppimisen elinehto.

Yhteiséllinen ja yhteistoiminnallinen oppiminen

Oppimisymparistbissa voidaan soveltaa yhteisdllisen ja yhteistoiminnallisen oppisen kasitteita. Taiko-
pedan (2017) mukaan ihmisen toiminta ja oppiminen on sidottu siihen kulttuuriin, aikaan, paikkaan
ja tilanteeseen, jossa se tapahtuu. Oppiminen ei teorian mukaan tapahdu yksilén paassa vaan yksi-
I6n ja yhteison valisissa suhteissa. Oppiminen on prosessi, jossa oppija on osallinen yhteisdn toimin-
taan. Vastuu on aluksi rajattu, mutta taitojen ja tiedon lisdantyessa saadaan vastuuta hiljalleen kas-
vattamalla oppijasta yhteison taysivaltainen jasen. Keskeista ei ole yksittdinen oppija vaan toimin-
tayhteis6 tai oppijoiden yhteisd. Taman oppimisndkemyksen mukaan korkeatasoisiin tehtdviin val-
mistuessa on oleellista osallistua ammatilliseen kulttuuriin. Taté edelld mainittua Taikopedan nake-
mysta voi hyvin soveltaa ammatilliseen koulutukseen ja yrityksissa olevissa oppimisympéristoissa ta-
pahtuvaan oppimiseen. Oppimisymparistdissa ja tydssdaoppimisissa opitaan pikku hiljaa tietoja ja tai-
toja, jotka voivat mydhemmin auttaa opiskelijaa padsemaan tydyhteistjen tdysivaltaisiksi jaseniksi

eli tyollistymaan yritykseen.

Taikopedan (2017) mukaan tdrkeda oppimisprosessissa on siis, ettd opiskelijat osallistuvat oppi-
misymparistoissa aktiivisesti alan aitoihin kaytantéihin. Siella ratkaistaan aitoja ongelmia ja tutustu-
taan toimialan ajattelutapoihin ja toimintakulttuuriin. Nain opiskelijat kehittavat kykyaan kasitella
alan tietoja ja ongelmia asianmukaisella tavalla Autenttisissa oppimisymparistoissa tehtavat ovat ra-
kennettu reaalimaailmaa vastaavalla tavalla tai ovat oikeita tydtehtdvida. Tama kehittaa opiskelijan

kykyd ymmartaa toimintakulttuurin merkitysta tulevaisuudessa myds muissakin tydyhteisoissa.

Erilaiset ryhma- tai tiimitehtavat ovat tyypillisid yritykseen rakennetuissa oppimisymparistoissa. Tai-
kopedan (2017) mukaan yhteistoiminnallisella tai ryhmaoppimisella tarkoitetaan opetusmenetelmia,
joissa oppilaita rohkaistaan tyoskentelemaan yhdessa oppimistehtdvien suorittamiseksi. Opiskelija on
aktiivinen tiedon tuottamisen osapuoli ja yhteistoiminnallisen oppimisen periaate pohjautuukin opis-
kelijakeskeisyyteen. Yhteistoiminnallisessa ryhmadssa tapahtuva tekeminen ja erilaisten ndkdkulmien
esiin tuomisen esiin tata kautta tukee sen kognitiivista kehitystd. Ryhmassa tehtavat jaetaan osallis-
tujien kesken ja jokainen jasen on vastuussa vain omasta osuudestaan ongelmanratkaisuprosessis-
saan. Yhteisollisen oppimisen ajatus poikkeaa yhteistoiminnallisen oppimisen kasitteesta siina, etta
sosiaalisen yhteison merkitys nahdaan syvemmin koko oppimisprosessia ja tiedon rakenteluprosessia
ohjaavana tekijand. Yhteistllisessa ryhmdssa edellytetaan jokaisen osallistujan vastavuoroista pa-

nostusta ryhman yhteiseen pyrkimykseen ratkaista ongelma.
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3.6 Oppiva organisaatio

Oppivasta organisaatiosta on luotu useita maaritelmid. Niiden mukaan oppiva organisaatio osaa
kayttaa kaikkien yksildiden ja ryhmien oppimiskykya yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi ja se ky-
kenee luomaan jatkuvaan oppimiseen ja kehittdmiseen kannustavan ilmapiirin. Oppivan organisaati-
on jasenet kyseenalaistavat jatkuvasti toimintaansa ja uusivat sita seka koko organisaatiota. Se ky-
kenee muuttamaan kayttaytymistadn uuden tiedon ja ndkemyksen mukaan. Se kannustaa kokeile-
maan, sallii virheita ja valittaa tietoa tehokkaasti. Oppivassa organisaatiossa ihmisilld on mahdolli-
suus kehittya ja saavuttaa haluamiaan tuloksia. Se auttaa jasenidan oppimaan ja uudistumaan jat-
kuvasti luoden omaa tulevaisuuttaan. (Otala 2002, 163-164.)

Oppivaksi organisaatioksi kutsutaan yritysta, joka kykenee tunnistamaan osaamisten kehittamistar-
peet, uudistamaan osaamistaan seka hyodyntdmaan sitd. Sen oppimiskykyyn vaikuttavat muun mu-
assa johtamistavat ja yrityskulttuuri. Tarkeda seikka on yleinen ilmapiiri, joka kannustaa osaamisen
kehittamiseen ja oppimiseen. Prosessildhtdinen toimintatapa seka avoin ja tehokas tiedonkulku li-
sdavat yrityksen sisdistd oppimista. Oppimista ja kehittymistd seurataan konkreettisten mittareiden
avulla. Yksittainen henkild osaamisineen ei riitd uudistamaan yrityksen toimintaa, vaan siihen tarvi-
taan useamman henkildn osaamisten yhdistamista. Talla tavalla syntyy uusia toimintamalleja ja pro-

sesseja, joista muodostuu osa yrityksen toimintakulttuuria. (Viitala 2013, 171-182.)

Oppiva organisaatio muodostuu Sengen (1994) mukaan viiden opinkappaleen varaan, joita ovat:

¢ Henkilokohtainen patevyys

¢ Yhteinen visio

* Ajattelua ja toimintaa ohjaavat sisdiset mallit
¢ Tiimissa oppiminen

¢ Systeemiajattelu

E Avenuen lisalmen yksikdssa pyritadn kaikkien toimintojen jatkuvaan parantamiseen muun muassa
LEAN-ajattelun tukemana. E Avenuen Iisalmen yksikdssa on viime vuosina pyritty panostamaan
henkil6johtamiseen seka varsinkin tydntekijoiden sitouttamiseen ponnisteluissa yhteisen tydpaikan
hyvéksi. Tyontekijoiden suorituksen ohjaamiseen on otettu erilaisia mittareita kayttéon. Tyontekijoil-
le on my6s annettu lisad vastuuta ja mahdollisuutta vaikuttaa omaan tyéymparistéonsa, joka nakyy
motivoituneimpina tyontekijéina ja tydn tehokkuuden kasvamisena. Oppiva organisaatio on yksikélle
vield vieras kasite mutta mielenkiintoinen kehittémisen kohde laadun ndkokulmasta seka tulevaisuu-

den tavoite.

Organisaation oppiminen on enemman kuin yrityksessa tydskentelevan henkilén oppiminen. Siina
yksilon tieto liitetadn organisaation toimintaymparistodn ja toimintaan. Tietoa tulkitaan ja kehitetdan
yhdessa ja luodaan yrityksessa toimivat toimintamallit. Oppivan organisaation johtamistapa edistaa
muutosta, innovaatiota, toiminta- ja tyoskentelytapojen kehitystd, asioiden delegointia ja osallistut-

taa tydntekijoita mukaan toimintaan. (Kauhanen 2006, 151-153.)



21 (77)

Tydntekijoita on pyritty auttamaan laajentamaan ajatuksiaan kokonaisvaltaisemmiksi ja tydyhteison
toiminnan seka tarpeiden ymmartamiseksi. Tyontekijoiden tulee oppia nakemdan perusrakenteita
yksittdisten tapahtumien sijaan ja ajatella systeemimaisesti. Tyontekijéiden tulee myés olla vastaan-
ottavaisia uudelle tiedolle seka muutosmydnteisia. Henkilokohtaisen patevyyden rakentaminen on
tarked palanen oppivan organisaation tulevaisuuden kuvissa. Yritykseen integroitu autenttinen op-
pimisymparistd on siis myds oiva johtamisen valine, jossa tyopaikkaohjaajiksi kouluttautuneet moti-
voituneet tyontekijat paasevat kehittamaan myds itsedan ja omaa henkildkohtaista patevyyttaan.
Omalla esimerkilladn he tuottavat laadukasta resurssia yritykselle, laadukasta perehdytysta ja opas-
tusta tuleville tyontekijoille. Heidan jatkuvasta muutoksen viemisesta eteenpain ja jatkuvan oppimi-

sen halustaan on tullut oiva kannuste ja ilmapiirin luoja oppivalle organisaatiolle.
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TYOSSAOPPIMINEN

Ty6eldma on monimutkaistunut ja yritysten toimintaymparistdé on muuttunut vaikeasti ennakoitaviksi
nopeasti muuttuvine markkinoiden suhdannevaihteluineen. Joustava yritys ei meneta toimintakyky-
aan, jos se pystyy ketterasti sopeutumaan ympariston muutoksiin. Ammattitaitoinen, sitoutunut,
osaava henkildsto tuo yritykselle joustavuutta. Tydssaoppiminen antaa yritykselle mahdollisuuksia
rakentavaan ja pitkajanteiseen yhteisty6hon oppilaitosten kanssa. Yritys voi kdyttaa oppilaitosten
palveluita omiin tarpeisiinsa, kuten henkiléstonsa kehittdmiseen seka tdydennyskoulutuksiin. Opiske-
lijat voivat tuovat yritykseen tydssdaoppimisessaan tietoa, taitoa ja uusia tyotapoja sekd motivaatiota

oppimisprosessiin yrityksen omalle henkildstélle. (Jarvinen 2008, 13-14.)

Tybssdoppiminen ja tyéeldmdan kaytantdihin tutustumalla opiskelijat saavat elinikdisia oppeja ja jo-
pa suuntia eldamanmittaiselle oppimiselle. Tassa keskiossa ovat tyéssaoppimispaikkoja tarjoavat yri-
tykset ja niissa toimivat tydpaikkaohjaajat. Tydssaoppimisen aikana opiskelijat oppivat pitkalti koke-
mustensa kautta. Kokemuksilla ja niiden kasittelyilld on tydpaikalla tapahtuvassa oppimisessa kes-

keinen merkitys. (Frisk 2010, 8.) Tydelamalahtdisyys on ammatillisen koulutuksen perusta. Tyoela-

massa tarvittava tieto antaa pohjan ammatilliselle teoriatiedolle. (Pursiainen 2016, 93.)

Tybssdoppiminen on aina ollut suosittu oppimisen muoto. Varsinkin kasitybammatteihin on liittynyt
vahvasti oppipoika-kisalli-mestari asetelma. Tydssdaoppiminen on oppimisen kehittédmisen muoto, jo-
ka on vahva osa myds tulevaisuudessa ammatillisessa koulutuksessa. Sen maarittdminen on jossain

maarin hankalaa ja yhden ainoan maaritelman I6ytaminen onkin vaikeaa. (Pohjonen 2005, 80-81.)

Pohjonen (2005, 80-81) luettelee kirjassaan "Tydssdaoppiminen -ammatillisen osaamisen perusta”

muutaman koulutuksen asiantuntijan maaritelman tydssdaoppimisesta:

» Oman osaamiseen ja kokemukseen perustuvaa ja aidossa toimintaymparistéssa tapahtuvaa op-
pimista.

> Ohjattua ja itseohjautuvaa oppimista omalla tydpaikalla, teoreettinen jasennys oppilaitoksissa
kontaktijaksolla, ohjausta tydpaikoilla.
Yhdistelma, jossa ty0 ja teoreettiset opinnot vuorottelevat.

> Ammattitaitojen, persoonallisuuden seka metataitojen kehittédmista itse tydprosessissa siihen liit-
tyvan ohjauksellisen ja yhteistoiminnallisen tuen saattelemana.

> Tyon ja oppimisen yhteensovittaminen, jdsentdminen ja organisoiminen siten, etta se virittaa

yksilén uuden tiedon ja onnistumisen etsintadn seka tuottaa ohessa parempia ty&tuloksia.

Madritelmia I6ytyy kirjallisuudesta lukemattomia, varmasti jokainen tydssaoppimisen aihealueella

tyoskenteleva henkild osaisi maarittaa tydssaoppimisen kasitteen omalla tavallaan.
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TAULUKKO 1. Tydssaoppimisen periaatteita. (Pohjonen 2005, 84.)

TyGssdoppimisen periaatteita

Oppimisen tulee olla organisoitua, ohjattua ja tavoitteellista.

Oppimisen tulee tapahtua tyépaikalla tai aidossa tydymparistossa.

Ammatin vaatima osaaminen opitaan ty6elamassa ja formaalien opintojen avulla.

Osaamisen vaatimukset tulee tunnistaa, jotta niihin voidaan vastata.

Oppijan reflektiivisten valmiuksien merkitys on tarkea.

Elamankokemuksen merkitys: jo opittu on otettava huomioon prosessia kehitettaessa.
Kokemusten kautta tapahtuva ajattelu ja oppiminen korostuvat.

Yhteistoiminnallinen oppiminen kollegoiden kanssa ja kollegoilta on tarkeaa.

Oppimisen kokonaisuudet on raataloitava opiskelijan osaamisesta ja tyoelaman tarpeista lahtien.

Oppijan motivaatiolla on merkitysta.

Tybssdoppimisen tulee olla tavoitteellista, ohjattua ja arvioitua opiskelua. Opiskelijalle muodostuu
tyossaoppimisen aikana kokonaiskasitys tydtehtavista ja tyOprosesseista, joita hdn padsee harjoitte-
lemaan kdytannodssa. Opiskelijan ammatillisen identiteetin kehittyminen saa tukea ty&ssaoppimises-
ta. (Pursiainen 2016, 94-95.)

Opetushallituksen (2017-11-23) mukaan tydssaoppimisen tarkoituksena on:

Lisdta koulutuksen tydelamavastaavuutta.

Helpottaa ammattitaitoisen tydvoiman saantia yrityksiin.
Syventda ammatillista osaamista.

Edistda nuorten valitdnta tyollistymista.

Helpottaa nuorten siirtymista tydmarkkinoille.

Lisata tietoa tydmarkkinoista.

Tehda tunnetuksi tyéelaman pelisaantdja ja toimintatapoja.
Mahdollistaa opettajien ja asiantuntijoiden vaihtoa.
Ehkaistd syrjaytymista.

Vahvistaa ammatillisen koulutuksen vetovoimaisuutta.

YV V. V V V V V V V V VY

Edistaa elinikaista oppimista.
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4.1 Tydssaoppimisen laadun ja osaamisen varmistaminen seka toteutuminen kaytannéssa

Ammatillisen koulutuksen laadunvarmistusta voidaan tarkastella eri ndkdkulmista. Lahtékohdaksi
voidaan ottaa koulutusorganisaation nakékulma, opiskelijan nakdkulma tai tydeldman nakdkulma.
Toiminnan laadun varmistaminen edellyttad aineellisten ja henkisten voimavarojen seka kaikkien
osapuolten sitoutumista laadunhallintaan. Laatu edellyttda johdon, henkiléstén, sidosryhmien ja
kumppanien yhteisty6ta. Laatua onkin tdman vuoksi vaikea maaritelld yksiselitteisesti. (Stenvall
2008, 7.)

Laadunvarmistuksella tarkoitetaan yleensa kaikkia suunniteltuja ja jarjestelmallisia toimenpiteitd,
jotka ovat tarpeen riittdvan varmuuden saavuttamiseksi siita, etta tuote tai palvelu, tdssa asiayhtey-
dessa tydssaoppiminen, tayttaa sille asetetut laatuvaatimukset (Maatta 1999, 49). Oppilaitosmaail-
man resurssit ovat riippuvaisia yhteiskunnan tarjoamista mahdollisuuksista. Koulutuksen laadukkuus
on myos yhteiskunnallisesti tarkea asia, koska elinkeinoeldama ja opiskelijat ovat kuitenkin paapai-
nossaan kiinnostuneita siitd, kuinka relevanttia osaamista koulutusorganisaatiot pystyvat tuottamaan
palvellakseen tydeldman lisaantyneitd vaatimuksia. Tydssaoppimispaikkoja suunniteltaessa taytyy
laatuun liittyvat seikat kdayda huolellisesti ottaa huomioon seka oppilaitoksen, oppilaan etta yrityksen

nakokulmista.

Yrityksen nakdkulmasta tydssdoppimisen laadunvarmistuksena voitaneen yleisesti pitda koulutuksen
jarjestdjan ja tydpaikkojen tiivista yhteistyota. Yhteistyon ja verkostoitumisen merkitys kasvaa voi-
makkaasti nykyisestadn tulevaisuudessa opetuksen siirtyessa yhda enemman yrityksiin erilaisten op-
pimisymparistdjen muodoissa. Viime vuosien aikana yritysten ja oppilaitosten yhteistyot ovatkin
varmasti laajentuneet ja saaneet syvallisempia muotoja. Hyva tydssaoppimisen ennakkosuunnittelu
on merkittavdssa osassa tydssaoppimisen laadun varmentamisessa. Muun muassa koulutuksen jar-
jestajan taytyy varmistaa tyopaikkaohjauksen resurssit seka tydssaoppimisen tavoitteiden ymmar-
tdminen kaytdannon tasolla. (Stenvall 2008, 19.) Tydssdoppimisen laatuna kasitetddn tyopaikoilla
myds konkreettisesti, miten tydssaoppija on kehittynyt tydtehtavissaan ja kuinka laadukkaasti han
selviytyy annetuista tyotehtdvista. Esimerkiksi suoriutuminen virheettémyys-, tyo- seka lapimenoaika
vertailuissa ovat naitd mittareita.

Tybssdaoppimisen laadun varmistaminen ymmarretdan tydpaikoilla koulutuksen jarjestajan nakokul-
masta asetettujen opetussuunnitelman mukaisien tavoitteiden toteutumisena seka niiden seurantana
ja arviointina. Koulutuksen jarjestdjan nakokulmasta tydssaoppimisen laatua voidaan varmistaa mo-
nella tavalla. Naita seikkoja ovat esimerkiksi ty6paikkaohjauksen parantaminen seka tyénantaja ver-
kostojen yhteistyon tiivistdminen. Menetelmia ovat muun muassa paikalliset ja alueelliset verkosto-
yhteistyot, tydpaikkaohjaajien koulutustoiminta, yhteisty6ta arvioivat katsaukset seka erilaiset kyse-

lyt tydnantajille ja opiskelijoille.
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Alla olevassa taulukossa on vertailtu tyéssaoppimisen laadun varmistamisen toimenpiteiden toteu-

tumista tyopaikoilla kaytannossa.

TAULUKKO 2. Tydssaoppimisen laatua varmistavat toimenpiteet tyépaikalla. (Stenvall 2008, 24.)

Tyossaoppimisen laatua varmistavat toimenpiteet
tyopaikalla

Miten toimii kaytannossa?

+ Informaatio. Koulutuksesta, sen tavoitteista ja sisallosta tulee
tiedottaa koko tyoyhteisolle.

+ Esimiehet kaipaavat tietoa ja jatkuvaa informaatiota
koulutuksen tavoitteista ja sisallosta.

+ Vakiintuneissa tydssaoppimispaikoisssa
tiedonvalitys toimii kohtalaisesti. Sahkoinen
tiedonvalitys kaipaa viela kehittamista.

+  Koulutuksen hyoly kaipaa jatkuvasti perusteluja.

+  Ohjaus ja tuki. Tyopaikkaohjauksen tulee olla
jarjestelméllista; tydpaikkaohjauksen vastuuhenkilot tulee nimeta

+ Tyopaikkaohjaukseen kaivataan menetelméllisia
tydvalineita; miten ohjata oppimiseen.

+  Hyoty. Koulutuksesta on oltava tyoyhteisolle ja henkilostolie
hyotya

+  Oppisopimuskoulutuksen puolela toimi
penaatteessa hyvin.

+  Yhteistyo. Yhteistyo koulutuksen jarjestajan, tietopuolisen
koulutuksen jarjestajan (oppisopimus) ja oppilaitosten kanssa
tulee olla toimivaa

*  Yhteistyon koetaan toimivan hyvin;
tydssaoppijoiden kasvava maara koetaan tyopaikoilla
haasteena.

Tybssdoppimisen prosessissa tdrkedna osa-alueena on myds osaamisen varmentaminen. Osaaminen
voidaan varmentaa esimerkiksi kokeilla, tenteilla ja tyépaikalla tapahtuvalla ammattiosaamisen nay-
tolld. Itse- ja vertaisarvioiden tekeminen voi osaltaan toimia oppimisprosessina ja sen avulla opettaja
voi myds varmentaa osaamista eli tarkkailla onko opiskelijalla selkea ndkemys mita hanelta odote-
taan ja mitka ovat arvioinnin kriteerit. Myos tydpaikkaohjaajalla voisi olla kaytdssaan arviointimene-
telmia. Esimerkiksi erdanlainen tasokoe tydsisdoppimisjakson alussa ja lopussa antaisi tietoa tydssa-

oppimisen onnistumisesta eli sen laadusta.

Tydssaoppimisen prosessin valvontaan on myds hyva kiinnittdd huomiota. Yleensa tydpaikkaohjaaja
ja opettaja perehdyttdvat opiskelijan tydpaikan sdantdihin seka yleisiin ty6lainsaddollisiin seikkoihin.
Vallitsevat asetukset ja luvat tulee ottaa huomioon myds oppimisprosessin aikana, esimerkkeina tuli-
tybluvat ja tydsuojeluasiat. Alaikdisen opiskelijan ollessa kyseessa tulee tehda ilmoitus tyon teetta-
misesta alaikaiselld henkil6lld. Opintosuunnitelma ohjaa myds osaltaan oppimisprosessia, koska sen

pohjalta tulevat opetettavien kokonaisuuksien sisallét ja painotukset.

Opiskelijat ovat erilaisia myds oppimistavoiltaan ja -kyvyiltadn. Tama tulisi ottaa tydpaikkaohjauk-
sessa ja opetuksessa huomioon. Erityista tukea tarvitaan, jos opiskelijalla on oppimisvaikeuksia tai
hahmottamisen ongelmia. Tiedonkulku oppilaitoksen ja yrityksen valilla tydssaoppimisen onnistumi-
sen kannalta on tassa asiassa ensiarvoisen tdarkeda. Olisi tarkeda, etta oppilaitoksesta tulisi tieto
opiskelijan mahdollisista ongelmista jo ennen tydssaoppimisjakson alkua. Opiskelijoita ohjatessa olisi
siis tarkeda ottaa aikaisempi osaamis- seka tietopohja huomioon ja rakentaa yksil6llinen opintopolku
naiden tietojen pohjalta.

Tydssaoppimisen aikana opiskelija oppii tutkintoperusteiden mukaisia asioita, joten tydpaikkaohjaa-

jalla taytyy olla riittava koulutus ja tydkokemus suhteessa tutkinnossa vaadittavaan osaamiseen.
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Tydssaoppimisen suunnittelussa on siis tarkeaa varmistaa, etta opettajilla ja tyépaikkaohjaajille on

riittdva osaaminen ohjauksesta ja vaadittavista tutkintotavoitteista. (Pursiainen 2016, 95.)

Opiskelijan oppimistyyli tulisi ottaa myds huomioon tydpaikkaohjauksessa. Toiset tarvitsevat oppiak-
seen enemman kaytannon tekemistd, kun toiset saattavat oppia pelkastaan kuuntelemalla. Suurim-
malla osalla oppilaista ei oletettavasti ole todettuja oppimisvaikeuksia, mutta on siis tarkeda tietaa
etukateen seka tunnistaa mahdollista tukea tarvitsevat erityisoppilaat parhaan mahdollisen ty6ssa-
oppimisen kokemuksen seka onnistumisen tunteen saavuttamiseksi. Naiden seikkojen valossa ei

tyopaikkaohjauksen ja tyépaikkaohjaajien koulutukseen panostamisen tarkeytta voi liikaa korostaa.

4.1.1 Osaamisen ja laadun varmistaminen seka kehittdminen - Case E Avenue Oy

Laadun kehittdminen vaihtelee erilaisissa yrityksissa muodoiltaan ja sisalléltdan. Pienissa yrityksissa
henkildresurssit ovat pienet ja taloudelliset resurssit rajallisia. Taman vuoksi kehittamiseen liittyvat

asiat jadvat monesti pelkastaan johdon tai yksikdiden paallikdiden vastuulle.

Osaamisen varmistamiseen on E Avenue Oy:n lisalmen yksikéssa hyddynnetty yritykseen integroitua
sdhkdalan oppimisymparistéa. Sielld opiskelijat ja uudet tyontekijat saavat perehdytysta séhkdkes-
kusalalla tarvittaviin tietoihin ja kdytannén taitoihin seka tehtaan tydmenetelmiin ja kaytanteisiin.
My6s vanhojen tyodntekijoiden kertauskouluttamiseen oppimisymparistd soveltuu hyvin ja tulevai-

suudessa sita voi hyddyntad myos rekrytoinnissa arvioinnin apuvalineena.

Yritykseen integroidun oppimisympariston toiminta on ollut pienimuotoista ja sitd on kehitetty pitkal-
Ia aikavalilld. Yritysyhteistydn syventaminen E Avenue Oy:n ja YSAO:n valilla aloitettiin syksylla
2014. Paivittdinen kehittdminen on viela ollut riittdvaa ja on edetty pienin kehitysaskelin eteenpain.
Monesta pienesta asiasta on muodostunut pikku hiljaa monipuolinen kokonaisuus. Tama on tuonut
monien hyvien asioiden lisdksi myds haasteita, jotka ovat ilmenneet ennen kaikkea strukturoimatto-

mana toimintaymparistona.

Toiminnan kehittyessa on huomattu, etta yritykseen integroidulla autenttisella oppimisymparistélla
taytyy olla my6s laatuvaatimuksia, niin yrityksen kuin oppilaitoksen nakdkulmasta tarkasteltuna. Lii-
ketoiminnan ndkokulmasta on muodostunut tarve rakentaa autenttisen oppimisymparistdn toimin-
noille seuranta mittaristoja, jotka tukevat seka luovat perusteita oppilaitoksen ja yrityksen yhteistyon

syventamiselle seka kehittamiselle edelleen.

E Avenuen oppimisympdristdd on kehitetty opetussuunnitelmaa mukaillen. Tehtaalla pdivittdisessa
sahkokeskusten kokoonpanotytssa tarvittavat tiedot ja taidot eivat pelkastaan riitéd vastaamaan ope-
tussuunnitelmassa asetettuja tutkinnontavoitteita. Oppimisymparistoén on kehitetty sisaltojd, jotka
vastaavat laajempaa osaa tutkintoon asetetuista tavoitteista. Téma antaa opiskelijalle my6s laaduk-
kaana lisdarvona osaamista ja valmiuksia parjata tyéssaoppimisjaksoilla muillakin sahkéalan suun-

tautumisvaihtoehdoista kuten verkostorakennus-, urakointi- ja teollisuuden sektoreilla.
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4.2  Tulevaisuuden haasteet ja kehittamisen kohteet tytssdaoppimisen laadunvarmistuksessa

Haasteet tydssaoppimisen laadunvarmistuksessa kasvavat ldhitulevaisuudessa merkittévasti niin yri-
tysten kuin koulutuksen jarjestdjien nakokulmasta. Moni koulutusta jarjestava organisaatio vie jo
vahvasti opetusta vahvasti kohti tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista. Esimerkkeina Pohjois-Savon kou-
lutuskuntayhtyman tulevaisuuden tavoite 50 % oppimista oppilaitoksessa ja 50 % tydssdaoppimista
seka lisaksi ammatillisen koulutuksen reformin tuomat tulevaisuuden vaikutukset.

Ammatillisen koulutuksen reformi aiheuttaa oppilaitoksille paineita jalkauttaa opetusta ja opiskelijoita
nopealla tahdilla yritysmaailmaan. Huolellisella suunnittelulla parannetaan yritysyhteistdiden menes-
tymisen ennusteita ja jatkuvuutta, varsinkin pitkalla aikavalilla. Tietoperustaa aiheesta saadaan tule-
vaisuudessa lisaa reformin toteuttamisesta saatujen kokemuksien perusteella, joten valmista ja toi-
mivaa toimintamallia ei ole valittavissa. Jokainen yritys ja niiden oppimisymparistot seka toiminta-
kulttuurit ovat erilaisia. Kokemukseni mukaan jokainen case taytyy raataldida sopimaan juuri silhen

toimintaymparistddnsa minne sita ollaan viemassa.

Tilanteessa, jossa tydssdoppijoiden maaraa nostetaan selvasti, on yrityksen ja oppilaitoksen tiivistet-
tava yhteistyotaan entisestdan varmistettaessa oppimisen laatua seka laadukasta yhteisty6ta yleisel-
1a tasolla. Tulevaisuudessa tydelaman nakdkulmasta kriittisena kohtana tyéssaoppimisen laajentues-
sa tullee olemaan resurssien riittavyys tydpaikkaohjaukseen. Jos tdta laajentumista ei tarkastella
laadunnakdkulmista tarpeeksi kriittisesti, seurauksena voi olla tydpaikkojen sitoutumisen heikkene-

minen tydssdaoppimista kohtaan.

Kehittamistoimina koulutuksen jarjestdjan tulisi varmistaa muutostilanteissa, ettd tyénantajalla on
riittavasti tietoa tydssaoppimisesta. Vaarana ammatillisen koulutuksen reformin seurauksena on, etta
opiskelijoita tuodaan yrityksiin ilman riittdvia suunnitelmia ja ennakkovalmisteluja. Saatetaan olettaa,
ettd asiat ja laadukas toiminta jarjestyy “omalla painollaan”. Laadun varmistamiseen taytyy olla re-
sursseja heti yhteistoita aloitettaessa. Suunnittelemattomuuden riskina on, etta yritykset menettavat
halunsa ottaa tydssaoppijoita strukturoimattoman toiminnan vuoksi. Taytyy myds varmistaa, etta
tyonantaja tietad mihin sitoutuu tydssaoppimispaikan tarjoajana. Naita seikkoja ovat roolit, vastuut,
velvoitteet seka oppimisympariston mahdollisuudet. Tydpaikkaohjaajakoulutuksen kehittdminen seka
arvioijakoulutuksen jarjestaminen seka avoin ilmapiiri yrityksen ja oppilaitoksen yhteistydssa ovat

avainasemassa tydssdaoppimisen laadunvarmistuksessa.

Stenvallin (2008, 23) mukaan yhtena tulevaisuuden haasteena on myds se, miten arvioida oppimista
tyopaikalla opetussuunnitelmien tavoitteita vasten. Oppilaitosmuotoisessa koulutuksessa tydssaop-
pimisen tulevaisuuden haasteena on tydpaikan tarpeiden ja tutkinnon tavoitteiden yhteensovittami-
nen. Tutkintojen tavoitteet saattavat olla osin “ylimitoitettuja” niihin tavoitteisiin ja oppimisen edelly-
tyksiin nahden, joita tydpaikat voivat opiskelijoille tarjota. Stenvallin mainitsemia haasteita on
havaittu myds E Avenuen oppimisymparistéssa, sahkoalan tutkintojen tavoitteet on huomattu

kdytannoén ndkokulmasta hyvin laajoiksi ja hankaliksi toteuttaa taysimaaraising.
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5 OPPIMISYMPARISTOT

Opetushallituksen mukaan oppimisymparistot muodostuvat fyysisen ymparistdn, psyykkisten tekij6i-
den ja sosiaalisten suhteiden kokonaisuuksista. Opetuksen tavoitteena on oppiminen. Kaikki ulottu-
vuudet oppimisymparistdssa vaikuttavat opiskelijoiden oppimistulokseen. Tarked seikka on myos se,
millaiseksi opiskelijat hahmottavat oppimisympariston. Hyvassa oppimisymparistossa on yhdistetty
teknologia ja fyysinen ulottuvuus siten, ettd on luotu mahdollisuus kehittad oppimisympariston
psyykkista ja fyysistad ulottuvuutta, mika on merkittdvaa nykyisten oppimiskasitysten mukaan oppi-
miselle. Hyva oppimisymparistd ottaa myds huomioon erilaiset oppijat ja tukevat erilaisista lahto-
kohdista tulevien opiskelijoiden oppimista. (Savander-Ranne, Lindfors, Lankinen & Lintula 2013, 14.)
Case E Avenuen autenttinen oppimisymparistd ottaa huomioon erilaiset oppijat. Se ottaa huomioon
my®0s erityistd tukea tarvitsevat oppilaat, jotka saavat tasavertaisen mahdollisuuden nayttda osaami-
sensa oikeassa tydymparistéssa seka saada mahdollisuuden tydllistya yritykseen. Muun muassa
maahanmuuttajataustaisia ja erilaisista oppimisvaikeuksien haasteita omaavia henkilita on saanut

mahdollisuuden palkkaty6hoén E Avenuen autenttisen oppimisymparistdon avulla.

Verkkotutorin (2002-12-31) mukaan. Oppimisymparistot ovat kokonaisvaltaisia toimintaymparistdja,
jotka muodostuvat muun muassa ymparistdsta, oppijoista, opettajista, erilaisista oppimisnakemyk-
sistd, erilaisista toimintamuodoista, oppimisldhteistd, vadlineista ja tavoista kayttda naita. Oppi-
misymparistolla kasitetaadn yleensa fyysista tilaa, mutta oppimiseen liittyy paljon muutakin. Oppi-

misymparistdon liittyvat myds oppimisilmapiiri, asenteet ja tunteet.

Oppimisympdristona on totuttu pitamadn suljettua tilaa kuten perinteistd opetusluokkaa. Perinteinen
luokkahuone on nykyaan avartunut erilaisiksi oppimisymparistdiksi seka autenttisiksi kaytannon
tydssaoppimispaikoiksi, joita pyritdan kehittdmaan yhdessa yritysten kanssa muuttuvien tarpeiden
mukaan. Kuten E Avenuen autenttinen oppimisymparisté on, oppilaitokset pyrkivat etsimaan ja ke-
hittdmaan monipuolisia ja opiskelijaa seka yrityksia hyddyttavia ja paremmin palvelevia oppimisym-
paristdja. Naiden ymparistdjen tavoitteet ovat yksittdisen oppilaan oppimisessa ja uuden osaamisen
hankkimisessa, mutta térkedna seikkana on ottaa tarkasti myos yritysten ja yhteiskunnan nakdkul-
mat huomioon oppimisymparistdja kehitettdessa. Koulutus- ja yrityseldman yhteistydssé on todella
merkittavad, ettd oppimisymparisté saadaan luotua oikeanlaiseksi eli molempia osapuolia tyydytta-
vaksi kokonaisuudeksi. Nain saadaan yhteisty6lta ennakkoon odotetut prosessit toimimaan suunni-

tellusti.

Oppimisympéristot voidaan jakaa ryhmiin sen mukaan milla, missa ja miten uusia asioita opiskellaan
ja opetetaan. Naita ryhmia voivat olla esimerkiksi avoin oppimisymparistd, suljettu oppimisymparis-
to, autenttinen oppimisymparistd, teknologiapohjainen oppimisymparistd ja konstruktivistinen oppi-
misymparisto.
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5.1 Oppimisymparistéjen perustyypit
5.1.1 Avoin ja suljettu oppimisymparistd

Yksi tapa erotella oppimisymparistéja on jakaa ne suljettuihin ja avoimiin oppimisymparistéihin. T&-
man luvun tekstissa on kuvailtu avoimen ja suljetun oppimisympariston oleellisimpia piirteitéd seka
hieman pohdintaa reaalimaailman ndkdkulmasta. Manninen, Burman, Koivunen, Kuittinen, Luukan-
ne, Passi & Sarkka esittavat kuvion 3 oppimisymparistdn perustyypit kirjassaan "Oppimista tukevat

oppimisymparistot — johdatus oppimisymparistdajatteluun”.

AVOIN
- kirjasto
-  oppimiskeskus

' _ -tietoverkot
% avoin verkkopalye

_ - tydpaikka
% - metsd

KONSTEKSTUAALINEN
- armeija
- metsitietokeskus

TEKNOLOGINEN
-verkko
- tietokonepeli

- simulaattori
_ -metsinhoitope

KUVIO 3. Oppimisympadriston perustyypit. (Manninen ym. 2007, 30)

Suljetussa oppimisymparistossa opiskelun motiivi on ulkoinen ja opiskelupaatds ei ole omaehtoinen.
Perinteinen kurssimuoto on toteutus- ja osallistumistapa. Opiskelut ja opiskelutahti ovat ennalta
maaratyt ja ne toteutetaan ennalta maaratyssa paikassa. Osallistumistapa ja toteutus on perinteinen
kurssimuoto ja opiskelu on sidottu ennalta maarattyyn aikaan ja paikkaan, joten myds opiskelutahti
on ennalta madratty. Kouluttaja, organisaatio ja yhteiskunta maarittelevat opiskelijoille yhteiset ta-
voitteet sekd oppisisallét opiskelulle. Opiskeltavat tiedot ovat luonteiltaan selkeasti rajattu ongelmia
ja niiden vastauksia. Yhteys reaalimaailmaan puuttuu kokonaan ja oppilaat valitaan esimerkiksi va-
lintakokeilla. Opiskelu tapahtuu paaosin yksinopiskeluna. Arvioinnit suoritetaan ulkopuolelta eika ar-

vioinneissa tehda itsearviointeja. (Manninen ym. 2007, 32.)

Avoimien oppimisymparistéjen ulottuvuudet ovat suurimaksi osaksi pdinvastaisia edelld mainittujen
Mannisen ym. (2007, 32) kirjoittamien suljetun oppimisympariston ulottuvuuksien suhteen. Avoi-

messa oppimisymparistéssa motiivi on sisasyntyinen. Muun muassa tavoitteet, aikataulut, opintojen
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sisallot ja opiskelupaikat maaritelldan itse. Avoimen oppimisymparistén konteksti on reaalitodellisuus
oppilaitoksen sijaan. Opiskelu on ongelmakeskeistd ja oppimisprojektipohjaista. Se on avoin kaikille
ilman paasykokeita. Opiskelu on yhteistoiminnallista ja vuorovaikutukseen perustuvaa oppimista. Ar-

viointimenetelmana kaytetaan itsearviointia.

Avoimessa oppimisymparistdssa opiskelijat voivat kdyttaa myds digitaalisia oppimisymparistoja hy-
vakseen ja raportoida oppimistaan oppimispaivakirjoilla. Toiset opiskelijat voivat lukea toisten oppi-
mispaivakirjoja, joista opiskelija saa vertaistukea ja erilaisia nakdkulmia oman opiskelunsa etenemi-
sen tueksi. Nykyaikaiset digitaaliset oppimisalustat kuten Moodle, mahdollistavat opiskelumateriaalin
lasnaolon paikasta riippumatta ja suljetun oppimisympéristén tarpeellisuus vahenee. Mannisen ym.
(2007, 33) mukaan taysin avoimen oppimisymparistén kadytto ei siis aina ole oppimisen kannalta jar-
kevin ratkaisu, vaan yleisesti kdytetty taysin suljettu malli on monissa tilanteissa hyvin tehokas tapa

opiskelijalla.

Oppimisympdristdja ja opetusta tulisi kehittda kohti avoimia oppimisympéristdja, vaikka se luo haas-
teita my0s opettajille. Opettajat joutuvat siirtymaan pois mukavuusalueiltaan eli pois suljetusta luok-
katilasta ja kohtaamaan suoremmin tydelaman haasteet seka he joutuvat myds haastamaan omaa
osaamistaan. Pohjois-Savon alueella olevat koulutuskonepajamallit, varsinkin Vieremadlld sijaitseva
Ponsse-polku, ovat hyvia esimerkkeja siita kuinka ammatillisessa koulutuksessa on léhdetty kehitta-
maan opetusta kohti avoimia- ja autenttisia oppimisymparistdéja. Myds E Avenuen avoin- ja autent-
tinen oppimisymparisté on tastd oiva esimerkki sahkéalalta. E Avenuen malliin liittyy myds suljetun
luokkahuoneen opetusta, joten parhaimmillaan siind paastdan hyddyntamaan eri oppimisymparisto-

tyyppien parhaimpia ominaisuuksia.

Opiskelijat etenevdt opinnoissaan eri tahtia ja nykyaan opintopolkujen henkilékohtaistamista teh-
daan melkein poikkeuksetta. Toimivana mallina voitaisiin opiskelijalle antaa teoriapaketti omaan tah-
tiin opiskeltavaksi, jonka jdlkeen opiskelija toteuttaisi oppimansa tiedon pohjalta asiaan liittyvan kay-
tanndn harjoitus- tai oppimistehtavan. Uskoakseni valtaosa opiskelijoista haluaisi edetd omassa tah-
dissa, jolloin suljetussa luokkatilassa kaytaisiin 1&pi luentomuotoisesti vain syvempaa omaksumista
tarvitsevat kokonaisuudet. Nykyajan oppimisalustat mahdollistavat tallaisen menettelyn teoriatiedon
ollessa helposti jaettavissa eika kallista ja niukkaa kaytettdvissa olevaa aikaresurssia kaytettdisi tur-
haan luentojen lapikdymiseen. Opinndytetydssa esiteltdvassa E Avenuen autenttisessa oppimisympa-
ristdssa nahdaan miten hyvin yrityselaman ja oppilaitoksen yhteisvoimin toteutettu avoin ja suljettu

oppimisymparistd toimivat limittdin seka rinnakkain toinen toistaan tukien.

5.1.2 Kontekstuaalinen oppimisymparistd

Kontekstuaalisella oppimisymparistolla tarkoitetaan oppimista luokkahuoneiden sijaan todellisissa tai
todellisuutta jaljittelevissa oppimisymparistoissa. Talldin oppimisen kohteena ovat todellisuudessakin
esiintyvat ongelmat. Tama aiheuttaa sen, etta opiskelijoista tulee ikdan kuin vahingossa aktiivisia
tietoa etsivia tekijoitd, jotka ratkaisevat ongelmia ja oppivat niista uusia asioita. Opettaja on enem-

man ohjaaja ja tukija kontekstuaalisissa oppimisymparistdissa, kun opiskelija muuttuu sielld tekijaksi



31 (77)

seka aktiiviseksi kokeilijaksi. Perinteinen opetusmalli opetussuunnitelmista, oppitunneista ja perin-
teisista tenteista vaihtuu oppimisymparistémalliin, joka korostaa ongelmanratkaisua todellisten tilan-
teiden kautta. (Manninen ym. 2007, 31 — 34.)

Kontekstuaalisen oppimisymparistdn perusajatuksena on opetuksen siirtdminen pois suljetusta luok-
kahuoneesta todellisiin ymparistdihin. Perinteinen opetus nojautuu opetussuunnitelmaan, kun taas
oppimisymparistdajatuksessa oppimisen kohteena ovat reaalimaailma ja sieltd nousevat ongelmat.
Opetussuunnitelmassa maaritelladgn oppimisen tavoitteet, opetusmenetelmat, arvioinnin kohteet ja
tavat. Oppisisallot ovat ennalta maaratyt, opetusta annetaan usein opettajajohtoisesti ja oppitunnit
on patkitty tietyn pituisiksi opetustunneiksi perinteisen mallin mukaisesti. Reaalimaailma maarittaa

kontekstuaalisen oppimisympariston sisallét. (Manninen & Pesonen 1997, 271.)

Menetelmat ovat kontekstuaalisessa oppimisymparistOajattelussa opiskelijaldahtdisia, kehittavia ja
tutkivia. Tehtdvat ovat avoimia harjoitustehtdvid, joissa oppija joutuu etsimaan, soveltamaan ja yh-
distelemaan erilaista tietoa. Tehtdvien suorittamista arvioidaan sisélldllisesti ja todellisuuteen suh-
teuttaen. (Manninen ym. 2007, 31-33.)

5.1.3 Teknologiapohjainen oppimisymparisto

Yksi oppimisymparistdjen perustyyppi on opetusteknologian varaan tai sen sisdaan rakennettu oppi-
misymparistd. Esimerkkind kuviosta 4 selviad, etta kyseessa on padasiassa tieto- ja viestintateknii-

kan hyddyntaminen.

Teknologinen
oppimisymparisto

Opetusteknologian varaan O petusteknologian sisdan
rakennatiu oppimisympanisue rakennaittu oppimisymparisto

Tietotekniikka Viestintdtekniikka

“Laitteistot tai ohfelmistot, “Tietoverkot to

joiden avulla pddstadn kisiksi mablililaitteet, joiden ﬂ'lf'ﬂfl'ﬂ'
tictoon toi tollettaa sité” voidaan etsid tietoa

KUVIO 4. Teknologinen oppimisymparistd (Manninen ym. 2007, 34)

Teknologian sisadn rakennetulla oppimisymparistd voi olla esimerkiksi verkkosivusto, jossa on tarjol-

la opiskeluohjeita, tehtavia tai oppimateriaalia. Edelld mainittua voidaan kutsua myds verkkopohjai-
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seksi oppimisymparistoksi. Myds valmiille oppimisalustoille rakennetut virtuaaliset oppimisymparistot
ovat hyvia esimerkkeja opetusteknologian sisdan rakennetuista oppimisymparistdistd. Opetustekno-
logian varaan rakennettu oppimisymparistd pohjautuu laitteistoihin ja ohjelmistoihin, joilla voidaan
paasta kasiksi tietoon tai tallettaa sitd. Taman lisdksi opetusteknologialla tarkoitetaan sahkdisia vies-
tintdvalineita kuten puhelimia ja tietokoneita. Naiden avulla etsitdan ja paastaan kasittelemaani in-
formaatioita. (Manninen ym. 2007, 30-35.)

Mobiililaitteet, tabletit seka kannettavat tietokoneet mahdollistavat monenlaisten ohjelmien ja oppi-
mista tukevien materiaalien hyédyntamisen opetustilanteissa, myds tybeldman perehdytys ja koulu-
tustilanteissa. Nykyisen sukupolven nuoret osaavat kayttaa seka oppivat helposti erilaisia ohjelmia ja
sovelluksia. Teknologisen oppimisympariston haasteina onkin opettajien tai henkiléston osaamatto-
muus tai muutosvastarinta kyseessa olevien menetelmien kdyttamisessa. Kyseessa olevat oppi-
misymparistot, varsinkin avoimet oppimisymparistot, haastavat mukavuusalueillaan viihtyvid opetta-
jia, jotka joutuvat siirtymaan pois "tutusta ja turvallisesta” suljetusta luokkatilasta. Sudenkuoppana
hankittaessa uutta teknologiaa voi olla se, etta kayttdjien eli opettajien perehdytysta aiheeseen ei
tehda tarpeeksi syvdllisesti. Tama voi aiheuttaa sen, ettd uutta teknologiaa ei osata hyddyntaa tar-
peeksi tehokkaasti tai ollenkaan. Kyseinen seikka on mielestdni yhteiskunnan varoilla toimittaessa
otettava voimakkaasti huomioon ja on varmastikin monessa rakenteilla seka kehittyvissa vaiheissa

olevissa oppimisymparistdssa kehityksen kohde.

5.2 Oppimisymparistdjen kehittamisen lahtékohdat

Keski-Savon perusopetuksen opetussuunnitelmassa (2016) mainitaan, ettd oppimisymparistdjen
kehittdmisen tavoitteena on se, ettd oppimisymparistdt muodostavat pedagogisesti monipuolisen ja
joustavan kokonaisuuden. Kehittdmisessa otetaan huomioon eri oppiaineiden erityistarpeet. Oppi-
misymparistojen tulee tarjota mahdollisuuksia luoviin ratkaisuihin sek& asioiden tarkasteluun ja tut-
kimiseen eri nakokulmista. Liséksi oppimisymparistdjen kehittdmisessa ja valinnassa otetaan huo-

mioon, etta oppilaat oppivat uusia tietoja ja taitoja myds koulun ulkopuolella.

Tybssdoppiminen on oppimisen kehittdmisen muoto. Tydyhteison eli tédssa tapauksessa autenttisen
oppimisymparistdn kehittdmisen ydinajatuksena on ensisijaisesti kehittdminen alhaalta yldspain. Tal-
I6in henkilékunnan sitoutuminen ja osallistuminen korostuvat. Talld tavalla toimittaessa korostuvat
myo6s kokonaisvaltaisuus, yhteinen toiminnallinen rakenne tydyhteisdssa. (Rdikkélainen & Uusitalo
2001, 76.) Case E Avenuen oppimisymparistdn kehittdmisessa ovat olleet ja tulevat olemaan
vahvasti mukana tydpaikkaohjaajat, opiskelijat, yksikon johto, opettaja ja yksittaiset tyontekijat
asiantuntijarooleissa. Henkilostdn osallistaminen on mahdollistanut oppimisymparistdn kehittymisen

ja edelleen luonut perusta jatkokehittdmiselle tulevaisuudessa.

Oppilaitokset yksindan eivat pysty tuottamaan valmiita ammattilaisia eikd se voi olla tarkoituskaan.
Oppilaitokset eivat mydskaan kykene tuottamaan sellaista opetuksellista sisaltéd, etta ne takaisivat
opiskelijalle valmistuttuaan varmasti téita. Mielenkiintoinen seikka on se, miten ty6elaman yhteydet

eli oppimisymparisté on rakennettu vastaamaan opetussuunnitelman sisaltdd seka miten ne toteute-
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taan. (Raikkoldinen & Uusitalo 2001, 42.) E Avenuen autenttinen oppimisymparistd on rakennettu
tukemaan tehtaalla tarvittavia menetelmia ja taitoja. Nama tehtaalla tarvittavat sahkéalan tiedot ja
taidot eivat kokonaisuudessan kata opetussuunnitelmassa madariteltyja asioita, vaan kyseiseen

oppimisymparistodn on kehitetty myds yleisesti sahkdalalla tarvittavia sisaltdja.

Pohjonen (2005, 73) esittaa tydssdoppimisen toimintaympariston kuviossa 4 elinikdisen oppimisen,

ammatillisen koulutuksen, tydeldaman ja tydssdaoppimisen suhteet.

Tybssaoppiminen

Elinikainen oppiminen

Ammatillinen koulutus ‘

Tyoelama

KUVIO 5. Tydssaoppimisen toimintaymparistd

Pohjosen (2005, 74) mukaan jo vuonna 2005 kehityksen suuntana on ollut se, etta on ollut vaati-
muksia tiiviimpdan yhteistydhon tydelaman ja ammatillista koulutusta toteuttavien oppilaitosten valil-
le. Ammatillisen reformin voimaan tullessa 1.1.2018, on valttdmatonta tiivistaad kuvion 5 keskustaa.
Ammatillisen koulutuksen, tydssaoppimisen ja tyéeldmdn yhteensovittamisen tueksi tarvitaan tule-

vaisuudessa yritykseen integroituja autenttisia oppimisymparistéja yha enemman.

Oppimisympdristokasitteen monipuolisten ulottuvuuksien ymmartaminen yritysyhteistydssa on tar-
keda riippumatta missa roolissa toimii oppimisymparistdssa. Naitad rooleja ovat opiskelija, tyépaikka-
ohjaaja, opettaja, tydbnantaja ja oppilaitos. Nuoret omaksuvat varmasti helpommin ja ovat kenties jo
tottuneet erilaisiin oppimisymparistdihin opiskelunsa aikana, kun taas aiemmilla sukupolville ei ole
kokemusta vastaavista. Siksi tyépaikoilla oppimisymparistdjen kehittdmisen onnistumisen kannalta
on tarkeaa olla avoin uusille ideoille ja pyrkid kukin laajentamaan omia nakdkulmiaan pois muka-

vuusalueiltaan.

5.3  Yhteisty6ta ja oppimista tukevat oppimisymparistot seka toimintakulttuuri

Helakorven (2018-03-06) mukaan toimintakulttuurilla tarkoitetaan niita yhteisén muodostamia ajat-
telu- ja toimintatapoja seka kdytannén toimintatapoja, jotka laajemmassa tarkastelussa heijastuvat
myds yhteisén maailmankuvan muodostumiseen. Kehittyvan ja oppivan organisaation toimintakult-
tuuri on joustava ja siihen voi vaikuttaa. Toimintakulttuuriin vaikuttavat myds kulloisellekin ajalle

tyypilliset piirteet ja “ajan henki”. Yhteisdn on tarkeda tiedostaa oma toimintakulttuurinsa, jotta sen
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yllapitaminen, arvostaminen ja kehittdminen ovat mahdollisia. Osaaminen ja vuorovaikutus tydpai-

kan toimintakulttuurissa tarkoittavat kaytanndllista tyén organisointia ja toimintarutiineja.

Yrityksen toimintakulttuurin on siis oltava joustava ja toimintarutiininen hyvin organisoituja onnistu-
neiden yritykseen integroitujen oppimisymparistéjen mahdollistajina. E Avenuen organisaatio on ke-
hittyvassa tilassa, joten siihen vaikuttaminen on mahdollista ja muun muassa oppimisymparistdajat-
telun sulauttaminen henkiléston keskuuteen on helpompaa kuin pitkat perinteet ja toimintakulttuurin

omaavissa yrityksissa.

Ulkoinen toimintaymparisté on Helakorven (2018-03-06) mukaan yksi osa-alue toimintakulttuurista,
joka liittyy suunnitelmallisuuteen ennakointiin ja arviointiin. Nakemykset yhteiskunnallisesta kehityk-
sesta ovat avain asemassa oman tydyhteisdn kehittdmisessa. Tama tarkoittaa kosketuksia yhteisty6-
kumppaneihin ja eriasteisiin asiakkaisiin. Yhteistybkumppaneiden, asiakkaiden ja muiden verkostojen
tuntemus on tarkeda, mutta myods yhteiskunnallisten tekijéiden kuten markkinatilanteiden suhdan-

nevaihteluiden vaikutus yhteistydverkostoihin ja niiden toimintaan on huomattava.

E Avenuen oppimisympdariston mallissa myds oppilaitos on vahvasti verkostoitunut eri sidosryhmien
kanssa, esimerkiksi tavarantoimittajien ja alueen muiden sdhkdalan yritysten kanssa. Muun muassa
talla tavoin case E Avenuen mallissa yhteiskunnallinen nakékulma ja sen vaikutus on noussut esiin.
Se on myds nayttdytynyt positiivisena viestina toimintaymparistéon, josta hydtyvat niin oppilaitos

kuin yrityskin.

Pohjois-Savon Liiton (2017-11-13) artikkelissa - Alykés erikoistuminen luo Pohjois-Savoon uuden su-

kupolven innovaatioymparistdja todetaan seuraavaa:

"Tulevaisuudessa innovointitoiminta lisddntyy uudenlaisissa ymparistdissa, kun yritykset ja oppilai-
tokset siirtdvat toimintojaan saman katon alle. Yhteinen tahtotila syntyy alykkaan erikoistumisen
ymparille. Oppilaitokset hydtyvat yhteistydkumppanuudesta siten, etta ne saavat enemman liiketoi-
mintalahtoisid tutkimuskohteita ja kdytannon toita. Opiskelijat pystyvat hankkimaan tietotaitoa uu-
sista teknologioista oikeassa teollisuusymparistdssa. Se parantaa heidan valmiuksiaan siirtya tydela-
maan. Yhteistyon uskotaan johtavan uusien spinoff-yritysten maaran lisddntymiseen. Voidaankin sa-
noa, etta koulutuskonepajat ovat yksi nakyvin osoitus siitd, ettd Pohjois-Savossa kaikki osapuolet —
elinkeinoelama, oppilaitokset, tutkimuslaitokset ja rahoittajat — ovat sitoutuneet alykkaan erikoistu-

misen strategioiden toteuttamiseen.” (Pohjois-Savon liitto.)

Yhteistyon onnistumiseen yritys- ja oppilaitosmaailman vélille tarvitaan sen henkiléstdn, organisaati-
on ja johdon tukea sekéd sitoutumista. Johtaminen on tassakin asiassa keskitssa ja sen tulisi taata
henkilostolle tarpeeksi perehdytysta ja resursseja yhteistydprosessien onnistumiseksi. Pelkka hanke-
raha ei takaa kehittdmistoimien onnistumista, varsinkaan jatkokehittdmisen nakdkulmasta. Johtami-
sen tulisi olla innostavaa ja tulevaisuuteen katsovaa, perinteisella kvartaaliajattelulla ei saavuteta
pitkdn tdhtdimen yritysyhteistyén syvenemista. Johdon tdytyy olla tilanteiden tasalla ja uskallettava

my®os jalkautua kentdlle tarkastelemaan asioita “lattiatason” ty6tehtavien nakdkulmasta. Mahdolliset
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eturistiriidat tulisi ratkaista ylemmalla tasolla, koska prosessien ollessa selkeasti linjattuja toimintata-
pojen ja resurssien kanssa, tyontekijat pystyvat melko varmasti toteuttamaan yhteistyOprosessit ja

yhteiset tavoitteet.

Yhteistydn onnistuminen yrityksen ja koulutusorganisaation valilld vaatii osakseen myds laaja-alaisen
verkoston alueen muihin yrityksiin. E Avenuen oppimisympariston mallissa on hyddynnetty muita
alueen sahkodalan yrityksid haettaessa opetussuunnitelman vaatimia sisaltdja. Mukana voi olla siis
muitakin yrityksia, kuten tavaran toimittajia ja koulutuksen tarjoajia. Synergiaetuja saavutetaan mo-
nesti laaja-alaisella verkostoitumisella, jossa yrityksissa olevaa eri alojen asiantuntemusta voidaan

hyddyntda opiskelijoiden kouluttamisessa.

Tulevaisuuteen tahtaavalla pitkdjanteisella ty6lld saadaan yhteistydta syvennettya, asenteita muo-
kattua ja rajamuureja murrettua seka padstaan kehittymadn oikeiden ongelmien aarelld. Yrityksista
oppilaitokset saavat kdyttéonsa ajantasaista tietoa ja teknologiaa, joita oppilaitosten olisi muuten
haastavaa hankkia. Yrityksissa opettajien tyoeldma osaaminen lisdantyy ja pysyy paivitettyna aika-
kauden vaatimalla tasolla. Koulutusorganisaatiot voivat tarjota muun muassa tietojarjestelmia yrityk-
sen kayttdon ja vastaavasti voivat kouluttaa yrityksille esimerkiksi ajantasaisia saannoksia ja laki-

muutoksia.

IImapiirin tulisi olla avointa, tukevaa, kannustavaa ja ennen kaikkea ymmartdvaa tyoskenneltdessa
opiskelijoiden kanssa. Varsinkin ammatilliset opiskelijat ovat yleensa vasta oppimisensa alkutaipa-
leella, joten he tarvitsevat aikaa oppiakseen. Myds erehdyksen kautta oppimiseen on heille annetta-
va mahdollisuus. Tarkeaa olisi, ettd molemmat yhteistydosapuolet olisivat aidosti kiinnostuneita yh-
teistybkumppaneistaan, koska aito kiinnostus ja innostus antavat paremmat mahdollisuudet tuloksia
tuottavaan yhteisty6hdn. Tydpaikkaohjaajat, opiskelijat, opettajat ja muut tydyhteisdn henkilét olisi
tarked sitouttaa ponnistelemaan yhdessa yhteistydlle asetettuja tavoitteita kohti. Talléin saadaan
opiskelijoiden energia suunnattua oikein ja potentiaali esille, koska heilld on yleensa kova halu ja in-

nostus tuoda ne esiin.

Yhteistyd voi olla moniammatillista tai kollegiaalista. Moniammatillisten eli eri ammattiryhmiin kuulu-
vien ja kollegiaalisten eli samanlaisen koulutuksen omaavien henkildiden valinen yhteistyd on tarke-
aa oppimisessa. Oppilaitosten moniammatillisena yhteistyona jarjestetdan vierailuita yrityksille. Kut-
sutaan yritysten edustajia paikalle tutustumaan toimintaa seka katsomaan mita ja miten oppilaitok-
sessa opetetaan asioita. Tama auttaa yritysmaailmaa saamaan kasityksen mita oppilaitoksissa teh-
daan ja opetetaan. Nain yritykset voivat laajentaa asiaa ty6paikoilla tukemaan jo opittua asiaa.

(Kumpulainen, Krokfors, Lipponen, Tissari, Hilppd & Rajala 2010, 64.)

Mielestani Kumpulaisen kirjoittamaa edella mainittua asiaa on tarkedmpad, ettd oppilaitoksista teh-
taisiin enemman yritysvierailuja, joiden perusteella voidaan ohjata opetussuunnitelmat vastaamaan
paremmin yritysmaailman tarpeita. On resurssien hukkaamista, ettd oppilaitoksissa ja yrityksissa

opetetaan paallekkaisia asioita tai aihealueita, joita ei kaytannén tydelamassa ole juurikaan hydétya.

Oppilaitoksien yritysvierailut tulisi tehdd benchmarking — ajatuksen vahvasti ohjaamana.



36 (77)

5.4 Autenttinen oppimisymparisto

Osaamisen kasvun merkitys tyéelamassa korostuu jatkuvasti. Jatkuva muutos yhteiskunnassa ja eri-
tyisesti tydelamdssa on viime vuosina korostanut peruskoulutuksen rinnalla elinikdisen oppimisen
merkitysta ammatillisen patevyyden takaajana. Tadma on luonut tarpeen luoda uusia oppimisympa-
ristdja, joissa oppiminen ja uusi tieto voidaan aikaisempaa paremmin yhdistaa jokapaivaisten tyoteh-

tavien suorittamiseen. (Jalava & Vikman 2003, 98-100.)

Yksi vastaus tydelaman kehittyviin tarpeisiin on ongelmaperusteisen oppimisympariston laatiminen
ja kehittaminen. Ongelmaperusteinen oppiminen vaatii toteutuakseen tydyhteisdja, joissa on mah-
dollista tunnistaa se osaaminen, jota tarvitaan tyon tekemiseen nykyhetkessa ja tulevaisuudessa.
Tydpaikoissa tulisi pystya luomaan edellytykset tulevaisuudessa tarvittavan osaamisen kehittymisel-
le. Edellytysten luominen onnistuu parhaiten, jos koko ty6ymparistd mielletddn oppimisymparistoksi.
(Jalava & Vikman 2003, 98-100.)

Oppimista tukeva oppimisymparistd mahdollistaa erilaiset toiminnot huomioiden kayttdjan taidot ja
sen hetkisen kehitystason. Se myds ohjaa oppijaa ja tukee oppijan sosiaalista vuorovaikutusta seka
suuntaa tarkkaavaisuutta. Oppimista tukeva ymparistd tarjoaa muun muassa muistamista tukevia
ajattelun tukivalineita. Siina oppija voi saavuttaa tason johon ei yksinaan paasisi. (Manninen ym.
2007, 54.)

Autenttisessa oppimisymparistdssa tarjotaan opiskelijalle mahdollisuus todellisten ongelmien ratkai-
semiseen ja opiskelija kytketadn osaksi asiantuntijoiden tydskentelykulttuuria. Autenttisena oppi-
misymparistona voidaan pitda esimerkiksi tydssa oppijan opiskeluymparistda, jossa oppija tydskente-
lee varsinaisten ammattilaisten ohjaamana. Oppijalta voidaan vaatia tutkivaa otetta, joka harjoittaa
ajattelun taitoja ja metakognitiivisia taitoja. Opettaja voi ohjata opiskelijoita asiantuntijatiedon lah-

teille tai tuoda asiantuntijayhteison osaksi opintokokonaisuutta. (Rule 2006.)

Yla-Savosta I6ytyy esimerkkeja metalli- ja konealalle kehitetyista yhteistybhankkeista, joissa on pe-
rustettu koulutuskonepajoja yritysten tiloihin, muun muassa Ponsse -polku ja yrityskyla Vieremalla
ovat tunnetuimmat seka EducaWorks koulutuskonepajakonsepti. Séhkdalalla on tunnettavuutta saa-
vuttanut E Avenuen autenttinen oppimisymparisto. Lisaksi Pohjois-Savon alueen metalli- ja ko-
nealalta 16ytyy monia esimerkkeja yritys- ja koulutusorganisaatioiden kehittamista yhteistyéhank-
keista. Niistd esimerkkeind mainittakoon yhteistydyrityksen tiloihin rakennettu koulutuskonepaja,
jossa toimivat Savonia-ammattikorkeakoulu ja Pohjois-Savon ammattiopisto. Hydroline Oy:n tiloihin

on rakennettu oppimisympadristdja robotiikan opetuksen ymparille.

Pohjois-Savon ammatti- ja aikuisopistolla on ollut muovialan oppimistehdas seka teollisen pintakasit-
telyn oppimisymparistot -hankkeet. Savonia-ammattikorkeakoulun TeknoS2018 - hankekokonaisuu-
teen kuuluvat muun muassa Digitaalinen koneenrakennuksen tutkimus-, kehittdmisoppimisympéris-

to, HitSavonia hitsaustekniikan tutkimus-, kehittdmis-, ja laboratoriopalvelut, koulutuskonepaja seka
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materiaali- ja pinnoitustekniikan toimintaymparisté. E Avenuen yrityspolku (LIITE 3) kuuluu myoés

TeknoSteps2018 hankekokonaisuuteen.

Nama edella mainitut esimerkit kuuluvat siis suurempaan hankekokonaisuuteen nimelta TeknoS-
tePS2018, joka osaltaan todistaa kuinka alueellisesti verkostoitumalla saadaan yhteisia synergiaetu-
ja. Yhteisty0 tuottaa yhteisia hyotyja pitkalla tahtdimelld niin oppilaitoksille kuin alueen yrityksillekin,
vaikka myos oppilaitoksilla voi olla alueellista kilpailua opiskelijoista, asiantuntijoista seka tydvoimas-
ta. Yhteiselld toiminnalla pystytddn kattamaan kalliita laiteinvestointeja paremmin seka saadaan niil-
le tarkeata kayttdastetta kohotettua. Nain yritykset saadaan sitoutettua tiivimmin yhteistydhén mika

lisad kehityshankkeiden edistamisen tehokkuutta.

Tiiviimman verkostoitumisen puolesta puhuu myds Pohjois-Savon kone- ja energiateknologiatoimen-

pideohjelma 2014-2020, jossa todetaan seuraavaa:

"Nykypdivan verkottunut toimintaymparistd mahdollistaa muiden kuin avaintoimintojen hankkimisen
yrityksen ulkopuolelta: ulkoisten resurssien tehokas hyddyntédminen ja johtaminen ovatkin nousseet

keskeiseksi strategiseksi teemaksi tuotannollisten yritysten kannalta. Verkottuneet toimintaymparis-

tét muodostavat ekosysteemeja, joissa yritysten toiminnot ovat tiukasti linkittyneet toisiinsa ja joissa
muutokset yksittaisen yrityksen kilpailutekijéissa heijastuvat koko systeemin toimintaan.” (Pohjois-

Savon kone- ja energiateknologian toimenpideohjelma 2014, 8.)

Hyvin toteutetusta autenttisesta oppimisymparistosta 16ytyy esimerkki Yla-Savon ammattiopiston ja
Ponsse Oyj:n toteuttamasta Ponsse-polusta, jossa opiskelija suorittaa 35 % opinnoistaan yhteis-
tydyrityksen eri prosesseissa toimien. Opiskelijalle maaratadn tyopaikkaohjaaja, joka tekee perehdy-
tyksen ty6hon seka yrityskulttuuriin. Opiskelija suorittaa myds yrityksessa ammattiosaamisen naytot.
Opiskelija voi ottaa my6s osaa kansainvalisiin tydssaoppimiskohteisiin, joita Ponsse tarjoaa muun
muassa Venadjaltd, Kiinasta, Uruguaysta ja Ruotsista. (TeknoStePS2018: Teollisuuden oppimisympa-

ristét.)

TeknoStePS2018:ssa (2018-01-06) mainitaan myds E Avenuen yrityspolusta muun muassa seuraa-

vaa.

“E Avenuen yritysjaksolla sahk6- ja automaatioalan opiskelijat padsevat maistamaan paremmin ty6-
elaman tyéskentelytapaa. E Avenuen yritysjakso antaa myds valmiuksia muihin tyéssaoppimispaik-

koihin”.

Ponsse-polussa on paljon yhteistd opinndytetydssa esiteltdvaan E Avenuen autenttiseen oppimisym-
paristéon. Niissa molemmissa kohtaavat koulutus- ja yrityselaman prosessit seka asiakastarpeet.
Molemmissa malleissa pyritdan tilanteeseen, joissa oppimisympariston hyddyt jakaantuisivat mahdol-
lisimman tasaisesti kaikille osapuolille. Opiskelija, yritys, oppilaitos ja ainakin case E Avenuen mallis-
sa hy6tyy myds yhteiskunta, koska siind on otettu huomioon my®és erityisoppilaat. Naihin toiminta-

malleihin liittyy useita sidosryhmia, joten toimintojen prosessimainen esittely on tarkeda. E Avenuen
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oppimisymparistdn toiminta on laajentunut siihen pisteeseen, ettd kyseisia toimintoja on valttdmat-
toman tdrkeda tunnistaa toimintojen selkeyttamiseksi ja ymmartamiseksi, varsinkin ulkopuolelta kat-
sottaessa. Autenttisia oppimisymparistdja tarvitaan tulevaisuudessa niiden moninaisuuden vuoksi.
Parhaimmillaan ne ovat eri oppimisymparistdjen perustyyppien yhdistelmia, joissa kdytannon tyo-
elama, opetuksellinen teoria ja yhteisollisyys kohtaavat luoden opiskelijoille ammatillisen osaamisen

ja kehittymisen edellytyksia tehokkaammin kuin perinteisissa malleissa.
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TOIMINTATUTKIMUS - CASE E AVENUEN AUTENTTINEN OPPIMISYMPARISTO

Case E Avenue Oy:n oppimisymparistd sahktkeskustuotannossa on toteutusmuodoltaan témanhetki-
sen tiedon mukaan sahkdalalla ensimmaisia Suomessa. YSAO on etsinyt vastaavia toteutuksia muis-
ta ammattioppilaitoksista maanlaajuisesti mutta vastaavaa toteutusta ei ole viela I16ytynyt. Lisaa tie-
toperustaa aiheelle saadaan tulevaisuudessa. E Avenue Oy:n Kuopion yksikké on aloitellut vastaa-
vanlaista yhteisty6ta SAKKY:n kanssa seka muut E Avenuen yksikét ovat aloittaneet verkostoitumi-
sen heidan paikallisten oppilaitosten kanssa. Myds useiden eri ammattioppilaitosten edustajat ovat
kdyneet vierailulla benchmarking — ajatuksella kehittadkseen omia oppimisymparistdjaan palvele-
maan paremmin yritysmaailmaa ja niiden tulevaisuuden tarpeita. E Avenuen mallia on alettu kehit-
tdmaan jo ennen ammatillisen koulutuksen reformin paatéksen voimaantuloa, joten edellakavijyys ja
vahvasti tulevaisuuteen tdhtdava toiminta on herattényt maanlaajuista mielenkiintoa toimintamallia

kohtaa niin oppilaitos- kuin yritysmaailman nakdkulmista.

KUVA 1. Case E Avenuen oppimisympariston toimintaa (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)

Tausta ja ldhtékohdat

E Avenue Oy Iisalmen yksikkd pyrkii jatkuvasti kehittdmaan ja laajentamaan maltillisesti toiminto-
jaan. Yksi avaintekijoista yksikdn tulevaisuuden kehittdmissuunnitelmien kannalta on ammattitaitoi-
sen tydvoiman saatavuuden ja osaamisen turvaaminen tulevaisuudessa. YSAO on siind merkittavas-
sa roolissa paikallisena ammattioppilaitoksena. E Avenue Oy:ssa on tiedostettu tarve syventaa yh-

teistyota seka verkostoitua oppilaitoksen ja yrityksen valilla.



40 (77)

KUVA 2. Sahkdkeskustuotanto (E Avhue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)

Yhteistydn aloittamisen lahtékohtina olivat havainnot, siitd miksi sahkdalan opiskelijat eivat hakeudu
tyoharjoitteluun sahkdkeskusalalle seka yrityksen huoli resurssien saatavuudesta tulevaisuudessa.
Asiaa pohdittiin ammattiopiston opettajien kanssa perusteellisesti. Ongelmana on ollut sahkdkes-
kusalan opintojen sijoittuminen opetussuunnitelmassa. Ne ovat olleet suunnitelmassa aina vasta
kolmannen vuoden opintojaksoilla. Kyseessa on siis kapean sektorin erikoistumista vaativa ala, mut-
ta itse sédhkdnohjauskeskukset ja siihen liittyvat sisallét ovat hyvin keskeinen osa-alue koko séhko-
alaa ja sen ydinosaamista. Kahden ensimmaisen lukuvuoden aikana oppilaat olivat jo suuntautuneet
tyoharjoitteluissaan "perinteisiin” sahkéalan téihin, joita ovat verkosto-, teollisuus- ja urakointisekto-

ri.

KUVA 3. Oppimisympariston teoria- ja opetusnurkkaus (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)
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Naiden asioiden ja sopivien yhteensattumien pohjalta saatiin ajatuksia tulevaisuuden yhteistyémallis-
ta ja paatettiin alkaa kehittamaan autenttista oppimisymparistda E Avenuen sahkdkeskustuotantoon.
Ensimmaiset kehitystoimet oppimisymparistdon tahtdavat kehitystoimet alkoivat syksylla 2014.

E Avenuen Iisalmen yksikdn laajennussuunnitelmat seké@ YSAO:lla oleva hankeraha olivat lahtdlau-
kauksina tyon aloittamiselle. Teknologiateollisuuden 100-vuotisrahaston hankerahoitus, YSAO Moto-
hanke ja E Avenuen investointi resurssi- ja palkkakuluina olivat oppimisympériston kehittdmisen ra-
hoitusresurssit. Valmista oppimisympdariston toimintamallia eikd suunnitelmaa ollut olemassa vaan si-
ta kehitettiin “pala kerrallaan”. Seuraavat kehitysideat syntyivat kdytannéssa aina kokemuksia vertai-
lemalla seka tuotantopaallikén ja opettajan pitamissa “pystypalavereissa” seka brainstorm -

menetelmada kayttden.

6.1.1 Oppimisymparistdon alkuperdiset tavoitteet

Tavoitteena oli suunnitella, rakentaa ja kdyttdonottaa sédhkdkeskustuotantoon oppimisymparisto,
jossa opiskelijat ja perehdytettavat tydntekijat tutustuvat tydpaikkaohjaajien opastamina sahkdkes-
kusten rakentamisessa tarvittaviin perustaitoihin, saaden valmiuksia siirtya tuotannon helpoimpiin
tyotehtaviin ilman nivelvaihetta. Oppimisymparistén prosessien sivutuotteena voi syntya myos tyo-

menetelmien kehitykseen liittyvia parannuksia.

Lyhyen tahtaimen tavoitteena oli tietoisuuden lisadminen yrityksesta opiskelijoiden keskuudessa,
saada opiskelijoille kdytdannén kokemusta sahkokeskusalasta jo opiskelujen aikana ja tuottaa lisa-
resurssia tuotantoon kiirehuippujen tasaamiseen. Oppimisymparistéssa voidaan kouluttaa tyénteki-
joitd seka paivittad myos yrityksen tyontekijoiden osaamista ja kayttaa sitd apuna perehdytyksessa
uuden tyontekijan kohdalla. Pitkan tahtdimen tavoitteena oli tydvoiman saannin turvaaminen tule-

vaisuudessa sekd oppimisymparistén hyddyntdminen apuvalineena yrityksen rekrytointiprosesseissa.

6.1.2 Haasteet, riskit ja epavarmuustekijat

Kyseiseen oppimisymparistoon liittyy paljon haasteita ja riskitekijoita. Prosesseja on paljon ja kehit-
tdmisen yhtend haasteena on ollut niiden tunnistaminen. Téma on tehtdva toimintojen hallitsemi-
seksi ja toimintamalli selkeyden saavuttamiseksi. Oppimisymparisto toimii vasta paapiirteittdin ja
toimintojen selkeyttdminen muun muassa laadun nakékulmasta on toiminnan jatkuvuuden kannalta
tarkead. Toiminta on vasta alkuvaiheessa, joten on varmasti joitain prosesseja, mita ei vield osata
ajatellakaan. Vasta kokemuksen karttuessa lisaa seka valmiin toimintamallin puuttuessa, voidaan
ajatella selkeammin, millaisia kehitystoimenpiteitd tarvitaan ja on tarkoituksenmukaista tehda. Op-
pimisymparistdn prosessien painopistealueet ovat tassa vaiheessa tuotteen valmistuksessa seka teh-
taalla tarvittavien tietojen ja taitojen opetuksessa seka teorian opetuksessa. Néma ovat keskeisid ja
niiden onnistuminen voidaan lukea E Avenuen ja YSAO:n yhteiseksi tavoitteeksi. Tarkeimpina kehit-
tamiskohteina lienee tydpaikkaohjaukseen ja laadunvarmistukseen liittyvat prosessit, jotka ovat kriit-

tisia pitkdn tahtdimen kehittdmisen kannalta.
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Oppimisymparistén kehittamisen alkaessa suurimpia epavarmuustekijoita olivat, miten henkil6-
resurssit riittavat kehitysty6hon ja miten henkildstd saadaan sitoutetuksi aiheeseen. Asiantuntija- ja
esimiestehtavissa tydskentelevien suurin resurssipuute on aika, koska oppimisymparistdéa on kehitet-
ty varsinaisten tyotehtdvien rinnalla. Tydpaikkaohjaajien sitouttaminen oli ensisijaisen tarkeaa ja
heidan ideoitaan seka ajatuksiaan onkin otettu mahdollisimman paljon oppimisymparistdn kehittami-

sessa huomioon.

Rahoituksen ja henkildresurssien riittavyys myos oppilaitoksen puolelta olivat myds puheenaiheena.
Yritysjohdon vakuuttaminen oppimisymparistdn tarpeellisuudesta ja hyddyista oli aloitusvaiheen
haasteena. Nama edelld mainitut epavarmuustekijat ovat edenneet positiivisesti ja molempien orga-
nisaatioiden johdon tuki on oppimisympariston takana. Opettajan resurssin saatavuus saatiin ratkais-
tua opettajan siirryttya pysyvasti tehtaalle. Taman siirron mahdollisti oppilaitoksen tehtaalta vuok-
raamat luokka- ja tyétilat, joissa vuorossa olevat ryhmat saavat opetussuunnitelman mukaista ope-

tusta opettajan johdolla.

Vaiheen kaksi ollessa kaynnissa riskeja on jo hieman systemaattisemmin tunnistettu. Sudenkuoppina
varsinkin opetusmaailman puolelta on vastuuopettajan liiallinen henkilékohtaistuminen eli oppi-
misymparistdn asiat jadvat helposti yhden ihmisen vastuulle. Téma on johtamisen haaste oppilaitok-
sen puolelta, koska opettajakollegat eivat mielelldan halua uusia vastuita muiden tyétehtavien lisak-
si. Tatd asiaa on ammattioppilaitoksen sahkdalan koulutuspaallikké jo hieman huomioinut ja pyrkinyt

vaikuttamaan asiaan omasta nakokulmastaan.

Kehitysideana samantyylisille yrityksen ja oppilaitoksen valisille yhteistydssa tehtaville toimenpiteille
seka hankkeille on, etta pitdisi tehda riskien arviointeja, myds yrityksen puolelta. Niissa kasiteltdisiin
muun muassa salassapitoon ja salassapitosopimuksin liittyvat asiat. Rahaprosessi tulisi selvittaa,
varsinkin kun toisena osapuolena on yhteiskunnallinen toimija, toiminnan tulisi olla avointa ja ulko-
puolista tarkastelua kestdvaa. YhteistyOprosessina tulisi selvittda tarkemmin molemminpuoliset vas-
tuut ja velvollisuudet mahdollisten ristiriitaisten nakemysten vuoksi. Toki hanke- ja puitesopimuksis-

sa selvitetaan jo tietyt asiat.
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6.1.3 Toteutus: Vaihe 1

Suunnittelu aloitettiin selvittamalld mita tavoitteita opetussuunnitelmaan on asetettu kyseessa ole-
valle sektorille seka aloitettiin opetusymparistdn suunnittelu yrityksessa tarvittavan ydinosaamisen
kannalta. Suunniteltiin tehtavakokonaisuuksia ja muodostettiin niihin pohjautuen vaikeustasoltaan
eritasoisia tehtavakansioita. Vuosikursseille 1,2 ja 3, tehtiin vaikeusasteitaan kutakin luokkatasoa
vastaavat tehtdvakansiot. Tehtdvissa mukaillaan E Avenue Oy:n asentajakansiossa esiintyvia ohjeita
seka noudatetaan hyvan asennustavan mukaisia kaytantdja seka alan standardeja. Lisaksi opetetaan

tehtaan omia tydmenetelmia ja tapoja.

KUVA 4. Havainnollistavia tauluja ja kytkentdalustoja (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)

Rakennettiin havainnollistavia komponentteja, kaapeleita ja muita niin sanottuja perusasioita esitte-
levid tauluja seka tehtiin kytkentaalustoja, joilla oppilaat voivat harjoitella peruskytkentéja. Hankittiin
tarvittavat tydkalut ja valineet, luotiin ohjeita oppimisymparistéssa etenemiselle seka tyéturvalli-
suusasiat huomioitiin. YSAO koulutti tydpaikkaohjaajia. Oppimisymparistda testattiin pilottiryhmalla
tyon etenemisen eri vaiheissa seka kayttédonottovaiheessa ja tehtiin tarvittavia muutoksia kokemus-

ten mukaan.

6.1.4 Toteutus: Vaihe 2

Hankerahoitus oli tassa vaiheessa paattynyt, kun oppimisymparistdn toimintaa paastiin testaamaan
opiskelijoiden kanssa syvallisemmin. Todettiin nopeasti, ettei ymparistd ole vield siind kunnossa, etta
se kykenisi sujuvasti toimimaan itsendisesti tehtaan muiden toimintojen ohessa. Kehityspalavereissa
yhdessa opettajan kanssa pohdittiin, kuinka saataisiin opettaja paikalle pysyvasti, koska muun mu-
assa huoli tydpaikkaohjaajien selvidmisesta pedagogisista haasteista oli osoittautunut kehityksen-
kohteeksi ja haasteeksi. Varsinkin lisdantynyt erityisoppilaiden maara vaikeutti tyépaikkaohjaajien si-
toutumista ja motivoitumista yhteisiin tavoitteisiin. Ainoana mahdollisena toimenpiteena opettajan

saamiseksi yrityksen tiloihin pysyvasti oli se, etta tuotaisiin sahkdosaston luokka yrityksen tiloihin.
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Asiat etenivat seka kehittyivat positiivisesti molempien organisaation johdon antaessa asialle tuken-
sa, YSAO paatti alivuokrata tarvittavat tilat E Avenuelta. Pelkkd keskusrakentelu ei riita tayttdmaan
opetussuunnitelmaan asetettuja tavoitteita, joten tarvittiin lisaa tilaa muiden aihealueiden opettami-
selle ja kdytanndn harjoitustehtavien tekemiselle. Paatoksen jalkeen alettiin rakentaa yrityksen tiloi-
hin sédhkdosaston tarpeisiin itsenaisia teorialuokka- ja tydskentelytiloja muuta opetusta varten. Sa-

malla osoitettiin tuotannosta oppimisymparistolle uusi paikka teoriaopetukselle seka tuotantolinjasto,

jotka olivat maaritelty myods jo vuokrasopimusta tehtaessa.

KUVA 5. Teorialuokka ja tydsali (E Avenue Oy:n kuva-arkisto, 2018)

Tiloissa pilotoivat ensimmaiset varsinaiset opiskelijaryhmat lukuvuonna 2016. Toimintaa jatketaan ja
oppimisymparistda rakennetaan seka kehitetaan edelleen aktiivisesti. Myds muita yrityksid on jo lah-
tenyt mukaan ja muuan muassa eras verkostorakentamisen yhtié on rakentanut autenttisen sahké-
linjan sdhkdpylvdineen oppimisymparistoksi E Avenuen takapihalle, jossa harjoitellaan opetussuunni-
telmassa olevia sahkdverkkoon liittyvia kdytanteitd ja tydskentelytapoja.

KUVA 6. Verkostoasennuksen oppimisymparistd (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)

Vuoden 2017 loppuun mennessa yrityksia on yli 20 eri tavoilla mukana. Teorialuokkaopetukseen op-
pilaitos on saanut sponsoreiksi tavarantoimittajia, jotka ovat lahjoittaneet uusinta tekniikkaa olevia

komponentteja, tydkaluja ja ohjelmistoja oppimisymparistdssa opetettavaksi. Vastavuoroisesti tava-
rantoimittajat saavat kdyttad oppimisymparistén tiloja koulutuksiinsa niin yrityksen henkildstolle kuin

opiskelijoille ja omille sidosryhmilleen. Mukana ovat muun muassa automatisoituja verhoratkaisuja
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toimittava yritys sekd aurinkosahkéa toimittava energiayhtid. Oppimisympéristé on nykyisin alueelli-
nen ja moniulotteinen, ei vain pelkastdan E Avenuen yksinoikeus. Tdma moninaisuus on tarkeaa,

koska toimittaessa osin my6s yhteiskunnan varoilla toiminnan taytyy olla avointa ja perusteltua.

Haastattelut

Tutkimuksen haastattelujen tavoitteena oli teravoittda toimintatutkimuksen tarve seka auttaa l6yta-
maan ja tunnistamaan kriittisia kehittdmisen kohteita, joilla on vaikutuksia toiminnan laadun ja toi-
mintojen parantamiseen. Haastatteluista saatiin tukea organisaation tahtotilalle vieda oppimisympa-

ristdn toimintaa eteenpdin, niin sanotusti “seuraavalle tasolle”.

6.2.1 Toteutus, kysymykset ja yhteenveto

Haastattelut tehtiin teemahaastatteluina tutkimuksen eri vaiheissa. Tehdyt havainnot muodostivat
haastattelun rungon. Haastateltavina kohderyhmina olivat oppimisymparistdn toimintaan liittyva
opettaja, koulutuspaallikkd ja yrityksen tydntekijoita seka tyopaikkaohjaajia. Haastattelut etenivat
yksityiskohtaisten kysymysten sijaan tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Haastattelut toteutettiin
kertahaastatteluina, kulloinkin eri teemojen mukaan. Haastattelut olivat vapaamuotoisia ja vastavuo-

roisia.

Tarkkaa kysymysrunkoa ei ollut tarkoituksenmukaista noudattaa, vaan haastateltavan luovuudelle jai
mahdollisuus. Teemahaastattelua sovellettiin siten, etta tydpaikkaohjaajia haastateltiin aluksi avoi-
min kysymyksin aina tilanteen salliessa. Esimerkkina niin sanotut "pystypalaverit” tyotehtavien lo-
massa seka "kahvipdyta” — keskustelut olivat luonnollinen ymparistd haastatteluille ja hyvien tulos-
ten saamiselle. Haastatteluja suoritettiin ryhmassa ja yksildllisesti. Opettajien ja koulutuspaallikén
kanssa haastattelut tapahtuivat ymparist6lta rauhoitetussa tilassa ennakkoon sovittuna aikana.
Haastatteluja ei ollut tarkoituksenmukaista litteroida liian tarkasti vaan yhteenvedot on tehty haas-
tattelujen muistiinpanojen pohjalta. Myds "brainstorm” — menetelmaa kaytettiin jo haastattelujen ai-
kana syntyneita kehitysideoita tydstettdessa. Haastattelujen kysymykset olivat padsaantoisesti ylei-
sid oppimisymparistdn toimintaan ja tiedonkulkuun liittyvid. Laatuun liittyvat kysymykset olivat myos
keskidssa. Vapaamuotoisilla haastatteluilla saavutettiin hyvia tuloksia téman aiheen tutkimisessa,
koska asiaan liittyvat tiedot olivat vield osin jasentdmattomina haastateltavan ajatuksissa ennen sen

pohtimista.

Haastatteluissa kysyttiin muun muassa miten oppimisymparistdn tdman hetkinen toimivuus koettiin.
Haastatteluissa esiin nousi useita haasteita ja kehittamisen kohteita, joita luetellaan kappaleessa
6.2.2. Tyopaikkaohjaajat kokivat, etta toimintaymparistd on tietyiltd osin strukturoimaton ja toimin-
taymparistdn prosessit ovat vield epaselvia. Oppimisymparistén paaprosessien tunnistaminen nahtiin
tarpeellisena toiminnan hahmottamiseksi. Lisdksi prosessien toimintaa haluttiin ymmartaa syvalli-
semmin. Oppimisymparistdon aikataulut puuttuivat seka oppimisympariston saantéjen luominen toisi
selkeyttd opiskelijoiden liikkkumiseen. Oppimisympariston saantdjen tiedotusta ja jalkauttamista pi-

dettiin tarkedna. Opiskelijat tulevat oppimisymparistéon vajailla tiedoilla, liittyen yleisiin tydeldman
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pelisdantdihin. Parempaa "breefausta” oppilaitoksen puolelta eli etukdteen oppimisymparistéssa tar-

vittavien yleistietojen kouluttamista.

Tiedonkulkuun liittyvat asiat nousivat haastatteluissa tarkeaksi teemaksi. TyOpaikkaohjaajat kokivat,

ettd tiedotusta oppilaitoksen puolelta tulisi kehittdd. Oppimisymparistdssa vuorossa olevista ryhmista
ei tiedetd tarpeeksi, on epdselvaa keiden kuuluisi olla tehtaalla tai muissa yrityskierroissa. Ryhmajaot
tuntuivat epaselvilta. Kaivattiin my6s kuvalla varustettua henkilétietolomaketta tai vastaavaa tarpeel-
liseksi tiedon keraamiseksi myohempaa kdyttoa tai arviointia varten. Lisdksi tydajan seuranta puut-

tuu, oppilaat liikkuvat "miten sattuvat”.

Koettiin, etta tarvitaan lisda tietoa esimerkiksi siita, pitaisikd jonkun oppilaan kohdalla huomioida jo-
tain erityisesti. Erityisoppilaat seka muut mahdolliset toimintakykyyn vaikuttavat henkilékohtaiset
ongelmat tai haasteet olisi hyva saada mahdollisuuksien rajoissa tietoon etukdteen ennakkovalmis-
tautumista varten. Pedagogisen vastuun koettiin kasvaneen liian suureksi. Tydpaikkaohjaajat koke-
vat opettajan "vastuuttavan” sita aihealuetta liikaa talla hetkella. Pedagogisiin haasteisiin vastaami-
nen koettiin stressaavana, koska tyopaikkaohjaajat eivat omien sanojensa mukaan ole hakeutuneet

yritykseen lahtdkohtaisesti tekemaan opettajan toita.

Laadulliset seikat huolettivat tydpaikkaohjaajia ja opettajia. Samansuuntaisia asioita nostettiin tois-
tuvasti esille. Tekemisen laatu ja tyon jalki oli havaittu haasteeksi. Tydohjeiden noudattamisessa on
opiskelijoilla usein puutteita. Tyévalineiden hallinta ja yleisen siisteyden matalahko taso aiheuttavat,

etta tavarat ovat "hukassa”.

Opettajalta kysyttdessa laadusta, pohdintaa aiheuttivat opiskelijan arviointiin ja laadunhallintaan liit-
tyvat asiat ja jatkokysymykset. Nama pohtivat haastatteluissa muodostuneet kysymykset olivat tar-

keita konkreettisille kehitystoimille ja jatkokehitysideoille.

Miten voitaisiin varmistaa ja arvioida opiskelijan oppimista?

> Milld tavalla varmistetaan, etta opiskelija on valmis siirtymaan tehtaan opetuslinjastolle teo-
riaopetuksesta?

> Miten arvioidaan opiskelijan onnistumista ja sen dokumentointi yritykselle myéhempaa kayttoa
varten esimerkiksi rekrytointitilanteessa?

> Milld menetelmalld saataisiin selvitettya minka tasoisia ja minkdlaisia valmiuksia opiskelijalla on

oppimisymparistdon tullessaan?

Alueellisissa yritysyhteistOissa seka oppimisymparistdissa vahvasti mukana olevan koulutuspaallikon
kanssa haastatteluissa pohdittiin nykytilaa, tulevaisuutta ja tulevaisuuden haasteita, jotka ovat alka-
neet nousta esiin toiminnassa olevista alueellisista oppimisymparistoista. Koulutuspaallikkoé pohti eri-
tyisesti kysymystd: "Ovatko yritykset valmiita kasittelemaan tarjotut opiskelijamassat tarpeeksi laa-
dukkaasti?” Pohdittavaa perustettaessa oppimisymparistdja yrityksiin aiheuttavat oppilashuollon ja
ruokailun jarjestdminen, sosiaalitilat, logistiset haasteet ja terveydenhuolto. Lisdksi koulun ja oppi-

misymparistdn tavaroiden omistajuus on haasteena. Koulutuspaallikdn mukaan koulutuksen jarjesta-
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jalle on tullut arvostelua yrityksilta siita, ettd oppimisymparistét mielletaén helposti vain yhden yri-
tyksen malliksi, varsinkin kone- ja metallialalla. Case E Avenuen mallissa tdma on jo otettu huomi-
oon. Mukana on yhteensa yli 20 yritystd eri muodoissaan. Naita ovat esimerkiksi alueella olevia sah-

koalan yrityksid, tavarantoimittajia sekd muita sidosryhmia.

Koulutuspaallikdn mukaan tydnantajilta on tullut kysymyksia yritysten tasapuolisesta kohtelusta
tydssaoppijoiden suhteen. Tybdssaoppijoiden maara on kokemuksen mukaan vahentynyt tai ty6ssa-
oppijoita ei ollut enad ollenkaan saatavilla. Tydssdoppijoiden maardn vahenemisesta ovat karsineet
ne tydpaikat, joille on aiemmin tarjottu yhteistydn malleja oppilaitoksen puolelta. Kyseiset yritykset
eivat ole siis aiemmin halunneet alkaa kehittdmaan oppimisymparistéja tiloihinsa. Tydssaoppimiseen
hakeudutaan luonnollisesti sellaisiin yrityksiin, joihin on kehitetty autenttisia oppimisymparistoja.
Oppilaat hakeutuvat luonnollisesti sellaisiin tydpaikkoihin, joiden kulttuuri ja tyotehtavat ovat jo val-

miiksi tiedossa.

Yritykset, jotka eivat aluksi ole halunneet panostaa resursseja tai olleet innokkaita yhteistyon kehit-
tamiseen, haluavat olla nyt myés mukana kehityksen karjessa. Nama yritykset ajattelevat viela niin
sanotun “perinteisen mallin” mukaisesti eli ajatellaan vain oman osapuolen hyétymistd. Tama on
haastavaa koulutuksen jdrjestajan puolelta, koska ldhtokohtaisesti toimitaan yhteiskunnan varoilla,
mutta yritykset ovat sijoittaneet yrityksiin integroitujen autenttisten oppimisymparistéjen kehittami-
seen merkittaviakin summia. N&in ollen opiskelijoiden tasapuolinen jakaminen yritysten kesken on

haastavaa, jopa mahdotonta.

Kaytannon tason pohdittavia ongelmia on, miten koulun ja yrityksen tavarat pysyvét erilladgn. Oppi-
misymparistdjen ollessa erilldan, henkiloresurssitkin ovat erilladn. Koetaan, etta helposti saattavat

"puurot ja vellit” menna sekaisin.

Esimerkki 1. Oppimisympadristodn yrityksen komponenteista valmistettu, opiskelijan ja opettajan re-
sursseilla kehitetty harjoitusalusta, halutaankin toiseen kohteeseen opettajan toimesta. Kuka tavaran

omistaa, yritys vai oppilaitos?

Esimerkki 2. Yhteishankinnat. Oppilaitos on hankkinut yritysten yhteiskdyttéon robotin Z. Toiminta-
mallien ollessa suunnitteluvaiheessa, aiheutuu eturistiriitaisia tuntemuksia. Kyselldan miksi yritys X
saa kayttaa sita ja yritys Y ei, “Milloin on meidan vuoro?” Pohdittava asia on miten hallita yhteis-

omisteista tavaraa? Naita seikkoja ovat muun muassa hinta, tyo seka kuka saa kayttaa ja milloin?

Riskeina oppilaitoksen puolelta nahdaan markkinatilanteiden vaihtelu tai esimerkiksi jos yritys vaih-
taa paikkakuntaa. Joudutaan miettimaan voidaanko kyseiset oppimisymparistot siirtaa perassa yli

kuntarajojen tai mihin oppilaat sijoitetaan muuttuneiden tilanteiden valossa.

Pohdintaa aiheuttavat myds seuraavat mielenkiintoiset seikat. Yritykseen integroidusta oppimisym-
paristoistd hyddyn saava yksikkd on opiskelija, mutta yritys maarittelee miten oppilas etenee? Opis-

kelijoilla on oikeus valita oppimisymparistonsa eli miten han koulua kdy. Tama on aiheuttanut alueen
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yrityksissa kateutta ja mustasukkaisuutta opiskelijoista. Yritykset ovat syyttaneet toisiaan sanoen:
"Te viette meidan tyontekijat!” Oppimisymparistdjen ensisijainen tuote on oppilas, kuka hanet omis-

taa?

Koulutuspaallikké tiivisti ajatuksen yrityksiin integroitujen oppimisymparistéjen kehittdmisesta:
"Olennaista on luoda sellainen toimintaympéristd, jossa halutaan olla. Sielld ei ole oppilaan pakko ol-

14

la.

6.2.2 Tulokset ja kehitysideat

Haastatteluissa kysyttiin ja pohdittiin oppimisymparistdn kehittamiseen liittyvia kysymyksia. Ilmeni,
ettd pienilldkin parannuksilla saataisiin toimintaymparistéa parannettua ja toiminnan laatua paran-
nettua merkittdvasti. Toimintoja saataisiin selkeammaksi, tehokkaammaksi ja myds mahdollisilla ke-
hitystoimenpiteilla koettiin olevan tydpaikkaohjaajan motivaatioon vaikutusta. Seuraavaksi on luetel-
tu aihepiireittdin ryhmiteltyna haastattelujen tuloksena syntyneita mahdollisia kehittdmistoimia ja

oppimisympdriston toiminnan parantamiseen tahtaadvia ideoita seka ajatuksia.

Toiminnan strukturointi ja hallittavuus:

> Oppimisympariston aikataulun ja sadntdjen laatiminen, joihin opiskelijoiden taytyy sitoutua.
Tybajanseuranta yrityksen toiminnanohjausjarjestelmaan. Luodaan henkildprofiileja oppimisym-
paristdn opiskelijoille, joita oppimisympariston kierrossa olevat opiskelijat vuorollaan kayttavat.
Jarjestelmasta saatavat tyGaikaraportit selkeyttavat opiskelijoiden liikkkumisen seuraamista.

> Henkilokortti my6s opiskelijoille, jonka avulla tunnistetaan ketka oppilaat ovat oppimisymparis-
ton kiertovuorossa.

» Henkilotietolomakkeen luominen opiskelijoiden tunnistamiseksi. Valokuva ja puhelinnumero hel-
pottavat tydpaikkaohjaajan tyo6ta.

Taulukko ryhmakierroista parantaa ennakointia ja reagointiherkkyytta.

A\

Tyokalupolitiikan kehittdminen, olemassa oleva jarjestelma ei toimi parhaalla tavalla.
> Listataan yleiset asiat, jotka informoidaan opiskelijoille ennen tehdasjaksolle siirtymista. Tyo-
paikkaohjaajat tekisivat esimerkiksi noin 10 minuutin "breefauksen” tuleville ryhmille ennen teh-

taalle tuloa tehtaan kayténnoista, sadnndista, tydajoista yms.

Oppimisymparistén toimintojen nykytila ja kehittdminen:

> Pitaisi selvittad millaisen tuotteen tietyn vuosikurssin opiskelija pitdisi osata valmistaa. Opetus-
suunnitelmaa vertaillaan yrityksen tuotteeseen.

> Oppimisympadristén paaprosesseja tulisi tunnistaa ja kuvailla. Téma antaa jatkokehitysmahdolli-
suuksia seka perustaa niin sanotuille lattiatason prosessikuvauksille.

> Teoriaosuuden tehtdavakansioiden paivitys on tarpeellinen, mukana vield epaolennaisia tietoja.
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Opetuksen ja oppimisymparistossa oppimisen laatu:

> Pitaisi selvittad millaisen tuotteen tietyn vuosikurssin opiskelija pitdisi osata valmistaa. Opetus-
suunnitelmaa vertaillaan yrityksen tuotteeseen.

> Suunnitella jokaiselle vuosikurssille esimerkki keskuksia, jotka vastaavat kullakin tasolla vaadit-
tavaa osaamista, vertailu kojeistoasentajan tutkintovaatimuksiin.

> Arviointilomakkeen luominen, jota tdydennetadn opiskelijan koko opintojen ajan oppimisympa-
ristdjaksojen aikana ja hyddynnetddan mahdollisessa yrityksen rekrytointitilanteessa.
Luodaan toimintamalli opiskelijoille annettavasta palautteesta

> Kuinka todennetaan, millaiset valmiudet opiskelijalla on oppimisymparistéon tullessa ja
[&htiessa?

> "TASO"” — ajattelumalli.

Laajempaa kehittdmista vaativia ideoita syntyi useita. Opettajan kanssa laadullisia seikkoja pohtiessa
ja ideoitaessa kehittyi ajatus, joka nimettiin "TASO -ajattelumalliksi”. Téma oli yksi tutkimuksen mer-
kityksellisimmista oivalluksista. Tata ajattelumallia voitaisiin soveltaa niin yrityksen kuin oppilaitoksen
nakokulmasta. Tiivistettynad se tarkoittaa yrityksen nakdkulmasta opetussuunnitelman tai tutkintota-
voitteiden vertaamista kdytannontasolle eli yrityksen tuotteen valmistamiseen vaadittavaan osaami-
seen seka tuotteen teknisen toteutuksen sisaltdon. Oppilaitoksen nakdkulmasta "Taso-ajattelussa” ei
puhuttaisi enaa vuosiluokista vaan tasoista, joita peilataan opetussuunnitelmaan tai tutkintotavoittei-
siin yhdessa yrityksissa tarvittaviin osaamisten kanssa. Parhaimmassa tapauksessa opiskelua saatai-
siin tehostettua siten, etta opiskelija valmistuisi nopeammin tai ehtisi hankkia enemman osaamista
opiskeluaikanaan, esimerkiksi sahkdasentajan tutkinnon lisaksi opiskelija valmistuisi myés kojeisto-

tai automaatioasentajaksi.
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7 KEHITYSTOIMENPITEET

Tassa luvussa esitellddn muutamia kehitystoimienpiteitd, joita on opinndytetyon tekemisen aikaja-
nalla ehditty toteuttamaan. Osa niista on konkreettisia, isoja ja pienia, kehitysaskelia kohti laaduk-
kaampaa toimintaympéristod, joita on pilotoitu ja otettu kaytt6on kevaan oppimisymparistokierrossa
olevan oppilasryhman kanssa. Jotkin kehitystoimet, kuten esimerkiksi oppilasymparistén saannoét,
voivat ulkopuolelta katsottuna tuntua hyvin pieniltd, mutta niidenkin luomisessa on kaytetty harkin-
taa ja tarkkaa suunnitelmallisuutta. Yllattavaa on ollut huomata, kuinka pienilla ohjaustoimenpiteilla
voi olla ennakoimattoman suuri vaikutus toimintaan. Esimerkiksi tydajanseurannan kehittdminen ja
oppimisympariston aikataulu ovat tuoneet suuria ryhtiliikkeitd opiskelijoiden toiminnassa seka tuo-

neet selkeyttd ja yleistd laadukkuutta toimintaan myds yrityksen ndkdkulmasta.

7.1  Prosessien hallinta, tunnistaminen ja kuvaaminen

Organisaation prosesseja tunnistamalla, mallintamalla ja kehittdmalla pyritdan parempaan laatuun,
toimintatapojen yhtendistamiseen, parempaan tehokkuuteen, asiakkaiden tarpeiden huomioon ot-
tamiseen, virheiden véahentamiseen, kustannustehokkuuteen ja suurempaan joustavuuteen. Organi-
saatiotason prosessikuvauksia I6ytyy E Avenuen laatukasikirjasta. E Avenue Oy:n lisalmen yksikdssa
autenttisenoppimisymparistdn prosesseja ei ole viela systemaattisesti tunnistettu, dokumentoitu eika
otettu kayttéon paivittdisen toiminnan ohjaamisen tai johtamisen tyévalineina.

Tassa opinndytetydssa yhtena tavoitteena oli tunnistaa E Avenuen autenttisen oppimisymparistén
prosesseja ja tunnistaa seka kuvata niistd tarkeimpid. Aluksi paatettiin, ettd kuvataanko prosessien
nykytilaa vai tavoitetilaa. Oppimisymparistéa ja sen toimintoja kehitetdaan jatkuvasti, joten tarkoituk-
senmukaisinta oli oppimisympariston kehittémisen, oman oppimisen ja toimintojen hahmottamisen
vuoksi lahestya asiaa myos tavoitetilan ndkokulmasta, tarpeeksi ylhadltd katsoen.
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7.1.1 E Avenuen oppimisympariston prosessit

Tassa luvussa esitettyja prosesseja ei |6ydy valmiina yrityksen eika oppilaitoksen prosessikaavioista.
Kehitystoimenpiteend tutkija on muodostanut ja piirtanyt kuvaukset valituista prosesseista ja samal-
la aloittanut my6s tulevaisuudessa jatkettavan tydn prosessien kuvaamiseksi. Prosessien kuvaami-

nen ja tunnistaminen edelleen on myds jatkokehittdmisen toimi tdméan opinndytetytn jatkoksi.

Oppimisymparistén prosessien tunnistaminen ja niiden hahmottaminen aloitettiin kayttamalla tydka-

luna kalanruotokaaviota, johon kirjattiin aluksi oppimisymparistdsta tunnistettuja asioita.

\ \\ \ \\ \ Laadu;varmistus/ \ \\ \

i Perehdtys  Tyomekjat  Opetusirjasto Tentavakansot  yoteen oty Tyopelkbaohiaas Tuoanmonotats  \
\

Asiantuntia apy \
\\ \ \ \ \ \\ \ \ \

\

T -— \ \\ \ \ \ \ \\ \\
Pro;es_su Oppamasymlplar_nstq L \ ; \ } ; i | 4
Omtstaja:Tuotantopaalhkko‘ / / / / / N / /

/ J / ; / Opplaat / /
/ LT Teork/ _a 123 Oeﬂgka /
/ / Tekninen tuki / Tehtaanmenetelmét / ) ~Erityisoppilaat 5 J /
/ / / / 7 / Omapolky // //
/ |
/ / / f/ / /'/ / / /’f

KUVIO 6. Oppimisymparistdn prosessin kalanruotokaavio

Oppimisymparistéon liittyvien asioiden hahmottaminen muun muassa kalanruoto — tekniikkaa apuna
kayttden oli havainnollistavaa. Tutkija pystyi hahmottamaan olennaisimpia ja ensimmaisia asioita,
joista prosessien tutkiminen saatiin alkuun. Oppimisymparistén merkittdvimmistd prosesseista tar-
keimmiksi tunnistettiin ja valittiin esitettavaksi kolme prosessia, jotka paatettiin kuvailla hieman tar-
kemmin tdssa opinndytetydssa. Prosessit, joita tunnistettiin ja kuvailtiin yleisesti, olivat oppimisen
prosessi yritysyhteistyssa, autenttisen oppimisymparistdn prosessi ja tuotteen valmistamisen pro-
sessi. Naiden prosessien tunnistaminen antaa perustaa tulevaisuuden kehitystyélle, kun niin kutsut-
tuja "lattiatason” prosesseja ryhdytdan tunnistamaan ja kuvaamaan. Aihe selvasti yksi tarkea jatko-
kehittdmisen kohde yksittaisten tydtehtavien ja toimintojen maarittamiseksi. Liitteeseen 2 on keratty

oppimisymparistoprosessin yhteenvetotiedot.
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7.1.2 Autenttisen oppimisymparistdn prosessi

Oppimisymparistén toiminnan kuvaaminen riittavan korkealta tasolta auttaa hahmottamaan kokonai-
suuden. E Avenuen oppimisympariston prosessien kuvaaminen lattiatasolle saakka ei ole tarkoituk-
senmukaista tassa kehittamistydssa sen rajaamisen ja laajuuden vuoksi. Kuvioon 7 on piirretty kaa-

vio, joka auttaa ymmartdmaan oppimisymparistdssa tapahtuvaa toimintaa.

TOIMUAT INPUT Prosessi ASIAKKAAT
A. YSAO Oppilaat Tuoitest E Avenue Oy
B. EAvenue Perehdytys Yhteiskunta

Ammattitaitoi-
sempi oppilas

Yrityksen resurssit
Tehdas

Tyoturvallisuus

1l

Teoria-0suus
Tehtaanmenetelmat
Tehtadvakansiot

-

Opetuslinjastolia

tehtavat tyot

1l

Laadunvarmistus
Palautteet
Opinnadytteet

KUVIO 7: Autenttisen oppimisymparistdn prosessi

E Avenuen oppimisymparistomallissa oppilaiden teknisesta opettamisesta tehtaassa vastaa koulutet-
tu tyopaikkaohjaaja ja opettaja vastaavat pedagogisesta puolesta. Tehtaalla on kaksi 3-4 hengen
ryhmaa kierrossa koko ajan, yksi ryhma teorianurkkauksessa ja toinen ryhma opetuslinjastolla viikon
jaksoissa. Vuosikurssin muut opiskelijat ovat perinteisessa luokka- ja tydsaliopetuksessa tehtaalta
alivuokratuissa tiloissa. Oppimisymparistossa ensimmainen viikko ollaan opetusnurkkauksessa, jossa
opetellaan sahkokeskusalalla tarvittavia tietoja ja taitoja seka opetellaan tehtaan menetelmia, esi-
merkiksi opetellaan tydvalineiden oikeaoppista kayttéa. Ensimmadisen viikon jalkeen siirrytdan ope-

tuslinjastolle tai tyopaikkaohjaajien avuksi yksittaisiin tyotehtaviin.

Luokka-asteittain edetadn oppimisymparistddn luotujen tehtdvakansioiden etenemisjarjestyksen mu-
kaan. Jokaiselle luokka-asteelle on kehitetty oma tehtavakansionsa, joissa on vaikeustasoltaan eri-
tasoisia tehtavia. Viikon aikana tehdaan kansion tehtavat. Tyopaikkaohjaaja valvoo tehtavien ete-
nemistd ja hyvaksyy tehdyt tehtavat sekd antaa tarvittaessa lisatehtdvia. Hyvaksytysti kansioiden
tehtavat selvittdneet jatkavat seuraavaksi viikoksi tuotannosta varatulle opetuslinjastolle, jossa val-

mistetaan asiakkaan tilaamia tuotteita tyopaikkaohjaajien opastamina.
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Opastamisesta vastaavat tyopaikkaohjaajat seka tarvittaessa myds muut tyontekijat. Laadusta ja
teknisen toteutumisen valvonnasta ja opetuksesta vastaavat tyOpaikkaohjaajat seka sahkokeskusten
tarkastajat. Sahkdkeskusten tarkastaja tekee pistotarkastuksia tuotteisiin jo valmistuksen aikana
laadun varmistamiseksi jo ennen varsinaiseen testaukseen tuloa. Tavoitteena, markkinatilanteista
riippuen on, ettd jokainen opetuslinjastolla tehtdva sahkdkeskus on oikeasti asiakkaan tilaama tuote.
Jokainen valmistettu sdhkdkeskus tarkastetaan sahkdisesti ennen asiakkaalle toimittamista. Mahdol-
lisissa virhetilanteissa tuotteen tehnyt oppilas tekee korjaavat toimenpiteet tarkastajan ohjeiden mu-
kaan ja oppilas saa ndin myds nopeasti rakentavan palautteen. Tama menettely on kdytdssa kaikissa
tehtaalla tehtavissa asennustdissa.

7.1.3 Oppimisen prosessi yritysyhteistytssa

Asiaa tutkiessa, oppimisen prosessi nousi esille luonnollisena ja merkityksellisena osana autenttisen
oppimisymparistdn prosessina. Oppimisen prosessia yritysyhteistydssa pohtiessa tapahtui myos tut-
kijan oman oppimisen kehittymista ja asiaan liittyvan aihealueen ymmartamisen laajentumista. Pro-
sessimainen ajattelu on totuttu nakemaan kuvaamassa yritysmaailman ja organisaatioiden

toimintoja. Prosessimaista ajattelua voidaan siis viedd samanlaisesti myds oppilaitosmaailmaan.

Opiskelija on luonnollisesti tdman ajattelumallin prosessin omistajana. Prosessin tuotoksen syntyy
osaavampi opiskelija, jolla on valmiuksia ty6elamassa menestymiseen ja omaan jatkokehittymiseen-
sa. Sivutuotteena syntyy parhaimmassa tapauksessa myos yritystd hyoédyttavia asioita, kuten yrityk-
sen tuotteita. Yritysyhteistyon hyotyjia ovat oppilaan, yrityksen ja koulutuksenjarjestdjan lisaksi
myds yhteiskunta, joka saa jasenikseen osaamispadomalla varustettuja tulevaisuuden veronmaksa-
jia. Opiskelijan oppimisen prosessiin liittyy myos sidosryhmia oppilaitoksen puolelta, joita ovat esi-
merkiksi opintojen ohjaus- seka terveydenhoidon palvelut.
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Oppimisen prosessiin yritysyhteisty6ssa liittyy useita asioita, joita oppimisen prosessin aikana voi-
daan huomioida. kuviossa 8, jonka tutkija opiskelutoverinsa Ipatin kanssa on muodostanut eradseen

oppimistehtdvaan, on kuvattu aiheeseen liittyvia paakohtia.

[Dplntokohde [ Ohjaus Osaamtsen varmentamlnen Ertialset oppuat

Harjoittelu —» Oppilaitos Itsearviointi Opiskelijan tavoite
POeKID. —\ - Viteisyoyiys Vertaisarvioint Afﬁ'?ﬂ‘;*ﬁ':{‘;”gﬁ
Opinnaytetyd —»
Hoke Tyl Oppimistyyii/ T Ve |
Ohjaustarve "
Prosessi: 0pp|m|nen} Osaavampi Oplﬁkellja

& Sivutuote:
Omistaja: Opiskelija Tydn tulos

v

Tyopaikkaohjaaja/
Opettaja
Lait asetukset luvat

Henlaldt ja osaaminen Tyosuhde yritykseen?
Toimintaymparisto
Koneet, laitteet,
ohjelmistot yms 0Ps

KUVIO 8. Oppimisen prosessi yritysyhteistytssa

Tyosuhde muualle?
Jatko-opinnot?

Tulevaisuus/jatko

Resurssit oppimisen prosessiin tulevat yrityksen ja koulutuksenjarjestajan puolelta. Kompetenssia
osaamisista, tiedoista ja taidoista voidaan hyddyntad molemmista suunnista, jotka tukevat opiskeli-
jaa. E Avenuen oppimisympariston mallissa osaamisen ja tiedon vaihtaminen seka hyédyntdminen
ovat tehokasta, koska yritys ja YSAO:n sahk6osasto on nadin tiiviisti integroitunut. Tdma on hyva

perusta yhteistyon kehittamiselle ja tuloksien saavuttamiselle.

Opiskelijan oppimisen kohde on jo I16ytynyt E Avenuelle tullessa, toki erilaisia kokeilumahdollisuuk-
sia kyseinen oppimisymparistd pystyy myoés tarjoamaan henkildille, jotka eivat viela ole varmoja
omasta alasta tai opintojen suuntautumisesta. Konkreettisia oppimisen kohteita E Avenuen mallissa
ovat esimerkiksi erilaiset harjoitusty6t tai opiskeluihin kuuluvat naytét. E Avenuen oppimisymparis-
tdssa kiertaminen ei kuluta tydssdaoppimisjaksoja, joten se tuo runsaasti lisdarvoa tydelamaan tu-

tustumiseen. Tyoharjoitteluun jaaville opiskelijoille tehddan harjoittelusopimukset.

Oppimisprosessin ohjaus on merkityksellinen seikka sen onnistumisen ja tyon tuloksen kannalta.
Laadukasta ohjausta taytyy saada niin yrityksen kuin oppilaitoksen suunnalta. Tydpaikkaohjaajien
rooli on merkittdva ja opettajalta saatavaa tukea ei saa vaheksya. Opiskelijan lisdksi myds tydpaik-
kaohjaaja tarvitsee joissain tapauksissa tukea opettajalta, varsinkin pedagogissa asioissa. Saumat-

toman yhteistydn merkitys korostuu naissa tilanteissa.

Tydprosessien selkeys, rajaus ja maarittely ovat tarkeimpia seikkoja. Maarittelyihin liittyvia asioita
ovat my0s haastatteluissa esiin tulleet sadntdihin, aikatauluihin ynna muut sellaiset kehittdmisen

tarpeet, jotka selkeyttdvat toimintaymparistda ja opiskelijoiden ohjaamista. Edella mainitut ovat yk-
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si tdman opinnaytetyon tarkoituksista eli strukturoimattoman toimintaymparistdn selkeyttdminen
on meneilldadn oleva seka tulevaisuuden kehittamisen kohde. Jos opiskelija ei ole tdysin selvilla mita
hanelta odotetaan tai mitd hanen tulisi tehda, oppimisen prosessin kdynnistyminen vie liian paljon
aikaa tai se ei pahimmassa tapauksessa ehdi kdynnistya ollenkaan ennen oppimisymparist6- tai
harjoittelujakson loppua. Huomioitavana asiana on siis varmistettava, ettei opiskelija jaa "heitteille”
eika saa tarpeeksi ohjausta ja haasteita tytnsa tekemiseen. E Avenuen oppimisymparist6 pyrkii tar-
joamaan mahdollisimman monipuolisia tyétehtavia ja haasteita opiskelijoille. Perinteisesti opiskeli-
joille on saatettu antaa yrityksessa tehtavaksi jokin helppo ja yksinkertainen tehtdva, jota he tois-
tavat koko harjoittelujakson ajan. Tata haluan kutsua “perinteiseksi malliksi”. Tama toimintamalli ei
ole tulevaisuuteen suuntaavaa ajattelua, vaikkakin yrittdjasta se voi tuntua helpolta vaihtoehdolta
ja ilmaiselta tyoresurssilta. “Perinteisen mallin” lapikdyneesta opiskelijasta yritys ei hyvin suurella
todennakdisyydelld saa tulevaisuuden motivoitunutta ja osaavaa tyontekijaa itselleen. Yritysyhteis-
tyd prosessien tayty olla kaikkia osapuolia hyédyttdvia, jotta padstaisin mahdollisimman tehokkaa-
seen ja onnistuneeseen tulokseen. Parhaimpana pitkdantéhtaimen tuloksena yritys saa motivoitu-

neen ja osaavan sekd ennen kaikkea sitoutuneen tyontekijan.

My6s panokset opiskelijan oppimisen tueksi tulevat niin yrityksen kuin oppilaitoksen suunnalta.
Raaka-aineet, esimerkiksi sédhkoalalla komponentit, ovat konkreettinen asia mitka liittyvat tydnte-
koon. Tieto on myds oppimisprosessin panos, joita opiskelija saa opettajalta ja yrityksen henkilds-

toltd. Varsinkin tyopaikkaohjaajat ovat kyseisina tietoldhteind keskeisessa asemassa.

Ennen oppimisprosessiin tuloa, tassa tapauksessa oppimisymparistédn, on opiskelijalla hyva olla
tieto mahdollisista tulevaisuuden tydllistymismahdollisuuksista. Se motivoi ja antaa opiskelijalle ko-
kemuksen, ettd hdnesta ollaan kiinnostuneita. Avoimuus ja palaute myds kesken oppimisprosessin
ovat etuja molemmille osapuolille. Opiskelija saa tietoa suoriutumisestaan ja yritys arvokasta tietoa
mahdollisiin jatkoyhteistydneuvotteluihin eli tydhaastatteluihin. Tata seikkaa kehitetdan myds ta-

man toimintatutkimuksen tuloksena.

Yritysyhteistyon oppimisprosessin yhtend tavoitteena on myds antaa opiskelijalle tietoa, ettd halu-
aako tulevaisuudessa opiskella alaa lisad jatko-opintojen muodossa. Oppimisprosessin tuotoksena
voi olla my®&s opiskelijan tulevaisuuteen vaikuttavia seikkoja. Opiskelija voi |6ytda paikkansa tyoyh-
teistssa, kokee olevansa yhteiskunnan taysivaltainen jasen ja tarpeellinen. Yritysyhteisty6én suuria
hyétyjia voivat olla siis erityisoppilaat, joiden tydllistyminen ilman tyoskentelyndyttdja perinteisen
rekrytointimallin mukaan olisi haastavaa, jopa mahdotonta. E Avenuen oppimisymparistossa paa-
sevat edella mainitut henkilét ndyttdmaan oppimistaan, tyén tekemisen asennetta ja kadentaito-
jaan. Yritysyhteistydn oppimisen prosesseissa yrityksien ei tarvitse I16ytad kuhunkin tyétehtavaan si-
ta “parasta” henkil6a vaan yritykset pystyvat valitsemaan “sopivimman” henkilén kuhunkin tyéteh-

tdvadn oppimisprosessia mahdollisesti seuraavassa rekrytointiprosessissa.
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7.1.4 Tuotteen valmistamisen prosessi oppimisymparistossa

Tuotteen valmistamisen prosessin kuvausta voidaan kayttaa opiskelijan ja uuden tydntekijan pereh-
dyttédmisessa. Opiskelijalla voi olla uudessa toimintaymparistossa vaikeaa hahmottaa kokonaisuuksia
ja riippuvuussuhteita, joten on tarpeellista pystya esittdmaan tuotteen vaiheet aluksi tarpeeksi yk-
sinkertaisesti. Talla tavalla esitettynd saadaan opiskelijan kokonaisymmarrysta kasvatettua, lisaksi

motivaatio seka sitoutuminen paranevat.

Oppimisympdristdn tuottavalla linjastolla tehtdvan kokoonpanoon ja toiminnan hahmottamisen
avuksi kuvattiin AS_RK -tuotteen valmistamisen prosessia, jonka valmistusmenetelma on tyypillinen
perehdytysvaiheessa tehtdva tuote. Valmistusprosessi on esitetty LEAN -jarjestelmdssa kaytettavan
tyokalun, SIPOC — menetelman, avulla. Oppimisympariston opiskelijoille varattu tuotantolinja seka
opetettavat tydmenetelmat mukailevat tehtaan menetelmid, joten nyt muodostettu valmistamisen
kaavio patee myds yrityksen jokapaivaisessa toiminnassa. SIPOC -menetelmd, joka on siis ylemman
tason prosessikuvaus, on tallaisessa tarkastelussa toimiva ja hyva lahtékohta erilaisten prosessien
kokonaiskuvaukselle seka niiden ymmartamiselle.

TOIMITTAJAT INPUT PROSESSI ASIAKKAAT
A. Toimittaja | komponentit KALUSTUS RK AS
B. Toimittaja
Aihiot(peltiosat) @
Dokumentit
JOHDOTUS

-

TESTAUS

11

PAKKAUS

KUVIO 9. AS_RK-valmistus

E Avenuen tuotantomallissa séahkdkeskusten kokoonpanon vaiheet on esitetty pelkistetysti ylla ole-
vassa kuviossa. Sahkdkeskusasentaja saa tuotannonohjaajalta tydmaaraimen, jonka perusteella han
saa varastosta kyseisen tydn komponentit valmiiksi laatikkoihin kerattyna. Tyd alkaa tutustumalla
saatuihin dokumentteihin. Asentaja suorittaa téman jalkeen kalustukseen liittyvat tydvaiheet, joita
ovat muun muassa layouttiin tutustuminen, komponenttien merkkaukset seka peltien ja koteloiden

aukotukset.
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Seuraava ty6vaihe on johdottaminen. Tydvaiheeseen sisadltyvat esimerkiksi johtimien valmistelu seka
kaapelisarjojen teko seka varsinaisen keskuksen johdotustyd piirikaavioiden tai johtimien vetolistojen
mukaan. Lopuksi viimeistelldan keskus ennen tarkastusta. Liimataan tarrat ja puhdistetaan keskus
roskista sekd lopuksi varmistetaan, ettd keskuksen mukana on tarvittavat dokumentit tarkastusta
varten. Tarkastajat koestavat jokaisen keskuksen sahkdisesti ja tekevat tarvittavat péytakirjat.

Varastohenkilot pakkaavat ja lahettdvat keskukset asiakkaille.

Oppimisympériston opetuslinjastolla tydskentelevat oppilaat harjoittelevat keskuksen valmistamista
tehtaanmenetelmien mukaan. Heidan valmistamansa tuotteet Iahtevat asiakkaille. Paaasialliset kes-
kuksen valmistamiseen liittyvat tybtehtavat oppimisymparistdn opiskelijoilla, kuten myds tehtaan

sahkokeskusasentajilla, ovat siis kalustus ja johdotus.

E Avenuen autenttisen oppimisympariston yksi vahvuus on se, etta tuotteet menevat oikeille asiak-
kaille. Téma seikan ymmartaminen nostaa opiskelijan motivaatiota seka tyon jalki ja laatu paranee
huomattavasti verrattuna oppilaitoksessa tehtaviin perinteisiin harjoitustehtaviin. Huomionarvoinen

seikka on myds e, etta opiskelijalle muodostuu kasitys tyéelaman laatuvaatimuksista.

7.2  Tasoajattelu

Opinndytetyon ehka suurimpana ja mielenkiintoisimpana kehitystoimena syntyi idea, joka nimettiin
"TASQ” — ajattelumalliksi. Taso ajattelusta muodostettiin kehityspalavereissa erityisopettaja ja sah-
kdosaston lehtori Tuomo Lahtisen kanssa kuvio 10, joka on myds liitteend 3, jossa kuvataan E
Avenuen ja YSAO:n oppimisympariston etenemisjarjestysta oppimispolkuineen. Perinteiset vuosi-
kurssit on korvattu kehitetyssa mallissa TASOILLA 1-3, jotka kuvaavat opintojen etenemista kehite-
tyn yrityspolkujarjestelman mukaan. Nyt kuvatut tasot ovat aikasidonnaisia, mutta tulevaisuuden vi-
sioissa, eteneminen voisi tapahtua nopeamminkin opiskelijan kykyjen mukaan ja kesdaika pystyttai-
siin hyddyntamaan opiskeluja lyhentavasti. Téma tukisi myds opetushallituksen tavoitetta kesdaiko-
jen hyddyntamisesta opiskeluaikojen lyhentamisesta. Valmistuminen voisi siis olla nopeampaa tai
oppilas ehtisi syventda opiskelujaan niin, etta suorittaisi esimerkiksi tdydentdvia opintoja samassa
ajassa kuin ennen. Tallaisia vaihtoehtoja voisivat automaatio- ja kojeistoasentajan tutkintojen suorit-
taminen sahkbasentajan tutkinnon lisdksi. Yrityksissa tehtdvista kesatoista, opiskelija saisi hyvaksilu-

kuja edelld mainittujen tutkintojen osiin.
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E Avenue Oy ja YSAO - oppimisympariston
etenemisjarjestys yrityspolkuineen

opinnot YSAD/ 3
m YSAO s E Avenue e YSAO
3 Oppimisymparistd N

Kesatyotyrityksissa + niiden hyvaksiluku esim. kojeisto-, automaatio-, sahko- ja verkostoasentaja
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paikkakuntakohtaiset 4 paikkakuntakohtaiset E > _venu? s
kierrot & kierrot £ Oppimisymparistd

Kesatyodtyrityksissa + niiden hyvaksiluku esim. kojeisto-, automaatio-, sahko- ja verkostoasentaja

YSAD [/
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Oppimisymparistd
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 Hiihtoloms

Rastl5idyt-
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Hiihtolome

YSAO /
Yritysakatemia
(laajennettu TOP)

REataloidytopinnot (kilpailupolku) RAATALOITY = YRITYSAKATEMIAT

Taydentavat opinnot (kojeistoasentaja)

Vaihtoehtoiset opinnot

Kehittdjat: 1. Rautula, E Avenue Oy

T. Lahtinen, YSAO (2017)

KUVIO 10. Oppimisymparistdn etenemisjarjestys yrityspolkuineen

"TASO 1" opiskelijat saavat kaksi kahden viikon E Avenuen ty6eldman jaksoa.

"TASO 2" opiskelijat padsevat kiertamadn myds muissa alueen sahkdalan yrityksissa ja tekevat vield
yhden kahden viikon jakson tehtaalla yksiléllisen tavoittein. Lisaksi opiskelijat saavat E Avenuen op-

pimisymparistén tehdaskiertojen jdlkeen kahden padivan tutustumisen sahko- ja Ivi-tukun toimintaan.

"TASO 3" suunnitellaan ja raataldidaan opiskelijan yksildllisin ominaisuuksien ja vahvuuksien perus-
teella yhteistydssa tydeldman yritysten kanssa. Tydeldamajaksot saattavat olla pitkia ja ne voidaan

tehda laajennettuna tydssaoppimisena tai oppisopimuksella. Oppilaitoksessa opiskelijat kayvat tay-
dentamassa opintokokonaisuuksien kurssisisaltja yksilollisesti niiltd osin, mita yritykset eivat pysty

tarjoamaan.

"TASO 4" opinnot ovat raataldityja opintoja, niin kutsuttuja yritysakatemia opintoja. Niita voivat olla
tdydentavat opinnot, esimerkiksi kojeistoasentaja, tai kilpailupolku, jossa valmentaudutaan erilaisiin

ammattitaidon kilpailuihin, seka kotimaisiin ettd kansainvalisiin kilpailuihin.

Lahtisen (2018-01-09) mukaan kierrossa huomioidaan opiskelijat yksildllisesti tiedollisesti ja taidolli-
sesti seka keskustellaan etukateen tulevan tydpaikkaohjaan kanssa opiskelijoiden heikkouksista ja
vahvuuksista. Nama seikat huomioidaan etukateen jakson suunnittelussa. Opiskelijan tyéelamaval-
miuksia seurataan tarkasti jakson aikana ja hanelle annetaan valitén palaute hyvista ja korjattavista

toimintatavoista. TyOpaikkaohjaaja ja tybhon valmentava opettaja ovat valittdmasti tarpeen ilmaan-
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tuessa yhteydessa toisiinsa opiskelijan tukemisen liittyvissa asioissa. Tarpeen vaatiessa he myds laa-
jentavat tukiverkostoa, jos opiskelijan tarpeet ndin vaativat. Lahtinen ideoi my&s paikkakuntakohtai-
sen kierron menettelyn, jossa tason 2 aikana opiskelijat kiertavat myoés kotipaikkakuntansa sahko-
alan yrityksessa.

Lahtinen (2018-01-09) toteaa myos, etta kehitetyn eli uuden mallin mukaan sahkéalan opiskelijat
ehtivat olla tutustumassa seitseman viikkoa yksil6llisesti tuettuna opettajien, opiskelijahuollon ja
tydeldaman edustajien kanssa ty6elamassa ennen varsinaista pidempaa tydelamajaksoa tason 2 lo-
pussa. Opiskelijoiden tybajat ovat padsaantdisesti yritysten aikataulujen mukaan. Tosin yksil6llista
joustoa tarvitaan vield, koska tason 2 opiskelijat ovat viela alaikdisia ja varsinkin Iahikunnissa asuvat

ovat viela julkisen liikenteen varassa.

Lahtisen (2018-01-09) mukaan uudella tyéelamalahtéisella mallilla varmistetaan, etta opiskelijoilla
on jo riittavat kaytannoén tydtaidot ensimmaiselle pidemmalle kaytannénharjoittelujaksolle. Lisaksi
han toteaa, ettd ensimmaisesta harjoittelusta putoaminen osaamisen puutteen takia on usein hyvin
kohtalokasta koko opiskelulle. Kehitetty malli antaa mahdollisuuden havaita mahdolliset ongelmat
oppimisessa ja opiskeluissa aiemmin. Esitetyn mallin mukaisessa opetuksessa yksil6lliset vahvuudet,
osaaminen ja mielenkiinnon kohteet voidaan huomioida yksiléllisemmin sekd oppimista voidaan te-
hostaa ja erityisesti toiminnan laadukkuutta saadaan hyvin todennakdisesti parannettua erilaisten

mittareiden nakokulmista, jotka ovat yhtd tarkeita yrityksille kuin oppilaitoksillekin.

7.2.1 Yrityksen nakokulma

Yrityksen mielenkiintoiseksi ja vield voimakkaasti kehitysvaiheessa olevaksi ndkdékulmaksi muodos-
tuivat "TASO"” — ajattelussa muun muassa se, mitd vaatimuksia yrityksessa valmistettavat tuotteet
asettavat opintosuunnitelmassa esitettyihin ammattitaitovaatimuksiin. Siina verrataan, kuinka haas-
tavista ja millaista osaamista vaativista yritykselle tehtavista tuotteista kunkin tason opiskelijan pitdi-
si pystya selviytymaan. Ideana on valita kullekin tasolle sopivia tuotteita, joita kyseisen tason opiske-
lijan pitdisi pystya valmistamaan. Liitteessa 4 on esitetty jakokeskusasennusten perusteita, jonka
suoritettuaan saa siis kojeistoasentajan tutkinnon. Naitd vaatimuksia vertaamalla voidaan valita so-
pivat verrokkituotteet, joista valmistetaan oppimisymparistddn mallikeskuksia. Kuvassa 7 on Tasojen
1 ja 2 tavanomaiset esimerkkituotteet.
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KUVA 7. Sahkdkeskusten valmistusta seka Taso 1 ja 2 keskus (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto,
2018)

Rakennettuja mallisdhktkeskuksia voidaan kdyttad havainnollistavina tavoitteina, joihin opiskelijan
tulisi pyrkia opiskelujensa aikana. Valittuja keskusrakenteita voidaan kdyttda opiskelijoiden nayttoi-
nd, osaamisen ja oppimisen mittareina seka arvioinnin perusteena, jolloin myds yritys saa tietoa yk-
sittdisen opiskelijan osaamisen laadusta jo opiskelujen aikana mahdollista tulevaisuuden rekrytointi-
tilannetta varten. Kuviossa 11 on tutkijan muodostama periaatekaavio "TASO” -ajattelun riippuvuus-

suhteista asian hahmottamiseksi.

Opetussuunnitelma/

Jakokeskusasentaja YRITYKSEN TUOTE

OPISKELIA

Opetussuunnitelman
vaatimukset

Opetussuunnitelman
vaatimukset

R&AtHIBidyt
vaatimukset

KUVIO 11. Tasoajattelun periaate

Yrityksen ndkdkulmasta naitéd "TASO"” — ajatteluun valittuja tuotteita voidaan siis parhaimmillaan
kayttda myos rekrytointiprosessin tydkaluna, jossa rekrytoitavana oleva henkil® voi kunkin tasoisia
keskuksia tekemalld osoittaa osaamisensa tason. Tata osaamista vertaamalla yrityksen tydntekijan
palkan maaraytymisen perusteisiin, voidaan parhaimmassa tapauksessa maarittada myds uuden tyon-

tekijan ensimmainen palkkataso.
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7.3  Oppimisympariston saannét ja aikataulu

Aikataulun ja sa@ntéjen puuttuminen aiheutti ongelmia opiskelijoiden liikkumisen hallinnointiin. Ty6-
paikkaohjaajien haastatteluista ilmeni, ettd oppimisymparistdjen saantdjen ja aikataulun luominen
toisi selkeytta opiskelijoiden liikkumiseen. Kehittdmistoimena suunniteltiin ja dokumentoitiin oppi-
misymparistdon aikataulu ja sdanndt, jotka otettiin kayttéon kevaalla 2018. Oppilaat tulivat aiemmin
oppimisymparistén kiertoon vajailla tiedoilla, liittyen tydeldman pelisadntéihin. Tydpaikkaohjaaja kdy
"breefaamassa” etukdteen opiskelijoille edelld mainitut tarkeat asiat. Nain opiskelijat ovat valmiimpia
ottamaan tietoa vastaan heti tullessaan tehtaalle eika jarjestaytymiseen ja “kurinpitoon” mene tur-
haan tyopaikkaohjaajan aikaresurssia. Talla kehitystoimenpiteelld on ollut nopeasti havainnoitava
positiivinen vaikutus oppilaiden kayttédytymiseen ja liikkumisen rytmitykseen.

KUVA 8. Oppimisympariston aikataulu ja saannét (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)
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7.4 Tybajanseuranta

Tydajanseurannan puuttuminen aiheutti tyépaikkaohjaajissa epatietoisuutta oppilaiden liikkkumisesta.
Ei tiedetty kenen opiskelijan pitdisi olla missdakin. E Avenuen henkilostépaallikén ideana oli luoda
opiskelijoille kuvan 9 henkilokortteja, joita oppimisymparistdn kiertovuorossa olevat kayttaisivat.
Samalla luotiin toiminnanohjausjarjestelmaan oppimisympariston opiskelijoille yleisid henkildprofiileja

ja tydnumeroita, joille opiskelijat leimaavat kortissa olevan henkilonumeron mukaan.

YENTUS-Tuotanto KUITTAUS [EAYENUE] (_[O]x
- - VENTOS Sobware
15:13:16 T o |
Henkild (10004 [Harjoittelija 4, lisalmi
Tytvuoro  [12 Asennus lisalmi = Leimaukset
Edell tynll
Tyénro (0410
Lopet:22 03 2018 14:00:39 Oppimisymparistd lisalmi Toh-
Pos. /tote [1 D01 Dpiskelijoiden tunnit =l h"ﬁ:'::m
Tyivaihe [E110 ASENNUS e i
Edellinen leimaus: Tydpaiva paattynyt 22.03.2018 14:00:3%
_ avenue
([ E N N NN N
RIVI VALMIIKSI Etappi Tyhjenné natts [esc)
Opiskelija 8
siﬁ.}n ~ YSAO, oppimisympéristd
lisalmi

KUVA 9. Leimausnakyma ja henkilkortti (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)

Tydajanseurannan kayttédnotto mahdollistaa raportoinnin seka tyékalun taloudelliseen mittarointiin.
Toiminnanohjausjarjestelmasta saaduista taulukon 3 raporteista voidaan seurata muun muassa tyo-
paikkaohjaajan oppimisymparistdén leimattujen tybaikojen suhdetta oppilaiden yrityksen tuotteiden

tekemiseen kaytettyyn aikaan.

TAULUKKO 3. Tybajanseurannan raportti.

Tydpaikkaohjaaja XY

0410 0 2 Ohjaajan tunnit E110 ASENNUS 26.3.2018 6:16 26.3.2018 6:20 0:04
0410 O 2 Ohjaajan tunnit E110 ASENNUS 26.3.2018 7:48 26.3.2018 11:05 3:16
0410 O 2 Ohjaajan tunnit E110 ASENNUS 26.3.2018 11:36 26.3.2018 14:43 3:08
0410 O 2 Ohjaajan tunnit E110 ASENNUS 27.3.2018 6:11 27.3.2018 744 1:33
0410 O 2 Ohjaajan tunnit E110 ASENNUS 27.3.2018 8:23 27.3.2018 10:24 2:01
XY Yhteensa 19:09

Harjoittelija 4 lisalmi
0410 O 1 Opiskelijoiden tunnit E110 ASEMNNUS 22.3.2018 12:05 22.3.2018 14:00 1:56
0410 O 1 Opiskelijoiden tunnit E110 ASEMNNUS 23.3.2018 8:06 23.3.2018 11:00 2:54
0410 0 1 Opiskelijoiden tunnit E110 ASENNUS 23.3.2018 11:35 23.3.2018 11:35 0:00
0410 0 1 Opiskelijoiden tunnit E110 ASENNUS 23.3.2018 11:35 23.3.2018 13:46 211
Harjoittelija 4 lisalmi  Yhteens3d 16:34

Oppimisympériston tydajanseurannan kayttéonotto on tuonut ryhdikkyyttd opiskelijoiden toimintaan.
Toimintaan sitoutuminen ja yhteenkuuluvuuden tunteen kasvaminen yrityksen tydntekijéiden kanssa

motivoivat opiskelijoita tekemisen laadun parantamiseen ja oman osaamisensa kehittamiseen.
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7.5 Tyovdlineiden hallinta

Oppimisymparistén tydvalineiden hallinnassa oli ongelmia niiden jarjestyksen ja sdilymisen suhteen.
Aiemmassa toimintamallissa ty6kaluja sdilytettiin suljetussa perinteisessa tydkalupakissa, mutta jar-
jestelma ei ollut toimiva. Tydkalut eivat palautuneet pdivan lopuksi tydkalupakkiin ja ne olivat toistu-
vasti "hukassa”, vaikka tyokalupakin sisdllosta oli tarkka kuvaus sen kyljessa ja ohjeistus oli palaut-
taa tyokalut sinne padivan lopuksi. Palavereissa asiaa pohdittiin ja paatettiin kokeilla avoimempaa sai-
lytysratkaisua. Rakennettiin kuvassa 10 oleva tydkaluvaunu, johon valittiin sahkdékeskusasentajan
olennaisimmat tydvalineet. Jokaiselle tydvalineelle on selked paikka ja tarvittaessa vaunua voi siir-
taa. Tama ratkaisu on kokemuksen mukaan toiminut hyvin ja on voitu todeta, etta avoin ja luotta-
mukseen perustuva kaytanto toimii tdssakin asiassa parhaiten, kuten muissakin oppimisymparistéon
liittyvissa toiminnoissa.

KUVA 10. Tyokalupakki ja tyokaluvaunu (E Avenue Oy:n valokuva-arkisto, 2018)

7.6 Opiskelijan arviointilomake

Kehitteilla on my6s arviointilomake opiskelijalle, joka pilotoidaan ja otetaan kayttéon oppimisympa-
ristdssa syksylla 2018. Jokaisesta E Avenuen oppimisymparistdn kiertoon tulevasta opiskelijasta luo-
daan arviointilomake, jota ty6paikkaohjaajat tayttavat jokaisen tehdasjakson aikana. Nain saadaan
kerdttya yritykselle arvokasta tietoa mahdollista rekrytointitilannetta varten arvokasta tietoa koko
opiskeluajalta. Lisaksi voidaan havainnoida oppilaan kehittymista tai otteiden heikkenemista. Myds
oppilaitos saa arvioinnit tarvittaessa kayttéonsa. Lomake pyritdan luomaan mahdollisimman selkedk-
si ja yksinkertaiseksi, arviointikriteerit eivat saa olla liian monitahoisia kdytannon syista. Sopiva malli
olisi suunnitelmani mukaan kolmiportainen arvostelu jokaiselle arvosteltavalle ominaisuudelle. Arvos-
teluna toimisi esimerkiksi kehitettavaa - ei huomautettavaa — kiitettéva — arvioinnin asteikko. Arvos-
teltavia ominaisuuksia, joita tydpaikkaohjaaja pystyy tarkkailemaan edelld mainittujen kriteerien mu-
kaisesti, olisivat muun muassa asenne, oma-aloitteisuus, tyotaidot, tyonjalki, tybaikojen noudattami-
nen, yleinen siisteys seka turvavarusteiden kaytté. Muut huomiota vaativat havainnot kirjataan myds
lomakkeelle. Opintojen aikana ja lopussa opiskelija saa lomakkeen perusteella my6s reaaliaikaista
palautetta tekemisestaan.
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8 YHTEENVETO JA POHDINTA

Tutkimuksen tuloksena saatiin hyviad vastauksia tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksen ansiosta syntyi
myds useita konkreettisia parannuksia ja toimenpiteitd, joita on jo heti otettu kaytt6on. Jatkokehi-
tysideoita syntyi my6s paljon tulevaisuutta varten ja osaa niistd myos jo kehitetddn. Esimerkiksi op-
pimisympariston tarkeimpien prosessien tunnistaminen ja kuvaaminen 0-tasosta antaa hyvan perus-
tan seka lahtélaukauksen asian jatkokehittamiselle. Jatkotoimina oppimisymparistdn toiminnan jat-
kuvuuden ja toiminnan vakauttamiseksi, olisi hyddyllista, etta oppimisymparistdn prosesseja olisi ku-

vattu laajemmin ja tarkemmin aina yksittaisiin ty6tehtaviin tai toimenpiteisiin saakka.

Alussa esitetty laajahko ja avoin kysymys, “Miten yrityksen sisdlle rakennetun E Avenuen autenttisen
oppimisympariston toimintojen laatua voidaan parantaa?”, muodosti tutkimuksen kuluessa useita
hyddyllisid vastauksia. Organisaatiolle oli tarkeda saada kuvattua oppimisymparistén toimintamalli ja
sen syntymiseen vaikuttaneet seikat. IIman tata osuutta, varsinkin ulkopuolisen, on vaikea ymmar-
taa ja sisdistad sen toimintaa. Sen toiminnan kuvaaminen jakaa myos tietoa toisille osapuolille, joten
talla saatiin myds loivennettua liiallisen henkildkohtaistumisen riskia molempien organisaatioiden na-
kokulmasta. Merkittdvan laadun parantamiseen vaikuttavana asiana syntyi “TASO"” — ajattelumalli,

jota pystytaan kehittamaan molemmissa organisaatioissa edelleen.

Oppimisymparistén toiminnan laatuun liittyvan tutkimuskysymys oli, "“Miten E Avenuen oppimisym-
paristdn toiminta saadaan jarjestelmallisemmaksi ja hallittavammaksi?”. Taman kysymyksen tulok-
sena syntyi useita suorittavan tason kehitystoimenpiteitd. N&illa aiemmin raportissa kuvatuilla kehi-
tystoimenpiteilla on ollut merkittavia vaikutuksia toiminnan laatuun ja jarjestelmallisyyteen. Esimerk-
kina tydajan seurannan kayttéonotto antaa informaatiota oppimisympariston tapahtumista seka yri-
tys tukea taloudelliseen ajatteluun oppimisymparistén vaikutuksista. Kehitetyt toimenpiteet antavat
tukea jokapaivdiseen toimintaan ja helpottavat tyopaikkaohjaajien arkea. Yrityksen ndakdkulmasta

tutkimusta ja sen hyddyllisyytta voidaan pitaa siis onnistuneena.

Opinnaytety6n tekemisen henkildkohtaisena tuloksena tutkijan asiantuntijuus, tietopohja ja tyéym-
paristdn kehittamisen osaaminen kasvoivat. Konkreettiset, opinndytetydssa esitetyt, kehityksen tu-
lokset hyddyttavat koko case E Avenuen oppimisympariston toimintakulttuuria ja toimintoja. Kehit-
tdmisvaiheessa olevat ja jatkokehitysideat antavat myds tulevaisuuden tavoitteita oppimisympariston
kehittamiselle. E Avenuen ja YSAO — mallin yritykseen integroidun oppimisympariston vaikutukset
ulottuvat varmastikin hyvin laajalle ja monitahoisesti. Kaikkia vaikutuksia ei tdssa vaiheessa ja talla
kokemuksella viela kyetd arvioimaan yhteistydprojektin ollessa vield suhteellisen nuori ja kehitysvai-
heessa. Tosin tallaisen ymparistdn jatkuva kehittdminen on avaintekija sen menestykselle ja tulevai-
suuden visioille. Avainasemassa onnistumiselle on ollut verkostoituminen ja avainhenkildiden sitou-
tuminen. Toiminta on ollut vahvasti henkil6itynyt, joten se on my®és riskitekija. Tahan on yritetty jo
asti oppimisympariston nakdkulmana on ollut win-win-win-win (yritys-oppilaat-oppilaitos-

yhteiskunta) eli aito yhteistyd osapuolten valilla. "Perinteiset mallit”, joissa on ty6éharjoittelut seka
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oppimisymparistdt on toteutettu pelkdstaan toisen osapuolen intresseistd, eivat useinkaan ole toimi-
neet pitkalla tdhtdimelld. Ne eivat mydskadn ole jaaneet samalla tavalla jokapadivaiseen toimintaan

yrityksissa, esimerkiksi hankerahoituksen paattyessa.

Havainnoitaessa ja pohtiessa oppimisympariston vaikutuksia tydnantajan eli yrityksen nakdékulmasta
seka opiskelijan, oppilaan, oppilaitoksen ja yhteiskunnallista ndkokulmasta, esille nousee seuraavan-
laisia asioita. Tavoite tarpeeksi ammattitaitoisen tyévoiman saannin turvaaminen tulevaisuudessa on
alkanut myds toteutumaan ja ensimmaiset palkatut tyéntekijat ovat olleet oppimisympariston opissa
ja kierrossa mukana opiskelujensa aikana. Opiskelun jélkeen armeijaan ldhteneita on palannut ase-
palveluksen suoritettuaan E Avenuelle téihin. Opiskelijoille keskusalalla tarvittavan tietojen ja kes-
kuksen rakentamisen taidon kasvattaminen onnistuu seka opiskelijoille on saatu jalkautettua tietoa,
ettd sahkoéalalla on myés keskusrakentelun suuntautumisvaihtoehto. Oppimisymparistéa kaytetaan
parhaimmillaan rekrytoinnin apuvalineenad, tata on tarkoitus kehittdd myos tdman opinnaytetydn te-
kemisen aikana. Tulevaisuuden tydeldamantdhtid voidaan tarkkailla pitkalla aikavalilla, aina opintojen
alkamisesta valmistumiseen saakka. Niin sanotusti “paperilla” heikommin menestyvat, varsinkin eri-
tyisoppilaat, paasevat myods nayttdmaan osaamistaan tyénteon aarella ja tydllistya "ohi" perinteisten
rekrytoinnin. Oppimisymparistd auttaa yritysta I6ytdmaan tarvitsemaan tyétehtavaan ominaisuuksil-
taan sopivimman henkild eli tarkoituksena ei ole I6ytaa "parasta” vaan “sopivin” tyontekija kuhunkin

tuotannon tydtehtavaan.

Nykyaikana kysynnan vaihtelut tapahtuvat entista nopeammalla aikavalilla, joten opiskelijoita on voi-
tu palkata nopeasti tuntityélaisiksi kiirehuippujen tasaamiseksi. Seka yritys etta opiskelija hyotyvat
tasta jarjestelysta. Tavoitteena ollut vuokratydvoiman tarpeen minimointi on saatu toteutettua. Ke-
sd- ja tuntityontekijéitd on palkattu ilman "nivelvaihetta". Lisdksi E Avenuen oppimisympariston malli
on mahdollistanut ensimmaisen vuoden opiskelijoiden palkkaamisen kesatdihin. Aikaisemmin ei ole
ollut perusteltua palkata ensimmaisen vuoden opiskelijoita tydehtosopimuksen vaatiman palkkatason
mukaan, koska opiskelijoiden osaamisen taso ei ole ollut riittdvan korkealla. Tyonantajan ndakokul-
masta tydn tuottavuus ja tehokkuus ovat olleet heti Iahelld oikeaa tasoa seka talon tavat ja saannét
ovat olleet jo tuttuja eika tydsuhteen aluksi ole tarvittu laajaa perehdyttamista. Yrityksen tunnetta-
vuudessa on tapahtunut parantumista alueellisesti niin yksityisten kuin yrityksien suuntaan verkos-
toitumisen ja sidosryhmavierailujen ansiosta. Tasta seuraava mahdollinen kaupallinen vaikutus pai-

kallisten toimijoiden suuntaan voi olla tulevaisuudessa positiivinen.

Tydntekijdiden ja johtamisen nakdkulmasta positiivisena asiana mainittakoon, etta yksikolla pysyy
eloisa ilmapiiri, niin sisa- kuin ulkopuolelta tarkasteltunakin. Oppimisymparist6 tuo lisaksi vaihtelua
tyontekijoiden arkeen. Vastuuttamalla ja kouluttamalla tyontekijéita tydpaikkaohjaajiksi motivaatio ja
vastuuntunto omaa ty6taan kohtaan voimistuvat. Tydntekijoiden motivaatiota nostaa myds se, etta
yrityksen katse on tulevaisuudessa, ei pelkastaan kvartaaliajattelussa. Tyon jatkuvuuden nakymat
vahvistuvat tyontekijéiden mielissa ja ndin yksittdisen henkildn resurssia vapautuu itse varsinaisen

tyon suorittamiseen.
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Opettajille oppimisymparistd tuo mahdollisuuden paivittaa reaaliaikaisesti tietoja ja painvastoin yri-
tyksen suuntaan saadaan koulutusta ja tietoa ajankohtaisista sédnnoksista ja standardeista. Opetta-
jien resurssia vapautuu kokonaisuuden hallintaan. Syvéllisissa ja erityista asiantuntemusta vaativissa
asioissa voidaan tarvittaessa konsultoida nopeasti yrityksen asiantuntijoita eika kaikkea tarvitse sel-
vittaa itse. Téma aiheuttaa myos sen, ettd opettajien on uskallettava pistaa itsensa peliin yrityksissa

ja unohdettava vanhakantainen ajatus siita, ettd opettajan on tiedettdva kaikesta kaiken.

E Avenuen ja YSAO:n mallilla toteutettu oppimisymparistd ottaa huomioon mydos erityisoppilaat, eri-
laisilla palkkatuki -malleilla tydllistyvat seka osa-aikaiset tyéntekijat joustavine tyésopimuksineen.
Maahanmuuttajataustaisia henkil6itd on ollut oppimisympariston lapi kaytydan tybharjoittelussa ja
my®os tyollistynyt yritykseen vakituiseen tydsuhteeseen. Yhteiskunnallisen ja alueellisen hyédyn na-
kdkulmasta, E Avenuen oppimisymparistd on positiivinen ja esimerkillinen tapaus yrityksen osallis-

tumisesta yhteiskuntavastuun toteuttamiseen veronmaksamisen lisaksi.

Oppimisympdristdjen aihealueeseen perehtyessani, olen huomannut, ettd yritysyhteistyon taustalla
on usein hanke. Ne perustuvat rahoitukseen ja ne maarittavat kaytettavat resurssit. Tama voi aihe-
uttaa sen, jos hankkeen aikana ei onnistuta syventamaan yhteisty6ta ja sitouttamaan henkildstoa
molemmista osapuolista, niin vaarana on hankerahoituksen padttymisen myéta koko yhteistyon
paattyminen tai luodun jarjestelman toimiminen vaillinaisesti. Hanke on hyva lahtélaukaus yrityksiin
perustettavien oppimisymparistdjen kehittamiselle, mutta pitkajanteiseen toimintaan se ei valttamat-
ta ole toimivin ratkaisu. Mielestani hankkeen aikana yhtena tarkeimpana teemana tulisi olla kysymys,

etta kuinka varmistetaan toiminnan jatkuvuus hankerahan loppumisen jalkeenkin?

Prosessimainen ajattelu ja prosessien aktiivinen tunnistaminen oppimisymparistdon kehittamiseen liit-
tyvien hankkeiden aikana voisi parantaa niiden jatkuvuuden ennustetta hankerahan loppumisen jal-
keen. Johtamisen haasteena on, etta yritettaisiin sitouttaa tyontekijoitéd prosessien avulla oppi-
misymparistdjen toimintoihin. Esimerkiksi prosessin omistaja tai vastuukehittaja voisi olla motivoitu-
nut tydpaikkaohjaaja, joka omalla panoksellaan pitdisi asian vireessa. Prosessimainen lahestymistapa
toisi monesti monimutkaisilta tuntuviin asioihin selkeytta ja ymmarrettavyyttd sivusta seuraajan na-
kdkulmasta. Tama voisi myds parantaa yritysjohdon suhtautumista oppimisympariston investointei-

hin hankerahan jatkoksi.

Oppimisympdristdjen luomisessa, suunnittelussa ja kehittdmisessa taytyy olla huolellinen ja harkitse-
vainen ennen kuin paatetaan liian nopeasti rynnata hallitsemattomasti kohti haasteita, pahimmassa
tapauksessa huomatakseen vain térmdnneensa kivimuuriin. Tarkoitan sita, ettd on varottava luo-
masta liian hienoja ja ei tarkoituksenmukaisia oppimisymparistdja yrityksiin sellaiselle kohderyhmal-
le, jotka eivat lyhyessa ajassa kykene sellaisia omaksumaan. Hyvia malleja, kuten E Avenuen oppi-
misymparistd, ovat yritykseen integroidut ja todellisiin tarpeeseen rakennetut oppimisymparistét. Ne

toimivat tehokkaasti ja pystyvat tasmadllisesti toteuttamaan niille asetetut tarpeet ja tavoitteet.
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Kehitettavien oppimisymparistdjen tulisi palvella kaikentasoisia opiskelijoita, kuten E Avenuen mallis-
sa. E Avenuen malli on rakennettu sellaiseksi, jossa myds hitaammin oppivat padsevat nayttamaan
taitojaan seka saavat tasapuolisen mahdollisuuden tydllistya yritykseen. On siis varottava luomasta
liian vaikeita oppimisymparist6ja, jonka haasteista vain muutama opiskelija selvida ja pystyy nayt-
tdmaan todellista osaamistaan ja vuosikurssin muille opiskelijoille joudutaankin miettimaan vaihtoeh-

toisia ratkaisuja.

Teknologia oppimisymparistdissa antaa uusia mahdollisuuksia, mutta tarvitaan myds paljon osaamis-
ta sen ymparille. Perehdytysta ja koulutusta uuteen teknologiaan ei pida unohtaa, tarkeana asiaan
vaikuttavana seikkana tarvitaan myds organisaatioiden resursseja ja tukea kehitykselle. Itse kanna-
tan oppimisymparistjen teknologiapainotteista kehittamista, mutta edelleen tarvitaan ammatillises-

sa koulutuksessa myds perinteista luokkaopetusta, opettajan pedagogista otetta ja auktoriteetteja.

Yritykseen integroitujen oppimisymparistdjen haasteena, varsinkin koulutuksen jarjestajan puolelta,
on useassa tapauksessa liikka henkildkohtaistuminen. Opettaja tai vastaava ammattihenkil on kehit-
tanyt yrityksen kanssa mallia Iaheisesti ja kyseinen case mielletaan taten kollegoiden kesken toisen
omaksi, eika koeta innostusta jatkaa valmiista aihioista. Johtamisen haasteena on, ettd kuinka saa-
daan opettajat sitoutettua kollegoidensa kehittamiin ymparistéihin ja saataisiin ndin parannettua ky-
seisen oppimisymparistén jatkuvuuden ennustetta. Suurena risking, jos edelld mainittua asiaa ei
ajoissa oikaista, on oppimisymparistén “romahtaminen” tai lopettamisen pakko inhimillisen tekijan
tullessa mukaan. Akillinen tai luonnollinen poistuma organisaatiosta ilman selkedd seuraajasuunnit-

telua on sietdmaton riski oppilaitokselle ja kyseisen oppimisympariston toiminnalle.

Ammatillisen koulutuksen reformia, sen etuja ja riskeja seka koulumaailman muutoksia seka tulevai-
suutta ei voi olla pohtimatta tata opinnaytetydta tehtdessa. Yhtena riskina yrityksiin integroiduille
oppimisymparistoille on suuri taloudellinen lama. Tasta syysta ei ole enaa tarvetta oppimisymparis-
toille tai kouluttaa uutta tydvoimaa. Yritykset lakkauttavat oppimisymparistéjaan ja opiskelijoille tay-
tyy l6ytaa uudet tilat, varsinkin jos yrityksessa sijaitsevat tilat on resursoitu pois oppilaitoksen varsi-
naisista tiloista. Riskina ja tulevaisuuden ongelmana nahdaan myos yrityksen muuttaminen toiselle
paikkakunnalle. Loydetdankd tilalle uusi toimintaedellytys vai muuttaako oppimisymparistd ja opiske-

lijat mukana?

Ammatillisen koulutuksen reformin vaikutuksesta opettajien poismarssi koulutusorganisaatioista voi
olla kasvava suuntaus. Opettajien tyénkuva on muuttunut epaselvemmaksi ja vaatimukset ovat
muuttuneet. Opettajalta vaaditaan suurempaa joustavuus- ja muutoskykya sekd ennen kaikkea resi-
lienssid. Kokemukseni mukaan usea opettaja kokee, etta nykysuuntaus ei ole sellainen, minka vuoksi
on hakeutunut opetusalalle. Perus- eli opetustyéhdn on entistd véhemman aikaa, muun muassa eri-
tyisoppilaiden lisdantynyt maara ja henkilékohtaisten opintopolkujen toteuttaminen vievat aika-
resurssia, joka nakyy opetuksen laadun heikkenemisena ja tyytymattdmind asiakkaina eli opiskelijoi-

na.
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Yritysten tasapuolinen kohtelu nousee my6s ammatillisen koulutuksen reformin seurauksena pu-

heenaiheeksi. Yritykset, jotka eivat ole aluksi halunneet tai olleet ajan "hermolla”, kokevat jaavansa
taka-alalle uuden tyévoiman suhteen. Luonnollisesti opiskelijat hakeutuvat ensisijaisesti tyéssaoppi-
maan niihin yrityksiin, jotka ovat tarjonneet oppimisymparistoja tai vastaavia oppimisjaksoja yrityk-

sessa lisdarvona ilman, etta kyseiset jaksot ovat kuluttaneet opiskelijoiden ty&ssaoppimisjaksoja.

Ammatillisen koulutuksen reformin etuna on se, ettd koulutuksen jarjestaja on sielld missa tarvitaan.
Jos ei ole t6itd, niin ei tarvita tydvoimaakaan. Toimittaessa yritysyhteistydssa, varsinkin yritykseen
integroituna, se kasvattaa koulutuksen jarjestajan herkkyytta reagoida muuttuviin tyévoimatarpeisiin
alakohtaisesti. Tydvoimaa saadaan koulutettua oikeaan tarpeeseen ja voidaankin todeta, ettd am-
matillisen koulutuksen reformi auttaa véhentémaan tydvoiman ylitarjontaa, jos jonkin alan markki-
nasuhdanteen havaitaan jo lahtemaan laskuun ennen tydvoimakoulutusten alkamista. Mielestani
ammatillisen koulutuksen reformi kokonaisuudessaan tuo pitkalla tahtaimelld tehokkuutta ammatilli-
sen koulutuksen jarjestelmaan ja yhteiskunnan varoilla ylldpidetty jarjestelma tuottaa nopeammalla

ja laadukkaammalla tahdilla uusia yhteiskunnan varojen kasvattajia eli uusia veronmaksajia.

Haastattelujen tuloksena I6ytyi useita tulevaisuuden tutkimuksen aiheita ja jatkokehittamista vaativia
ongelmia, joihin tietopohjaa saadaan laajemmin tulevaisuudessa yritysyhteistdiden yleistymisen seu-
rauksena. Opinndytety6n tekeminen oli opettavaista, antoisaa ja erittdin mielenkiintoista, erityisesti
siksi jaan odottamaan ja seuraamaan mielenkiinnolla aiheesta tulevaisuudessa tehtdvia tutkimuksia.
Oppimisymparistén prosessien laaja-alainen kuvaaminen ja dokumentointi olisivat hyédyllinen mo-

lempien organisaatioiden nakékulmista.

Mielenkiintoinen jatkotutkimuksen kohde olisi tutkia alueellisia yritysyhteistéitd ja niiden erityispiirtei-
ta. Millainen on yritysyhteistdiden nykytila, ongelmat, haasteet nyt ja tulevaisuudessa? Miten yritys-
yhteistyot nakyvat ja ovat onnistuneet alueellisesti ja valtakunnallisesti? Onko vaikutuksia havaitta-
vissa tydvoiman saatavuuteen? Miten yritysyhteisty6t vaikuttavat eri sidosryhmien verkostosuhtei-
siin? Oppilaitoksen ja yritysten valisten seka eri yritysten keskindisten suhteiden kehittymisen tutki-
minen ja mahdollisten ongelmien seka haasteiden selvittéaminen olisi mielestani merkityksellisia tut-

kimuksen aiheita.

Henkildkohtaisesta nakdkulmasta ajateltuna "TASO"” — ajattelun jatkokehittdminen olisi todella mie-
lenkiintoinen aihe. Aihetta tulisi tutkia liséa ja sen soveltamismahdollisuuksia muihin sahkdalan yri-
tyksiin ja muille aloille olisi hyddyllista selvittaa. Loydetdanko ratkaisuja ja keinoja jatkaa ammatilli-
sen koulutuksen reformin viitoittamalla tielld myds lahitulevaisuudessa? Suurimmaksi henkildkohtai-
sen pohdinnan aiheeksi opinndytetyoni tekemisen aikana nousi lopuksi esitettdva mielenkiintoinen

kysymys:

"Millainen on ammatillisen koulutuksen tulevaisuus ja tulevaisuuden toimintamalli?”
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LIITE 1: TEKNOSTEPS2018: E AVENUEN YRITYSPOLKU

TeknoStePS20i8 4 b

Eavenue-yrityspolku

(Sahko- ja automaatioalan opiskelijoille)

EAVENUEN yritysjaksolla sahko- ja automaatioalan opiskelijat
paasevat maistamaan paremmin tyoelaman tydskentelytapaa.
EAVENUEN yritysjakso antaa myos valmiuksia muihin
tyossaoppimispaikkohin.

Oman suuntautumisen loydyttya tydssaoppimisjaksot tehdaan
valitussa yrityksessa eri tyopisteissa. Koulutukseen sisaltyy
vahintaan 30 opintopistetta tydossaoppimista. Ammatillisten
aineiden lisaksi opintoihin kuuluu ammattitaitoa taydentavia
opintoja ja vapaasti valittavia opintoja.

EAVENUE-Yrityspolku

- Oppiminen tapahtuu integroidussa
oppimisymparistossa yrityksessa

- Tama perustuu koulutusyhteistyésopimuksiin
ja molemmanpuoleiseen sitoutumiseen

- Yritysjaksot eivét ole pois tydssaoppimisajasta

- Sopii kaikenlaisille oppijoille, EAVENUE-
Yrityspolku palvelee myés huippuosaajia seka
erityista tukea tarvitsevia opiskelijoita

EAVENUE-Yhteistyo opiskelijalle

- Yrityksen ja Yla-Savon ammattiopiston valilla integroitu oppimisymparistd yrityksen sisalla

- Vastaa taman hetken alan vaatimuksia kaikentasoisille opiskelijoille

- Yhteistyo mahdollistaa opiskelijoille tyollistymismahdollisuuksia jo opiskeluaikana mm. kesa-
ja tuntitéihin

- Muilta yhteistydkumppaneilta tarjolla oppimisymparistéa tukevaa huippulaatuista tekniikkaa ja
koulutusta

- Joustavat opintopolut opiskelijoiden mukaisesti mm. 2+1 (viimeinen vuosi oppisopimuksella),
opintojen suoritus kesaaikana ja nayttéina. Laajennettua tyossaoppimista voi myos kayttaa
edistyneilla opiskelijoilla

Katso video: https://www.youtube.com/watch?v=VS4qbsYPaT8
Yhteystiedot

Yla-Savon ammattiopisto

Jori Kortetjarvi, koulutuspaallikko
jori.kortetjarvi@ysao.fi

puh: 0400 792817

Tuomo Lahtinen, lehtori/erityisopettaja
tuomo lahtinen@ysao.fi
Puh. 0400 793198

Vipuvoimaa

-;?-:;' SAVON AMMATTI- !‘) SAVONIA Yla-Savon EU:lta Euroopan unioni

~ JA AIKUISOPISTO AMMAI 1IKORKEAKOULU amMmattiopisto 30142020 e duekehivubeto
roopan

sosjadlirshasto
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LIITE 2: HAASTATTELUJEN KYSYMYSRUNKO

AUTENTTISEN OPPIMISYMPARISTON KEHITTAMINEN — Case E Avenue Oy

LA N

Millainen on oppimisymparistdn nykytila?

Miten koet oppimisympariston toimivuuden?

Miten oppimisymparistéa tulisi kehittaa?

Millaisia ongelmia ja haasteita jokapaivaisessa toiminnassa on kohdattu?

Miten E Avenuen oppimisymparistdn toiminnan laatua, tehokkuutta ja sen hallintaa voitaisiin
parantaa?

Millaisia prosesseja tunnistat oppimisymparistdsta?

Millaisia laatuvaatimuksia oppimisymparistélld on toiminnan, tekemisen ja oppimisen
nakokulmasta?

Miten toiminnan strukturoimattomuutta saataisiin parannettua ja hallittavammaksi?

Millainen on oppimisymparistdn tulevaisuus ja tulevaisuuden haasteet?
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LIITE 3: OPPIMISYMPARISTON PROSESSIN YHTEENVETOTIEDOT

OPPIMISYMPARISTON PROSESSIN YHTEENVETOTIEDOT:

Prosessin nimi: Oppimisymparistd
Tarkoitus: Opettaa opiskelijoille sahkdkeskusalalla tarvittavia teoriatietoa ja keskusrakentelussa
tarvittavia tydmenetelmia seka taitoja tuottaa yritykselle vararesursseja nopeasyklisiin
markkinatilanteiden muutoksiin.
Prosessin omistaja: Tuotantopaallikkd
Prosessin kehittajat: Tuotantopaallikkd, Opettaja, Tyopaikkaohjaaja
Asiakkaat: Oppilaat, Yritys ja sen asiakkaat
Keskeiset inputit ja resurssit: Oppilaat, yrityksen ammattitaito
Tuotokset: Ammattitaitoisempi oppilas, yrityksen tuotteet tuotantolinjalta
Prosessin alku ja paatos: 1. vuosikurssin, syksy - 3. vuosikurssin kevat
Menestystekijat: Ammattitaitoiset ja motivoituneet tydpaikkaohjaajat
Sitoutunut henkildkunta
Yksikdn tydntekijoiden katse tulevaisuudessa, motivaatio nousee
Yhteiskunnallinen merkitys
Tyontekijoita saadaan nopeasti kiirehuippujen tasaamiseksi
Verkostoituminen; Yritys — Oppilaitos — muut sidosryhméat
Mittarit: Laaduntarkkailu, €-maardinen tarkastelu opetuslinjaston suorituskyvysta
Palautteet: Kyselyt opintojaksojen jalkeen. 3.luokan jalkeen laajempi palautekysely, jolloin toihin
jatkossa pyrkivat valmistuneet ja tarpeiden tullessa ajankohtaisesti, voivat jattaa yhteystietonsa yri-
tykselle myéhempaa yhteydenottoa varten.

Palautteet kdydaan lapi opettajan ja tyopaikkaohjaajan kanssa sa@nndllisissa palavereissa.
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LIITE 4: OPPIMISYMPARISTON ETENEMISJARIESTYS YRITYSPOLKUINEEN

E Avenue Oy ja YSAO - oppimisympariston

etenemisjarjestys yrityspolkuineen

Perus-

o I

Syventavat-

YSAO /

E Avenue
Oppimisymparisto

YSAO /
YSAQO E Avenue
Oppimisymparisto

Kesatyot yrityksissa + niiden hyvdksiluku esim. kojeisto-, automaatio-, sahkd- ja verkostoasentaja

YSAO asiakastyot / YSAO aslakastyor / YSAO /
Murtola / Tyomaa- ja Murtola / Tydmaa- ja
palkkakuntakohtaiset palkkakuntakohtaiset .m .w.qm:cm . TOP
kierrot kierrot Oppimisymparisto

Kesatyot yrityksissa + niiden hyvaksiluku esim. kojeisto-, automaatio-, sahko- ja verkostoasentaja

YSAD / E Avenue
oppimisymparistd Yksilollinen TOP /

Tyomaakohtaiset Yritysakatemia
kierrot

YSAO / YSAO /
Yritysakatemia Yritysakatemia
(laajennettu TOP) (laajennettu TOP)

RAATALOITY = YRITYSAKATEMIAT

Raataloidyt opinnot (kilpaillupolku)
Taydentavat opinnot (kojeistoasentaja)
Vaihtoehtoilset opinnot

Kehittajat: J. Rautula, E Avenue Oy
T. Lahtinen, YSAO (2017)
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LIITE 5: JAKOKESKUSASENNUSTEN PERUSTEET

2.1.5 Jakokeskusasennusten perusteet, 15 osp

AMMATTITAITOVAATIMUKSET

Opiskelija

osaa tydskennelld teollisuusymparistdssa turvallisesti ja muut tydtekijat huomioiden
osaa kalustaa pienen keskuksen kokoonpanokuvien ja yleisten ohjeiden mukaisesti
osaa merkitéd komponentit piirikaavioiden ja kokoonpanokuvan mukaisilla
tunnuksilla

osaa sijoittaa keskuksen merkinnat; maadoitus, N-PE-yhdistys, arvokilpi ja
keskustunnus jne

osaa johtojen paattdmisen johtolajin, liittimien ja rakenneohjeen mukaisesti

osaa kiristaa liitokset nimellisvirran mukaiseen momenttiin

osaa toimia taloudellisesti ja jatteiden késittelyohjeiden mukaisesti

2.1.5 Jakokeskusasennukset, 15 osp

AMMATTITAITOVAATIMUKSET

Opiskelija

osaa koota pienjannitekeskuksen rungon kokoonpanokuvien mukaisesti
osaa valita komponentit tarvikelistan mukaisesti

osaa kalustaa keskuksen kokoonpanokuvan mukaisesti

osaa valmistella asennettavat komponentit kokoonpanoa varten

osaa merkitd komponentit piirikaavioiden mukaisilla tunnuksilla

osaa mitoittaa ja asentaa suojajohdot

osaa mitoittaa ja asentaa sulakeryhmien johdot

osaa mitoittaa ja asentaa suoran |1&8hdén johdot

osaa mitoittaa ja asentaa kontaktori Iahdén johdot

osaa mitoittaa ja asentaa suojakontaktori Iahddn johdot

osaa johdottaa Iahdon piirikaavioiden mukaisesti

osaa johtojen paattamisen johtolajin, liittimien ja rakenneohjeen mukaisesti
osaa kiristaa liitokset nimellisvirran mukaiseen momenttiin

osaa merkita komponentit kokoonpanokuvan mukaisesti

osaa kansien aukottamisen, kalustamiseen ja johdottamisen

osaa asentaa osittaisen kosketus suojauksen suojat

osaa keskuksien viimeistelytyot

osaa tarkastaa keskuksen toiminnan ja rakenteen

osaa laatia tarkastuksesta poytakirjan

osaa toimia turvallisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti teollisuusymparistossa
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OPPIMINEN

Tyopaikalla tapahtuva oppiminen

- yksilollista tydssaoppimista vahintaan 12 osp
- muu tyopaikalla tapahtuva oppiminen keskimaarin 3 osp
opintomatkat
vierailut yrityksissa, viranomaisorganisaatioissa ja erilaisilla messuilla

OSAAMISEN ARVIOINTI

AMMATTIOSAAMISEN NAYTTO

Ammattiosaamisen nayton toteutus ja ndyttoymparisto

Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytéssd tekemalla
jakokeskustehtaalla keskeisen osaamisen perustoita

Tyota tehdaan siina laajuudessa, etta osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon
perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttdod voidaan jatkaa toisessa tyOpaikassaltybkohteessa tai
koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen
osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tydta tekemalla
ammattiosaamisen naytossa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetaan muulla osaamisen
arvioinnilla.

Ammattiosaamisen nayton arviointi

Ammattiosaamisen nayton arvioinnin suorittavat opiskelija, opettaja ja tyelaman
edustaja. Ammattiosaamisen nayton arvicinnista ja arvosanasta paattavat opettaja/
opettajat ja tyfelaman edustaja/ edustajat yhdesséd tai erikseen. Savon
koulutuskuntayhtyméssa lahtokohtana on se, ettd ammattiosaamisen néyton
arvioinnista ja arvosanasta paattavat opettaja/ opettajat ja tydeldman edustaja/ edustajat
yhdessa.




