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Abstract

The objective of the thesis was to investigate into teaching and its quality at the logistics
engineering department in South-Eastern Finland University of Applied Sciences Kotka
campus. Another objective was to find out how to utilize new approaches to teaching and
learning when teaching logistics.

The primary research method was qualitative interview. Two lecturers were interviewed
about teaching large groups of students and utilizing small group teaching methods. Fur-
thermore, a questionnaire was sent through Moodle to classes three and four and to stu-
dents who are studying by blended learning. From classes one and two that form was col-
lected on paper version to get higher number of answers. After the answers of question-
naire showed that the biggest problem was lectures in auditorium, it was decided that one
observational study would be organized at an auditorium lecture to support the findings.

The results showed that lectures in auditorium as well as studies in mathematics and sci-
ence are the most problematic ones and small group tuition was desired. Small group
methods were also hoped to be used in logistics studies, but the number of group tasks
should not be increased. Some criticism was found against the number and quality of con-
tact lessons.

As a conclusion of the thesis, there should be less lectures in auditorium and in big groups.
Smaller groups give more chances to the student to get individual guidance. There is a fi-
nancial pressure to cut down the number of contact lessons and provide contact lessons
for mass audiences, yet according to the students there are too few lessons to learn such a
vast amount of material especially in mathematics, chemistry, physics and courses which
include computer such as SAP and CAD. The student is pushed towards taking responsi-
bility for learning, but not enough support is given to study and learn.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Carry on -hanke. Hankkeessa on mu-
kana Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Kouvolan seudun ammat-
tiopisto, Harjun oppimiskeskus, Kouvolan seudun ammatillinen aikuiskoulutus-
keskus ja sita hallinnoi Etela-Kymenlaakson ammattiopisto. (Carry on — tutkin-

tojen lapaisemisen parantaminen seké tehokkaammat koulutuspolut s.a.).

Opinnaytetyoni teen Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun Kotkan kampuk-
sen logistiikan koulutukseen keskittyen. Logistiikan koulutus nousee tilastoissa
Kotkan kampuksen koulutuksista esiin silla, etta keskeyttamisprosentit ovat
korkeat. Tavoitteena opinnaytetyolla on selvittéda, millainen logistiikan koulu-
tuksen nykytila on. Lisaksi tarkastellaan miten uuden opettajuuden malli koh-
taa opetuksessa, rajaten timéa oppimisen ohjaukseen ja miten sita voisi mah-

dollisesti kehittaa.

Carry on -hankkeen avulla lisataan koulutuksen lapaisya tehostamalla oh-
jausta, hyodyntamalla pelillista ohjaustydkalua seka yhtenaistamalla ohjaus-
kaytantoja. Hanke pyrkii maakunnan tasolla tarjoamaan osaltaan ratkaisua
seka tyottdmyyden ehkéisemiseen seka tutkintojen lapaisemisen ja tehok-
kaampien koulutuspolkujen kautta ettéa parantamaan koulutuslaitosten vetovoi-
maa alueella. (Carry on — tutkintojen lapaisemisen parantaminen seka tehok-

kaammat koulutuspolut s.a.)

Ammattikorkeakoulun keskeisiin tavoitteisiin kuuluu hankkeenkin mukaan yh-
tend osana opettajasta ohjaajaksi ja valmentajaksi kouluttaminen eli uuden
opettajuuden malli. Toimenpiteind hankkeessa on opiskelijoiden opiskelun
etenemisen seurantamenetelmien kehittdminen ja keskeyttamisten ennakointi
ja ehkaisy ja opiskelijan opintojen aikaisen elamanhallinnan vuorovaikutteinen
arviointi- ja kehittamisty6kalun suunnittelu, ohjauksen kehittaminen seké opet-
tajasta ohjaajaksi ja valmentajaksi. (Carry on — tutkintojen lapaisemisen pa-

rantaminen seka tehokkaammat koulutuspolut s.a.)

Halusin lahtea projektiin mukaan, silla omissa opinnoissani olen ollut oma-
aloitteinen niin opiskellessa kuin HOPSin suunnittelemisessa seka kayttanyt

itsendisesti hyvin monenlaisia keinoja oppimiseen. Itselleni oppiminen on aina
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ollut hyvin helppoa ja luontaista, joten opiskelijoiden ajatusten kerddminen eri
opetusmenetelmista antoi uudenlaista ndkdkulmaa siihen, millaista ammatti-
korkeakouluopiskelu on. Tulevaisuuden suunnitelmieni kannalta minua kiin-
nosti, millaisia eri opetustapoja ammattikorkeakoulussa kaytetaan ja siksi lo-
gistiikan opetus ja uuden opettajuuden hyddyntaminen ja erilaisten pedagogis-
ten keinojen kayttdminen oli tutkimusaihe, johon syntyi mielenkiinto. Opetta-
jien haastatteluista sain silmia avaavan kuvan, mita opettaminen ammattikor-
keakoulussa voi olla niin hyvina kuin huonoina paivina ja millaisten haasteiden
edessa opettajien taytyy tyoskennella. Pedagogiikan keinojen tutkiminen ol
hyvin mielekasta ja toivonkin tulevaisuudessa paasta tutkimaan ja opiskele-

maan pedagogiikkaa enemmankin.

Tutkimusmenetelméana kaytin kvalitatiivista tutkimusta, silla aiheeni on suh-
teellisen joustava. Lahestyin aihetta pyrkimalla [oytamaan vastaukset kysy-
myksiin, mik& on logistiikan koulutusohjelman opetuksessa onnistunutta ja
mika epaonnistunutta opiskelijan nakdkulmasta seka miten uuden opettajuu-
den mallia voidaan hyédyntaa. Etukateen ei ollut kovin varmaa tietoa, miten
logistiikan opiskelu koetaan opiskelijoiden kesken ja vasta tutkimusaineiston
kerddmisen yhteydesséa asia selvisi paremmin. Tiedonkeruumenetelmana kay-
tin kyselyita ja haastatteluita. Teetatin kyselyt logistiikan opiskelijoille vuosi-
kursseille 1 - 4 niin paivapuolelta kuin monimuodon opiskelijoilta. Lisdksi haas-
tattelin kahta kampuksen opettajaa. Toisena laadullisena menetelmané kaytin
havainnointia. Koska opiskelijoilta saamissa vastauksissa nousi ongelmaksi
auditorioluennot, kavin itse havainnoimassa auditorioluentoa. Osallistuvassa
havainnoinnissa tutkija osallistuu tutkittavien toimintaansa ns. kenttatutkimuk-
sena, jolloin sain paremman kuvan siitd, mika kyseisissa luennoissa voi olla

ongelmakohtina. (Kajaanin ammattikorkeakoulu s.a.)

2 LOGISTIHKAN KOULUTUSTARJONTA KOTKAN KAMPUKSELLA

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu tarjoaa Kotkan kampuksella kolme eri
mahdollisuutta opiskella logistiikkaa. Logistiikan koulutuksesta valmistuu logis-
tiikkkainsindoreja ja sitéa voi opiskella paiva- seka monimuotototeutuksissa. Lii-
ketoiminnan logistiikan koulutuksesta sen sijaan valmistuu logistiikkatra-

denomeja.



2.1 Logistiikan koulutus

Logistiikan koulutuksen keskeisia tavoitteita ovat liiketoiminnan prosessien ja
lainalaisuuksien ymmartaminen, logistiikan operatiivisten toimintojen tuntemus
seka logistiikkaprosessin ja tilaus-toimitusketjun suunnittelu, organisointi, ana-
lysointi ja kehittdminen. Logistiikan koulutuksen laajuus on 240 opintopistetta

ja tavoiteaika valmistumiselle 4 vuotta. (Hakijan opas s.a., 44.)

Opintojen pohjana ovat logistiikan, tavarankasittelyn seka liiketoimintaosaami-
sen perusteet. Ydinosaamiseen kuuluu matemaattis-luonnontieteelliset opin-
not ja liiketalouden perusteet. Syventavissa opinnoissa hankitaan logistiikan
hallintataitojen erikoisosaamista seké valmiuksia liiketoiminnan johtamiseen.
(Insindori (AMK), logistiikka s.a.)

Kotkan kampuksella on vuosittain logistiikan koulutukseen paivatoteutukseen
aloituspaikkoja tarjolla 45 (Hakijan opas s.a., 44.) Paivatoteutuksessa men-
naan tyojarjestyksen mukaan ja lahiopetustunteja on maanantaista perjantai-
hin.

Kotkan kampuksella on joka toinen vuosi logistiikan koulutukseen aloituspaik-
koja monimuodon puolelle noin 30. Monimuoto-opinnoissa lahiopetusta on
kaksi paivaa kuukaudessa, jotka ovat perjantai ja lauantai. (Hakijan opas s.a.,
44))

2.2 Liiketoiminnan logistiikka

Liiketoiminnan logistiikkaan on tarjolla vuosittain 40 aloituspaikkaa paivéatoteu-
tukseen. Opintojen laajuus on 210 opintopistettd ja opintojen kesto 3,5 vuotta.

(Hakijan opas s.a., 34.)

Liiketoiminnan logistiikan koulutus koostuu ydinosaamisesta ja tdydentavasta
osaamisesta. Ydinosaamiseen kuuluu liiketoiminnan eri osa-alueet niin liikketa-
loudesta kuin logistiikasta. Taydentava osaaminen syventaa liikketoimintaosaa-
mista, taloudellista ajattelutapaa seka logistiikkaprosessien hallintaa. (Trade-

nomi (amk), liikketoiminnan logistiikka s.a.)



3 UUSIOPETTAJUUS

Uusi opettajuus on opettajuutta, jossa opettaja ei ole en&da vain tiedon ja tai-
don jakaja. Opettaja tukee opiskelijoita elinikdiseen oppimiseen ja yhteisolli-
syyteen seka huomioi oppimistilanteissa mahdollisuudet oppilaiden elaman-
hallintataitojen ja ty6elamavalmiuksien kartuttamiseen samalla, kun ammatil-
lista osaamista kartutetaan. Uudessa opettajuudessa opiskelija nahdaan aktii-
visena toimijana ja opiskelijoita tuetaan kehittamaan itse aktiivisesti omaa
osaamistaan ja hyddynnetaan myoés opiskelijoiden omaamaa tietoa. Oppimi-
sesta tulee oppimiskumppanuutta. Kaytanndssa opiskelija voi jakaa osaamis-
taan ja tietouttaan ryhman ja yhteisoén muille jasenille ja mahdollisuus hyddyn-
tdd omaa osaamistaan ja jakaa sita opintojen aikana tukee ammatillisen iden-

titeetin kasvua. (Opettajuus ja ohjaus s.a.)

Maatan (2015, 7) mukaan valmennuspedagogiikka pohjautuu sosiokonstrukti-
vistiseen oppimiskasitykseen, jossa oppija ndhdaan aktiivisena tiedon ja koke-
musten prosessoijana yhteistoiminnallisissa oppimistilanteissa. Maatta jatkaa,
ettd mallin tavoitteena on tuottaa opintojen aikana sellaisia metakognitiivisia
taitoja, joiden avulla on mahdollista selviytyd myos tulevassa tydelamassa uu-
distajan ja kehittdjan roolissa. Keskeista valmennuspedagogiikassa on integ-
ratiivisen oppimisen malli, itsesaately lapi opintojen seka hiljaisen tiedon jaka-
miseen liittyvat teoriat (Maatta ym. 2015, 11).

Uudistuva opettajuus pohjautuu opettajan tietojen ja taitojen jatkuvaan paivit-
tamiseen, laajaan yhteistydhon ja verkostoihin, yhdesséa tekemiseen ja jatku-
vaan toiminnan kehittdmiseen seka pedagogisten ratkaisujen soveltamiseen
mahdollisuuksien ja opiskelijoiden tarpeiden mukaan. Ty6elaman nopeat muu-
tokset, tydvoimatarve, koulutuksen jarjestamisen tuloksellisuuspaineet sekéa
yhteiskunnan taloudellinen tilanne, nuorten elamanhallintataidot ja syrjaytymi-
nen seka nuorten yhteiskuntatakuu vaikuttavat siihen, ettd koulutuksen jarjes-
tamista ja opettajuutta on kehitettdva. Koulutuksen jarjestdmisen ja opettajuu-
den kehittamiselld vastataan erilaisiin tarpeisiin eika se ole tavoite sinénsa.

(Uudistuva opettajuus s.a.)
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Valmentava tydote on uuden ajan opettajuuden ydin. Valmentava ty6ote on
tyoskentelytapa, jonka keskidossa on yksittdisen oppijan tai ryhman potentiaa-
lin [dytaminen ja sen vahvistaminen. Oppilasta ei vaadita asettumaan tiettyyn
muottiin, vaan annetaan vapaus oman opiskelunsa suunnitteluun ja toteutta-
miseen itselleen sopivimmalla tavalla. Opettaja on oppimisprosessissa kaytet-
tavissa oleva henkild, jolta oppilas hakee neuvoja, palautetta ja rohkaisua.
(Kallio 2016, 53.) Opiskelijan nakékulmasta keskidssa on lapi opintojen pereh-
tyminen oman ammattialan toimintakaytantoihin, ajatteluun ja erilaisiin toimin-
takulttuureihin. Merkittavia ovat oppimisymparistojen yhteisélliset ja sosiaaliset

vuorovaikutusprosessit. (Maatta ym. 2015, 26.)

Uuden opettajuuden valmentavassa mallissa pedagogiikka muuttaa arviointia,
sen kohdetta ja muotoja. Arviointi ja palaute on keskeinen osa opiskelijan op-
pimisprosessia. Valmennuspedagogiikassa arvioinnin kohteena on koko oppi-
misprosessi ja siihen liittyvat oppimisen suoritteet, ei vain lopputuloksen arvi-
ointi. Arvioinnissa keskitytddn enemman kokonaisuuden arviointiin eik& yksi-
tyiskohtaiseen arviointiin. Tata arviointia toteutetaan entistda enemman samoin
painotuksin kuin tydelamassa arvioidaan tydsuorituksia ja -kokonaisuuksia.
Taten arvioinnin kohteena ovat konkreettiset suoritukset seka teot, jotka kerto-

vat, miten projekti vaiheineen on onnistunut. (Maatta ym. 2015, 55.)

4 OPPIMISEN OHJAUS

Oppimisen ohjaus on edellytys oppimiselle ja opintojen etenemiselle. Oppimi-
sen ohjaukseen kuuluu palautetieto ja arviointi. Jotta oppimisen ohjaus toimii,
taytyy tunnistaa, missa oppimisprosessin vaiheessa opiskelija tarvitsee oh-
jausta. Oppimisen ohjaukseen osallistuvat opettajien liséksi toiset opiskelijat,
tukipalvelujen henkilostd seka tydelamén edustajat. (Kangastie & Mastosaari
2016, 20.)

Oppivassa yhteisdssa on tavoitteena, ettd oppimisen ohjaaminen tapahtuu
niin opettajan ja opiskelijan valisessa suhteessa kuin oppilaiden keskinaisissa
suhteissa. Tallaisella monisuuntaisella ohjaamisella tavoitellaan kokonaisval-
taista kehittymista ammatillisesti. Taméa kohdistuu substanssin oppimiseen

sekd ammatilliseen kasvuun kokonaisuudessaan. (Aarnio 2010, 156.)



10

4.1 Opettajan itsetuntemus oppimisen ohjaamisessa

Aarnion (2010, 160) mukaan opettajan taitava ammatillinen toiminta perustuu
ensin hyvaan tietopohjaan ja sen jalkeen omien opetusta koskevien kaytantei-
den ja uskomusten jatkuvaan tutkimiseen ja mahdollisesti my6s korjaamiseen.
Opettajan tydssa korostuu toiminnan itseséaantely, silla opettaja on tydssaéan
oppija koko ajan, koska ihmisten erilaisuuden kirjon kohtaamista ei voi taysin
valmiiksi harjoitella ja lukea etukateen. (Aarnio 2010, 161.)

Hyvin itsedaan tunteva opettaja pystyy lahtoolettamuksena kohtaamaan toisen
tavalla, joka voi tuottaa parempaa oppimista ja tehostaa ohjaamista. Itsetunte-
muksen lisdamisella on yhteys vuorovaikutusosaamiseen. Uudessa opettajuu-
dessa opettajan tulee osata kohdata erilaisia ihmisia ja auttaa heita kehitty-
maan, joka lahtee opettajan oman itsen tuntemuksesta ja vuorovaikutustai-
doista. Itsensé tunteminen ja onnistuminen vuorovaikutuksessa vaatii oman
toiminnan havainnointia seka kriittista tarkkailua ja arviointia, jossa voidaan
kayttaa myos saatua palautetta. Tallainen reflektointi voi tapahtua joko toimin-
nan aikana tai sen jalkeen. Itsearvioinnissa pyritaan rehellisyyteen, avoimuu-
teen ja objektiivisuuteen. Palautteen varassa voidaan tutkailla omia niin sanot-
tuja sokeita alueita. (Aarnio 2010, 155-159.)

Itsetuntemuksen tarkeimpia lahteita ovat selked, suora ja avoin ilmaisu kes-
kusteluissa seka palautteen saaminen, vastaanottaminen ja tutkiminen. Kun
osaa saadella toimintaansa vuorovaikutustilanteissa, pystyy itse vaikuttamaan
kanssakaymisen ja kohtaamisen varmempaan onnistumiseen, silla kaikki itse-
tuntemukseen kuuluvat asiat ovat kietoutuneet vuorovaikutustilanteisiin moni-
saikeisesti. (Aarnio 2010, 160.)

4.2 Oppimisteoriat ja -tyylit

Kolin ja Silanderin mukaan (2002, 21) oppiminen on osa kokonaisuutta, johon
littyy havaitseminen, ajattelu, muistaminen, ongelmanratkaisu ja paatoksen-
teko. Oppimisteorioita on useita ja naiden rajat ovat usein liikkuvia. Kasvatus-
tieteissa keskitytaan kolmeen teoriaan, jotka ovat behavioristinen, kognitiivi-

nen, humanistinen ja konstruktivistinen oppimisteoria (Pylkka s.a.a).
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Behavioristisessa oppimiskasityksessa oppiminen nahdaan arsyke-reaktiokyt-
kentdjen muodostumisena ja sita voidaan saadella vahvistamisella. Oletuk-
sena on, etta tavoitteena oleva reaktio vakiintuu pysyvaksi kayttaytymiseksi.
Kayttaytymista saadellddn oppijan ulkopuolelta vahvistamisella. Behaviorismin
pedagogisia periaatteita ovat vahvistamisen ja valittbman palautteen periaat-
teet, opetettavan aineksen pilkkominen pieniin osiin seka virheellisten vas-

tausten nopea sivuttaminen. (Pylkkéa s.a.b.)

Kognitiivisessa oppimiskasityksessa oppiminen nahdaan tiedon prosessoin-
tina. Oppija n&dhd&aan erilaisen tiedon aktiivisena kasittelijana, joka ottaa vas-
taan tietoa, tekee havaintoja, valikoi, taltioi ja tulkitsee. Oppiminen alkaa kay-
tannodn elaméan ongelmista, jolloin oppijan mielesséa syntyy tiedollinen ristiriita
ja oppija pyrkii ratkaisemaan taman ristiriidan joko hankkimalla uutta tietoa tai
jarjestad aiemman tiedon uudella tavalla. Tuloksena syntyy jasentyneita aja-
tuksia ja selittavia periaatteita, joista muodostuu oppijalle toimintaa ohjaavia
sisdisia malleja ja rakenteita. Uuden tiedon omaksuminen nahdaan riippuvai-
sena aikaisemmasta tiedosta. Tama oppimisajattelu korostaa myds oppijoiden
metakognitiivisten taitojen kehittdmista eli oman oppimisen kriittista arviota,

kuten miten oppii ja miten kehittda oppimistaan. (Pylkka s.a.c.)

Humanistisessa oppimiskasityksessa oppiminen perustuu oppijan kokemuk-
siin ja itsereflektioon eli kykyyn arvioida omia kokemuksiaan ja omaa oppimis-
taan uuden oppimisen pohjaksi. Tavoitteena on itsensa toteuttaminen. Oppi-
miseen liittyy myds motivaatio ja vapaa tahto seka vastuu eli oppijalla on vas-
tuu omasta oppimisestaan. Tassa oppimiskasityksessa oppiminen ymmarre-
tdan monipuolisesti oppijaa koskettavana ja aktivoivana toiminnallisena pro-
sessina, joka kayttdd hyvakseen tunteita, elamyksia, mielikuvia ja aistikanavia.
Lahtokohtana ovat oppijan motivaatio ja tarpeet, joiden pohjalta suunnitellaan
yhdessa tavoitteita ja sisaltdjd. Opettaja on oppimisen tukija, mutta oppijalla
on vastuu omasta oppimisestaan. Itseohjautuvuus toimii, jos oppija kokee

opiskelun mielekkaéaksi. (Pylkka s.a.d.)

Konstruktivismissa oppiminen ndhdaan aktiivisena tiedon rakentamisen pro-
sessina. Keskeisena ajatuksena on, etta oppija rakentaa tiedon itse uudelleen

ja oppiminen on oppijan oman toiminnan tulosta ja se on tilannesidonnaista,
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asiayhteyteen sidottua ja tulosta vuorovaikutuksesta. Olennaista on, etta oppi-
jassa herda omiksi koetut, opittavaan asiaan liittyvat kysymykset, oma kokeilu,

ymmartaminen ja ongelmanratkaisu. (Pylkka s.a.e.)

Naista edella mainituista teorioista behavioristinen oppimiskéasitys on opettaja-
keskeinen ja kolme muuta oppijakeskeisia lahestymistapoja.

Oppimistyylit ovat yksildllisia ja persoonallisia tapoja ottaa vastaan, proses-
soida ja palauttaa mieleen informaatiota. Itseohjautuva oppija on tietoinen
omista oppimistyyleistd&dn. Oppimistyyleja voidaan jaotella monin eritavoin.
Yleisin jaottelu on kuitenkin aisteihin perustuva oppimistyylijaottelu. Aisteihin
perustuvat oppimistyylit ovat auditiivinen, visuaalinen ja kinesteettinen oppi-
mistyyli. (Oppimistyylit s.a.) TAman lisaksi yleinen jako oppimiseen on analyyt-
tinen ja holistinen oppija. Analyyttinen oppija oppii yksityiskohdista kokonai-
suuksiin ja holistinen oppija kokonaisuuksista yksityiskohtiin. (Oppiminen, oh-
jaus ja oppijan tuntemus (APE 49) 2014.)

4.3 Pedagogiset ratkaisut

Behavioristinen oppimiskasityksen mukaan oppiminen on kayttaytymisen
muuttumista, jota voi sdadella ulkoisesti. Taman mukaisesti opetukselle asete-
taan mitattavissa olevat ja tarkat tavoitteet, jotka esitetaan opetussuunnitel-
massa. Opetus on perinteista tiedon siirtamistéd, joka on opettajakeskeista ja
ulkoa ohjattua, jolloin opiskelijan rooli on passiivinen ja vastuu oppimisesta on

paasaantoisesti opettajalla. (Pylkka s.a.f.)

Kognitiivisessa oppimiskasityksessa oppimiseen liittyy systemaattista oh-
jausta, eika pelkkaa tiedon valittamista. Taman myo6ta oppimisessa korostuu
tiedon prosessointi, joten opetuksessa pyritaan ajatteluun ja pohdintaan ja ta-
voitteet asetetaan valjemmin. Paasaantoisesti kaytetaan oppijakeskeisia toi-
mintatapoja, joita ovat ryhnmapohdinnat, projektit, oppimistehtavéat ja parityos-

kentely. (Pylkka s.a.g.)

Humanistisen oppimiskasityksen mukaiseen opetukseen kuuluu, etta oppi-
mista pidetaan aktiivisena ja kehittavana toimintana. Haasteena on, ettei opis-
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kelijalla ole valmiuksia itseohjautuvaan tydskentelyyn. Oppimisessa koroste-
taan vuorovaikutusta opettajan ja opiskelijoiden valilla. Paapaino on oppijan
itsensa toteuttamisessa seka persoonallisessa kasvussa. Jotta tama voi toteu-
tua, oppijan tulee olla motivoitunut ja asettaa itselleen tavoitteensa. Opettajan
rooli on ohjaava valmentaja, joka antaa opetukselle suuntaviivat ja oppija itse
valitsee parhaaksi katsomansa oppimisen muodot. Arvioinnissa hyddynnetaan
opiskelijoiden itsearviointia ja arviointi kohdistuu oppimisprosesseihin. (Pylkka
s.a.h))

Konstruktivisen oppimiskasityksen mukaisessa opetuksessa oppiminen on op-
pijan aktiivinen tiedon konstruointiprosessi. Oppija valikoi ja tulkitsee uutta in-
formaatiota aiemman opitun pohjalta ja oppijan aikaisemmat tiedot ovat oppi-
misen perusta. Opetussuunnitelmassa on vain keskeiset tavoitteet ja kehite-
tdan sitéa ongelmakeskeiseksi, oppiminen on tilannesidonnaista. Oppimisessa
on keskeista ymmartaminen ja ajattelu ja tavoitteena onkin, etta opiskelijalle
syntyy omiksi koettuja ongelmia, jotka ovat relevantteja koulutuksen kannalta.
Opettajuuden edellytyksena on taito luoda oppimisympaéristdjd, jotka heratta-
vat opiskelijassa naita kysymyksia ja auttavat hanta luomaan vastauksia. Ope-
tuksen keskidssa on oppimaan oppimisen valmiuksien oppiminen opettajan
toimiessa ohjaajana. Opiskelun alkuvaiheessa ulkoinen tuki on tarkeaa, mutta
oppimaan oppimisen taitojen kehittyessa opiskelijoita ohjataan oppimisen it-
sesdantelyyn. Sosiaalista vuorovaikutusta painotetaan ja taman avulla oppija
voi ulkoistaa omaa ajatteluaan. Tata vuorovaikutusta voidaan tehostaa opiske-
lumuodoilla, jotka ovat yhteistoiminnallisia. Arviointi kytketddn osaksi oppimis-

prosessia ja opiskelija osallistuu itse omaan arviointiinsa. (Pylkka s.a.i.)

Kognitiivisessa, humanistisessa ja konstruktivistisessa oppimiskasityksessa
keskitssa on siis oppija itse, kun taas behavioristinen oppimiskasitys on opet-
tajakeskeistd. Uuden opettajuuden mallin myo6ta luovutaan perinteisesta beha-
vioristisesta lahestymistavasta ja keskitytddn néaihin kolmeen muuhun enem-
man. Kun vedetdén yhteen ndma kolme oppimiskasitysta, saadaan naille omi-
naisia periaatteita, joita voidaan kayttaa opetuksessa. Naita ovat oppijan
aiemman tiedon huomiointi, tulkintojen kasittely, metakognitiivisten taitojen ke-

hittdminen ja oppimisen seké ajattelun aktivointi. Lisdksi painotetaan sosiaa-
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lista vuorovaikutusta, kytketd&n toisiinsa oppiminen ja sen soveltaminen ja ar-
vioidaan oppimista kokonaisvaltaisesti. (Oppimiskasityksistd oppimisen ohjaa-

miseen s.a.)

4.4 Oppijan tuntemus

Jotta voidaan ohjata opiskelijaa, tulee tuntea hanen taustansa ja lahtétasonsa.
Ammattikorkeakouluun tullaan monenlaisista eri taustoista. Naita opiskeluun
vaikuttavia taustatekijoita ovat opiskelijan aiemmat oppimiskokemukset ja val-
miudet opiskeluun, ika seka elamankokemus, kuten aiemmat tyopaikat. Opis-
kelijan osaamisen taso, opiskeluvalmiudet ja aiempi kokemus on parasta kar-
toittaa alkuhaastattelun avulla. Nain opiskelija saa myos itse realistisen kuvan
osaamisestaan opintojen alussa. Alkukartoituksen jalkeen tulee orientoitumi-
nen opintoihin. Orientoitumisvaiheessa sitoutetaan ja motivoidaan opiskelijaa
alkaviin opintoihin. Tavoitteena on antaa opiskelijalle realistinen kuva tulevista
opinnoista ja hahmottaa oma roolinsa oppijana. (Aikuisten perusopetuksen al-

kuvaiheen ohjaus ja henkilékohtaisen opiskelusuunnitelman laatiminen s.a.)

Kun opiskelija on orientoitunut opintoihinsa, laaditaan henkilkohtainen opinto-
suunnitelma eli HOPS. HOPS on tyovaline opiskelijalle hdnen omalla oppimis-
polullaan, jonka opiskelija laatii itse oppilasvastaavan avulla. HOPSin avulla
opiskelija rakentaa itselleen henkilokohtaisen tutkinnon valitsemalla mieleisi-
aan vapaavalintaisia opintoja pakollisten opintojen liséksi. Se jasentaa ja tu-
kee oppimistoimintaa ja muuttuu seka tarkentuu opintojen edetessa. Laht6-
kohta HOPSille on koulutukselle laadittu tutkintorakenne. HOPSiin vaikuttavat
olennaisesti myods oppimismotivaatio, tavoitteet seka sitoutuminen opiskeluun,
joita tarkastellaan orientoitumisvaiheessa. Tavoitteiden méarittely kannattaa
tehda opintojen sisélléon, menestymisen ja itsensa kehittdmisen suhteen.
Suunnittelussa tulee ottaa huomioon kunkin opintojakson lapaisyn edellytta-
mat suoritukset, kuten tentit, luennot tai harjoitusty6t sek& mahdolliset edelta-
vien opintojen vaatimukset. (Henkilokohtainen opintosuunnitelma (HOPS)

s.a.)

Naiden vaiheiden jalkeen seurataan ja arvioidaan HOPSin edistymista seké
tarvittaessa muutetaan ja saatetaan ajan tasalle. (Aikuisten perusopetuksen

alkuvaiheen ohjaus ja henkilékohtaisen opiskelusuunnitelman laatiminen s.a.)
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Oppimisessa motivaatio on lahtdkohtana hyvalle oppimisprosessille. Itseoh-
jautuvuusteoriassa eri motivaatiotyypit asetetaan janalle, jonka toisessa
paassa on motivaation puute ja toisessa sisdsyntyinen motivaatio. Sisaistetyn
ja sisasyntyisen motivaation ero on, etta sisasyntyisessa motivaatiossa teke-
misen itsensa tuottama nautinto motivoi, kun taas sisaistetyssa motivaatiossa
tekemisen tulos tuo nautinnon. Ihmisen sisdinen motivaatio syntyy ihmisen
kolmesta psykologisesta perustarpeesta, joita ovat vapaaehtoisuus, kyvykkyys
ja yhteenkuuluvuus. Vapaaehtoisuus tarkoittaa yksilon kokemusta, ettd han on
vapaa tekemaan omia paatoksiaan. Taman edellytyksena on valinnan- ja toi-
minnanvapaus ja tallaisessa toiminnassa tekeminen ei tunnu ulkoa ohjatulta.
Kyvykkyys tarkoittaa, etta yksilo tuntee osaavansa ja saavansa aikaan asioita
ja oppiminen on tunne, etta kyvykkyys on kasvamaan pain. Yhteenkuuluvuu-
dessa yksilo kokee itsensa valitetyksi ja vélittaa itse toisista eli kokee yhteytta
toisiin ihmisiin. Nama kolme tarvetta ovat olennaisia myds yksilon kehityk-
sessd ja kasvussa seka tydelamaan tyytyvaisyyden kanssa. (Uusitalo-Malmi-
vaara 2014, 39-41.)

5 OPPIMISEN OHJAUKSEN TOTEUTUSTAPOJA

Oppimisen ohjauksella tarkoitetaan niita keinoja, joilla opettaja voi edistaa
opiskelijan ja opiskelijaryhman oppimista, oppimismahdollisuuksien luomista
seka oppimishalun virittamista ja sailyttamista. Opettaja voi vaikuttaa oppimi-
sen edistamiseen, kun han tuntee opiskelijoiden ajatuksia, asenteita ja ongel-
manratkaisuprosesseja. Oppimisen ohjaaminen on tietoista kommunikointia
opittavien tietojen, taitojen ja kokemusten tydstamiseksi. Opettajan tulisi roh-
kaista opiskelijaa itse tutkimaan omia oppimisvalmiuksiaan ja toimintatapo-
jaan. (Kéahkonen 2009, 31.)

Valmennuspedagogiikan yksi ydinajatuksista on, ettd oppiminen tapahtuu eri-
kokoisissa, tilanteen ja opintokokonaisuuden tavoitteen suhteen tarkoituksen-
mukaisissa ryhmisséa. Naissa ryhmissa opiskelijat tekevéat tydelamalahtoisia
kokonaisuuksia hankkien itse tietoa ja rakentaen uutta ymmarrysta opiskelta-
vasta aiheesta ja tama ryhma on oleellisin elementti yhteisollisen oppimispro-
sessin rakentumisen kannalta. (Maatta ym. 2015, 35.)
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5.1 Lahiopetus

Lahiopetukseen kuuluvat luennot, joita kaytetddn enimméakseen suurryhma-
opetuksessa seké perinteinen luokkahuoneopetus. Nama ovat yleisimpia ja
perinteisia opetustapoja korkeakouluissa. Molempia yhdistaa se, etta naissa
opetusmenetelmissa opettaja opettaa ainettaan luokkahuoneen tai luentosalin
edessa ja oppilaat tekevat mahdollisesti muistiinpanoja esitetysta aiheesta.
(Kakkonen 2016, 9.)

Suuren ryhméan maaritelma vaihtelee. Heppnerin sddnnén mukaan kyse on
suurista opetusryhmista silloin, kun opiskelijoita on ryhmassa niin paljon, ettei
heid&n nimidaéan pysty muistamaan lukukauden lopussa ja opetus tapahtuu au-
ditoriossa, jossa tuoleja ei voi siirtda. (Alanko-Turunen & Vanhanen-Nuutinen
2015, 167.) Taman saannon voidaan todeta toimivan myos Kotkan kampuk-

sen logistiilkan opetuksessa.

Suurryhmien opiskelumuotona on paaasiassa luennot. Luennoilla perehdy-
tdan opintojakson aiheisiin opettajan johdolla, jolle on mahdollista esittéaa ky-

symyksia aikataulun puitteissa (Opiskelumuodot ja -kaytannot s.a.).

Perinteisessa luokkahuoneopetuksesta oppimisesta vastuu on paaasiassa
opettajalla ja opetuksessa painotetaan usein oppilaiden yksilosuorituksia.
Tassa opetusmuodossa oppilaat ovat passiivisia tiedon vastaanottajia ja opet-

taja tiedon valittaja. (Harjunpaa & Hanninen 2002.)

5.2 Pienryhmét

Tiimioppiminen on kasvava trendi ja timioppiminen on tutkitusti nopein ja te-
hokkain tapa oppia. Ryhméssa opitaan toisilta ja toisten kokemuksista ja silla
luodaan yhteiséllisyyden ja osallisuuden kulttuuria. Valmentava tyéote yhdis-
tettyna tiimioppimiseen vahvistaa psykologista hyvinvointia ja psykologisen
padoman kehittymista. (Kallio 2016, 97.)

Opiskelijoiden tytskentelya ryhmissa toteutettavien tehtévien parissa tukevat
opintojakson sisaltja kasittelevat luennot, tydskentelya tukevat valmennusta-
paamiset, verkkomateriaalit, kirjallisuus opintojaksosta sek& mahdollisessa
verkkoymparistossa tapahtuvat keskustelut. (Maatta ym. 2015, 37.)
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Oppimisprosessin ohjausta vaativia vaiheita miettiessa taytyy tunnistaa ryh-
madynamiikan vaiheet ja varautua naiden aiheuttamiin ohjaustarpeisiin ja si-
ten oppimisprosessin ohjaus tarkoittaa myés ryhmadynamiikan kehityksen oh-
jausta. (Kangastie & Mastosaari 2016, 21.) Ryhman kehitysvaiheet ovat muo-

toutuminen, kuohunta, normiutuminen ja tehtavan suorittaminen.

Muotoutumisvaiheessa tunnustellaan ilmapiirid ja selvitetaan saantoja ja me-
nettelytapoja. Tassa ryhmaytymisen alkuvaiheessa etsitdan rajoja ja omia roo-
lejaan ryhméassa. Johtajan asema korostuu ja vuorovaikutus on muodollista.
Kuohuntavaiheessa selkiintyvat yhteiset paamaaréat ja yhteenkuuluvuus kas-
vaa. Ryhman jasenet ovat enemman aanessa, mutta asettavat omat tar-
peensa ryhman suorituksen edelle. Ominaista on ryhméan sisaisen hierarkian
etsiminen ja tavallista on konfliktit jasenten valilla. Normiutumisessa toiminta-
mallit alkavat vakiintua ja selkiytyd. Ryhmassa luodaan yhteisia normeja ja
tyoskentelyssa yhteenkuuluvuutta korostetaan. Ryhman jasenet ovat jousta-
via, sisainen yhteistyokyky kehittyy ja ryhmalaiset ovat valmiita kompromissei-
hin. Tehtavan suorittamisen vaiheessa yhteistyd on parhaimmillaan ryhmassa.
Toiminta ryhmassa on joustavaa, viestinta avointa ja jasenten roolit ovat va-
kiintuneet. Ryhman etu menee omien etujen edelle ja ryhmé pyrkii saavutta-
maan parhaan lopputuloksen vuorovaikutuksen kautta. (Ryhmén kehitysvai-

heets.a.)

Ryhmissé voidaan opiskella lahes mita tahansa. Padasia on, etta oppiminen
tapahtuu arvostavassa vuorovaikutuksessa toisten oppijoiden ja ohjaajien
kanssa. Tarkeé&a tassa oppimisprosessissa on sen aikana saatava rohkaiseva
ohjaus. (Kallio 2016, 97.)

5.3 Keskustelut opettajan ja opiskelijan valilla

Yksittaista oppilasta valmennetaan kahdenkeskisissa tapaamisissa, joissa
kaydaan tavoitteellista keskustelua. Tavoitteena on auttaa oppilasta ajattele-
maan selkeammin, nakemaan vahvuutensa, oivaltamaan ja oppimaan uutta
itsestdan sekéa johtamaan itsedan paremmin. Keskeisia tytkaluja keskuste-

luissa ovat oppilaasta kiinnostuminen, kuunteleminen, kysyminen, potentiaalin
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nadkeminen, onnistumisten huomioiminen, haastaminen seké palautteen anta-
minen. (Kallio 2016, 54.)

Ohjauskeskustelu koostuu yleensa vaiheista. Naita vaiheita ovat ohjauskes-
kusteluun valmistautuminen, keskustelun kayminen, paattaminen ja arvioimi-
nen. Ohjauskeskustelun rakenteen jdsentdminen auttaa opettajaa kayttamaan
yksil6lliseen ohjaukseen kaytettavissa olevan ajan tehokkaasti. (Kéhkdnen
2009, 33.)

Opettajan tehtavana naissé keskusteluissa on kuunteleminen, yhteenvetojen
tekeminen, opiskelijan vahvuuksien esiin nostaminen, palautteen antaminen ja
opastaminen tietolahteille. Opettaja ei tarjoile ohjattavalle omia ndkemyksiaan
tai ratkaisuja, vaan auttaa opiskelijaa selkiyttamaéan informaatiota avoimilla ja

tarkentavilla kysymyksilla. (Kahkdnen 2009, 33.)

6 CARRY ON -HANKE

Carry on -hankkeen avulla lisataan koulutuksen lapaisya tehostamalla oh-
jausta, hyédyntamalla pelillistd ohjaustydkalua seka yhtenaistamalla ohjaus-
kaytantoja. Hanke pyrkii maakunnan tasolla tarjoamaan osaltaan ratkaisua
seka tyottomyyden seka ehkaisemiseen tutkintojen lapaisemisen ja tehok-
kaampien koulutuspolkujen kautta ettéa parantamaan koulutuslaitosten vetovoi-

maa alueella.

Ammattikorkeakoulun keskeiset tavoitteet ovat:

1. Opiskelijoiden opiskelun etenemisen seurantamenetelmien kehittdminen
2. Pelillisen ohjaustytkalun kehittaminen

3. Ohjaushenkilostén osaamisen kehittdminen

4. Opettajasta ohjaajaksi ja valmentajaksi kouluttaminen.

Toimenpiteitda hankkeessa ovat
1. Opiskelijoiden opiskelun etenemisen seurantamenetelmien kehittdminen ja

keskeyttamisten ennakointi ja ehkaisy
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2. Opiskelijan opintojen aikaisen elamanhallinnan vuorovaikutteista arviointi-
ja kehittamistydkalun suunnittelu. Yhtena osana suunnittelua on palvelun pelil-
listdminen. Osahankkeessa konseptoidaan ja soveltuvin osin toteutetaan pro-
totyyppi pelillisyyden mekanismeja hytdyntavasta digitaalisesta tyovalineesta.
3. Ohjauksen kehittaminen

4. Opettajasta ohjaajaksi ja valmentajaksi. Valmistetaan koulutus tydpajamuo-

toisesti

Tuloksina saadaan

1. Kehittyneempi versio keskeyttdmista ennakoivasta mittarista Xamkissa.

2. UraohjaustyOkaluna kaytettavan pelillisen digitaalisen tydkalun konsepti ja
prototyyppeja.

3. Pienryhmatydskentelyn toimintamalleja.

4. Opettajasta valmentajaksi toimintamalli, raportti ja julkaisut.

(Carry on — tutkintojen lapaisemisen parantaminen seka tehokkaammat koulu-

tuspolut s.a.)

7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittd& opetuksen nykytilaa Kotkan kampuksella,
joten sité varten laadin opiskelijoille kyselyn kartoittaakseni heidan kokemuksi-
aan opetuksesta ja oppimisesta. Lisaksi haastattelin kahta kampuksemme
lehtoria, joilla on pitka kokemus opetuksesta ja erityisesti suurryhmien kanssa
toimimisesta, jotta sain toisenlaistakin nakékulmaa opetuksesta, vaikka ai-

heena olikin opetus opiskelijan nakokulmasta.

7.1 Opiskelijoille teetetty kysely

Laadin Kotkan kampuksen logistiikan opiskelijoille kyselyn, joka sisélsi kolme-
toista kysymysta ja lopuksi avoimen palautteen osion. Suurin osa kysymyk-
sista oli rasti ruutuun -tyyppisia, silla siten varmistin, etta kyselyyn vastataan,
kun kirjoittamista on mahdollisimman vahén ja lomake on nopea tayttaa. Suu-
rimmassa osassa kysymyksia oli kuitenkin mahdollisuus myos lisapalautteelle,

jotta opiskelijoilla oli halutessaan mahdollisuus kertoa asiasta lisatietoja.
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Saadakseni mahdollisimman hyvan otannan, kavin logistiikan opiskelijoiden
1. ja 2. vuosikurssin oppitunneilla keradméassa paperilla vastaukset. Kyselyn
linkki lahetettiin myos 3. ja 4. vuosikurssien opiskelijoille seka monimuoto-
opiskelijoille heidan Moodlen ryhméaalustojensa kautta, mutta vastauksia ei
tata kautta tullut kuin yksitoista. Lopulta vastaajien jakaumaksi tuli 91 % paiva-
puolen opiskelijoita ja 9 % monimuoto-opiskelijoita. Yhteensa vastauksia tuli

67 kappaletta.

Tehokkaimmaksi opetustavaksi muodostui perinteinen luokkahuoneopetus,
kun taas auditorioluennot ja verkko-opetus olivat vahiten parhaimpana pidet-
tyja opetustapoja. Pienryhmaopetusta parhaimpana piti hieman vajaa kolmas-

osa vastaajista. Alla olevassa kuvassa 1 nakyy tarkka jakauma vastauksista.

M Prosentti

Luokkahuoneopetus 31 44,27%
Auditoricluennot 8 11,94%
Pienryhmaopetus 20 29.85%
Verkko-opetus, kuten AC-luennot a8 11,949%

Kuva 1. Vastauksien jakauma kysymykseen ” Mink& seuraavista opetusmenetelmista pidat
itsellesi tehokkaimpana tapana oppia?”

Seuraavana kysyttiin, mika tapa on opiskelijan mielestd huonoin tapa oppia.
Vastaajien mielesta huonoin tapa oppia on auditorioluennot, joka kerasi 65 %
vastauksista. Vapaassa kommentoinnissa syiksi mainittiin useasti lilan suuri
tila ja lilan suuri ryhmakoko seka oppilaiden aiheuttama hély ja keskittymisen
vaikeus. Liséksi ongelmina mainittiin opettajan &anen kuuluvuus ja vahainen

kommunikointi.

N Prosentti

Auditorioluennot 44 65,67%
Luockkahuoneopetus 8 11,949
Pienryhmaopetus 4 5.97%
Verkko-opinnot 11 14.42%

Kuva 2. Vastauksien jakauma kysymykseen ” Mita seuraavista opetustavoista pidat talla het-
kella huonoimmalta tavalta oppia?”
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Yll& olevasta kuvasta 2 voidaan ndhda tarkka jakauma vastauksien jakautumi-
sesta.

Opetusmenetelmien monipuolinen kayttd oli enemmiston mielesta kunnossa,
silla tatd mieltd oli noin 46 prosenttia vastaajista. Noin 27 % ei kuitenkaan
osannut sanoa ja 19% vastaajista oli sitd mielta, ettd monipuolinen opetusme-

netelmien kaytté on melko huonolla tasolla.

Vapaus suunnitella omaa opiskeluaan ja opiskelun toteuttamista mieluisalla
tavalla jakoi mielipiteitd. Osan mielestd annetaan tarpeeksi vapautta, mutta
osa toivoisi enemman kurssivalikoimaa seka mahdollisuutta néhdé mahdolli-
set tuntien paallekkaisyydet jo opintojen suunnitteluvaiheessa ja kurssien valit-

semisen aikana.

Enemman pienryhmé&opetusta toivoi suuri osa vastaajista. Oppiaineista, joissa
tata haluttaisiin kaytettavan, mainittiin useimmiten matemaattis-luonnontieteel-
liset aineet, kielet ja tietotekniikka, kuten CAD ja SAP.

Kysyttdessa, onko opiskelija missaéan vaiheessa opintoja harkinnut keskeytta-
mista, vastasi 34% kylla. Syiksi mainittiin huono kurssitarjonta, opetuksen
huono laatu seka se, ettei logistiikka tunnukaan omalta alalta. My6s motivaa-

tion puute ja opintojenajoittainen raskaus mainittiin.

Oppiaineista eniten vaikeuksia tuottaa fysiikka, jonka valitsi 64 % vastaajista.
Fysiikan ja myds matematiikan ja kemian vaikeuksiksi mainittiin yhteisina asi-
oina heikko lahtétaso, suuren ryhman vuoksi vaikeus saada henkilokohtaista
apua ja keskittyad, seka asioiden liian nopea lapikdyminen. Heikon lahtétason
yhteydessa mainittiin useaan kertaan lukion kdyneiden etumatka ammattikou-
lun kayneisiin verrattuna. Logistiikan ammattiaineiden vaikeuksien syiksi vas-
tattiin heikko opetuksen taso, auditoriossa tapahtuva opetus ja opetuksen
puuduttavuus. Kielten opinnoista mainittiin vain, etta ruotsi tuntuu vaikealta.
Muihin syihin mainittiin kaksi ei mitaan, kurssit joissa selkeasti isompi tyo-
maara kuin muissa kursseissa sekd CAD, jossa liikaa asiaa kahden opintopis-

teen kurssiksi.
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N Prosentti

Matematiikka 19 28.36%
Fysiikka 43 64, 18%

Kemia 24 35.82%
Logistiikan ammattiaineet a 11,94%
Kielten opinnot 14 23.88%
Muu, mika? 4 5,97%

Kuva 3. Vastausjakauma kysymykseen ” Mik&/mitka oppiaineet ovat seuraavista vaihtoeh-
doista tuottaneet sinulle eniten hankaluuksia?”

Yllaolevasta kuvasta 3 voidaan nahda vastausten tarkempi jakauma. Kysei-
sesséa kysymyksessa oli mahdollista valita useampi kuin yksi vaihtoehto, joten
sen vuoksi vastauksia on enemman kuin vastaajien lukumaara. Kuten aiem-
min mainittu, suurin osa fysiikan valinneista oli valinnut myds kemian ja/tai

matematiikan.

Kuvasta nelja tulee esiin, miten vastaukset jakautuivat parhaimmalta koetun

oppimistavan mukaan.

N Prosentti

Passiivinen opiskelu, jossa opettaja esimerkiksi pitd3 luentoja ja oppilaana vain 8 12.12%

seurataan luentoa
Oppijakeskeinen opiskelu, jossa kdytetdan ryhmatoita, paritsita ja oppimistehtavid 24 36,36%
Vuorovaikutuksellinen opiskelu, jossa opettaja ja opiskelijat kommunikoivat keskendian 36 54.55%
ja opettaja antaa opetukselle suuntaviivat, mutta loppupeleiss3 opiskelijalle j33 vastuu
oppimisestaan, tdssd kdytetdan keinona mm. itsearvicinteja

Ongelmakeskeinen opiskelu, jossa luodaan oppimisymparistdjd, jotka herattavat 11 16,67%

kysymyksia ja opitaan ndiden ratkomisen kautta. Téssad mm. korostetaan sosiaalista
vuorovaikutusta toisten opiskelijoiden kanssa.

Kuva 4. Vastausten jakauma kysymykseen ” Milla seuraavista keinoista koet parhaimmalta
tavalta oppia?”

Parhaimpana tapana oppia piti yli puolet vastaajista vuorovaikutuksellista
opiskelua. Passiivista opiskelua suosi pienin osa, vain 12 prosenttia vastaa-

jista.

Opiskelijoiden erilaiset |&htdtasot otetaan opetuksessa tarpeeksi huomioon 36
prosentin mielesta vastaajista, 34% ei osannut sanoa ja 30% vastasi, ettei
oteta. Kylla-vastauksen perusteluna oli muun muassa kertauskurssien mah-
dollisuus. Ei-vastuksen perusteluja oli puutteelliset pohjustukset ja opiskelijoi-

den erilaiset l1dhtokohdat.
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7.2 Haastattelut

Opettajien haastatteluissa esiin tuli rynmékokojen kasvu ja opiskelijoiden kayt-
taytymisen muutos. Ryhmat ovat kasvaneet, kun muun muassa logistiikan ja
liketoiminnan logistiikan opiskelijaryhmia on yhdistetty kursseille. Nain yha
useampi kurssi jarjestetaan kursseina, joiden osallistujamaara on jotain valilta
85 ja 95 opiskelijaa. Nama kurssit taytyy pitaa auditoriossa, joka tuo kyse-
lyissé esiin tulleen ongelman tilasta, liian suuresta rynmakoosta ja ylimaaréai-
sesta halinasta, eika henkilokohtaisen ohjaamisen tarjoaminen ole mahdol-
lista. Haastateltavan mukaan viime vuosina on tapahtunut muutos opiskelijoi-
den kaytoksessa ja palautteissa puhutaan yhad useammin luennoilla viihtymi-
sesta. Opiskelijoilla nayttaa siis olevan tarkoituksenaan enemman viihtya kuin
tulla oppimaan luennoille. Tahan liittyy vahvasti myés huomattava motivaation
puute opiskeluun, kun tunneilla annettavissa valitehtévissa osa opiskelijoista
kysyy ensimmaisena "Onko tama pakko tehda?” Mainitsin myads, etta opiskeli-
jat mainitsivat oppituntien tylsyyden auditorioluennoilla ja kysyin, onko haasta-
teltavalla ideoita, miten oppitunneista voisi tehda mielenkiintoisempia. Han
kertoi, etta tahan olisivat palautteet tervetulleita, mutta palautteita kurssin ai-
kana ja sen paatyttya pyydettdessa ei naihin kovin suuri osa vastaa. Viimei-
simmassa kurssissa 92 opiskelijasta oli 17 antanut vastauksen palautelinkkiin.
Lisaksi kun suurimmat ongelmat nayttavat johtuvan vain siita, etta opiskelijoilla
ei ole motivaatiota ottaa vastuuta opiskelustaan, on opettajan mahdotonta kis-
kaista sataa opiskelijaa mukaansa, silla motivaatio lahtee opiskelijasta itses-

taan.

Seuraavana kysyin miten varmistaa, etta jokainen opiskelija pysyy mukana
opetuksessa. Koska tutkintosddnndssa ei ole endé lasnaolovelvollisuutta,
haastateltava perustaa kurssinsa vapaaehtoisuuteen. Luennoilla ei ole lasna-
olopakkoa, joka vahentaa turhien selityksien maaréé poissaoloista, mutta joka
estaad esimerkiksi pistokokeiden toteuttamisen. Kurssilla on lopputentin lisaksi
myaos valitentti, joka auttaa opiskelijaa ja opettajaa nakemaan onko opiskelija
oppinut opetetut asiat, mutta viimeisimmallakin kurssilla hylk&ysprosentti oli

jopa kaksikymmenta.

Haastateltavalla on kuitenkin tapana jakaa opiskelijat tydpajoiksi kutsumiinsa

pienryhmiin, esimerkiksi silloin kun on annettu tehtéva, jossa tarvitaan Excel-
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osaamista. Nama ryhmaét ovat kooltaan noin 20 opiskelijaa. Pienryhmétoteu-
tukset ovat hanen mielestaan toimineet hyvin. Tunti kuluu siten, ettd mennaéan
askel askeleelta ja kun opiskelijat alkavat itse tekemaan, opettajalla on aikaa
antaa ohjausta myos henkilokohtaisesti. Kun nopeimmat opiskelijat saavat en-
sin oman tehtavansa tehtya, alkavat he ohjeistaa toisia opiskelijoita, mika va-
hentaa opettajan tyttaakkaa ja tallainen vuorovaikutuksellisuus tehostaa seka

nopean etta hitaamman opiskelijan oppimista.

Haastateltava nakee verkko-opetuksen maaran lisaantyvan ja toteaa, etta se
on ongelma talle passiiviselle rynmaélle opiskelijoita, joilla ei riité tahtoa eika
motivaatiota suorittaa annettuja tehtavia, saati tehtavia, jotka ovat vapaaehtoi-

sia mutta tukisivat opiskelijan oppimista.

Toinen haastatteluni koski suurryhmien opetusta, pienryhmien toteuttamista
seka verkkototeutuksia. Haastattelun toteutin suhteellisen vapaamuotoisena,
minulla oli valmiiksi muutamia kysymyksid, mutta toivoin haastateltavan kerto-
van itse vapaasti aiheeseen liittyvista asioista. Haastattelun alkuun kysyin, mil-
lainen muutos ryhmakoissa on tapahtunut ja haastateltava kertoi, ettd ryhméa-
koot ovat kasvaneet entisestéa ja se on tuonut niin haasteita kuin hyviakin puo-
lia. Kysyin haastateltavalta, miten han toteuttaa pienryhmatyoskentelya naissa
suurryhmissa, joissa voi olla lahemmas sata opiskelijaa. Yleisin tapa hanella
on opettaa ensin luentona auditoriossa aihe ja sen jalkeen jakaa oppilaat pie-
nempiin ryhmiin toteuttamaan ryhmaty6ta opetetusta asiasta.

Kysymyslomakkeissa tuli esiin toiveita saada enemman tyéelaman kanssa yh-
teistyota yritysvierailuilla, yritysesittelyilla ym. Haastateltava kertoi, etté vuosia
sitten oli tapana koululla kustantaa bussi ja kaytiin tutustumassa eri kohteisiin,
kuten yrityksiin ja messuihin. Kun bussimaksuun tuli mukaan omavastuu,
laantui kiinnostus osallistua tallaisiin vierailuihin ja vierailut lopetettiin suurelta
osin. Opiskelijoille ja yrityksille jarjestetaan vielakin yhteisia tapahtumia, esi-
merkiksi alueen teollisuuden verkostopaiva, yrittajyysviikko tai rekrytointita-
pahtuma, joissa opiskelijat pa&sevat seké rakentamaan tapahtumaa yhdessa
yritysten kanssa sek& kohtaamaan yritysten edustajia itse tapahtumassa.
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Muutamia vuosia sitten mukaan tulivat verkkokurssit. Nama yleispatevéat kurs-
sit ovat kursseja, jotka ovat mukana useissa ammattikorkeakoulun koulutuk-
sissa. Tallaiset ovat kaikkein kustannustehokkainta toteuttaa verkkototeutuk-
sina. Verkkototeutuksien suuren osallistujaméaran vuoksi toteutetaan kurssi
paadasiassa rynmatehtavilla. Haastateltava ndkee hyvana puolena sen, etta
voidaan muodostaa monialaisia ryhmia, jolloin ryhmén siséalla saadaan erilai-
sia ndkokulmia ja keskustelua aiheesta. Huono puoli taas on se, ettei kurs-
sissa juurikaan yksittaista oppilasta voida huomioida. Apua kuitenkin tarjotaan
kaikille kurssilaisille yleisella keskustelualueella ja opettajat seuraavat myas,
mitéa ryhman omalla keskustelualueella tapahtuu. Ryhmatoissa riskind on aina
opiskelijoiden epatasainen osallistuminen, mutta verkkokursseissa varmiste-
taan tasapuolinen pisteiden anto pistepotin avulla. Pistepotissa ryhméa saa viisi
pistetta ryhmalaista kohden ja ryhma itse paattaa, miten pisteet jaetaan. Jos
kaikki ovat panostaneet tydhon saman verran, saa jokainen viisi pistetta,
mutta jos eroa l6ytyy, voi pisteet jakaa siten, ettd joku saa véahemman pisteité
kuin toinen. Toteutusta helpottamaan on verkkokursseilla useampi eri opettaja
ja vastuuta jaetaan heidan kesken. Verkkokurssien toteutuksessa auttaa se,
ettd on jo kokeneita opettajia toteuttamassa kurssia ja siten osaamista eri teh-
tavien antamiseen ja niiden arviointiin sekd oppimateriaalin koostamiseen. Ny-
kyisellaan olevat verkkototeutukset ovat muotoutuneet vuosien kokemuksella

opiskelijoiden palautteisiin perustuen ja opettajien osaamisen kehittyessa.

Kysyin tulevaisuuden ndkymista verkko-opetuksessa, silla se on koko ajan
yleistymassa. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu tarjoaa joitakin MOOC-
toteutuksia erilaisina versioina, kaikille avoimina tai rajatuille kohderyhmille
suunnattuina. MOOC on lyhenne sanoista Massive Open Online Course. Ko-
konaan verkossa tarjottavien opintojaksojen maara tulee kasvamaan, silla ne
tarjoavat opiskelijalle ajasta ja paikasta rippumattoman opiskelumahdollisuu-

den ja joustavoittavat opiskelua.

7.3 Havainnointi

Opiskelijoille teetetyn kyselyn tuloksista nousi esiin, ettd auditorioluennot koe-
taan huonoimmaksi opetusmuodoksi ja tata kommentoitiin hyvin yhtenevai-
sesti. Halusin kayda itse havainnoimassa, millaista auditorioluennoilla istumi-

nen kaytadnnossa on ja miten hyvin kommentit auditorion ongelmista tulevat



26

esille. Tutkimusmenetelmana kaytin siten osallistuvaa havainnointia, jossa tut-
kija eli tassa tapauksessa mina itse, osallistuu tutkittavien toimintaansa ns.
kenttatutkimuksena. (Kajaanin ammattikorkeakoulu s.a.) Nain sain paremman

kuvan siitd, mika kyseisissa luennoissa saattaa olla ongelmakohtina.

Sovin lehtori Lassi Leppasen kanssa, ettéd saan menna havainnoimaan hanen
Hankinnan perusteet -auditorioluennolleen. Kyseinen luento pidettiin tiistaina
27.3.2018 8.15 - 11.15. Luento kesti kolme tuntia ja oli jaettu karkeasti kol-
meen 45 minuutin osioon. Kaksi ensimmaista osiota havainnoin auditorion
etuosasta ja viimeisen takaosasta. Auditorioluennon havainnoinnin perus-
teena olivat avoimeen tekstikenttaén saadut vastaukset syista, miksi juuri au-
ditorioluennot ovat huonoin tapa oppia ja mita edotuksia opiskelijoilla oli niita

parantaa, jotka ndkyvat alla olevissa kuvissa 6 ja 7.

Kaytta3 niitd PA-kamoja ni ei tarvii kuullakseen yrittd3 kuunnella. Ehk3 jokin
nykytekniikan mukaan ottaminen sithen opetukseen (jotkut opetuksessa kaytettavat
vuorovaikutusta lisddvat puhelinsovellukset) vahentaisi audiotorion passivoivaa
wvaikutusta.

Pienryhmien muodostamisella, jotta saadaan luokkahuoneopetukseen soveltuvaksi
Ei pid3 tunteja auditoriossa
enemman pitdisi aktivoida opiskelijoita
parempi kurssisis3ltd
Lyhyempia tunteja
opiskelijoiden maaran takia hankala
liian isot ryhmat
takariviin ei kuulu
halinda, lilkaa oppilaita
enemman luokkaopetusta
pienemmat ryhmat
lilkaa hilind3 valilla
pienemmat ryhmat
luennot voisivat olla aktiivisempia
pienemmat ryhmakoot
lifan isot ryhmat
pakottamalla kaikki opiskelijat eteen istumaan

pienemmat ryhméat

Kuva 6. Kysymyksen "Mité seuraavista opetustavoista pidat talla hetkelld huonoimmalta ta-
valta oppia? Miten kyseista opetustapaa voisi parantaa, jotta oppiminen olisi helpompaa?" au-

ditorio-opetuksen vastanneiden avoimen tekstikentan vastaukset 1/2
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olisi hyva s3annallisesti antaa tuntitehtvia, ojlloin mielenkiinto pitkiin luentoihin
sdilyisi paremmin

jatetdan pois
ei opi, hankalat penkit
hywat viestintavalineet, mikit
litan suuri tila ja lilkaa oppilaita
tunnit tuntuvat olevan pelkk33 opettajan monologia
vaikein paikka keskittya
tila huono
opettajien tason nostaminen
keskustelut voivat j35d3 vahaisiksi
liian suuri tila, joten pienemp&an tilaan opetus
lis33 kommunikointia

Kuva 7. Kysymyksen "Mitd seuraavista opetustavoista pidat talla hetkella huonoimmalta ta-
valta oppia? Miten kyseista opetustapaa voisi parantaa, jotta oppiminen olisi helpompaa?" au-
ditorio-opetuksen vastanneiden avoimen tekstikentan vastaukset 2/2

Opiskelijat sijoittuivat auditorioon suhteellisen hajanaisesti. Noin kolmasosa oli
sijoittunut edestéa katsottuna auditorion oikeaan ylakulmaan. Noin kolmasosa
oli suhteellisen edessa jakautuneena tasaisesti muutamille riveille ja noin kol-
masosa oli sijoittunut hyvin hajanaisesti muihin osiin auditoriota. Luento alkoi
monisteiden jakamisella, johon kehotettiin tekemaan omia muistiinpanoja seka
laittamaan puhelimet pois tunnin ajaksi. En kuitenkaan huomannut, etta kovin
moni olisi luennon aikana muistiinpanoja tehnyt. Alustuksena oli heréttelya tu-
levaan tenttiin sekd vapaaehtoisen tehtavan pohjustusta. Luennon aikana
opettaja kaytti hyvin koko auditorion etuosaa vaihtelemalla paikkaansa. Eturi-
viin ei kuulunut ylimaaraista halinda ja puhujan aani oli kuuluva ja han kaytti
hyvin kasiaan puhuessaan seka kertoi valiin tosielaman esimerkin. Oppilaiden
annettiin hetken aikaa keskustella kaverin kanssa mita he esimerkkitapauk-
sessa tekisivat, jonka jalkeen opettaja kyseli mita ajatuksia opiskelijoille oli il-

mennyt.

Tauko pidettiin kello yhdeksén ja kesti viisitoista minuuttia. Suurin osa opiske-
lijoista jai istumaan paikoilleen ja vain osa lahti ulos auditoriosta. Tauon jal-
keen kaytiin lapi, mita aiheita on viela jaljella ennen tenttid ja ohjeistettiin miten
VoI etsia tietoa tulevasta aiheesta ja kehotettiin tutustumaan asiaan jo etuka-

teen. Tahan valiin heitettiin kevennyskuva, joka oli otettu kuvankaappauksena
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Twitterista, mika aiheutti hieman hilpeytta opiskelijoissa mutta oli taas uusi ke-
hotus valmistautua tulevaan tenttiin. Seuraavaan aiheeseen mentiin aloitta-
malla ensin parin kanssa juttelemalla aiheesta muutama minuultti ja sitten
opettamalla perinteisesti opettajan kertomana. Opetuksen aiheesta tehtiin
konkreettinen esimerkki tussilla taululle. Opettaja yritti aktivoida takakulmaa,
joka ei ollut osallistunut, mutta kysyttdessa eivat kyseiset opiskelijat osanneet
vastata. Opetusta jatkettiin, kunnes hetken paasta eras opiskelijoista sanoi,
etteivat osanneet vastata, silla edempana istuvan opiskelijan vastaus ei ollut
kuulunut taakse. Opettaja kysyi, miten kyseinen ongelma ratkaistaisiin ja tultiin
yhdessé tulokseen, etta siirtymallé eteenpéain kuulisi varmaan paremmin.
Opiskelijat eivat kuitenkaan olleet halukkaita siirtymaan eteenpain perusteluna

se, etta ovat aina aiemminkin istuneet kyseisilla paikoilla auditoriossa.

Toisen tauon aikana siirryin auditorion takaosaan istumaan. Suurin osa opis-
kelijoista jai taas istumaan paikoilleen tauon ajaksi. Takaosassa istuessani
huomasin monet avoimeen tekstikenttaan vastatuista, jotka nakyvat kuvissa 6
ja 7. Edessa istuvien opiskelijoiden vastauksia ei kuule taakse asti, mutta
opettajan puhe kuului edelleen selkeana. Avoinna oleva auditorion ovi aiheut-
taa sen, ettd kaytavan aanet kuuluvat ja hairitsevat olennaisesti keskittymista.
Takaosasta tarkastellessa huomasin, etta kéannykét olivat paljon esilla, opiske-
lijat nuokkuivat ja opiskelijoiden keskinédisesta juttelusta aiheutui jonkin verran

taustahalind, jota ei tosin eturivissa kuulunut.

7.4 Tutkimustulosten yhteenveto

Kysymyslomakkeeseen saamieni vastausten perusteella |6ytyi siis asioita,
joista vastaajat olivat suurimmaksi osaksi samaa mielta. Tallaisia olivat siis
muun muassa se, ettad parhaimpina opetustapoina koetaan luokkahuone- ja
pienryhmaopetukset, huonoin opetusmuoto on auditorioluennot ja haastavim-
maksi oppiaineeksi nimettiin fysiikka ja sen perassa suurilla prosenteilla kemia
ja matematiikka. Parhaimpana oppimistapana pidettiin vuorovaikutuksellista
opiskelua, jossa opettaja antaa suuntaviivat, mutta vastuu oppimisesta jaa
opiskelijalle itselleen ja tata toteutetaan muun muassa mahdollistamalla opis-

kelijoiden valista keskustelua.
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Opettajien haastatteluista sain paljon selityksia monille asioille, kuten sille
miksi opiskelijoiden toivoma yhteisty0 yritysten kanssa on nykyisella&n va-
haista seka sain toisen nakdkulman auditorio-opetukseen. Havainnointini tuki
tata opettajien nakékulmaa auditorioluennoista. Yhdistaessa ndma kolme tut-
kimusmenetelm&a, voi tulla tulokseen, ettéd auditorio toimii huonosti opetusti-
lana. Ammattikorkeakoulussa eivét opettajat kuitenkaan en&é ole mitaan van-
hempiin verrattavia kaitsijoita, vaan opiskelijoiden tulisi itse ymmartaa siirtya
auditorion etuosaan istumaan, jotta kuuluvuus olisi parempi. Jos kaikki opiske-
lijat menisivat etuosaan istumaan, ei tila valttamatta tuntuisi niin suurelta ja
kuuluvuusongelma poistuisi tai ainakin tilanne parantuisi. Opiskelijoiden tulisi
myo0s itse ymmartaa olla hiljaa luennon aikana tai sitten jaada pois luennolta,
jos ei pysty antamaan toisille rauhaa ja hiljaisuutta keskittya opetukseen. Pie-
ni& muutoksia auditorioluennon parantamiseen on helppo kuitenkin tehda, ku-
ten sulkea auditorion oven luennon ajaksi, jolloin kaytavan halya ei olisi hairit-

semassa.

Motivaatio on iso osa opiskelua, kuten aiemmin teoriaosuudessa sivulla 14 ka-
sittelin. lIman opiskelijoiden omaa motivaatiota on hankala opetuksen mielek-
kyyttd ja oppimistuloksia taysin lahtea parantamaan. Havainnointini aikana
suuri osa opiskelijoista keskittyi kdannykkaansa, jutteli keskenaan ja nuokkui lu-
ennon aikana. Tauollakaan ei laheskaan suurin osa opiskelijoista lahtenyt ja-
loittelemaan, joka olisi parantanut jaksamista ja auttanut keskittymé&an. Audito-
riotunteja pidettiin liilan pitkina ja tylsin&, mutta tdhankin opiskelija voi osaltaan
itsekin vaikuttaa muistamalla lahteé virkistdytymaan auditorion ulkopuolelle
vartin tauon aikana, joka mahdollistetaan. Vain harva teki muistiinpanoja,
vaikka siihen erikseen kehotettiin, mika osoittaa sen, etta joko opiskelijoilla ei
ole motivaatiota parantaa oppimistuloksiaan tai sen, etta heilla ei ole osaa-

mista tahan.

8 JOHTOPAATOKSET

Opettajien haastattelujen ja havainnointini perusteella opiskelijoilla on jonkun

verran puutteita opiskelun osaamisessa. Motivaatioksi ei kukaan voi muuttua,
jos se opiskelijalta itseltddn puuttuu, mutta oppimisen ohjaukseen voidaan pa-
neutua paremmin ja opettaa opiskelijoille, miten opiskellaan tehokkaasti. Par-

hain tapa taman toteuttamiseen on ottaa ote opiskelijoihin jo orientaatiojakson
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alussa, kun opiskelijat aloittavat koulun. Orientoitumista k&sittelin tarkemmin
teoriassa luvussa 4.4. sivulla 13. Muun muassa auditorion kuuluvuusongel-
maa ja suuren tilan tunnetta voitaisiin helpottaa ohjaamalla "pakolla” opiskeli-
jat istumaan auditorion etuosaan ensimmaisesta kerrasta alkaen, jolloin tasta
voisi yrittaa saada iskoistettua heille opittu malli ja joka tulisi rutiiniksi kaikkien

opiskelijoiden sijoittua luennolla tilan etuosaan.

Uuden opettajuuden mallin valmentava tyéote sopii varsinkin logistiikan am-
mattiaineisiin hyvin. Koska ryhmat ovat suuria ja opiskelijat kokevat ne ongel-
maisiksi, voisi pienryhméatoimintaa hyodyntaa osana kurssitoteutusta. Opetta-
jalla on vain tietty maara resursseja, mutta esimerkiksi pienien tuntitehtavien
toteuttaminen pienryhmissa toisi vaihtelua luentoihin ja siten pitaa opiskelu

mielenkiintoisena pitkista luennoista huolimatta.

Auditorioluentoja voisi piristaa myos interaktiivisilla toiminnoilla, kuten Kahoot!-
sovelluksella, nayttamalla aiheeseen liittyvia videoklippeja esimerkiksi YouTu-
besta tai hyddyntamalla opiskelijoiden mobiililaitteita muilla tavoin. Kahoot! on
ilmainen mobiilisovellus, jolla voidaan toteuttaa pienia ja nopeita kysymyksia,
joihin on annettuna tietty maara vaihtoehtoja. Ajan loputtua, kaikki vastaukset
tulevat pelin hallitsijalle nékyviin ja ne naytetdan luokan edesta, jolloin voidaan
keskustelua vieda siihen suuntaan, mita osallistujat olivat vastanneet. (Ka-
hoot! s.a.) Tama voisi tuoda vaihtelua perinteisiin "kasi ylos” -gallupeihin, joita
opetuksessa jo nyt kaytetaan. Tama tietenkin vie opettajalta aikaa omaksua
tekniikka, mutta sen opittuaan olisi mahdollista saada opiskelijat osallistumaan
enemman opetukseen ilman, ettd se veisi liikaa aikaa opetukselta. Kahoot! -
sovellusta on kokeiltu jo opetuksessa korkeakouluissa, esimerkiksi Roksa
(2015, 59) on kokenut, ettd Kahoot! on varteenotettava keino tuoda vaihtoeh-
toisia tapoja opetukseen. Tdma sopisi myods vuorovaikutuksellisen opetuksen
lisdamiseen, joka oli suurimman osan mielesta mukavinta, kun taas nykyisel-

l&&n auditorio-opetus on passiivista opetusta.

Alussa asettamaani tutkimuskysymykseen "mika on logistiikan koulutusohjel-
man opetuksessa onnistunutta ja mik& epaonnistunutta opiskelijan nakokul-

masta” onnistuin saamaan selkeét tulokset kyselylomakkeen avulla. Onnistu-
nutta on opetusmenetelmien monipuolinen kayttaminen, henkilokohtaisen oh-

jauksen saaminen seka oman opiskelun vapaa suunnittelu. Epaonnistunutta
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taas auditoriossa jarjestettavat luennot sek& matemaattis-luonnontieteellisten
aineiden vaikeustaso. Toiseen kysymykseen uuden opettajuuden hyédyntami-
sesta olikin vaikeampi l6ytaad vastausta tutkimuksen aikana. Kuitenkin uusi
valmentava tydote tukee sita, etta kysymyslomakkeen vastaajista suurin osa
piti parhaimpana tapana oppia vuorovaikutuksellista opetusta, joten sitd hyo-
dyntamalla saadaan toteutettua taté vuorovaikutuksellista opetusta paremmin.
Uuden opettajuuden hyddyntamisen keinojen l6ytaminen oli haastavaa ja en
siina loppujen lopuksi kovin hyvin onnistunut. Tyon tavoitteessa selvittéaa opis-
kelijoiden ajatuksia logistiikan opetuksen nykytilasta onnistuin kohtuullisesti
Webropol-kyselyn avulla.
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LITE 1

Kysely Kotkan kampuksen logistiikan opiskelijoille

Teen opinnaytetyota logistiikan opetuksesta Kotkan kampuksella ja siitd, miten sita voisi kehittda ja nyt
juuri sinulla logistiikan opiskelijana on mahdollisuus vaikuttaa tulevaan opetukseen ja kertoa mielipi-

teesi nykyisesta.

1. Oletko *
O Péivaopiskelija

O Monimuoto-opiskelija

2. Mink& seuraavista opetusmenetelmista pidat itsellesi tehokkaimpana tapana oppia? *

O Luokkahuoneopetus

O Auditorioluennot

O Pienryhmdopetus

O Verkko-opetus, kuten AC-luennot

3. Mita seuraavista opetustavoista pidat talla hetkella huonoimmalta tavalta oppia? Miten kyseista

opetustapaa voisi parantaa, jotta oppiminen olisi helpompaa? *

Auditorioluennot
O

Luokkahuoneopetus
O

Pienryhmé&opetus
O

Verkko-opinnot
O p
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4. Miten tehokkaasti asteikolla huonosti - erittdin hyvin opetuksessa kaytetaan erilaisia opetusmenetel-
mi&? Tekstikenttaan voit kertoa, miksi olet tata mielta. *

Erittdin hyvin
O

Hyvin
O

En osaa sanoa
O

Melko huonosti
O

Huonosti
O

5. Annetaanko mielestasi opetuksessa mahdollisuuksia hyédyntaa jo valmiiksi opittuja tietoja ja tai-
toja? Hyodyntaminen voi olla esimerkiksi oman osaamisen jakaminen toisten opiskelijoiden kanssa tai
hyédyntdminen muulla tavoin omassa opiskelussaan ja kehittda naita jo valmiiksi hankittuja taitoja ak-

tilvisesti. *

6. Annetaanko mielestasi opetuksessa riittavasti vapautta suunnitella omaa opiskeluaan ja opiskelun

toteuttamista itsellesi sopivimmalla tavalla? Miten tata voisi kehittaa? *
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7. Toivoisitko, etta opetuksessa kaytettaisiin enemman pienryhmaopetusta? Jos kylla, millaisissa oppi-

aineissa ja millainen toteutustapa pienryhmiin olisi mieluinen? *

8. Oletko missdén vaiheessa opiskelua harkinnut logistiikan koulutusohjelman keskeyttamista? Jos
kylla, kerro tekstikenttaan miksi. *

OEn
Kylla
O

9. Mikd/mitké& oppiaineet ovat seuraavista vaihtoehdoista tuottaneet sinulle eniten hankaluuksia? Voit

tekstikenttaan kertoa tarkemmin, miksi. *

Matematiikka

[

Fysiikka
[]

Kemia

[

Logistiikan ammattiaineet

[
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Kielten opinnot

[

Muu, mika?

[

10. Koetko saavasi tarpeeksi tukea opiskeluusi, kuten tarvittaessa henkilokohtaista ohjausta opetta-

jilta? Voit liséksi kertoa, miten tata voisi kehittaa. *

11. Milla seuraavista keinoista koet parhaimmalta tavalta oppia?

[ ] Passiivinen opiskelu, jossa opettaja esimerkiksi pitda luentoja ja oppilaana vain seurataan luentoa
[ ] Oppijakeskeinen opiskelu, jossa kaytetadn ryhmatéité, paritdita ja oppimistehtavia

Vuorovaikutuksellinen opiskelu, jossa opettaja ja opiskelijat kommunikoivat keskenéan ja opettaja antaa
[ ] opetukselle suuntaviivat, mutta loppupeleissé opiskelijalle j4a vastuu oppimisestaan, tassa kaytetaan kei-
nona mm. itsearviointeja

] Ongelmakeskeinen opiskelu, jossa luodaan oppimisymparistoja, jotka herattavat kysymyksia ja opitaan
naiden ratkomisen kautta. Tdssd& mm. korostetaan sosiaalista vuorovaikutusta toisten opiskelijoiden kanssa.

12. Otetaanko opetuksessa huomioon opiskelijoiden erilaiset lahtotasot? Miten tata voisi mielestasi

parantaa? *

Kylla
O

Ei
O

En osaa sanoa
O
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13. Koetko saaneesi tarpeeksi ohjausta oppimiseen? Ohjausta esimerkiksi opettajilta, tutoreilta tai toi-
silta opiskelijoilta? Millainen ohjaus on ollut parasta tai huonointa ja millaista ohjausta toivoisit saavasi

mahdollisesti enemman? *

14. Tahan voit halutessasi lisata mita vain logistiikan opetukseen liittyvia ajatuksia seka kehityside-

oita.



