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OPINNAYTETYOSSA KAYTETYT TERMIT

POKE = Poliisin kenttdjérjestelmé, joka 16ytyy jokaisella valvonta- ja hélytyssektorin po-
liisiautosta

RAJAPINTA = maééritelmé, jonka perusteella eri (tietokone)ohjelmat voivat tehda pyynto-
ja ja vaihtaa tietoja keskendén. Synonyymi ohjelmointirajapinta

TUVE = Hallinnon turvallisuusverkko. Itsenéinen tietoverkko viranomaiskédytossa.

TUVE Internet = Liityntdrajapinta turvallisuusverkosta ulkoiseen kuluttaja-internetiin.
VALTOR = Hallinnon tietotekniikkakeskus

POLSTAT = Poliisin tilastopalvelu

T-LOIK = Tieliikenteen ohjauksen integroitu kiyttoliittyma

LAM = Liikenteen mittausasema

WEBLOIK = Selainkédyttdinen nakyma T-LOIK -jérjestelmain

ERICA = Uusi valtakunnallinen hétékeskustietojérjestelma

ELS = Vanha valtakunnallinen hatakeskustietojarjestelma

TVT = Tienvarsiteknologiaverkko. Verkossa hallitaan esimerkiksi sdhkoisid nopeusrajoi-
tuskyltteja.

VIRVE = Viranomaisradioverkko



1 JOHDANTO

Tami opinndytetyd on tehty yhteisty0ssd Liikenneviraston tieliikennekeskuksen kanssa.
Tarve opinndytetydlle nousi ilmi Poliisiammattikorkeakoulun ja Tampereen kaupungin
yhteistyond toteutetussa projektity0ssd, missd timin opinndytetyon tekijit, Matti Lehtinen
ja Marko Massinen seké opinndytetyon ulkopuolelta kurssikollega Martti Nikunoja, toteut-
tivat viranomaishaastattelumuotoisen projektitydon Tampereen kaupungin dlyvalaistuksen
hyodyntdmisestd. Samassa yhteydessd projektityontekijoiden sekd tieliikennekeskuksen
vilille puheeksi nousi idea mahdollisesta opinnéytetydaiheesta, jonka my6td opinnédytetyd

paitettiin jalkauttaa toteutettavaksi muodossaan.

Poliisin ja tieliikkennekeskuksen vililld on ollut yhteisty6td jo vuosikymmeniéd — ldhes niin
kauan kuin Suomessa on ollut niin yksityisautoilua kuin muuta liikennettd. Vuosien kulu-
essa yhteistyd on hakenut uusia linjoja, jona aikana myds molempien viranomaisten tehti-
vasisillot valtakunnan tasolla ovat muuttuneet. Liikenneturvallisuuden, seka tieliikennelain
kehittyessd my0s vaatimukset viranomaisten toimenpiteille ja tehtdvien siséltoihin ovat
kasvaneet, jolla on niin ollen ollut vilillinen vaikutus myos moneen ulkopuoliseen toimi-
jaan. Turvallisuuteen liittyvét asiat ovat vuosien saatossa kehittyneet ja levinneet laajasti

aina yksil6tasolta yleisturvallisuuteen.

Liikenneviraston alainen tielitkennekeskus on tiné pdivani avainasemassa liitkenneturvalli-
suuden suunnittelussa, litkenteen sujuvuuden seurannassa seki tieliikenteen hiirididen
ndkokulmasta ennaltachkiisevassd mielessd kirkitekija Suomen teilld. Tielitkennekeskuk-
sen avainasema mahdollistaa laajan viranomaisyhteistyon jo nyt. Pitkédn vuoropuhelun poh-
jalta jo ennen varsinaista opinndytetydideaa oli selvilld, ettd poliisin tietoisuus tieliikenne-
keskuksen palveluista ja hyddyntdmisestd on matalalla tasolla, jonka vuoksi 1dhdettiin sel-

vittimadn laajemmassa mittakaavassa sitd, miten yhteistyotd voidaan kehittaa.

Tieliikennekeskukselta saatava informaatiomddrd on vuosien saatossa kasvanut, ja tdnid
pdivand keskuksesta saadaan muun muassa valtakunnanlaajuisen tickameraverkoston tar-
joamaa kuvamateriaalia, sekd valtavat midrit muuta alueittaista tietoa. Nditd ovat esimer-
kiksi tienkdyttdjien reaaliaikaiset nopeudet eri valtavdylilld, sekd ruuhkahuiput eri tie-
osuuksilla. Lisdksi tielitkennekeskus tiedottaa tienkdyttdjille teilld tapahtuvista hairiista

muiden muassa Liikenneviraston internetsivuilla seké sosiaalisen media tileilld, kuin radi-



ossa. Tdma mahdollistaa tienkdyttdjain nidkokulmasta tirkedd ennakkotietoa liitkenteen su-
juvuuden kannalta. Liséksi tieliikennekeskus tarjoaa liikennetietoa ns. avoimena datana,
jota voidaan hyddyntdd muun muassa navigaattoreissa ja muissa verkkopalveluissa tdndédn

ja tulevaisuudessa.

Tdmd opinndytetyd pyrkii avaamaan tieliikennekeskuksessa hyddynnettivid tekniikoita,
seurantajirjestelmid ja tietovarastoa niin poliisin kuin myds vilillisesti tienkéyttdjdn niko-
kulmasta. Téarked osa on myds kehittdmiselld. Tédssd opinndytetydssd on pyritty tuomaan
esille myds olemassa olevat keinot, jotka edistdvét viranomaisyhteistyotd etenkin poliisin

nikokulmasta.

1.1 Opinniytetyoprojektin Canvas -malli

Projektista laadittiin Canvas -malli, jonka avulla timéan opinndytetyon hyddyt ja hahmot-
taminen on pyritty avaamaan tehokkaasti yhdessé kokonaisuudessa. Canvas -malli on kehi-
tetty erityisesti liitketoimintasuunnitteluun, eritoten liitketoimintasuunnitelman toteuttami-
seen (Yves Pigneur & Alan Smith, 2010). Canvas -mallissa pyritdin tuomaan esille yrityk-

sen strategia ja se, miten se voidaan olemassa olevin keinoin toteuttaa.

Canvas -malli on saatavana avoimena jakeluna internetistd kenen tahansa kayttoon. Mallia
kdytetddn toiminnan tehostamisessa myds monessa viranomaislaitoksessa, muun muassa

Poliisiammattikorkeakoulussa.

Tédmidn opinndytetydn Canvas -malli on toteutettu riisutusti, koska useimmiten Canvas-
mallia koskettaa laajasti myds alihankintatoiminnot yhteistyokumppaneita myoten. Myds
resursointiasiat on jdtetty pois, joskin resursseihin on otettu kantaa hydtyndkokulmasta

tdmén opinndytetyon luvussa 4.2.



Canvas-malli projektikokonaisuudesta

Tilaajat ja haastatellut
e Liikennevirasto

e TLK Tampere

o Haastattellut:

Péadkaupunkiseudun lii-
kenteenhallintakeskuk-
sen poliisipdivystéjét (2

hld).

Liikenneviraston edusta-

jat.

Oulun TLK:n poliisi-

paivystdja.

Tampereen TLK:n hen-
kilokunta.

Projektisisdlto

e Selvittdd poliisin ja
TLK:n nykyistd yhteis-
tyota ja sen kehittdmis-
ta.

e Ehdotus poliisille vara-
tun paikan kayttoonot-
tamisesta Tampereen

TLK:ssa

Projektin avainresurssit

e TLK:n halu kehittda
yhteisty6ta poliisin
kanssa.

e Ryhmityoskentely

Projektin hyéty

e Haastattelutulosten
hyddyntdminen
yhteistyon kehittamis-
essa

e Teknisten vilineiden
kiytettivyyden hu-
omioon ottaminen

e Tienkéayttdjdn turval-
lisuuden huomioiminen
yhteistyon kautta

e Poliisin péivittdisen
toiminnan tehostaminen

¢ Olemassa olevan tiedon

yleinen hyddyntdminen

Avainkdyttdjdt
e TLK
e Poliisi

o Kaikki tienkdyttdjt -

rajoitetusti

Tiedotuskana-

vat/kdyttéonotto

e Poliisin sisdinen
tiedottaminen

e Poliisiammattikor-
keakoulun luennot

e TLK:n sisdinen

tiedottaminen

Kohderyhmdit
e Poliisi
e Poliisiopiskelijat

e TLK




Maksut

e Konkreettista arvoa vaikea arvioida, koska suurin osa tiedosta on jo
olemassa olevaa ja muut kustannukset riippuvat taysin yhteistyon ke-
hittdmiseen valittujen toimenpiteiden kautta.

e Tampereen TLK:n poliisinpisteen mahdollinen miehittiminen.

e Jérjestelmien integraatio

Hyoty ja kéytettdavyys avainkdyttdjille ja kohderyhmille

Toiminnan tehostaminen sidosryhmi- sekd viranomaisyhteistyon

avulla.
Ennalta estdva vaikutus onnettomuuksien ja hdiridtilanteiden osalta

Poliisin ammattitaidon lisd&minen jo opiskeluvaiheessa.




2 TUTKIMUSASETELMA

Opinndytetyoprosessi alkoi kevéélld 2016 iammattikorkeakoulun ja LiCon-AT Oy:n yh-
teistyOssd tehdystd raportista Ulkovalaistuksen élykds ohjaus innovatiivisessa kaupun-
kiymparistossd (Martti Nikunoja & Marko Massinen & Matti Lehtinen, 2016), joka oli
osana Tampereen kaupungin julkisen ulkovalaistuksen dlykkédan ohjauksen strategiaa. Ra-
portissa on avattu viranomaisndkokulmaa Tampereen kaupungin valaistuksen nykytilasta
ja sen haasteita, kuten myds viranomaisndkokulmaa osana dlyvalaistuksen suunnittelu stra-

tegiaa.

Edelld mainittua haastattelua tehdessd Tampereen Tieliikennekeskuksella, yksikon pééllik-
ko Marketta Udelius toi esille Tampereen Tieliikennekeskuksen tiloissa olevan poliisille
varatun tyopisteen, jota ei ole koskaan otettu kayttoon. Udelius otti kiytyjen keskustelujen
pohjalta puheeksi ajatuksen opinndytetyodlle, jonka aiheena olisi poliisin ja tieliikennekes-

kuksen yhteistydmahdollisuuksien entistd tehokkaampi hyddyntdminen.

2.1 Tutkimusongelma

Liikenneturvallisuuden seké tieliikennelain kehittyessd my0s vaatimukset viranomaisten
toimenpiteiden ja tehtdvien suorittamiseen ovat kasvaneet. Talld on ollut vilillinen vaiku-
tus my0Os moneen ulkopuoliseen toimijaan. Turvallisuuteen liittyvét asiat ovat vuosien saa-
tossa kehittyneet ja levinneet laajasti aina yksilon turvallisuudesta yleiselle tasolle. Kehit-
tymisestd huolimatta virastojen vililld tapahtuva kanssakdyminen on Suomessa kautta ai-
kain ollut suppeaa. Téstd rakentuu myds tissd opinndytetydssé kasitelty pddongelma — mi-

ten yhteistyotd voidaan tehostaa ja kehittdd entisestaan?

Seikat, johon tdssd opinndytetydssd pyritddn 10ytdimadn vastauksia, voidaan asetella seu-

raavien kysymysten muotoon:

1. Miten tielitkennekeskuksen ja poliisin yhteisty6 toimii télld hetkella?
2. Minkdélaisia alueellisia eroja tieliikennekeskuksen ja poliisin yhteistydssé esiintyy?
3. Miten yhteistyotéd voisi parantaa entisestdan?

4. Mita tietoa tielitkkennekeskuksesta voi saada poliisin ndkokulmasta?



2.2 Tutkimusmenetelmé

Opinndytetyon taustamateriaali pohjautuu pitkalti eri toimijoiden kanssa kdytyihin ryhma-
keskusteluihin olemassa olevista toimintamalleista ja niiden entistd paremmasta hyodyn-
tdmisestd. Lisdksi tutkimuksessa on kdytetty teoriapohjana tieliikennekeskukselta saatuja
raportteja ja esityksid sen toiminnasta ja tekniikoista. Tutkimuksessa on pohdittu olemassa
olevaa lainsdddéntdd suhteutettuna esitettyjen teknisten vélineiden tuoman tiedon hyddyn-

tamiseen.

Tutkimuksen aineisto pohjautuu péiasiallisesti olemassa oleviin kdytdnnon toiminteisiin ja
tutkimus on siis luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa ja aineisto kootaan luon-
nollisissa, todellisissa tilanteissa. Opinnédytetyon voidaan katsoa olevan luonteeltaan kvali-

tatiivinen eli laadullinen tutkimus. (Syrjdld ym., 1995 s. 12-13.)

Opinndytetyon kvalitatiivisuutta, eli laadullisuutta tukee Hirsijdrven ym. (2007) kirjassa

mainitut kyseisen tutkimusmenetelmin tyypilliset piirteet;

1. Tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, ja aineisto kootaan luon-
nollisissa, todellisissa tilanteissa (Hirsijarvi ym., 2007 s. 160).

Opinndytetyossd tutkitusta aiheesta ei ole olemassa vastaavaa tutkimusta, jossa olisi ni-
menomaan késitelty aihetta spesifioidusti tielitkkennekeskuksen ja poliisin ndkokulmasta.
Edelld mainitun seikan johdosta asiaa on pyritty selvittiméaidn mahdollisimman laajasti ra-
jatun aihealueen sisélld. Téssd opinndytetydssd on siis kédytetty paljon ryhmikeskusteluja,
joissa mukana on ollut niin tieliikennekeskuksen operatiivista johtoa, kuin myds kdytdnnon
tyotd tekevid tielitkkennepéivystdjid. Keskusteluissa on ollut mukana myos tieliikennekes-

kuksen jérjestelmistd vastaavia henkilGité ja yhteistyotahoja.

Poliisin ndkdkulmaa on haettu haastatteluiden ja ryhmikeskusteluiden pohjalta poliisimie-
hiltd, jotka ovat kiintedssd yhteistyOssa tieliikennekeskuksen kanssa. Lisdksi mukaan on
tuotu poliisitaustan omaavien nykyisten tieliikennekeskuksenpéivystdjien ndkemyksid yh-
teistyon eri osa-alueilta. Tiedon hankintapohjana on myds kdytetty voimassa olevaa laidan-
sdadantod sekd tielitkennekeskuksen toimittamaa materiaalia sen toiminnasta. Voidaankin
katsoa, ettd tiedonhankinnassa on kéytetty laajaa skaalaa ja pyritty ammentamaan tietopoh-

jaa kokonaisvaltaisesti.
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2. Suositaan ihmistd tiedon keruun instrumenttina (Hirsijarvi ym., 2007 s. 160).
Ryhmikeskusteluissa on saatu hyddynnettyd taustalla olevan faktisen teoriatiedon lisdksi
suuri madréd pitkdn ajan kdytdnnon tietoa eri toiminteista kiytannossé. Liséksi keskustelui-

den kautta on saatu tuotua esille paljon niin sanottua hiljaista tietoa.

3. Kdytetddn induktiivista analyysia (Hirsijarvi ym., 2007 s. 160).

Induktiivisessa analyysissa tutkijan olisi tarkoitus paljastaa odottamattomia seikkoja. Téssé
opinndytetyossi ei sindnsi tule esille odottamattomia seikkoja, vaan esille tuodaan olemas-
sa olevaa tietoa jonka hyddyntdminen ei ole ollut optimaalista, koska siité ei yleisesti otta-

en tiedetd tarpeeksi.

4. Laadullisten metodien kéytté aineiston hankinnassa (Hirsijarvi ym., 2007 s. 160).

Laadullisen metodien osalta tissd opinndytety0ssd korostuvat suuressa roolissa ryhmékes-
kustelut, joita kdytetddn tdmédn opinndytetyon metodin nimikkeind. Ryhmékeskusteluissa
on myo0s toteutunut laadullisten metodien osalta osallistava havainnointi. Liséksi opinndy-
tety0ssd on suoritettu kohdennettuja yksilohaastatteluja, jotka on toteutettu sdahkopostin

valityksella.

5. Valitaan kohdejoukko tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotoksen menetelmdd kdyttden
(Hirsijarvi ym., 2007 s. 160).

Opinnéytetyossé kaytyjen ryhmékeskusteluiden ja sahkopostihaastatteluiden kohdehenkil6t
on valikoitu tarkkaan heiddn toimenkuviensa mukaisesti, niin ticliikennekeskuksen kuin

poliisin osalta.

6. Tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen edetessd (Hirsijarvi ym., 2007 s. 160).

Téssd opinndytety0ssd tutkimusta on toteutettu joustavasti ja suunnitelmia on muutettu
olosuhteiden mukaisesti. Kidytdnnossd tdmé on tarkoittanut eri ryhmékeskusteluissa esille
tulleiden seikkojen vaikutusta toisiin ryhmékeskusteluihin sekd sdhkdpostihaastatteluihin.
Suunnitelmassa on niistd seikoista huolimatta kuitenkin pyritty tietyn asteiseen lineaari-

seen etenemiseen, mutta siind on myos ollut mukana vivahde spiraalimallia.

Lineaarisella mallilla tarkoitetaan kaavamaisesti ja vaiheina etenevédé mallia, jossa tyOsken-
telyvaiheet seuraavat ajallisesti toisiaan laaditun kehittdmissuunnitelman mukaisesti. Spi-

raali -malli on 14dhelld sosiokulttuurista mallia ja sen tunnusomaisena piirteind ovat kehitys-
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toiminnassa tapahtuva arviointi, paluu ja pysdhtyminen seké kehittdmistehtévien, sisdltdjen

ja toimenpiteiden uudelleensuuntaaminen ja tarkentaminen (Salonen 2013, s.13-14).

7. Kasitellddn tapauksia ainutlaatuisina ja tulkitaan aineistoa sen mukaisesti (Hirsijarvi
ym., 2007 s. 160).

Téssd opinndytetydssd on tuotu esille kolme eri toimintamallia kolmen eri paikkakunnan
tielitkkennekeskusten ja poliisin yhteistyon osalta. Jokaiseen paikkakuntaan liittyy alueelli-
sia eridvid toimintamalleja johtuen osittain vallitsevasta toimintaympdaristostd, kuin myos
tavaksi muodostuneista toimintamalleista. Kaikista tapauksista on pyritty kerddméén mal-
leja, joita voitaisiin kootusti hyddyntdéd sovellettuna paikallisten toimijoiden kdytdssd ole-
vien toimintamallien tueksi ja ndin ollen saada paras mahdollinen hydty irti yhteistyosta

olemassa olevan tiedon pohjalta.

2.3 Tutkimuksellinen kehittimistyo

OpinndytetyOssd on pyritty avaamaan tielitkennekeskuksen nykytilassaan tarjoamaa tietoa
eri seurantajirjestelmistd kolmen eri tielitkennekeskuksen erilaisia toimintamalleja hyo-
dyntden. Tietoa on kisitelty nimenomaisesti poliisin nikokulmasta. Tyon suurimpana tar-
koituksena on ryhmikeskusteluiden, sdhkopostihaastatteluiden sekd tyon seuraamisen
kautta saadun tiedon avulla avata poliisin ja tieliikennekeskuksen yhteistydmallin nykytilaa

sekd tehostamista.

Hirsijarven ym. (2007, 20) mukaan tutkimuksella saadulla tiedolla voidaan antaa aineksia
ajattelulle, rikastuttaa ja monipuolistaa arkitiedon luomaa kuvaa asioista ja tilanteista seké
herittad kiinnostusta uusiin alueisiin, kuten my0s lisétd harkintaa omissa ratkaisuissa. Tés-
sd opinndytety0ssd on tuotu esille jo olemassa olevaa tietoa tavalla, joka on omiaan liséé-
méén poliisin arkipdivdisessd tyOssd kédytettdvien tietoldhteiden entistd syvillisempédd hyo-
dyntdmistd. Tutkimuksellinen kehittdmistyd voidaan tehdd erilaisista 1dhtokohdista ja yksi

ndistd voi olla organisaation kehittdminen (Ojasalo ym., 2009, 15).

Opinndytetyon toteuttamisen malliksi valittiin tutkimuksellinen kehittdmisty6 sen luonteen
ja ominaispiirteiden pohjalta. Ominaispiirteistd tarkein tutkimuksellisessa opinndytetydssi

on se, etti tyon lopputuloksena syntyy uutta tietoa.



12

Opinndytetyd pohjautuu osittain tielitkennekeskuksen tekemiin tilaukseen ja on siitd mu-
kautettu alkuperdistd ajatusta laajemmaksi kokonaisuudeksi. Alkuperdisend ongelmana on
ollut Tampereen Tieliikennekeskuksen poliisille varaaman tyotilan miehittimittomyys.
Aihepiirid alustavasti tutkittaessa pddongelmaksi muodostui selkedsti yleinen tietdmatto-
myys Tieliitkennekeskuksen poliisille tarjoamista tiedoista ja yhteistyon syventdmismah-
dollisuuksista. Opinndytetydssd on pyritty vastaamaan kysymyksiin, jotka koskevat tielii-
kennekeskuksen ja poliisin yhteistyon kautta saatavia hyotyjd molemmista suunnista kat-

soeén.

Poliisin osalta tieliikennekeskuksesta saatavaa tietoa voitaisiin hyddyntdd entistd tehok-
kaammin muun muassa litkenteen sujuvuuteen vaikuttavien tekijéiden osalta ja ndihin vai-
kuttavien onnettomuuksien jouhevampaan hoitamiseen sekd niiden ennalta ehkdisemiseen.
Opinndytetydssd on myds tuotu esille poliisin tutkinnallisten toimien helpottamiseksi saa-
tavilla olevan materiaalin tehokkaampaa hyddyntédmistd, esimerkiksi tieliikkennekeskukselta

saatavan tielitkkennekameramateriaalin osalta.

Tyd6ssd on lisdksi nostettu esille tielitkennekeskuksen vield kehitteilld olevan WebLOIK -
jarjestelmdn hyddyntdmistd poliisin pdivittdisessd toiminnassa. Lisdksi esille on tuotu po-
liisin suunnalta tieliikennekeskukselle toimitettavaa tietoa sekd molempiin suuntiin tapah-

tuvan tiedonsiirtdmisen lainmukaisuutta ja salassa pidettavyytta.

2.4 Tutkimuksessa kiytetty materiaali

Opinndytetyon materiaali perustuu ryhmékeskusteluiden, yksilohaastatteluiden seké tyon
seuraamisen kautta saatuun materiaaliin ja siitd tehtyihin johtopéétoksiin. Lisdksi opinndy-
tetyOn teoriaosuudessa on kiytetty Liikenneviraston omia esityksid, useita eri kirjallisia-

sekd internetpohjaisia léhteita.

2.5 Tutkimusaiheen rajaaminen

Opinndytetyd on osittain tilattu ja ndin ollen keskittyy tieliikennekeskuksen ja poliisin yh-
teistyotd koskeviin osioihin molempien toimijoiden osalta. Aiheen laajuuden ja monimuo-
toisuuden johdosta kasiteltdavit tutkimuksen kohteet tuodaan esille paipiirteittdin ja sovel-
tuvilta osiltaan syvéllisemmin. Opinndytetyon tarkoituksen mukaisesti sen yhtend merkit-

tdvimpand osana on tuottaa tiedoksi olemassa olevia toimintamalleja ja niiden parempaa
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hyédyntdmistd. Opinndytetyon voidaan katsoa toimivan avauksena yhteistyomallien esille

tuomisessa jittien mahdollisuuden syvemmalle jatkotutkimukselle.

Opinndytetyossé tarkastellaan poliisin ndkokulmasta kolmen eri tielitkennekeskuksen toi-
mintaa niiden ominaispiirteiden johdosta. Turussa sijaitseva neljds tielitkennekeskus on
jatetty tarkoituksella pois ldhemmadstd tarkastelusta, koska sen toiminta ja sieltd saatava
tieto poliisin ndkdkulmasta on suoraan verrannollinen Tampereen Tieliikennekeskukseen.

Turun Tielitkennekeskus toimii muiden kolmen tarkastelun alla olevan tielitkennekeskuk-
sen tapaan Liikenneviraston yhtendisten toimintamallien mukaisesti. Tielitkennekeskusten

yleistd toimintaa on avattu tarkemmin tdmén opinnéytetyon kappaleessa 4.

2.6 Ryhmiikeskusteluiden ja yksilohaastatteluiden toteutus seka tutkimusluvat

Opinndytetyon yksilohaastattelut on toteutettu sdhkopostin vilitykselld. Ryhmékeskustelut
on suoritettu eri asiantuntijoista koostuvista ryhmistd, joihin henkil6t ovat valikoituneet
tehtdviensa kautta. Yksi keskustelu Oulun Tieliikennekeskuksen toiminnasta on suoritettu
puhelimitse. Ryhmékeskusteluiden osanottajat on tarkemmin eritelty kappaleessa 7.1.
Edelld mainituista haastatteluista ja keskusteluista on poimittu opinndytetyéryhmén toi-

mesta oleellisimmat asiat ja ne ovat referoitu tdhin opinnédytetyohon.

Tassd tutkimuksessa toteutettuihin ryhmikeskusteluihin sekd haastatteluihin mukana olleet
henkil6t ovat valikoituneet mukaan tyonkuvansa vuoksi. Tutkimukselle ei ole haettu eril-
listd tutkimuslupaa haastatteluiden ja ryhmikeskusteluiden osalta, johtuen niihin osallistu-

neiden henkildiden rajatusta méarésta.

2.7 Haastatteluiden ja ryhméhaastatteluiden teoriaa

Hirsijarven ym. (2007, 199) mukaan tiedonkeruumenetelmien valintojen tulee olla perus-
teltuja ja ndin ollen my0s haastattelut tulee valita kyseisen ongelman ratkaisuun perustuen.
Kyseisessd teoksessa haastatteluiden suurena etuna muihin tiedonkeruumuotoihin verrattu-
na ndhdéén se, ettd haastatteluissa voidaan sididelld aineiston keruuta joustavasti ja niiden
vastauksia voidaan tulkita esimerkiksi postikyselyitd paremmin. Lisdksi haastattelumetodia
kayttdmalld voidaan saada hyvin tietoa aiheista, joista on vdhén kartoitettua tietoa saatavil-
la, mistd tdménkin opinndytetyon osalta osittain on kyse. Hirsijérven ja kumppaneiden mu-

kaan haastattelut ovat myds oiva véline halutessa sijoittaa tulosta laajempaan kontekstiin.
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Tamaikin tulee tdssd opinndytety0ssd hyvin esille yhdistettdessd vallalla olevia eri toimin-

tamalleja toimivaksi kokonaisuudeksi.

Haastatteluja kéytettdessd on myds hyvé tiedostaa niiden mahdolliset riskit, joita voivat
olla luotettavuuteen vaikuttavat seikat, kuten se, ettd haastatteluissa on taipumus antaa so-
siaalisesti suotavia vastauksia ja jopa haastateltavan alitajuinen tarve miellyttdd haastatteli-

jaa vastauksillaan (Foddy 1995, 118).

Tutki ja kirjoita teoksessa ryhmihaastattelut, tai kuten tiassd opinndytetyossa niitd vastaavat
ryhmékeskustelut, koetaan tehokkaana tiedonkeruun muotona, koska niissé saadaan samal-
la keréttyd tietoa usealta henkildltd samaan aikaan. Ryhmédhaastatteluiden riskiné teoksessa
taas ndhdddn ryhméssd mahdollisesti dominoivat henkil6t, jotka pyrkivat maaraamain kes-
kustelun suunnan. Téssd opinndytety0ssd toteutetut ryhmikeskustelut pohjautuivat pééasi-
assa vallalla olevien toimintamallien selvittdmiseksi. Mahdollisen dominoivan ryhmin
jasenen merkitys oli tdssd ty0ssd verrattain pieni, koska keskusteluissa kéytiin lépi tosiasi-

allisia toimintamalleja, joissa henkilokohtaisten mielipiteiden merkitys on pieni.

Opinndytetyoryhmi tyoskenteli aiheen parissa vuoden 2016 alusta alkaen, jolloin tyoryh-
min kokemus ja tietopohja rakentuu soveltuvilta osin omaan kokemukseen kdytinnon ja

teorian osalta.

3 LAINSAADANNOLLISET NAKOKULMAT

Poliisin tyd pohjautuu ldhes tiysin lainsdddantoon. Partiotehtdvissd toimivat poliisit joutu-
vat uransa aikana omaksumaan laajan skaalan myds muita osaamisalueita, joita ty0ssé so-
velletaan pdivittdin. Tdllaisia omaksuttavia asioita on alati muuttuva lainsdddanto, laitosten
sisdiset ohjeistukset, sekd esimerkiksi teilld jatkuvasti uusiutuva ajoneuvokalusto teknisine
ominaisuuksineen. Lainsddddnndn alaisuudessa toimiessa on tirkedd muistaa virkavastuul-
la toimiminen ja eri periaatteet. Nama periaatteet, kuten tarkoitussidonnaisuus, suhteelli-
suusperiaate ja ulkopuolelta esimerkiksi yksilon oikeusturva on otettava huomioon tehti-

Vissa.

Poliisin tydssd joudutaan usein ottamaan kantaa tarkoitussidonnaisuuteen ja tiedon hank-

kimiseen. Toisin sanoen, laajat poliisioikeudet kuitenkin takaavat sen, ettd tietoa on saata-
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vissa monesta eri ldhteestd. Toisaalta aina tiytyy katsoa, onko rikos sen luonteinen, etti

haluttua tutkinta-/tai pakkokeinoa voidaan kayttaa.

Jos kiteytetddn ndkokulma siitd, missd avainasemassa tielitkennekeskus lainsdddéannollises-
sd mielessd esiintyy, voidaan esimerkiksi nostaa maanlaajuinen kameraverkosto ja sen
hyodyntdminen. Kameraverkosto kattaa maanlaajuisesti koko Suomen alueen, jonka poh-
jalta rikostutkinta voi hyddyntdd olemassa olevaa kapasiteettia. Kysymysmerkiksi nousee
ensimmdisend kuitenkin se, milld oikeudella jirjestelmid tai kameraverkostoa hyddynne-
tddn. Lainsdddannollisestd ndikokulmasta asia tdytyy ldhted avaamaan aina perustuslailli-

sesta oikeudesta asti.

3.1 Perustuslaki

Suomen perustuslain (1999/731) pohjalta opinnédytetyollemme aukeaa pddelementit, joita
voidaan avata my0s muissa lainsdddédnndissd erittdin pitkélle. Perustuslaki méaarittdd Suo-
men tasavallan perustan, jolloin kaikessa lainsédddédnndssa tulee ottaa huomioon perustusla-
ki ja se, etteil ajantasainen lainsdddéanto riko perustuslaillisia kivijalkoja muun muassa yksi-
tyisyyden suojassa, yhdenvertaisuudessa kuin my0s perusoikeuksin osalta. Tdémédn opin-
ndytetyon osalta jalustalle voidaan asettaa etenkin yksityiseldmin suoja. Tdma luo pohjan
muun muassa kameravalvonnan toteuttamiselle, sen lainvoimaisuudelle sekd ihmisten seu-
raamiselle julkisissa tiloissa ja edelli mainitun tiedon hyddyntdmiseksi eri tilanteissa.

(Suomen perustuslaki 1999/731.)

3.2 Rikoslaki

Rikoslaki (1889/39) maédrittelee Suomen valtiossa rikokseksi katsottavat teot. Rikos on
oikeusvastainen teko, jolloin siitd on méérdtty rangaistus Suomen rikoslaissa. Esimerkiksi
Henkeen ja terveyteen kohdistuvaksi rikokseksi on mairitelty pahoinpitely ja omaisuusri-
koksista muun muassa varkaus. Kummassakin tapauksessa toisen ihmisen oikeushyviéd on
rikottu, jolloin rangaistukseksi syylliselle osoitetaan lain pykildn mukainen rangaistus.

Rangaistukset vaihtelevat rikoksesta riippuen. (Rikoslaki 1889/39.)

Opinndytetydmme perusldhtokohdassa joudutaan tarkastelemaan myos rikoslakia ja sen
merkitystd toimittaessa ympéristossd, missd valvontaa tehdddn usein ihmisten kotirauhan

piiriin kuuluvissa tiloissa tai niiden ldheisyydessd. Tarkeimmaét sovellettavat kohdat ovat
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kotirauhan suoja sekd sddnnds salakatselusta. Tieliitkennekeskuksen kamerakapasiteettia
hyodyntdessd ja seuratessa huomaa erittdin nopeasti, ettd ndmi asiat on otettu tarkasti
huomioon jo esimerkiksi kameroiden suuntaamisissa. Kotirauhan suoja on Suomessa ihmi-

sen perusoikeus ja se médritetddn jo perustuslaissa seuraavasti:

"Lailla voidaan sddtdd perusoikeuksien turvaamiseksi tai rikosten selvittamiseksi vdlttd-
mdttomistd kotirauhan piiriin ulottuvista toimenpiteistd. Lailla voidaan sddtdd lisdksi vilt-
tamdttomistd rajoituksista viestin salaisuuteen yksilon tai yhteiskunnan turvallisuutta taik-
ka kotirauhaa vaarantavien rikosten tutkinnassa, oikeudenkdynnissd ja turvallisuustarkas-

tuksessa sekd vapaudenmenetyksen aikana’ (Suomen perustuslaki 1999/731 § 10).

Rikoslaissa kotirauhan rikkominen on maééritetty Rikoslain luvussa (2018, § 24:1), josta
voidaan tuomita sakkoon tai enintddn kuudeksi kuukaudeksi vankeuteen. Kotirauhan rik-

komiseen voi syyllistyd niin yksityinen kuin julkinenkin toimija.

Ehka tiarkedmpi yksityisyydensuojaa silmilld pitdva rikoslain kohta 16ytyy 24:n luvun 6:sta

pykélastd (2018). Pykéldssd madritetdén salakatselu ja salakatselua seuraava rikos.

”Joka oikeudettomasti tekniselld laitteella katselee tai kuvaa

1) kotirauhan suojaamassa paikassa taikka kdymdldssd, pukeutumistilassa tai muussa vas-

taavassa paikassa oleskelevaa henkilod taikka

2) yleiséltd suljetussa 3 §:ssd tarkoitetussa rakennuksessa, huoneistossa tai aidatulla piha-

alueella oleskelevaa henkilod tamdn yksityisyyttd loukaten,

on tuomittava salakatselusta sakkoon tai vankeuteen enintddn yhdeksi vuodeksi.

Yritys on rangaistava.” (Rikoslaki, 2018/37 § 24:6.)

Niin ikdén tatdkin pyk&laa tulee julkishallinnon ja tietenkin myos yksityishenkilon noudat-
taa sitovasti. Julkishallintoa kohtaan poliisilaissa ja pakkokeinolaissa on joitain poikkeuk-
sia muun muassa teknisten apuvilineiden kéyttod huomioidessa, mutta niiden kayttd vaatii
aina tarkoitussidonnaisuuden. Néin ollen “muuten vaan” — katselu on kiellettyd ja rikosla-

kiperustaisesti tuomittavaa.
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3.3 Poliisilaki

Poliisilain (2011/872) 1. luvun ensimmaéinen lause sanoo seuraavaa:

“Poliisin tehtdvdnd on oikeus- ja yhteiskuntajdrjestyksen turvaaminen, yleisen jdrjestyksen
ja turvallisuuden ylldpitiminen sekd rikosten ennalta estdminen, paljastaminen, selvittd-
minen ja syyteharkintaan saattaminen. Poliisi toimii turvallisuuden ylldpitdmiseksi yhteis-
tyossd muiden viranomaisten sekd yhteisdjen ja asukkaiden kanssa ja huolehtii tehtdviinsd

kuuluvasta kansainvilisestd yhteistyostd. ” (Poliisilaki, 2011/872 § 1.)

Kappaleella on suorat vaikutukset tdimdn opinndytetyon lakiperustaa tutkittaessa. Poliisila-
ki avaa niin viranomaisyhteistyolla hankittua tietoa ja sen hyddyntamisti kési kddessa tur-
vallisuuden ylldpitimisen kanssa. On tirkedd muistaa, etti liikenteelld on suuri rooli yh-
teiskuntajérjestyksessd aina ithmisten hyvinvointia myo6ten. Niin ollen liikenteen valvonta
ja poliisin ndkokulmasta liikennerikosten ennalta ehkéisy voidaan nostaa lakikohtaa pun-

nittaessa korkeimmalle jalustalle.

Poliisilain neljdnnessd luvussa linjataan lisdksi tiedonhankintaoikeudesta. Tdhén voidaan
ottaa esimerkiksi tdiméin hetkinen tieseuranta, jota tieliikennekeskus suorittaa. Ajatellaan
tilanne, missd henkild, jolla on autossa nopeasti yleistyvd nauhoittava videokamera, nau-
hoittaa liikenteessd tapahtuvan liikenneturvallisuuden vaarantamisen liikenteen lomassa.
Auto ohittelee videolla muita autoja kovalla nopeudella oikealta ja vasemmalta. Video pia-
tyy poliisien késiin, mutta videosta ei ole havaittavissa rekisterinumeroa. Videolta kuiten-
kin saadaan poimittua tapahtuma-aika. Téssd vaiheessa poliisi hyddyntééd poliisilain nel-
jannen luvun 2. pykildd siten, ettd ottaa yhteytti tielitkennekeskukseen, josta voidaan sel-
vittdd, nikyyko auto heiddn kameroissaan etupuolelta. Hetken selvittelyn jdlkeen ajankohta
ja auto 10ytyy, ja ndin ollen tarvittava tieto auton omistajuussuhteista saadaan. Néin ollen
rikosten selvittdiminen, josta poliisilain 1 luvussa kirjataan, toteutuu parhaimmalla mahdol-

lisella tavalla.

Edelld kirjattu on toki prosessina ketterdn kuuloinen, mutta vaatii niin poliisin kuin var-
masti my0s tielitkennekeskuksen puoleltakin tiedonvaihtoa ja vield tydaikaa molemmista
pdistd jonkin verran. Silld on asian selvittimistd kuormittava ja viivéstyttavé vaikutus. Ta-
min vuoksi uuden tekniikan hyddyntiminen on avainasemassa tdssd opinndytetyOssa.

Opinndytetyoryhmé toivookin, ettd timén opinndytetyon lukija voisi omalla kohdallaan
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miettid, miten prosessien edistdminen ja nopeuttaminen voisi vaikuttaa muun muassa lii-
kennerikosten tutkintaan sitd kautta, ettd etenkin poliisilla olisi suora linja hyddyntédé esi-

merkiksi tieliikkennekeskuksen kaltaisen arvokkaan tietopankin tietoja.

3.4 Tieliikennelaki ja henkilotietolaki

Tieliikennelakia (1981/267) tarkastellessa pintaan nousee runsaasti ajatuksia siitd, mitd
asioita myds kameravalvontaa tukena kéyttden voidaan seurata tai selvittdd. Myos rikosten
ennaltachkdisyd ja tielitkennelakia soveltavaa litkennesuunnittelua pystytddn tehokkaasti
toteuttamaan etidseurannalla sekd myds muilla tielitkennekeskuksen tiedonkeruujérjestel-
milld. Tielitkennelaki ei kuitenkaan rajoita tieliikennekeskuksen tiedonkeruumenetelmien
kayttod millddn tavalla. Niinpd edelld mainittu poliisilaki ja mainittu tiedonsaantioikeus
ovat vahvimpia tekijoitd viranomaisyhteistyon kannalta.

Taytyy myds muistaa, ettd tiedonantomahdollisuutta on syytd korostaa. Se, miten tiedonan-

toa voidaan tehostaa, on kiyty ldpi teknisessd osiossa luvussa 5.

Suomen henkildtietolaki (1999/572) linjaa paépiirteet siitd, miten ihmisestd keréttya tietoa
ja rekisterid tulee kisitelld. Lahtokohtaisesti on ensisijaisen tdrkedd huomioida hyvén rekis-
teriyllapidon periaatteet. Toisekseen, tirkedd on muistaa, ettd paikat missd kameravalvon-
taa tielitkkennekeskuksen toimesta tehdddn, ovat yleisié alueita, jolloin lainsdédénto jo 14h-

tokohtaisesti mahdollistaa valvonnan suorittamisen.

3.5 HenKkilorekisterilaki

Mitéd henkilorekisterilakiin (1987/471) tulee, on tdstd nidkokulmasta térkeintd, etti tietoa
siirrettdessd tai valitettdessd rekistereihin ei paddy sellaista tietoa, jolla ei kdytdnnon kan-
nalta ole merkitystd (tarkoitussidonnaisuus). Toukokuussa 25.5.2018 voimaan astuvan EU
GDPR -tietosuoja-asetuksen osalta yksilonsuoja kasvaa, yhtendistyy ja tarkentuu nykyises-
tddn EU-maissa. Suomessa oleva henkildrekisterilaki on jo pitkdén huomioinut tehokkaasti
yksilonsuojan. GDPR -asetus kuitenkin luo kuitenkin nykyistd laajempia velvollisuuksia
rekisterinpitdjid kohtaan. Tdmén vuoksi myds kuvamateriaali, mistd ihminen voidaan te-
hokkaasti tunnistaa ja se voidaan liittdd henkil66n, on rekisteritietoa

(http://www.tietosuoja.fi/fi/index/euntietosuojauudistus.html, 15.6.2015).
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Suomessa viranomaisyhteistyd vaatii ldhtokohtaisesti virka-apupyynnon tekemisen siltd
osapuolelta, joka haluaa hyodyntdd toisen viranomaisen palvelua. Tdmé hidastaa osaltaan
prosessia, mutta toisaalta takaa sen, ettd annettava tieto on huomioitu edelld mainitun hen-
kilorekisteri- sekd muidenkin lakipykélien osalta. Myoskddn tarkoitussidonnaisuus ei jai
huomioitta, kun asia késitellddn kirjallisena. Se vaatii tarkkuutta ja oikeaa lakipykaldan
kayttod niin vastaanottajalta kuin ldhettdjaltd. Nidin ollen voidaan katsoa, ettd kirjallinen

virka-apu toimii myds tiedonsaannin ohella yksilon oikeuksia turvaavana asiakirjana.

Lahtokohtaisesti Henkilotietolaista ja GDPR -tietosuoja-asetus muodostaa niin laajan ko-
konaisuuden, ettd siitd voisi tehdd oman tutkielmansa niin teoriassa kuin kaytdnnossé. Tas-
sd opinndytetydssd molemmat henkilosuojaan liittyvét lainsdddannolliset elementit otetaan
huomioon vain kameravalvonnan, kameramateriaalin hyddyntdmisen ja viranomaisyhteis-

tyon ndkokulmasta.

4 KOLME PAIKKAKUNTAA — KOLME ERI MALLIA POLIISIN
NAKOKULMASTA

Liikennevirasto on Liikenne- ja viestintiministerion alainen virasto, jonka vastuulla ovat:

e tie-, rata- ja meriliikenteen ohjaus ja véylinpito
e Liikennevaylédston kehittaminen

e liikenteen sujuvuuden turvaaminen

e talvimerenkulusta huolehtiminen

e jddnmurtopalveluiden osto

Sen keskeisid tavoitteita tielitkenteen osalta ovat litkenneturvallisuuden parantaminen, lii-
kenteen sujuvuuden turvaaminen, tieverkon paremman kidytettivyyden tukeminen sekid
litkkenteen ympéristovaikutusten pienentdminen. Suomessa on noin 78 000 kilometrid
maanteitd, 810 kilometrid moottoriteitd, 5350 kilometrid kevyenliikenteenvéylid ja noin 14

900 kappaletta siltoja.

Tieliikennekeskuksia on neljilld paikkakunnalla, joista Helsinki, Tampere ja Turku toimi-
vat 24 tuntia vuorokaudessa. Oulun Tieliikennekeskus on auki péivisin ja 6isin sen aluetta
hoitaa Tampereen Tieliikennekeskus. Téssd opinndytetydssd on avattu tarkemmin Helsin-

gin, Tampereen ja Oulun toimintaa poliisin kanssa tehtévin yhteistyon nékokulmasta.
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Tieliikennekeskukset huolehtivat alueensa liikenteen sujuvuudesta sekd operatiivisesta
litkkenteen ohjaamisesta. Niiden vastuulle kuuluu my®os liikenteen ja kelin seuranta, liikken-
teen ohjaaminen, héiridtilanteiden hallinta yhteistydssd muiden viranomaisten kanssa, tien-
pidon tukeminen sekd varautumistehtivét. Tielitkennekeskusten vastuulla ovat myos eri-

tyiskohteiden seuranta ja operatiivinen kayttod, kuten tunnelit ja avattavat sillat.

Tieliikennekeskuksien merkittdvind tehtdvind ovat myos tiedotteiden laatiminen tieliiken-

teen hairioista.

Liikenteen sujuvuuden seurannan apuna Tieliitkennekeskuksilla on kdytossddn tiesddase-
mia, joita on yhteensd noin 680 kappaletta 400 eri pisteessd. Ne ovat sijoitettu pddosin paa-
teiden varsille Eteld- ja Léansi-Suomen alueille. Asemat tuottavat erilaisia tietoja riippuen
aseman varustetasosta ja anturien méadristd. Tuotettavaa tietoa ovat mm. siddantureilla saa-
tavat tiedot ilman lampdtilasta, ilman kosteudesta seki tuulesta ja sateesta. Keliantureilla
saadaan tietoa tienpinnan ldmpétilasta, sihkonjohtavuudesta sekd veden maaristd. Optisilla
antureilla mitataan mm. kitkaa sekd sademairdd. Tiedot kerétddn talviaikaan 5-10 minuutin

vilein ja kesdisin 15 minuutin vilein. (Komulainen & Tuomivirta, 2015, sivu 10.)

Liikenne- ja kelikameroita on noin 645 kappaletta noin 635 eri pisteessd. Litkennekamerat
ovat tarkoitettu pddasiassa liikenteen seurantaan laajemman kuvansa johdosta ja kelikame-
roilla taas seurataan tarkemmilla ldhikuvilla vallitsevaa tiealueen keliolosuhdetta. Suurin
osa kdytossd olevista kameroista on kdéntyvid ja niitd voidaan suunnata tarpeen mukaan
etdohjauksena. Kamerat ovat sijoitettu maantieteellisesti sddasemia tasaisemmin. (Komu-

lainen & Tuomivirta, 2015.)

Talld hetkelld kameraverkoston alaisuudessa olevat tielitkennekamerat niyttévit tieliiken-
nekeskuksiin reaaliaikaista kuvaa, joka tallentuu Liikenneviraston palvelimille. Tallennettu
tieto on hyddynnettiavissd 14 vuorokautta kuvaushetkesti ldhtien. (Komulainen & Tuomi-

virta, 2015.)

Liséksi tielitkennekeskuksilla on kdytdssddn LAM-jérjestelmd, eli liikenteen automaattisia
mittausasemia, joilla voidaan seurata liikkennevirtoja ympéri Suomen. Niitd seurantapisteiti
on kéytossd valtakunnallisesti noin 465 kappaletta ja niistd kerdtdéin ajantasaista tietoa 5
minuutin vélein. LAM-jirjestelmi saadaan tuotettua tietoa yliajavista ajoneuvoista. Saata-

vaa tietoa ovat mm. litkenneméaarét, pistenopeudet, nopeuden keskihajonta. Lisdksi LAM-
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jarjestelmistd saadaan tietoa suuntajakaumista, kaistojen kédytOstd, ajoneuvoluokista sekd

litkkenneméérien vaihteluista eri ajanjaksoittain. (Komulainen & Tuomivirta, 2015.)

Liikenteen ohjauksessa tielitkennekeskuksilla on apunaan vaihtuvat nopeusrajoitusmerkit
sekd vaihtuvat varoitusmerkit tiedotusoppaineen. Vaihtuvia nopeusrajoitusmerkkejid voi-
daan kayttdd tavallisten nopeusrajoitusmerkkien sijaan ohjausjirjestelmien yhteydessa.
Vaihtuvia nopeusrajoitusmerkkejd on hajautettu ympéri Suomen. Nopeusrajoitukset vaih-

tuvat sddn, kelin, litkennetilanteen ja vuorokaudenajan mukaan.

Nopeusrajoitukset voidaan sddtdd muuttumaan automaattisesti ennalta asetettujen ohjaus-
ehtojen mukaisesti tai manuaalisesti liikennekeskuksen toimesta. Manuaalisesti vaihtuvilla
nopeusrajoituksilla voidaan my0s osaltaan helpottaa ja turvata poliisin sekd pelastuksen

toimintaa mahdollisilla tieliikenteen onnettomuuspaikoilla.

Erillisilla varoitusmerkeilld ja tiedotusopasteilla sekd ndiden yhdistelmilld voidaan varoit-
taa liukkaudesta, litkenneruuhkasta, voimakkaasta tuulesta, litkkennehdiriostd (mm. onnet-
tomuus tai tiety®) tai avattavasta sillasta. Liséksi tiedotusopaste voi kertoa varoituksen
syyn tai informoida vallitsevista olosuhteista. Edelld mainittuja merkkejd voidaan myds
kayttdd vaihtuvien kaistaopasteiden seki reittiopasteiden osalta. Myds varoitusmerkkien ja
tiedotusopasteiden kaytolld voidaan nopeusrajoitusmerkkien tapaan tukea ja turvata polii-
sin ja pelastuksen toimintaa onnettomuustilanteissa. Reittiopasteiden sekd nopeusrajoitus-
ten osalta myos korostuu tiedon siirtiminen etenkin poliisin osalta tieliikennekeskuksen
suuntaa hairidtilanteiden poistuessa. Poliisin ja pelastuksen suunnalta tuleva tilanne ohi
tieto olisikin siis hyvé saattaa mahdollisimman nopeasti tieliikkennekeskuksen tietoon, jotta
poikkeavat jirjestelyt saataisiin normalisoitua ja liikenne palautettua mahdollisimman no-
peasti normaali olotilaan. Kaistojen sulkemiset vaikuttavat kuitenkin pitkdkestoisena laa-
joille alueille liikenteessd ja vaikutukset korostuvat etenkin vilkkaan liikenteen aikana.
Avaamalla yhdenkin kaistan liikenteelle saadaan héiriGtilanteita usein purettua hyvinkin jo

pelkastdan talld. (Komulainen & Tuomivirta, 2015.)

Tieliikennekeskuksissa on myos varauduttu etukiteen edelld mainittuihin litkenteenhdirio-
tilanteisiin ennakkoon laadittujen varareittien osalta. Toimintamalleja héiridtilanteisiin
onkin laadittu tiiviissd yhteistyossd muiden viranomaisten kanssa. Ohjeistuksia on laadittu
mm. tunnelialueiden hiiri6- ja onnettomuustilanteiden hoitoon. Hiiridtilanteiden hoidossa

korostuu eri viranomaisten tiedon vilittiminen toisilleen sekd ennalta sovittujen toiminta-
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mallien noudattaminen. Tieliikennekeskuksilla on kdytossdédn VIRVE-radiot, joiden avulla
voidaan olla yhteyksissd seké poliisiin, ettd pelastuslaitokseen. Lisdksi tieliikennekeskukset
saavat ensitietoja litkenneonnettomuuksista hitdkeskukselta ja néin ollen voidaan varautua
nopealla aikataululla mahdollisiin litkenteeseen vaikuttaviin héiridtilanteisiin. (Komulai-

nen & Tuomivirta, 2015.)

Tielitkennekeskus toimiikin hiiridtilanteissa tieviranomaisena yleisilla teilld ympérivuoro-
kauden ja sen tehtdvidni onkin tiedottaa ja varoittaa liikennetiedottein liitkennettd vaaranta-
vista ja haittaavista hairiotilanteista (litkenteelliset vaikutukset). Kuvassa 1(alla) on ndhti-

vissd reitinopastusjirjestelma, jolla pystytddn tiedottamaan tieliikenteen kéyttdjid ympéri

Tamperetta.

Kuva 1: Tielitkkennekeskuksen ruudunkaappauskuva reitinopastusjirjestelmaésta.

Kuvassa Tampereen infotaulut.

Tielitkkennekeskus myos hoitaa operatiivisen liikenteen vaihtuvan ohjauksen avo-
osuuksilla ja tietunneleissa (nopeusrajoituksen muutokset, varoitukset tiedotusopastein).
Tielitkennekeskuksen vastuulla on myos hilyttdéd virka-avunpyyntond tien kunnossapidon-
urakoitsijan avustamaan pelastuslaitosta ja poliisia jélkisiivouksessa, tien pidempiaikaises-
sa kiintedssd sulussa ja kiertotielle ohjaamisessa, tien rakenteiden tai vaurioiden korjaami-

sessa. (Komulainen & Tuomivirta, 2015.)
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4.1 Oulun Tieliikennekeskus

Tieliikennekeskuksen toiminnan hyddyntdmiseksi poliisityon ndkokulmasta kartoitimme
kyseistd toimialaa ja linkityksid poliisiin. Jo varhaisessa vaiheessa, aiemman koulun pro-
jektityon yhteydessd kévi ilmi, ettd Oulun Tieliitkennekeskuksessa toimenkuvaa toteuttaa
yksi poliisimies. Tamdn perusteena haastateltiin Oulun Tieliikennekeskuksessa tydskente-
levéd ylikonstaapeli Matti Kiljunen. Haastattelussa kévi hyvin ilmi, miten tuki voi olla joko
poliisista tieliikennekeskukseen tai toisin pédin. Toimintaa oli alkuvaiheessa Seindjoella,
Tampereella ja Oulussa, josta eri hankkeiden ja liikkuvan poliisin toimintaan liittyvien
supistamisten takia (PORA-hanke) analyysiin keskittyvd toiminta keskittyi pelkdstdan Ou-

luun. Suomessa toimintaa on tdmaén liséksi Helsingissé, josta lisdd kappaleessa 3.2.

Koko yhteistyoprojekti kdynnistyi vuonna 2008 kun Tiehallinto ja Liikkuva poliisi keskus-
telivat yhdessd mahdollisuuksista hyodyntdd Tieliikennekeskuksen ja poliisin saatavilla
olevaa materiaalia ja tietoa kdytdnnon tyOssd. Aluksi yhteistyOpilotointia sovittiin pilotoi-
tavan kahdeksan kuukautta, jonka jdlkeen ndhtdisiin mahdollisia pilotista koituneita hyd-
dykkeitd. Pilotointi alkoi siis 2009 osana liikkenneanalyysiryhmén perustamista. Tieliiken-
nekeskus on analyysien ja riskialuekartoituksen osalta erittdin tiarkedssé roolissa, silld kes-
kuksesta saadaan erittdin monipuolista tietoa Suomen liikenteen ongelmakohdista, vaara-
alueista ja muista riskialueista. Niin ollen poliisi voi hyddyntda sitd tyOssddn ennalta eh-
kdisevdssd mielessd pitkdlld tdhtdimelld. Toisin sanoen pyrittiin siithen, ettd poliisi olisi
litkkenteessid aina oikeassa paikassa oikeaan aikaan. Poliisimiehen sijoittaminen tieliikenne-

keskukseen néytteli siis jo alkuvaiheessa térkeédd roolia osana liikenneanalyysiryhmaa.

Tilannekuvan ylldpitdminen oli iso osa tieliikennekeskuksessa tyoskentelevdn poliisin ar-
kea. Esimerkiksi onnettomuustilanteissa saadaan tuki keskuksen poliisilta aina valvonta -ja
hélytystoimintayksikdlle, eli arkisemmin kenttépoliisille. Tilannekuva piirtyy tieliikenne-
keskuksessa paljon laajemmin kuin yksittdiselld yksikolld kentélld. Tassé kohtaa tieliiken-
nekeskuksen poliisi voi suoraan auttaa kenttépoliisia antamalla liikenteenohjauksellisia
vinkkejd, tietoa solmukohdan muodostumisesta tai vaikkapa antamaan ennakkotietoa ta-
pahtuneesta. Néin ollen tieliitkennekeskuksen poliisi pyrkii ehdottamaan toimenpidettd ko.
tapauksessa ja toimii titen erddnlaisessa tilannekeskuksen roolissa. Toimenpide-ehdotusta

voidaan tehdd my6s pidemmaélld aikavélilld ja nimenomaisesti analysoimalla tieliikenne-
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keskuksen antamaa statistiikkaa liitkenteestd. Toimenpide-ehdotukset ovat sdilyneet vield

tandkin pdivind suurena osana tielitkennekeskuksessa tydskentelevdn Kiljusen toimintaa.

Kiljusen tehtdviin Oulun Tieliikennekeskuksella kuuluu my6s kausiraportit poliisihallituk-
selle, Onnettomuuskartta-aineiston laadintaa sekid erilainen vaikuttamisarvioinnin teko.
Kiljusen tyonkuva jakautuu henkil6tyovuotta ajatellen puoliksi. Koska tyd on valtakunnal-
lisesti merkittdvad koko Suomen alueelta tehtdvaa arviointia, puoli henkilStydvuotta Kilju-
nen tekee poliisihallitukselle. Toisaalta tukityd kohdentuu voimakkaasti Oulun alueelle ja
litkkenneturvallisuuden ylldpitoon ja kehittdmiseen, joten puolet henkilotyévuosista Kilju-

nen tekee Ouluun poliisilaitokselle.

Kausiraportit kertovat tirkedd tietoa onnettomuuskartta-aineiston ohella siitd, mihin suun-
taan turvallisuus on kehittynyt, millé tasolla se on kullakin hetkelld, ja mihin suuntaan se
tulee kehittyméén. Poliisihallitus tekee valtakunnallisia arvioita ndiden tietojen perusteella
siitd, milld alueella valvontaa kulloinkin kohdennetaan ja mihin. Seurattavana voi olla no-
peudet, joita on varsinkin viime aikoina pyritty hillitsemédan kameravalvonnalla, pdihteiden
vaikutuksen alaisena ajavat tai vaikkapa raskaan litkenteen kunnon valvonta seké sosiaali-
lainsdddannolliset asiat. Vaikuttavuusarviointia poliisihallituksessa tehtyjen toimeenpano-
jen jidlkeen on helppo seurata tielitkennekeskuksella olevilla tyokaluilla, joita Kiljunen
kayttdd paivittdistyossddn. Néin tuloksellisuus ja arvioiden tekeminen on léhes reaaliaikais-
ta ja raportti saadaan tarvittaessa lyhyemmaltikin ajalta, kuin vaikkapa yksityiselld puolel-

la totutun kvartaalin ajalta.

Teemavalvonta on edelld mainittujen tdiden lisdksi tarkedssa roolissa Kiljusen tydssd. Lii-
kenneanalyyseja kiytetddn teemavalvonnan ohessa kési kddessa. Télloin taataan, ettd polii-
si toimii oikeassa paikassa oikeaan aikaan. Raportit ovat jélleen avainasemassa ja niitéd

hy6dyntdmalla jdlkeen pédin ndhddén tehokkaasti tehdyn tyon tulos.

Kiljunen jirjestda tielitkennekeskuksen ulkopuolella tydhonsé tiukasti linkittyvad koulutus-
ta ja kehittdd toimintaa yhdessé tielitkennekeskuksen kanssa. Yhteistyotd tehdddn myos
muiden avainvirastojen ja yhtididen kanssa. Naisté tdrkeimpid ovat Liikennevirasto, ELY -
keskukset, sekd Oulun kaupunki. Koulutus ja toiminnan kehittiminen on avainasemassa
myos tielitkennekeskustoiminnan ulkopuolella. Tietotaitoa voidaan hyodyntdd esimerkiksi

massatapahtumissa, teemavalvonnassa tai muissa liikenteenohjaustapauksissa. Teknisesti
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ndkokulmasta kaikki tieliikennekeskuksen materiaali on poliisin hyodynnettdvissa. Kilju-
nen mainitsee WebLOIK — alustan, miké toimii kehittyvéni kiinnepisteend péivittdistyOs-

sd. WebLOIK -alustasta lisda osiossa 4.2.

Kiljunen toteaa, ettd poliisin resurssit hydodynnetddn tdnd padivand tehokkaasti eri valvon-
noissa. Opinndytetyoryhmén nidkokulmasta tyoté riittdisi varmasti useammallekin tekijélle,
varsinkin kenttdty0ssd toteutettavaan Kiljusen perddnkuuluttamaan ennaltachkéisyyn. Li-
sdksi opinndytetydryhma pohti Poliisin kenttdjarjestelman (POKE) hyodyntdmistd erilai-
siin tilanteisiin. Kehittdmisosiossa on tarkemmin kdyty lapi POKE -jirjestelmén hyddyn-
tdmistd ja sen tarjoamia mahdollisuuksia seké pilotointia osastoida/kohdentaa eri tapahtu-
mia my0s muualle kuin poliisin tilanne- ja johtokeskukseen sekd muihin POKE -
tietokoneisiin. Kiljunen ndkee jo noin kymmenvuotisen tielitkennekeskuskokemuksen jil-
keen, ettd tiedonsiirron pitdisi nykymalliin poiketen toimia my0s niin pdin, ettd poliisilla
olisi alusta, johon tulevaa tietoa myds muut viranomaiset voisivat hyddyntdd tyossddn ja

esimerkiksi tieturvallisuuden kehittimisessa.

Talla hetkelld kdytetddn vain tieliitkennekeskuksen ja sidosryhmien tarjoamaa tietoa, joka
ei niinkdan edisti turvallisuusndkokulmaa samaan tapaan, kuin mité se voisi kehittyd polii-
silta saatavan tiedon kautta. Poliisia sitoo laki eri laajuudessa, joka osaltaan vaikeuttaa tie-
don annettavuutta. Toisekseen poliisilta puuttuu alusta, jolla tété tietoa voisi vilittdd. Asia
on pitkalti resurssikysymys, miki tdnd pdivdnd varmasti vaatii perusteluja ja hyoty tiytyy
osoittaa siten, ettd siitd koituva hyoty valtion ndkokulmasta on merkittdvd. Tarkemmin

alustan tarjoamia palveluja pohditaan luvussa 4.

Opinndytetyoryhma esitti kysymyksen siitd, mikéd valtakunnallinen merkitys olisi silld, jos
muuallakin Suomessa olisi samanlaista yhteistydtoimintaa. Kiljunen nékee, ettd Oulun
keskuksen kaltainen yhteistyd toisi erilaisiin tilanteisiin nopeamman vasteen. Rikoksia
tapahtuu paljon liikenteessi, ja rikollinen toiminta hyvin usein edellyttdd ajoneuvojen kayt-
tod, olipa kyse sitten vaikkapa omaisuuteen kohdistuneesta rikoksesta. Tielitkennekeskusta
voitaisiin tehokkaammin kdyttdd apuna etsinndissd, kameroin pakenevan seurannassa ja
vastaamaan ylipddtddn paikallisesti liikenteen haasteisiin mikd on ennalta ehkdisevén lii-
kennetyon avain. Kuten aiemmassa kappaleessa esitetyssd palvelualustassa, myds téssd
tulee lainsddadidnnolliset asiat vastaan. Usein etenkin jilkikdteen hyddynnettiessd poliisin

ulkopuolista tahoa tdytyy olemassa olla jo rikos, johon tarvitaan lisdmateriaalia. Talloin
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tutkinnanjohtaja voi tehda kirjallisena pyynnoén tarpeesta saada vaikkapa kuvamateriaalia
tielitkkennekeskukselta. Tietylld tapaa byrokratia hidastaa pyordd myos tdssd tapauksessa,
mutta kenties pilotoinnin kautta voitaisiin hyddyt osoittaa ja ndyttdd tarve byrokratian ke-
ventdmiseen tapauksessa. Kun jatkumo ja hyoty voidaan osoittaa, muodostuu toiminnalle

tietynlaiset rutiinit, jossa my0s byrokratia kevenee tai ainakin yhtendistyy.

4.2 Helsinki

Helsingin Tielitkennekeskus toimii osana Péadkaupunkiseudun Liikenteenhallintakeskusta
Helsingin Pasilassa osoitteessa Opastinsilta 12A. Helsingin toimipiste eroaa toiminallisuu-
tensa osalta muista tieliikennekeskuksista silld, ettd samoissa tiloissa toimii useampi viran-
omainen. Helsingin Tieliitkennekeskus toimii Liikenneviraston osalta 24 tuntia vuorokau-
dessa ja poliisin pdivystys on paikalla arkisin kello 6.00 — 23.00 vilisend aikana ja viikon-
loppuisin kello 9.00 — 23.00. Vaikka Helsingin Tieliikennekeskuksen toiminta-alue on
maantieteellisesti pienin, on sen alueella tapahtuva litkenteenméédrd kuitenkin kaikista alu-
eista mittavin. Vuonna 2015 pelkdstddn Helsingin seudulla tehtiin noin kaksi miljoonaa
henkildautomatkaa sekd noin miljoona joukkoliikennematkaa péivdssd. Haéiridtilanteita

litkkenteessd on Helsingin seudulla arviolta yli 700 kappaletta vuodessa. (Karhunen, 2017.)

Péadkaupunkiseudun Liikenteenhallintakeskuksen osio on toteutettu kahtena erillisend ryh-
makeskusteluna, jossa on opinndytetydoryhmin jasenten lisdksi ollut paikalla poliisin sekd

tielitkennekeskuksen edustajia.

4.2.1 Useampi viranomainen saman katon alla

Helsingin liikenteenhallintakeskuksessa saman katon alla toimivat tielitkennekeskuksen
henkil6ston liséksi poliisi, Helsingin seudun litkenne (HSL), ilmatieteenlaitos sekd HKL:n
raitiovaunu liikenteenohjaus. Néiden edelld mainittujen lisdksi samoissa tiloissa toimii Es-

poon, Vantaan ja Helsingin kaupungin yhteinen operaattori.

Tehtdvét padkaupunkiseudun liikenteenhallintakeskuksen eri toimijoiden osilta voidaan

madritelld padpiirteissddn seuraavasti:

Tieliikennekeskus:

e Vallitsevan liikenteen ja sddn seuranta, tilannetietoisuuden ylldpito
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e Liikennetiedottaminen

e Liikenteenohjaus vaihtuvilla opasteilla (nopeusrajoitukset, tiedotusopasteet, varoi-
tusmerkit)

e Tietunneleiden operatiivinen liikenteenhallinta, Helsingin keskuksen alueella 9
tunnelia, Suomessa yhteensd 21 tunnelia

e Hairiohallinta yhteisty0ssd muiden viranomaisten kanssa

e Yhteisty0 kunnossapidon urakoitsijoiden kanssa

Helsingin poliisilaitos:
e Liikennevalojen operointi

e Hairiohallinta yhdessd muiden toimijoiden kanssa

Helsingin seudun litkenne (HSL):
e Joukkoliikenteen tilaaminen ja suunnittelu paddkaupunkiseudulla
e Hairidhallinta (linja-autot, junat, raitiovaunut, metro) yhteistydssd muiden toimijoi-

den kanssa.

Helsingin kaupungin liitkennelaitos (HKL), raitioliikenteenohjauskeskus LOK:
e Raitiovaunuliikenteenohjaus

e Hiiriohallinta (raitiovaunut) yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa.

Kaupunkien Operaattori:
e Hairidtiedon kerddminen kaupunkien katuverkoilta (esim. tietyot)
e Toimii yhteyshenkilond kaupunkien litkennevalotoimijoiden, huoltohenkilston ja

poliisin péivystdjien vililla. (Karhunen, 2017.)

Useamman viranomaisen toimiminen samoissa tiloissa koettiin keskusteluissa erittdin toi-
mivaksi ratkaisuksi erityisesti poliisin ja tieliikennekeskuksen osalta. Etenkin poliisin ja
tielitkkennekeskuksen yhteistyd koettiin toimivimpana reaaliaikaisessa tiedottamisessa
etenkin onnettomuuksien ja muiden liikenteenhdirididen osalta. Hiiriétilanteissa oikea
tieto, oikeaan aikaan on saman tien kaikkien toimijoiden tiedossa ja ndin ollen pystytddn
vélittdmésti ottamaan oikeat keinot kédyttoon liikennevalo-ohjauksissa sekd vilittdmédn

tietoa héiriotilanteen syisti ja kestosta tienkayttdjille.
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4.2.2 Valo-ohjaus poliisin tehtavini Helsingissa

Poliisi on operoinut yhdessd Helsingin kaupungin kanssa yhdessé Helsingin liikennevaloja
yli 50 vuotta. Helsinki oli aikanaan ensimmadisten eurooppalaisten kaupunkien joukossa,
jotka siirtyivét litkennevalojen ohjauksessa tietokoneiden kédyttoon. Siirryttdessd tietoko-
neellisesti ohjattuun litkennevalojen ohjaukseen sai alkunsa myds litkenteenohjauskeskus
Valo, joka aloitti toimintansa Liikennevalojen keskusvalvomo nimelld. Vuosien saatossa
Liikennevalojen keskusvalvomosta on kehittynyt aktiivinen liikenteenohjauskeskus, joka
vastaa litkkennevalojen avulla mittavien huippukokousten, mielenilmaisujen, valtiovierai-
luiden ja ruuhkien hallinnan sujuvuudesta toimien samalla my0s tukena poliisin péivittii-

sessd toiminnassa ja rikostutkinnassa.

Nykyisiin toimitiloihin Valo siirtyi vuonna 2009 ja ndin ollen liikenteen ohjaus saatiin uu-
delle entistd aktiivisemmalle tasolle toimiessa samoissa tiloissa muiden viranomaisten

kanssa.

Péadkaupunkiseudun Liikenteenhallintakeskuksessa tydskenteleva poliisi ohjaa padkaupun-
kiseudun kolmen suuren kaupungin, Espoon, Vantaan sekd Helsingin kaikkia liikennevalo-
ja ja vastaa nidin samalla katuverkon liikenteenhallinnasta. Liikenteen héiriotilanteissa lii-
kennevalo-ohjauksella ja sen hallinnalla oikein toteutettuna, voidaan katsoa olevan jopa
ennalta estdvdd vaikutusta uusien liikennehdirididen syntymiselle. Pelkdstdédn Helsingin
alueella on 480 liitkennevalo-ohjattua risteystd ja ottamalla mukaan Espoon ja Vantaan
litkkennevalo-ohjatut risteykset on kokonaismiérd periti 800 liitkennevalo-ohjattua risteysta.
Apuna poliisin pdivystdjilld on toiminnassaan Helsingissd 40 risteyskameraa eri puolilla
kaupungin aluetta, joiden kuvalla saadaan katettua tarpeen vaatiessa noin 120 risteyksen

alue. Risteyskameroiden tallenteet sdilyvét tallessa kahden viikon ajan.

Opinndytetyoryhmin ja poliisinpdivystdjien kdymaissé keskustelussa tuli ilmi, ettd kamera-
tallenteiden hyddyntdmistd poliisintoiminnassa kysytddn kuukausitasolla noin 20 kertaa ja
noin 5-10 tapauksessa niistd saadaankin tutkinnallista hyotya. Esille nousi selkeésti tutkin-
nan aktiivinen ote tallenteiden pyytdmisessd kohtuullisen nopealla aikataululla, johtuen
tallenteiden siilyttimisajasta. Helsingin osalta kenttépartioiden ja tutkijoiden tietoisuus
kameratallenteiden hyddyntdmismahdollisuuksista oli keskustelussa mukana olleiden polii-

sinpdivystdjien mukaan hyvilla tasolla. Yhteistoimintaa kentén ja tutkinnan kanssa helpot-
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taa Valon poliisipdivystijilld kdytossdédn oleva Virve-radio, jonka avulla Valo ja kentdnpar-
tiot pystyvét olemaan yhteydessd esimerkiksi vélittomésti onnettomuuden tapahduttua,
jolloin Valon poliisipédivystdjad voi reagoida reaaliajassa mahdollisiin liikenteenohjaukselli-
siin toimiin. Lisdksi seuraamalla Virve-liitkennettd voi Valon péivystdjd alkaa selvittimééin
onnettomuustilanteissa mahdollisten tallenteiden olemassaoloa jo ennen varsinaista pyyn-

tod kenttdpartiolta tai tutkinnalta.

Helsingin alueen kameroita on my0s pystytty hyodyntdmidn aktiivisessa roolissa takaa-

ajotilanteiden seurannassa, sekd myds ajoittain poliisin kenttdvalvonnan toiminnassa.

Valossa toimiva poliisinpédivystéjd ottaa myds vastaan kaikki liikkennevaloja koskevat vi-
kailmoitukset, joita kirjataan kuukausitasolla noin 350 kappaletta. Lisdksi poliisinpdivysta-
jd vastaan ottaa kenttdpartioiden ilmoituksia hiiridistd liikenteessd sekd valo-ohjauksessa.
Liikenteenvalo-ohjausjérjestelmésti tulee myds etdohjattavien litkennevalojen osalta au-

tomaattisesti tieto, niissd mahdollisesti olevista hairioista.

4.2.3 Tieliikennekeskuksen palveluiden hyodyntiminen Valossa

Valon poliisipdivystédjien kanssa kédytyjen keskusteluiden pohjalta voidaan todeta, ettd Hel-
singin malli, jossa useampi viranomainen sijaitsee saman katon alla, on ollut erittdin toimi-
va ratkaisu. Keskusteluissa painotettiin tiedon jouhevaa reaaliaikaista siirtymistd ja sen
tuomaa etua poliisinpdivittiisessd toiminnassa, kuten myods muidenkin samoissa tiloissa
toimivien tahojen osalta. Toimiessa samoissa tiloissa tiedon kulkemiseen vaikuttavan kyn-
nyksen katsottiin olevan matala verrattuna siihen, etti jos toiminnat olisivat hajautettuina

useisiin toimipisteisiin.

Poliisin sisdinen tiedottamisen katsottiin myds olevan merkittdvassd roolissa niin poliisi-
paivystijien, kuin Tieliikennekeskuksenkin materiaalin hyddyntdmisessd poliisin pdivittéi-
sessd toiminnassa. Helsingin osalta tilanteen ndhtiin olevan kohtuullisen hyvilld tasolla,
mutta paivittdistoiminnassa mukana olevien poliisipartioiden kuin tutkinnankin vierailuita
Liikenteenhallintakeskukseen toivottiin enemmaén. Vierailuiden osalta todettiinkin, ettd ne
osaltaan varmasti madaltaisivat kynnysti ottaa yhteyttd Liikenteenhallintakeskukseen niin

sitten sinnepdin tiedottamisen osalta, kuin sieltd saatavankin tiedon osalta.
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4.3 Tampereen Tieliikennekeskus

Tampereen Tielitkennekeskus on yksi Suomen neljdsta liikenneviraston alaisesta tieliiken-
nekeskuksesta. Tampereen keskuksen vastuulla on Pirkanmaan lisdksi Tampereen eteld-
puoleisen Himeen, Savo-Karjalan ja Kaakkois-Suomen liikennetiedottaminen. Y daikaan
Tampereen Tielitkennekeskuksen vastuulla on myds entiset Oulun ja Lapin ldénien alueet.

Suuri osa keskuksen arjesta on tiedottamista autoilijoille pienistd muutoksista eri tieosuuk-
silla. Tiedottamisen pohjaksi keskus saa jatkuvasti reaaliaikaista liitkennetietoa tapahtumis-
ta muiden muassa teiden varsille sijoitettujen kameroiden avulla. Jos tieto liittyy vaikkapa
kaistan sulkemiseen tai nopeusrajoituksen muuttumiseen tietylld tieosuudella, sama infor-
maatio siirtyy ideaalitapauksissa autoilijoille heiddn navigaattoreihinsa, pois lukien vaihtu-

vat nopeusrajoitukset.

Onnettomuustilanteissa tehtidva tiedottaminen on tiedottamista vaativimmasta péasti. Sil-

loin korostuu tiedottamisen nopeus ja myds hyva yhteistyo sidosryhmien kanssa.

Tampereen Tielitkennekeskuksen paitavoitteina on muiden tielitkennekeskusten tapaan;
o Edistdd litkenneturvallisuutta ja sujuvoittaa litkennetta
e Seurata vallitsevia litkenne- ja keliolosuhteita
e Tehostaa héiriétilanteiden hoitoa ja liikenteellisten vaikutusten minimointia

e Parantaa viranomaisten vilisti tiedonvaihtoa liikenteen hairidtilanteissa

Liikenteenhallintakeinoin siis vaikutetaan liikenteen sujuvuuteen ja turvallisuuteen hyo-
dyntdmailld keinoja, joilla tasataan litkenteen kysyntda ja pyritdén vdyldkapasiteetin tehok-

kaaseen kéyttoon. (Komulainen & Tuomivirta, 2015.)

Tieliikennekeskuksella on kdytossddn tdlld hetkelld kohtuullisen kattava kameraverkosto
Tampereen alueella ja rantatunneli on lisdnnyt entisestddn niiden maardd. Tampereen Tie-
litkkennekeskus operoi toiminta-alueellaan muuttuvia liikkennemerkkeji sekd avo-osuuksilla,
ettd tunneleissakin. Liikennevalo-ohjaus kuuluu myds keskuksen vastuulle.

Tieliikennekeskuksella on myos kdytdssddn jonkin verran tienkdyttdjille suunnattuja in-
formaatiotauluja, mutta ndma taulut sijaitsevat 1ihinna isojen padvaylien varrella eikd niin-

kddn taajamissa.
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4.3.1 Yhteistyo poliisin kanssa tieliikennekeskuksen paivystijin nakokulmasta

Opinndytetyoryhmin ja Tampereen Tieliikennekeskuksen henkilokunnan kanssa kaydyssa
ryhmékeskustelussa nousi esille liikennetilanteen tiedottamiseen tarvittavan tiedon merki-
tys. Keskusteluissa tuli ilmi, ettd etenkin onnettomuustilanteissa tilanne ohi tiedon saami-
nen poliisin suunnasta oli usein puutteellista. Pelastuslaitoksen osalta tilanteen arvioitiin
olevan huomattavasti parempi, kuin poliisin mité tiedottamiseen yleiselld tasolla tuli. Ta-

hén vaikuttanee pelastuslaitoksen samaan kiinteistdon sijoitettu tilannekeskus.

Poliisin tekemid virka-apupyynt6jd Tampereen Tieliikennekeskukseen tulee sddannéllisesti,
mutta ei kuitenkaan merkittdvissd maarin. Keskusteluissa tuli ilmi, ettd ticliikennekeskuk-
sen suunnasta on oltu joissain tilanteissa aktiivisia poliisin suuntaan ja ilmoitettu itse ole-

massa olevasta videomateriaalista esimerkiksi risteyskolareiden osalta.

YhteistyOssd poliisin kanssa kéytettdvistd materiaaleista nostettiin esille mm. muuttuvat
nopeusrajoitukset, joista jad lokimerkintd jérjestelmiin joita sitten voidaan mahdollisesti
hyodyntédé tutkinnassa. Isojen teiden varsilla olevat kamerat ovat automaattisesti tallenta-
via, mutta niiden materiaalia ei séily pitkid aikoja ja niiden osalta materiaalin pyytdmisen

nopeus on avainasemassa.

Tieliikennekeskuksen pdivystdjilli on kdytossddn VIRVE-radio, jonka avulla suoritetaan
suurin osa kommunikaatiosta poliisin kanssa. Yleisesti ottaen kommunikaation puutteeksi

koettiin usein tiedon saamisen puute reaaliajassa.

4.3.2 Yhteistyo poliisin kanssa tieliilkennekeskuksen nakokulmasta

Tampereen Tieliikennekeskuksella on olemassa poliisille varattu toimipiste, jota ei ole
kuitenkaan otettu kdyttoon. Tdmén pisteen osalta avataan enemmin opinndytetydryhmén

omassa pohdinnassa kohdassa 5.3.

Pelkédstddn Tampereen kaupungin alueella on lukuisia risteysalueen kameroita, joiden ma-
teriaalia voitaisiin hyodyntdéd sekd teemavalvonnoissa, tutkinnassa sekd liikenteenvalvon-
nassa. Tielitkennekeskukselle voidaan toki ldhettidd virka-apupyyntojd koskien videomate-

riaalia, mutta tallenteiden sdilytysaikojen puitteissa ndissd pyynndissd ollaan usein myo-
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hdssd. Reaaliaikaista kuvaa voitaisiin hydodyntdd myos erittdin hyvin erilaisten tapahtumien

yhteydessd, niin liikennejérjestelyiden, kuin myds yleisen turvallisuudenkin osalta.

Opinndytetyoryhmén késityksen mukaan tielitkennekeskuksesta saatavan poliisin kannalta
tiarkedn tiedon hyodyntdmistd vdhentdd yleisen tiedon puuttuminen sieltd saatavasta tiedos-

ta, sekd fyysisen sijainnin tuoma kommunikaation puute.

Poliisille suunnatun tyopisteen kayttoonotto lisdisi varmasti osaltaan yleistd yhteistyotd

sekd samalla sen tuomia hyd6tyjé.

4.4 Poliisitaustaisten tieliikennekeskuspiivystijien haastattelu

Opinndytetyon laajuus ja projektin pituus antoi opinndytetyoryhmélle mahdollisuuden
haastatella kahta poliisitaustan omaavaa tyontekijaa, jotka tyoskentelevit nykyéén liiken-
nevirastolle eri tehtdvissd. Haastateltaville annettiin viisi kysymystd sdahkopostitse, jotka
liittyvit oleellisesti tieliikennekeskusten toimintaan ja sithen, miten aiempi poliisitausta
auttaa paivittdisissd toissd. Lisdksi kysymyksissd pyritddn taustoittamaan niitd tekijoita,
joiden avulla poliisin ja tielitkennekeskuksen vilistd yhteistyotéd ja toimintaa voisi tehostaa
sekd kehittdd. Kysymykset on kerétty henkil6iltd sahkopostitse. Alla yhteenveto esitetyistad
kysymyksistd. Vastaukset on avattu jokaisen kysymyksen jdlkeen:

1. Minkélaisia asioita/tehtdvid tielitkennekeskuksen virassanne on tullut vastaan, jois-

sa aiempi poliisitausta on teitd auttanut?

Lahtokohtaisesti tarkeimmiksi asioiksi nousi kommunikaatioasia sekd hyva késitys tilan-
nekuvan rakentamisesta. Esimerkiksi onnettomuustilanteista on tdrkedd saada mahdolli-
simman tarkka kuva ldhtokohtaisesti, jotta asiasta voidaan tiedottaa muita tienkdyttdjid
tehokkaasti. Esille nousevat myds kidytannot ja ymmaérrys siitd, miksi jotkin tilanteet voivat
pitkittyd, joista hyvénd esimerkkinid toimi kaatuneen rekan nostaminen. Kummallakin
haastatellulla myds tirkeédksi seikaksi nousi kommunikaatio ja VIRVEN kéytto. Koska
haastatelluilla on pitkén linjan kokemus Virve-verkon kdytostd, on kommunikointi muiden
viranomaisten vélilld koettu helpoksi. Toisaalta ndhtiin, ettd puuttumiskynnysti on joutu-

nut hieman laskemaan aiemmasta sen vuoksi, koska tehtdvitkin ovat muuttuneet. Puuttu-
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miskynnys tidssd yhteydessé tarkoitti sitd, ettd tielitkennekeskuksesta kynnys yhteydenot-

toon on korkeampi, kuin mihin tavanomaisesti tyossd on totuttu.

2. Kokemuksenne WebLOIK -jirjestelmadsti, oletteko kiyttdneet ja jos olette, pyy-
dimme lyhyttd kuvausta siitd mikd on ohjelman ns. kenttékelpoisuus™? Vaihtoeh-
toisesti jos tuntemusta on, niin pyyddmme kertomaan, miten néette ohjelman jatko-

kehitysmielessé poliisin ndkokulmasta?

Ilmeni, ettd WebLOIK ei ole vield kovin laajassa kdytossd, puhumattakaan operatiivisesta
kaytostd, tieliikennekeskuksissa ja keskuksien ulkopuolella. Ymmérrys ohjelmasta on ra-
kentunut ja esille nousi ndkemys siitd, ettd ohjelman hyddyistd olisi tdrkedd ja ajankohtais-
ta keskustella eri viranomaisten valilld. Jarjestelmidn hyddyt ndhtiin perusteltuina, koska
WebLOIK tarjoaa viranomaiskayttoon erittdin laajat mahdollisuudet, varsinkin kameraseu-
rannan suhteen. Ensisijaisina kdyttdjind ja palvelun hyddyntdjind esille tuotiin poliisin
ohessa Hitdkeskus, joka koettiin olevan ensisijaisessa asemassa auttamisen ketjussa, kun
palvelun hyotyjd ruvetaan laajemmin pohtimaan. Reaaliaikainen tapahtumapaikkatieto
voidaan luoda laajaa litkenneviraston kamerakollaasia hyodyntden, sitd mydten siitd hyo-

tyy koko ketju poliisin kenttdjohtoa myoéten.

3. Mainitse (muutama) tielitkennekeskuksen tuottama palvelu-/toimenkuva, josta oli-

si/voisi olla erityisesti poliisille hyotya?

Tédmidn kysymyksen kohdalla nousi esille Liikenneviraston kamerakavalkadin laajuus. Tal-
14 hetkelld kameroita ei kdytetd milldén tasolla henkilovalvontaan, ellei viranomainen pyy-
did virka-apua. Nahtiin kuitenkin, ettd kattavan kameraverkoston hyddyntdminen olisi

avainasemassa myos rikosten ehkiisyssa.

My®0s vaihtuvat nopeusrajoitukset ja niiden lokitieto néhtiin olevan avainasemassa onnet-
tomuustutkinnassa, kun tehddin arvioita vallitsevista olosuhteita. Opinndytetydryhméan
ndkokulmasta tdmd on yksi avainasemassa oleva tieto, jota voisi jopa WebLOIK -
jarjestelmdn kautta hyddyntdd. Opinnédytetyoryhmé pohtii, voisiko poliisilla olla mahdolli-
suus tarkastaa alueen nopeusrajoitus Liikenneviraston kannasta, kun onnettomuus vaatii
laajaa tutkintaa? Liikenneviraston tieliikenteen palveluiden asiantuntija Jani Laiho kom-

mentoi kysymysté tarkastellessa opinndytetyotd todeten seuraavaa: “Tiedot saa jo nykyddn
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lokeista ja T-Loikiin on rakentumassa tietokanta, joka teknisesti voisi mahdollistaa sen,
ettd poliisi voisi itsekin tarkastaa asian (jérjestelméstéd). T-loikin mydta tulee myohemmin
mahdolliseksi myds se, ettd muuttuvien merkkien osalta niiden kulloinkin merkissé nékyva
arvo voidaan esittdd eri palveluissa, myds WebLOIK:ssa (ajatellen esim. nopeusvalvon-

taa)”.

Muita esille nousseita poliisin kannalta tdrkeinéd néhtyja hyotyjé:

e Tiedonvilitys urakoitsijoille tienpidollisissa asioissa ja esimerkiksi kolaritilanteissa,
missd on vaurioitunut reunakaidetta, valaisintolppia tai muuta vastaavaa. Vastaa-
vasti tiedon vilitys urakoitsijoilta poliisille, kun esimerkiksi tie tai tunneli on jou-
duttu sulkemaan kunnossapitotdiden tai muun vastaavan takia.

e Liikennetiedottaminen, kun tie on suljettu esim. kolaritilanteissa.

e Vaihtuvien nopeusrajoitusten kdyttiminen poliisin tySturvallisuuden parantamisek-

si ja lisdvahinkojen valttdmiseksi esimerkiksi kolaritilanteissa.

4. Tutkinnan nidkokulmasta tielitkennekeskus voi olla avainasemassa nidyton hankki-
misen suhteen. Onko kohdallenne tullut tapauksia, joissa on herdnnyt ajatus siité,
ettd titd materiaalia/tietoa olisi hyvin voinut kdyttdd tutkinnassa tai vaikkapa ennal-

ta estdvassé poliisitoiminnassa?

Tyo6ssddn tielitkennekeskuksella vastaan on tullut muutamia tilanteita, missé tieliikenne-
keskuksen tarjoamalla materiaalilla on ollut ndyton kannalta hyotya poliisin ty6té ajatellen.
Muun muassa litkennevahingon selvittelyn pohjaan on haastateltavien kertoman mukaan
tehty toitd ja hydodynnetty keskuksen tarjoamaa kameramateriaalia. Myds tunneliosuuksil-
la, etenkin Tampereella, on kameroita hyddynnetty reaaliaikaisesti poliisitydssd. Tuotiin
myos esille ndkemys, ettd kamera-/kuvamateriaalia voisi hyodyntdd vield nykyistd enem-
ménkin. Valtaviylilld seurannan lisddmiselld voitaisiin vaikuttaa jo ennalta estévisti mo-

niin tapahtumiin.
5. Muita ajatuksia poliisin ja tielitkennekeskuksen yhteistyon kehittdimisestd?
Opinndytetyoryhmén ennakkoarvion perusteella tdhidn kysymykseen saatiin yhteinen ni-

kemys niin opinndytetyontekijoiden kuin tieliikennekeskuksessa tyoskentelevien poliisi-

taustan omaavien osalta: Koettiin, ettd tieliikennekeskuksen palvelujen laajempi esille
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tuominen poliisiorganisaatiossa parantaa yhteistyotd ja avaa uusia mahdollisuuksia myds
poliisilain 1 luvun 1§:n mukaisille poliisin tehtdville. Haastateltavilta esille nousseen né-
kemyksen mukaan “Hitékeskus ja poliisi ovat kriittisen térkeitd yhteiskunnallisia toimijoi-
ta, joilla ei ole kdytettdvissd samanlaista arsenaalia”. Henkilokohtaisen kokemuksen perus-

teella timén opinndytetyon tekijat haluavat allekirjoittaa nikemyksen.

5 TIETOJARJESTELMAT JA NIIDEN HYODYNTAMINEN

Kuten suurin osa tdmén pdivdn viranomaistoiminnoista, myds Liikenneviraston alainen
tielitkkennekeskus nojaa toiminnassa erittdin vahvasti tietoteknisiin apuvélineisiin aina
muuttuvien nopeusrajoituskylttien antureista kokonaisvaltaiseen tiedon- ja litkenteenhallin-
tajarjestelmddan. Vuonna 2016 Poliisiammattikorkeakoululla kolmen hengen opiskelija-
ryhma laati Tampereen kaupungille viranomaisraportin, minkd tarkoituksena oli tuottaa
Tampereen kaupungille perustieto siitd, mitd kaupungin uudessa dlyvalaistusjdrjestelméassé
tulee ottaa huomioon turvallisuuden ja viranomaiskaytettaivyyden suhteen. Raportissa kisi-
teltiin laajasti myos infotaulujen kayttod, litkennetiedotusta sekd keinoja, miten esim. yk-

sittdinen poliisipartio voisi jarjestelmaad hyodyntaa:

“Onnettomuusinformointi on tdrkedd ja parantaa litkenneturvallisuutta

o Ruuhkamerkintd ja etenkin informaatio jonon pddstd auttavat tienkdyttdjid
havainnoimaan liikennettd tarkemmin

e Lisdvalot valotolppiin voisi toimia eri tilanteissa ja niiden tiedottamisesta.
Avainasemassa tienkdyttdjien oikea valistus uudesta valoinfosta

o Tolppien numerointi ja sen tuoma suuri hyoty paikantamismielessd

o FEtenkin valaistus oltava ohjattavissa partiokohtaisesti partioautosta, etiohjauksel-

la ei saavutettavissa samat hyédyt, kuin harkitulla partiotoimintaa tukevalla va-

laistusmuutoksella”

(Lehtinen ym. 2016, s. 14).

Léhtokohtaisesti tieliikennekeskuksen tuottama tieto on julkista, johon myds Julkisuuslaki
ottaa kannan (Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 621/1999 § 2). Tamin perusteel-
la tielitkennekeskukselta saatava tieto on ldhtokohtaisesti helposti saavutettavissa myds

teknisestd nakokulmasta.
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Tietojarjestelmét takaavat mahdollisuuden hallita suuria kokonaisuuksia aina pienintd yksi-
tyiskohtaa mydten, mistd kdy kiittdminen niin ohjelmistotuottajien yhteistyo6td kuin koko-
naisuudessaan hyvdd suomalaista ohjelmisto-osaamista. Tand pdivénd on lisdksi tirkeda,
ettd ohjelmistot saadaan niputettua tehokkaasti yhden kayttoliittymén alle, mikd nopeuttaa
ja helpottaa jarjestelmén kayttod. Nykypdivdand on ymmarretty, ettd ohjelmistoissa tiaytyy

huomioida myds muiden, tasséd tapauksessa muiden viranomaisten, tarpeet.

Ohjelmissa kidytettdvien rajapintojen avulla voidaan rakentaa liityntojé, jota kautta tarvitta-
vaa tietoa voidaan toimittaa eri asiakkaille tai sidosryhmille jotka voivat hyotyé tiedosta.
Parhaassa tapauksessa my0s sidosryhma voi ldhettda rajapinnan kautta tietoa myos takaisin
tiedon alkuperdiselle toimittajalle, joka parhaimmillaan lyhentdé tiedonsiirtoaikaa ja pie-
nentdd riskid siitd, ettd tarvittava tieto jd4 inhimillista syistd ilmoittamatta tietoa tarvitseval-

le.

Poliisissa on kéytdssé useita jirjestelmid, joita kiytetddn paillekkéin eri tehtdvid tehdessa.
Nykyajan poliisiautot siséltdvét jo nyt laajasti paddsyn eri jarjestelmiin, mutta jirjestelmien
madrd on kasvanut erittdin laajaksi, mistd syystd niiden kayttd saattaa herkésti kdantyd var-
sinkin nopeassa tilanteessa itseddn vastaan. Jarjestelmien integrointi on kuitenkin mahdol-
lista, ja esimerkiksi Poliisin kenttdjérjestelmd (POKE) voisi mahdollistaa laajoja tiedon
esitystapoja karttapohjaldhtoisesti. Téstd esimerkkind kaytettdkoon tielitkennekeskuksen
tuottamaa litkennehéiriGtietoa, jota voitaisiin esittdd kartalla. Kappaleessa 4.1 on eritelty
tarkemmin, mitd materiaalia tieliikennekeskuksen T-Loik -jédrjestelmd tuottaa, jota myos

poliisi voisi hyodyntdd paivittdisessd tyossiin.

Tietoturva néyttelee erittdin suurta asemaa poliisin tydssd, mikd puolestaan tarkoittaa sité,
ettd poliisin kdytossd olevasta verkosta ei ldhtokohtaisesti siirretd mitddn tietoa ulos tai
sisddn muiden verkkojen vililld. Toisin sanoen poliisissa tietoturva otetaan vakavasti ja
litkkenndinti verkossa on rajoitettua. Ohjelmia voidaan kuitenkin kéyttdd omina kokonai-
suuksinaan selainpohjaisten sovellusten avulla, mihin my6s tielitkennekeskus on panosta-
nut WebLOIK-ohjelmassaan. Ohjelman kéyttdd ja hyodyntdmistd on avattu kappaleessa
4.2.

Liikenneviraston jérjestelmit toimivat TVT-verkossa, eli tienvarsiteknologiaverkossa. Se

on TUVE-verkon kaltainen pddosin suljettu verkkoymparistd. Osa teknologiasta on toteu-
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tettu yhteistydssd suomalaisten operaattorien kanssa. Verkko siséltdd kaikki jarjestelmait,
joilla tieliikenteen sdhkdiset anturit ja laitteet on ohjattavissa ja hallittavissa. Lihteen mu-
kaan “verkossa on sijoitettuna yli kolmekymmentd erillistd liitkenteenohjausjérjestelmaa,
joita ohjataan litkennekeskuksista”. Poliisin ja verkkojen vilisen tiedonsiirron kannalta
tdma tarkoittaa lahtokohtaisesti rajapintaa, jota kautta kommunikointi eri jérjestelmien va-
lill4d voidaan toteuttaa. Toisaalta, suuri osa tieliikkennekeskuksen ja jérjestelmén tuottamasta
tiedosta voidaan “tuoda ulos” TVT-verkosta, joka on sittemmin luettavissa esimerkiksi

TUVE-internetyhteyden avulla. (Lassila 2014, 9.)

5.1 Tieliikenteen ohjauksen integroitu kayttoliittyméa

T-Loik -jérjestelmé on kehitetty erityisesti tieliikennekeskuksen kéyttdd varten. Ohjelmalla
on pyrkimys saada yhdenmukainen kayttoliittyma liikenteenhallintaan useine perusnéky-
mineen, josta esimerkki kuvassa 2. T-Loik on osa laajempaa Liikenneviraston LOU-

hanketta, missd toteutetaan uudet ohjausjérjestelmét tie- meri- seké rataverkostolle. Toteu-

tuksen on maéra olla kéytossid kaikilla eri osa-alueilla vuoden 2018 aikana. (Laiho 2017,

2)

Kuva 2. T-Loik -jéarjestelmén perusndkymai (Laiho, 2017, 6).
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T-Loik -jéarjestelmai on ollut kehittiméssa useampi jirjestelmaétarjoaja, kuten Swarco, No-

deon sekd Ysp. Alla lyhyesti alan yrityksista:

YSP
e Liikennevirtojen edistyksellisid teknisié jarjestelmid tuottava suomalainen asiantun-
tijayritys
e Osa isompaa eurooppalaista Dynnig-konsernia.

e Yli 30 vuoden kokemus. (www.ysp.fi 2018.)

Sweco
e Suomalaisldhtdinen insinddri- ja arkkitehtitoimisto
e Tuottaa tietomallinnuksia
o tietomallintamista hyddynnetddn apuvélineend infran ja rakentamisen suun-
nittelussa, kdytossa ja kunnossapidossa
e Tuottaa myds simulointeja, mallintamisia sekd  virtuaalitodellisuutta.

(www.sweco.fi 2018.)

Nodeon
e 100 vuoden kokemus élyliikenneratkaisujen suunnittelusta, toteutuksesta ja konsul-
toinnista.
e Teollisen internetin osaaja — ts. tuottaa “kenttdtekniikkaa” liikkenteen hallintaan sekéa
sen hyodyksi
e Web-pohjaiset dlyliikennepalvelut. (www.nodeon.fi 2018.)

Edelld mainittujen yritysten lisdksi T-Loik -projektissa on ollut mukana Atostek Oy, Gofo-
re Oyj, Solita ja Bitwise. T-Loikin kaltainen jérjestelmé vaatii useamman osaajan yhteis-
tyon, josta tdma projekti on erittdin hyvéd esimerkki. Tieliitkennekeskuksessa tehtyjen ha-
vaintojen pohjalta on ollut helposti havaittavissa jarjestelmien ketteryys, ominaisuuksien
laajuus ja hyddynnettiavyys sekéd tiedon luettavuus. Néyttdpinta-alan merkitys kasvaa graa-
fisissa ominaisuuksissa erittdin tarkeiksi ominaisuuksiksi. Tieliitkennekeskuksen tila mah-
dollistaan usean ndyton sijoittelun jolloin kokonaiskuvan piirtiminen on mahdollista laa-
jasti. Koska T-Loik on kehitetty tdysin Liikenneviraston ja sitd kautta tielitkennekeskuksen
kayttoon, on jdrjestelmén pitkdikdisyys taattua. Lisdksi tiettyyn kdyttoon kohdennettu jér-

jestelmd mahdollistaa sen, ettd tuotteeseen ei tule turhia omaisuuksia tai lisenssejd, jota
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kautta pitkédn aikavélin kustannukset voivat nousta paljon suuremmiksi, kuin mitd 1dhtoti-

lanne omaan kéyttoon rakennetun jérjestelmédn kohdalla kustantaa.

T-Loik on yksi kokonaisuus, jolla hallitaan useita eri jirjestelmékokonaisuuksia. T-loikin
ja ohjelmien vililla on tehty jirjestelméintegraatio, toisin sanoen T-Loik -jirjestelmédén on
tuotu usean eri ohjelman ominaisuudet ja niitd voidaan hallita yhden kéyttoliittymén avul-

la.

5.1.1 Tilannekuva

Opinndytetyoryhmin tekemien havaintojen perusteella voitiin todeta muun muassa seuraa-

vaa:

T-Loikin tavoite on luoda keskuksen péivystéjélle tilannekuva, jonka perusteella tiedetdin
reaaliaikainen liikennetilanne ja siind tapahtuvat hiiriét (ruuhkat) seka tieliitkenneolosuh-
teet. Tilannekuvaa parantamaan jérjestelméén on tuotu sddtutkandkyma, kameranikymét ja
hilytyskeskukselta tuleva tilannetieto mahdollisista onnettomuuksista.

Myos ERICA-jérjestelmédédn on tulossa rajapinta, joka mahdollistaa liitkenteeseen liittyvin

hélytystiedon saamisen suoraan T-Loik -jdrjestelmédan.

Liséksi yksi tdrked ominaisuus jarjestelméssd on tapahtumatieto. Voidaan ajatella vaikkapa
kesédista festivaalia, jolla on viliton vaikutus liitkenteeseen. Tieliikennekeskus pystyy vas-
taamaan isojen tapahtumien kaltaisiin litkkenndintivaatimuksiin ja tiedottaa liikenteen suju-

vuudesta.

Miten tieto sitten ruuhkista saadaan? Tdhén kdytetddn muiden muassa projektin asiantunti-
jayritysten toimittamia antureita, jotka mittaavat tielitkennenopeuksia ja liitkenneméadrid

sekd kameroita, joilla litkennetilanteita voidaan seurata olematta paikan péélla.

5.1.2 Tiedottaminen

Tielitkennekeskuksen tehtdviin kuuluu tiedottaa liikennehdiridistd. Edelld mainitut onnet-
tomuudet ja ruuhkat ovat yksi tdrkeimpié tiedotettavia asioita. Tiedotteita voi seurata lii-
kenneviraston internetsivuilla, sekd osa niistd tulee jo nykyddn autojen radioihin, mikéli

auton radiossa oleva TP-ominaisuus (Traffic Programme) on kdytosséd ja aktivoitu. Suo-
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messa merkintdtapaa tukee vain Yleisradion kanavat. TP-palvelun avulla radio voi auto-
maattisesti siirtyd kanavalle, jossa ldhetetddn sddnnollisesti liikennetiedotuksia. Lisdksi
héiridtiedotteita luetaan radio-ohjelmien lomassa valtakunnallisilla radiokanavilla. (RDS,

https://fi.wikipedia.org/wiki/RDS.)

Laihon Diasarjan (2017) mukaisia muita mainittuja tiedottamisen muotoja ovat kelitiedo-
tus, painorajoitukset, liitkennetilanne tapahtumissa ja juhlapyhind sekd tietyot. Kaikilla
edelld mainituilla tiedoilla on vélitdon vaikutus liikenneturvallisuudelle. Tiedon kohdenta-
minen oikealle kohdeyleisolle vaatii vield paljon tyotd Suomen tieverkoston kokoa ajatel-

len.

Kovaa vauhtia kehittyvit autojen tietokoneet mahdollistavat jo tdnd pdivana kuitenkin laa-
jan miirdn informaatiota. Tuskin menee endd montakaan vuotta, kun kuvan 3 (alla) mukai-
set teiden infotaulut vihenevit. Jatkossa informaatio tuodaan yha enenevissd méérin suo-
raan ajoneuvojen integroituihin infotauluihin. Jo télld hetkelld on autoja, joissa internet ja
isot ndytot ovat yksi osa matkustamista. Viyléd tiedon saamiselle ja helpolle luettavuudelle

on jo toisin sanoen olemassa.

|
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Kuva 3: Tiedote vaarallisesta ajokelistd Kuopiossa 8.12.2017. © Matti Lehtinen 2017.
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5.1.3 Tietojirjestelmit tieliikennekeskuspiivystijan nikokulmasta

Péivystdjdlle tiarkeimpid tietoja edelld mainitun ohessa on Laihon diasarjassakin (2017, 4)
mainitut ilmoitukset hdtikeskuksesta, laitehdlytykset (viat/hdiriot jarjestelmisséd) sekd mah-
dolliset litkenteen ohjausehdotukset. Pdivystija tekee jatkuvaa analyysia liikennetilanteesta
ruudulta saatujen tietojen perusteella ja ndin ollen tieto on vélttimétontd, jotta litkennetur-
vallisuus voidaan taata ja liikenteen sujuvuus pitdd optimaalisena. Héiri6tilanteet tulevat
timuksien perusteella, esim. kiireellisiin reagoidaan vélittomasti. Tiketit voidaan ajatella

kiireellisyysluokkina, mitd myds poliisin kenttdtoiminnassa toteutetaan.

Tdhdn mennessd aiemmat jirjestelmit ovat mahdollistaneet laite- tai ohjauskokonaisuus-
kohtaisten muutosten tekemisen, joka on vaatinut pdivystdjdltd laajaa kokonaiskuvaa ja
tarkkuutta, mikadli jokin hiirio tai tapahtuma koskettaa suurta liikennealuetta. T-Loikin
tarkoitus on siirtyd pistekohtaisesta ohjauksesta alueelliseen liikenteenhallintaan (Laiho
2017, 10). Lahtokohtaisesti timd merkitsee sitd, ettd pdivystdjd tekee liikenteeseen vaikut-
tavan muutoksen halutulle alueelle jonka automaatio kohdentaa kaikkiin tarvittaviin alueen

sdhkdisesti ohjattaviin merkkilaitteisiin.

5.1.4 Poliisilta saatavan tiedon hyodyntiminen

T-Loik -jirjestelmédén on suunnitteilla dlykerros, jonka kautta jarjestelmadn voidaan vield
monitahoista tietoa. Alykerroksen tehtivi on analysoida siihen sy&tettyi tietoa, jonka poh-
jalta jarjestelmd voi tehdd toimenpidesuosituksia tai liikenteen ohjaussuosituksia. Téstd
ndkokulmasta hyvédnd tiedonsaantijdrjestelmdnd voidaan pitdd poliisin POLSTAT -
jarjestelmaid, jolla voidaan tilastoida eri alueilla olleita poliisitehtdvid. Koska liikenne liit-

tyy erittdin oleellisesti poliisin tehtdviin, on télti saralta saatavissa runsaasti tilastotietoa.

Voidaan ajatella, ettd POLSTAT -jdrjestelmistd saadun tiedon avulla voitaisiin rakentaa
useamman vuoden ajalta tilannekuva, jonka perusteella dlykerros voisi laskea arvion siitd,
milloin ja missd kohoaa riski onnettomuuksille tai muulle liikennehéiriélle. Opinndytetyon
tekijéiden pohdinnan perustana timéd omaisuus mahdollistaisi riskinarvion tekemisen hy-
vissd ajoin ennakkoon, milld on suuri ennalta estivd vaikutus isommille onnettomuuksille.
Alykerrosta voitaisiin timin pohjalta pitii yhteni automaattivalvonnan muotona, josta

olisi hyGtya niin poliisille kuin tieliikennekeskukselle reaaliaikaisesti.
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5.2 WebLOIK

Poliisin nidkokulmasta T-Loik -kantaan on jo olemassa sopiva yhteenliittymi, jota yhteis-
tyosséd kehittdmalld voitaisiin hyddyntdd monine ominaisuuksineen. Ryhmikeskusteluiden
ja paikan pddlla tehdyn analyysin perusteella opinndytetydoryhmid sai laajan kuvan
WebLOIK -jérjestelmistd. WebLOIK on selainpohjainen tyokalu, josta saadaan varsinkin
viranomaiskayttoon tehokkaasti hyddynnettdvid tydkaluja, kuten esimerkiksi litkennehéiri-
Ot, urakoitsijaviestit, kelikamerat, tietyot ja jopa yleis6tapahtumat ja sen vaikutukset liiken-

teeseen.

Jos katsotaan hieman ohi nykyisen tietoturvantason ulkopuolelle, ettd miten jirjestelméa
voitaisiin hyodyntdd myos Liikenneviraston suuntaan, herdd opinndytetydryhmalld useam-
piakin ajatuksia. Yksittdinen partio voisi halutessaan ja tdrkeysasteen perusteella kommu-
nikoida piitteeltd suoraan WebLOIK -jérjestelmdn kautta tielitkennekeskukseen muun
muassa ilmoittamalla tieliikenneonnettomuudesta, sen l&hialueen vaikutuksesta ja vaikka
jopa lyhyesti ohjeistaa, miten tilanne kehittyy ja tarvitaanko vaikkapa kiertotietd. Tdmén
hetken radiokommunikointi toimii jouhevasti, mutta yleinen ongelma on se, ettd joskus jdi
uupumaan tieto, onko tilanne tien pailld ohi vai vieldko se jatkuu. Tdssd kohteessa oleelli-
nen tieto siis jad puuttumaan. Ratkaisuna voitaisiin pitda sitd, ettd POKE-jirjestelmi lihet-
tad tapahtuneesta lyhyen viestin tieliikennekeskukseen, kun tilanne on ohi, eli partiot ovat
sen suorittaneet kaikilta osin. Toinen vaihtoehto voisi olla niinkin yksinkertainen, ettd mika
tiedonsiirto hoidettaisiin edelleen radiolla, muistuttaisi jérjestelmi informoimaan tieliiken-
nekeskusta, kun viimeinen partio suorittaa tehtdvan. Néin ollen katveita ja pitkid hairioti-

lanteita ei jdisi "kellumaan”.

Parhaimmillaan tillaista jarjestelméé voitaisiin hyddyntdad integraatiotasolla Poliisin kent-
tdjarjestelman(POKE). POKE -jérjestelmééd operoidaan samaan tapaan karttapohjalta, jo-
hon parhaimmassa tapauksessa voitaisiin tuoda lisiominaisuuksia kuten alueen kameroita,
joista kenttd- tai tilannejohtaja péésisi késiksi alueen kameroihin. Varsinkin pakenevan
ajoneuvon seurannassa tai vaikkapa murtotapauksissa, joissa tekijit ovat poistuneet paikal-
ta autolla, saataisiin erittdin tirkeda tietoa ajankohtaisesti. Tietenkin tekninen seuranta aset-
taa omat rajoitteet tekniikan kdytt66n, mutta toisaalta kameraseuranta yleisilla alueilla ei
sisdlld sen kaltaisia rajoituksia, etteikd niitd voitaisi hyddyntdd my0s poliisitehtdvissd. Po-

liisihallituksen ja Liikenneviraston ja VALTORin yhteistyo lienee avainlinkki oikean toi-
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mintatavan muodostamiseen ja tekniikan hydodyntdmisen pilotointiin. Koska tilla hetkella
jarjestelmistd ei ole tehty integrointia TUVE -verkon ominaisuuksiin, voisi sopiva l&hes-
tymistapa jirjestelmén testaamiseen toteuttaa TUVE-Internet -vdylidn kautta selaimessa. Jo
nyt Liikenneviraston sivuilta on ndhtévissd kelikameroita eri tiepéatkiltd. Néin ollen tielii-
kennekeskusta ei tarvitsisi kdyttdd linkkind asiassa, vaan partio padsisi itsendisesti katso-
maan kamerakuvaa. Osaan kameroista ei suoraan Liikenneviraston sivuilta ole ndkymaa,

mutta tyoryhmén tietojen perusteella WebLOIK mahdollistaisi tissd laajemman otannan.

Toki myOs ERICA-jérjestelmilld on tdssd suuret mahdollisuudet toimia edelldkdvijana.
ERICA:n kiyttd6 mahdollistaa sidosryhmien tiedottamisen paljon nykyistd ELS-
jarjestelmdd laajemmin. ndin ollen osa tiedoista, joita Liikennevirastoon voisi ldhettdd suo-
raan POKEn ja WebLOIKin kautta, sisédltdisi varmasti paillekkaisyyksid, mutta tidssd vai-
heessa varmasti mietittdviksi tulisi, mikd tieto saadaan ERICA-jérjestelméin kautta ja toi-
saalta miké olisi tdrkedd vain tielitkennekeskuksen ndkdkulmasta saada pdivystijille suo-

raan kentéltd mahdollisen WebLOIK -integraation kautta.

6 YHTEISTYON KEHITTAMINEN JA EDUT

Tédmidn opinndytetydon perustana on kehittdd yhteistoimintaa ja tuoda yhteistyon edut ja
hyodyt esille. Luvussa 6 on késitelty yhteistyon kehittdmisen etuja ja hyotyjd omana koko-

naisuutena. Pdidndkokulmia, joiden kautta etuja on pyritty tuomaan esiin, on kolme:

Ensimmadinen kisittelee opiskelijan ndkokulmaa tielitkennekeskuksen tuntemuksessa. Toi-
nen kohta kisittelee poliisin ndkdkulmaa kokonaisuutena seka sitd, miten yksittdinen polii-
simies/poliisipartio voi hyotya tieliikennekeskuksen toiminnan syvemmasti tuntemuksesta.
Téssd kohdassa on pyritty tuomaan esille ndkdkulmat partion, tutkijan sekd kenttdjohdon

nikokulmasta.

Kolmantena padanakdkulmana késitellddn poliisin ja tieliikennekeskuksen tiiviin yhteistyon
etuja ja hyotyjd. Asiaa kasitelladn luvussa 6.3. ja siind pyritddn tuomaan tehokkaasti esille
kaikki ne piaipisteet, miten Tampereen tieliikennekeskuksen poliisille asetettu toimipiste
konkreettisesti jdrjestettynd parantaisi viranomaisyhteistyotd. Osiossa on pyritty myds
tuomaan esille avainkeinoja siitd, mitd yhteistyo tarkoittaisi niin tielitkennekeskuksen kuin

poliisin nédkdkulmasta — olisiko silld ennalta estdvié vaikutusta niin liikkenne- kuin yleisessa
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turvallisuudessa ja jos olisi, miten sitd voisi hyddyntdéd tehokkaimmalla mahdollisella ta-

valla.

6.1 Edut opiskelijoiden nakokulmasta

Tamin hetkisessd Poliisiammattikorkeakoulun opetusohjelmassa tielitkennekeskusta kasi-
telladn hyvin yleiselld tasolla ja sen toiminnan yksityiskohdat ja hyddyt poliisin kannalta

jadvat vagjaamatta pintapuolisiksi.

Tieliikennekeskukselta saatava tieto ei vilttdmaéttd tule esille kovinkaan suuresti poliisin
normaalissa péivityOssd, vaikkakin taustalla tapahtuu paljon etenkin liikenteen onnetto-
muus- ja poikkeustilanteiden osalta. Tdmén opinnédytetyon tekijoiden ndkokulmasta tietoi-
suus poliisin ja tielitkkennekeskuksen yhteistydmahdollisuuksien hyddyntdmisestd on melko
alhaisella tasolla. Helsinki ja Oulu tekevit edelld mainittuun paitelmaan positiivisen poik-
keuksen, johtuen suurilta osin niissd jo tapahtuvasta tiivistd yhteistyostd poliisin ja tielii-

kennekeskuksen osalta.

Opinndytetyoryhmé tormési omalla harjoittelujaksollaan etenkin tutkinnan jaksolla sithen,
miten olemassa olevaa, tieliikennekeskuksen tarjoamaa tietoa voidaan hyddyntdd kéytin-
nossd. Se, ettd tietoa osattiin pyytdd tieliikennekeskukselta, pohjautui tdysin timén opin-
ndytetyon tekemisen yhteydesséd saatuun tietoon. TyoOharjoittelun aikana tulikin melko sel-
vasti esille se, ettd yleiselld tasolla tietimyksen puute tieliikennekeskuksen toiminnasta on
suurimpana kynnyksend sen palveluiden kayttdmiselle poliisin ndkokulmasta. Kynnys pyy-
tdd tietoa asioista, jotka eivit ole entuudestaan tuttuja ei voi olla vaikuttamatta niiden kéyt-

toon.

Tédmidn opinndytetyon tekijoiden mielestd olisi erittdin tirkeda, ettd opiskelujen aikana tie-
litkkennekeskuksen toimintaa yleiselld tasolla, sekd luonnollisesti poliisin ndakdkulmasta
tuotaisiin esille aikaisempaa enemmain. Tielitkennekeskukset toimivat valtakunnallisesti ja

tdma tukisi ndin ollen eri puolille Suomea harjoitteluun menevié poliisiopiskelijoita.

Tieliikennekeskuksen kanssa kdytyjen keskustelujen pohjalta tuli esille, ettd keskuksen
henkilosto kiy pitdmidssd luennon toiminnastaan mm. pelastusopistonopiskelijoille ja olisi

myos erittdin halukas toteuttamaan vastaavanlaisen paketin Poliisiammattikorkeakoululla.
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Optimaalisimpana vaihtoehtona opinnédytetyoryhma nékisi tutustumiskdynnin opiskelijoille
Tampereen Tieliikennekeskuksessa yhdistettynd sielld pidettivdan luennonomaiseen tilai-
suuteen. Kdytdnnon vierailun yhteydessd péddsee todenndkdisesti parhaaseen kokonaisku-
vaan tielitkkennekeskuksen yleisestd toiminnasta, seké sieltd saatavan tiedon hyddyntdmi-
sessd poliisin eri sektoreilla. Ajanjaksollisesti vierailu tai luento Poliisiammattikorkeakou-

lulla voisi sijoittua litkkennerikostentutkinnan yhteyteen.

Yhteenvetona opinndytetydoryhma voi todeta, ettd meiddn saamamme tieto tielitkennekes-
kuksesta timén opinndytetyon tekemisen myotd on syventdnyt ammattitaitoamme poliisin-
tydssd hyddynnettivien yhteistydtahojen osalta. Tietoisuus yhteistydkumppanin toiminnas-
ta pudottaa selkedsti kynnystéd yhteydenotoille ja luo samalla erittdin hyvén pohjan jatkossa

mahdollisesti entisestiddn kehittyvan yhteistyon pohjalle.

Lisdksi tieto tielilkennekeskuksen toiminnasta liikenteenhéiridtilanteiden hoidossa ja sithen
poliisiltakin tarvittavan tiedon vélittdmisesséd voi jo itsessddn luoda ennalta estidvdd vaiku-

tusta litkenneonnettomuuksien osalta.

6.2 Edut poliisin nikokulmasta

Poliisin nidkokulmasta on ensiarvoisen tdrkedd, ettd poliisi koulutetaan tunnistamaan eri
tilanteissa tarvittavia toimenpiteitd. Talloin korostuu kokonaisuus, milld toimenpide saa-
daan suoritettua mahdollisimman tehokkaasti. Toimenpiteeseen ja sen suorittamiseen liit-
tyy monissa eri yhteyksissi laaja skaala erilaisia jérjestelmid, joiden kautta tietoa saadaan,

olipa sitten kyse lyhyt- tai pitkdkestoisesta tehtavésta.

Tamin hetken tuntemus poliisissa tieliikkennekeskuksen tarjoamiin jarjestelmiin ja niiden
hyodyntdmiseen on vdhidinen. Kuten edelld olleissa kappaleissa kdy ilmi, viitaten muun
muassa tielitkennekeskuksen poliisitaustaisten henkiléiden nikemyksiin kappaleessa 3.4,
voidaan ndhdi, ettd tieliikkennekeskuksen tarjoamat palvelut voitaisiin tarvittaessa tuoda
tehostetusti 1dhemmés tarvitsijoitaan. Suurimmat hyotyjat opinndytetyéryhméan nakokul-
masta olisivat varmastikin kenttdpartiot, liikennesektori sekd tutkinta. Eri hydtyjd lienee
paras esitelld listatusti eri ndkokulmista. Alle on listattu erilaisia hyotyjd ja etuja kuvitellen
tilannetta, missé kédytdsséd olisi WEBLOIK -nidkyma kentén paitteella.

Kenttdpartiot ja litkennesektori:
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e Kokonaisvaltainen ndkemys liikenteen sujuvuudesta

e Mahdollisuus puuttua ennalta ehkiisevasti litkenteen solmukohtiin

e Liikenteenvalvonnan kannalta saatavan pitkdaikaisen statistitkan hyddyntdminen
(liikkennemaérét, onnettomuusherkit alueet ym.)

e Kommunikaatio VIRVE-verkon avulla suoraan tieliikennekeskukseen

Tutkinta:
e Liikennerikoksien tutkinnassa hyodynnettiva videotallenne
e Vakavien rikosten ehkéisy, salakuljetus
e Valtionrajoilla tapahtuvan rikollisuuden torjunta

e Seurantatehtivit

Kenttdjohto ja tilannekeskus:
e Kokonaisndkyma vaativissa tilanteissa nopeasti
e Liikenteen ulkopuolisten operaatioiden kannalta toteutettava liikenneohjaus (mm.
teiden sulkeminen, reititys)
e Tyokalu resurssien kohdentamiseen kokonaiskuvan hahmottamisen pohjalta esi-

merkiksi onnettomuustilanteessa

Listausten ulkopuolisia hyotyjé, jotka saavutetaan kouluttamalla/kasvattamalla tuntemusta
toisen viranomaisen, tissd tapauksessa tieliikennekeskuksen toiminnasta, on edelld olevan
listauksen lisdksi olemassa erittdin paljon. Innovaatiomielessd voidaan katsoa vaikkapa
pitkélle tulevaisuuteen ja miettid jopa hilytysajoa ja sen turvaamista olemassa olevilla jar-
jestelmilld. Nopeasti kasvavat liikennemaiirét ja kaistamdirien kasvu mahdollistavat tule-
vaisuudessa yhé turvallisemman tieinfran rakentamisen. Useimmiten téssd kohtaa eteen
astuu raha, mutta pitkén rauhallisen tihtdimen suunnittelussa ja toteutuksissa voidaan jar-

jestelmit toteuttaa halutun mukaisiksi ilman, ettd kulut karkaavat késista.

Olipa kyse misté tahansa jérjestelmésté ja yhteistyOstd, ldhtee kokonaisuus toiminnan pe-
rustuntemuksesta. Kuten opiskelijoiden kohdalla, myos yksittéisille poliisimiehille olisi
hyvé tuoda perustuntemus tieliikennekeskuksen kaltaisista ’palveluntuottajista”. Télla het-
kelld tuntemus on hyvin pitkélti VIRVE-verkon varassa tapahtuvan kommunikaation tasol-
la, joka tarkoittaa, ettd tieto toiminteista on vdhdistd. Onnettomuustilanteet vaativat hyvin

usein, varsinkin padvéylilld, yhteistyota tieliilkennekeskuksen kanssa. Herddkin ajatus, voi-
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siko toimintamallien laajempi perustuntemus hyodyttdd, nopeuttaa ja parantaa kentdlld
tapahtuvan tyon laatua tai tehostaa sitd, jos tuntemusta molempien viranomaisten saadaan
kehitettyd? Opinndytetydryhmén nikokulmasta ainakin liikenneturvallisuuteen tdlla olisi

vaikutus.

6.3 Poliisin tyopiste ja hyodyt tieliilkennekeskuksen paivystajélle

Tampereen Tieliitkennekeskuksessa on ollut sen nykyisiin toimitiloihin siirtymisen jilkeen
optio poliisin miehittdmalle pisteelle, jota ei ole kuitenkaan vield otettu kdyttoon. Valmius
tyOpisteen kaytolle tarkoittaa my0Os olemassa olevaa TUVE-verkon yhteyttd, joka tuli ilmi

opinndytetydryhmin vieraillessa Tampereen Tieliikennekeskuksessa.

Helsingissd poliisin ja tieliikennekeskuksen toiminta samoissa tiloissa on koettu erittdin
toimivana yhtdlona tiedon reaaliaikaisen siirtymisen johdosta. Tieliikennekeskuksen pii-
vystdjan nidkokulmasta poliisilta saatavaa ensisijaisen tirkeédd tietoa ovat etenkin onnetto-
muuksien jélkeen saatava tilanne ohi tieto, jolloin litkenteen poikkeusjdrjestelyihin voidaan
vaikuttaa mahdollisimman nopeasti parantaen samalla yleistd liikenneturvallisuutta. Tie-
dottamalla tienkdyttdjid hairidtilanteiden poistumisen osalta reaaliajassa voidaan minimoi-
da mahdollisten kiertoteiden tuomien poikkeamien vaikutukset liikenneturvallisuuteen.

Opinndytetyon kohdassa 4.1.3 on avattu tarkemmin péivystédjien nikokulmaa.

Helsingin osalta tieliikennekeskuksen kanssa samoissa tiloissa toimivilla poliiseilla on lii-
kennevalo-ohjauksen osalta siis muitakin tehtavid, kuin yhdyshenkilond toimiminen polii-
sin ja tieliikennekeskuksen vililld. Opinnédytetyoryhmé ehdottaakin saamiensa kokemusten
perusteella Tampereen Tieliikennekeskuksen poliisille varatun tyopisteen osalta tarkempaa
selvitystd kdyttoonottamisesta ainakin kokeilujakson osalta. Kysymyksessé ei ole opinndy-
tetydryhmin mielestd ainoastaan Tampereen aluetta koskeva asia, vaan pohjalla on myos
ylemmén tason yhteistyon kehittiminen. Perustamalla tydryhmé tdmén asian tiimoilta voi-
taisiin selvittdéd tyopisteen miehittimisestd saatavat hyodyt suhteessa kustannuksiin ja sa-
malla voitaisiin méarittdd mitd muita poliisin tehtdvii tieliikkennekeskuksessa oleva poliisin
paivystdja pystyisi samalla hoitamaan. Pohjana tille selvitykselle olisi hyva kéyttda saatuja
kokemuksia Helsingin ja Oulun toimintojen osalta.

Vaihtoehtoisesti opinndytetydryhmén mielestd tulisi myos selvittdd olemassa olevien tieto-

jéarjestelmien tietojen vaihtamista ja jo olemassa olevan suhteellisen helposti saatavan tie-
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don hyodyntdmistd mm. poliisin tilannekeskusten osalta. Yleisen kommunikaation ja saa-
tavilla olevien tietojen vélittdmisen entistd tehokkaampi kehittiminen poliisin ja tieliiken-

nekeskuksen vililld on my6s seikka, johon tulisi kiinnittdd huomioita.

7 YHTEENVETO

Tama opinndytetyd oli tirked ja erittdin syventdva lisd pelkén teorian rinnalle. Opinnidyte-
tyoryhmén nikokulmasta koko opinndytetyd oli pitkéjénteistd oppimista vaativa, laajoja
ndkokulmia esiin nostava kokonaisuus. Opinnédytetyoryhmén ndkdkulmasta titd opinndyte-
tyota olisi ollut mahdoton tehdd lyhyessd ajassa. Lisédksi opiskelun osana toteutunut, 10
kuukautta kestédnyt tyoharjoittelu vahvisti useita toimintatapoja. Opinndytetyoryhmén jése-
net pystyivit harjoittelunsa aikana hyodyntdméddn jo opittuja asioita ja siten hankkimaan

tielitkennekeskuksesta tietoa, josta oli hyotyé jopa péivittdistehtdvien hoidossa.

Kuten kappaleen 2.2 kohdassa 6 on mainittu, niin timén opinndytetydn kulku on pyritty
pitdméaén lineaarisena mutta sen ominaispiirteiden vuoksi siind on mukana my0s vivahteita
spiraalimallista. Opinndytetyon pitkdhkon valmistumisprosessin ominaisena piirteend on
ollut palaaminen jo edelld opittujen seikkojen pariin. Opinnéytetyéryhmén tiedon karttu-
minen prosessin aikana on siis vaatinut ajoittain palaamista taaksepéin aihepiirien tutkiske-
lussa ja tiedon analysoimisessa. Ndin ollen koko opinnédytetyon tekemistd kuvaa vahvasti
pitkdjénteinen oppimisprosessi, jossa jo opittuja tietoja on voitu hyodyntdd kdytdnnon tyo-
eldmadssé ja ndin ollen samalla opittua tietoa on voitu entisestddn syventdd ja lisdtd sen ko-
konaisvaltaista ymmaérrystd. Opinndytetyoryhmé on saanut runsaasti erittdin hyodyllista
tietoa, mutta samalla se on asettanut itsessdén haasteita aihealueen rajaamisen suhteen.
Asetettuihin tutkimuskysymyksiin on saatu vastaukset, mutta samalla on my0ds herdnnyt
uusia kysymyksid avaten loistavan mahdollisuuden myos jatkotutkimukselle, josta onkin

avattu enemmaén tdmén luvun loppuosassa.

Tamin opinndytetyon luotettavuuden tarkastelussa voidaan todeta, ettd tieliikennekeskuk-
sesta esitetyt asiat pohjautuvat faktiseen tietoon ja nditd voidaan néin ollen pitdd erittdin
luotettavina. Nykyisid yhteistyomalleja kuvatessa tieto perustuu nédiden asioiden kanssa
paivittdistyotddn tekevien henkildiden havaintoihin sekd heiddn arkirutiineihin ja ndiden
voidaan katsoa antavan luotettavan kuvan nykyisestd tilanteesta. Opinndytetydoryhmin

omat havainnot ja kehitysehdotukset perustuvat edelld mainittuihin seikkoihin sekd omaan
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tyoharjoittelun aikana kertyneeseen kaytdnnon kokemukseen. Jilkeenpdin tarkasteltuna
opinndytetydoryhmén onnistuminen tissd tutkimuksessa on suuresti pohjautunut kdytdnnon
tydeldmadssd opittujen ja tutkimuksessa saatujen tietojen yhdistdmiseen. Opinndytetyon
luotettavuuden kokonaiskuvan kannalta pitkdhko tiedonhankintaprosessi palaamisineen
aikaisempien tietojen pariin on ollut merkittdvimmaissa roolissa. Kokonaiskuvan oikeanlai-
nen ja luotettava hahmottaminen eri ndkokulmista nykyisten toimintamallien ja niiden tu-
levaisuuden hyddyntdmismahdollisuuksien osalta ei olisi ollut mahdollista lyhemmaéssa

prosessissa.

Useiden jérjestelmien ja tietoteknisten omaisuuksien kéyttoonottoa hidastaa suuresti tieto-
turvavaatimukset, joita ei nykypdivén tietotekniikassa pidd kuitenkaan véhitelld. Poliisin
jarjestelmit ja rekisterit vaativat ensiluokkaisen tietoturvatason, jolloin integroinnit tulee
suunnitella huolella ja tehdé tarkka vaatimusmadrittely, jonka pohjalta vasta voidaan ruveta
kartoittamaan, mitkd ominaisuudet ja laajennukset lopulta ovat mahdollisia.

Kenttidpartion ndkdkulmasta nousevat puolestaan esiin ominaisuuden/jarjestelmian helppo
ja nopea kéytettivyys. Jo télld hetkelld niitd jdrjestelmid, jotka vaativat henkilokor-
tin(virkamerkin) ulkopuolisen kéyttdjatunnuksen, on paljon. Nidin ollen niiden kaytetta-
vyysarvo kérsii. Henkilokortin hyddynnettdvyys ja ominaisuuksien tuominen jo olemassa
oleviin jdrjestelmiin on asia, joka tulee pitdé tiukasti mukana uusien jérjestelmien kéyt-
toonotossa. Néin ollen jdrjestelmaistéd tai ominaisuudesta saatava hyoty on paras mahdolli-

nen.

Opinndytetyon edetessd ja alan tuntemuksen karttuessa pyrittiin hakea vastauksia kysy-
myksiin: Miten yhteisty0 toimii tdlld hetkelld, millaisia alueellisia eroja toiminnassa on, tai
miten yhteisty6td voisi parantaa. Kysymykset on esitetty tiydessd laajuudessaan osiossa
2.1 sivulla 10. Vastauksista oli laajasti huomattavissa yhteneviisyydet opinndytetydryh-
mén prosessin aikana muodostuneisiin nikemyksiin ja keinoihin. Selvisi, ettd yhteistyd on
tdlla hetkelld védhdistd, mutta pyrkimys toiminnan parantamiseen on molempien viran-
omaisten tahtotila. Tuntemusta vastapuolen toiminnasta halutaan kehittdd ja sitd kautta
vaikuttamaan toimenpiteisiin ja toiminnan eri hyddyntdmiskeinoihin. Alueelliset erot eivét
ndyttele poliisin ja tieliikennekeskuksen toiminnassa kovin suurta roolia, koska nykypéivin
teknologia mahdollistaa maanlaajuisten toiminteiden toteuttamisen pienistd keskittymisti
kdsin. Ldhinnd alueellisia eroja luovat varsinkin tieliikennekeskuksen toimintapiirierot,

joilla on vaikutus sithen, mité tietoa mistikin keskuksesta saa.
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Keinoja toiminnan parantamiseen on tdmin opinndytetyOprosessin aikana tullut useita, ja
niitd on avattu kappaleessa 5. Edelld esitetty kysymys antoi opinndytetydryhmille moni-
puolisia ndkemyksia siitd, miten yhteistyon laatuun voidaan vaikuttaa. Esimerkkind todet-
takoon, ettd tirkednd ndhtiin toiminnan monipuolisuuden (= tietoisku) laajempi kuvaami-
nen muun muassa kirjallisessa muodossa. Opiskelijoiden kohdalla todettiin niin opinndyte-
tyoryhmédn kuin ryhmékeskusteluidenkin pohjalta, ettd opiskelijoille voitaisiin pitdd tie-
toisku tielitkennekeskuksen toiminnasta vaihtoehtoisesti joko Poliisiammattikorkeakoulul-
la tai jopa tielitkkennekeskuksen tiloissa, jolloin opiskelijoilla olisi mahdollista ndhdé realis-
tinen tielitkennekeskuksen toimintaympéristd. Samaa voidaan soveltaa my0s organisaation
poliisimiehiin ja heidén lisdkoulutukseen. Opinnédytetyoryhmaé esittdd, ettd varsinkin laitos-
ten litkkenneryhmit ja eritoten tutkinta hyotyvit laitoksen sisdlla tieliitkennekeskuksen tar-
joamista palveluista. Myo0s tieliikkennekeskuksen nédkokulmasta on esille noussut usean
kerran tarve ja halu kehittdé yhteistyotd ja vahvistaa jo olemassa olevaa tiedonkulkua. Tie-
litkkennekeskus on valmis paljon nykyistd laajempaan yhteistyon hyddyntdmiseen ja toi-

mintamallien kdyttoonottoon.

Tédmin opinndytetyon voidaan katsoa toimivan avauksena tielitkennekeskuksen ja poliisin
entistd laajemman yhteistyon osalta. Opinndytetydssd on siis avattu nykyisid toimintamal-
leja sekd opinndytetyoryhmén ehdotuksia yhteistyon ja tietoisuuden lisddmiseksi poliisior-
ganisaatiossa. Aiheen rajauksen johdosta voidaankin katsoa, ettd vaikkakin aihealuetta on
kuvattu laajasti ja tietoa on tuotu esille runsaasti, niin silti asian syvempaian pohdiskeluun
jaa vield varaa. Kokonaiskuvassa voidaan katsoa, ettd timin opinndytetyon pohjalta esite-
tylld yhteisty6lld voidaan vaikuttaa aina litkenteen sujuvuuteen, kuin my0s edistid osaltaan

poliisin tutkinnallisia toimia.

Kuten aikaisemmin on mainittu, niin tissid opinndytetydssd on saatu vastattua siind esitet-
tyihin kysymyksiin, mutta samalla on esille tullut myos lisdkysymyksié jotka jattdvat lois-
tavan mahdollisuuden jatkotutkimuksille. Jatkotutkimusten osalta nousee esille jarjestel-
mien mahdollisten integraatioiden tarkempi tutkiskelu, sekd esimerkiksi tielitkennekeskuk-
sen toimintojen laajempi avaaminen osana Poliisiammattikorkeakoulun opinto-ohjelmaa.
Tieliikennekeskuksen kameraverkoston tarkempi kartoittaminen niin alueellisesti, kuin
myos valtakunnallisestikin poliisin toiminnan kannalta on myds asia, joka varmasti olisi

hyva selvittdd aikaisempaa tarkemmin.
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Télld hetkelld on olemassa TiTo — toimintaa (Tieliikenteen toimijat), jonka sidosryhmiin
kuuluvat Liikennevirasto, Poliisi, Sisdministerio, Hatdkeskuslaitos, Ilmatieteen laitos, Tra-
Fi sekd Viestintdvirasto. TiTon tarkoituksena on systematisoida yhteistyotd edelld mainit-
tujen toimijoiden vélilld operatiivisella ja hallinnollisella tasolla. Opinnaytetyéryhma, kuin
myos tieliikkennekeskuskin toivovat, ettd timé opinnédytetyd toimisi hyvénd avauksena yh-
teistyon syventdmiselle ja sen mahdollisuuksia tarkasteltaisiin jatkossa lisdé hallinnon kuin
myo6s muidenkin edelld mainittujen toimijoiden osalta. Pelkéstddn jo timéin opinndytetyon
tuoman tietotason lisdyksen osalta opinndytetyoryhmé on saanut huomattavaa lisitietoa

paivittdisien tyotehtdvien hoitamiseen.
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