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AVARN-yhtiéssd on 5 turvallisuusalan yritystd, jotka toimivat kukin omalla liiketoi-
minta-alueellaan. Toimeksiantajayritys AVARN Cash Solutions Oy oli rahankasittely-
lilketoimintaan eli rahankésittelyyn ja arvologistiikkaan erikoistunut AVARN-yhti0,
joka oli soveltanut tyontekijéihinsd rahankésittelypalvelut-alan tydehtosopimusta.
AVARN:in konserniyhtio, AVARN Security Oy puolestaan oli vartiointi- ja jarjestyk-
senvalvontaan erikoistunut yhtio, joka sovelsi vartiointialan tyéehtosopimusta. Opin-
naytetyon tarkoituksena oli osoittaa, mitd kustannuksia ja ongelmia aiheutui, kun eri
AVARN-yhtididen tyontekijat tekivat turvallisuusalan toitda omilla henkilokohtaisilla
tyosopimuksillaan, jotka olivat sidottuja eri tydehtosopimuksiin. Kilpailijayritykset so-
velsivat kaikkiin turvallisuusalan téihin vain vartiointialan tyéehtosopimusta. Tavoit-
teena oli osoittaa liiketaloudellisesti tyonantajan nakokulmasta tarkasteltuna, ettd yhden
tydehtosopimuksen soveltaminen on kustannustehokasta ja kaytannéllista kaikessa tur-
vallisuusalan tydssa. Samalla tuli selvittdd, miten eri AVARN-yhti6t kykenisivét tar-
joamaan enemman tydmahdollisuuksia tyontekijoilleen ja ndin kilpailla alan parhaista
osaajista.

Tutkimusongelmaa lahestyttiin opinndytetyon toimeksiantajan toiveesta ensisijaisesti
liiketaloudellisista nakokulmista ja asiaan vaikuttavia lakeja, muun muassa tyésopimus-
lakia, selvittden. Tutkimustietoja ja materiaalia saatiin haastatelluilta ty6nantajaliiton
edustajilta samoin kuin eri liiketoimintayksikdiden esimiesasemassa olevilta. Kahden
tyoehtosopimuksen kayttdmisen seurauksena oli usein se, ettei tydnantaja ollut halukas
tarjoamaan lisad tyota tyontekijoilleen. Vastaavasti tyontekija ei ollut kiinnostunut tie-
dustelemaan itselleen lisatydn tekemisen mahdollisuutta.

Tuloksena oli selkeé suositus tydnantajayritykselle muutoksen tekemisestéd rahankasitte-
lypalvelut-alan tydehtosopimuksen voimassaolon paatyttyd 31.10.2017. Tama tarkoitti
etenemistd yhden tydehtosopimuksen, eli vartiointialan tydehtosopimuksen, kayttami-
seen AVARN-yhtidissa kaikessa turvallisuusalan tydssa. Liiketaloudellinen lopputulos
tuli osoitettua selkedsti laskelmin, vaikka suositellun muutoksen lopullinen vaikutus on
todennettavissa vasta ensimmaéisen kokonaisen budjetointikauden péatyttyd vuoden
2018 lopussa. Vartiointialan tydehtosopimus uudistetaan seuraavan kerran 1.5.2018,
jolloin AVARN-yhti6iden tavoitteena tulee olla siind olevien rahankasittelyliiketoimin-
taan soveltumattomien ehtojen ja maardysten poistaminen, muuttaminen tai paikallisesti
sopiminen toisin.

Asiasanat: rahankasittelypalvelut- ja vartiointialan tydehtosopimukset, rahankésittely-
liiketoiminta, vartiointiala, tydsopimuslaki
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AVARN Cash Solutions Oy, a national cash processing company, had a special cash
handling collective agreement with labor unions. The collective agreement included
terms of employment regarding the cash processing business. The purpose of this study
was to collect appropriate information of the difficulties, matters and costs caused to
AVARN Cash Solutions Oy. AVARN group would use industry-wide collective agree-
ment, for example the collective agreement, to all its business sectors. All major com-
petitors followed the guarding collective agreement.

The other purpose of this study was to point out business cases that using one group
wide labor agreement is cost-effective and practical. Also, it was important to clarify
how all AVARN group could offer more working possibilities to employees and thus
compete for the best people in the security labor markets.

As a request of the client, the study was carried out by comparing the cash handling and
guarding collective agreements. All applicable Finnish laws including the Employment
Contracts Act, the Working Hour Act and the Annual Holiday Act were reviewed and
taken into account. Juridical and other business specific information was also collected
by 4 separate interviews.

The findings clearly indicate that using one group wide collective agreement in all busi-
ness sectors was the most effective solution. Therefore the conclusion was to terminate
the cash handling collective agreement. All interviewees were unanimous and expressed
the same opinion.

The unfavorable issues of the guarding collective agreement were identified. Solving
these issues should be the priority target of AVARN group in spring 2018 as the collec-
tive agreement negotiations are in progress.

Key words: terms of employment, cash handling collective agreement, guarding collec-
tive agreement, industry-wide labor agreement, the Employment Contracts Act
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1 JOHDANTO

Tydehtosopimuksista (TES) on muodostunut kéytdnnossé tarkein tyosuhdetta sisallolli-
sesti saanteleva normilidhde. Se on sopimus tyonteon ehdoista.! TEhtoL 1 §:ssd médrite-
taan, ettd tydehtosopimus on sopimus, jonka yksi tai useampi tyonantaja taikka rekiste-
roity tydnantajain yhdistys tekee yhden tahi useamman rekisterdidyn tyontekijéin yhdis-
tyksen kanssa ehdoista, joita tydsopimuksissa tai tydsuhteissa muuten on noudatettava.
Tybehtosopimus voidaan vahvistaa yleissitovaksi, mikéli se on valtakunnallinen ja sen
voidaan katsoa koskevan omaa asianomaista alaansa. Naiden vaatimusten liséksi tyoeh-
tosopimuksen tulee olla edustavana pidettavd. Edustavana pidettavyys tarkoittaa, etta

tydehtosopimus kattaa noin puolet alalla toimivista tyontekijoista?.

Norjalaisomisteinen Sector Alarm Group-niminen turvallisuusalan yhti6 toimii turvalli-
suusalalla Pohjoismaissa, Irlannissa ja Espanjassa. Yhtiolla on Suomessa kaksi eri liike-
toimintalinjaa. Sector Alarm Suomi Oy tarjoaa turvallisuuspalveluita kotitalouksille.
AVARN Security Oy tarjoaa turvallisuuspalveluita yrityksille ja julkisen sektorin orga-
nisaatioille sek& harjoittaa rahankésittelyliiketoimintaa. Opinndytety0ssé keskitytdan
AVARN Security Oy:n omistaman AVARN Cash Solutions Oy:n liiketoimintaan.

Konserniyhtio AVARN Security Oy:lla on 5 juridista tytaryhtiota eri turvallisuusalan
toimintasektoreilla ja AVARN Cash Solutions Oy-niminen yhtid toimii rahankésittely-
lilketoiminnassa. Tama tarkoittaa arvologistiikkaa eli arvotavaran kuljetustoimintaa ja
rahankasittelya. Rahankésittelyssé otetaan vastaan arvotavaraa, kasitellaan sitd, ja toimi-
tetaan edelleen joko kiertoon tai palautetaan sitd keskuspankkiin. AVARN Security Oy
on aloittanut Suomessa 1.6.2016 jolloin maassa toimineiden turvallisuusalan yritysten,

Turvatiimi Oy:n ja G4S Security Oy:n, liiketoiminnat yhdistettiin.

Opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd, miksi kahden eri tydehtosopimuksen kaytta-
minen AVARN Cash Solutions Oy:ssa samassa tai samankaltaisessa tydssd on ongel-
mallista. Opinndytteessé tarkastellaan eri laeista aiheutuvia ongelmia tyontekemisessa
eri juridisissa, mutta samaan konserniin kuuluvissa yhtidissd, joissa tydnjohto-

organisaatiot ovat eri.

1 Kairinen 2009, 144
2KKO 1974 11 44



Opinndytetyon tarkoituksena on myos osoittaa, mitéd ylimaéaraisia, turhia kustannuksia
tyonantajalle aiheutuu kahden eri tydehtosopimuksen soveltamisessa samankaltaisessa
tyossd, ja miten olemassa olevan tyévoiman kéyttdminen ei ole tehokasta ja motivoivaa.
Ty0Onantajan tavoitteena on olemassa olevan tyévoiman mahdollisimman tehokas ja
mielek&s kayttdminen. Tydvoiman monipuolisesta kayttamisesta hyotyvat myos tyonte-
kijat, koska heidan ansionsa nousevat ja osaaminen lisddntyy. Monialainen osaaminen

on tydntekijalle etu, jota arvostetaan kaikissa turvallisuusalan tehtévissé.

Opinnaytteessa on rajoitetusti haastateltu Paltan asiantuntijoita, AVARN Security Oy:n
vartiointialan tyonjohtoa sekd AVARN Cash Solutions Oy:n eri liiketoimintasektorien
tyénjohtoa. Heiltd on saatu nakemyksia selvitettavana olleen tutkimusongelman liitty-

mapinnasta kaytannon tychon ja ehdotuksia, miten ongelmia voitaisiin ratkaista.

Opinndytetydssé asioita on tarkasteltu 1&hinnd tydnantajan nakokannalta. Kaikki esitetyt
laskelmat on tehty tyonantajalle tulevina kustannuslisdyksina tai -sddstoind. Vaikka
opinndyssa keskitytadn tyénantajan nakdkantaan, on myds tyontekijan asemaan ja tyon-

tekemisen mielekkyyteen otettu kantaa.

Opinnaytety6 on tehty siten, ettd aluksi selitetddn miké& on tyéehtosopimus ja mita se
merkitsee tyonantajalle ja tydntekijalle. AVARN:in omistajuuden ja yhtidrakenteen

selvittdmisen jalkeen kerrotaan tutkimusongelma sek& miten sitd on selvitetty.

Toisessa kappaleessa tarkastellaan rahankésittelyn ja arvologistiikan kehitysta nykypai-
van tilanteeseen ja oman tydehtosopimuksen muodostuminen. Kappaleessa késitelldén
my0s nykyisid tydsuhdemuotoja seka lyhyesti alan erityispiirteita tyonteon edellytysten
kautta.

Kolmannessa kappaleessa tarkastellaan rahankésittelypalvelut-alan ja vartiointialan tyo-
ehtosopimusten olennaisia eroja. Neljannessé kappaleessa selitetddn mitd olennaista
muuttuu rahankasittelypalvelut alalla siirryttdessa soveltamaan vartiointialan tyehtoso-
pimusta. Niissd kohdissa missa muutos vaikuttaa joko tyonantajan kustannuksia lisaa-
vasti tai vahentdvasti, on selitetty, miten laskelmat ovat tehty. Viidennesséd kappaleessa
on otettu kantaa muutoksenhallintaan, erilliskysymysten ratkaisumalleihin ja lopussa on

suositellun muutoksen vaikutuksien euromaéaréinen arvio taulukkona.



2 TAUSTAA MITEN TILANTEESEEN ON TULTU JA KAYTANNON ON-
GELMIA

2.1 Kilpailevat tyéehtosopimukset ja nykyiseen tilanteeseen johtanut kehitys

Kun ty6ehtosopimusten vaitetddn kilpailevan keskendén soveltamismaardystensa puo-
lesta, kyse on aina pohjimmiltaan tyémarkkinaosapuolten valisisté intressiristiriidoista.
Kilpailevien, eli kollisioivien tydehtosopimusten asetelma voi saada lukuisia eri ilme-
nemismuotoja, silld tydmarkkinayhdistykset kayvét lapi organisaatiomuutoksia ja sol-
mivat uusia ty6ehtosopimuksia eri aloille, mutta myds siité syystd, ettd yha useammat
yritykset muuttavat toimialojansa tai ottavat uusia oheistoimintoja péaatoimialojensa
rinnalle.® Vaikka vartiointialan tydehtosopimus on nimensi mukaisesti suunniteltu var-
tiointitehtaviin, on siind myo6s yksinomaan rahankaésittelyyn ja arvologistiikkaan kirjat-
tuja maarayksia, mm. matkustamisen paivarahakaytanto.* Myos tasopalkkojen maaritte-
lyssé on huomioitu rahankasittelyliiketoiminnan tehtavét, rahankasittely ja arvokuljetus.
Rahankasittelypalvelut-alan tyéehtosopimus on yksinomaan rahankasittelyliiketoimin-
taan suunniteltu vaikka tyoehtosopimuksen malli on otettu viestinta- ja logistiikka-alan
(ns. posti-tes) tydehtosopimuksesta. VVoidaan todeta, ettd timéan mukaisesti vartiointialan
ja rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimukset ovat kilpailevia tydehtosopimuksia eli
kollisioivia. Kilpailevilla tydehtosopimuksilla tarkoitetaan tavallisesti tydnantajan toi-
mintaan ainakin n&enndisesti soveltuvaa kahta tai useampaa ty6ehtosopimusten sito-
vuusedellytykset tayttavaa tydehtosopimusta, jotka ovat sisalloltdén keskendan ristirii-

dassa®.

Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen ja vartiointialan tydehtosopimuksen
soveltamisesta ei ollut Kiistaa sopijaosapuolten kesken. Mikaian ammattiliitoista ei ollut
koko yhtion toiminnan aikana tuonut esille tydnantajan kannasta poikkeaa mielipidet-

t44n noudatettavasta ty6ehtosopimuksesta.

Tybehtosopimusten tulkinnan erityispiirteeksi on muodostunut sopimuksen tehneiden

osallisten yhtenevén tulkinnan, eli osapuolten yhteisen tarkoituksen mukaisen tulkinnan

3 Matilainen, V. 2012, 8
4 Vartiointialan tes 40 §, 30
5 Matilainen, V. 2012, 9
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korostunut asema. Tama tulkintaperiaate on ratkaissut monta tyétuomioistuimeen eden-
nytta tydehtosopimuksen oikeaa siséltod koskevaa riitatilannetta, minké& johdosta tulkin-
taperiaatetta on alettu kutsua osallisten tulkintamonopoliksi.®

1990-luvulla rahankaésittely ja arvologistiikka kokivat Suomessa merkittdvan muutok-
sen, kun Suomen Pankin rooli rahahuollossa muuttui. Tatd ennen Suomen Pankki kont-
toriverkostoineen ja rahankasittely-yksikkoineen oli perustana ns. pankkien pankkina
toimimiselle. Suomen Pankin muuttuneen strategian tavoitteena oli kustannustehok-
kuusvaatimus ja alalle tulleiden uusien toimijoiden halu tulla operoimaan rahankésitte-
lyyn. Suomen Pankilla oli enimmilld&n oma konttori 14 paikkakunnalla, kun se aloitti
madratietoisen oman konttoriverkoston supistamisen sekd samalla oman rahankasittelyn
lopettamisen. Jo aiemmin Suomen Pankki oli lopettanut kéteiseen rahaan liittyvét palve-
lut yksityisasiakkaille ja jatkanut ainoastaan pankkien kéateiseen rahaan liittyvia palve-

luita.

Koska Suomen Pankki sulki omia konttoreitaan, oli kéteisen rahan jakaminen pankkien
konttoreille ja niiden kautta kauppaliikkeille organisoitava uudelleen. Samoin kateisen
rahan saatavuus yksityisasiakkaille oli aiemmin pankkikonttoreissa tapahtuneiden ka-
teisnostojen sijaan jarjestettdva uudelleen. Vaikka ensimmaiset kéteista rahaa yksityis-
asiakkaille jakavat automaatit asennettiin Suomessa jo vuonna 1971, ei niiden merkitys
kasvanut koskaan suureksi vahaisestd laitelukumaarastd (19 kpl) johtuen. Sen sijaan
1.6.1994 aloittanut Automatia Pankkiautomaatit Oy toi Suomeen valtakunnallisen
pankkiautomaattiverkoston (Otto-automaatit), joka kaytdnndssa tuli jatkossa vastaa-
maan kateisen rahan jakamisesta yksityisasiakkaille. Automatia Pankkiautomaatit Oy:n
perustivat silloiset merkittdvimmat liikepankit eli Kansallis-Osake-Pankki, Suomen Yh-

dyspankki, Osuuspankki ja Postipankki.

Suomen Posti Oy oli valtion liikelaitoksena kiinnostunut toimimaan rahankasittelyn ja
arvologistiikan edellakévijana. Se perusti vuonna 1994 oman tytaryhtion, eli arvologis-
tilkkkaan keskittyneen Suomen Postin Arvokuljetus Oy:n. Samanaikaisesti se perusti
omaan organisaatioonsa Helsingin Paloheindén, Kansallis-Osake-Pankilta vapautunee-
seen kiinteistoon, rahankésittelyyn erikoistuneen Suomen Posti Oy:n Arvokuljetusyksi-

kon. Tarve kahden erillisen yksikon perustamiseen johtui erilaisesta arvonlisdverokohte-

6 Matilainen, V. 2012, 24
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lusta. Perustuen ALVL:n 42 §:n mdaédrdykseen on arvologistiikka arvonlisaverotonta
lilketoimintaa, kun rahankasittely katsotaan arvonliséverolliseksi. Organisaatiollisesti
arvologistiikkaa hoitavalle Suomen Posti Oy:n tytaryhtiolle ja omalle rahankésittely-

yksikdlle nimitettiin yksi yhteinen johto-organisaatio ja yksi toimitusjohtaja.

Kaikki merkittavét litkepankit lahtivat nopeasti mukaan uuteen liiketoimintaan ulkoista-
en omaa rahankasittelyaén ja arvologistiikkaansa perustetuille yksikoille. My6s Tampe-
reelle perustettiin 1.9.1994 vastaavat yksikét Suomen Posti Oy:ltd vapautuneisiin ja
uudistettuihin lajittelukeskustiloihin. Tamén jalkeen toimintaa laajennettiin nopeasti
suurimmille paikkakunnille, eli Turkuun, Lahteen, Jyvéskylaan, Ouluun, Joensuuhun,
Kuopioon, Lappeenrantaan, Kajaaniin, Poriin, Seingjoelle, Mikkeliin ja Rovaniemelle.

Néin ollen yhti6lla oli laskentakeskuksia enimmillaan 2010-luvulle tultaessa 14 kpl.

Suomen markkinoille tuli myo6s kilpailua, kun voimakkaasti vartioimisliiketaustainen
Securitas Oy (entinen STV Qy) perusti samaan aikaan oman rahankasittely-yksikon
paakaupunkiseudulle ja arvologistiikkaa vartioinnin toimintapaikkakunnilleen. Yhtidi-
den valilla oli kilpailutilanteesta huolimatta myos yhteistyotd, koska aluksi Securitaksel-
la oli vain yksi rahankasittely-yksikkd. Mydhemmin se perusti uusia rahankasittely-
yksikoita eri kasvukeskuspaikkakunnille.

Kummankin yrityksen tyontekijat perustettuihin yksikdihin rekrytoitiin vartioimisliike-
toiminnasta, Suomen Posti Oy:n tyontekijoisté tai liikepankkien toimihenkilQista. Ra-
hankésittelyyn saatiin kokeneita tyontekijoitd liikepankeilta, kun ne ulkoistivat omaa
rahankaésittelyadn ja samanaikaisesti supistivat konttoriverkostoaan. Konttoriverkoston
supistaminen johtui Suomessa 1990-luvulla vallinneesta talouselamén taantumasta seka
kateisnostojen siirtymisesta pankkikonttoreista Otto-automaateista tapahtuviksi. Myos
Suomen Pankista rekrytoitiin alkuvuosina muutamia tyontekijoitd, vaikka palkkataso ja
etuisuudet entiselld tyonantajalla olivat olleet selkeésti korkeampia. Arvologistiikkaan
tyontekijat siirtyivat padosin vartioimisliiketoiminnasta tai Suomen Posti Oy:n jakelu- ja

runkoverkoston kuorma-autonkuljettajista.

Alkuvuosista lahtien suurin osa arvologistiikassa tydskentelevistd oli miehid ja vastaa-
vasti rahankasittelyssé tydskenteli valtaosa naisista. Sittemmin myds naisia on rekrytoi-

tunut arvologistiikkaan jonkin verran. Koko AVARN Cash Solutions Oy:ssé vakituises-
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sa tydsuhteessa tydskentelevistd 65 % oli naisia ja 35 % miehié (taulukko 1). Luvuissa

ei ole mukana lyhytaikaisia, maardaikaisia tyosuhteita.

TAULUKKO 1. Naisten ja miesten osuudet kaikista vakituisista tydsuhteista
30.11.2017

Sukupuoli Lkm %
Nainen 211 65
Mies 116 35

2.1.1 Noudatettava tydehtosopimus, yleissitova tydehtosopimus ja alkuvuosien

haasteita

Liiketoiminnan alussa yhtion toimiessa osana Posti- ja telelaitosta, eli vuonna 1993,
virka- ja tyOsuhteisiin noudatettiin valtion virka- ja tyoehtosopimusta. Suomen Posti
Oy:n perustamisen jéalkeen (1.1.1994) noudatettavat tydsuhteen ehdot maaraytyivat pos-
tialalle sovitun viestinvalitys- ja logistiikka-alan ty6ehtosopimuksen (ns. posti-tes) mu-
kaan. Tamé tydehtosopimus oli suunniteltu postialan tydtehtéviin eika rahankasittelyyn
ja arvologistiikkaan. Taméan vuoksi néhtiin tarpeelliseksi oman rahankasittelypalvelut-

alan tyoehtosopimuksen luominen. Se saatiin valmiiksi 2002.

Yhtion omistusjérjestelyjd tehtiin ensimmaisen kerran vuonna 1998, kun tanskalainen
turvallisuusalalla toimiva Falck-konserni osti Suomen Posti Oy:lt4 rahankésittelyliike-
toiminnan saadakseen markkinaosuutta Suomen turvallisuusalalla. Muutos oli merkitta-
vd, koska vain muutama vuosi aiemmin ostettu yhtio oli toiminut valtion virastona. Yh-
tion omistaja vaihtui seuraavan kerran vuonna 2005, kun se myytiin englantilaiselle
G4S konsernille. Vuonna 2016 norjalainen Sector Alarm Group osti G4S:n Suomessa

olevan liiketoiminnan.

Tybehtosopimus on ammattiliiton ja tydnantajaliiton solmima sopimus alan tyontekijoi-
den tyosuhteiden vahimmaisehdoista. Tydehtosopimus solmitaan mééraajaksi, yleensa
vuodeksi, kahdeksi tai tatd pidemmaksi ajaksi. Tyoehtosopimuksella maaritellaan tyon-
tekijan ja tyonantajan oikeudet ja velvollisuudet, esim. palkat, ty6aika, lomat, tyorauha,

paikallinen sopiminen jne.
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Tyoehtosopimuksessa sovitut palkka- ja muut edut ovat vdhimmaisehtoja, joita sopi-
mukseen sidottujen on noudatettava, eikd niita saa alittaa. Ty6paikoilla voidaan sopia
aina myos tydehtosopimusta paremmista eduista sekéd tyoehtosopimuksissa sallituista
poikkeuksista. TyOpaikalla noudatettavan tydehtosopimuksen tulee olla néhtéavilla tyo-

paikalla.

Y leissitova tydehtosopimus on valtakunnallinen, asianomaisella alalla edustavana pidet-
ty tydsopimus. Yleissitovaa tydehtosopimusta on kaikkien alalla toimivien tydnantajien

noudatettava riippumatta siité, kuuluvatko he tyonantajaliittoon vai ei.

Tydehtosopimusten yleissitovuuden vahvistaa tyéehtosopimuksen yleissitovuuden vah-
vistamislautakunta. Sen paatokset julkaistaan Virallisessa lehdessa ja ne ovat myos séh-
koisesti nahtévissa valtioneuvoston saddostietopankissa. Lautakunnan yleissitovaksi
vahvistama tyoehtosopimus on yleissitova niin kauan kuin lautakunta tekee uuden,
painvastaisen paitoksen tai tydtuomioistuin kumoaa lautakunnan paitoksen.” Lautakun-
ta on sosiaali- ja terveysministerion alainen organisaatio. Se koostuu kolmesta lakimie-
hesté ja neljasta sihteeristd. He vastaavat tyéehtosopimusten yleissitovuutta koskevista
asioista lahes paatoimisesti. Kaikki tyoehtosopimukset kdydaan kertaalleen uudelleen-

arvioiden lapi tyoehtosopimuskausittain.®

Tybehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunta vahvisti 15.10.2002 p&atok-
selladn 80/2002, etté silloin sovittu ensimmaéinen rahankasittelypalvelut-alan tydehtoso-
pimus (1.3.2002 lukien) oli alalla yleissitova tydehtosopimus. Silloisella G4S Cash Ser-
vices Oy:lla oli tydntekijoita enimmillaan 998 ja kilpailijayritys Securitas Oy:l1a n. 600.

Asiaa késiteltiin uudelleen, jolloin tyéehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislau-
takunta katsoi 1.6.2006 antamallaan uudella paatoksella 9/2006, ettd alalla on kaksi
paéllekkéista yleissitovaa tydehtosopimusta (rahankaésittelypalvelut-alan ja vartioin-
tialan tydehtosopimukset) ja péétti, ettd vartiointialan tydehtosopimusta oli pidettava
edustettavuutensa vuoksi yleissitovana. Vartiointialan ty6ehtosopimusta noudatettiin
paatoksentekohetkelld 8.400 tyontekijdén, kun rahankasittelypalvelut-alalla katsottiin

sen oman tydehtosopimuksen piirissa olevan vajaat 600 tyontekijéé. Securitas Oy:n ra-

" Hietala & Kaivanto 2008, 77
8 Matikainen 2009, 32
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hankasittelyliiketoiminta oli siirtynyt rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen
piiristd noudattamaan vartiointialan tyoehtosopimusta. Né&in ollen rahankasittelypalve-
lut-alan tyOehtosopimusta noudatti vain silloinen G4S Cash Services Oy. Sittemmin
Securitas Oy:n arvologistiikka ja rahankasittely on yhtiditetty Loomis Oy-nimiseen yh-

tioon. Securitas Oy omistaa Loomis Oy:n.

Asia ei ollut riidaton ja siksi sen kasittelya jatkettiin ty6tuomioistuimessa, joka antoi
padtoksensd 4.4.2007.° Paatoksessadn tydtuomioistuin kumosi aiemman tydehtosopi-
muksen yleissitovuuden vahvistamislautakunnan péaatoksen 9/2006 ja palautti sen teke-
man aiemman péaatoksen 80/2002 voimaan. Lisaksi se katsoi, ettd rahankésittelypalve-
lut-alan tydehtosopimus sdilytti asemansa yleissitovana tyéehtosopimuksena silloin, kun
yrityksissa péaaasiallinen liiketoiminta oli arvokuljetus ja rahankésittely. Silloin kun yri-
tyksen liiketoiminnan padosan muodosti vartioimisliiketoiminta, ja rahankasittely seka
arvokuljetus olivat sivutointa, oli noudatettava yleissitovaa vartiointialan tydehtosopi-
musta. Tdma tulkinta oli voimassa rahankésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen paat-
tymiseen (31.10.2017) saakka.

Ty6tuomioistuimen paatoksesta ja kesken olleesta tyéehtosopimuskaudesta johtuen kil-
pailija Securitas Oy siirtyi asteittain 1.12.2008 alkaen soveltamaan vartiointialan tyoeh-
tosopimusta rahankasittelyssa ja arvologistiikassa toimiviin Loomis Qy:n tyontekijoi-
hin. Olihan Securitas Oy:n péaaliiketoiminta-alue vartioimisliiketoiminta. Kilpailijan
taydellisesti siirtyminen pois rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksesta tapahtui
1.3.2009. Néin ollen 1.3.2009 alkaen ainoastaan silloinen G4S jai rahankasittelya ja
arvologistiikkaa koskevassa liiketoiminnassaan rahankasittelypalvelut-alan tydehtoso-

pimuksen piiriin.

Tarkasteltaessa sovellettavaa tydehtosopimusta tulee sopimukseen sidottujen tyénanta-
jien kuulua tydehtosopimukseen sidottujen yhdistysten joukkoon. Liséksi ehdottomana
vaatimuksena on, ettd tyéehtosopimus tulee sitovana noudatettavaksi vain sen sovelta-

mispiiriin kuuluvassa toiminnassa tai tydssa.°

Alkuvuosina liiketoiminta oli hyvin impulsiivista ja suunnittelematonta. Yhtitssa ei

ollut esimerkiksi riittdvdd kokemusta tarkoituksenmukaisista, riittavakapasiteettisista

9TT 2007:34
10 Saloheimo 2008, 54-55



15

rahankaésittelylaitteista eika tarkoitukseen sopivaa kuljetuskalustoa. Nama puutteet kor-
vasi innostus tehdéd jotakin ennen kokematonta ja nopeasti kasvavaa liiketoimintaa.
Toiminnan ollessa osa Suomen Posti Oy:n liiketoimintaa ei kannattavuudelle annettu
suurta painoarvoa. Merkittdvdmpaa oli tehd& jotakin uutta Suomen rahankasittelyssa.
Myohemmaélla Suomen Posti Oyj:ll& tulostavoitevaatimukset kasvoivat, mutta rahanka-
sittely ja arvologistiikka nahtiin vain yhtend, pienend liiketoiminta-alueena. Suomen
Posti Oyj:n liikevaihtoon suhteutettuna rahankasittelyliiketoiminta oli alle 0,5 %.

2.1.2 Rahanlaskentakeskusten perustaminen ja taustaselvitysten tekeminen

Tarve rahanlaskentakeskusten perustamiseen ja kiinteiden toimipisteiden saamiseen oli
selvad heti alusta alkaen. Rahaa ja arvotavaraa ei voinut kasitella ja kuljettaa tarkasti
vartioimatta sen kiinnostavuuden vuoksi. Liséksi ymmarrettiin toiminnan kaiken kattava
riskialttius. Alkuvuosien liiketoiminnassa oli alhainen turvallisuustaso, mutta Suomessa

ollut ammattimainen rikollisuus ei aiheuttanut toiminnalle tappioita.

Rahankasittely-yksikolle tarvittavaa riittavaa turvallisuustasoa ei ollut missaén maéritet-
ty, joten yhtio joutui aluksi itse paattdmaan, kuinka paljon se kohdentaa rahaa turvalli-
suuteen. Alkuvuosina turvallisuus tarkoitti l&hinné ovien lukitusratkaisuja, videovalvon-
taa VHS-nauhurein ja rahojen sailytysholvien hankkimisia. Arvologistiikassa ajoneuvot
olivat reaaliaikaisessa sijaintipaikkaseurannassa ja arvokuljettajille hankittiin yhteyden-
pitoon tarvittavat valineet. Rahojen ja arvotavaroiden siirtdmisessa asiakaskohteilta ajo-

neuvolle kéytettiin erilaisia laukku- ja laatikkoratkaisuja.

Falckin ostettua liiketoiminnan ryhdyttiin turvallisuustasoa nostamaan niin rahankasitte-
lyssa kuin arvologistiikassa. Suuri edistysaskel tapahtui G4S:n ostettua Suomesta
Falckin turvallisuusalan liiketoiminnan. G4S, jolla oli osaamista rahankésittelysta ja
arvologistiikasta yli 100 valtiossa eri puolilla maailmaa, vaati madritteleménsa yhtenai-
sen tason mukaista turvallisuutta. Se nakyi turvallisuustason nostamisena niin rahanlas-
kentakeskuksissa kuin arvologistiikan eri tydvaiheissa. Kaiken kattavaa toimintaa val-

vomaan perustettiin itsendinen valvontayksikko.

Alkuvuosina liiketoiminnan sisdiset tekijat aiheuttivat eparehellisend tydntekemisena

varsin nopeasti kustannuksia, koska rahanlaskentakeskuksissa ilmeni havikkia. Se oli
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mahdollista, koska turvallisuustoimet varmistuksineen eivét olleet riittavid. Talloin ha-
vaittiin tarve tyontekijoiden tausta- ja luottotietojen tarkastuksille. Nykyisin vakiintu-
neen kdaytannon mukaan jokaisesta rekrytoitavasta tyonhakijasta, tehddan suppea turval-
lisuusselvitys (1.1.2015 saakka perusmuotoinen turvallisuusselvitys) ja luottotiedot tar-

kastetaan.

Ty6nantajan oikeus suppean turvallisuusselvityksen pyytdmiseen tyonhakijan suostu-
muksella perustuu turvallisuusselvityslain 5 8:n maardykseen. Lain 21 §:ss& on méari-
tetty toiminta rahanlaskentakeskuksessa ja arvokuljettaminen sellaisiksi tydtehtaviksi,
etta tyonantajalla on oikeus suppean turvallisuusselvityksen pyytdmiseen. Lain 9 8:n
mukaan suppean turvallisuusselvityksen (57,00 €) rahankésittelyyn ja arvologistiikkaan
tekee koko Suomessa keskitetysti Suojelupoliisi ja lain 53 §:n mukaan se on voimassa
toistaiseksi, kuitenkin enintéddn 5 vuotta. Lain 51 8:n mukaan henkild on Suojelupoliisin
ns. nuhteettomuusseurannassa. Tama tarkoittaa, ettd tyontekijan nuhteettomuudessa
tapahtuvista muutoksista viranomainen ilmoittaa AVARN:ille ja peruuttaa tarvittaessa
suppean turvallisuusselvityksen voimassaolon. Tyonhakijan tulee antaa rekrytointivai-
heessa AVARN:ille kirjallinen lupa suppean turvallisuusselvityksen pyytdmiseen ja
luottotietojen tarkastamiseen Asiakastieto Oy:lta. Mikali lupaa ei saada, paattyy rekry-
tointiprosessi siihen. On korostettava, ettd ne tehtavat joihin hakeutuvasta tyonhakijasta
suppea turvallisuusselvitys saadaan pyytad, ovat lain 21 §:ssé luetellut. Muihin tehtaviin

kuin laissa lueteltuihin, ei suppeaa turvallisuusselvitysta voi pyytaa.

Liséksi tyonhakijan tulee kyeta osoittamaan 5 vuoden ty6historia aukottomasti. Tyohis-
torian selvittdmisellda pyritddn havainnoimaan sellaisia tekijoitd, jolloin tyénhakijan
omassa eldménvaiheessa on saattanut olla epéselvia ajanjaksoja. Tyohistorian osoitta-
minen tapahtuu tyo- tai opintotodistuksin. Mikéli tyontekijalld on esimerkiksi ty6tto-
myysjaksoja tydsuhteiden tai opintojen vélissd, pyritddn myos ne selvittamaan. Mikéli
tyonhakijalla ei ole esittda tyo- tai opintotodistuksia, pyydetddn ne hankkimaan tai il-
moittamaan ty0- ja opiskelupaikasta henkild, jolta puuttuvat tiedot voidaan tarkastaa.
Mikali tydnhakija antaa suostumuksensa, on tyonantajalla oikeus tiedustella tarpeellisia
tietoja my6s muulta kuin hakijalta itseltddn. Tamé& oikeus perustuu YksTL:n 4 §:aan.
Usein tyonhakija ei halua, ettd hdnen tyonhakuhetkelld olemassa olevalta tyénantajalta

tiedustellaan suosittelijaa uuteen tydsuhteeseen, koska tyonhakija ei valttamatta halua
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nykyisen tyonantajan tietdvan tyontekijan aikeista siirtyd muualle.!! Tatd toivetta

AVARN luonnollisesti kunnioittaa.

2.1.3 Haastattelututkimuksen tulokset

Tutkimusongelmaa varten tehtiin kokoushaastattelu Paltan asiantuntijoiden kanssa ke-
vaalla 2017, kun tydehtosopimusmuutosta harkittiin toteutettavaksi. Kokous oli jarjes-
tetty lahinna tiedonkeraamistd varten, eli mitd toimenpiteitda AVARN:in tulee tehdd,
mikali se haluaa luopua rahankasittelypalvelut alan tydehtosopimuksesta. Liséksi ko-
kouksessa keskusteltiin mitda AVARN:in tulee huomioida, jotta muutos saadaan tehtya
hallitusti. Kokouksessa Paltan asiantuntijat totesivat muutoksen ajankohdan olevan so-
pivan ja sen teknisen toteuttamisen jérjestyvan heidan toimenpitein. AVARN:In vas-
tuulle tulisivat viestintd muutoksen aiheuttaman epétietoisuuden poistamiseksi samoin
kuin mahdollisten neuvotteluiden kdymisen tyéehtosopimuksen sopijaliittojen, PAU ja
Pro, kanssa. Paltan ndkemyksen mukaan lakko tai muu mielenilmaus olisi varsin epéato-
dennékodinen koska rahankasittelypalvelut-alan ty6ehtosopimuksen piirissa oli jaljella

alle 400 tyontekijas.'?

Kesén ja alkusyksyn 2017 aikana haastateltiin vartioinnin, arvologistiikan ja rahankasit-
telyn esimies- ja paallikkdasemassa olevia henkilditd. Haastattelulla pyrittiin selvitta-
maan ns. tyontekijoiden ristiinkdyton tunnettavuutta, mahdollisia esteité tai periaatteel-
lisia kantoja sen edistdmiseen. Tutkimushaastatteluissa kavi ilmi, ettd ristiinkayttoa ei
juuri ollut kaytetty vaikka tiedettiin sen olevan mahdollista. Vartioinnin ja rahankésitte-
lyliiketoiminnan esimiehilla oli erilaiset tydvuorosuunnitteluohjelmat. Tydjaksot olivat
eri aikataulussa joka kaytdnnon syistd hankaloitti ristiinkayttéa. Kuitenkin teknisten
ongelmien ratkaisumallit olivat tiedossa, mutta asenteellinen kanta ristiinkaytélle ei ol-
lut innostava. RistiinkdytOstd saatavat hyodyt koettiin varsin pieniksi vaivannakéon
nédhden. Ehka haastateltu yksikkd (Tampere) oli esimiestyon osalta varsin haastava,
koska esimiesten tyOtaakka on tunnustettu eri selvityksessa raskaaksi. Talloin kaikesta
ylimdardisestd tyosta pyritddn padsemadn eroon. Luonnollisesti vahiten tyota aiheuttaa

teettdd olemassa oleva tyo omalla tydvoimalla. Ylityotunteina teettdminen on kalliimpaa

11 Koskinen, Nieminen & Valkonen 2008, 113
12 paltan edustajien kanssa kayty kokoushaastattelu 2017, liite 1
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kuin ristiinkdyttaa toisen organisaation tyontekijaa lisatyon, eli yksinkertaisen tuntipal-

kan, kustannuksella.*®

2.2 Tyosuhdemuodot

2.2.1 Kuukausipalkkaiset ja osa-aikaiset

Ty6suhteet niin rahankaésittelyssé kuin arvologistiikassa ovat joko kuukausipalkkaisia
tai osa-aikaisia. Kuukausipalkkaisen tyontekijan séannollinen tydaika on 120 tuntia
kolmen viikon jaksossa.'* Osa-aikaisen tyontekijan saannéllinen tydaika on keskimaarin

lyhyempi kuin 112 tuntia 30 minuuttia kolmen viikon jaksossa.'®

TSL 1:3 8:n mukaan ty6sopimus on toistaiseksi voimassaoleva, jollei sita tehda perus-
tellusta syysta madraaikaiseksi. Tydsopimusten péatyyppinéd ovat toistaiseksi voimassa
olevat tydsopimukset. Jos siis ei muuta ole sovittu, oletetaan tydsopimus tehdyn tois-

taiseksi.1®

Alla olevissa kuvioissa 1 ja 2 on kuvattu kuukausipalkkaisten ja osa-aikaisten tyosuh-

teiden osuudet rahankasittelyssa ja arvologistiikassa.

13 Eri liiketoiminta-alueiden tyonjohdon haastattelut 2017, liitteet 2, 3 ja 4
14 Rahankasittelypalvelut-alan tes 7 §, 2 ja Vartiointialan tes 9 §, 9

15 Rahankasittelypalvelut-alan tes 7 §, 3 ja Vartiointialan tes 9 §, 10

16 Kairinen 2009, 188
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Rahankasittely Arvologistiikka
Osa-
aikaisia
33 %
Osa-
aikaisia Kk-
47 % pa]:kka.jsia
palkkaisia
67 %
= Kk- palkkaisia = Osa- aikaisia » Kk- palkkaisia = Osa- aikaisia
KUVIO 1. Ty6suhteiden osuudet KUVIO 2. Tydsuhteiden osuudet
rahankésittelyssi arvologistiikassa

Ty6suhteiden muuttumista kuukausipalkkaisista tyosuhteista osa-aikaisiksi tydsuhteiksi
on tapahtunut yrityksen olemassaolon aikana runsaasti ja kehityksen suunta jatkuu yha
edelleen. Tybésuhdemuotona kuukausipalkkaiset muodostavat yha enemmiston mutta
arvologistiikassa osa-aikaisten tydsuhteiden maara on jo lahelld puolta. Osa-aikaisia
tyosuhteita tehdaan tyypillisesti ty6uran alkuvaiheessa ja tydsopimuksen mukaisten tyo-
tuntien maarad lisatadn tyouran edetessd. Myos perhevapailta ty6elaméén palaavien
tyontekijoiden on havaittu toivovan 3- tai 4-paivéista tyoviikkoa entisen 5-pdivéisen
tyoviikon sijaan. Tama on ymmarrettdvaa pienen lapsen hoidon jéarjestamiseksi ja myo-

hemmin koulun aloittamisen tukemiseksi.

2.2.2 Tarvittaessa tyohon kutsuttavat

Uutena tydsuhdemuotona on 2000-luvulla tullut ns. tarvittaessa tyohon kutsuttavan tai
reservildisen tydsuhdemuoto. Erdissd muissa tyéehtosopimuksissa tata tydsuhdemuotoa
on kutsuttu myds O-tuntisopimukseksi. Tydsuhdemuodossa tyontekijalle ei sovita ennal-
ta tyévuoroluetteloon mitdén tyontekovelvoitetta, vaan ty6hon kutsuminen tapahtuu
aina erikseen tyonjohdon tiedustelemana. Toki tyontekijén saapuessa ennalta suunnitte-
lemattomaan tyévuoroon, voidaan samalla sopia esimiehen kanssa esimerkiksi seuraa-
vana pdivana tehtavasta tyovuorosta. Tyohon kutsun nopeutta ja mahdollisuutta aina

kieltaytya siitd on pidetty tyontekijalle velvoitteesta vapaana tyosuhdemuotona.l” Tyo-

17 Pulkkinen 2014, 38-39



20

suhdemuoto on tyénantajalle edullinen, silla se ei sido tydnantajaa tarjoamaan tyonteki-
jalle tyOtunteja. Vastaavasti jos tyontekijd ei ole tehnyt tyotd 9-viikkoon tai 12-
viikkoon'® joko sen vuoksi, ettei ole halunnut ottaa niita vastaan tai sen vuoksi, ettei
tyénantaja ole kutsunut tyohon, toistaiseksi voimassaoleva tydsuhde katsotaan paatty-
neeksi. Tyontekija on valmiiksi perehdytetty tyontekemiseen ja hanelld on tyonteon
nopeaan aloittamiseen tarvittavat varusteet ja vélineet jo olemassa. Naitd ovat mm. ty6-
sopimus, arvologistiikassa tyOvaatteet, suojajalkineet, kuulonsuojaimet, pistosuojaliivit,
henkilokortti ja muut lupakortit. Jotta tarvittaessa tyohon kutsuttavaa voidaan kayttéa
tehokkaasti tilapdisten poissaolojen tekemiseen, taytyy hénella olla ainakin valttdmaton
osaaminen yksinkertaisimpiin tydssa tarvittavien turvallisuuslaitteiden ja -jarjestelmien

kayttdmiseen.

NyKkyisin tarvittaessa tyohon kutsuttavien tydsuhteiden maaraé joudutaan kuitenkin ra-
joittamaan, koska kiinnostusta tahan tydsuhdemuotoon on etenkin péakaupunkiseudulla
yha vahemman. Tamé on luonnollista, koska tarvittaessa tyohon kutsuttava tydsuhde ei
takaa tyosopimukseen perustuvia vdhimmaistyotunteja lainkaan, vaan tyohon kutsumi-
nen tapahtuu aina ennalta arvaamattomien poissaolojen perusteella. N&in ollen varmuut-
ta ansiotasosta ei voi olla. T&mén vuoksi AVARN ei ole yleensa néille tyontekijoille
paatyonantaja, vaan he voivat toimia toisessa vartioimisliikkeessd esimerkiksi jarjestyk-
senvalvojina. Sen sijaan paatoimiselle opiskelijalle tarvittaessa tydhon kutsuttavan tyo-
suhdemuoto on kaytadnndllinen, koska hén ei talldin sitoudu tydnantajan ennalta méaa-
rédmien tyovuoroluettelon mukaisten tydtuntien tekemiseen. Varsinkin yliopistokau-
pungeissa, esimerkiksi Helsingissd, Tampereella, Turussa ja Oulussa, hakijoita tarvitta-
essa tyohon kutsuttaviksi on runsaasti. Erityisesti on huomattava, ettd tarvittaessa tyo-
hon kutsuttavan tuntipalkka on sama kuin osa-aikaisella tyontekijélla ja se perustuu yk-

sinomaan tyon vaativuusluokitteluun.

2.2.3 Toistaiseksi voimassaolevat ja maaraaikaiset tydsuhteet

Tyo6nantajan on TSL 1:3 8:n mukaan tehtéva tydsopimus toistaiseksi voimassaolevaksi,

jollei sitd ole perustellusta syysté tehty méardaikaiseksi. Tyonantajan aloitteesta ilman

perusteltua syyté tehtyd madraaikaista tydsopimusta on pidettava toistaiseksi voimassa-

18 Vartiointialan tes 8 §, 9 ja Rahankasittelypalvelut-alantes 2 §, 1
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olevana. Kun tydsopimuslaissa tarkemmin ottaen sanotaan, ettd tydsopimus on voimas-
sa toistaiseksi, jollei sitd ole perustellusta syystd tehty madraaikaiseksi, kay siita ilmi
samalla se, ettd tyGsopimusten paatyyppind ja oletuksena ovat toistaiseksi voimassaole-
vat sopimukset.’® Tama koskee kaikkia tydsuhdemuotoja, kokoaikaisia, osa-aikaisia ja

tarvittaessa tyohon kutsuttavia.

Toistaan seuraavilla maaréaikaisilla tyosopimuksilla ei saa kiertaa tyonantajan velvolli-
suutta tehda tydsopimus toistaiseksi voimassaolevaksi. TSL:ssa ei ole tarkemmin méaari-
telty kuinka monta perékkaistd, madrdaikaista tydsopimusta osoittaa tydnantajan tyo-
voimatarpeen pysyvéksi. Jos tyonantajan perustetta madraaikaisuudelle ei ole tai perus-
tetta toisiaan seuraaville méaréaaikaisuuksille ei ole, on tydsuhdetta pidettava toistaiseksi
voimassaolevana eli irtisanomista koskevien normien piirissa olevana.?® Sen sijaan
tyontekijan pyynnosté tehty maaraaikainen tydsopimus ei tarvitse muuta perustetta kuin
tyontekijan toiveen. Yleisimmat madréaikaisuuden perusteet ovat sairaus-, vuosiloma-
ja tal-sijaisuudet. Nd&mé usein Kketjutetaan siten, ettd kyetdan palkkaamaan uusi tyonteki-
ja esimerkiksi lomakaudeksi tai muuksi madraajaksi niita tekemaan. Tdma katsotaan
tyonantajalta lainmukaiseksi maaraaikaisuuden perusteeksi. Madraaikaisen sopimuksen
perusteen tai edellytyksen tulee tayttya siita riippumatta, tekevétko tydnantaja ja tyonte-
kija maardaikaisen tyosopimuksen keskendan ensimmaéista kertaa vai toistamiseen.?
Tyodnantajan aloitteesta solmittu méaraaikainen tydsopimus, jonka perusteena on ruuh-
ka-apu, voi olla laillinen tyonantajan tilanteesta riippuen. Lahtokohtana on, ettd tydso-
pimus voidaan tehdd méérdaikaisena, jos sopimuksentekohetkelld arvioidaan, ettd sopi-
muksessa madriteltyd ty6ta ei ole méairaaikaisen sopimuksen paityttya enaa tarjolla?.
Sen sijaan, jos peruste pysyy samana useampia kertoja perakkéin ja ketjutetut tydsopi-
mukset muodostavat pitkékestoisen ajanjakson, on se osoituksena tyévoiman tarpeen
muuttumisesta pysyvaksi. Talléin tydsuhdetta on pidettdva toistaiseksi voimassaolevana

ensimmaisesta tydsopimuksesta alkaen.

Oikeuskaytannossa on todettu, ettd toisiaan seuraavat méaardaikaiset tyosuhteet eivét
muodosta toistaiseksi voimassaolevaa tyésuhdetta, jos niille kaikille on selkeésti 0soi-

tettavissa oleva eri peruste. Tama siitakin huolimatta, ettd ma&rdaikaisten tydsuhteiden

19 Kairinen, Koskinen, Nieminen & Valkonen 2002, 152
20 Hietala, Kahri, Kairinen & Kaivanto 2016, 58

2L Tiitinen & Kroger 2012, 120

22 Hietala ym. 2016, 61 - 62
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lukuméara olisi merkittavan suuri.?® Sen sijaan, jos ty6nantajan tarkoituksena on toisi-
aan seuraavien madréaikaisten tyésopimusten solmimisella irtisanomissuojan kiertami-

nen, on tydsuhde katsottava toistaiseksi voimassaolevaksi.?*

2.3 Tyo0 rahanlaskentakeskuksissa ja arvologistiikassa

Tyo laskentakeskuksien rahankasittelytehtdvissd tehddén pééaosin maanantaista perjan-
taihin varhaisen aamun ja illan vélisend aikana. Tama johtuu siitd, ettd muuna aikana
tehtdva tyo on tyonantajalle enemmaén kustannuksia aiheuttavaa. Asiakkaille ei ole mer-
kitystd, mihin kellonaikaan he saavat tileilleen katteen tuloutettavaksi jattamistaan pai-
vakassoista. Rahanlaskijoiden kayttdmassa laskentajarjestelmassa on ns. katkoaika klo
17.00, jonka jalkeen pankkijarjestelmaan kirjatut rahavarat nakyvat asiakkaan tilin kat-
teena vasta seuraavana pankkipaivané. Nain ollen klo 17.00 voidaan pitda takarajana,
milloin rahavarat on saatava viimeistadn kirjatuiksi pankkijéarjestelméaan. Viikonloppui-
sin, eli 1ahinn& lauantaisin, tehddan vahaisessa maarin laskentaty6td, jolla lahinna helpo-

tetaan maanantaille muussa tapauksessa tulevaa ruuhkahuippua.

Ilitatyosta klo 17.00 - 21.00 maksetaan iltatyolisaa 1,30 €/tunti®® (1,00 €/tunti?®), y6tyos-
td klo 21.00 - 6.00 yotyolisad 2,57 €/tunti?’ (21.00 - 7.00 yotyolisi 1,91 €/tunti®®) ja lau-
antaina tehdyilti tyétunneilta maksetaan erityislisaa 1,30 €/tunti® (2,00 €/tunti*®®). A&-
rimmadisen harvoin, l&hinn& juhlapyhien aattoina ja erityispéivina voidaan tehdé rahan-
kasittelyd. Talloin tehdyista ty6tunneista maksetaan aattoliséd, jonka suuruus on 50 %
tyontekijan tuntipalkasta ja sunnuntailisénd maksetaan 100 %:lla korotettu tuntipalk-

kaa.3!

Arvologistiikassa tyota tehddan enemman ilta- ja ybdaikaan. Tdma johtuu siita, ettd
kauppaliikkeiden sulkeuduttua pdivékassatilitykset noudetaan yleensa yoOaikaan klo

22.00 - 7.00 valisena aikana. Kauppaliikkeiden henkilokuntaa ei tarvita paivékassojen

3 KKO 1980 11 84

2 KKO 197811 45

% Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10

26 Vartiointialan tes 27 §, 24

27 Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10

28 Vartiointialan tes 27 §, 24

29 Rahankasittelypalvelut-alan tes 19 §, 10

%0 Vartiointialan tes 28 §, 24

31 Rahankasittelypalvelut-alan tes 20 §, 11 ja Vartiointialan tes 30 §, 25
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luovuttamiseen vaan rahavarat suljetaan muovisiin kuljetusyksikkdihin, turvapusseihin
tai muovilaatikkoihin. Ne pudotetaan kauppaliikkeen omissa tiloissa olevaan turvakaap-

piin.

Myohéaén illalla tai yolla arvokuljettajat noutavat turvapussit tai muovilaatikot turvakaa-
pista omilla sahkaisilla tunnuksillaan. Samalla he jattavat turvakaapissa olevaan erilli-
seen lokeroon vaihtorahatilaukset odottamaan seuraavan kauppapaivan aamua. T&lloin
kauppaliikkeen kassanhoitaja ottaa vaihtorahat pois turvakaapin vaihtorahalokerosta.
Tilitettdvien paivakassojen séilyttdmisen turvallisuus taataan siten, ettd kauppaliikkeen
edustajalla ei ole paasya siihen turvakaapin osaan minne he ovat pudottaneet turvapus-
sit. Kun arvokuljettajat avaavat turvakaapin, viivakoodaavat he sinne pudotetut turva-
pussit ja jattavat niista kauppaliikkeelle kuitin. Turvapussien pudottaminen, turvakaapin
avaaminen, turvapussien viivakoodaaminen, vaihtorahojen jattdminen samoin kuin aa-
mulla tapahtuva turvakaapin tyhjennys, tehdaan kaikki kameravalvotusti. Pa&saantoises-
ti turvapussien noutaminen ja vaihtorahojen luovuttaminen tapahtuu kaksinajossa, eli
AVARN:in arvokuljettajia on samaan aikaan kohteella kaksi. Jos prosessi tehddédn
kauppaliikkeen aukioloaikana, voidaan se tehda yksinajossa, eli yhdell& arvokuljettajal-
la. Talloin kauppaliikkeen edustaja on paikalla luovuttamassa rahavaroja sisaltavia tur-

vapusseja tai muovilaatikoita sekd vastaanottamassa vaihtorahatilauksia.

2.3.1 Rekrytoinnin edellytykset ja osaamisvaatimukset

LYTP 4 § méérittelee, ettd luvan saaneen vartijan tehtdvéné on suorittaa vartioimisteh-
tavid vartioimisalueellaan, mutta erillisen omaisuuden vartiointia, henkilon koskemat-
tomuuden suojaamista tai rikoksen paljastamista koskevaa vartioimistehtdvaa saadaan
suorittaa my6s muualla kuin vartioimisalueella. Luvan saamisella tarkoitetaan, etta var-
tijalla on poliisiviranomaisen myontdm4, voimassaoleva vartijakortti. Lain 2 §8:n 5 koh-
dan mukaan arvokuljetustehtdvalld tarkoitetaan vartioimistehtdvad, jossa vartioidaan
kuljetettavana olevaa arvo-omaisuutta. Arvokuljettajalla on oltava tyotehtavaa tehdes-
s&an voimassaoleva vartijakortti. Lain 10 8:n mukaan vartijakortti on henkilokohtainen

ja se on voimassa enintaan 5 vuotta tai kunnes kortinhaltija tayttad 68 vuotta.

Lain 2 §:n kohta 11 maéritta4 jarjestyksenvalvojatehtavaksi jérjestyksen ja turvallisuu-

den yllapitamisen ja rikosten sekd onnettomuuksien estamisen maaritetylla toimeksian-
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toalueella. Lain 35 § edellyttdd, ettd jarjestyksenvalvojalla tulee olla tydtehtavia tehdes-
séan poliisiviranomaisen myontama, voimassaoleva jarjestyksenvalvojakortti, joka on
henkilokohtainen ja se on voimassa enintadn 5 vuotta. Enintdan 5 vuotta voimassaole-
vien korttien saamisen edellytyksend vartijakorttiin on hyvéksytysti suorittu 120 tuntia
kestava vartijakoulutus ja jarjestyksenvalvojakorttiin 32 tuntia kestéva jérjestyksenval-

vojakoulutus.

Kun lakia yksityisista turvallisuuspalveluista uudistettiin vuoden 2015 alusta lukien, oli
yksi merkittavimmistd muutoksista aiempaan vastaavaan lakiin (LYTP 282/2002) saada
jarjestyksenvalvonta myds turvallisuusalan elinkeinoluvanvaraiseksi. Lain uudistuksesta
annettu hallituksen esitys kiinnitti huomiota turvallisuusalan merkittdvaan kasvuun ja
sitd koskevan lainsaadannon hajanaisuuteen.®? Tavoitteeksi otettiin koko turvallisuus-
elinkeinon siséllyttaminen yhteen lakiin. Hallituksen esityksen mukaisesti keskeisena
ehdotuksena oli lakiin yksityisistd turvallisuuspalveluista koottavaksi vartioimisliike-,

jarjestyksenvalvoja- ja turvasuojaustoiminta.®

LYTP 3 §:n mukaan liiketoiminnan harjoittaminen turvallisuusalalla vaatii turvallisuus-
alan elinkeinoluvan. Lain 74 8:n mukaan turvallisuusalan elinkeinoluvanhaltijalla on
oltava palveluksessaan yksi tai useampia ns. vastaavia hoitajia. Nama kéytannossé vas-
taavat siitd, etta vartiointi- ja jarjestyksenvalvontatehtavaa tehdaan lainmukaisesti. Mi-
kali vartija tai jarjestyksenvalvoja kayttaa tyossdan voimankayton valineita (kasiraudat,
patukka, teleskooppipatukka tai kaasusumutin) tulee hénen vuosittain kdyda niihin eri-
tyiskoulutus. Lain 76 §:n mukaan voimankayton vélineiden kantamisesta ja k&yttdmisen
perusteista yksittaisissd toimeksiannoissa péaattaa vartioimisliikkeen vastaava hoitaja.
Kéytanndssa toimeksiantosopimusta tehtéessé vastaava hoitaja keskustelee asiasta asi-
akkaan kanssa ja harkitsee asiaa vaarojen ja riskien arvioinnin perusteella. Arvologistii-
kassa vastaava hoitaja on paattanyt, etteivat arvokuljettajat kanna turvallisuussyista
voimankéayton vélineitd. Tyontekijoiden tyoturvallisuudesta huolehditaan teknisilla va-

lineilld ja koulutuksella.

Kéytannossé tyontekijalla tulee paikallisvartijan, piirivartijan tai jarjestyksenvalvojan
tehtaviin olla myos vahintaan B-ajokortti, koska tyohon liittyy usein paljon liikkumista

eri kohteiden valilla tydnantajan ajoneuvolla.

32 HE 22/2014 vp, 1. Johdanto
33 HE 22/2014 vp, 3.3. Keskeiset ehdotukset
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Rahankasittelyliiketoiminnassa arvokuljettajan tyotehtéviin edellytetddn 18 wvuoden
ikad, voimassaolevaa vartijakorttia ja useimmiten C-ajokorttia ja ammattipatevyysajo-
lupaa. Ammattipatevyysajolupavaatimus tulee lain kuorma- ja linja-autonkuljettajan
ammattipatevyydestd 3 8:std. Liséksi tyontekijan tulee olla ehdottoman nuhteeton ja
henkil6luottotiedoissa ei saa olla merkint6jd. Nuhteettomuustietojen kerd&@misesta ja
henkilOluottotietojen pyytdmisestd on saddetty YksTL 4 §:ssd ja 5a 8:n kohdassa 6.
Nuhteettomuus toteenndytetddn ennen tydsuhteen aloittamista Suojelupoliisin tekemalla
suppealla turvallisuusselvitykselld. Tyonantajan lupa suppean turvallisuusselvityksen
pyytdmiseen perustuu TSL 21 8:n kohtaan 9. Koska arvokuljetuksessa ei kaytetéd voi-
mankayton valineitd, ei LYTP 18 8:n edellyttdmé&a vuosittaista kertauskoulutusta niihin
anneta. Sen sijaan ammattipatevyysajolupaa yllapitavéda koulutusta annetaan vuosit-
tauin. Vaikka arvokuljettaja voisi lain 18 8§:n ja 19 8:n perusteella kantaa ampuma-
asetta, ei Suomessa turvallisuussyista niin menetelld. Joillakin paikkakunnilla tai joissa-
kin arvokuljettajatehtavissa riittad B-ajokortti, mika johtuu kaytettavén ajoneuvokalus-
ton luokasta. Vartijakortin saamisen edellytykset ovat samat arvokuljettajan tehtaviin

kuin vartijan tehtaviin.

Arvokuljettajatehtdvien tavanomaisesti edellyttdman C-ajokortin  ja ammattipéte-
vyysajoluvan hankkiminen tydntekijan omalla kustannuksella on kallista. Taméa on seu-
rausta Suomessa vuonna 2011 annetusta ajokorttilaista jolloin koulutusvaatimusten
noustua muuttui C-ajokortin hinta selvasti aiempaa korkeammaksi. C-ajokortti maksaa

talld hetkelld autokouluissa n. 3.000 € (Kalevan Autokoulu, www.autokoulu.com

4.1.2018). Taman liséksi tulee kustannuksia ammattipatevyysajokoulutuksesta, jonka

hinta on 2.800 € (Kalevan Autokoulu, www.autokoulu.com 4.1.2018). Tdméan vuoksi

AVARN:ssa on pyritty tydvoiman saannin varmistamiseen tekeméalld yhteistyotd paa-
kaupunkiseudun ammattioppilaitosten kanssa samoin kuin osallistumalla varusmiesten
rekrytointitilaisuuksiin eri varuskunnissa. Né&itd varuskuntia ovat olleet mm. Karjalan
Prikaati ja Panssariprikaati, joiden autokomppanioissa autosotamiehet suorittavat C-

ajokortin ja ammattipatevyysajoluvan.

Viime vuosiin saakka pienimmilld paikkakunnilla C-ajokortillisten ja ammattipéate-
vyysajoluvallisten tydnhakijoiden maard on viela riittdnyt, mutta padkaupunkiseudulla
tilanne on muuttunut. Vaikka tyénhakijoita lukuméaréisesti on ollut riittavasti, ei heilla

ole ollut C-ajokorttia. Vain yksittaisilla tyonhakijoilla on ollut C-ajokortin liséksi am-


http://www.autokoulu.com/
http://www.autokoulu.com/
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mattipdtevyysajolupa. llman erityisjérjestelyjd tyévoimaa ei enéé saada riittavasti. Naita
erityisjérjestelyjé ovat olleet tehtava- tai henkilokohtaisen palkanlisan maksaminen pe-

ruspalkan liséksi ja tydsopimuksessa méadritettavien vahimmaistyotuntiméarien nosto.

Arvokuljettajiksi on valikoitunut suurin osa miehid mika johtuu siitd, ettd C-ajokorttia
harvoin hankkivat naiset. My0s vapaaehtoisen varusmiespalveluksen kautta C-ajokortin
hankkiminen naiselle on yha harvinaista. Miesten osuus koko rahankaésittelyliiketoimin-

nan tyontekijamaarasta on 65 % (taulukko 1).

Rahankasittelyliiketoiminnassa rahankaésittelijan tehtéaviin edellytetd&dn 18 vuoden ikaa,
ehdotonta nuhteettomuutta ja henkil6luottotiedoissa ei saa olla merkint6j4. Tyonantajan
oikeus tyontekijan suostumuksella nuhteettomuuden tarkastamiseen ja henkildluottotie-
tojen tarkastamiseen perustuu YksTL 4 §:44n ja 5a 8:n kohtiin 3 ja 4. Jo vahdarvoinen
luottotietomerkinté estaa tydskentelyn. Kuten arvokuljettajan tehtdvissa, nuhteettomuus
selvitetddn ennen tyosuhteen aloittamista Suojelupoliisin tekemalla suppealla turvalli-
suusselvitykselld. Turvallisuusselvityslain 21 §:n kohdat 9 ja 10 antavat tytnantajalle

tdhan oikeuden.

Koska rahankasittelijan ty6¢ tehdaan kiinteissé toimitiloissa, ei ajokorttivaatimusta ole.
Rahankasittelijan tydssa on eduksi kaupallinen koulutus, tarkkuus ja kokemus rahanka-
sittelysta esimerkiksi kaupan alalta. Osaamisvaatimukset eivét edellyté erityistd koulu-
tustaustaa ja mitdan viranomaisen myontdmad muodollista lupakorttia ei tarvita. Tyo-

voiman saanti varsinkin opiskelijapaikkakunnilla on aina ollut helppoa.

Rahankasittelijoina on seka naisia ettd miehia mika johtuu siité, ettd osa tydsta on varsin
fyysisesti raskasta. Naité toitd laskentakeskuksissa ovat mm. holvity0 ja kolikonkasitte-
ly. Naisten ja miesten lukumaaria ja prosentuaalisia osuuksia koko yrityksen tydnteki-

jamaaristé on esitetty aiemmin sivulla 12 (taulukko 1).

Vaikka vartiointialalla erilaisia turvallisuusalan t6ita tehddan saman tyonantajan palve-
luksessa, voi tyontekijan paivittainen tyétehtava vaihdella huomattavasti aina kulloinkin
suoritettavasta toimeksiannosta johtuen. Tyontekijdn ollessa ns. moniosaaja voi hén
toimia eri viikonpdivind eri statuksella eri toissé omassa organisaatiossaan. Tama voi

tarkoittaa toimimista toisina viikonpaivina jarjestyksenvalvojana yleisotilaisuuksissa ja
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toisina pdivina piirivartijana ajoneuvolla. Tallaisessa tapauksessa tyontekijélla tulee olla

seka jarjestyksenvalvoja- ettd vartijakortti ja ajokortti.

Vastaavasti rahankasittelyliiketoiminnassa tyontekijoitd, jotka toimivat eri viikonpaivi-
na arvokuljettajina ja rahankaésittelijoind, on vain muutama. Pienimmill& paikkakunnilla
moniosaaja olisi tyonantajalle tarkea erityishenkild. Talloin tydmadaran véhentyessa olisi
hanen kayttamiselldan eri tehtévissa tyonantajalle todella suuri merkitys.

2.3.2 Tyon ongelmat rahankasittelytehtavissa ja arvologistiikassa

Rahankasittelytehtavissa ongelmaksi on muodostunut tyon painottuminen eri viikonpai-
ville. Jos kaikki tyontekijat ovat kuukausipalkkaisia eli tydskentelevét periaatteessa vii-
tend arkipéivana viikossa, ei tyota riitd jokaiselle tyontekijalle jokaisena arkipéivana.
Tama on johtanut siihen, ettd uudet tydsuhteet on perustettu péadsaantdisesti osa-
aikaisina. Alkuun tdma ilmeni lauantaisin tyon teettamisena opiskelijoilla jotka muina
paivind maanantaista perjantaihin opiskelivat. Myohemmin tyon jaksotuksen yha muut-
tuessa on varsin yleisesti tyosopimuksen mukaiset viikkotyotunnit olleet 24 eli kaytan-
nossa tyotd on tehty kolmena péivéana viikossa. Ansiotason ollessa keskimé&arin 11,88 €
tunnilta merkitsee se 1.140 €:n rahapalkkaa kuukaudessa. Kokoaikaisia tydntekijoita on
rahankasittelyssé ollut 82 ja osa-aikaisia 40 (taulukko 2). Ns. tarvittaessa tyéhon kutsut-

tavat tyontekijat on laskettu osa-aikaisiksi.

TAULUKKO 2. Koko- ja osa-aikaisten tyontekijoiden lukumaéarat ja prosentuaaliset

osuudet laskenta- ja kuljettajatehtévissa, tilanne 30.11.2017

Kokoaikaisia/% | Osa-aikaisia/%
Laskenta 82/ 67 % 40/ 33 %
Kuljetus 102/ 53 % 92/ 47 %

Taulukosta voi selkeésti havaita kokoaikaisten tyosuhteiden huomattavasti suuremman
osuuden laskentatehtévissa verrattuna arvologistiikkaan. Tdma johtuu siitd, etta ajoreitit
on ajettava asiakkaiden kanssa sovittujen kéyntikertojen perusteella. Koska pankit ja
kauppaliikkeet tarvitsevat kateistd rahaa yha harvemmin on kayntikertoja vahennetty.

Néin ty0 keskittyy tietyille viikonpaiville, kun aiemmin pankit tarvitsivat kateisté rahaa
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jokaisena aukiolopdivana. Arvologistiikassa kiireisimmiksi viikonpaiviksi ovat tulleet
torstait ja perjantait, joka merkitsee vastaavasti rahankasittelylle ruuhkahuippua aina

rahavarojen noutopéivaé seuraaviksi tyopaiviksi, eli perjantaiksi ja maanantaiksi.

Arvokuljettajatehtdvissd myos perusansiotaso on muodostunut Kriittiseksi tekijéksi,
koska C-kortillisista ja ammattipatevyysajoluvallisista arvokuljettajista on tydmarkki-
noilla pulaa. Sama ongelma on kaikissa raskaalla kalustolla operoivissa kuljetusalan
yrityksissa. Arvokuljettajien lahtopalkka on talla hetkelld 2.000 € kuukaudessa eli 12,35
€/tunti.

2.3.3 Yhtidjarjestelyt ja toiminnan laajentuminen

Suomen Posti Oy muutti litketoiminnan strategiaa vuonna 1998 ryhtyen keskittymé&an
ydinliiketoimintaansa. Talloin se pyrki pd&dsemaan eroon Kaikista perusliiketoiminnan
ulkopuolella olevista toiminnoista joiksi katsottiin mm. palkanlaskenta, ty6terveyshuol-

to, siivous, Kiinteistohuolto seké rahankasittely ja arvologistiikka.

Aiemmin Suomessa pienimuotoista vartioimisliiketoimintaa harjoittanut tanskalainen
Falck konserni osti vuonna 1998 koko rahankasittely- ja arvologistiikkaliiketoiminnan
Suomen Posti Oy:lta. Kaupan avulla Falck sai 60 % markkinajohtaja-aseman rahanka-
sittely- ja arvologistiikassa mutta vartioimisliiketoiminta oli vield véhaista ja sijoittunut
hajanaisesti eri puolille Suomea. Yhtio suoritti kuitenkin alueellisia yritysostoja jolloin

sen markkinaosuus kasvoi pienesté keskisuureksi vartioimisliikkeeksi.

Seuraava yrityskauppa tehtiin heindkuussa 2005 jolloin Falck myi Suomesta konserni-
yhtio Falck Security Oy:n ja sen myotd myos rahankésittely- ja arvologistiikkayhtio
Falck Cash Services Oy:n jattaen itselleen vain hinaus- ja tiepalvelun, matkahatapalve-
lun sekd ensiaputoiminnot. Ostaja oli englantilainen Group4Securicor. Yritys oli maa-
ilmanmittakaavassa tyontekijamaaralla mitattuna maailman toiseksi suurin (Wal-Martin
jalkeen) palvelualan yritys ja silla oli liiketoimintaa 108 valtiossa. Yritys muutti nimen-
sd G4S:ksi. Suomessa konserniyhtioksi tuli G4S Security Services Oy ja rahankasittely
ja arvologistiikkayrityksen nimeksi G4S Cash Solutions Oy. Koko konsernissa tydsken-
televien tyontekijoiden yhteislukuméara oli 1.850 joista noin 450 tydskenteli G4S Cash

Solutions Oy:ssa.
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Seuraava yrityskauppa tehtiin 1.6.2016 jolloin Suomessa aloitti norjalaisomisteinen,
Sector Alarm Groupin omistama uusi yritys, joka nimettiin AVARN Security Oy:ksi.
Tama yhtid muodostui suomalaisesta porssiyhtio Turvatiimi Oy:std ja Suomen G4S
Security Oy:sta tytaryhtidineen. Yhdistyminen merkitsi konsernin tydntekijamaaran
nousua 2.800 joista uuden tytaryhtion AVARN Cash Solutions Oy:n tyontekijamaara
toimihenkil6ineen oli n. 350. Yhtion tyontekijamaara oli pudonnut edellisesta yritys-
kaupasta noin 100 tydntekijalla johtuen alan kireésta kilpailusta, volyymien laskemises-

ta ja kannattavuuden parantamisen vuoksi suoritetuista toimipaikkojen vahentamisista.

2.3.4 Tyontekijoiden ristiinkayttdminen ja siina ilmenneet ongelmat

Vartioimisliiketoiminnassa oli kdytetty vartiointialan ty6ehtosopimusta, koska vartioin-
tilitketoiminnassa tehtdvat tyot oli sielld méaritetty. Vastaavasti vartiointialan tyotehté-
vista ei ollut mitddn mainintaa rahankasittelypalvelut-alan tyoehtosopimuksessa. Ty6eh-
tosopimusten yleissitovuuden vahvistamislautakunta on katsonut paatoksellaén
(5.3.2002/25) vartiointialan tydehtosopimuksen yleissitovaksi. Vahvistamispéatosta ei
tehdad sopimuskausittain uudelleen, vaan p&4t6s on voimassa, kunnes se muutetaan olo-

suhteiden muutoksen johdosta®.

Jo ennen G4S:n ja Turvatiimin yhdistymistd sekd AVARN:in aloittamista oli aloitettu
toimipaikkojen yhdistdmiset. Liiketaloudellisesti oli kannattavaa, ettd kaikki yhtion sa-
malla paikkakunnalla olevat toiminnat keskitettéisiin samaan Kiinteistoon. Talléin mm.
oman kiinteiston vartiointi- ja turvallisuusjarjestelyt saatiin optimoitua edullisemmiksi.
Toimipaikkojen yhdistymisia tehtiin pddkaupunkiseudulla, Turussa, Tampereella, Poris-
sa, Jyvaskylassa, Mikkelissa ja Oulussa. Kustannussyistd myds esimiestyota organisoi-
tiin uudelleen. Esimerkiksi Oulussa vartioinnilla ja arvologistiikalla oli yksi yhteinen
esimies. Tamé oli luontevaa, koska tyontekijamaara arvologistiikassa oli alle kymmenen

ja esimies kykeni hallinnoimaan seka vartioinnin ettd arvologistiikan tyontekijoitaan.

Pienilla paikkakunnilla, joissa tyontekij6itd on vain muutamia kymmenid, ongelmia

alkoi muodostua, kun vartioinnissa tyétunteja vahennettiin toimeksiantojen loppuessa ja

34 Koskinen ym. 2008, 160
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samanaikaisesti arvogistiikassa oli tydvoiman tarvetta. Talldin vartioinnin tydvuoroja
suunnitteleva esimies tiedusteli arvologistiikan esimiehelta, voisiko vartioinnin tyonte-
kijat tehdd tyotunteja myos arvologistiikassa? Muussa tapauksessa vartioinnin tyonteki-
joiden ty6tunteja taytyisi vahentda yhteistoimintamenettelyn kautta. Pienissé yksikdissa
ty6tuntien tekeminen joustavasti eri toiminnoissa tuntui esimiehista varsin kaytannonla-
heiseltd menettelyltd. Myos tyontekijat olivat tyytyvéisié, kun heitd voitiin ristiinkayttaa
eri turvallisuusalan toiminnoissa. Samalla my0ds yhteenkuuluvuuden tunne kasvoi, kos-
ka juridisten yhtiéiden nimilla ei ollut tydntekijan kannalta mitdén merkitysta. Tyonteki-
jat mielsivat koko AVARN:in yhdeksi yhtioksi. Tehdyssa haastattelututkimuksessa kay-
tdnnon tyonjohtajien vastaukset osoittivat, ettd tyontekijoiden ristiinkayttoa ei juuri tun-
nettu. Sen haittatekijat todettiin olevan ratkaistavissa mutta kysymys oli monesti vain

asian kokemisesta vieraaksi.3®

Tyontekijoiden ristiink&ytdssa havaittiin olevan seuraavia ongelmia:

- AVARN Security Oy:n vartijoilla ei ollut suppeaa turvallisuusselvitysta

- Luottotietoja ei ollut tarvinnut tarkastaa ja niitd tarkastettaessa saattoi tulla ilmi
merkint6j& maksuhairigista

- C-ajokortti ja ammattipatevyysajolupa puuttuivat

- Turvallisuuskulttuuri ja -valineiden kayttokokemus puuttui

- Yhteistoiminta eri AVARN yritysten valilla puuttui

Suppea turvallisuusselvitys ja luottotiedot olivat helpot tarkastaa kun tyontekijalta oli
saatu suostumus niiden tekemiseen. Kaytanndssa Suojelupoliisilta menee aikaa n. 3
viikkoa suppean turvallisuusselvityksen tekemiseen. Luottotiedot saadaan tarkastettua
valittémasti. C-ajokortti ja ammattipatevyysajolupa tarvitaan arvologistiikan yksinajos-
sa mutta mikali tydvuorossa on kaksi arvokuljettajaa, riittad, ettd ajoneuvon kuljettajalla
on C-ajokortti ja ammattipatevyysajolupa. Toinen tyontekij& toimii talléin lastista vas-
taavana. Turvallisuuskulttuurin ja -vélineiden ké&yttokokemus oli helposti jarjestettavis-

sa kouluttamisella.

Tyontekijoiden ristiinkdytossa tuli ongelmia tydehtosopimusten olennaisista eroavai-

suuksista johtuen. Olennaiseksi kysymykseksi nousi, mit4 tydehtosopimusta tydssa tuli

3 Eri liiketoiminta-alueiden tyonjohdon haastattelut 2017, liitteet 2, 3 ja 4
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noudattaa? Tyovuorosta maksettavasta palkasta nousi kiista silloin, kun esimerkiksi
AVARN Security Oy:n vartija katsoi tehdessdan AVARN Cash Solutions Oy:n arvokul-
jettajan tyota, etta hanelle tuli maksaa siita rahankasittelypalvelut-alan tyehtosopimuk-
sen mukaista palkkaa. Yleissitovan tyéehtosopimuksen normien oikeusvaikutuksista on
todettu, ettd yleissitovasta tydehtosopimuksesta on etsittavd ko. tyontekijaa koskeva
palkkaryhma, jonka mukaan maidraytyy hanen vahimmaispalkkaehtonsa.®® Samoin
tyonantajan on kohdeltava samassa tai samanarvoisessa ty0sséa olevia tyontekijoitdén
palkkauksen osalta yhtaldisesti.3” Jos tydntekijan tyd on erilaista kuin toisen tyontekijan
samanaikaisesti tekemé ty0, on yleissitovasta tyoehtosopimuksesta tarkasteltava, onko
tyd madritetty alempaan palkkaryhméén. Koska arvokuljettajan tyo oli rahankésittely-
palvelut-alan tydehtosopimuksessa maaritetty palkkaryhmiin 201 - 204 riippumatta siita
mitéd arvokuljettajan ty6ta héan teki, on samapalkkaisuudelle peruste olemassa. Tyonan-
tajalla on kuitenkin velvollisuus pyrkia palkkojen yhdenmukaistamiseen. Yleensa on
edellytetty, ettd yhdenmukaistamisessa kéytetddn olemassa olevat keinot kohtuullisessa

ajassa.®

Toinen oleellinen kysymys oli palkanlisien suuruus ja niiden maaraytyminen. Esimer-
kiksi vartiointialan tydehtosopimuksessa yotyolisad maksettiin klo 21 - 7 valiselta ajalta
1,91 €/tunti. Vastaavasti rahankésittelypalvelut- alan ty6ehtosopimuksessa yotyolisaa
maksettiin tuntia vahemmalta ajalta, eli klo 21 - 6 viliseltd ajalta 2,57 €/tunti. lltatyoli-
séa maksettiin kummassakin tydehtosopimuksessa klo 17 - 21 ajalta mutta vartiointialan
ty6ehtosopimuksessa sen suuruus oli 1,00 €/tunti ja rahankasittelypalvelut-alan ty6ehto-
sopimuksessa 1,30 €/tunti. K&ytdnndssé asia hoidettiin maksamalla AVARN Security
Oy:n tyontekijalle rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen mukaista palkkaa ja

palkanlisia hanen tehdesséén arvokuljettajien tehtavia.

Kolmas kysymys tuli esiin niissa tapauksissa missa arvokuljettaja teki tydtunteja jérjes-
tyksenvalvojana. Téssa tydssa maksettiin vartiointialan tyéehtosopimuksen taso 111 mu-
kaista palkkaa, joka oli alempi kuin h&nen arvokuljettajan tygssdédn saamansa pr 201 -
204 mukainen palkkansa. Oli varsin luonnollista, ettd arvokuljettaja ei ollut kovin aktii-

vinen etsimaan itselleen jérjestyksenvalvojan tyota jos peruspalkka siind oli alempi kuin

3 Kairinen ym. 2002, 71
37 Kairinen ym. 2002, 214
38 Kuoppamaki 2008, 45
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tavanomaisessa tyossd. TyOntekijd katsoi “ansainneensa” korkeamman tuntipalkan eika

halunnut siita luopua.

Neljantena kysymyksena tuli esille tyontekijan tekemien tyotuntien laskeminen. Mo-
lemmat tydehtosopimukset olivat tassé tydssa jaksotyoajan piirissad. Jos AVARN Secu-
rity Oy:n vartija teki tydsopimuksensa mukaisesti vartiointialan ty6td 90 tuntia kolme-
viikkoisjaksossa ja tiedusteli mahdollisuutta tehdd tyotunteja myods arvokuljetuksessa,
oli ndiden lisatyotuntien enimmaismaara 30 tuntia samassa jaksossa. Taméa sen vuoksi,
ettd tyontekijan tehdessa suunnitellusti tyota enintddn 120 tuntia kolmeviikkoisjaksossa
on hanet katsottava kuukausipalkkaiseksi.®® Sen yli menevat tyétunnit ovat hanelle yli-
ty6tunteja, ellei kysymyksessé ole ns. tasoittumisjakson kayttdminen. Tasoittumisjakso
on pituudeltaan kahden tavanomaisen jakson pituinen, eli 6 viikkoa. Tallinkin yhden
kolmeviikkoisjakson enimmaéistuntimaara on 128 tuntia.*® Suurissa yksikdissa, missé on
useita esimiehid, saattoi tapahtua, ettd tyontekija teki tyotunteja useissa eri yksikoisséa
jolloin h&nen jaksokohtaiset tydtuntinsa nousivat yli 120. Talldin esimiehet eivat olleet
huomanneet laskea tyontekijan heille yhteensa tehtyjen tyétuntien méaéraa. Tyodaikalais-
sa ei ole sédannosta viisipdivaisesta viikosta, joten tyonantaja voi paatdksellaan jakaa
sdanndllisen tydajan myos kuudelle péiville*!. Toisaalta tyontekijad sitoo vain hanen
tyésopimuksensa mukainen tyontekovelvoitteensa. Tama tarkoittaa, ettd tyontekijan ei
ole pakko tehdd enempaa tydtunteja kuin mita hanen tydsopimuksensa velvoittaa. Tyo-
vuorojen suunnitteluohjelma oli vartioinnissa WFM ja rahankasittelyliiketoiminnassa
Roster. Jarjestelmat eivat olleet yhteensopivia, jolloin ne eivat varoittaneet esimiesté

ylity6tunneille saakka menevista suunnitelluista tyGtunneista.

Viidenneksi huomattiin ongelmalliseksi tehtyja tydtunteja maksettaessa se seikka, etta
kolmeviikkoisjaksot eivat olleet synkronoitu ajallisesti kesken&an. Né&in ollen ne alkoi-
vat ja pééattyivat eri aikaan. Tehtyjen ty6tuntien mééraa oli vaikea seurata yhteen laske-
malla eri tyoviikkojen ja tyovuorojaksojen aikana tehtyja tyotunteja johtuen jaksojen
keskindisista paallekkaisyyksista. Sittemmin myos rahankasittelyliiketoiminta on siirty-
nyt vartioinnin kayttdmaan WFM-suunnitteluohjelmaan ja samalla tehtiin myos tyévuo-

rojaksojen synkronointi.

3 Vartiointialan tes, 9 §, 5.9
40 Vartiointialan tes 9 §, 9
41 Rautiainen & Aimala 2008, 64
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Kuudenneksi tuli esille tydntekijén tydehtosopimuksen mukaisten lepoaikojen tayttymi-
nen. Silloin, kun kyseessa oli vapaapéivina tehty tyo toisessa yksikossa, ei asiassa ollut
ongelmaa. Sen sijaan, jos yovuoroja tekeva arvokuljettaja oli esimerkiksi piirivartijan
tyévuorossa yovuorojen valissd, ei tydehtosopimuksen mukainen vahimmaislepoaika 10

tuntia tayttynyt. Tama tuli esille myos haastattelututkimuksessa.*?

Esimerkki tyontekijan (tyésopimus 90 tuntia/ kolmeviikkoisjakso) tyoviikosta:

Ma: yévuoro 21 - 7 (ti)
Ti: piirivartijan tydvuoro 14 - 20: pyydetty lisatydvuoro
Ti: yovuoro 21 - 7 (ke)
Ke: yovuoro 21 - 7 (to)

Tassa tapauksessa maanantaina aloitetun yévuoron jalkeen on ollut lepoaikaa 7 tuntia ja
pyydetyn piirivartijan lisdtyévuoron jalkeen lepoaikaa on ollut vain 1 tunti. Jo tyonteki-
joiden tyo6turvallisuuden vuoksi seuraavan yovuoron tekeminen esimerkisséd kuvatun
tyévuorojarjestelyn jalkeen on vaarallista. Ty6turvallisuuslain 8 §:n todetun mukaisesti
tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tyontekijan turvalli-
suudesta ja terveydesta tydssd. Tyonantajan tulee ndhdé esimerkkitapauksessa riski, jos
se hyvéksyy lisatyévuoron tekemisen. Tall6in vaarantuu niin tyontekijan kuin hanen
tyoparinsa tyoturvallisuus jalkimmaisena yona. Kaytanndssa tyontekijat usein pyytavat
mahdollisuutta lisdtydvuorojen tekemiseen lisdansioita saadakseen, mutta se ei poista

tyonantajan velvollisuutta valvoa sen lainmukaisuutta.

Koko AVARN Security Oy:ss, sisdltaen myos AVARN Cash Solutions Oy:n, kaydyis-
sé& yhteistoimintaneuvotteluissa niin tyonantaja kuin henkilostojarjestdjen edustajat toi-
vat voimakkaasti esille yhteisen tahtotilan tydntekijoiden ristiinkayton edistamiseen
tydvoiman vahentamistilanteissa. Vallinneesta yhteisymmarryksestd huolimatta kaytan-
non ongelmat ristiinkaytdssa vaikuttivat niin paljon, ettei suurissa yksikoissa tyonteki-
joiden ristiink&yttd noussut merkittavasti. Pienissa yksikoissa asiassa oltiin huomatta-

vasti joustavampia ja luovempia.

42 Eri liiketoiminta-alueiden tyonjohdon haastattelut 2017, liitteet 2, 3 ja 4
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AVARN kavi kevaalla 2017 asiaan liittyvid, selventévia keskusteluja Paltan edustajien
kanssa. Paltan kanta rahankasittelypalvelut-alan tytehtosopimuksesta luopumiseen oli
hyvin kéytannonldheinen, silla se koki pienen tydehtosopimuksen aiheuttavan sille koh-
tuuttoman suuren tyoméaaran verrattuna sen edustamien tyontekijoiden lukuméaéraan.
Keskusteluissa l&hinna sivuttiin kaytdnnon toimia tyéehtosopimuksen ja siihen liittyvén
erillisen sopimuksen eli ns. kotelon irtisanomiseen. Tiedusteltaessa Paltan nadkemysta
mahdolliseen tyérauhan rikkoutumiseen, ei sita pidetty uhkaavana tekijana.*

2.4 Samasta tyosta sama palkka

2.4.1 Yhdenvertainen kohtelu

PL:n 6 8:n mukaan ket&an ei saa asettaa ilman perusteltua syyta eriarvoiseen asemaan
toisen henkilon kanssa. Samapalkkaisuuden periaate estéa tyonantajaa arvioimasta tyon-
tekijoité eriarvoisesti samaa tyota tehtdessa. Samaa palkkaa tulee maksaa paitsi samoista
toista myds samanarvoisista toista.** Jos rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen
piirissd oleva arvokuljettaja tekee tydvuoroa mukanaan piirivartija, johon sovelletaan
tyosopimuksensa mukaisessa vartiointialan tydssa vartiointialan tydehtosopimusta, tulee
heille maksaa tydvuorosta samoja haittatyokorvauksia. Samapalkkaisuuden periaatteen
mukaisesti samaa ty6ta tekeva arvokuljettaja ei voi saada yotyolisdd 2,57 € tunnilta® ja
piirivartija vastaavasti yotyolisdd 1,91 € tunnilta.*® Samalla tavalla samassa tyossa, sa-
massa tyovuorossa olevat arvokuljettaja ja piirivartija eivét voi yovuorossa aamulla saa-
da eriarvoisesti yotyolisaa. Vartiointialalla yotyolisad maksetaan klo 7 saakka 1,91
€/tunti*’ kun vastaavasti rahankasittelypalvelut-alalla yoty6lisan 2,57 €/tunti maksami-

nen paattyy klo 6.4

Ehka enimmin tasavertaisen kohtelun vaatimus tulee esille tyontekijoiden keskin&isessé
kanssakdymisessa. Tyontekijat pitdvat tyonantajan kohtelua eriarvoisena, koska tehtéava
tyd on sama. Taman vuoksi néhtiin myds paremmaksi siirtyd yhden tyéehtosopimuksen

piiriin, joka on turvallisuusalan téihin suunniteltu. Niin vartiointi- kuin rahankasittely-

43 Paltan edustajien kanssa kdyty kokoushaastattelu 2017, liite 1
4 Ahtela, Bruun, Koskinen, Nummijarvi & Saloheimo 2006, 116
4 Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10

46 Vartiointialan tes 27 §, 24

47 Vartiointialan tes 27 §, 24

48 Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10
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palvelut-alan kdytannén tyonjohto toivat haastatteluissa voimakkaasti esille sen, ettei
heilld ole mitdan sitd vastaan, jos heidan tyontekijansa tekisivat toitd myos toisessa lii-

ketoimintayksikossa.

2.4.2 Tyojaksojen eriaikaisuus ja tydvuorosuunnitteluohjelmistojen erilaisuus

Jaksotyossa noudatettava kolmen kalenteriviikon pituinen ajanjakso ei ollut samanai-
kainen vartiointialan tydehtosopimuksen piirissa olevilla verrattuna rahankésittelypalve-
lut-alan tydehtosopimukseen. Myds tdma seikka hankaloitti tydvuorojen tekemista toi-
sessa ty0ehtosopimuksessa. Vartiointialalla ty6jaksot suunniteltiin AVARN:ssa vuonna
2016 kayttoonotetulla WFM-ohjelmistolla, kun ne vastaavasti rahankasittelypalvelut-
alalla tehtiin Roster-ohjelmistolla. WFM-ohjelmiston kéyttéonotossa siirrettiin sinne
koko vartiointialan tydehtosopimus maarayksineen ja sadntdineen. Rahankaésittelypalve-
lut-alan tyoehtosopimusta ei nahty tarpeelliseksi siirtéd WFM-ohjelmistoon, koska oli
tiedossa mahdollisuus tyéehtosopimuksen paattymiseen vuoden 2017 lopulla. Rahanké-
sittelyliiketoiminta jatkoi tyovuorojen suunnittelua Roster-ohjelmistolla rahankasittely-

palvelut-alan tydehtosopimuksen kdyttamisen loppuun saakka.

4 Eri liiketoiminta-alueiden tyonjohdon haastattelut 2017, liitteet 2, 3 ja 4
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3 RAHANKASITTELYPALVELUT-ALAN TYOEHTOSOPIMUKSEN
OLENNAISET EROT VARTIOINTIALAN TYOEHTOSOPIMUKSEEN

3.1 Erilaiset taulukkopalkat ja niiden kehittyminen

Rahankasittelypalveluissa tyOtehtavat ovat mééritetty eri palkkaryhmiin niiden vaati-
vuuden mukaisesti. Rahankasittelijoitd on kaikissa palkkaryhmissa (pr 101 - 104, 201 -
204 ja 301 - 304) mutta kaikki arvokuljettajat ovat vuoroesimiehia lukuun ottamatta
palkkaryhmissé pr 201 - 204. Niin rahankaésittelyn kuin arvologistiikan vuoroesimiehet
ovat palkkaryhmissa pr 301 - 304. Palkkaryhmén ensimmainen numero ilmaisee tehta-

van vaativuustason ja viimeinen numero vastaavasti palvelusajan pituuden.

Tehtavien vaativuustasot:

Pr 101 - 104: perusrahankasittelijan ja holvityontekijan tehtavat
Pr 201 - 204: laajan rahankasittelijan, arvokuljettajan ja tayttosuunnittelijan tehtavéat

Pr 301 - 304: suurteholaskimen paakayttajan, paakassan ja vuoroesimiehen tehtévat

Palvelusaikojen huomioiminen palkkaryhmissé:

Palvelusaika alle 3 vuotta: pr 101, 201 ja 301 (l&ht6taso)
Palvelusaika yli 3 vuotta mutta alle 7 vuotta: pr 102, 202 ja 302
Palvelusaika yli 7 vuotta mutta alle 10 vuotta: pr 103, 203 ja 303
Palvelusaika yli 10 vuotta: pr 104, 204 ja 304

Yleisesti voidaan todeta, ettd vartiointialan tyoehtosopimus on lahtopalkoiltaan korke-
ampi mutta rahankaésittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksen piirissé palkat nousevat kor-
keammaksi, kun ty6ura kestad pidempain.>® Tama johtuu siité, ettd vartiointialan tyeh-
tosopimuksessa on vain 2 vuoden ja 7 vuoden palvelusajan jélkeen tulevat ns. maaré-
vuosikorotukset. Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa palkat nousevat 3, 5,
7 ja 10 vuoden palvelusajan jalkeen. Taulukossa 3 on esitetty taulukkopalkkojen erot

euroina pk-seudulla ja muualla Suomessa.

0 TES Vertailu G4S Suomi, HR4 Solutions Oy 2012, liite 5



TAULUKKO 3. Palkkojen vertailu tydehtosopimusten valilla

Rk/vartiointi
R-kasittelijat Rk/vartiointi tes  tes
pk-seutu muu Suomi
Lahto,alle 3 v pr 101 111 99 vartiointi 2 v
pr 201 38 29 vartiointi 2v
3-7v pr 102 105 95 vartiointi 2-7 v
pr 202 30 22 vartiointi 2-7 v
7-10 v pr 103 -7 -12
pr 203 -85 -88
yli10v pr 104 -171 -171
pr 204 -253 -251
Rk/vartiointi
A-kuljettajat Rk/vartiointi tes  tes
pk-seutu muu Suomi
Lahto,alle 3 v pr 201 113 67 vartiointi 2 v
3-7Vv pr 202 107 60 vartiointi 2-7 v
7-10 v pr 203 -7 -50
yli10v pr 204 -175 -213
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Taulukkopalkoista madritettavd tuntipalkka kuukausipalkkaisten osalta lasketaan eri

tyéehtosopimuksissa eri tavalla. Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa tun-

tipalkka saadaan jakamalla kuukausipalkka luvulla 163.°! Vartiointialan ty6ehtosopi-

muksessa jakajaluku on 162.%% T&lla on merkitystd esimerkiksi sunnuntaityokorvausta,

ylity6tuntipalkkaa tai erityislauantaikorvausta madritettaessa. Arviota tdmén muutoksen

kustannusvaikutuksesta ei ole kyetty kokonaisvaikutukseltaan laskemaan, mutta joka

tapauksessa se tuo jonkin verran lisdkustannuksia vartiointialan tyéehtosopimusta kay-

tettaessa.

51 Rahankasittelypalvelut-alan tes 24 §, 14
52 Vartiointialan tes 35 §, 28
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3.2 Kustannusvaikutukset palkanlisien suhteen

Yotyolisdd maksetaan rahankésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen alaisissa toissa
klo 21 - 6 valilla.>® Vartiointialan tydehtosopimuksen alaisissa toissa yotyolisaa makse-
taan klo 21 - 7 eli jos tydvuoro kestdd aamuseitseméaén, saa vartiointialalla yotyolisaa
tunnin enemman.> Vastaavasti yoty6lisan madra on rahankasittelypalvelut-alan tyéeh-
tosopimuksessa 2,57 €/tunti®® ja vartiointialan tydehtosopimuksessa 1,91 €/tunti.>®
Muutoksen kustannussadsté vuositasolla on arvioitu olevan 31.394 €. Laskelmassa ei
ole otettu huomioon yhden tunnin lisamaksuaikaa (klo 6 - 7), koska ei ole maaritetty

kuinka montaa tydvuoroa se koskisi.

lltatydlisad maksetaan molemmissa tydehtosopimuksissa klo 17 - 21 vélisena aikana
tehdysta tyosta.>” Iltatydlisan suuruus sen sijaan on eri. Rahankasittelypalvelut-alan tyo-
ehtosopimuksessa se on 1,30 €/tunti®®ja vartiointialan tydehtosopimuksessa 1,00

€/tunti.>*Muutoksen kustannussaaston vaikutus vuositasolla on arvioitu olevan 12.078 €.

Hélytysraha tarkoittaa ylimaaraista korvausta, jos tyontekija joudutaan kutsumaan tyo-
hon tydvuoroluetteloon merkitystd tydvuorosta poiketen. Se voi tarkoittaa kutsua saapua
tybhon vapaapdivénd, kutsua saapua ty6hon aiemmin tai pyynt6d tehda tyévuoro pi-
dempénd, kuin se oli merkitty tyévuoroluetteloon. Muutoksesta aiheutuvasta héiridsta
maksetaan rahankaésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa tyontekijélle yksinkertaisen
tuntipalkan suuruinen halytysraha.®®Vartiointialan tyehtosopimuksessa hélytystyosta
maksetaan kahden tunnin palkka, miké&li tydvuoroluetteloon merkitysté seuraavasta tyo-
vuorosta ylimaarainen tydévuoro alkaa ennen kuin 12 tuntia on kulunut edellisen tyévuo-
ron paattymisesta tai tydnantaja ja tyontekija sopivat vapaa-aikana tehtavasta ylimaarai-
sestd ty6vuorosta, josta ei ole ilmoitettu enemman kuin 72 tuntia aiemmin.®*Muutoksen

kustannusvaikutukseksi vuositasolla on arvioitu olevan 2.946 €.

53 Rahankasittelypalvelut-alan tes 19 §, 10

5 vartiointialan tes 27 §, 24

%5 Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10

% Vartiointialan tes 27 §, 24

5" Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10 ja Vartiointialan tes 27 §, 24
%8 Rahankasittelypalvelut-alan tes 18 §, 10

% Vartiointialan tes 27 §, 24

60 Rahankasittelypalvelut-alan tes 22 §, 13

61 Vartiointialan tes 31 §, 26
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Lauantailisdd maksetaan lauantaina tehdystd tyostd molemmissa tydehtosopimuksissa
samalla periaatteella. Sen sijaan lauantailisan suuruus on rahankasittelypalvelut-alan
tydehtosopimuksessa 1,30 €/tunti®? ja vartiointialan tydehtosopimuksessa 2,00 €/tunti.®®

Muutoksen kustannussaaston vaikutus vuositasolla on arvioitu olevan 5.538 €.

Sunnuntaityokorvausta maksetaan samoin perustein kummassakin tyoehtosopimuksessa
eli se on ylimaéardinen tuntipalkka jokaiselta tehdylta ty6tunnilta. Sunnuntaityokorvaus-
tunteja maksettiin 4421 kpl (1.1.2017 - 31.10.2017) joten vuositasolla niitd maksetaan
arviolta 5.305 kpl. Tuntipalkan maarittdminen on eri tydehtosopimuksissa erilainen.
Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa tuntipalkka saadaan jakamalla tyon-
tekijan henkilokohtainen kuukausipalkka luvulla 163%, kun vastaavasti jakajaluku var-
tiointialan ty6ehtosopimuksessa on 162.%° T&lloin tuntipalkaksi muodostuu korkeampi
euromé&ard, koska jakajaluku on pienempi. Kuitenkin 2.000 €:n keskipalkalla jakajalu-
vun vaikutus tuntipalkkaan on vain 7,5 snt. Ndin ollen sunnuntaityokorvauksen osalta

muutoksen kustannusvaikutukseksi on vuositasolla arvioitu 500 €.

Perehdyttdmislisdd maksetaan rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen piirissa
olevalle perehdyttdjdlle 0,93 €/tunnilta, mikéli ei katsota perehdyttdmisen kuuluvan ha-
nen tydnkuvaansa pr 301 - 304 olevassa ty(ssa.®® Tassa palkkaryhmissi ovat vuoroesi-
miehet, padkassat ja suurteholaskimen paakayttajat. Vartiointialan tydehtosopimuksessa
perehdytyslisad maksetaan 1,00 €/tunti koko tyévuorolta riippumatta siitd, kuinka monta
tuntia perehdyttdminen kestdd. Lisaksi vaaditaan, ettd perehdyttdjan on oltava ennalta
madratty ja pateva. Jos perehdyttdminen on madritetty kuuluvan esimiestehtdvaan, pe-
rehdyttdmislisad ei makseta.®” Muutoksen kustannusvaikutus vuositasolla on arvioitu
olevan 300 €.

Vartiointialan tyéehtosopimuksessa on myos maaraykset tydvuoron pidennyksestd mak-
settavasta korvauksesta, mitd ei ole lainkaan rahankaésittelypalvelut-alan tydehtosopi-
muksessa. Tyovuoron pidennys tarkoittaa, ettd tydvuoroa pidennetdéan joko ilmoittamal-
la siitd tyOntekijalle ennen tydvuoron alkua tai ilmoittaminen voidaan tehdd myds tyo-

vuoron aikana. Tydvuoron pidentdminen vahintd&n 20 minuutilla korvataan maksamalla

62 Rahankasittelypalvelut-alan tes 19 §, 10
8 Vartiointialan tes 28 §, 24 - 25

64 Rahankasittelypalvelut-alan tes 24 §, 14
8 Vartiointialan tes 35 §, 28

% Rahankasittelypalvelut-alan tes 29 §, 17
87 Vartiointialan tes 25 §, 24
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ylimaarainen tunnin palkka.®® Jos tyovuoron pidentdminen kestad yli tunnin maksetaan
siitd ylimaarainen kahden tunnin palkka.®® Pidentdminen voidaan tehda myds tyévuoron
molemmista paista mutta korvausta madritettiessa pidennykset lasketaan yhteen.”® Tyo-
vuoron pidentdmisen lisaksi maksetaan tavanomainen ylityokorvaus, joka on jaksotyos-
s& 120 tuntia ylittavaltd 18 ensimmadiselta tyotunnilta 50 % korotettu tuntipalkka ja sen
jalkeen 100 % korotettu tuntipalkka. Koska tilastotiedot puuttuvat arviota tydvuoron

pidennysten lukumé&érasta ei ole kyetty arvioimaan.

3.3 Kustannusvaikutus palkitsemisjarjestelmasta luopumisesta

Koska vartiointialan tydehtosopimuksessa ei ole palkitsemisjarjestelmaa, paatettiin se
rahankaésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen paattymisen myota lopettaa. Palkitse-
misjarjestelmé oli aloitettu vuonna 2002 mutta sen mitattavuus ja seurattavuus oli ollut
jo vuosia ongelmallinen. Palkitseminen oli toteutettu jo vuosien 2015 - 2017 ajan tasa-
suuruisina rahaerind kaikille sen piirissa oleville. Palkitsemisjarjestelmén erat makset-
tiin kaksi kertaa vuodessa ja summat olivat olleet 380 — 520 €/erd. Tama ei ollut yksilo-
tasolla kannustavaa, vaikka palkitsemisjarjestelman alkuperéisend tarkoituksena oli
kannustaa yksittdisia tyontekijoita alati laadukkaampiin ja tehokkaampiin tydsuorituk-
siin. Palkitsemisjarjestelma koski kaikkia tyontekijoita joiden tyétunnit olivat keskiméaa-

rin vahintaan 20 tuntia viikossa.

Johtuen PALTAN myoOhéssé tekeméstd palkitsemisjarjestelmasopimuksen irtisanomi-
sesta ulottui sen vaikuttavuus kuukautta pidemmélle kuin itse rahankaésittelypalvelut-
alan tydehtosopimus, joka paattyi 31.10.2017. Nain ollen palkitsemisjarjestelman vii-
meinen ajanjakso oli 1.7.2017 - 30.11.2017 ja summa 384,25 €/tyontekija.

Tyo6ehtosopimuksen paattymistd koskevissa neuvotteluissa syksylld 2017 tydnantaja
esitteli henkilostojarjestdjen edustajille vaihtoehtoja palkitsemisjérjestelmasta luopumi-

sen vaikutuksista. Naita olivat:

% Vartiointialan tes 31 §, 26
5 Vartiointialan tes 31 §, 26
0 Vartiointialan tes 31 §, 26
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- Palkitsemisjarjestelmasta luovutaan 1.12.2017 lukien ilman, ettd muutoksen vai-
kutuksia kompensoidaan tyontekijoille lainkaan

- Palkitsemisjarjestelmastd luovutaan 1.12.2017 lukien ja sen piirissé olleiden
tyontekijoiden henkilokohtaisia palkkoja korotetaan 3,0 %.

- Palkitsemisjarjestelmasta luovutaan 1.12.2017 lukien ja kaikkien tyontekijoiden

henkilokohtaisia palkkoja korotetaan 1,5 %.

Henkildstojérjestdjen edustajat esittivat neuvotteluissa palkitsemisjarjestelman luopumi-
sen kompensoimista kaikille tyontekijoille 3,0 % korotuksella henkilokohtaisiin palk-
koihin. AVARN ei voinut suostua esitykseen, koska kustannusvaikutus olisi ollut suu-
rempi kuin olemassa olevan palkitsemisjarjestelmén jatkaminen. AVARN ilmoitti rat-
kaisun olevan kompensaation, missa jokaisen tyontekijan 30.11.2017 voimassaolevaa
henkilokohtaista palkkaa korotetaan 1.12.2017 lukien 1,5 %:lla. Nain ollen myods ne
tyontekijat, joiden tyotuntimé&ara oli ollut vahéinen (keskimaarin alle 20 viikkotyotun-
tia), saivat 1,5 %:n korotuksen henkil0kohtaiseen palkkaansa, vaikka he eivét olleet

aikaisemmin saaneet palkitsemisjarjestelman eréé lainkaan.

Palkitsemisjarjestelmén kustannusvaikutus oli vuonna 2017 huomioiden joulukuun
puuttuminen, vuositasolla 194.236 €. Vastaavasti elokuun 2017 palkkaerd oli 668.076 €,
joten siitd maéritettdvad 1,5 % korotus olisi kuukaudessa 10.021 € eli vuositasolla

120.252 €. Muutoksen palkkakuluja vahentévé vaikutus olisi siis vuodessa 91.861 €.

Palkkakuluja tulevina vuosina vahentéa liséksi se, ettd uusissa tydsuhteissa kompensaa-
tiota henkilokohtaisen palkan korottamiseen 1,5 %:lla ei ole. Nykyisten tydntekijoiden
1,5 %:lla korotettua henkilokohtaista palkkaa maksetaan kunnes tyontekija itse irtisa-
noutuu, hanet irtisanotaan tai hén jaa elakkeelle. Vaikka kustannusvaikutus siis piene-
nee joka vuosi, kestaa arviolta vahintdén 20 vuotta ennen kuin viimeiset palkitsemisjar-
jestelman piirissé olleet tyontekijat ovat poistuneet tyovoimasta. Huomioiden vaihtu-
vuus ja luonnollinen poistuma on kustannussaastoksi arvioitu (20 vuoden poistuman
olettamalla) 6.000 €/vuosi.
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3.4 Kustannusvaikutus arkipyhamuutoksesta

Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimus maaritti vuosittain yhteensd 11 arkipyh&a
jotka olivat kirkollista juhlapyhia tai muita vakiintuneita pyhéapaivia. Arkipyhan sijoit-
tuminen tydjaksoon lyhensi tyontekijan tyOaikaa. Jos tyontekijé oli arkipyhana tydssa,
oli tydajan lyhennys annettava joko samaan tydjaksoon tai viimeistdén kolmen kuukau-
den kuluessa arkipyhajakson paittymisesta.’”t Tama tarkoitti, ettd esimerkiksi yhden
arkipyhén sijoittuminen tyévuorojaksoon lyhensi se tyontekijan tydtuntiméaraa 8 tunnil-
la, eli jaksossa tehtaviksi tyotunneiksi tuli 112. Jos tyontekija tyoskenteli arkipyhand, oli

vastaava vapaa annettava samassa ty0jaksossa, jolloin tyotd tehtiin sama 112 tuntia.

Vartiointialan tyoehtosopimuksessa maaritettyja arkipyhia oli 8 mika johtui turvalli-
suusalan luonteesta. Vartijoita tarvitaan periaatteessa kaikkina vuoden péaivind, myos
arkipyhina. Arkipyhid ollessa 3 vdhemman kuin rahankasittelypalvelut-alan tydehtoso-
pimuksessa, merkitsee se vuosityfajan kasvua kokoaikaisella tyontekijalla 24 tuntia.
Kustannussaastod arkipyhdmuutoksesta on laskettu olevan 54.714 €. Vartiointialalla ar-
kipyhén tybaikaa lyhentdvé vaikutus on annettava samaan jaksoon mutta kuitenkin vii-

meistadn seuraavan vuoden huhtikuun loppuun mennessa.

3.5 Kaksinkertainen luottamusmiesjarjestelma

Pro on ollut mukana PAU:n kanssa neuvotteluosapuolina tydnantajaliitto Palta ry:n
kanssa rahankasittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksessa. AVARN on sopinut tyonteki-

jaliittojen kanssa luottamusmiesorganisaation:

PAU:
- Paaluottamusmies (Y2 péivainen)
- Alueluottamusmies. Tampere laskenta
- Alueluottamusmies, Tampere kuljetus
- Alueluottamusmies, Oulu laskenta

- Alueluottamusmies, Mikkeli kuljetus (plm:n sijainen)

I Rahankasittelypalvelut-alan tes 10 §, 6
2 Vartiointialan tes 19 §, 14
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Pro:
- P&aluottamusmies (2 péivéinen)
- Alueluottamusmies, Joensuu kuljetus

- Alueluottamusmies, Vantaa laskenta (plm:n sijainen)

Alueellinen jako on tehty silla perusteella, kummalla liitolla on kyseisessa yksikdssa
enemman edustettavia. Koska kaikille paikkakunnille ei ole valittu alueluottamusmiesta,
ovat péaluottamusmiehet saaneet ajankéyttda rahankasittelypalvelut-alan tyehtosopi-
muksen méairayksia enemman.’”® He ovat edustaneet luottamushenkiléna pienten paik-
kakuntien tyontekijoitd. Paaluottamusmiehilld on sopimuspalkka, joka on mééritetty
heidan luottamustehtdvadn siirtyméhetkell&d nauttimineen henkilokohtaisten palkkojen,
tehtdvakohtaisten lisien ja haittatyokorvausten yhteismaarana. Alueluottamusmiehet
ovat saaneet rahankaésittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksen maardysten mukaisen luot-

tamusmiespalkkion 84,33 € kuukaudessa’®.

Pro:n osalta kustannusvaikutus kahden alueluottamusmiehen luottamusmiespalkkioina
on 2.023,92 € vuodessa. Paaluottamusmiehen osalta kustannusera on vuodessa 15.625 €
ja liiton kanssa on sovittu vuosittaisesta 15 péivan mittaisesta tyonantajan tukemasta
koulutuksesta. Pro:n osalta luottamusmiesorganisaation kokonaiskustannusvaikutus on
19.268,92 €.

3 Rahankasittelypalvelut-alan tes, Luottamusmiessopimus 8 §, 40
4 Rahankasittelypalvelut-alan tes, Luottamusmiessopimus 9 a §, 42
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4 MITA OLENNAISTA MUUTTUU, KUN SIIRRYTAAN VARTIOINTIALAN
TYOEHTOSOPIMUKSEN SOVELTAMISEEN KAIKESSA TURVALLI-
SUUSALAN TYOSSA

4.1 Tyoaikamuoto jaksotyoksi ja tydvoiman ristiinkaytto

Suurin muutos on koko rahankaésittelypalvelut-alan liiketoiminnan kayttamén tyoaika-
muodon yhtendistyminen jaksotyéhon. Aiemmin arvologistiikka kaytti tata tydaikamuo-
toa mutta rahankasittely kaytti tydaikamuotona viikkotytaikaa. Sen kéayttdminen oli
perusteltu silld, ettd rahankésittelyd tehtiin paasaantoisesti paivatyona arkisin, kuten
toimistotyota, jolloin tyévuorojen pituudet olivat paasaantoisesti 8 tuntia péivassa. Sen
sijaan arvologistiikassa tyovuorojen pituudet saattoivat vaihdella 6 ja 12 tunnin valilla ja
tyoté tehtiin myos lauantaisin sek& jonkin verran myods sunnuntaisin. Kustannustehok-

kuuden lisddntyessa yo- ja viikonlopputyon méérad on tuntuvasti vahennetty.

Tyodnantajan kannalta yksi yhtendinen ty6aikamuoto helpottaa tyévuorojen jaksosuun-
nittelua eli 3 viikkoa pitka jakso on aina kuukausipalkkaisella tyontekijalla 120 tyotun-
tia sisaltavd, ellei jaksossa ole tyfaikaa lyhentévia arkipyhia ja jollei tasoittumisjakso

ole kiaytossa. Vartiointialan tyoehtosopimuksessa arkipyhia” ovat:

e |oppiainen

e toinen paasidispaiva
e vapunpéiva

e helatorstai

e juhannusaatto

e itsendisyyspaiva

e jouluaatto

e toinen joulupéiva

Aiemmassa rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa arkipyhid’® olivat lisaksi

pitkaperjantai, joulupéivé ja uudenvuoden pdiva, jotka tulee jatkossa korvata tydajalla.

> Vartiointialan tes, 20 §, 15
6 Rahankasittelypalvelut-alan tes 10 §, 6
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Tydvuorojakson suunnittelu helpottuu, koska yksi tydviikko voi olla enintédén 48 tyotun-
tia siséltavé ja se tasataan kahdessa muussa jakson sisaltdmassé tyoviikossa. Toisin sa-
noen, esimiesten ei tarvitse pyrkid saamaan tyontekijan yksittaista tyoviikkoa 40 tyo-

tunnin pituiseksi vaan ainoastaan koko jaksoa 120 tydtunnin pituiseksi.
Ylitydn maadraan tydaikamuodon muutoksella ei ole merkitystd, koska tehdyt ylityot
arvokuljetuksessa ja rahankaésittelyssé ovat olleet vahaisia. Taulukossa 4 ovat toteutu-

neet ylityot rahankésittelyssé 5 kuukauden ajalta alkuvuona 2017.

TAULUKKO 4. Ylitdiden maarat yksikaoittain 1-5/2017

Rahankasittely 50% 100 %
Vantaa 147 72
Tampere 66 2
Oulu 1 0
Yht. 214 74
Arvologistiikka 50% 100 %
Vantaa 320 6
Tampere 519 0
Oulu 36 0
Jyvéaskyla 163 2
Joensuu 14 0
Kajaani 50 49
Mikkeli 108

Pori 101 7
Seinéjoki 223 32
Turku 38 0
Yht. 1572 96

Arvologistiikassa tehtyjen ylitdiden maérat ovat selkeésti suuremmat kuin rahankésitte-
lyssa.
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4.1.1 Tyo6vuorojen pituudet joustavammiksi

Ty6nantajaa tydvuorosuunnittelussa helpottava muutos on padivittaisen vahimmaistyo-
ajan lyhentyminen 5 tuntiin’’ aiemman 6 tunnin’® sijasta. Nyt tyévuorosuunnittelussa
voidaan esimerkiksi tasata tyoviikkoina maanantaina tehtya 12 tunnin tyévuoroa tors-
taina tehtavalla 5 tunnin tyévuorolla. Téassa esimerkissé voidaan tiistaille suunnitella 8
tunnin tyovuoro, keskiviikolle 9 tunnin ja perjantaille 10 tunnin tyovuoro. Koska tyo-
viikkoja ei tarvitse suunnitella 40 ty6tuntiin voidaan volyymivaihteluiden vuoksi tyo-

viikkojen keskindisia pituuksia joustavasti saadella.

Vartiointialan tyoehtosopimus antaa mahdollisuuden sopia 16 tunnin tyovuoroista mutta
tarpeen ollessa pidempiaikainen, on asiasta sovittava paaluottamusmiehen kanssa.’
Vartiointialan ty6ehtosopimus siséltaa kirjauksen siitd, ettei tyontekija saa perusteetta
kieltaytya poikkeavasta pitkasta tydvuorosta.®’ Tyonantajan kaskyvalta kytkeytyy direk-
tio-oikeuteen, joka on yksi tydsopimuksen ja tydsuhteen tunnusmerkki.®! Tyénantaja voi
siis toimivallaan antaa kéaskyn tyontekijélle pitkasta, 16 tunnin mittaisesta, tydvuorosta
ja tyontekijan on se tehtdva. Jos han ei sita tee, on hanella oltava siihen peruste. Tyon-
johtovaltaa rajoittavia kriteereitd on kohtuus ja direktio, joka edellyttad tyontekijélta
kohtuuttomia, ei ole tehokas.®2Jos ty6nantaja maaraisi aina saman tyontekijan tekemaan
16 tunnin tyévuoroja ilman, ettd muut saman tydyksikon tyontekijat joutuisivat niité

tekemdén. on se vastoin TSL:n 2:2 8:n tasapuolisen kohtelun periaatetta.

4.1.2 Tyobvuoron pidennys

Vartiointialan tydehtosopimus siséltdd myos maardayksen tyévuoron pidennyksesté joh-
tuvasta korvauksesta.®® Pidennys tarkoittaa ennalta arvaamatonta, tydvuoroluetteloon
merkitysta tyovuorosta poikkeavaa toteutunutta tydaikaa. Se voi olla esimerkiksi paa-
kassatoiminnoissa kassantdsmaytykseen kaytettdvan ajan poikkeuksellinen kesto tai

arvologistiikassa tapahtunut ajoneuvorikko. Jos tyévuoro pidentyy 20 minuuttia, makse-

7 Vartiointialan tes 10 §, 11

8 Rahankasittelypalvelut-alan tes 8 §, 4
® Vartiointialan tes 10 §, 10

8 vartiointialan tes 10 §, 11

81 Kairinen ym. 2002, 84

82 Kairinen ym. 2002, 87

8 Vartiointialan tes 31 §, 26
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taan siitd yliméaarainen tunnin palkka. Vastaavasti jos pidennys kestaa yli 1 tunnin, mak-
setaan ylimé&éardinen 2 tunnin palkka. Taman tyovuoron pidennyksen korvauksen liséksi
maksetaan samalta ajalta normaali ylityokorvaus, joka on suunnitellun tydvuoroluette-
lon ylittavilta 18 ensimmaisiltd tunneilta 50 % korotettu tuntipalkka ja sen jalkeen 100

% korotettu tuntipalkka.

Tybvuoron pidennyskorvauksen pelattiin aiheuttavan taktikointia eli kun tyontekija ha-
vaitsee, ettd tydvuoro on ylittymassa, ryhdyttdisiin hidastelemaan, jotta oikeus yliméaéa-
raiseen tunnin palkkaan syntyisi. Ensimmaisten kokemusten perusteella nain ei ole kéy-
nyt. Sen sijaan tyontekijat ovat toivoneet mahdollisuutta siirtdd tyévuoron pidennyksen
korvaus aikana tyaikapankkiin.®*

4.1.3 Halytysraha

Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa on mainittu ne edellytykset milloin
halytysraha tulee maksaa.®> Periaatteena on, ettd tyontekijan jo poistuttua tyopaikalta
tybnantaja on haneen yhteydessd ja sopii tyovuoroluetteloon merkitystd seuraavasta
tyévuorosta poikkeavasta tyévuorosta. Tamé sovittava tyévuoro voi olla joko tyonteki-
jalle suunniteltuna vapaapéivana tai tyovuoroluetteloon merkitysta tyovuoron aloitus-
ajasta poikkeavana aikana aloittaa tydvuoro. Naissé tapauksissa tyontekijalle maksetaan

1 tunnin tuntipalkkaa vastaava halytysraha.

Vartiointialan tydehtosopimuksessa halytysrahan maksaminen on sidottu siihen aikaan,
milloin tydntekijan jo poistuttua tyopaikalta ja tyonantajan ollessa yhteydessa tydnteki-
jaan, tyontekijén on tultava tekeméan tydvuoroluetteloon merkitysta tyévuorosta poik-
keava ty6.8 Mikali tama poikkeava tyo on aloitettava ennen kuin 12 tuntia on kulunut
edellisen tyovuoron paattymisestd, on maksettava 2 tunnin palkka halytystyostd. Sama
hélytysraha on maksettava, mikali tyontekija kutsutaan tyévuoroon vapaa-aikanaan jos-

ta hanelle ei ole ilmoitettu vahintd&n 72 tuntia ennen tyovuoron alkamista. Liséksi mi-

84 Vartiointialan tes 21 §, 16-18
8 Rahankasittelypalvelut-alan tes 22 §, 13
8 Vartiointialan tes 31 §, 26
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kali halytysty6hon saapuminen aiheuttaa matkakustannuksia, korvataan ne kuten tavan-

omaisessa tyomatkassa.®’

Kéytannodssé vartiointialan tydehtosopimuksen mukainen halytysraha merkitsee lisdkus-
tannuksena yhden tunnin palkan entiseen rahankasittelypalvelut-alan tyéehtosopimuk-

seen verrattuna.

Hélytysrahaa maksettiin rahankésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen piirissa olleille
tyontekijoille vuonna 2016 yhteensa 354 kappaletta ja sen kustannusvaikutus oli
4.477,65 €. Koska hilytysrahan méaritelma muuttuu kaksinkertaiseksi, on lisakustan-
nusvaikutus 4.477,65 €.

4.2 Ansiotasoon vaikuttavat muutokset

Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen piirissa olleiden tydsuhteiden siirtymi-
selld vartiointialan tydehtosopimukseen ei ole palkkojen osalta merkittavaa suoranaista
kustannusvaikutusta. AVARN teki PAM:in kanssa siirtymévaiheen muutoksen hallit-
semiseksi sopimuksen, jossa tyontekijoiden henkilokohtainen palkka sovittiin séilytet-
tavaksi samalla tasolla kuin se oli ollut rahankésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen
paattymisen hetkelld. Tama toteutettiin méaarittamalla henkildkohtaisten palkkojen ero-
tuksen suuruinen cash-lisa. Niissa tapauksissa missd tyontekijan olemassa ollut palkka
oli alempi kuin vastaava palkka vartiointialan tydehtosopimuksessa, cash-lisaa ei tullut

maadritettavaksi vaan uusi palkka muodostui suoraan vartiointialan tydehtosopimuksesta.

Esimerkki arvokuljettajan palkan muodostumisesta rahankaésittelypalvelut-alan tyéehto-
sopimuksen aikana ja saman palkan muodostuminen vartiointialan tyéehtosopimuksen

aikana:

Rahankasittelypalvelut-alan tyéehtosopimus:
Taulukkopalkka (pk-seutu, pr 203) 2.111€
Henkilokohtainen lisa 89 €
Tyontekijan vanha kokonaispalkka 2.200 €

87 Vartiointialan tes 31 §, 26 - 27
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Vartiointialan tydehtosopimus:
Tasopalkka (pk-seutu, IVA, yli 7 v) 2.104 €

Henkilokohtainen lisa 89 €
Cash- lisa 7€
Tyontekijan uusi kokonaispalkka 2.200 €

Siirtymista vartiointialan tydehtosopimuksen piiriin oli tutkittu ulkopuolisen HR4-
yhtion tekemalla selvitykselld jo vuonna 2012.%8 Téssé selvityksessa on todettu pienten
tyoehtosopimusten palkkakehityksen olevan korkeampaa kuin suurien tydehtosopimus-
ten. Néin ollen jatkaminen rahankasittelypalvelut-alan ty6ehtosopimuksessa olisi toden-
nakoisesti merkinnyt AVARN:lle palkkakustannusten nousua verrattuna vartiointialan

tyéehtosopimuksen kayttéonottoon.

1.11.2017 jalkeen tehtyjen uusien tyosuhteiden osalta lahtdtason palkka vartiointialan
tyéehtosopimuksen mukaisesti on korkeampi kuin aiemmin ellei tyontekijalla ole ollut
hyvaksi luettavaa palveluaikaa rahankésittelypalvelut-alan tyoehtosopimukseen. Rahan-
kasittelyssa lahtotason kuukausipalkka oli perusrahankaésittelijan tehtdvassa paakaupun-
kiseudulla 1.814 € (pr 101) ja laajassa rahankisittelijin tehtivissd 1.887 € (pr 201).%
Arvokuljettajan l&htotason palkka paikaupunkiseudulla oli 1.887 € (pr 201). Vartioin-
tialan tyéehtosopimuksen mukaisesti 1.11.2017 alkaen rahankasittelyn tasopalkka (1V)
péadkaupunkiseudulla oli 1.925 € ja arvokuljettajan vastaava tasopalkka (IVA) oli 2.000
€.Taulukossa 5 on rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen ja vartiointialan

tyoehtosopimuksen taulukkopalkat euromaaréisina.

8 TES vertailu G4S Suomi, HR4 Solutions Oy 2012, liite 5
8 Rahankasittelypalvelut-alan tes, palkkaliite 1, 30 - 31
% Vartiointialan tes, 25 §, 23



TAULUKKO 5.

Taulukkopalkat euroina
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R-kasittelijat

Lahto,alle 3 v

3-7v

7-10 v

ylil0v

A- kuljettajat

Lahto,alle 3v

3-7v

7-10 v

yli 10 v

pr 101
pr 201

pr 102
pr 202

pr 103
pr 203

pr 104
pr 204

pr 201

pr 202

pr 203

pr 204

Rk tes
pk-seutu muu Suomi
1814 1762
1887 1832
1871 1817
1946 1890
2033 1974
2111 2050
2197 2133
2279 2213
Rk tes
pk-seutu muu Suomi
1887 1832
1946 1890
2111 2050
2279 2213

Vartiointi tes

pk-seutu  muu Suomi
1925 1861
1925 1861
1976 1912
1976 1912
2026 1962
2026 1962
2026 1962
2026 1962

Vartiointi tes

pk-seutu  muu Suomi
2000 1899
2053 1950
2104 2000
2104 2000

vartiointi 2 v
vartiointi 2 v

vartiointi 2-7 v
vartiointi 2-7 v

vartiointi 2 v

vartiointi 2-7 v

4.2.1 Taulukkopalkkojen muutokset ja koulutuksen vaikutus palkkaan

Taulukkopalkkojen vertailussa on otettava huomioon tyéehtosopimusten erilainen pal-

kankehittyminen tydvuosien aikana. Rahankasittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksessa

lahtotason palkkaa korotettiin ensimmaisen kerran 3 vuoden téyttyessa. Seuraavat koro-

tukset tulivat 7 ja 10 palvelusvuoden jalkeen.®! Jos tydntekija oli suorittanut vartijan

ammattitutkinnon tai turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinnon annettiin naista hy-

vityksena 1 palvelusvuosi lisad.%?

%1 Rahankasittelypalvelut-alan tes, palkkaliite 1, 30 - 31

92 Rahankasittelypalvelut-alan tes, palkkaliite 1, 30
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Vartiointialan tydehtosopimuksessa tyossdoloaika merkitsi l&htétason palkan korotta-
mista ensimmaisen kerran palvelusaikalisilla 2 vuoden tyGssdolon jalkeen.*® Seuraavan
kerran tyontekija saa korotuksen tasopalkkaan 7 vuoden tydssaolon jalkeen. Taman jal-
keen tasopalkkaa ei koroteta palvelusaikalisalla. Vartiointialan tydehtosopimus siséltaa

myos koulutuslisan® jos tyontekija on suorittanut:

- Turvallisuusalan perustutkinto

- Vartijan ammattitutkinto

- Virastomestarin ammattitutkinto
- Tekniikan erikoisammattitutkinto

- Turvallisuusvalvojan erikoisammattitutkinto

Koulutuslisd on 40 € kuukausipalkkaisille ja 25 senttid tuntipalkkaiselle. Koulutuslisda
voi saada vain yhdesta tutkinnosta.

Jo olemassa oleviin tydsuhteisiin taulukkokuukausipalkkojen muutokset vaikuttivat
teknisesti eli kokonaispalkkaa ei PAM:in kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti muutet-
tu alentavasti. Koska turvallisuusalan erityisen koulutuksen vaikutus tydssdoloaikaa
lisadvasti 1 vuodella poistui ja sen tilalle tuli kiinted koulutuslisa, ei ndiden yhteensovit-

tamisella laskettu olevan kustannuksia lisddvaa vaikutusta.

4.2.2 Palkanlisien muutokset

Rahankaésittelyd tehdddn p&dosin maanantaista perjantaihin péivé- ja ilta-aikaan. N&in
ollen rahankaésittelytehtévissa tyoskenteleville maksettavien palkanlisien maéra ei ole
merkittavasti kuukausittaista ansiotasoa nostava tekija. Sen sijaan arvologistiikassa kul-
jettajatehtdvissa olevat tydntekijat tekevat tyota padosin ilta- ja ydaikaan, jolloin ndiden
lisien mé&ara on merkittavésti ansiotasoa nostava. Palkanlisat vaikuttavat myos keskitun-
tiansion (KTA) laskentaan.®® KTA médritetaan vuosineljanneksittain ja silli maksetaan

tyontekijalle palkka sairausloman, tydajan lyhennysvapaan, arkipyhdvapaan tai koulu-

9 Vartiointialan tes 25 §, 23
% Vartiointialan tes 25 §, 24
% Vartiointialan tes 34 §, 27



52

tukseen kaytetylta ajalta.®® Jonkin verran keréily- ja vaihtorahakuljetuksia tendaan myos
lauantaisin ja hyvin véhaisissa maarin sunnuntaisin tai arkipyhina seka juhlapaivina.
Palkanlisilla on néin ollen merkitystd keskituntiansiota nostavana tekijana, joka kom-
pensoi tyontekijalle esimerkiksi sairausloman aikana saamatta jadneiden palkanlisien

osuuden.

Palkanlisien merkitys yleisestikin turvallisuusalan tyontekijoille voi olla tarked niissé
tyotehtévissé joissa niiden osuus kuukausiansioissa on tuntuva. Tydehtosopimuksen
mukaisissa palkanlisissa tapahtuvat muutokset vaikuttavat siis myos KTA laskentaan ja
siten my0s jonkin verran kokonaisansiotasoon. KTA:n muutoksen kustannusvaikutusta

tydehtosopimuksen muutokseen liittyen ei ole méaritetty.

4.2.3 Pesuraha

Vuodesta 2002 oli rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen piirissa olleille arvo-
kuljettajille, joilla oli tyovaatteiden kdyttopakko, maksettu verotonta pesurahaa 6,59 €
kuukaudessa. Pesurahaa ei ollut mainittu tydehtosopimuksessa, mutta siita oli erillisso-
pimus PAU:n ja Pro:n kanssa. Pesurahan maksamisella tyonantaja valtti tydvaatteiden
puhtaanapidosta aiheutuvan ongelman samoin kuin suojaliivien paallyksen pesun. Var-
sinkin kesdaikana kuumalla saalla tyovaatteiden alla pidettavien suojaliivien péaallys

taytyy pestd jokaisen tydvuoron jalkeen.

Vartiointialan tydehtosopimus ei tuntenut pesurahaa eika siita ollut tehty erillista sopi-
musta. G4S:ssa tyodvaatteiden puhtaanapito tapahtui yhteistydsopimuksella SOL Oy:n
kanssa. Joissain erityistehtévissd, kuten vaativissa aulapalvelukohteissa, tytvaatteet
toimitettiin kemialliseen pesuun varusvarastolle, joka palautti ne pestyind takaisin tyon-

tekijalle. Tyontekijalla oli oltava vahintaan 2 pukukertaa puhtaanapidon jarjestamiseksi.

Turvatiimin tyontekijoilla ei ollut yhtendistd menettelyéd tyovaatteiden puhtaanapidosta
vaan se oli jarjestetty yksikkokohtaisesti. Osissa yksikoitd maksettiin kuukausittaista 3
€:n suuruista pesurahaa ja useimmissa yksikoissd jaettiin pesuainetta joko méérderin tai

vapaamuotoisesti.

% Vartiointialan tes 34 §, 27 - 28
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Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen paattyessd sovittiin PAM:in kanssa
yhtenevasta menettelystd koko AVARN:ssa. Ty6nantaja hankkii pesuainetta yksikoihin
ja sitd jaetaan kaksi kertaa vuodessa, yhden kilon paketti kerrallaan. Arvokuljettajien
osalta suojaliivien paallyksen puhtaanapito-ongelma oli ratkaistu jo aiemmin, kun suo-

jaliivien kaytto lopetettiin.

Kustannussddstoksi arvokuljettajien osalta on laskettu vuodessa noin 60 €/tyontekija eli

11.640 €.

4.2.4 Ruuhkalisa

Vuodesta 2002 alkaen oli tyontekijoille joilla oli ollut oikeus ns. joulukauden ruuhka-
tyokorvaukseen, maksettu nimikkeeltdan muutettua ruuhkalisdd 6,48 € kuukaudessa.
Alkuun lisan maksuperuste oli, ettd joulukuun aikaan katsottiin tydbnméaran kasvavan
poikkeuksellisen suureksi ja siksi oletettiin tyontekijalta tavanomaista enemman jousta-
vuutta kiiretilanteissa. Sittemmin tehdyt laskelmat osoittivat, ettei joulun aika ollut sen
kiireisempad kuin muutkaan ajanjaksot. Nain ollen paatettiin, ettei ruuhkalisan piiriin
oteta enda uusia tydsuhteita vaan se séilyy ainoastaan niilla, joilla se oli ollut muutos-
vaiheessa vuonna 2002. Sopimus liitettiin ns. Falckin-koteloon, jonne koottiin kaikki
etuisuudet joita ei maksettu vuoden 2002 jalkeen tyosuhteeseen tulleille. Ruuhkalisén
maksaminen muutettiin kuukausittaiseksi jakamalla silloinen kuukauden ajalta maksettu
joulukauden ruuhkatyokorvaus luvulla 12 ja maksamalla se sen jélkeen kuukausittain.
Muutoshetkelld 30.11.2017 ruuhkalisdd maksettiin 105 arvokuljettajalle, yhteensa
680,40 € kuukaudessa.

Ty0Oehtosopimusten muutosneuvotteluissa sovittiin, ettd ruuhkalisd siséllytetaan niille
arvokuljettajille joilla se oli, cash-lisd&n jossa se séilyy kiintedné osana. Kustannussaas-
t6a syntyy siind tapauksessa, kun tydntekija irtisanoutuu, hénet irtisanotaan tai kun hén
jaa eldkkeelle. Ruuhkalisdén maksamisen paattyminen nakyy pienend kustannussaastona

jonka maaréé ei ole laskettu.
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4.3 Yhteistyd ammattiliittojen kanssa

4.3.1 Luottamusmiesjarjestelman muutokset

Koska vartiointialan tyéehtosopimus oli tehty PAM:in kanssa, jaivat PAU ja Pro vaille
edustettavia. PAM:in kanssa tehdyssa sopimuksessa péétettiin, ettd PAU:n olemassa
olevat luottamushenkilot sailyttavat tehtavansé eli mandaattinsa sovitun ajanjakson ver-
ran. Tama tarkoitti alueluottamusmiehilld vuoden 2018 loppuun ja paaluottamusmiehel-
I& vuoden 2019 loppuun saakka ulottuvaa ajanjaksoa. Pro:n luottamusmiesorganisaatio
purettiin. Tdman jalkeen on neuvoteltava uusi luottamusmiesorganisaatio. PAU antoi

entisille edustettavilleen suosituksen siirtyd PAM:in jaseniksi.

4.3.2 Suhteet ammattiliittoon

Yhteistyd PAM:in kanssa tydehtosopimusmuutoksen toteuttamisen jalkeen on sujunut
kitkatta. Tarvetta erimielisyyspoytakirjojen tekemisille ei ole ollut. Tydntekijoiden ky-
symykset on tuotu neuvoteltavaksi AVARN:Ile heti niiden ilmenemisten jalkeen. Lop-
pujen lopuksi tyontekijoille on ollut varsin vahédn merkitysta noudatettavalla tydehtoso-
pimuksella. Tydsuhteessa maksettava palkka ei ole kenelldkaan alentunut, vaan painvas-
toin, kaikki saivat 1,12,2017 alkaen 1,5 %:n korotuksen sen hetkiseen henkilokohtai-
seen palkkaan palkitsemisjarjestelméan purkamisen vuoksi. Vartiointialan tyéehtosopi-
muksessa oli my0s tyodaikapankki, mutta sit ei ollut otettu kayttéon. Koska varsinkin
rahankaésittelysta saatiin pyyntoja tyodaikapankin kayttdonotolle, tehtiin siitd sopimus
PAM:in paédluottamusmiehen kanssa. Nain tdménkin ennen sovelletun tydehtosopimuk-

sen kirjaus saatiin sovellettavaksi myds vartiointialan tyéehtosopimusta sovellettaessa.

Yhteisty6té on helpottanut se, ettd entinen PAU:n p&éluottamusmies jatkoi tehtvassééan
vaikka vaihtoi liittoa PAM:iin. Samoin entiset PAU:n alueluottamusmiehet jatkoivat

tehtavissaan ammattiliittonsa vaihtumisesta huolimatta.
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5 POHDINTA

Vertailua rahankasittelypalvelut-alan ja vartiointialan tydehtosopimusten eroista on teh-
ty jo vuonna 2012 jolloin silloinen G4S tilasi yksityiselta henkiléstopalveluita tarjoaval-
ta HR4-yhti6lta selvityksen asiasta.®” Taman selvityksen perusteella suositeltiin liiketa-
loudellisin perustein siirtymistd pois rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksesta
vartiointialan tyehtosopimuksen soveltamiseen rahankaésittelyliiketoiminnoissa. Maini-
tun selvityksen péaperusteina olivat odotettavissa oleva maltillisempi palkkakehitys,
palkitsemisjarjestelmastd luopumisen saastd, tyodurien pituudesta johtuva palkkaku-
lus&astd yli 7 vuoden tyOsuhteissa, péaéllekkdisen luottamushenkiléorganisaation pur-
kamisen saasto, yhteistoimintamenettelyiden ja ristiriitakysymysten kasittelyjen helpot-
tuminen neuvotteluosapuolten vahenemisen vuoksi, tydvoiman kéayton joustavuuden
lisd&ntyminen ja yhteenkuuluvuuden tunteen lisdéantyminen kaikille yhtéldisen tyoehto-

sopimuksen soveltamisen kautta.

Huolimatta vuonna 2012 vallinneesta mielipiteestd luopua rahankasittelypalvelut-alan
tyoehtosopimuksesta pééatettiin ulkopuolisten tekijoiden (yhteiskuntasopimus, kilpailu-
kykysopimus ja Paltan suositus) vaikutuksesta jadda odottamaan. Muutos tuli uudelleen
ajankohtaiseksi, kun rahankaésittelypalvelut-alan tydehtosopimus oli paattyméssa
31.10.2017 ja vartiointiala oli aiemmin sopinut tyéehtosopimukseen 30.4.2018 saakka

voimassaolevan jatkokauden.®

AVARN ilmoitti 12.6.2017 kuukausittaisessa tulosinfo-tilaisuudessa, ettei se tule neu-
vottelemaan rahankaésittelypalvelut-alan tyoehtosopimuksen jatkamisesta. Varsinaiset
rahankaésittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksen péaattymiseen liittyvat muutosvaiheen
neuvottelut kaynnistyivat syyskuussa 2017 ja niita jatkettiin lokakuun loppuun 2017
saakka. Neuvotteluissa luopuminen rahankaésittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksesta ja
siirtyminen vartiointialan tydehtosopimuksen soveltamiseen ei noussut merkittavaksi
edut muutoksessa. Talloin tehtiin 5 kpl paikallisia sopimuksia asioista, jotka olivat var-
tiointialan tydehtosopimuksessa erikseen méaritetty paikallisesti sovittaviksi seka erilli-

set poytakirjat vartiointialan tydehtosopimuksen piiriin siirtyméssa olevien entisten ra-

9 TES vertailu G4S Suomi, HR4 Solutions Oy 2012, liite 5
% Paltan edustajien kanssa kayty kokoushaastattelu 2017, liite 1
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hankasittelyliiketoiminnassa tyoskennelleiden tyontekijoiden erityiskysymyksista. Nai-

den tyontekijoiden etuuksia turvaavilla paikallisilla sopimuksilla ja erillisilla poytakir-

joilla taattiin ns. ty6rauhan sdilyminen tydehtosopimusten muutostilanteessa. Sinéallaan

ty6nantajalla ei olisi ollut pakko suostua etujen turvaamiseen mutta niin paatettiin kui-

tenkin menetella.

Erityiskysymykset olivat ja niille sovitut ratkaisut:

Henkilokohtaiset palkat muutettiin palkkaryhmien osalta vartiointialan tydehto-
sopimuksen mukaisiksi tasopalkoiksi. Vartiointialan tyéehtosopimuksessa sovel-
lettavat tasopalkat ovat 1V (rahankasittelijat) ja IVA (arvokuljettajat). Kaydyissa
neuvotteluissa sovittiin menettelysta tilanteessa, jossa tyontekijan uusi taulukko-
palkka on alempi kuin aiempi taulukkopalkka. Talléin tyontekijalle kompensoi-
daan kokonaispalkkaa erotuksen suuruisella cash-lisalla. Vastaavasti jos uusi ta-
sopalkka vartiointialan tydehtosopimuksessa on suurempi kuin entinen rahanké-
sittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen mukainen taulukkopalkka, korottuu ko-
konaispalkka vastaavasti. Sovitulla menettelylla varmistettiin, ettei kenenk&an
muutoshetkelld (31.10.2017) voimassaoleva henkildkohtainen palkka alene tyo-
ehtosopimuksen vaihtumisen vuoksi. Koska kenenké&an palkkaa ei laskettu ja
niiden tyontekijoiden, joilla oli ainoastaan taulukkopalkka, oli muutoksella kus-
tannuksia lisddva vaikutus, joka arvioitiin olevan 12.000 € vuositasolla.

Ns. pitkadlomalaiset, joilla oli henkilokohtaisissa tydsopimuksissaan kirjaus yli
vuosilomalain kertyvasta vuosilomasta (36 arkipaivad), sailyttivat edun. Samalla
sovittiin, etta heihin sovelletaan samaa tydajan lyhennysmaaritelmaa kuin niihin
tyontekijoihin joilla vuosiloma maaraytyy vuosilomalain mukaisesti.**Muutok-
sella ei ole kustannusvaikutusta aiempaan tilanteeseen verrattuna.
Tuotannollis-taloudellisin perustein osa-aikaistettujen tyontekijoiden (10) oikeus
tal:iin 8 tuntia tai sen yli olevien tyévuorojen osalta, sovittiin kompensoitavaksi.
TyOnantaja madritti kuinka monta tal-vapaata ko. tyontekijé oli kerryttanyt edel-
tdneen 12 kuukauden ajanjakson aikana ja korvasi se kaksinkertaisena, eli 2
vuoden kertyman kertakorvauksella, joka maksettaisiin vuoden 2017 aikana.
Kustannusvaikutus muutostilanteessa oli 12.458 € mutta jatkossa he eivét ole

enaa tal-kertyman piirissa.

9 Vartiointialan tes 19 §, 14



57

o Palkitsemisjarjestelmasta (3,0 % palkkasummasta, tyontekovelvoite 20 h/viikko
tai enemman) luovuttiin 30.11.2017 lukien. Paatettiin korottaa kaikkien niiden
tyontekijoiden henkilokohtaista palkkaa jotka olivat muutoshetkelld 30.11.2017
tyosuhteessa AVARN Cash Solutions Oy:n, 1,5 %:n suuruisella summalla, joka
liitettdisiin mahdolliseen cash-liséén tai jos lisdéd ei muutoin olisi, muodostaisi se
cash-lisan.

e Ateriakorvausten ja paivéarahojen maksukaytanto oli rahankasittelypalvelut-alan
tybehtosopimuksessa tyontekijoille edullisempi kuin vartiointialan vastaava.
Pdivarahan osalta tyontekijan tuli tehdé tyota yli 4 tuntia yli 25 km:n etéisyydel-
14 (sé&teelld) varsinaisesta tyopaikasta tai asunnosta ja sen liséksi yli 5 km:n etdi-
syydelld varsinaisesta tydpaikasta ettd asunnosta. Aikamaareen ei tarvinnut olla
yhdenjaksoinen.'® Vartiointialan kaytiantd noudatti verottajan ohjetta ateriakor-
vauksista (ruokaraha) ja péivérahoista, paitsi tarkentaen sen edellyttdvan tyos-
kentelya yli 6 tunnin ajan varsinaisen tyopaikan ulkopuolella tai yli 10 tunnin
ajan 15 km:n etaisyydella (sateelld) sen kunnan rajasta, milla varsinainen tyo-
paikka sijaitsee.’® AVARN ja PAM tekivit paikallisen sopimuksen, jossa sovit-
tiin sovellettavaksi rahankasittelypalvelut-alan tyéehtosopimuksessa olevia kir-
jauksia ateriakorvauksista ja péivarahoista vartiointialan tyéehtosopimuksen pii-
riin siirtyville arvokuljettajille. Vastavuoroisesti tehtiin samaan paikalliseen so-
pimukseen kirjaus, ettei tydvuorojen alkamiselle ja paattymiselle ole estetta klo
24 - 6 valisena aikana.1%?

e Luottamushenkiléorganisaation purkaminen. Sovittiin, ettd PAU:n valitut luot-
tamushenkil6t jatkavat kesken olevan toimikautensa loppuun. Tamé tarkoitti
alueluottamushenkil6illd vuoden 2018 loppuun ja padluottamusmiehen osalta
vuoden 2019 loppuun saakka ulottuvia ajanjaksoja. Taman jalkeen luottamus-
henkil6organisaatiosta sovitaan AVARN:in ja PAM:in kesken. Pro:n alueluot-
tamushenkiliden ja p&aluottamusmiehen toimikaudet loppuivat rahankésittely-
palvelut-alan tybehtosopimuksen paattymiseen 31.10.2017.

e Jasenmaksujen periminen muuttui tyéehtosopimuksen paattymiseen liittyen. So-
vittiin, ettd AVARN perii tyontekijoiden jadsenmaksut olemassa olevien valtakir-
jojen perusteella PAU:lle ja Pro:lle vuoden 2017 loppuun saakka'®, mutta sen

jalkeen tyOnantaja perii vartiointialan tydehtosopimuksen mukaisesti jasenmak-

100 Rahankasittelypalvelut-alan tes, Liite 4, 45 - 46
101 Vartiointialan tes 40 §, 29 - 30

102 Vartiointialan tes 10 §, 11

103 Rahankasittelypalvelut-alan tes 40 §, 26
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suja vain PAM:lle.’%* Mikali tyontekija jatkaa jarjestaytymistaan PAU:ssa tai
Pro:ssa joutuu han laskemaan jdsenmaksun suuruuden itse ja maksamaan sen
oma-aloitteisesti.

e Tydvuoron aikana olevasta lepoajasta oli rahankasittelypalvelut-alan tyoehtoso-
pimuksessa méaarays, etta se oli yli 6 tuntia olevissa tydvuoroissa palkaton ja sen
kestoaika tuli olla vahintaan 30 minuuttia.'® Vastaavasti vartiointialan tyGehto-
sopimuksessa on maarays lepoajasta joka on palkaton ja kestaa 20 minuuttia.%®
Koska rahankasittelytehtavissa tyontekijoiden litkkuminen tydyksikon sisélla on
turvallisuussyista hidasta, todettiin yhteisesti, ettei vartiointialan ty6ehtosopi-
muksen madraysta lepoajasta noudattaen tyontekijélle tosiasiassa jaéa mahdolli-
suutta aterioida kiinteistossé olevassa tyopaikkaravintolassa. T&mén vuoksi teh-
tiin paikallinen sopimus, jossa sovittiin tyontekijélle tydvuorossa annettavan le-
poajan olevan palkaton ja sen kestoajan vahintddn 30 minuuttia. Samalla tarken-
nettiin, etta tyontekijéalla on lepoaikana esteeton péasy kiinteiston ulkopuolelle.

e Rahankaésittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa oli maardys muussa kuin kul-
jettajatehtdvassé olevalle tyontekijalle annettavasta mahdollisuudesta kahvin tai
virvokkeiden nauttimiseen.'%” Vastaavaa mairaysta ei ole vartiointialan tyéehto-
sopimuksessa. Tehtiin paikallinen sopimus, jossa sovittiin rahankasittelypalve-
lut-alan tydehtosopimuksen piirista vartiointialan tydehtosopimuksen piiriin siir-
tyvien tyontekijan mahdollisuudesta kahvin ja virvokkeiden nauttimiseen. Sa-
malla tarkennettiin, ettd kahvin ja virvokkeiden nauttiminen on mahdollista 2
kertaa pdivassd, tauko voi kestdé kerrallaan enintddn 12 minuuttia, taukoa tai
taukoja ei voi yhdistad lepoaikaan, taukoa tai taukoja ei voi sijoittaa tydvuoron
alkuun tai loppuun, ja etta tauon voi kayttdad myos tupakointiin kiinteistén ulko-
puolella, mutta muutoin kiinteiststa ei saa poistua tauon aikana.

o Kuljettajatehtavissé tyoskenteleville oli rahankasittelypalvelut-alan ty6ehtoso-
pimuksessa maininta mahdollisuudesta kahvin tai virvokkeiden nauttimiseen
ajon aikana.’® Vartiointialan tyoehtosopimuksessa ei vastaavaa mainintaa ole.
Paikallisella sopimuksella sovittiin, ettd arvokuljettajatehtdvissa voi edelleen
nauttia ajon aikana kahvia tai virvokkeita. Tdma tarkoittaa kaytanndssa sitg, etta

arvokuljettajan kéydessdan tyotehtdvissé esimerkiksi lataamassa huoltoasemalla

104 Vartiointialan tes 53 §, 40
105 Rahankasittelypalvelut-alan tes 14 §, 7
106 Vartiointialan tes 17 §, 13
107 Rahankasittelypalvelut-alan tes 14 §, 8
108 Rahankasittelypalvelut-alan tes 14 §, 8
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olevan Otto-automaatin, voi han ottaa asiakaslinjastolta mukaansa kahvin, mutta
han ei voi jaada sita sielld nauttimaan ellei huoltoasemaa ole sovittu tyovuoron
taukopaikaksi.

e TAL:n 28 §8:n 3 momentin méardyksen mukaan arvokuljettajien lepoaikasdannds
maaraé, ettd kuljettajan on pidettdva 30 minuutin tauko jokaista 5 tunnin ja 30
minuutin pituista ty6jaksoa kohden yhdessa tai kahdessa eréssa. Molemmissa
tyoehtosopimuksissa oli tasta palkalliseksi todetusta tauosta yhteneva Kirjaus.
Molemmissa tyoehtosopimuksissa oli kirjaus ylimaaraisesté virkistystauosta, jo-
ta kertyy yli 8 tunnin ty6vuoroissa 5,5 minuuttia tuntia kohden.®® Sen sijaan ra-
hankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksessa oli maarays 12 tunnin tyévuoron
siséltamasta kahdesta 30 minuutin tauosta jolloin 8 tuntia ylittavalta ajalta ei an-
neta yliméardista 5,5 minuutin virkistystaukoa tuntia kohden muuta kuin yksin-
ajoty6vuorossa.t'® Paikallisesti sovittiin, ettd naissa pitkissd yksinajovuoroissa
5,5 minuutin ylimééardinen virkistystauko tuntia kohden 8 tehdyn tyétunnin jél-
keen tulee antaa. Muutoin kuljettajien osalta lepoaikaméaaraykset olivat molem-

missa tyoehtosopimuksissa samat.

Tybehtosopimusmuutosta suunniteltaessa keskusteltiin mahdollisesti tulevista mielen-
ilmaisuista. Molemmat rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen tehneet ammatti-
liitot, PAU ja Pro, kertoivat, ettd heilld ei ole suunnitelmissa mitd&dn mielenilmaisuun
liittyvéaa. Tyodehtosopimukseen sidotun tyonantajan ja tyontekijan tulee noudattaa tydeh-
tosopimuksen normimaarayksia. Sopimukseen sidotut yhdistykset, kuten tyonantaja- ja
ammattiliitot, ovat vuorostaan velvollisia valvomaan, ettd niiden jasenet noudattavat
tydehtosopimuksia.!!! Syksyn 2017 aikana AVARN havaitsi, ettd Vantaalla ja Joen-
suussa oli tyytymattomyyttd tes-muutosneuvotteluiden pitkittymiseen ja mahdolliseen
lopputulokseen. 14.9.2017 aamulla klo 7.56 Joensuun alueluottamusmies ilmoitti yksi-
kon esimiehelle, etteivat tyontekijat tule tydhoén vaan he jérjestavat tyotaistelun. Esimies
ilmoitti asiasta heti AVARN:in padkonttoriin ja sieltd asiasta tiedottamista jatkettiin
Paltaan. Klo 8.18 Pro:n verkkosivuilla julkaistiin tiedote, missé alueellisesta tyotaiste-
lusta oli kerrottu sek& haastateltu alue- ja padluottamusmiesta. Palta oli asiasta puhelin-
yhteydessa Pro:on ja pyysi tyotaistelun lopettamista seké lahetti asiasta valvontakirjeen

Pro:lle. Pro ei reagoinut puhelinilmoitukseen eikd valvontakirjeeseen. Mielenilmaisu

109 Rahankasittelypalvelut-alan tes 148§, 8 ja Vartiointialan tes 17 §, 14
110 Rahankasittelypalvelut-alan tes 14 §, 8
111 Koskinen & Ullakonoja 2012, 39
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paattyi 15.9.2017 klo 8.00 jolloin tydntekijét ilmoittautuivat tydpaikalle. Asiaa késitel-
tiin ty6tuomioistuimessa 15.3.2018, joka paatoksessadn tuomitsi Pro:n sakkoihin val-
vontavelvollisuuden laiminlyonnistd 1.500 € sekd korvaamaan Paltan asianajokuluja

2.750 €.12 Muita ty6taisteluita tai mielenilmaisuja ei taman jélkeen ole ollut.

Tyb6ehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunta oli 18.9.2017 tekeméll&an
paatoksella 27/2017 myos todennut, ettd toimialalla tapahtunut kehitys ja muut seikat
merkitsivat sitd, ettd rahankaésittelypalvelut-alan tydehtosopimus ei ollut enda yleissitova
31.10.2017 jalkeen. Tamé oli automaattinen seuraus siitd, ettei tydehtosopimusta enaa
uudistettu sen paattymisen jalkeen. Lautakunta totesi paatoksessaan, ettd turvallisuus-
alalla oleva yleissitova vartiointialan tydehtosopimus turvaa rahankaésittelyliiketoimin-

nassa olevien tyontekijoiden palvelussuhteen ehdot kattavasti.

Rahankasittelypalvelut-alan tytehtosopimuksen paattymisestd ja siirtymisesta vartioin-
tialan tyGehtosopimukseen sekd asiaan liittyvista yksityiskohdista jarjestettiin videoitu
tiedotustilaisuus AVARN:in padkonttorilla 2.11.2017. Paikalla oli kymmenié toimihen-
kiloita ja se valitettiin kuvayhteydella toimintapaikkakunnille. Paikallaolijoilla oli mah-
dollisuus tehd& suoria kysymyksia esittajille ja kuvayhteyden avulla toimintapaikka-
kunnilla olevilla tyontekijoilla oli mahdollisuus tehda kysymyksia AVARN:in johdolle.
Esitetyt kysymykset koskivat lahinna tydaikamuotoa, henkildkohtaista palkkaa ja pal-
kanlisia. AVARN Kkerési kuvayhteydelld, puhelimitse ja sdahkopostilla tulleita kysymyk-
sid koko marraskuun 2017 ajan ja niista koostettiin kysymys/vastaus-tiedote kaikille

toimintapaikkakunnille joulukuun 2017 alussa.

Muutoksen lisakustannuksia ja kustannussaastdja euromaardisena vuositasolla on arvi-
oitu taulukossa 4. Arvioidun mukaisesti muutosten kustannussééstd vuositasolla olisi n.
200.000 €. Tatd kasvattaa ennakoitu ja ennalta-arvaamaton vaihtuvuus jolloin korke-
ammilla henkilokohtaisilla palkoilla olevaa tydvoimaa poistuu ja heidén tilalleen palka-
taan lahinn& taulukkopalkoilla uusia tyontekijoitd. Poistumatapauksissa my6s olemassa
olevat cash-lisat poistuvat eikd ne siirry korvaaville tydntekijoille. Ty6nantaja joutuu
maksamaan tyontekijastd monia eri maksuja mm. ryhméhenkivakuutuksen, sosiaalitur-

vamaksun, tapaturmavakuutusmaksun, tydeldkemaksun ja tyottdmyysvakuutusmak-

112TT 2018:20
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sun.*¥Tyoehtosopimuksen vaihtuminen ei tuo muutoksia naihin pakollisiin tydnantaja-

maksuihin.

Vartiointialan tydehtosopimus sisaltaa sellaisia kohtia jotka ovat rahankésittelyliiketoi-
minnalle hankalia. Tyonantajat ovat hyvin innokkaasti pitaneet esilla paikallisen sopi-
misen lisdamista tyontekijapuolen yleensa vastustaessa sitd''4. Kuitenkin tassa tapauk-
sessa rahankasittelyliiketoiminnan luonteen ymmartéden, on PAM ollut ainakin tois-
taiseksi halukas tekemdaan paikallisia sopimuksia joilla AVARN:in liiketaloudellista
asemaa tukevoitetaan. Hyvéana esimerkkiné on paikallinen sopimus, jolla sovittiin, ettei
ty6évuorojen aloittamiselle ja paattamiselle klo 24 - 6 valisena aikana ole estettd.!!® Tay-
tyy kuitenkin muistaa, etté paikalliset sopimukset voidaan irtisanoa yksipuolisella ilmoi-
tuksella noudattaen sovittua irtisanomisaikaa. Tassa sopimuksessa irtisanomisaika on 3
kuukautta. Jos mainittu ehto olisi kirjattuna vartiointialan tydehtosopimukseen, olisi se

irtisanottavissa vain koko tydehtosopimus irtisanomalla.

TAULUKKO 6. Muutoksen lisdkustannus tai kustannussaasto

Kustannustekija lisdkustannus | kustannussadsto
Palkat 12000
Oa tal oikeus 12458
Pesuraha 11640
Y otyolisa 31394
Iltatyolisa 12078
Hélytysraha 2946
Lauantailisa 5538
Sunnuntaityokorvaus 500
Perehdyttdmislisa 300
Palkitsemisjarjestelma 91861
Arkipyhdmuutos 54714
Lm jérjestelma 19269
Y hteensa 28204 226494
Kustannusten muutos 198290

113 Nevalainen, L. 2017, 7
114 Salmi, J. 2008, 11
115 Vartiointialan tes 10 §, 11
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LITTEET

Liite 1. Kokouksessa 12.4.2017 esitetyt kysymykset PALTA:n tydmarkki-
napaallikké M.M.:lle ja asiantuntija N.N.:lle

1. Miten ndette perustelluksi soveltaa kahta eri tydehtosopimusta tehtavissa, joissa
voidaan kayttaa vain yhté tyéehtosopimusta kuten kilpailija k&ytta4?
2. Koska rahankasittelypalvelut-alan tyoehtosopimusta kéyttad vain AVARN ra-
hankasittelyliiketoiminnassa on se muodostunut ns. yrityskohtaiseksi tyéehtoso-
pimukseksi. Kuinka paljon se aiheuttaa PALTA:lle ty6ta verrattuna sen piirissa
olevien tyontekijoiden méaréén suhteutettuna?
3. Rahankasittelypalvelut-alan tydehtosopimus on paattymassa 31.10.2017. Miten
kaytanndssa sen lopettaminen tapahtuu ja miten vartiointialan tyéehtosopimuk-
sen kayttoonotosta on ilmoitettava? Onko ilmoitus tehtava niin rahankasittely-
palvelut-alan ty6ehtosopimuksen sopijaliitoille kuin vartiointialan ty6ehtosopi-
muksen sopijaliitolle? Enta tydntekijét, onko heille myds ilmoitettava sovelletta-

van tydehtosopimuksen muuttumisesta?

4. Rahankasittelypalvelut-alan tyoehtosopimukseen liittyy myds ns. kotelo, jossa

on sovittu tiettyjen etuisuuksien sdilymisesta ja kattavuudesta. Sailyvatkd namé
vai loppuuko ns. kotelon soveltaminen tydehtosopimuksen vaihtumiseen?
5. Jos rahankasittelypalvelut-alan tyoehtosopimuksesta siirrytdan vartiointialan
ty6ehtosopimukseen, niin oletatteko muutoksen vaikuttavan hairidina tydrauhas-

sa?
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Liite 2. Haastattelukysymykset 24.8.2017 vartiointialan tydehtosopimusta
soveltavalle palveluesimies O.O.:lle

Ovatko kaikki tyontekijat johtamassasi vartiointiyksikodssa télla hetkelld varti-
ointialan tyéehtosopimuksen piirissa?

Onko sinulle esitetty tdhdn mennessa toiveita tehda tyotunteja, vaikka tyontekija
on osa-aikaisena arvokuljettajana rahankasittelyliiketoiminnassa?

Onko sinulle esitetty tdhdn mennessa toiveita tehda tyotunteja arvokuljettajana,
vaikka héan on sinun yksikkosi tyontekija?

Oletko tietoinen olisiko em. menettely mahdollista?

. Jos sinun tyontekijasi on tydsopimuksella 80 tuntia/kolmeviikkoisjakso niin tie-
datko, kuinka monta tyétuntia han voisi tehda samassa jaksossa arvokuljettaja-
na?

Mit& mieltd olet, olisiko edelld keskusteltu ns. ristiinkdyttd tyontekijoille kiin-
nostavaa?

Mitéd hankaluuksia néet, jos tyontekija tekee osan tyétunneistaan sinulla ja osan
arvokuljetuksessa?

Tiedatkd mitd edellytyksié tyontekijéltd vaaditaan, jotta hén voisi tehda tyotun-
teja myos arvokuljetuksessa tai yhtalailla rahankasittelyssa?
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Liite 3. Haastattelukysymykset 5.9.2017 rahankasittelypalvelut-alan ty6eh-
tosopimusta soveltavalle laskentapaallikko P.P.:lle

Ovatko kaikki tyontekijat johtamassasi rahanlaskentayksikossa télla hetkella ra-
hankasittelypalvelut-alan tydehtosopimuksen piirissa?

Onko sinulle esitetty tdhdn mennessa toiveita tehda tyotunteja, vaikka tyontekija
on osa-aikaisena vartijana tai jarjestyksenvalvojana vartiointiyksik9ssa?

Onko sinulle esitetty tdhan mennessa toiveita tehda tyétunteja vartiointiyksikos-
sé vartijana tai jarjestyksenvalvojana, vaikka han on sinun yksikkdsi tyontekija?
Oletko tietoinen olisiko em. menettely mahdollista?

. Jos sinun tyontekijasi on tydsopimuksella 80 tuntia/kolmeviikkoisjakso niin tie-
datko, kuinka monta ty6tuntia han voisi tehdd samassa jaksossa vartijana tai jar-
jestyksenvalvojana?

Mit& mieltd olet, olisiko edelld keskusteltu ns. ristiinkéyttd tyontekijoille kiin-
nostavaa?

Mitéd hankaluuksia néet, jos tyontekija tekee osan tyétunneistaan sinulla ja osan
vartiointiyksikdssa vartijana tai jarjestyksenvalvojana?

Tiedatkd mitd edellytyksié tyontekijéltd vaaditaan, jotta hén voisi tehda tyotun-
teja myos vartiointiyksikgssé vartijana tai jarjestyksenvalvojana tai yhtalailla ar-

vokuljettajana?
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Liite 4. Haastattelukysymykset 14.9.2017 rahankasittelypalvelut-alan tyo-
ehtosopimusta soveltavalle kuljetuspaallikkd R.R.:lle

Ovatko kaikki tyontekijat johtamassasi kuljetusyksikossé talla hetkella rahanké-
sittelypalvelut-alan tyehtosopimuksen piirissa?

Onko sinulle esitetty tdhdn mennessa toiveita tehda tyotunteja, vaikka tyontekija
on osa-aikaisena vartijana tai jarjestyksenvalvojana vartiointiyksik9ssa?

Onko sinulle esitetty tdhan mennessa toiveita tehda tyétunteja vartiointiyksikos-
sé vartijana tai jarjestyksenvalvojana, vaikka han on sinun yksikkosi tyontekija?
Oletko tietoinen olisiko em. menettely mahdollista?

. Jos sinun tydntekijési on tyésopimuksella 80 tuntia/kolmeviikkoisjakso niin tie-
datko, kuinka monta tyétuntia han voisi tehdd samassa jaksossa vartijana tai jar-
jestyksenvalvojana?

Mit& mieltd olet, olisiko edelld keskusteltu ns. ristiinkéyttd tyontekijoille Kiin-
nostavaa?

Mitéd hankaluuksia néet, jos tyontekija tekee osan tyétunneistaan sinulla ja osan
vartiointiyksikossa vartijana tai jarjestyksenvalvojana?

Tiedatkd mitd edellytyksié tyontekijaltad vaaditaan, jotta hén voisi tehda tyotun-
teja myos vartiointiyksikssé vartijana tai jarjestyksenvalvojana tai yhtélailla ra-

hankasittelijana?
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Liite 5. TES Vertailu G4S Suomi, HR4 Solutions Oy, 12.9.2012 Ville Siika-

salmi



