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Takana on nyt noin puolentoista vuoden puserrus ja edessa
viela paljon pidempi. Tulin valituksi vuoden 2016 lopulla
Satakunnan  ammattikorkeakoulun  yrityskiihdyttamoon
mentoriksi ja uuteen, silloin vield kdynnistymassa olleeseen
Yrittdjan koulutusohjelman tiimiin. Pohdin, mitd arvokasta
annettavaa minulla olisi tdhan toimintaan.

Ryhdyin kokoamaan urani varrelta kaikkea saatua osaamista
kasaan yhdeksi paketiksi. Luetut kirjat, kdydyt opinnot,
®  tydelamdassad havaitut hyvat kaytannot - etenkin sellaiset,

joiden olin huomannut olevan erityisen merkityksellisia siitd nakdkulmasta, mika versio
ihmisend minusta oli toteutunut. Tama pohdinta johti myds siihen, ettd luin hieman
paalle toista sataa kirjaa lisaa, joten uutta tdydentavaa materiaalia kertyi hyva maara.

Kun lopulta kokonaisuus alkoi saamaan ensimmaistd muotoaan, havaitsin sen olevan
laajemminkin yleispateva. Erityisesti pintaan oli noussut ajattelun merkitys ja suuri
maara ajattelun valineitd. Tassd kohtaa mieleen tuli, ettd tastd on joku takuulla
kirjoittanut kirjan - turhaan mina tassa yritan pyoraa uudelleen keksia. Tallaista kirjaa
en kuitenkaan ole vield 16ytanyt (otan ilomielin vastaan vinkkejd). Koko tit3 taustaa
vasten onkin mielenkiintoista ndhda, millainen vastaanotto nailla asioilla on.

Nyt kun valtava maara tietoa on saatavissa teknologian avulla kimmenelle missa vain,
milloin vain, niin mieleen heraa ajatus, etta pitaisikd luentojen tuoda nimenomaan
kuulijoille mahdollisimman paljon sellaista asiaa, jota ei 16ydy muualta, kirjoista tai
internetista. Toinen nakdkulma tdhan on ajatuksen liike; mielestani luentojen tarkein
tehtdva on saada kuulijan ajattelu liikkeelle. Tahan pyrin myds tassa julkaisussa.

Tama julkaisu on seka alustus kokoamaani aiheeseen etta jalkikatsaus kevaalla 2018
pilotoituun opintojaksoon. Tavoitteenani on kehittda uusia ajattelun menetelmia
hyvaan vauhtiin paasseelld uudella vuosituhannella. Ajattelua on tutkittu ja ajattelun
menetelmida on kehitetty pitkdan, joten luonnollisesti seison jattildisten hartioilla.
Tavoitteeni on rakentaa jo olemassa olevien menetelmien ja tiedon paille, yhdistaen
niitd uudella tavalla ja tuoden mukaan jotain uutta. Henkil6kohtainen tavoitteeni on,
etta viiden vuoden kuluttua osaisin ajatella merkittavasti paremmin kuin nyt. Sanotaan,
etta paras tapa oppia jokin asia, on lahted opettamaan sita - silla tiella ollaan.

Marko Mikkola
Erityisasiantuntija
SAMK
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Aiemmin ty6elaman muutos oli 13hinna vain tutkijoiden agendalla. Nyt jo usean vuoden
ajan tama aihe on ollut kaikkien huulilla ja yksi mediassa korostuvimmista aiheista. Yha
useammat ammatit ovat muuttuneet tietotyoksi, mikd on muuttanut toiminnan
taustatekijoita merkittavalla tavalla. Ennen tehtiin 8 tunnin tyosuoritus tyodpaikalla ja
saatiin aikaiseksi 8 tunnin tulos. Tietotyon aikakaudella kdytetyn ajan ja suorituksen
sijainnin merkitys ovat vahentyneet. Tilalle on tullut muun muassa tydntekijan energia,
tyovalineet, fiilis, tiimityod ja luonnollisesti tietotyon ytimessa oleva: laadukas ajattelu.
Tyon tulokset ovat moninaisemmat - tuloksellisuutta tarkastellaan useilla erilaisilla
mittareilla. Tuloksellisuutta kuvaa ennemminkin se, ettd yhden hengen tydpanoksesta
voidaan parhaimmillaan saada aikaiseksi monen hengen tyotulos. Huomattavaa on myas,
etta tiimityon, fiiliksen ja ajattelun aikakaudella yksi henkild voi saada aikaan myo6s
merkittavaa tuottavuuden laskua sotkemalla muiden tyontekijoiden tyépanoksen.
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Kaynnissd olevaa muutosta kuvaavat mielestini vertauskuvannollisesti Dan Pinkin
kayttamat termit "algoritmic” ja "heuristic”. Naista "algoritmiset” ovat tyotd, jotka ovat
olemukseltaan sdantoihin ja toistuvuuteen pohjautuvia tehtavia. Vastaavasti "heuristiset”
tehtavat ovat monimutkaisempia ja vaativat tekijoiltaan erilaisia heuristiikkoja. Wikipedia
kertoo seuraavaa sanasta heuristiikka: "Heuristiikkaa ovat esimerkiksi erilaiset
nyrkkisddnnot, akateemiset arvaukset, intuitiiviset paatokset sekd niin sanottu
'maalaisjarki’. Kyseessd on valmiiden, etukdteen mietittyjen tai hankittujen
ratkaisumallien soveltaminen ongelmanratkaisussa, sekd tietokoneohjelmissa etta
ihmismielessd”. Mielestani tama tulee korostumaan jatkossa yhd useammissa
tyotehtavissa ja haastaa kykymme kayttda ajatteluamme nykyistd enemman. Tassa
raportissa esitetdan esimerkkeja tallaisista heuristiikoista, ajatus laajemmasta
kokoelmasta niita ja aiheen opettamisesta SAMKissa.



Tietoa l0ytyy nykyain konkreettisesti silmanrapayksessa. Googletus "how long does it
take to blink” kertoo, ettad silmanrapays kestdda 300-400 millisekuntia ja kyseinen haku
kesti 360 millisekuntia, eli juuri silmanrapayksen verran. Digitaalisuuden aiheuttaman
muutoksen myotd myos tarvittavien osaamisten osalta tilanne onkin merkittavalla tavalla
muuttumassa. Tama nakyy erityisesti opetuksessa. Aiemmin tieto sindnsd on ollut
arvokasta. Nyt painopiste vaikuttaisi olevan tiedon osalta siirtymassa:

° tiedon luku- ja tulkintataitoihin

. tiedon yhdistamiseen ja soveltamiseen eri tarkoituksiin.

Edellista kahta asiaa yhdistava tekija on ajattelu. Ajattelu korostuu myds arjen tilanteissa.
Yha useammin tyopaivan aikana ovellemme tulee joku esittimaan jotain asiaa, ja liian
usein me vain reagoimme tdhan - sen sijaan, ettd pysahtyisimme hetkeksi ajattelemaan.
Ehka tdma pysdhtyminen jaa tekematta siksikin, ettd meilld ei ole kdytéssamme riittavasti
yksinkertaisia ajattelun tyokaluja.

Mommutkalsuus
Infotulva Ha|r|ot

Kiire Paineet

"Meilla ei ole ruttavastl vksinkertaisia ajattelun tyokaluja”

kA

Lk Epavarmuus .

Ajattelu, kuten teknologiakin, toimii parhaiten, kun sitd sovelletaan johonkin
kohteeseen. Tassa yhteydessa olen valinnut ajattelun rinnalle toisen taman paivan
arjessa korostuvan kohteen: itsetuntemuksen. Tassa artikkelissa esitettyja ajattelun
malleja sovelletaan arkemme tilanteiden tarkasteluun kasvattamaan nakemyksiamme
omasta itsestimme, arjestamme ja tilanteista muiden ihmisten kanssa.
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Digitaalisuuskehityksen my6ta parhaillaan helppoja tehtavid siirretdan koneiden
suoritettaviksi. Jos helpot tehtavat vahenevat joka hetki, niin jaljelle jad yha vain
vaikeampia tehtavia. Mita tama voisi tarkoittaa osaamisten osalta? Oma arvioni on, etta
koneiden ottaessa helpot tehtdavat meiltd pois jatkossa tulee korostumaan ne asiat,
joissa ihminen on konetta kovempi kone. Muutoksessa korostuvat teemat voisivat olla
vaikkapa seuraavanlaisia: luovuus ja ideointikyky, ajattelun taidot, itsensa johtaminen ja
asenne, lasndolevuuden ja ihmisiin vaikuttamisen taidot sekd esiintymis- ja
viestintataidot.



Edella listatut inhimillisen kyvykkyyden taidot ovat esimerkkeja niista tekijoista, jotka
vahvimmin erottavat meidat juuri kyvykkyysndakokulmasta katsottuna digitaalisista
toteutuksista. Jos viime vuosisadalla ihmistyostd saatiin  koneiden avulla irti
moninkertainen teho, niin nyt sama on tapahtumassa digitaalisten jarjestelmien avulla.
Taman rinnalla toinen, ehkd jopa yhtd merkittava taitokokonaisuus digitaalisuuden
rinnalla toiminnan tehostajana, saattaa olla juuri edelld kuvatut inhimilliset kyvykkyydet.

Aalto-yliopiston professorit Esa Saarinen ja Raimo Hamaldinen ovat kdynnistineet
systeemialykkyydeksi kutsutun aiheen tiimoilta tutkimusryhman jo vuonna 2002
(http://systeemialy.aalto.fi). Tama on mielestani erityisen ansiokas ldhestymiskulma ja
arvokasta tyota juuri nykytilanteessa. Systeemialykkyyden kantavana voimana on ollut
ajatus taydentdd suomalaista insindoriosaamista uudenlaisella nakokulmalla. Tata
nakokulmaa kuvaa hyvin seuraava sitaatti tutkimusryhman julkaisusta : "Systeemialy
on nakokulma, joka tavoittelee teoreettisesti uutta ja rikastavaa valotusta

inhimilliseen todellisuuteen - nakoékulmaa, joka kuitenkin on intuitiivisesti tuttu, luon-
nollinen ja kaytossa

kaiken aikaa o0sana

ihmisend olemistam- 1. Systeeminen havaintokyky

me” (Systeemily e Muodostan monipuolisen kokonaiskuvan tilanteista.
2005).  Systeemiilyn ¢ Pidan seka yksityiskohdat etta kokonaiskuvan mielessani.
tutkimusryhma3 on 2. Aikaansaavuus

muodostanut oheisen e Osaan pitaa asiat tarkeysjarjestyksessa.

kahdeksan kohdan ¢ Kun asiat eivat suju, tartun toimeen.

listan kuvaamaan tata 3. Asenne

ajattelua. ¢ En puolustele virheitani selityksilla.

e Naen tulevaisuuden valoisana.
4. Sanaton yhteys

e Lihestyn ihmisia lampiman hyvaksyvasti.

¢ Olen reilu ja hyvantahtoinen kaikkia ihmisia kohtaan.
5. Viisas toiminta

e Otan mielellani neuvoja vastaan.

e Sailytan mielenmalttini hallitsemattomissakin tilanteissa.
6. Kekselias mieli

e Leikin mielellani uusilla ajatuksilla.

e Etsin uusia lahestymistapoja asioihin.
7. Heittaytyva osallistuminen

¢ Olen hyva laukaisemaan jannittyneita tilanteita.

¢ Nostan ihmisten parhaat puolet esiin.
8. Pohtivuus

e Tarkkailen sit3, mika ohjaa kaytostani.

e Ponnistelen aidosti kasvaakseni ihmisena.



http://systeemialy.aalto.fi/

Edella esitetty lista on mielenkiintoinen lahestymiskulma, joka laittaa ajattelun liikkeelle.
Itse paadyin tyostamaan listan innoittamana ja sitd hyddyntden oman seitseman kohdan
listani siita, millaiset osaamiset mielestani korostuvat tulevaisuudessa.

Jos digitaalisuuden tehtivana on antaa vipuvartta tyon tehokkuuteen, niin vaitteeni on,
ettd tallaisen listan mukaiset osaamiset olisivat nyt - muuttuneessa tydeldamassd -
vahintaan yhta merkittava vipuvarren antaja.
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E}EGE— &ui Eé &k&,ﬁﬁ@ﬁ 1. Itsensi johtaminen
Tarkkailen sitd, mikd ohjaa kdytostani.
oL ee ) Ponnistelen aidosti kasvaakseni ihmisena.
EER@KE@ 8ty8t @m‘g a)t e ’ Sailytan mielenmalttini vaikeissa tilanteissa.

2. Tulevaisuusajattelu

Néen tulevaisuuden valoisana.

Leikin mielelldni uusilla ajatuksilla.

Nden ymparistdssa kehittdmisen mahdollisuuksia.
3. Asenne

En puolustele virheitani selityksilla.

Otan mielelléni neuvoja vastaan.

Kun asiat eivat suju, tartun toimeen.

4. Henkilokohtainen viestint3

Osaan tuottaa |api menevia viesteja.

Osaan kayttaa teknologiaa viestinndssa.

5. Ajattelun vélineet

Muodostan monipuolisen kokonaiskuvan tilanteista.
Osaan hahmottaa kokonaisuuden osien merkityksia.

1. Ammattiosaaminen N Osaan kayttda ajattelussani monipuolisia ldhestymiskulmia.
PUTAR . v 6. Vaikuttamisen taidot
N
2. (I?lgl)vallneosaamlnen \\ Etsin uusia ihmislahtoisia Iahestymistapoja asioihin.
3. Ajattelutapa N Ymmarrdn ihmisten reaktioita ja osaan toimia muiden kanssa.
N
Al

7. Luovuus ja ideointikyvykkyys
Osaan kehittdd ajatteluani.
Pystyn heittdytymaan ideointiin.




"Muutoksessa, jossa kone ottaa meilta toistuvia ja
helppoa ongelmanratkaisua vaativia tehtavia,
korostuvat kyvykkyydet voisivat olla vaikkapa
'seuraavanlaisia: luovuus ja ideointikyky, ajattelun
4 taidot; itsensd johtaminen ja asenne,
uuden ja ihmisiin vaikuttamisen taidot
i sek tyniis- ja viestintdtaidot.”.







Aikaa ajatella - ajattelun
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Tyoskentelin Nokian matkapuhelinverkon kehitta-
mistehtavissa 90-luvulla. Tuo aika oli itselleni
merkittava korkeakoulu tyoelamaan, niin
sisdlldissa kuin myds muodossa. Yksi silloin
opetettu ajattelun menetelmad oli ideamyynnin
portaikko. Me suomalaiset olemme insindori-
kansaa - nekin meist3, jotka eivat ole insin66reja.
Me naemme ymparillamme ongelmia. Kun havait-
semme ongelmia, alamme muodostaa niihin
ratkaisuja.

Soveltamalla ideamyynnin portaikkoa tdhan aihee-
seen, otetaan kaksi porrasta taaksepain, ja
kysytaan aivan ensiksi: onko asia tarkea? Jos asia
ei ole tarked, niin usein voidaan havaita, etta
kyseistd ongelmaa ei kannata lahtea ratkaisemaan.

N Il I - - -

‘Onko asia tarkea”?

PR POy,

Ongelma

Ratkaisu

Ongelma

: Ratkaisu



THNK THNK THNK THNK THNK THN

Jos asia on tarked, niin voidaan edeta seuraavalle portaalle ja kysya: voimmeko toimia
paremmin (kuin talld hetkelld)? Usein tilanne on se, ettd emme voi toimia paremmin.
Syitd on monia: johto ei anna siunaustaan asialle, emme saa rahaa tai muita resursseja
kayttoomme tai muuta porukkaa ei saada mukaan tdhan ratkaistavaan ongelmaan.
Tassa tilanteessa pitda pohtia, kannattaako ongelmaa lahtea ratkaisemaan vaikka se
onkin tarkea. Tahan liittyy muitakin ndkokulmia, joihin emme tissd yhteydessd sen
tarkemmin syvenny.

Ongelma

Ratkaisu

Voimmeko toimia paremmin?

Onko asia tarkea??

Jos asia on tarked ja voimme toimia paremmin,
niin ongelmaa saattaa kannattaa lahtea ratkaise-
maan. Tama on siis ideamyynnin portaikko, jota
on tassa sovellettu hieman alkuperdisesta
poikkeavalla tavalla. Taman johdannon jilkeen
paasemme seuraavaksi varsinaisesti ensimmai-
seen ajattelun malliin: enta jos jatdmme kuvasta
pois kaikki sanat? Mita jaa jaljelle? Porraskuvio.

Porraskuvio on hyva esimerkki erittdin yksinkertaisesta, mutta samalla tehokkaasta
ajattelun mallista. Jos ylimmalla portaalla on tilanne, ettd haluat ylentada jonkun henkilén
organisaatiossa tiiminvetajaksi, niin mitd pitda tapahtua aikaisemmilla portailla? Jos
haluat ylimmalla portaalla luoda uuden bonusjarjestelman yritykseesi, niin mita pitaa
tapahtua aikaisemmilla portailla? Otetaan pari esimerkkia ajattelun kohdeteemastamme,
eli arjestamme ja itsetuntemuksestamme. Jos ylimmalld portaalla on tilanne, missa
lapsesi ovat tdysi-ikdisind muuttamassa kotoa maailmalle, ja haluaisit, ettd sinulla on
heidan kanssaan hyvat ja laheiset suhteet. Haluaisit ehk3, ettd he tulisivat kdymaan
usein yha kotona ja muutenkin olla heidan kanssaan paljon yhteyksissa. Nyt tata taustaa
vasten voidaan kysya, etta mita pitda tapahtua aikaisemmilla portailla? Otetaan toinen
esimerkki: mita pitaa ehka tapahtua alimmalla portaalla jo aamulla, jos haluat ylimmalla
portaalla Idhempaa kanssakdymista puolison kanssa tanaan illalla?



Porraskuvio on siis yleinen ajattelun malli, jota voidaan soveltaa hyvin monenlaisiin
tilanteisiin. Olen koonnut téllaisia vastaavia kuvioita noin 60 kappaletta, minka lisaksi
noin 40 kappaletta sanallisia malleja, joita ei ole mielekasta esittda kuviona.
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Tarkastellaan seuraavaksi naista ajattelun malleista kolmea
esimerkinomaisesti. Aloitetaan "transistorista”, joka on siis

klassinen elektroniikan komponentti. Tassa yhteydessa
lukijan ei kuitenkaan tarvitse ymmartaa elektroniikkaa sen
tarkemmin. Vieressd on kuva tastd transistorimallista.
Transistoriin tulee sisaan ohut punainen viiva ja transistori
toimii vahvistimena siten, ettd transistorista ulos tulee
paksumpi punainen viiva. Tatid vahvistusta ohjataan niin —

sanotulla kantavirralla, joka on kuvassa musta Vviiva.
Transistori toimii tassa siis vahvistimena. Tuttua onkin, ett3
transistorilla  toteutetaan vaikkapa musiikkisoittimen
vahvistin ja kun kddannamme volyyminappia danenvoimak-
kuus kasvaa. Tassd tama volyyminappi on siis mustalla
merkitty kantavirta.

THNK THNK THNK THNK THNK THN



Miten tama transistori sitten toimii ajattelun mallina? Kun katsot jotain arjen tilannetta,
vaikkapa tiimisi toimintaa tdissa, voit pohtia kuka tai mitkd ovat ne tekijat jotka saavat
tyopanoksen kasvamaan. Nykyaikaisessa tietotydssa tavoitteena on, ettd kolmen
hengen tydpanos tuottaa enemman kuin laskennallisesti kolmen hengen tydpanos.
Saatat havaita vaikkapa, etta tiimin assistentti Liisa on henkild, joka on nimenomaan
tiimin kantavirta. Liisa hoitaa sellaiset tehtavat, ettd tiimin jasenet voivat keskittya
parhaan osaamisensa mukaiseen tyosuoritukseen. Jos Liisa otettaisiin pois ja tehtavat
jaettaisiin tiimil3isille, niin tiimin tuottavuus saattaisi suorastaan romahtaa.

Joulukuussa 2017 luin twiitin, joka kuvasti Hyvii/huonoa tulosta
hyvin  transistoriajattelua:  "Tunnelma

(kannustus vai mollaus) tyon tekemisessa

on suoraan verrannollinen siihen, kuinka  Tunnelma ——

hyvaa tulosta syntyy”. T&ta twiittia

voidaan siis esittdd seuraavanlaisella

kuvalla. Tyota

Kuvassa transistoriin laitetaan sisdan tyota ja hyva tunnelma voi olla kantavirta, joka
tuottaa hyvaa tulosta. Tama on myos hyva esimerkki muistuttamaan, etta transistorin
vahvistus voi tilanteesta riippuen olla myds miinusmerkkista: huono tunnelma tuottaa
huonoa tulosta.

THNK THNK THNK THNK THNK THN

Otetaan vield kasiteltdvan teeman mukaisesti toinen esimerkki transistorin kaytosta
arkemme ajattelussa ja kehittdmisessa. Kuvitellaan, ettd olet tyopaivan paatyttya
saapumassa kotiin ja olet nyt kotioven ulkopuolella menossa sisalle. Saattaa olla, etta
takana on raskas paiva ja olet saanut vahintaankin oman osuutesi tyéelaman huonoista
puolista. Nyt voidaan kysya: kun astut kotiovesta sisdan, mika voisi nostaa (=vahvistaa)
arkesi kotona tasolta 1 tasolle 1.2? Esimerkkina: se voi olla vaikkapa tietoinen ajatus
"onpa ollut raskas tyopaiva, mutta se jaa nyt taakse”, astut sisdan ja huikkaat tietoisesti
muulle perheelle iloisesti "moikka, mites teidan paiva on sujunut?”’. Tama yksinkertainen
toimenpide saattaa olla se kantavirta, joka nostaa arjessa kotielamasi tasolta 1 tasolle
1.2.

Transistori on porraskuvion tapaan siis yleispateva ajattelun malli, jonka kautta voidaan
katsoa erilaisia tilanteita. Kun joku sitten tulee tydpaivan kiireessa esittimaan jotain
asiaa sinulle, niin voit arvioida ja pohtia vaikkapa porras- tai transistori-ajattelumallien
kautta asiaa, mita han sinulle esittaa.



Kaksi takana, kaksi edessa - tassa julkaisussa kdydaan esimerkkina lapi nelja erilaista
ajattelun mallia. Seuraava esiteltava ajattelun malli on kolmio. Kyll3, kolmiot ovat
aliarvostettuja luonnonvaroja. Tamahan on kaikille tuttu malli, kolmioita ndhdain
erilaisissa esityksissa ja kirjoissa. Helposti unohtuu, ettd kolmio on hyva yleispateva
ajattelun malli. Kolmiossa merkittavaa on asioiden rakentuminen alapuolella olevien
tasojen paille. Jos alemmat tasot eivat ole kunnossa, on paalla olevan tason
taysimaardinen onnistuminen usein haastavaa. Peilataan vaikkapa taman artikkelin
alussa pohdittua nakokulmaa osaamisten kehittymisesta. Viela 70-luvulla oli
mahdollista menestyad yhteiskunnassa perustaidoilla (luku-, lasku- ja kirjoitustaidot
sekd hyvat tavat). 80-luvulla alkoi korostumaan koulutuksen merkitys ja tarvittiin
erikoisosaamisia. Nyt meidan on hallittava tiedonhaku, office-tyokalujen kaytté ja
vaikkapa verkkopankin kayttotaidot. Seuraavaksi voidaan pohtia, mitd osaamisia
vaaditaan menestymiseen tulevaisuudessa. Kolmiokuvana (alla) tdm3 nayttaisi
seuraavalta. Kuva kertoo myés sen, ettd meilta vaaditaan yha vain enemman - ellei
alemmilla tasoilla ole jotain, mikd putoaa kuvasta pois?

Tekodly tulee tiimiin: Asenne, itsensa johtaminen,
digivalineiden (henkilbkohtainen) viestinta,
hyotykayttod teknologia- ja tulevaisuusajattelu,
luovuus ja ideointitaidot,
yrittajamainen ote tyossa, ...

Googlettaminen
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Luku-, kirjoitus- ja
laskutaito, hyvat tavat, ...




Otetaan tassa yhteydessa myos esiin ajatus nadiden ajattelun mallien yhdistamisesta.
Useat kokoamistani ajattelun malleista toimivat samanaikaisesti tuoden kohteesta esiin
eri mallien mukaisia nakokulmia. Yhdistetdan esimerkinomaisesti transistori- ja
kolmioajattelua. Kolmioajattelun oleellisin ulottuvuus on ajatus alla olevan kerroksen
olemassaolon merkityksesta ylemmalle kerrokselle. Otetaan jalleen tilanne arjesta: olet
menossa toihin, ja edellisend iltana on tullut valvottua normaalia pidempadin ja nyt
vasyttad. Voidaan siis helposti huomata, ettd kolmiossa tyOpaivassa jaksamisen
alapuolelle asettuu muun muassa riittdvan levon, ravinnon ja fyysisen kunnon osa-
alueet. Samalla voidaan havaita, ettd kukin naistd on merkityksellinen
transistoriajattelun kantavirtana vahvistamaan suoritustasi arjessa. Nain voidaan
kasitelld kolmion eri tasolla olevia asioita niiden keskindisen merkityksen lisdksi myos
transistoriajattelun vahvistusmerkityksen nakékulmasta.

Otetaan vield yksi kolmio, jonka kautta |dhestytdan osaamisten merkitysta. Jos
asetetaan kolmion karkeen "ltsensd johtaminen”, niin voidaan pohtia, mitd tidman
alapuolella voisi lukea?

ltsensa
johtaminen

VAR TN

Tahan kysymykseen on varmasti paljon hyvia erilaisia vastauksia. Tassa on yksi omista
vastauksistani: kaksi alempaa tasoa voisivat olla "itsetuntemus” ja "ajattelu”.
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Nama eivat ole "oikeita” vastauksia vaan
esimerkki siitd, millaista ajattelua kolmio
synnyttda omassa kaytossani. Tasta voisin

jatkaa eteenpdin, mitd lukisi “ajattelu”- Itsensa
kerroksen alla? Ent3 sen alla? Kokeillaanpa, johtaminen
millaisia ehdotuksia ajatteluni tuottaa. Talla ltsetuntemus

kertaa oheisen kuvan mukaisia.
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Ajattelu

Tietoisuustaidot

Kiinnostus, motivaatio, innostus

Edelliseen kuvaan voidaan siis lisdtd myos yksi mieleeni nouseva
transistoriajatus: tietoisuustaidot (eli omassa tapauksessani mindfulness-
harjoittelun kautta saatavat taidot) ovat ajattelun kannalta erityisen
merkityksellisid. Tietoisuustaidot toimivat transistorin kantavirtana
nostaen ajatteluni tasolta 1 tasolle 1.2.

Mennadan eteenpdin, esittelen vield yhden ajattelun mallin: kolikon kaksi
puolta. Otetaan vauhtia meneillddn olevasta muutoksesta. Suomen
postilaitos, joka perustettiin Ruotsin kuningaskuntaan 6.9.1638 ehti toimia
melkein 400 vuotta, kunnes parissa vuodessa toimintaymparistd muuttui.
Parjatakseen elinvoimaisena postin pitaisi keksia jotain muutakin tehtavaa
kuin postin jakaminen. Niinpd nyt kokeillaan ruohonleikkuuta,
huonekalujen kokoamista, verkkojen asentamista koteihimme ja ties mita.
Toinen esimerkki meneilladan olevasta muutoksesta on australialaisen
tutkijan Mark Kendallin kehittdma rokotemenetelma, jolle on annettu nimi
NanoPatch. Pieni, noin neliésenttimetrin kokoinen piilastu asetetaan
iholle, ja tama tekee saman kuin perinteinen rokottaminen. Tall3
menetelmallda on myds uusia merkittavida hyotyja vanhaan menetelmaan
ndahden. Perinteinen rokoteaine pistetddn lihakseen, josta sen
imeytyminen on hidasta. Kendallin kehittamassa menetelmassa rokoteaine
imeytyy ihon |api loytden tiensd tehokkaammin oikeaan paikkaan.
Perinteinen rokoteaine kestda huonosti lampoa. Rokotteita esimerkiksi
[Ampimissd maissa ja syrjaseuduille vietdess3, eli sielld, missa
rokottamiselle on usein suurin tarve, haasteeksi muodostuu niin kutsuttu
kylmaketju ja sen katkeamattomuus. Kendallin kehittimd menetelma
kestaa paljon paremmin lampdhaasteita. Itse asiassa tulevaisuudessa on
mahdollista, etta rokote voidaan postittaa sinulle ja rokotat itse itsesi. Toki
tama edellyttaa sen, ettd postia yha kuljetetaan meille. Muutos on siis
kaynnissa. Tahan sopii tunnettu Albert Einstein -anekdootti, jossa hdanen



opiskelijansa kysyivat "eivatko kokeet tule vuosi vuodelta helpommiksi, kun kysymykset
ovat aina samat”. Einstein vastasi: "vastaukset ovat muuttuneet”. Samalla tavalla
vastaukset muuttuvat toimintaymparistossamme kovaa vauhtia, on sitten kyse postista
tai rokottamisesta. Sitten on se kolikon toinen puoli. Tavaratalo Stockmann kysyi
asiakkailtaan, mita pitaisi kehittaa, ettda Stockmann olisi asiakkailleen entista parempi
tavaratalo. Asiakkaiden vastauksissa oli muun muassa seuraavia toiveita:
levahtamispaikkoja, narikka talvivaatteille, lisia peileja ja tilavampia sovituskoppeja.
Listalla oli toki joitain modernejakin toiveita, mutta tama muistuttaa meita siita, etta jos
vastaukset ovat muuttuneet, niin samaan aikaan vastaukset eivat ole muuttuneet.

Nyt voidaan pohtia, olisiko tastd ajattelun
tyokaluksi? Jos jokin asia on totta, niin
voisiko olla niin, etta taysin vastakkainenkin

asia voi olla totta. Tamahan ei tyypillisesti Vastaukset V?‘c’..tBUkset

ovat eivat ole

ajattelussamme tule ensimmaisena mieleen. muuttuneet muuttuneet
Jotta saadaan kolikon molemmat puolet
mukaan kuvaan, niin piirretdan tama kuvaksi
vieressa olevan kuvan mukaisesti.

Otetaan toinen sovellusesimerkki talle tyokalulle, jalleen l|dhempana paivittaista
arkeamme. Asetetaan kolikon toiselle puolelle erilaisia maareita siita, millainen ihminen
olet, tai tassa tapauksessa millainen ihminen min3 olen: ujo, ekstrovertti, laiska,
kokenut.

Nyt tama ajattelun tyokalu haastaa tutkimaan, onko
painvastainen totta, eli onko kolikon toisella puolella
asioita, jotka ovat myods totta. Arvioimatta sen
tarkemmin tdman esimerkin sanavalintoja tai
menemattd sen syvemmalle tdssa pohdiskelussa, voin
todeta, ettd tottahan usein tuo toinenkin puoli on.
Keksin helposti useita tilanteita, joissa olen rohkea,
introvertti, ahkera tai kokematon.

Ujo

Kokenut Ekstrovertti

Laiska

Rohkea

Ujo

Kokematon Kokenut Ekstrovertti Introvertti

Laiska

Ahkera



Eli nyt olemme pintapuolisesti kdyneet lapi nelja esimerkkia ajattelun tydkaluista.
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Olen siis koonnut tillaisia kuvioihin pohjautuvia ajattelun tyokaluja, joita on talla
hetkelld noin 60 kappaletta. Taman lisaksi listallani on sanallisia ajattelun tydkaluja noin
40 kappaletta. Osa naista tyokaluista on yleispatevia mihin tahansa asiaan, kuten edella
lyhyesti esitellyt nelja esimerkkid, ja osa on sellaisia, jotka toimivat I|3dhinna
itsetuntemuksen kehittamiseen ja arkemme tarkasteluun.
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Mukana listallani on perinteiset nelikentat ja ympyrat, ja ndiden lisdaksi olen |6ytanyt
monta vyllattdvaa tai harvinaisempaa katsontakantaa. Olenpa ilokseni pystynyt
kehittdmaan muutaman mallin ihan itse. Tosin tahadn pitdd aina suhtautua suurella
kritiikilla; onko omalta tuntuvat ideat peraisin kuitenkin ajattelun syovereista jonkun
muun esittamista aiheista?

4
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Edesmennyt johtajuusguru Peter Drucker sanoi mielestani osuvasti, etta 20. vuosisadan
aikana ihminen pystyi saamaan koneiden avulla moninkertaistettua ihmistyon
tuloksellisuuden. Drucker esitti 21. vuosisadan haasteen olevan tehda sama tietotydlle.
Digitaalisuus on oleellinen osa tita yhtaloa. Digitaalisuuden myo6ta tulee korostumaan
ihmisen ja koneen vilinen ero. Koneet vievat joka hetki helppoja tehtavia meilta pois ja
jaljelle jaa yha vain vaikeampia. Nakemykseni on, ettd myds ihmisen pitaa kehittya.
Tassa yhteydessd oma painotukseni on ajattelun kehittymisella. Hyvien ajattelun
valineiden pitaa olla yksinkertaisia, jotta ne olisivat kdyttokelpoisia. Tallaisia valineita
haluan itse koota yhteen, kehitt3a ja testata.
Onneksi on paljon, mistd ammentaa:
Edward de Bono, Esa Saarinen, Jagdish
Parikh, Daniel Kahneman vain muutaman
mainitakseni. He ja lukuisa maard muita
jattilaisia ovat vaikuttaneet ajatteluuni ja
luoneet pohjan, jonka paalle rakennan
oman panokseni tuoden taydentavia
nakokulmia.
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Edward de Bono on maltalainen psykologi, kirjailija ja

konsultti. Han on kirjoittanut lukuisia teoksia ajattelusta.

Hanen tunnetuimpia aikaansaannoksiaan ajattelun

rintamalla on "ajattelun kuusi hattua” -menetelma l I
(https://fi.wikipedia.org/wiki/Kuusi_ajatteluhattua).

Hanen mukaansa ongelma ajattelussa on sekavuus.
Yritdamme ajatella lilkaa kerralla. Tunteet, informaatio, ) Kohde <4==
logiikka, toiveet ja luovuus ovat kaikki mielessamme
samanaikaisesti. Tilanteissa, joissa ryhman tehtavana on

ajatella tai ideoida jotain kohdetta, yhdeksi haasteeksi , '
nousee kunkin osallistujan nakdkulmien tdérmaaminen

toisten nakdkulmiin. Toisinaan rakastumme omiin

nakokantoihimme ja ideoihimme.

Kuuden hatun menetelmassad osallistujille
annetaan erilaisia nakokulmia, joihin
l I keskitytaan. Nakokulmia on kuusi ja niilla on
kullakin  oma varinsa: "ajatellaan  tata
objektiivisesti (valkoinen)’, "otetaan mukaan

|:> Kohde 4= tunteet ja intuitio (punainen)’, “pohditaan
tdman asian riskeja ja heikkoja kohtia (musta)”,

% I "asian etuja (keltainen)”, '"uusia ideoita,

hullutellaan (vihred)” ja "miten olemme tassa
asiassa edenneet ja miten padasemme haluttuun
lopputulokseen (sininen)".

Yksi tapa kayttda kuuden hatun ajattelua on katsoa ryhmana kutakin nakékulmaa yksi
kerrallaan.
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https://fi.wikipedia.org/wiki/Kuusi_ajatteluhattua

Jos yhdistetddan nyt aiemmin esitettyja transistori-,
kolmio-, kolikko- ja porrasajattelun malleja de
Bonon kuuden hatun malliin, niin huomataan, etta

kyseessad on vastaava erilaisista nakokulmista asiaa
tarkasteleva malli, jossa kuuden hatun sijaan
nakokulmia onkin noin sata. Oheisessa kuvassa on

naista edella esitellyt nelja nakdkulmaa.

|:> Kohde <:I

Ideana on siis yksilon nidkokulmasta toimintatapa, ﬁ
jossa  kaytdssd olisi riittdvan  suuri  maara
yksinkertaisia ajattelun malleja, joiden lapi katsoa

erilaisia pohdittavia kohteita, kuten tassa julkaisussa

on tarkasteltu arkea ja erilaisia tilanteita.
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Kuvitellaan taiteilija - vaikkapa taidemaalari tai kirjailija - han ndkee maailman omalla
tavallaan. Ehka merkittavasti erilaisella tavalla kuin useimmat meista. Taiteensa kautta
han voi viedd meidat katsomaan maailmaa jossain maarin hanen silmiensd kautta
nahtyna ja voimme nahda laajemman kuvan kuin muutoin nakisimme. Meilld on nain siis
kaytossa oma "perusnakokulmamme” ja sitd tdydentdmain taiteilijan silmin katsottu
nakokulma. Edelld esiteltyjen yksinkertaisten ajatusmallien tehtiva on tehdid sama
ajattelumme laajentamiseksi. Ajattelun kohde nayttaytyy meille tietynlaisena, sellaisena
kuin "perusajattelumme” kautta sen ndemme. Seuraava kuva kuvaa tatd tilannetta,
ajattelun kohde nayttaa tietyn kokoiselta ja hahmotamme ymmartavamme siita jonkin



osan (kuvassa merkitty harmaalla). Voidaan helposti paatelld, ettd kohde saattaa olla
huomattavasti suurempi kuin miten sen hahmotamme ja siitd hahmottamamme osa voi

olla hyvinkin vaihteleva.
Perusnakokulmani |:>

Kohde

Jos nyt tuomme kuvaan jalleen aiemmin esitellyt esimerkit ajattelun valineista, niin kuva
voisikin nayttaa seuraavanlaiselta.
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Nyt saatamme hahmottaa kohteena olevan kokonaisuuden
paremmin, minka lisdksi eri nakokulmien kautta ajattelumme
"kattavuus” kohteesta voi olla merkittavasti suurempi. Siina,
missd voimme katsoa Kkirjailijan, muusikon, kuvanveistijan ja
runoilijan taiteellisen esityksen kautta jotain kohdetta, saaden _ﬁ

£

o
\

S

e

nain laajemman kuvan, tdssd vastaavasti katsotaan hieman
toisenlaisten "taiteilijoiden” (tassa: kolikko, transistori, portaat ja

kolmio) nakodkulmasta jotain kohdetta.
‘@’ |::> Sind, arkesi <:I

Ajattelun kohde voisi olla mika tahansa asia vaikkapa arjessa, ﬁ
tyoelamassa tai vapaa-ajalla. Palataan tassa yhteydessa aiemmin é
esitettyyn Peter Druckerin ajatukseen taman vuosisadan
haasteen olevan saada aikaan merkittiava tuottavuuden kasvu
tietotyodlle. Tietotydn ytimessd puolestaan on kyseistd tyota
tekeva ihminen, joka tulee jatkossa yhd useammin vertautumaan
tietoteknisiin laitteisiin - tassa vertailussa korostuu ihminen ja

hanen ajattelukykynsa. Satakunnan ammattikorkeakoulussa on
kdynnistynyt uusi opintojakso "Ajattelu ja itsetuntemus”, jolla
opiskelijoille esitellddan ndma noin sata erilaista ajattelun mallia ja
sovelletaan niitd arkemme ja elamamme tarkasteluun.




Pedagogisessa mielessa tavoittelen ajattelun liikkeelle saamista jo nditd ajattelun
malleja esiteltdessa. Tasta syystd ndiden mallien esittaminen kokemukseni mukaan
toimiikin huomattavasti paremmin eldvana esityksena kuin kirjoitettuna tekstina.
Olen lainannut ajattelun liikettd valtakunnan kovimmalta ajattelun liikuttajalta.
Arvostan erityisen suuresti Esa Saarisen tekemaa tyota ja hanen uskomatonta
taitoaan l0ytaa hienoina esimerkkeind toimivia ajattelua herattavia videoklippeja
YouTubesta. Kaytan lukuisia samoja videoita, rakentaen niiden paalle ndkékulmia
ajattelun malleista ja arkemme tarkastelusta. Saarinen toteaa "et pysty
tehtavaorientoituneeseen ajatteluun ja vapaaseen reflektioon samaan aikaan”.
Pyrin vastaavaan toteutukseen, eli sellaiseen esitykseen, missa kuulijan ajatteluun
saadaan liikettd elamyksellisyyden avulla. Toinen pedagoginen lahestymistapani
asiaan on kertaus. Olen kollegoiden kanssa luonut tyokirjan, jonka tarkoitus on 1)
toimia osallistujan muistiinpanoina esitysten sisalldistd ja 2) synnyttdd luennolla
kaynnistetty ajattelun liike uudelleen.

Opintojakson tavoitteet ovat tassa jarjestyksessa:
1. Herattaa motivaatio ja kiinnostus kasiteltyihin asioihin
2. Fasilitoida ja tarjota tilaa ajattelulle ja sen harjoittelulle
3. Sisallolliset asiat: kasitteiden ja ajattelumallien oppiminen

Tyokirja on opiskelijalle apuvaline opintojaksolla tehtavien
esseiden tuottamiseen. Tyokirjan kysymykset herattelevat
ajattelua luennolla kdytyjen ndkoékulmien kautta.
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Erdas |33kadri sanoi mielestdni hienosti elaman
onnellisuudesta suunnilleen tahan tapaan: "onnellisuus
koostuu erityisesti kahdesta tekijasta: 1. hahmotat
elamasi 'ison kuvan’ eli erilaisten asioiden, ihmisten ja \S“““\\k
tapahtumien merkityksellisyyden ja 2. pystyt tiedosta-
maan eldvasi hetkellisida onnellisuuden tunteita”. Kevaalla
2018 kaynnistin kaksi uutta opintojaksoa: edelld mainitun

Ajattelu ja itsetuntemus, 3 op sekd Mindfulness tydeld-

mdssd, 2 op. Huomasin jalkeenpain, ettd namahan osuvat “E-‘“E\_\_\SE-‘
hyvin tuohon sitaattiin. Ajattelu ja itsetuntemus -opinto-

jaksolla tarkastellaan eldmadn isoa kuvaa monesta “““E“-‘““-‘EE‘
kuvakulmasta ja kaytetdan erilaisia uusia ajattelun

tyokaluja tahan tarkasteluun. Mindfulness tydelamassa

-opintojaksolla harjoitellaan meditointia, tietoisuustaitoja

ja tassad hetkessa elamistd, mika vastaavasti osuu hyvin

yksiin tuon sitaatin jalkimmaisen osion kanssa.

+

Nyt kun palataan takaisin aiempaan kolmioesimerkkiin, jossa pohdittiin, mita ajatuksia
itsensd johtaminen herattaa, nama opintojaksot istuvat tdhan kolmiokuvaan omina
kerroksinaan.
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Lopuksi

Kiitokseni molemmille lukijoille, jotka jaksoitte tanne asti. Lopuksi on luvassa hieman
itsetutkiskelua. Alkupuheessa mainitsin, ettd olisin mielellani l6ytanyt kirjan, josta
olisin voinut poimia tallaisen kokonaisuuden valmiina. Kun olen pohtinut tita
tarkemmin, niin toisaalta on hyva, etta tallaista en ole l6ytanyt. Taman kokonaisuuden
kokoaminen on ollut erityisen innostavaa, aktivoiden oman ajatteluni liikkeelle ja
ehkapa tuottaen myds jotain uutta. Taman tydn myota on saattanut syntya jotain, mita
ei olisi muuten syntynyt. Aiheesta muiden kanssa keskustellessani olen muutaman
kerran saanut vastauksen "kirjoita sind se kirja”. Tama voi olla ihan hyva vaihtoehto
siind vaiheessa, kun olen ensin itse saanut tdman kokonaisuuden "otettua haltuun”.
Tama voi vieda aikaa usean vuoden verran. Toki, on mydnnettava myos, ettda minua
pohdituttaa yleensdkin naiden asioiden esittaminen kirjallisessa muodossa. Ehka
paallimmainen huoleni on, ettd ne jollain tavalla "vesittyvat”. Peilaan titd ldhinna
ndiden asioiden nykyiseen toimivaan esitysmuotoon ihmiseltd ihmiselle, kuulijaa
silmiin katsoen. Olen tydelamadssa oman kokemuksen kautta havainnut, ettd innostus
tarttuu. Ehkdpa koen tarkeampana ajattelun teemassa innostuksen tartuttamisen kuin
asiasisaltojen jakamisen. Edelld olleeseen kolmiokuvaan viitaten - jos innostus,
kiinnostus ja motivaatio ovat kunnossa, niin kaikki on mahdollista.

Kuten alkupuheessa mainitsin, tdman julkaisun on tarkoitus olla alustuksenomainen
kirjallinen kurkistus siihen kokonaisuuteen, joka varsinaisesti tapahtuu luennoilla
esitysten muodossa. Toivottavasti olen onnistunut aktivoimaan lukijan kiinnostumaan
ja etenemaan ajattelun teemassa syvemmalle - joko aihealuetta itse tutkien tai ottaen
yhteytta kirjoittajaan.
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"Toivottavasti olen
onnistunut aktivoimaan
lukijan kiinnostumaan ja
etenemaan ajattelun
teemassa syvemmalle”
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