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OPPIMISYMPARISTOKARTOITUS

— Rasekon ammattiopiston auto-osasto

Taman opinnaytetytn tavoitteena on sehittdd Rasekon ammattiopiston auto-osaston fyysisen ja
psyykkisen oppimisympariston nykytila opiskelijoiden ndkdkulmasta tarkasteltuna. Tuloksien poh-
jalta tehdaén parannusehdotuksia osaston oppimisympdriston edelleen kehittamiseksi. Kehitys-
ehdotukset saatetaan koulun johdon ja auto-osaston tietoon.

Tutkimusmenetelmaksi valittiin  kyselytutkimus, joka suoritetaan osaston 1.—3. wuosikurssien
opiskelijoille kevatlukukaudella 2017. Kyselyn tulokset tilastoitiin ja analysoitiin.

Kaiken kaikkiaan voidaan todeta oppilaiden olevan tyytyvaisid oppimisymparistoonsa, kylla-vas-
tausten keskiarvo oli 90,5 %. Suurinta tyytymattdmyytta aiheuttavat yhteisten aineiden sisallot,
teoria- ja tyonopetuksen maérien suhde, tydsalin valineiston puutteet ja tydssaoppimisjakson pi-
tuus ja sisalto.

Kehitysehdotuksena esitetddn yhteisten aineiden sisallon kehittdmistda enemman ammatillista
kaswua tukevaan suuntaan, tyonopetuksen maaran liséamista, tydsalin valineiston puutteita sel-
vittvaa Kkartoitusta ja tydsséoppimisjakson pituuden ja sisallon maaraytymista yksiléllisemmin.
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LEARNING ENVIRONMENT SURVEY

— Vehicle engineering department of Raseko vocational college

The objective of this thesis was to gain information about the current state of the physical and
mental learning environment of the vehicle engineering department of Raseko vocational college,
approached from the students’ point of view. The results will give a basis to further improve the
learning environment of the department. The administration of Raseko vocational college and the
vehicle engineering department will be informed about the obtained suggestions for improvement.

The research method used in this thesis is an enquiry, which was given to all 1st, 2nd and 3rd—
year vehicle mechanic students in the spring 2017. The results were then compiled and analysed.

All in all, the results show that students are satisfied with their learning environment, the average
of those who answered ’yes’ being 90.5 per cent. The results reveal that the greatest causes for
students’ dissatisfaction are the content of general subjects, the ratio between theory and work-
shop tuition, shortcomings related to workshop equipment and the length and content of on-the-
job learning.

Suggestions for improvement were that the content of general subjects should be revised to better
support students’ professional development and growth, the amount of workshop tuition should

be increased, the shortcomings in the workshop equipment should be determined, and the length
and content of on-the-job learning should be tailored on a more individual level.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn tavoitteena on selvittdd Rasekon ammattiopiston auto-osaston
fyysisen ja psyykkisen oppimisympariston nykytila opiskelijoiden ndkokulmasta tarkas-
teltuna. Jos oppimisymparisté on motivoiva, ovat oppimistuloksetkin hyvia. Oletusarvona
on, etta oppimisympaéristd on suurimmalle osalle opiskelijoista hyva ja opiskeluun moti-
voiva. Hyvaakin voidaan parantaa ja epakohdat korjata, kun tilanne on kartoitettu.

Tutkimusmenetelmaksi valittin kyselytutkimus, joka suoritetaan osaston 1.—3. vuosi-
kurssien opiskelijoille kevétlukukaudella 2017. Tuloksien pohjalta tehdéa&n parannuseh-

dotuksia osaston oppimisympariston edelleen kehittdmiseksi.

1.1 Toimeksiantajayrityksen esittely

Raseko eli Raision seudun koulutuskuntayhtyma on Maskun, Mynamaen, Naantalin
Nousiaisten, Raision ja Ruskon kuntien omistama koulutuskuntayhtyma, joka tarjoaa
ammatillisia perustutkintoja, ammattitutkintoja, erikoisammattitutkintoja ja muuta lisdkou-
lutusta. Koulutuskuntayhtymad on perustettu vuonna 1958. Rasekon organisaatio muo-
dostuu kolmesta tulosyksikdsté: Rasekon ammattiopistosta, Rasekon aikuisopisto Tima-
lista ja yhteisista palveluista. Toimipaikat sijaitsevat Myndmaella, Naantalissa ja Raisi-
ossa. Vuonna 2016 Rasekossa opiskeli ammatillisessa peruskoulutuksessa 1 505 opis-
kelijaa, oppisopimuksella ammatillisessa peruskoulutuksessa 214 opiskelijaa ja amma-
tillisessa lisdkoulutuksessa yhteensa 568 opiskelijaa. Henkilokuntaa Rasekolla oli
vuonna 2016 203, joista opettajia oli 147. Vuoden 2016 toimintakulut olivat n.17,3 mil-
joonaa euroa. (Raision seudun koulutuskuntayhtyméa 2017.)

Tutkimuskohde, Rasekon ammattiopiston auto-osasto, sijaitsee Raisiossa. Osaston
opiskelijamaara on n.100 ja opettajia on 5, joista yksi toimii koulutuspaallikkéna. Osas-
tolla tytskentelee myds erityisammattimies, jonka tyénkuvaan kuuluvat mm. osaston-
kassan seka tyOkalu- ja varaosavaraston hoitaminen. Osastolta valmistuu autos&dhkdon
tai hyotyajoneuvoihin erikoistuneita ajoneuvoasentajia. (Raision seudun koulutuskunta-
yhtyma 2017.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Esa Joswig



1.2 Oppimisymparistod

Oppimisymparistd on laaja kasite. Panzar maarittelee oppimisympéariston tarkoittavan
tavoitteellisen opiskelun fyysista, henkista ja oppimateriaalien muodostamia puitteita ja
edellytyksia, joita voi jarjestdd seka opetuksen organisoija ettd oppilas itse (Panzar
1995). Tassa tydssa kasitellaan sitd oppimisymparistéd, joka sijaitsee koulussa ja tyos-
saoppimispaikoilla.

Misté eri osatekijoistd oppilaitos oppimisymparistond sitten tarkemmin mietittyna koos-
tuu? Oppilaitos tarvitsee vield nykyaankin toimiakseen toimipisteen tai toimipisteité. Toi-
mipisteena on yleensa tahan tarkoitukseen suunniteltu rakennus. Tahan rakennukseen
on varattu tilat eri osastoille, ruokailulle, terveydenhuollolle, liikunnalle ja koulun hallin-

nolle.

Ihmiset ymmartavat yleensa sanan koulu tarkoittavan ainoastaan tata rakennusta. Jotta
tata rakennusta voitaisiin kutsua kouluksi, tarvitsee se viela toimintaa sisélleen. Tata toi-
mintaa luovat asiakkaat ja tyontekijat. Asiakkaina ovat oppilaat ja tyontekijoina koulun

henkilékunta.

Milla ndma ihmiset suorittavat toimintaa tdssa rakennuksessa? Tarvitaan vield opetus-
valineitd, kuten Kirjoja, av-valineita, tytkaluja, laitteita, koneita ja tietotekniikkaa. Oppilai-
den ja henkilokunnan toimiessa yhdessa ja keskendan syntyy psyykkinen oppimisympéa-
ristd, joka on oppilaiden ja henkilokunnan keskindista kanssakaymista. Opetustoiminta
on my6s osa oppimisympadristéda. Oppimisymparistd ei rajoitu koulurakennukseen vaan
oppilaiden tydssaoppimispaikat ovat myds osa sitd. Tydssaoppimispaikat ovat yleensa
opiskelualan kaupallisia yrityksia, joissa oppilaan tavoitteellisesta oppimisesta vastaa ko.
yrityksen tyopaikkaohjaaja, opiskelija seké ryhmanohjaaja yhdessa.

1.3 Motivaatio

Aluksi on hyva erottaa kéasitteet motiivi ja motivaatio. Motiivi maaritellaan voimaksi, joka
saa aikaan ja/tai yllapitaa padamaaradn suuntautuvaa kayttaytymistd (Luopajarvi 1995).
Motivaatio on tiettyyn tilanteeseen liittyva, yksilon muuttuva henkinen tila, joka maaraa
milla vireydellda ja mihin suuntautuneena han toimii (Peltonen & Ruohotie 1987). Kuten

maaritelmastd voidaan havaita, on motivaatio tiettyyn tilanteeseen liittyva eli tilan-
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nesidonnainen. Sité ei saa sekoittaa kasitteeseen asenne. Asenteen ja motivaation va-
listd eroa voidaan kuvata seuraavasti: asenne on suhteellisen pysyva, sisaistynyt ja hi-
taasti muuttuva reaktiovalmius. Motivaatio sen sijaan on melko lyhytaikainen ja liittyy

yleensa vain yhteen tilanteeseen kerrallaan. (Peltonen & Ruohotie 1992.)

Miten motivaatio syntyy? Peltosen ja Ruohotien (1987) mukaan motivaatio on yksilén
tarpeiden, kannusteiden seka naitd koskevien havaintojen ja tulkintojen vuorovaikutuk-
sen tulos. Motivaatiota sdatelevat nain ollen yksilon tarpeet, niihin vetoavat kannusteet

seka tehdyt havainnot ja havaintojen tulkinta.
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2 TUTKIMUKSEN TAUSTA

2.1 Koulurakennus

Millainen tulee koulurakennuksen olla, jotta opiskelijat ja henkilokunta viihtyisivat ja toi-
minta eli oppiminen olisi tehokasta ja miellyttdvaa kaikille? Koulurakennuksen on oltava
riittdvan suuri, jotta se pystyy tarjoamaan kaikille riittvasti tilaa harjoittaa toimintaa. Ti-
lojen on oltava valoisat, hyvin ilmastoidut, siistit ja lampdétilaltaan sopivat. Viihtyisyytta ja
virikkeellisyytta lisdavat myos sopivien varien kayttd ja viherkasvit. Opiskelijoille ja hen-
kilokunnalle tulee olla tarjolla hyvat tilat viettda aikaa oppituntien valilla. Tata tarkoitusta
varten koulussa voi olla kahvio, oppilaskunnan tilat, opettajienhuone ja viihtyisia tiloja

jutustelua ja omatoimista opiskelua varten.

2.2 Opiskelijat

Opiskelijamateriaaliin oppilaitokset eivét voi suurestikaan vaikuttaa. Henkilokunta voi toi-
minnallaan ohjata ja kasvattaa opiskelijoita toimimaan siten, etta kaikki viihtyvat. Erilaiset
ryhmaytymisharjoitukset varsinkin opintojen alkuvaiheessa ovat tarkeitd, koska ryhman
toiminta vaikuttaa paljon myds yksilon hyvinvointiin. Koulun tulee mahdollisuuksien mu-
kaan ottaa huomioon opiskelijoiden toivomukset viihtyvyyden parantamiseksi.

2.3 Opettajat

Millaisia opettajien tulisi olla, etté opiskelijat viihtyisivat koulussa? Karin (1977) mukaan
ne opettajan ominaisuudet, jotka eniten vaikuttavat koulussa viihtymiseen, ovat kyky
tehda asiat kiinnostaviksi, kyky ymmartaa opiskelijoita, mielikuvitus ja kyky puhua selke-

asti ja havainnollisesti.

2.4 Opettajan ja opiskelijoiden véliset suhteet

Mik& on opettajan ja opiskelijoiden valisen suhteen merkitys ja millainen tdman suhteen
tulisi olla? Tarkeintd kaikessa opetuksessa on opettajan ja opiskelijan valinen suhde.

Opettaja voi tehda mistd tahansa oppiaineesta jannittdvéan ja mielenkiintoisen, jos han
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pystyy luomaan opiskelijoihin suhteen, jossa molemmat osapuolet kunnioittavat tois-
tensa tarpeita. Opettajan ja opiskelijan valinen suhde on hyva, jos siihen kuuluvat seu-

raavat ominaisuudet;

— Avoimuus ja rehellisyys, niin ettd molemmat osapuolet voivat puhua
suoraan toistensa kanssa.

— Toisen huomioonottaminen, niin ettd molemmilla on tunne, etté toinen
valittdd minusta ja kunnioittaa minua.

— Riippumattomuus ja vapaus, niin ettd kumpikin kasvaa oman persoo-
nallisen suuntansa mukaisesti.

— Syntyvien ongelmien ratkaiseminen tavalla, joka ei tapahdu kumman-

kaan tarpeiden kustannuksella. (Gordon 1979.)

2.5 Johtajat

Koulun rehtori ja koulutuspaallikét ovat erittéin tarkeassa roolissa koulun toiminnan
muokkaajina. Rehtorin on samalla oltava aktiivinen organisaation johtaja ja kayttamalla
hyvaksi henkilokunnan ammattitaitoa kehittdd koulusta toimiva sosiaalinen systeemi,
jonka puitteissa kokeillaan uusia tydskentelytapoja ja suoritetaan seurantaa. Rehtorin
tehtava on lisdksi edustaa koulua ulospéin ja huolehtia koulun etujen valvonnasta, suh-
teessa hallintoon jaresurssien jakoon. (K&aridinen, Laaksonen & Wiegand 1990.) Sama
patee koulutuspaallikkéon, silla erolla, ettd koulutuspaallikkd vastaa lahtdkohtaisesti
osastostaan, ei koko koulusta.

2.6 Tybssaoppiminen

Tydssaoppimisjaksolla opiskelija on koulun ulkopuolisella ty6paikalla suorittamassa ta-
voitteellista oppimista. Tavoitteena on oppia varsinkin niitd taitoja joita koululla ei ole
mahdollista kehittdd. Tyopaikan vastuuhenkilona toimii siihen koulutettu tydpaikkaoh-
jaaja. Tydssaoppimisjakson laatuun vaikuttaa tyossaoppimispaikka ja sen henkilékunta,
erityisesti tyopaikkaohjaaja. Suurin tekija on kuitenkin opiskelija ja hdnen asenteensa.
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2.7 Opetusvalineet

Opetusvélineiden tulee olla ajanmukaisia ja vastata tarkoitustaan. Tyosaleissa on erityi-
sesti huomioitava tyoturvallisuus. Nykytekniikan suomia mahdollisuuksia on kaytettava
hyvaksi aina, kun siihen on mahdollisuus. Opetusvélineiden on oltava sellaisia, ettd ne
mahdollistavat tehokkaan, mielekkaan ja virikkeellisen oppimisen. Opetusvalineisiin on
panostettava voimakkaasti, mutta niista ei saa kuitenkaan tulla itsetarkoitus, ja taloudel-
lisuus on pidettdva mielessé opetusvdlineitd hankittaessa.
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3 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET

Tavoitteena on selvittdd auto-osaston fyysisen ja psyykkisen oppimisympadristén nykyti-
lan taso opiskelijoiden nakokulmasta tarkasteltuna seka Ioytaa mahdolliset epékohdat ja
miettid kehitysehdotuksia epakohtien korjaamiseen. Kehitysehdotukset saatetaan kou-
lun johdon ja auto-osaston tietoon, joten ne siirtyvat toimeksiantajan toiminnan kehitys-
prosessiin.

Tutkimusmenetelmaksi valittiin kyselytutkimus, koska oletettiin sen tuottavan riittavan
tarkkaa tietoa tutkittavasta asiasta. Kyselytutkimus on myds tehokas tapa, jos halutaan

tutkia n. 100 opiskelijan mielipiteitda kattavasti. Tavoitteena on 100 %:n kattavuus.

Kysymyksiin vastattiin rastittamalla joko kylla tai ei. Vastausvaihtoehtojen rajaaminen
kylla- tai ei-kohtiin vaikuttaa poikkeavalta, mutta télla pyrittin saamaan vastaaja otta-
maan selkeasti kantaa. Taman lisaksi jokaisen kysymyksen yhteyteen oli varattu tilaa
kirjalliseen kommentointiin. Talla pyrittin saamaan lisatarkennusta vastaukseen. Kysy-
mykset muotoiltiin siten, ettd kylla-vastaus tarkoittaa vastaajan olevan tyytyvainen oppi-
misymparistonsa kyseessa olevaan osaan. Kysymykseen 15 pystyi vastaamaan vain
kirjallisesti. Kysymykseen 11 eivat ensimmaisen vuoden ryhmat ja toinen toisen vuoden
ryhmé voineet vastata, koska he eivat vield olleet suorittaneet tytssdoppimista. Kysely

suoritettiin kaikille auto-osaston ryhmille kevatlukukauden 2017 aikana.

Kysymykset pyrittiin laatimaan siten, ettd saataisiin kattavasti selville opiskelijoiden mie-

lipide tutkittavista asioista (taulukko 1).

Taulukko 1. Kysymysten kattavuus.

Tutkittava asia Kysymys
Koulurakennus 7,13, 15
Opiskelijat 9, 10, 15
Opettajat 1,2,3,4,5,6,15
Opettajat — opiskelijat suhde | 1, 2, 9, 15
Johtajat 15
Tydssaoppiminen 11, 15
Opetusvélineet 8, 15

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Esa Joswig



12

4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kysymys 1: Oletko saanut riittdvasti ohjausta opiskelun aikana?

95 % vastasi kylla. Kirjalliset kommentit tukivat paasaantdisesti tatd. Muutamassa kom-

mentissa kaivattiin nopeampaa ohjauksen saatavuutta 1. vuoden tydsalitydskentelyssa.

Kysymys 2: Oletko saanut riittdvasti palautetta opiskelun aikana?

98 % vastasi kylla. Palautteen katsottiin olevan rakentavaa ja asiallista. Muutamassa

kommentissa kaivattiin liséda positiivista palautetta.

Kysymys 3: Koetko opetettavat asiat ajankohtaisina?

99 % vastasi kylla. Muutama kommentti olivat keskenaan painvastaisia. Osan mielesta

poistuva tekniikka oli kasitelty riittdvan suppeasti. Toisten mielesta sita oli kasitelty liikkaa.

Kysymys 4: Oletko tyytyvdinen osaston opetustyyliin?

92 % vastasi kylla. Asiakastytt tydsalissa mainittin monissa kommenteissa tyytyvai-
syytté suuresti nostavana tekijana. Osaston opetustyyli sai suuressa osassa komment-
teja positiivista palautetta. Parannusehdotuksina mainittiin, etté teoriaopetuksessa olisi
enemman aikaa muistiinpanojen tekemiseen, autonkorjauksen teoriaa opetettaisiin
enemman, lisattaisiin itsepohtimista (auttaa tytelamassa parjaamisessd) ja matematii-

kan opetustyylia muutettaisiin.

Kysymys 5: Tukevatko yhteisten aineiden opinnot ammatillista osaamista?

85 % vastasi kylla. Aidinkieli (7 kpl), etiikka (7 kpl) ja matematiikka (4 kpl) olivat erikseen
mainittu huonosti ammatillista osaamista tukeviksi. Joitain yksittdisia mainintoja olivat
saaneet myos ruotsi, englanti, liikunta ja fysiikka. Aidinkielen tyossaoppimisraportit ja

englannin kielen ammattisanasto mainittiin positiivisessa mielessa.
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Kysymys 6: Ovatko teoriaopetuksen, tydnopetuksen ja tydssdoppimisen laajuudet oike-

assa suhteessa toisiinsa?

89 % vastasi kylla. Kirjalliset kommentit (11 kappaletta) halusivat lisda tyénopetusta, mo-
nissa oli perusteluna: "Tekemalla oppii paremmin”. Muutamista yksittaisistda kommen-
teista tiivistettynd; teoriaopetusta siirrettava ylempien luokkien suuntaan ja tydnopetusta

tilalle.

Kysymys 7: Ovatko osaston tilat mielestasi kunnossa?

96 % vastasi kylla. Yksittdisia kehityskommentteja: alakerrassa ei toimi netti, penkkeja
tydsaliin, kahvi-, vélipala- ja juoma-automaatti puuttuu, tydsali ajoittain tdynna/ahdas,
tydsalissa lattiaviemareita liian vahan, musiikkia tydsaliin. Muutama kommentti tuli myos
vessojen kayttdjien siisteydesta. Yksittaisia positiivisia kommentteja: paikat siistissa kun-

nossa, nosturit uusia ja hyvin huollettuja, uudet pakit hieno asia.

Kysymys 8: Onko osaston tydsalin vélineisto riittava?

83 % vastasi kylla. Kehityskommentteja joita oli useampi kappale: lisaa prikkoja pakkiin
(3kpl), lisda tydkaluja pakkiin (6kpl), lisda autokohtaisia erikoistytkaluja (4kpl). Yksittaisia
kehityskommentteja: mihin mahtuisi lisda nostureita, 6ljyt hanoista, lisaa tyokaluja varas-
toon, lukko 6ljy pakkeihin, hanskoja useampi pari pakkiin, lisdéd momenttiavaimia varas-
toon, raskasvarastoon lisaa tyokaluja, joiden vélineiden kunto heikko. Tyytyvaisyyttakin

ilmaistiin: valineistd todella hyva, valineita lahes joka lahtdon ja tarpeeksi.

Kysymys 9: Onko osaston henki hyva?

95 % vastasi kylla. Kommentit pdasaantdisesti taté tukevia: yhteistyd toimii, on hyva,
kaikki ovat mukavia toisilleen ja ovat sovussa, porukka on humoristista paaosin joten
kaikki sujuu hyvin mielin, mukavia opiskelijoita, paasaantdisesti hyva, varaston hoitajat

valilla kettuilee.
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Kysymys 10: Onko ryhmasi (luokan) henki hyva?

98 % vastasi kylla. Kommentit suurimmaksi osaksi tata tukevia: henki todella hyva, ke-
tdan ei kiusata, kaikki on tullut toimeen eika ketaan jaa yksin, luokan henki ollut alusta
saakka tosi hyva. Kaksi kommenttia poikkesi tastd enemmistdstd: Padasiassa kylla,
mutta luokassa valilla kiusaamista, joka kohdistuu aika lailla samaan/samoihin henkil6i-

hin. Ei koska koen olevani kiusattu ja minua syrjitdan.

Kysymys 11: Oletko tyytyvédinen tyéssdoppimisjaksoon?

87 % vastasi kylla. Jakson pituudesta kommentit menivat tasan, osan mielesta jakso liian
lyhyt, osan mielesta lilan pitka ja osan mielesta sopivan pitkéa. Jakson sisallosta oli muu-
ten kommentoitu seuraavasti: tytpaikalla vaadittiin likaa eika ollut riittavasti ohjausta,
erittdin tyytyvainen olen, opin paljon lisdd ja sain uusia tuttavuuksia, alussa oli vahan

toita ja asioista oli helppo sopia.

Kysymys 12: Ovatko nykyiset tyoskentelytavat sinulle sopivia teoria- ja tydsaliopetuk-

sessa?

95 % vastasi kylla. Kommenteista kavi selvasti ilmi, ettéa opiskelijat kokevat tydsaliope-
tuksen kiinnostavammaksi tavaksi oppia. Teoriaopetusta kommentoi 5 kpl pitkastytta-
vaksi. Toistakin mieltd oltiin: Opettajien opetustavat++, edetaan hyvassa tahdissa, ei tar-

vitse ennestdaan osata mitdan, julistus ja kuvien nayttdminen+.

Kysymys 13: Viihdytk6é oppilaitoksessasi?

100 % vastasi kylla. Viihtyvyytta nostaa: hyva ruoka (9 kpl), luokkahenki (9 kpl), luokan
ilmapiiri (8 kpl), auto-osaston henki (4 kpl), hyvat tilat (5 kpl), opettajat (8 kpl), likunta-
tunnit (4 kpl), hyva henkilokunta (3 kpl), tydpari (7 kpl), viihtyisat tilat (4 kpl), tydn teke-
minen (4 kpl), ala (3 kpl), saa olla oma-aloitteinen, tekemisen ilo, sohvat, kahvitarjoilu,
rento ilmapiiri, hyva meininki, kavereiden ndkeminen, asenne, opettaja-opiskelija valinen

kommunikaatio helppoa, "oikeat ty6t”, itse valittu tyopari.
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Viihtyvyytta laskee: kun vdlipalaa ei ole aina, lyhyt ty6sali, lyhyt ruokatauko, mydhainen
tiedottaminen tulevista tapahtumista, kouluruoka, jotkut valinnaisaineet, lisda penkkeja,

teoriatunnit, lisda tyokaluja, asenne, ruokalan tilat, huonot tuolit.

Kysymys 14: Onko opiskelumotivaatiosi muuttunut opintojen aikana, mika on ollut syyna

muutokseen?

55 % vastasi kylla. Motivaation kasvua tukevia kommentteja: tydsalituntien maaran
kasvu opiskelun edistyessa (2 kpl), kiinnostus alaa kohtaan noussut (5 kpl), tytssaoppi-
minen (3 kpl), kannustava opetustyyli (2 kpl), opiskelee— kehittyy— jaksaa (4 kpl), koska
olen alalla joka kiinnostaa (5 kpl), tiden vaihtelevuus, kokemukset korjaamolla, kaverit,
mukava paikka, valmistumisen lahestyminen, luokkahenki, tydpari, onnistuminen. Opis-
kelijat kommentoivat myts motivaation pysyneen samana (9 kpl). Ainoa kommentti joka
viittaa motivaation laskuun: viimeisend vuotena odottaa jo téihin paasya.

Kysymys 15: Muuta kommentoitavaa oppimisymparistostasi?

Kehuja: riittavasti tyokaluja ja tilaa (2 kpl), mukavat opettajat (2 kpl), ymparisté mukava,
mukava olla koulussa, viihtyisa ymparisto ja hyva opetus, oppilaitos sijaitsee hyvalla pai-
kalla, 5/5, mukavaa kun tutustuu muihin, henki kannustava ja hyva, tykk&an, siistit paikat,

oikein hyva, oppii paljon uutta joka paiva.

Kehittdmista: ruokailun voisi porrastaa paremmin, ruuan laatu heikentynyt, lisda tytssa-
oppimista, valinnaiset vois lopettaa, vahemman teoriaa enemman tyosalia, lisdd parkki-
paikkoja, lisdéa prikkoja, musaa tyosaliin.
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5 JOHTOPAATOKSET

Kaiken kaikkiaan voidaan todeta opiskelijoiden olevan tyytyvaisid oppimisymparis-
toonsa, kylla vastausten keskiarvo oli 90,5 %. Eniten keskiarvoa laskivat kysymysten 5,
6, 8, 11 ja 14 tulokset. Seuraavassa pohdin naissa kysymyksissa esille nousseita epa-
kohtia.

5.1 Suurimmat kehittdmistarpeet

Kysymys 5: 15 % vastaajista ei kokenut yhteisten aineiden tukevan ammatillista osaa-
mista. Pitaisikd niihin lisdtd enemman ammatillista tartuntapintaa, joka nostaisi yhteisten
aineiden kiinnostavuutta, opiskelijoiden kommenteissahan mainittiin aidinkielen tyossa-

oppimisraportit ja englanninkielen ammattisanasto positiivisessa mielessa.

Kysymys 6: 11 % vastaajista ei kokenut teoriaopetuksen, tytnopetuksen ja tydssaoppi-
misen laajuuksien olevan oikeassa suhteessa toisiinsa. Nykyinen ammatillisten aineiden
jako teoria- ja tyonopetuksen suhteen on noin 40/60 kolmen opiskelu vuoden aikana,
tydnopetuksen maaran kasvaessa opintojen edetessa. Tydssaoppimista on 2. luokalla
yksi 6 viikon jakso ja 3. luokalla kaksi 7 viikon jaksoa. 1. luokalla ei ole tydssaoppimis-
jaksoa (Rasekon ammattiopiston auto-osaston opetussuunnitelma). Tyo6nopetuksen
maaraa toivottiin kasvatettavan teoriaopetuksen kustannuksella. Teoriaopetuksen pai-
nopistetta haluttiin siirtda ylempien luokkien suuntaan. Opiskelijoiden toive voidaan ottaa
huomioon jatkosuunnittelussa, silla oppituntien maaran jakautuminen teoriaopetuksen ja
tydnopetuksen suhteen ei ole missdan maaratty. Osaston tydsalin kapasiteetti rajoittaa

jossain maarin tyosalituntien maksimi maaraa.

Kysymys 8: 17 % vastaajista ei kokenut osaston tydsalin vélineistta riittavaksi. Prikkoja,
joilla saa lainata tydkaluvarastosta tyokaluja, kaivattiin lisda oppilaiden pakkeihin. Tama
on toisaalta ymmarrettava toive, mutta prikkojen maéaran rajoittamisella viiteen kappa-
leeseen per pakki on pyritty rajoittamaan opiskelijalla lainassa olevien tyokalujen maa-
raa. Jos lainassa olevien tydkalujen maéaraa ei rajoiteta riittdvasti, ne loppuvat varastosta.
Voidaan ottaa harkintaan prikkojen maaran kasvattaminen ja kartoittaa mitka tyokalut
ovat varastossa usein vahissa. Lisda tyokaluja kaivattiin opiskelijoiden pakkeihin ja va-
rastoon. Osassa kommenteissa oli joitain yksildityja puutteita, mutta erillinen kysely tai

selvitys tarvittavista tyokaluista olisi tarpeen tehda. Oljyhanojen jarjestaminen osaston
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tydsaliin ei ole mielestani suositeltavaa. Kontrolli oikean laatuisesta 6ljysta kulloiseenkin
kohteeseen ja kayttomaarista olisi heikko. Taman lisaksi jarjestely olisi hankala ja kallis
toteuttaa koska kaytettavia oljylaatuja on monia. Opiskelijat saavat télla hetkella keh-
noksi menneiden tydhanskojen tilalle varastosta uudet, kun antavat vanhat vaihdossa.
Kaytantod on toimiva, ehkaisee havikkia ja rajoittaa kulutusta.

Kysymys 11: 13 % vastaajista ei ollut tyytyvaisia tydssaoppimisjaksoon. Osa koki jakson
lian pitkéaksi, osa liian lyhyeksi. Taman hetkinen jakson pituus on 2. luokalla 6 ja 3. luo-
kalla 7 vilkkoa (Rasekon ammattiopiston auto-osaston opetussuunnitelma). Pitéisiko jak-
son pituutta maarittda nykyistd enemman opiskelijakohtaisesti? Jakson sisalto ei joitain
opiskelijoita tyydyttdnyt. Kokivatko he tyotehtavat liilan vaativiksi tai yksitoikkoisiksi? Tut-
kimus tai selvitys jaksojen sisallosta olisi suotavaa. Opiskelijan tyotehtavat maaraytyvat
tydssaoppimispaikan tyotarjonnan, opiskelijan osaamistason ja asenteen mukaan. Mah-

dollisia tydssaoppimispaikkoja ei ole maarallisesti liikaa tarjolla.

Kysymys 14: 45 % vastaajista oli kokenut opiskelumotivaationsa pysyneen samalla ta-
solla opintojen aikana. Monet kommentit kertoivat kuitenkin motivaation olleen jo val-
miiksi hyvalla tasolla ja sen sailyneen opintojen edetessa. Suuri maara kommenteista
kertoi syita miksi motivaatio on noussut. Ainoastaan yksi kommentti kertoi motivaation
laskeneen palkkat6ihin pdasya odotellessa. Kaiken kaikkiaan osastolla ei tarvitse mie-
lestani olla suuresti huolissaan opiskelijoiden motivaatiotason laskusta opintojen aikana.

Tietenk&éan tatak&aén asiaa ei voida sivuuttaa parempaa kokonaistulosta tavoitellessa.

Taman kysymyksen muotoilussa on nain jalkeenpéin mietittyna tapahtunut virhe. Kysy-
mys olisi pitanyt olla muodossa: Onko opiskelumotivaatiosi kasvanut, pysynyt samalla
tasolla vai laskenut opintojen aikana. Nain olisi saatu varmempi tulos mahdollisen muu-
toksen suunnasta. Nyt kysymys oli muodossa: Onko opiskelumotivaatiosi muuttunut

opintojen aikana, mik&a on ollut syyna muutokseen. Tekemalla oppii!

5.2 Muut kehittAmistarpeet

Kysymys 1: 5 % vastaajista koki saaneensa liian vahan ohjausta tydsalissa, varsinkin 1.
luokalla ollessaan. Mahdollisia keinoja parantaa tilannetta ovat: ryhmakoon pienentami-
nen, ohjaajien maaran lisaaminen tai tydsaliharjoitteiden yksinkertaistaminen. Ryhma-
koon pienentaminen olisi mahdollista jakamalla ryhmé kahteen osaan. Jos ohjaajan tun-
tiresurssia ei lisattéisi, johtaisi tama ratkaisu opiskelijan saamien tydsalituntien maaran
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puolittumiseen. Tosin ne olisivat tehokkaampia ryhmékoon ollessa pienempi. Ohjaajien
maaran lisaaminen on yksinkertainen, mutta samalla kustannuksia nostava ratkaisu. To-
sin se voitaisiin toteuttaa siten, ettd toinen ohjaaja ei olisi kokoaikainen vaan mukana
vain esimerkiksi opiskelun alkuvaiheessa. Tyosaliharjoitteiden yksinkertaistamisella tar-
koitan esimerkiksi asiakastdiden kirjon rajoittamista opetussuunnitelman mukaisiksi.
Tassa asiassa pitaa kuitenkin olla varovainen, koska osastolla on hyva vuosikymmenia
toiminut laadukkaaseen asiakaspalveluun keskittynyt opetuskorjaamo. Tama mahdollis-

taa opiskelijoita motivoivat todelliset huolto- ja korjausharjoitustyot.

Kysymys 2: 2 % vastaajista ei ollut saanut riittavasti palautetta opiskelun aikana, osuus
on suhteellisen pieni. Palautetta kaivattiin lisda tehtyjen harjoitusttiden jalkeen. Mieles-
tani tdhan toiveeseen voidaan vasta ainoastaan loytamalla lisda aikaa palautekeskuste-

luille. Kannustava palaute kasvattaa motivaatiota.

Kysymys 3: Ainoastaan prosentti vastaajista oli kokenut osan opetettavista asioista van-
hentuneiksi. Mielestéani osuus on niin pieni, ettd se ei aiheuta valitontd muutoksen tar-

vetta nykyiseen tilanteeseen. Tosin aina on syyta muistaa edetd kehityksen mukana.

Kysymys 4: 8 % ilmaisi olevansa jossain maarin tyytymatdn osaston opetustyyliin. Tyo-
saliopetukseen oltiin tyytyvaisid, muutosta kaivataan teoriaopetuksen puolelle. Lisaa ai-
kaa muistiinpanojen tekemiseen, toive kuulostaa erittdin hyvélle. Aika harva opiskelija
kuitenkaan viitsii niitd tehda. Olisiko hyva vaihtoehto, ettd "muistiinpanot” olisivat val-
miina sahkdisessa muodossa tarjolla osaston oppilaille? Teoriaopetuksen haluttaisiin
olevan kaytannon laheisempaé eli miten huolletaan ja korjataan. Olisiko tarvetta jakaa
opiskelijat kahteen eri ryhmaan siten, etta toinen olisi teoreettisempi ja toinen kaytéan-

noénlaheisempi?

Kysymys 7: 4 % kertoi kaipaavansa osittaisia parannuksia osaston tiloihin. Ty@salin to-
dettiin olevan ajoittain ahdas ja tdynna. Lisa tila ei tietenkdan koskaan ole pahitteeksi,
mutta jos mietitddn nykytilojen kaytén parantamista, voisi olla mahdollista jaotella ty6sa-
litunnit hieman eri tavalla nykyiseen verrattuna. Kun tydsalissa on vain yksi luokka pai-
kalla, olisivat talla luokalla tyosalipdivat pidempid. Taman liséksi voitaisiin paremmin hyo-
dyntdd myos 3.luokkien tiloja, kun luokat ovat tydssaoppimisjaksoilla. Tilannetta paran-
taisi myos tehokkaampi keskenerdisten tdiden siirtiminen pois tydsalista, kun niita ei
tydstetd. Tyosalin siivousta helpottamaan kaivattiin lisaa lattiakaivoja. Muutosmahdolli-
suuksia ja kustannuksia voitaisiin selvittdd. Tyytyméattomyyttéd aiheuttanut kahvi-, vali-

pala- ja juoma-automaatin puute on jo kyselyn aikana korjaantunut. Osaston alakerrassa

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Esa Joswig



19

on toiminnassa tallainen automaatti. Opiskelijat olivat esittdneet toivomuksen musiikista

tydsaliin. Voitaisiin selvittaa taman toiveen toteutuksen mahdollisuuksia ja kustannuksia.

Kysymys 9: 5 % kertoi olevansa tyytymattomia osaston henkeen. Muutamia sanallisia
kommentteja annettiin, joissa kerrottiin tyytymattomyyttd aiheuttaneista tilanteista. Voi-
daan todeta opiskelijoiden ja henkilékunnan olevan ihmisia. Eli aina ei ole hyva péaiva, ei

ole tarpeeksi ymmartamysta tarjolla tai ollaan eri mieltd asioista.

Kysymys 10: 2 % mielestd heiddn ryhmansa sisaisessa toiminnassa olisi kehittdmista.
Kahdessa kommentissa kerrottiin kiusaamista olevan ryhmén sisalla. Vastausten perus-
teella kiusaaminen on véahaista, mutta oppilaitoksessa on nolla toleranssi kiusaamisen

suhteen. Kiusaamisen poistamiseksi on tehtava jatkossa viela lisda toimenpiteita.

Kysymys 12: 5 % kaipasi muutosta osaston tydskentelytapoihin. Kuten arvata saattoi,
toivoivat opiskelijat lisda tydsalitunteja teoriatuntien tilalle. Teoriaopetustyylia kehuttiin
monissa kommenteissa: aloitetaan perusteista, ei tarvitse osata etukéteen, opetus on
selkeatda jne. Opetuksen painottamista tydsalituntien suuntaan voitaneen harkita jat-
kossa.

Kysymys 13: 0 % ilmoitti olevansa tyytyméton oppilaitoksen viihtyisyyteen, mutta paran-
nusta kaivattiin kuitenkin joihinkin asioihin. Seuraavassa en kéasittele asioita jotka ovat
tulleet esille aiemmissa kysymyksissa. Ruokatauko on osan opiskelijoista mielesta liian
lyhyt. Ruokatauko on tarkoitettu ruokailuun oppilaitoksen ruokalassa, johon se on
yleensa riittdvan pitkd. Poikkeustapauksissa opettaja antaa lisdaikaa. Ruokataukoa ei
ole tarvetta pidentdd. Tulevista tapahtumista eli muutoksista tyojarjestykseen opiskelijat
kaipaisivat tietoa aiemmin. Tapahtumien aikatauluttaminen lukuvuoteen voitaneen aina-

kin osaksi tehda nykyistd ennakoidummin.

Kysymys 15: Asioita mitka eivét olleet nousseet esille aiemmissa kysymyksisséa: ruokai-
lujen porrastuksen parantaminen ja toivomus lisd parkkipaikoista. Ruokailun porrastuk-
sen toteutumista on seurattava. Havaintojeni mukaan kovin pitkid jonoja ei nykyisin
synny. Parkkipaikkojen lisdéaminen on nykyisellaan todella haasteellista, silla oppilaitok-

sen alue on tayteen rakennettu.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Esa Joswig



20

6 YHTEENVETO

Opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittda kyselytutkimuksen avulla Rasekon ammat-
tiopiston auto-osaston oppimisympariston nykytila opiskelijoiden nakokulmasta tarkas-
teltuna. Oppimisympéariston tila oletettiin hyvaksi, mutta haluttiin selvittdd mahdolliset ke-
hityskohteet.

Kyselyn tuloksena voidaan todeta tilanteen olevan varsin hyva. Kylla vastausten kes-
kiarvo 90,5 %. Monet sanalliset kommentit tukivat tata.

Tutkimuksen perusteella suurimmat kehityksen kohteet ovat: tydsalin valineisto, yhteis-

ten aineiden sisalto, tydssaoppimisjakso ja tydnopetuksen maara.

Tydsalin valineistda pidettiin paaosin riittdvana ja ajanmukaisena. Opiskelijat ovat kui-
tenkin vaativia ja kriittisia, koska tyosalitoiminta on heiddn mukaansa osaston tarkein ja
halutuin oppimisymparistd. Erillinen kysely tai selvitys tarvittavista muutoksista on suo-
siteltavaa.

Yhteiset aineet eivét opiskelijoiden mielesta tue riittavasti ammatillista osaamista. Paran-
nuskeinona ehdotetaan ammatillisen tartuntapinnan eli ammatillisen sisallon maaran li-
sdaamistd osaan aineista. Nykyiset aidinkielen tydssé&oppimisraportit ja englanninkielen
ammattisanaston opiskelu kayvat hyvind esimerkkeind sisaltéjen muokkaamisesta am-
matillisempaan suuntaan.

Tydssaoppimisjakson pituuteen ja sisaltéon oltiin jossain maarin tyytymattémia. Ehdote-
taan jakson pituuden maaraytymista opiskelijakohtaisen tarpeen ja tydssaoppimispaikan
tarjoaman tydnkuvan mukaan.

Opiskelijat kaipaavat lisda tydsaliopetusta teoriaopetuksen kustannuksella. Osaston pi-
tadd miettid, miten tama voitaisiin toteuttaa. Siirretdanko joidenkin asioiden opettaminen
teoriasta tydsaliin? Annetaanko osalle vihemman teoriaopetusta ja enemman kaytan-

nonopetusta tydsalissa? Lisataanko opetusta, joka siséltdéd joustavasti molempia?

Koulurakennukseen oltiin padasaantoisesti tyytyvaisia. Osaston siisteys, uudet nosturit ja
uudet oppilastydkalupakit mainittiin tyytyvaisyyttd nostavina. Osaston alakertaan toivot-

tiin parempaa nettiyhteytta. Tydsalin ahtaus koettiin negatiivisena, on ldydettava toimin-
nallisia ratkaisuja helpottamaan tilannetta.
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Opiskelijat kehuvat paasaantotisesti luokkansa henked hyvaksi. Kaikki tulevat toimeen
kesken&an ja ketdan ei jatetéd yksin. 2 % oli kuitenkin tullut kiusatuksi tai havainnut kiu-
saamista. Oppilaitoksessa on nollatoleranssi kiusaamisen suhteen, joten kiusaamisen

ehkéaisemisen toimenpiteitd on jatkossa tehostettava.

Opettajiin ja heidan toimintaansa oltiin padsaantoisesti tyytyvaisia. 1. vuoden opiskelijat
kaipaavat nopeampaa ohjauksensaatavuutta tydsalissa. Opiskelijat kertoivat halua-
vansa lisdé palautetta, erityisesti positiivista sellaista.

Opettajien ja opiskelijoiden valinen kanssakdyminen on yleisesti ottaen toimivaa ja vali-
tontad. Opiskelijat ovat tyytyvaisid osaston henkeen ja opettajien tapaan toimia eri tilan-
teissa. Muutama sanallinen kommentti paljasti opettajien ja opiskelijoiden olevan hu-
maaneja olentoja eli aina ei ole hyva paiva, ei ole tarpeeksi ymmartamysta tarjolla tai
ollaan eri mielta asioista. Nainhan se tulee olemaan myo6s opiskelijoiden siirtyessa tyo-

elaman palvelukseen.
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Liite 1 (1)

Oppimisymparistokysely

Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa osastomme opiskelijoiden tyytyvaisyytta oppimisym-
paristoon. Vastaa kysymyksiin rauhassa, mielelladn myds kirjalliseen osaan. Vastauksil-

lasi on merkitys osastomme kehittamiseen.

1. Oletko saanut riittavasti ohjausta opiskelun aikana? Kylla 0 Ei O

Jos et, misséa tilanteissa sita on ollut liian vahan?

2. Oletko saanut riittavasti palautetta opiskelun aikana? Kylla O Ei O

Jos et, misséa tilanteissa sita on ollut liian vahan?

3. Koetko opetettavat asiat ajankohtaisina? Kylla 0 Ei O

Jos et, mitka eivat ole ajankohtaisia?

4. Oletko tyytyvainen osaston opetustyyliin? Kylla O Ei O

Jos et, mitd muuttaisit?

5. Tukevatko yhteisten aineiden opinnot ammatillista- Kylla U Ei U

osaamista? Jos ei, mitka eivat tue?
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6. Ovatko teoriaopetuksen, tydnopetuksen ja tyossa-

oppimisen laajuudet oikeassa suhteessa toisiinsa?

Jos ei, miten muuttaisit suhteita?

7. Ovatko osaston tilat mielestasi kunnossa?

Jos ei, mitd muuttaisit?

8. Onko osaston tydsalin valineistd riittava?

Jos ei, miten sita pitaisi muuttaa?

9. Onko osaston henki hyva?

Jos ei, mika on vikana?

10. Onko ryhmasi (luokan) henki hyva?

Jos ei, mika on vikana?

11. Oletko tyytyvainen ty6ssaoppimisjaksoon?

Jos et, mika heikensi tyytyvaisyyttasi?
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Liite 1 (3)

12. Ovatko nykyiset tydskentelytavat sinulle Kylla O Ei O
sopivia teoria- ja tyosaliopetuksessa?

Sopii:

Ei sovi:

13. Viihdytkd oppilaitoksessasi? Kylla U Ei O

Viihtyvyytta nostaa:

Viihtyvyytta laskee:

14. Onko opiskelumotivaatiosi muuttunut opintojen Kylla U Ei O

aikana, mika on ollut syynd muutokseen?

15. Muuta kommentoitavaa oppimisymparistostasi?

Kiitos vastauksistasi
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Liite 2 (1)

Vastausjakauma
kokonais n 83
1| kylla 79 kylla 95
poikeava n ei 5
2 | kylla 81 kylla o8
poikeavan ei 2
3| kylla 82 kylla 99
poikeavan ei 1
4 kylla 76 kylla 92
poikeava n ei 8
5|kylla 70 kylla 85
poikeavan 82 ei 15
6| kylla 73 kylla 89
poikeava n 82 ei 11
7| kylla 80 kylla 96
poikeava n ei 4
8| kylla 68 kylla 83
poikeavan 82 ei 17
9| kylla 79 kylla 95
poikeava n ei 5
10| kylla 81 kylla 08
poikeavan ei 2
11 | kylla 34 kylla 87
poikeava n 39 el 13
12 | kylla 78 kylla 95
poikeava n 82 ei 5
13 | kylla a3 kylla 100
poikeavan ei 0
14| kylla 46 kylla 55
poikeava n ei 45
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Kysymys 1. Oletko saanutriit sti ohjausta opiskelun aikana?

100

Kysymys 3. Koetko opetettavatasiat ajankohtaisina?

o
g

Kysymys 5. Tukevatko yhteisten aineiden opinnot ammatillista
osaamista?

a
]

Kysymys 7, Ovatko osaston Lilat mielestasikunnossa?

]

Kysymys 9. Onko osaston henki hyva?

100

Kysymys 11, Oletko tyytyviinen tydssdoppimisjaksoon?

g

Kysymys 13. Viihdytké oppilaitoksessasi?

100

e
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Kysymys 2, Oletko saanut riittavasti palautetta opiskelun aikana?

o
g

Kysymys 4. Oletko tyytyvdinen osaston opetustyyliin?

100

Kysymys 6. Ovatko teorlaopetuksen, tydnopetuksen ja
tydssdoppimisen laajuudet oikeassa suhteessa toisiinsa?

g

Kysymys 8, Onko osaston tydsalin valineistd rittava?

3
]

Kysymys 10, Onko ryhmasi (luokan) henki hyvi?

8

Kysymys 12. Ovatko nykyiset tytskentelytavat sinulle soplvia teoria-
ja tyosaliopetuksessa?

g

KYLLA
El



Taulukko 1. Kysymysten kattavuus

Tutkittava asia Kysymys
Koulurakennus 7,13, 15
Opiskelijat 9,10, 15
Opettajat 1,2,3,4,56,15
Opettajat — opiskelijat suhde | 1, 2, 9, 15
Johtajat 15
Tybdssaoppiminen 11, 15
Opetusvalineet 8, 15
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