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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihe kasittelee paikallisen kaapeli-tv -kanavan kehittdmista. Tyon toi-
meksiantajana on sanomalehti L&nsi-Savo. Lansi-Savo on Mikkelissa ilmestyva seit-
semanpdivainen sanomalehti, jonka pé&alevikkialueena on Mikkelin seutu. Lansi-
Savolla on Mikkelin puhelimen kaapeliverkossa nakyva Uutisruutu kanava, jossa pyo-

rii ympéri vuorokauden ohjelmaa.

Tyon tutkimusongelmana on selvittdd, mita eteldsavolaiset odottavat paikalliselta tele-
visiokanavalta sek& kuinka Léansi-Savo voisi hyodyntdd webstreamausta. Tietoja kera-
taan verkkokyselyn avulla, jonka suunnittelen ja toteutan. Tutkimustuloksia kéytetaan
Uutisruudun kehittdmiseen. Nopeasti katsottuna opinnaytetydssani ndyttad olevan kak-
si tdysin eri asiaa yhdessa tydssa: tutkimus ja webstreamaus. LS Uutisruutu taytyy aja-
tella osana isoa mediakokonaisuutta, johon liittyvat oleellisesti Lansi-Savon sanoma-
lehti, verkkosivut sekd mobiilipalvelut. Media kehittyy vuosi vuodelta ja sahkoiset
jakelukanavat sek& palvelut tulevat entistd tarkeammiksi. Webstreamaus on yksi tapa
kehittdd ja monipuolistaa sahkoistd mediaa. Streamauksen avulla verkkokayttajille
voidaan tarjota LS Uutisruudun siséltéd. Tutkimuksella kerdan etel&savolaisilta kehi-
tyssuuntaa antavia tietoa. Esittelen myds webstreamauksen tarjoamat mahdollisuudet.
Kun paikallinen katsojakunta on kertonut, mit4 he haluavat, on kehitykselle helpompi
asettaa suunta. Tutkimus ja webstreamaus ovat molemmat osa kehitysta. Siksi tyosséni

on kaksi eri aiheilta tuntuvaa asiaa liitetty toisiinsa.

Opinndytety0 jakautuu kahteen osaan: teoriaan ja kdytdntoon. Teoriaosuudessa kay-
daan lapi kyselyn suunnittelun eri vaiheet seké erilaiset tavat keratéd ja analysoida tut-
kimustuloksia. Teoriassa perehdytdédn webstreamauksen tekniikkaan, lahetystapoihin,

videoformaatteihin seké esitelld&dn Grab Networksin Anystream Agility.

Opinnaytetyon kaytannon osuudessa kaydaan lapi tutkimuksen suunnittelu seka tutki-
mustulokset analyyseineen. Niiden pohjalta esitin muutamia kehitysideoita, joissa
huomioin tutkimuksesta kerattyja tietoja ja katsojien kehitystoiveita. Kerron myds,
kuinka L&nsi-Savo voisi hyodyntad webstreamauksen tarjoamia mahdollisuuksia sek&
kuinka Anystream Agility -ohjelmisto saataisiin tehokkaampaan kayttéon tulevaisuu-

den kehitysta ajatellen.



2 TUTKIMUS ALUSTA LOPPUUN

Tutkimuksen tekeminen on monivaiheinen projekti, jonka suunnittelu ja toteuttaminen
vaativat aikaa. Suunnittelussa on otettava useita asioita huomioon, jotta tuloksista saa-

daan luotettavia ja kysely vastaa sille asetettuihin vaatimuksiin.

2.1 Maarallinen tutkimus

Maéaréllinen tutkimusmenetelmad eli kvantitatiivinen menetelma on tutkimustapa, jossa
tietoa tarkastellaan numeraalisesti. Tutkittavia asioita ja niiden ominaisuuksia kasitel-
14&n yleisesti kuvaillen numeroiden avulla. Maarallisell& tutkimuksella haetaan vasta-

uksia kysymyksiin: kuinka moni, kuinka paljon ja kuinka usein. (Vilkka 2007, 14.)

Maaréllisessa tutkimuksessa tietoja kerataan kysymyksilla. Kysymykset voivat olla
avoimia tai valmiilla vaihtoehdoilla (strukturoidut) varustettuja. Kysymysten toimi-

vuus ja hyvyys tiedon kerééjana riippuu kolmesta seikasta:

- vastaaja ymmartaa kysymykset oikein
- vastaajalla on kysymysten edellyttdma tieto

- vastaaja haluaa antaa kysymyksiin liittyvén tiedon. (ljas 2008, 25.)

Tutkimuksia tehdaan aina jonkin asian takia. Maarallinen tutkimus tehdaan, kun halu-
taan kuvata, kartoittaa, selittad, vertailla tai ennustaa erilaisia asioita. Ne voivat koskea

ihmisid, luontoa tai vaikkapa joitakin ominaisuuksia eri asioissa. (Vilkka 2007, 19.)

Kuvailevassa tutkimuksessa tapahtuman, ilmion tai vaikkapa tilanteen keskeisimmat
asiat esitetddn tai luonnehditaan yksityiskohtaisesti ja jarjestelmallisesti. Asioista tuo-
daan esiin niiden oleellisimmat, ndkyvimmét tai kiinnostavimmat piirteet. Kuvaileva
tutkimus jattad lukijan itsensa tehtdvaksi muodostaa kuvauksen perusteella oma né-
kemys asioista. Aineisto keratdan haastatteluin, strukturoiduilla haastattelulomakkeilla
tai tutkijan omina havaintoina. Kerdykseen kéytetyt tavat antavat mahdollisuuden
my6s makujen, hajujen, visuaalisten havaintojen ja esteettisten asioiden kuvailemi-
seen. (Vilkka 2007, 20.)



Kartoittavan tutkimuksen tarkoituksena on etsia erilaisia nakokulmia asioista ja esittaa
hypoteeseja eli perusteltuja véitteita. Silla voidaan myos tutkia entuudestaan huonosti
tunnettuja asioita ja selvittad kirjallisuuden avulla aihetta. Kartoittavalla tutkimuksella
asioista voidaan 16yt&a esimerkiksi keskeisia teemoja, luokkia ja tyyppeja. Néiden

avulla puolestaan voidaan piirtad asiaa tai ilmiota kuvaava kartta. (Vilkka 2007, 20.)

Selittdvassa tutkimuksessa tutkitusta asiasta annetaan lisétietoa tai esitetdan taustasyita
asioille selityksen avulla. Tavoitteena on saada tutkitut asiat entista selvemmiksi ja
helpommin ymmarrettavaksi. Selittavassa tutkimuksessa asioita esitetdan syy-seuraus-
suhteilla eli kausaalisuhteina ja pyritaan osoittamaan, milla tavalla esimerkiksi mieli-
piteet eroavat tai liittyvat toisiinsa. Tutkimusaineiston kerddmiseen soveltuu parhaiten

strukturoitu postikysely tai internetkysely. (Vilkka 2007, 19.)

Vertaileva tutkimus asettaa tavoitteeksi vertailla samanlaisia asioita eri paikoissa tai
aikoina. Vertailussa pyritdén tarkastelemaan asioita useamman tutkimuskohteen avul-
la. Useamman tutkimuskohteen avulla voidaan ymmartaa paremmin tarkasteltavia
asioita ja niiden valisia eroja. Tutkimusta voidaan kayttad esimerkiksi yhteiskuntien,
kulttuurien, asenteiden tai kasitysten selvittdmiseen. Tutkimustyypille on ominaista se,
ettd tutkija asettaa hypoteesin. Tutkimusaineiston kerd&minen onnistuu kyselyina, lo-
makkeilla tai havainnointina. (Vilkka 2007, 21.)

Ennustava tutkimus hakee tietoja, joiden avulla on mahdollista arvioida tai ennustaa
asian tai ilmidn ilmenemistd, sen muotoja tai seurauksia eri yhteyksissé tai eri aikana.
Tietojen keraaminen onnistuu kyselyilld, lomakkeilla tai havainnointina. (Vilkka 2007,
22.)

2.2 Tiedon strukturointi
Henkiloita koskevien asioiden tutkiminen maarallisen tutkimuksen avulla on mahdol-

lista. Silloin tutkittavat asiat pitdd muuttaa rakenteellisesti. Tutkittava asia operationa-
lisoidaan ja strukturoidaan. (Vilkka 2007, 14.)
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Operationalisoinnilla tarkoitetaan teoreettisten ja kasitteellisten asioiden muuttamista
muotoon, jonka tutkittava ymmartaa. Asia taytyy muotoilla siten, etté tutkittava ei tar-
vitse asiasta entuudestaan tietoa vaan pystyy vastaamaan kysymykseen arkiymmarryk-
sellaan. Strukturoinnilla tarkoitetaan tutkittavan asian ja sen ominaisuuksien suunnitte-
lua ja vakiointia. Seka operationalisointi etta strukturointi tapahtuu ennen aineiston
kerdamista. (Vilkka 2007, 14.)

Tutkittavat asiat vakioidaan kysymyksiksi. Kysymykset ja vastausvaihtoehdot muo-
toillaan siten, ettd kaikki ymmartavat kysymyksen samalla tavalla ja etté kaikille vas-
taajille voidaan esittad kysymykset samalla tavalla. Tutkittaville asioille eli muuttujille
asetetaan arvo. Arvo voidaan kertoa symboleina, esimerkiksi kirjaimina tai numeroina.
(Vilkka 2007, 14-15.)

2.3 Reliabiliteetti ja objektiivisuus

Reliabiliteetilla eli luotettavuudella tarkoitetaan tulosten tarkkuutta. Luotettavan tut-
kimuksen on oltava tarkka ja silta vaaditaan toistettavuutta samanlaisin tuloksin. Tut-
kimuksen aikana eri vaiheissa voi tulla virheitd ja siksi tutkijan on oltava tarkka ja
kriittinen koko tutkimuksen ajan. Virheita sattuu yleensa tietojen kerddmisessa, syotet-

taessd, kasitellessa ja tuloksia tutkittaessa. (Heikkila 2008, 30.)

Jos otoskoko on pieni, ovat tulokset sattumanvaraisia. Kyselytutkimuksissa on otetta-
va huomioon poistuma eli kato, kun otantaa suunnitellaan. Kadolla tarkoitetaan lo-

makkeeseen vastaamatta jattdneiden maarad. (Heikkild 2008, 30.)

Tutkittava kohderyhma ei saa olla liian kapea, vaan otoksen tulee edustaa koko tutkit-
tavaa perusjoukkoa. Mikaéli otos on liian kapea, ei tutkimus anna luotettavaa tietoa
koko perusjoukosta. Tutkimuksessa on kysyttava kaikilta otokseen kuuluvilta ryhmil-
t4, jotta tiedot ovat luotettavia eika yksi ryhmé paase dominoimaan vastauksia. (Heik-
kila 2008, 30-31.)

Tutkimukset pyritddn pitdmaan aina mahdollisimman objektiivisena eli puolueettoma-
na. Objektiiviseen tutkimuksen tavoitteena ovat puolueeton tutkimusprosessi ja puolu-
eettomat tutkimustulokset. (Vilkka 2007, 16.)



Tutkimuksissa tutkija vaikuttaa omilla valinnoillaan tutkimuksen puolueettomuuteen.
Valittu tutkimusmenetelmd, kysymysten vaaranlainen muotoilu, analysointimenetel-
maét ja raportointi voivat vaaristaa tuloksia. Kysymysten muotoilussa on tarkeaa, ettei
vastaajaa johdatella. (Heikkilda 2008, 31.)

Erilaisten kontrollikeinojen kéayttdmatta jattdminen altistaa tulokset véaristelylle.
Kontrollikeinoilla pyritadn estaméan esimerkiksi vastausten tahallinen héirinta. Nait4
voivat olla esimerkiksi monivalintakysymysten mielivaltainen valitseminen tai joiden-
kin kysymysten tahallinen vastaamatta jattdminen. Tutkija ei my6sk&an saa antaa omi-
en mieltymysten, ndkemysten, poliittisen kannan tai vastaavan vaikuttaa tuloksiin.
(Heikkila 2008, 31.)

Tutkijan etdinen suhde tutkittaviin auttaa puolueettomuudessa. Tutkija ja tutkittava
pysyvat mahdollisimman etaalla toisistaan prosessin aikana. Nain tutkija ei vaikuta
omalla lasndolollaan tai puheillaan tutkittavan vastauksiin. Esimerkiksi posti- ja verk-
kokysely mahdollistavat tdimén, kun taas puhelin- tai henkilokohtaisessa haastattelu
tutkittava ja tutkija kohtaavat toisensa &anend tai kasvotusten. Tutkittava ei taas vaiku-
ta tutkijaan henkildkohtaisissa haastatteluissa, silla tutkijalle yksittdinen persoona na-

kyy ainoastaan numeroarvoina tuloksissa. (Vilkka 2007, 16.)

Kyselyssé kysymysten muoto vakioitu ja kyselyé kéytetd&n aineiston keradmiseen.
Kysymykset kysytadn aina samassa jarjestyksessa kaikilta vastaajilta ja kaikille esite-
taan tasmalleen samat kysymykset. VVastaaja lukee itse kysymyksen ja sen jélkeen vas-
taa siihen. Kyselyt toteutetaan yleensa postitse tai internetissa. Sahkdinen kysely on
edullinen toteuttaa ja mahdolliset uusintakyselyt on helppo toteuttaa. (Vilkka 2007,
28.)

Kysely on ominaan, kun tutkittavia on paljon ja he ovat hajallaan. Kyselyllda on myos
helpompi tutkia henkilékohtaisempia asioita, joita ihmiset eivat mielelldan kasvotus-
ten tai puhelimitse halua puhua. Kyselylla keréttavan aineiston huono puoli on sen
hitaus. Tutkija joutuu odottamaan aineiston saapumista mik& hidastaa tutkimuksen
etenemista. (Vilkka 2007, 28.)



2.4 Otanta

Tutkimuksessa tarvitaan tutkittavia, joilta tieto kerataan. Kaikilta tietoa ei kuitenkaan
keratd vaan maaritelladn tutkimuksen perusjoukko. Perusjoukko on se tutkittava koh-
dejoukko, josta tietoa halutaan. (Vilkka 2007, 51.)

2.4.1 Otannan vaiheet

Otannan alussa on maariteltava perusjoukko. Maarittelyn jalkeen on selvitettavé, onko
perusjoukosta olemassa rekisteri ja voidaanko sitd kayttad hyodyksi tutkimuksessa.
Rekisteri voi olla esimerkiksi yrityksen asiakasrekisteri tai koulun oppilasluettelo.
(Heikkila 2008, 34.)

Kaikkia yksikoita ei voida tavoittaa otannassa, joten otoksesta saatavat tulokset pitavat
paikkaansa koko perusjoukossa ainoastaan tietylla todennakdisyydella. Esimerkiksi
internetkysely tavoittaa ainoastaan internetin kayttajat ja tutkimus kohdistuu henkildi-
hin, joilla on internetyhteys. Tdmén takia perusjoukko jaetaan viela kahteen ryhmaan:
kohdeperusjoukkoon ja kehikkoperusjoukkoon. Kohdeperusjoukkoon lasketaan kaikki
tutkimuksen kohdeyksil6t, joita halutaan tutkia. Kehikkoperusjoukkoon lasketaan ne

yksilot, jotka ovat mahdollista tavoittaa. (Heikkild 2008, 34.)

Kehikkoperusjoukkoon voi tulla ali- tai ylipeittoa. Alipeitossa puuttuu kohdeperusjou-
kon yksikdita kun taas ylipeitossa mukana on sinne kuulumattomia yksiloita. Ali- tai
ylipeiton syita ovat rekisterin puuttuminen tai sen virheellisyys. Rekistereista voi puut-
tua henkil@ita tai sinne on voinut jaada sinne kuulumattomia henkil6ita. (Heikkila
2008, 34-35.)

Satunnaisuus on olennaista otannassa. Tutkimuksen otokseen tulevat yksikot taytyy
maéraytya taysin satunnaisesti. Satunnaisuus mahdollistaa otantavirheiden mittaami-
sen. Vadréanlainen otantamenetelméa voi aiheuttaa tuloksiin systemaattisia virheita ja

néité virheitd ei yleensa voida arvioida. (Heikkila 2008, 35.)



Otannan vaiheet tiivistettyna:

- perusjoukon méaritys

- perusjoukkoa kuvaavan rekisterin selvitys
- otosyksikdn maaritys

- otoskoon maaritys

- toteutuksen suunnittelu

- otannan suoritus. (Heikkild 2008, 35.)

2.4.2 Otantamenetelmat

Otantamenetelman valintaan vaikuttaa moni tekija. Menetelmé méaaréytyy esimerkiksi
tutkimuksen tavoitteiden, maantieteellisen sijainnin, kaytettavisséa olevien rekisterien
ja luetteloiden sekd budjetin mukaan. Tutkimukseen sopivan otantamenetelmén I0y-
tdminen on tarkeaa. (Heikkila 2008, 35.)

Yleisimmin kadytettyja otantamenetelmid ovat yksinkertainen satunnaisotanta, syste-
maattinen otanta, ositettu otanta ja ryvasotanta (Vilkka 2007, 52). Yksinkertaisessa
satunnaisotannassa jokaisella on yhté suuri todennékdisyys tulla valituksi perusjoukos-
ta. Valittavat yksikot valitaan arpomalla satunnaislukuja. Tdma menetelmé sopii sil-
loin, kun perusjoukon ominaisuuksissa ei ole paljon vaihtelua. Aineistoissa, joissa on
paljon vaihtelua, kannattaa kdyttdd muita menetelmid. Yksinkertainen satunnaisotanta

voi aiheuttaa hyvin vééristyneen jakauman heterogeenisissa aineistoissa.

Systemaattisessa eli tasavalisessa otannassa yksikoitd poimitaan tasaisin vélein perus-
joukosta. Jako voi olla esimerkiksi joka neljas. Silloin perusjoukon joka neljés yksikko
valitaan otokseen. Tdmé&n otannan vaatimuksena on se, ettd perusjoukko on asetettu
tutkittavien ominaisuuksien suhteen satunnaiseen jérjestykseen, esimerkiksi aakkosjéar-
jestykseen. (Heikkild 2008, 36.) Tasavélista otantaa kaytetdan usein, kun perusjoukko
ei ole tarkkaan tiedossa (Vilkka 2007, 53). Tasavalisessa otannassa lasketaan aluksi
poimintavali, perusjoukon koko jaettuna otoskoolla. Tulos pyoristetddn ja ensimmai-
nen valittava yksikko valintaan poimintavalistd. Tdman jalkeen valitusta yksikosta
jatketaan tasavélisesti valiten yksikoita otokseen. Tasavalinen otanta on usein kéytostéa

postitse tai puhelimitse tehtavissé tutkimuksissa. (Heikkila 2008, 37.)



Ositetussa otannassa jaetaan perusjoukko sopiviin ositteisiin ja jokaisesta ositteesta
valitaan yksikoitd mukaan otokseen. Tilastoyksikdiden poimiminen maaritell&an eri

vaihtoehdoista. Niitéd ovat:

- tasainen kiintidinti, jolloin jokaisesta ositteesta valitaan yhtd monta yksikkoa

- suhteellinen kiintidinti, jolloin jokaisesta ositteesta valitaan prosentuaalisesti yhta
paljon tutkittavia

- optimaalinen kiintidinti, jolloin ositteisiin erilaista suhdetta ottamalla ositteen koko,

hajonta ja yksikkokustannukset huomioon. (Heikkila 2008, 37-38.)

Ositteiden ollessa suunnilleen samankokoisia on tasainen kiinti¢ sopivin valinta. Mi-
kéli ositteet ovat epatasaisempia kooltaan, on suhteellinen kiintidinti yleensa parempi
valinta. Optimaalista kiintidintia kaytettaessa eri ositteista voidaan kayttaa erilaista
otantasuhdetta, jotta kaikista ositteista saadaan otokseen tarpeeksi yksikoitd. (Heikkila
2008, 38-39.)

Luonnollisia ryhmia tutkitaan usein ryvésotannalla. Ryhmid voivat olla esimerkiksi
koululuokat, yritykset tai kotitaloudet. Tutkittavat ryhméat muodostavat perusjoukon.
Ryppéat muodostetaan ryhmista arpomalla, mukaan tulevat valitaan joko satunnaisesti
tai systemaattisesti. (Vilkka 2007, 55.) Valitut ryppéat tutkitaan kokonaan tai niista
otetaan otos edelld esitettyjen otantamenetelmien mukaisesti. Kokonaan tutkimista
kutsutaan yksiasteiseksi ryvasotteeksi ja otoksen tekemista kaksiasteiseksi ryvasotok-
seksi. (Heikkild 2008, 39.) Ryvasotanta on monivaiheinen. Monivaiheisuus tarkoittaa,
ettd ryppaissa liikutaan laajemmista kokonaisuuksista kohti pienempia kokonaisuuk-
sia. (Vilkka 2007, 55.) Ryvasotantaa kaytetdan usein valtakunnallisissa kuluttajatutki-
muksissa. Ryvésotannalla voidaan keskittya esimerkiksi tiettyihin kaupunginosiin,

joka s&éstéa rahaa ja aikaa. (Heikkila 2008, 40.)

2.4.3 Otoskoko

Otoskoko on usein kompromissi kustannusten, aikataulun ja tulosten tarkkuuden kes-

ken. Tavoitteena on, ettd otoksesta saadut tulokset olisivat samanlaiset kuin koko pe-



rusjoukolta saadut tulokset. Koko perusjoukolta ei usein voida tuloksia saada, joten

siitd on otettava tietty otos mukaan tutkimukseen. (Heikkild 2008, 41.)

Otoskokoon vaikuttaa moni tekija. Mit& heterogeenisempi tutkittava perusjoukko on,
sitd suurempi otoskoko on oltava. Pieni aineistokoko riittaa tutkimuksiin, joissa halu-
taan selvitta karkeita eroja. Otoskoko kasvaa aina suuremmaksi sen mukaan, miten
yksityiskohtaista tietoa halutaan ja mitd varmempia halutaan olla siitd, ettd otoksen
tulokset patevat koko perusjoukossa. Luottamustasolla ilmaistaan tulosten varmuutta.
Se kertoo, kuinka todennakdista on, etta tutkimuksesta saatu tulos pétee perusjoukos-
sa. 95 % todenn&dkoisyydellé oikein olevia tuloksia pidetadn yleisesti riittavind. Otok-
seen perustuvat tutkimukset eivat koskaan ole taysin luotettavia. Tuloksia pidetaan

estimaatteina eli arvioina. (Heikkild 2008, 42.)

Tutkimusten otoskoossa on otettava huomioon my0s odotettavissa oleva poistuma.
Tutkimuksen ihanne olisi, ettd vastausprosentti olisi 100. Se on kuitenkin usein mah-
dotonta. Moni jatt44 palauttamatta lomakkeen tai palauttaa sen puutteellisena tai vir-
heellisilla tiedoilla. Katoa on kahdenlaista. Yksikkdkadoksi kutsutaan sitd, kun tilasto-
yksikkd puuttuu kokonaan eli hdn ei ole palauttanut lomaketta. Erdkadoksi nimitetaan,
kun lomakkeista puuttuu yksittaisia arvoja eli lomake on vajaa. Henkil6t, jotka eivat
vastaa kyselyihin, ovat joiltain ominaisuuksiltaan erilaisia henkil@ita kuin vastaajat.
Siksi naiden henkildiden vastaamatta jattdminen aiheuttaa tuloksiin harhaa. Taté ei
voida korjata kasvattamalla otoksen kokoa. Siksi onkin parempi saada vastausprosent-
ti korkeaksi eiké tyytya alhaiseen vastausprosenttiin ja kompensoida se kasvattamalla
otoskokoa. (Heikkila 2008, 43-44.)

Kadon suuruus vaihtelee kyselytavoittain. Kirjekyselyissa kato on suurin. Katoa voi-
daan pienent&é hyvélla saatekirjeelld, houkuttelevalla vastauslomakkeella ja vaivatto-
malla palauttamisella. Henkilokohtaisissa haastatteluissa kieltdytyminen on pienem-
p&é. Suomessa kasvotusten tehtdvista haastatteluista kieltaytyy vain 5-10 %. Puhelu-
haastatteluista kieltdytyminen on helpompaa, mutta niissékin on korkea vastauspro-
sentti. Haastattelututkimuksissa ongelmana on otokseen valituiden tavoittaminen.
Haastattelija joutuu ottamaan usein yhteytté valittuihin eika kaikkia valttdmatta tavoi-
teta koskaan. (Heikkild 2008, 44-45.)
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Otoskoolle on madritelty viitearvoja eri tutkimusten ja tarkastelutapojen mukaan. Tu-
loksia kokonaistasolla tarkasteltavissa ja kohderyhmaéltaan suppeissa tutkimuksissa
otoskoon tulisi olla vahintaan 100 tilastoyksikkda. Tulosten vertailu perusjoukon eri
ryhmiin vaatii enemman yksikoita. Suositus tallaiseen on 200—300 tilastoyksikkod ja
jokaisesta ryhmastd, jota tutkitaan, tulisi olla ainakin 30 yksikkod. Jos kyseessa on taas
valtakunnallinen tutkimus, tulisi silloin tilastoyksikoité olla 500-1000. (Heikkila
2008, 45.)

2.5 Perustason analyysi

Maaréllisessa tutkimuksessa valitaan analyysimenetelma sen perusteella, milla saa-
daan parhaiten tietoa siitd, mité4 ollaan tutkimassa. Sopiva analyysimenetelméa pyritdan
valitsemaan jo suunnitteluvaiheessa. Usein kuitenkin sopiva analyysimenetelma 16ytyy

vasta, kun tutkija kokeilee tuloksille soveltuvia menetelmia. (Heikkila 2008, 183.)

Analyysitapaan vaikuttaa, tutkitaanko yhtd muuttujaa vai useamman muuttujan valista
riippuvuutta. Sijaintilukuja kdytetaan, jos tavoitteena on saada tietoa yhden muuttujan
jakaumasta. Sijaintiluvut ovat havaintoarvojen sijaintia kuvaavia tunnuslukuja, joista
tavallisesti kaytetdaan keskiarvoa. Hajontalukuja kaytetaan taas silloin, kun halutaan
tietdd, kuinka havaintoarvot poikkeavat toisistaan. Havaintolukuja ovat esimerkiksi
vaihteluvali ja keskihajonta. Jos taas halutaan analysoida kahden muuttujan vélisia
riippuvuuksia, kéytetddn ristiintaulukointia tai korrelaatiokerrointa. (Vilkka 2007,
119.)

Tunnusluvuilla on helppo esittda tietoa numeraalisesti. Tunnusluvuilla esitetddn usein
tietoa yrityksen asiakkaiden mielipiteistd, tyytyvéisyydesté tai asenteista. Ristiintaulu-
koinnilla ja korrelaatiokertoimella esitetddn muuttujien riippuvuutta toisistaan. Niilla
saadaan usein tietoa, josta voidaan paatell joidenkin asioiden vaikuttavan toiseen.
Aivan suoraa syy-seuraus-suhdetta ei kuitenkaan voi perustella tall4. Havannoissa
saattaa olla sattumanvaraisuutta, jolloin asioilla ei valttamétté ole todellista yhteytta.
(Vilkka 2007, 120.)
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3 STREAMAUS - SUORATOISTO

”Lataaminen on kuin kaataisit maidon ensin lasiin ja sitten joisit sen. Streamaaminen

on kuin joisit maidon suoraan tolkinsuusta” (Topic 2002, 10).

Streamaus eli suoratoisto (tunnetaan myds nimelld virtaustoisto) on tiedonsiirtotapa,
jossa tiedoston siséltoa ladataan samanaikaisesti kun materiaalia naytetaan kayttajalle.
Suoratoisto mahdollistaa materiaalin katsomisen ennen kuin koko tiedosto on ladattu.
Suoratoistoa kaytetddn yleisesti multimedian nayttamiseen. Materiaali voi tulla tiedos-
tosta tai se voidaan luoda reaaliaikaisesti, esimerkiksi suorasta lahetyksesta tai verk-

kokamerasta. (Streaming media 2010.)
3.1 Analoginen streamaus

Moni pitéé streamauksena ainoastaan internetissa olevia streameja. Todellisuudessa
streamaus on ollut kdytdssa puhelimen keksimisesté lahtien. Puhelut, maanpaalliset
radio- ja tv-lahetykset ovat olleet aina streameja. Analoginen vastaanotin ottaa jatku-
vasti vastaan dataa, kun se samanaikaisesti toistaa sitd dataa, jonka se on juuri vas-
taanottanut. Esimerkiksi analoginen televisio nayttaa lahes viiveetta kuvaa, joka on

juuri saapunut vastaanottimeen. (Topic 2002, 10.)

10000

Datavirta

Lahetin Vastaanotin

KUVIO 1. Analoginen streamaus

Analogisissa streameissa kanavaa voidaan vaihtaa ja uusi lahetys jatkuu l&hes ilman
taukoa. Tauon pituus riippuu laitteessa ja sen kyvysta vaihtaa taajuutta. Kaikki analo-

giset lahetykset lahetetddn omalla taajuudella jatkuvana datavirtana. Kanavan katsomi-
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seen tai kuuntelemiseen vaaditaan vain taajuuden vaihtamista vastaanottimesta. (Topic
2002, 11.)

Materiaalin siirtdiminen streamien avulla loi kuluttajille uudenlaisen tavan vastaanottaa
sisaltéa. Ennen kuluttajan piti ostaa konkreettinen esine, esimerkiksi sanomalehti, &&-
nitallenne tai vaikkapa kirja, saadakseen haluamaansa sisaltoa. Streamié tiedonsiirtoon
kaytettaessa kuluttaja pystyi nyt itse valitsemaan haluamansa sisallon kanavaa vaihta-
malla. (Topic 2002, 11-12.)

3.2 Digitaalinen streamaustekniikka

Digitaalisen streamauksen ideana on tarjota kayttajalle haluttu sisélté ennen kuin sisal-
t0 on ladattu kokonaan. Toisin sanoen, kun katsot tai kuuntelet materiaalia, niin loppu
materiaalista on vasta saapumassa sinulle. Jotta tdmé olisi mahdollista, taytyy sisélto
lahettad kayttajalle hallitusti. (Topic 2002, 12.)

Lahetyspadssa materiaali pilkotaan pienen pieniin datapaketteihin, jonka jalkeen ne
lahetetddn verkon kautta vastaanottajalle. Data lahetetaan yleenséd TCP/IP -protokollaa
kayttden, mutta on myos muita protokollia kuten UDP. TCP (Transmission Control
Protocol) on kuljetuskerros, joka vastaa pakettien kuljettamisesta. IP (Internet Proto-
col) verkkokerros taas huolehtii siité, ettd TCP:n kuljettamat paketit 0ytavét oikeisiin
osoitteisiin. Jokaisella internetiin liitetylla koneella on oma IP-0soite, jota kdytetéan

tiedon valittamiseen koneiden vélilla. (Kerdnen ym. 2005, 325.)
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Datapaketit serverilta mediasoittimen puskurimuistiin

4 <4uum 5 <duum | 6 4u

3 2 1

Puskurissa olevat paketit

Mediasoitin toistaa
puskurista materiaalia

KUVIO 2. Digitaalinen streamaus

Data lahetetdadn pienissa paketeissa, joten niiden jakelu aiheuttaa merkittavia ongel-
mia. Kaikkien pakettien on saavuttava oikeassa jarjestyksessd, jotta materiaali nakyy
kayttdjalle oikein. Streamattu materiaali ei ndy kayttajalle taysin oikein, jos yksikin
paketti katoaa matkalla. Yhden paketin puuttuminen aiheuttaa kuvan pysahtymisen.
Useat formaatit kuitenkin tukevat virheenkorjausta, jolloin kuva tai &ani ei katoa ko-
konaan vaan kuvaan tai adneen tulee virhe. Virhe nékyy kuvassa pikselditymisena tai
aanessa erilaisina hairidind. Virheenkorjauksen ansiosta kayttajalla nakyva materiaali
ei siis katkea kokonaan. Virheenkorjauksen lisaksi voidaan kayttadé bufferointia eli
puskurointia apuna. Puskurointi tarkoittaa sitd, etta kayttajapaassa oleva mediasoitin
puskuroi materiaalia soittimen muistiin tietyn mééran, jonka jalkeen materiaalia ndyte-
taan kayttajalle. Mikali paketti hukkuu matkalla, ehditdén se lahettdmaan uudelleen
silld soitin toistaa omasta muististaan puskuroitua materiaalia. Mediasoitin toistaa
puskuroitua materiaalia ja samalla se ehtii jarjestelemaén paketit oikeaan jarjestykseen
ennen kuin virhe nékyy kayttajalle naytettdvasséd materiaalissa. Puskurointi ei saa kui-
tenkaan kest&a kauaa, silla muuten streamaus alkaa vaikuttaa enemmaén lataamiselta

kuin suoralta toistolta. (Topic 2002, 12-14.)
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Datapaketit serverilta mediasoittimen puskurimuistiin

9 4mm 10 <¢mm | 1] | <¢um | 12 <=

8 4 mp 3|2 | 1

Puskurissa olevat paketit

Paketit 5, 6, 7 puuttuvat

paketin 4 perdin Mediasoitin toistaa
puskurista materiaalia

I Kadonneet paketit liitetaan

5 <4mm | 6 <mm | 7 |(4u

Palvelinta pyydetaan lahettamaan puuttuvat paketit ennen
kuin mediasoittimen puskurista loppuu materiaali

KUVIO 3. Paketin katoaminen

Digitaalinen streamaus voidaan jakaa kahteen osaan: progressiiviseen lataamiseen
(progressive download tai progressive streaming) ja todelliseen streamaukseen (true
streaming). Progressiivinen lataaminen tarkoittaa sitd, ettd materiaalia ladataan kaytta-
jan kovalevylle, josta sité toistetaan. Yleensé puskurointia kdytettdessa streamaus on
progressiivista, silla materiaali tallentuu ainakin valiaikaisesti kayttajan kovalevylle.
Myods On-Demand tekniikalla l&ahetettévét streamit ovat progressiivisia. On-Demand
késitelladn myohemmassa vaiheessa tyotd. Todellinen streamaus on nimensa mukai-
sesti todellista, suoraa streamausta. Siind materiaalia voidaan puskuroida, mutta mate-
riaalia ei tallenneta misséén vaiheessa kayttajan kovalevylle. Todellisessa streamauk-
sessa kaikille kayttajille ndytetddn sama materiaalia samanaikaisesti. (Streaming media
2010.)

3.3 Lahetystavat

Streamattavaa materiaalia voidaan lahett&d usealla eri tavalla riippuen siité, kenelle

materiaali halutaan nayttadd. Materiaalin ei todellisuudessa tarvitse olla suoraa vaan
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my0s taltioitua materiaalia voidaan 14hettdd ”suorana”. Taltioidun materiaalin strea-

maamista todellisena streamauksena kutsutaan staattiseksi streamaukseksi.

Broadcast

Broadcast eli yleislahetystekniikalla lahetykset I&hetetd&n suurille massoille. Suuret
tapahtumat lahetetéén usein yleislahetyksend, jolloin kaikki halukkaat voivat seurata
lahetystd. Internetissd broadcast-lahetykset jaetaan usean serverin kautta, jotta suuri
maara kayttéjia voi seurata lahetystd ilman ruuhkaantumista. Yleislahetys vaatii suuret

verkkokapasiteetit. (Broadcasting 2010.)

Unicast

Unicast (myos singlecast) eli tdsmaldhetys on materiaalin l&hettdmistd yhteen kohtee-
seen. Unicast-lahetykset voivat olla esimerkiksi yhdeltd henkil6lta toiselle saapuva

verkkovideokameran kuva. (Tasmél&hetys 2010.)

Multicast

Multicast eli ryhmélahetyksessé sisélto lahetetddn yhdeltd monelle. Kohdejoukko on
multicast-lahetyksissa ennalta maaratty ryhma. Multicasting on usein kaytdssa vi-

deoneuvotteluissa. (Ryhmaél&hetys 2010.)

Webcast

Webcasting (True Streaming) tarkoittaa reaaliaikaista streamausta monelle katsojalle
samanaikaisesti internetin kautta. Webcast sopii hyvin suoriin lahetyksiin ja usein suo-
rat webcasting lahetykset voi katsoa jélkikateen lahettdjan sivuilta. (Web-videoiden
jakelu 2001.) Webcasteja kdytetddn usein tapahtumien ja tilaisuuksien, kuten seminaa-

rien l&hettdmiseen internetissa. (Webcast 2010.)
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Simulcast

Simulcast tarkoittaa ohjelmavirran lahettdmisté yhtaaikaisesti useammassa eri lahetys-
verkossa. Eri lahetykset voivat olla tehty erilaisille vastaanottimille. Jotkut esimerkiksi
pystyvét ainoastaan vastaanottamaan aanta ja toiset pelkkaa kuvaa. (Topic 2002, 30—
31.) Digitaaliset televisiolahetykset ovat simulcast lahetyksid. Esimerkiksi Yle:n lahe-
tykset lahetetdén samanaikaisesti antennitalouksiin DVB-T-, kaapelitalouksiin DVB-
C- ja satelliittitalouksiin DVB-H-verkoissa. Yle on my0s lahettanyt tv-1ahetyksigén

simulcastind Yle Areenan kautta mobiililaitteisiin.

3.4 Video On Demand

Video On Demand (suom. tilausvideo) eli VOD on uudempaa streamaustekniikkaa.
VOD teknologia mahdollistaa minké tahansa videon katsomisen milloin tahansa.
Valmiit videot siirretddn mediapalvelimelle, joka kykenee streamaukseen. Mediapal-
velimet késittelevat yksittéisia yhteyspyyntoja. Yhteyspyynnot tulevat kayttajilta, jotka
pyytavat streamia palvelimelta. Palvelin lahettda kayttdajan valitseman sisallon strea-

mina kayttajan paatelaitteen mediatoistimeen. (Topic 2002, 26.)

VVOD:n etuna on se, etté videoita voidaan varastoida mediapalvelimelle ja l&hett&da
niista stream vasta, kun jokin kayttéja sitd palvelimelta pyytad. Mediapalvelin ei siis
ldhetd jatkuvaa streamia videoista. VOD:n etu on myos se, ettei lahetyksia tarvitse
suunnitella ja aikatauluttaa. Se my6s mahdollistaa erittdin monien kapeaa sektoria
kiinnostavien videoiden tarjoamisen kenelle tahansa mihin aikaan tahansa, ilman pel-
koa, ettd kaista tukkiutuu lilan monen kayttajan katsoessa samaa videota. (Topic 2002,
26.)

VOD:ia kaytetddn myds muualla kuin internetissd. Useissa lentokoneissa kéytetaan
suljettua Video On Demand-jérjestelmad. Matkustajille annetaan mahdollisuus katsoa
elokuvia ja kuunnella musiikkia lennon aikana. Materiaalit sijaitsevat lentokoneen
omalla mediapalvelimella, johon matkustajat ottavat yhteyttd. Mediapalvelin l&hettaa

matkustajan kuulokkeisiin ja ndyttéon streamia halutusta sisallosté. (Topic 2002, 27.)
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3.5 Time Shifting ja Live Pause

On Demand ja livestream toistoissa materiaali tallentuu tietokoneelle mediasoittimen
valimuistiin. Kayttdja ei voi kaytannossa tallentaa valimuistissa olevaa materiaalia,
mutta sitd voi katsoa uudelleen. Tdaméa mahdollistaa ajansiirron eli Time Shifting:n.
Kéytt4ja voi kelata materiaalia taaksepain ja katsoa haluamansa kohdat uudelleen il-

man, ettd materiaali tarvitsee ladata uudelleen palvelimelta. (Topic 2002, 47).

Live Pause mahdollistaa lahetyksen hetkellisen keskeyttdmisen. Silloin materiaali py-
séhtyy siihen kohtaan, mihin kéytt4ja sen pysaytti. Lahetys- tai On Demand-toisto jat-
kaa pakettien siirtoa kayttajan mediatoistimeen. Kayttaja voi jatkaa toistoa siitd, mihin
jaatiin tai siirtya eri kohtaan materiaalissa. Materiaali tulee silloin mediasoittimen
muistista. (Topic 2002, 47-48.)

Ajansiirto ja lahetyksen keskeytys on tullut myos kovalevyllisiin digibokseihin ja tele-
visioihin. Tekniikka on tdysin vastaava kuin internetissa. Laite tallentaa kovalevylle
materiaalia, jolloin kéyttdja voi siirtya ohjelmassa taaksepdin. Kayttdja voi myos kes-
keyttda lahetyksen, jolloin ohjelma keskeytyy ja laite tallentaa lahetysté kovalevylle,

jotta katsoja voi jatkaa katsomista, kun hdn haluaa. (Topic 2002, 49.)

3.6 SDI-liitanta

SDI-l1ahtoliitantaa (Serial Digital Interface) kéytetaan yleensé vain ammattilaislaitteis-
sa ja se on televisiostudioiden ja lahetysyhtididen kayttdma standardiliitdnta (standar-
dit SMPTE 259M ja SMPTE 292M). SDI on suuren kapasiteetin liitantd, jonka kautta
onnistuu pakkaamattoman digitaalisen kuvan reaaliaikainen siirtdiminen. SDI:t& kéayt-
tavat kamerat sopivat hyvin livel&dhetyksiin sek& videokuvan muokkaukseen haviamat-
tomaélla laadulla. SDI on suunniteltu ammattikdyttéon, joten myoés useat studiolaitteet,
kuten monitorit, nauhurit ja vaihtajat ovat yhteensopivia. Vaihtajan avulla voidaan

hallita useaa kameraa samanaikaisesti. (Canon HD-SDI 2010.)

SDI siirtadd pakkaamatonta kuvaa yhté kaapelia pitkin. Kuva voi olla SD (Standard-
definition)- tai HD (High-definition, suom. teravapiirto) -videokuvaa. Nauhalle tallen-

netun HDV1080i-materiaalin tietonopeus on 25 mbps (miljoonaa bittia sekunnissa),
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mutta suora SD-SDI vaatima siirtonopeus on 270 mbps. HD-SDI puolestaan vaatii
1,485 Gbps. (Canon HD-SDI 2010.)

SDI:n kautta voi myos lahettad aanta. Adni pitaa olla embedattu eli sulautettu video-
signaaliin. Aanta voidaan sulauttaa enimmillain 16 kanavaa. Signaaliin voi myds su-
lauttaa aikakoodin. (Canon HD-SDI 2010.)

3.7 Anystream Agility

Anystream Agility on Grab Networks:n tehokas transkoodausohjelmisto. Agility
muuntaa tehokkaasti ja huippulaatuisesti eri lahteisté tulevan video- ja audiomateriaa-
lin jaettavaksi eri jakeluteitd pitkin. Agility ottaa mitd tahansa tiedostoa sisdén ja
transkoodaa sen melkein mihin tahansa tiedostomuotoon. (Anystream Agility 2G
2010.)

Agility ei ole pelkka transkoodausohjelmisto, vaan se taipuu myds moneen muuhun
kayttoon. Formaattimuunnosten lisaksi videomateriaaliin voi lisata esimerkiksi teksti-
tyksen, grafiikkaa ja valmiit tiedostot voidaan vesileimoittaa. Ohjelmistoon voi hank-
kia lisdosia, joilla kdyttbominaisuuksia saadaan laajennettua. Ohjelmistoon 16ytyy
muun muassa lisdosa, jolla ohjelmistoa voidaan kayttaa webstreamejen luomiseen.
(Anystream Agility 2010.)

Anystream Agility pystyy ottamaan materiaalia vastaan tiedostoina, kaappauskortin
kautta tai IP:n paéaltda MPEG Transport Stream:na. (Anystream Agility 2010). Agilityn
2G verdio on taysin web-pohjainen, joten sita on helppoa etakayttaa. (Anystream Agi-
lity 2G 2010.)

Agilityn alusta on kokonaan XML-pohjainen, joten se mahdollistaa rajoittamattomat
muokkausmahdollisuudet ja joustavuuden. Uusien koodekkien ilmestyttyd Anystream

muokkaa Agility ohjelmistoa tukemaan niitd. (Agility 2G 1.4. User Guide 2009, 32.)
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4 STREAMAUSFORMAATIT

Streamaukseen voidaan kayttéa useita eri formaatteja. Yleisimpia formaatteja ovat
Windows Media, RealMedia, Quicktime, Adobe Flash ja 3GP. Namé formaatit en-

koodataan eri videopakkausstandardeilla.

Videopakkausstandardit

Videoita voidaan pakata lukuisten eri videopakkausstandardien mukaan. Talla hetkella
yleisesti ké&ytossa olevia ovat muun muassa H.263, MPEG-4 AVC (tunnetaan myos
H.264) seké& Microsoftin suljetut standardit.

H.263 on vanha standardi, joka suunniteltiin matalan bittivirran formaatiksi erityisesti
videoneuvotteluja ajatellen. (H.263 2010.) Vanhat streamausformaatit pakattiin H.263
kunnes H.264 korvasi sen. Nykyisin H.263 on kdytossa mobiililaitteissa standardin

keveyden takia.

H.264 suunniteltiin luomaan hyvéa videokuvaa huomattavasti pienemmilla bittivirroil-
la. Tdman ansiota standardia voidaan kéayttaa niin matalan kuin korkean resoluution tai
bittivirran videoissa. H.264 on kaytdssa muun muassa YouTuben videoissa, DVB-
lahetyksissa ja Blu-ray levyissa. (H.264/MPEG-4 AVC 2010.)

Windows Media Video

Windows Media Video (WMV) on yleisesti kaytdssa streamauksissa. Se kehitettiin
padasiassa webstreamausta varten kilpailemaan RealVideon kanssa. Windows Media
Video:n etuna on laaja tuki ohjelmistoissa. Jokaisessa Windows tietokoneessa on
asennettuna Windows Media Player, joten moni voi katsoa streameja ilman lisdohjel-

mien asentamista. Windows Media Playeristé 16ytyy myos versio kaikille alustoille.

Windows Media videotiedostot ovat suhteellisen hyvéalaatuisia ja pienia tiedostokool-
taan. Windows Media Videot pakataan Microsoftin omilla suljetuilla videopakkauksil-
la. Microsoft kertoo WMV 9:n pakkaussuhteen olevan kaksi kertaa parempi kuin
MPEG-4:ssa ja kolme kertaa parempi kuin MPEG-2:ssa. (Windows Media Video
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2010.) Windows Media Services mediaserveri kayttdd RTSP (Real Time Streaming
Protocol) protokallaa, joka on suunniteltu viihde- ja kommunikontijarjestelmien kont-

rollointiin. (Real Time Streaming Protocol 2010.)

QuickTime

QuickTime on Applen kehittelema videoformaatti. QuickTime 7:n videotiedostot en-
koodataan usein MPEG-4 AVC (Advanced Video Coding H.264) videopakkausstan-
dardilla. QuickTimen videotiedostot tarvitsevat soittimeksi, joko Applen ilmaisen,

mutta rajoitetun QuickTime Player Classic:n, maksullisen Pro-version tai jonkin kol-

mannen osapuolen mediasoittimen. (Quicktime 2010.)

QuickTime soveltuu hyvin webstreamaukseen. QuickTimen progressiivista latausta
kutsutaan Fast Start:ksi. Fast Start:a k&ytettéessa tiedostoa aletaan nayttaa kayttajalle
heti, kun tiedostoa on latautunut tarpeeksi ohjelman puskuriin. Materiaalia voidaan
my0s valittaa reaaliaikaisen stremauksen avulla. (Quicktime 7: Preparing movies for
Internet delivery 2010.) QuickTime:n streamausserverit kayttavat Windows Media

servereiden tapaan RTSP protokollaa. (Real Time Streaming Protocol 2010.)

Flash Video

Flash Video on Windows Media Videon kanssa suosittu videoformaatti. Flash video ei
ole itsessadn kodekki. Vanhat flash-videot on enkoodattu, usein joko Sorenson Spark-
(tunnetaan myos Sorenson H.263) tai On2VO6-videopakkauksella. Uusi F4V video
voidaan enkoodata myds MPEG-4:na (H.264). Flash Player 9 (Update 3)-versiosta

lahtien Flash-soitin tunnistaa myos H.264-pakattuja mp4-videotiedostoja.

H.264 pakkaa videoita tehokkaammin kuin Sorenson Spark tai On2 eika se vaadi jar-
jestelmalta yhté paljon tehoa. Muun muassa videopalvelu Youtube ja Google Video
ovat siirtyneet kayttdméan H.264-pakkausta videoiden enkoodaamiseen. (Flash Video
2010.) Flash videot eivét tarvitse erillistd mediatoistinta kayttajalta vaan riittaa, etta
internetselaimeen on asennettu Adoben Flash Player. Flash Player toistaa selaimen
kautta flash videot. Flash Video Serverit kayttavat streamaukseen RTMP (Real Time
Messaging Protocol) protokollaa. (Adobe Flash 2010.)
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RealVideo

RealVideon videonpakkaus perustui H.263:een versioon 7 asti. Uudemmissa versiois-
sa videot pakataan RealNetworksin omilla pakkausmenetelmilld. N&it4 ovat RV10,
RV13, RV20, RV30 ja RV40. Uusin RealVideo perustuu RV40 pakkaukseen. Real-
Videon streamauksessa kéytetadn RTSP protokollaa. RealVideo kédyttdd Constant Bit-
rate eli CBR pakkaustapaa. CBR kayttad aina saman verran tilaa joka aikayksikkoon

seka tallennuksissa etta streamauksissa.

CBR on siitd ongelmallinen, etta se kéayttaa liikaa tai liian vahan bitteja kuvan ollessa
vaihtelevaa. Hyvana puolena on se, ettd streamausten tarvitsema tiedonsiirtokapasi-
teetti on helppo laskea. CBR streamattuna 128 kbit/s bittivirran lahettdminen yhdelle
katsojalle vie kaistaa 16 kilotavua sekunnissa. RealVideo on julkistanut uuden vaihte-
levaan bittivirtaan (VBR eli Variable Bit Rate) perustuvan pakkaustavan, mutta se ei
ole vield kaytdssa. Vaihtelevalla bittivirralla kuvanlaatu on parempi, koska bitteja voi-
daan sééstaa videon hitaista kohdista ja siirtad ne nopeisiin liikkeisiin. Toisaalta, jos
streamattavan videon bittivirta nousee suuresti kesken lahetyksen, voi se aiheuttaa
katsojille kuvan katkeamista, jos verkon kapasiteetti ei riitd. RealVideon etu on se,
ettei tat4 paése tapahtumaan CBR:n ansiosta. RealVideo:n toistamiseen tarvitaan

RealPlayer SP mediasoitin ja se 16ytyy kaikille kéayttojarjestelmille. (RealVideo 2010.)

3GP

3GP on matkapuhelimia ja mobiililaitteita varten kehitetty tiedostoformaatti. 3GP on
variaatio MP4-formaatista. 3GP perustuu MPEG-4 formaatin osaan 14 (MPEG-14
Part 14). Video voidaan enkoodata MPEG-4 tai H.263 videopakkauksilla. H.263 on
kevyt pakkaus, joka ei vaadi suuria laskentatehoja, joten se soveltuu hyvin mobiililait-
teille. Suurin osa nykyisistda 3G-puhelimista tukee 3GP muotoa. (3GP and 3GP2
2010.)
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5 LSUUTISRUUTU

Sanomalehti Lansi-Savo avasi oman televisiokanavan Mikkelin Puhelinyhdistyksen
kaapeliverkossa vuonna 2008. Verkon piirissa on noin 16 000 taloutta ja LS Uutisruu-
tu tavoittaa 35 000 — 40 000 potentiaalista katsojaa. LS Uutisruutu ndkyy MPY:n kaa-

peliverkossa kanavapaikalla 191. (Lansi-Savo, 2008.)

Kanavalla ndkyy Lansi-Savon tuottamia tekstimuotoisia uutisia, mainoksia, tietoja
tapahtumista seké lukijoiden lahettamié tekstiviesteja. Kanavan taustalla kuuluu Is-
kelma Mikkelin radiol&hetys. (L&nsi-Savo, 2008.)

Kaapelikanava tdydentad L&nsi-Savon mediatarjontaa. Kanavan myota lukijoille ja
yrittijaasiakkaille on tarjolla perinteisen lehden liséksi verkon, radion, mobiilin ja

kaapelin muodostama tehokas mediakokonaisuus. (Lansi-Savo, 2008.)

5.1 Kyselyn suunnittelu

Lansi-Savo antoi toimeksiannon selvittaa eteldsavolaisten mielipiteitd LS Uutisruutu -
kanavasta seka millaista siséltdd kanavalle halutaan. Kyselytuloksia hyddynnetaan

tulevaisuudessa LS Uutisruudun kehittdmiseen.

5.1.1 Otoskoko

Kyseessa on paikallinen tutkimus ja sill& halutaan selvittaa etelédsavolaisten mielipitei-
ta Lansi-Savon Uutisruutu kaapeli-tv -kanavasta. Perusjoukoksi maariteltiin etelasavo-
laiset ihmiset. Otantatavaksi valittiin yksinkertainen satunnaisotanta. Silloin kaikilla
on yhta suuri mahdollisuus tulla valituksi otantaan. Internetkyselyssa tdma tarkoittaa

sitd, ettd kaikki, jotka kyselylomakkeen tayttavat tulevat valituksi otantaan.

Paikallisissa kyselyissa otoskoolle on annettu 200 tilastoyksikon viitearvo. 200 tilasto-
yksikké mahdollistaa my6s eri ryhmien vertailun. LS Uutisruutu tavoittaa noin 35 000
potentiaalista katsojaa 16 000 taloudessa. Kyselyn tavoitteena on 200 tilastoyksikkod,

jolloin yksi vastaus vastaa noin 80 taloutta.
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Tilastoyksikot jaettiin kolmeen ryhmadn: nuoret, keski-ikéiset ja sitd vanhemmat. Jo-
kaisesta tilastoryhmasta tulisi saada ainakin 50 tilastoyksikkoa. Mikali internetkyselyl-
14 ei saada tarpeeksi vastauksia jokaisesta ryhmadstd, on suunnitelmana keréta puuttu-
vat tiedot henkil6kohtaisena kyselynd. Yl&rajaa ei asetettu silla tdiman tapaisissa kyse-

lyissé luonnollisen ylarajan maaraa kaytettavissa oleva aika.

5.1.2 Kysymysten suunnittelu ja laatiminen

Kysymykset suunniteltiin yhdesséa Lénsi-Savon yhteyshenkildiden kanssa. Kysymyk-
sissd kiinnitettiin huomiota siihen, etteivat kysymykset olleet johdattelevia ja ne py-
syivat objektiivisina. N&in saatiin mahdollisimman luotettavat tulokset. Kysymykset
muotoiltiin helposti ymmarrettaviksi ja kysymykset strukturoitiin. Kysymykset esitet-

tiin kaikille vastaajille samalla tavalla ja samassa jarjestyksessa.

Kysely laadittiin Webropol-sovelluksella. Webropol on internetin valityksella toimiva
kysely- ja tiedonkeruusovellus. Kyselylomakkeen rakentaminen tehd&an selainpohjai-
sen kayttoliittyméan kautta. Sovelluksen logiikka ei ole parhaimmasta paasta ja siksi

lomakkeen luominen ei ollut yksinkertaista. Tama johtui tosin siit4, ettd kyselyssé tar-

vittiin monimutkaisempia kysymysvaihtoehtoja kuin aivan perustutkimuksessa.

Lomakkeen luomisen jalkeen seurasi tarkistus ja esitestaus, jotta kaikki toimii, kun
kysely julkaistaan. Lomakkeeseen jai yksi monivalintakysymys, jonka vastausvaihto-
ehdot antavat kyselyyn vastaajalle mahdollisuuden antaa virheellisia valintoja. Kysy-
myksessé haluttiin selvittdd kolme mieluisinta ohjelmatyyppid, joita vastaajat toivoisi-
vat kanavalle. Webropol ei kuitenkaan anna rajoittaa monivalintakysymysten valinto-
ja, joten ndin vastaaja voi valita liikaa vaihtoehtoja, jolloin kyselyn validiteetti ja re-
liabiliteetti karsii. Tamé on selked puute Webropol-sovelluksessa. Webropolin tekni-
sen tuen mukaan ongelma tullaan korjaamaan seuraavaan kehitysversioon. Ongelma ei
kuitenkaan tassa kysymyksessé ollut ratkaisevan suuri, joten on oletettava, etta vastaa-
jat eivét tarkoituksella kayta kyselylomakkeen teknista puutetta hyvékseen. Erdkadon
poistamiseksi madrittelin sovelluksen huomauttamaan, jos vastaaja ei ole vastannut
kaikkiin kysymyksiin eika sovellus paasté vastaajaa eteenpdin lomakkeella ennen kuin

puuttuviin kohtiin on vastattu.
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5.1.3 Kyselyn julkaisu ja mainostaminen

Testauksen jalkeen kysely julkaistiin. Julkaisu tapahtui Webropol-sovelluksen kautta.
Kysely julkaistiin sovelluksesta, jonka jalkeen saatiin kayttoon salaamaton seka salattu
linkki kyselyyn. Kysely linkitettiin L&nsi-Savon internetsivuille bannerin taakse, joka
ohjasi kavijan kyselyyn. Webropolin generoima linkki kyselyyn on pitka ja siséltaa
paljon eri merkkeja. Teimme kyselylle oman lyhytlinkin, jotta kyselyyn olisi helpompi

paasta ja suoraa lyhyempad osoitetta voitiin mainostaa.

Kyselyn julkaisun jalkeen kyselya mainostettiin, jotta mahdollisimman moni henkil6
vastaisi kyselyyn. Kyselyn kiinnostavuuden lisddmiseksi sain Lansi-Savolta elokuva-
lippuja arvottavaksi kyselyyn vastanneiden kesken. Pienilla palkinnoilla on selke&

vaikutus vastausintoon.

Kyselya mainostettiin sanomalehti Lansi-Savossa muutamia kertoja (kuva 1). Lansi-
Savon verkkosivuille laitettiin tekemani mainosbanneri (kuva 2), joka johti suoraan
kyselyyn. Mikkelin ammattikorkeakoulu antoi myds apua kyselyn mainostamisessa.
Kyselysta tiedottava viesti julkaistiin Mikkelin ammattikorkeakoulun opiskelijoiden
Student — sekd henkilokunnan Staff — intrassa. Liséksi samainen tiedote l&hetettiin

kaikille MAMK:n opiskelijoille seka henkilokunnalle s&hkopostitse.

KUVA 1. Kyselysta tiedottava mainos Lansi-Savossa
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KAAPELI-TV
-KYSELY
VASTAA gVOITA

KUVA 2. Kyselyd mainostava banneri

5.2 Kyselyn analysointi

Kysely pidettiin voimassa kuusi viikkoa. Kuuden viikon aikana kyselyyn vastasi 488
henkil6d, joka ylitti yli kaksinkertaisesti otoskoolle méaritellyn tavoiteméaaréan. Tavoite
oli 200 vastausta, jolloin yksi vastaus vastaa 80 taloutta. Kyselyyn osallistui 488 hen-

kil6a, jolloin yksi vastaus vastaa noin 33 taloutta.

Kyselyn tuloksia kasitelladn Webropolin raportointitydkalun avulla. Tulokset esitetaan
pylvéaskuviossa ja taulukoissa suurimmaksi osaksi numeraalisina tunnuslukuina. Ana-
lysointi on tehty selittdvan tutkimuksen tapaan ja kausaalisuhteita esitetdan ristiintau-

lukoinnin avulla.

Kysymys 1

Kyselyyn vastanneista enemmisto oli naisia. Ero ei ole kuitenkaan valtaisa, 65 % /
35 %. Yleisesti naiset ottavat enemman osaa kyselyihin, joten jakauma ei ole poikkea-
va. Kuviosta 4 voidaan todeta, ettd sukupuolijakauma toteutui hyvin ja molemmilta

sukupuolilta saatiin riittdva maara tilastoyksikoita.

1. Sukupuoli

Yastaajien maara: 488

0 50 100 150 200 230 300

Mies 171
|
MNainen 317
L

KUVIO 4. Sukupuoli

Taulukkoon 1 on eroteltu sukupuolet ja it tulevia kohtia varten.
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Alle 15 16-22 23-30 3145 46-60 YIi61
Sukupuali Mies I ad T 34 24 7
Sukupuali Mainen a 136 g2 47 44 a

TAULUKKO 1. Sukupuoli ja ika

Kysymys 2

Kyselyn suunnittelussa vastaajat jaettiin kolmeen ikaryhmaan: nuoret, keski-ikaiset ja
vanhemmat. Jokaisesta ikaryhmasta tulisi olla vahintadan 50 vastaajaa. Kyselyssa ika-
ryhmienjakauma toteutui hyvin, kuten kuviosta 5 voidaan todeta. Itse kyselysséa ik&

kysyttiin kuitenkin selvyyden vuoksi pienemmissé ik&haarukoissa.

Nuoret vastasivat kyselyyn eniten. Syy l0ytyy todennakdisesti kyselyn alustasta eli
verkkopohjaisesta kyselysta seka opiskelijoille l&hetetyista sdahkopostiviesteista, joissa
tiedotettiin kyselystd. Verkkopohjaiset kyselyt eivét ole tehokkaimpia keinoja kerété
vanhemmilta ihmisiltd tietoa. Mikali kyselyyn ei olisi tullut tarpeeksi vastaajia van-
hemmasta ikaryhmasta, oli suunnitelmana toteuttaa kysely henkilékohtaisesti katu-
kyselynd tai postitse l&dhetettdvana kyselyna Lansi-Savon asiakasrekisterin tietoja hyo-

dyntden.. Tata ei kuitenkaan tarvittu, silla ikaryhmille asetetut tavoitteet tayttyivat.

Yastaajien maidra: 488

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Alle 153
16-22 166
23-30 152
31-45 B6

48-60 69

KUVIO 5. 1k&
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Kysymys 3

Kolmannella kysymyksella kartoitettiin vastaajien perhesuhteita (kuvio 6). Vastaajista
enemmisto el&é parisuhteessa. Parisuhteessa olevista alle puolet eld4 avioliitossa. Yk-
sin asuvien méaara on myos suuri. Vanhempien luona asuvia oli véhiten, johtuen sel-

vasti alle 16-vuotiaiden pienesté vastausméaarasta.

Vastaajien maara: 488

0 20 40 60 8O 100 120 140 160 180 200 220
Asun yksin 208
Avolitossa 147
Aviclitossa 119

Asun vanhempien luona | 14

KUVIO 6. Perhesuhde

Kysymys 4

Kyselylla haluttiin selvittaa eteldsavolaisten mielipiteitd LS Uutisruutu kanavasta.
Asuinpaikkavalinnoiksi valittiin Lansi-Savon levikkialue. Kuviosta 7 nahdaan, etté
levikkialueelta tuli 91,4 % vastauksista. Kyselyn alueellistamista voidaan pitaa siis
hyvin onnistuneena silla ainoastaan 8,6 % vastauksista tuli levikkialueen ulkopuolelta.
Muihin paikkakuntatietoihin oli annettu virheellisid vastauksia, muun muassa tyhjia
vastauksia, mutta prosentuaalisesti ndma vastaukset ovat marginaalisia eivatka haittaa

luotettavuutta.

Kaukaisin vastaus tuli Kiinasta, jonka antoi entinen mikkelil&inen, joka seuraa paik-
kakuntansa uutisointia ja on kiinnostunut Eteld-Savon nykytilanteesta. Henkil0 kertoi

tdman vapaa sana -0siossa.
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Yastagjien rmaari: 488

0 5! I 1 I:."j 1 5[' ZEI":I 25'] 3|:.||:| 35'.' 4'?"]
Hirvensalmi | 4
Jaroinen |
Juva [f
Kangasniemi |1
Wikl 408

Mantyharju | g
Fertunmaa |1
Pieksamaki 7
Puumala | 3
Ristiina |8
Suomenniemi | 1

Joku muu | 42

KUVIO 7. Asuinpaikka

Kysymys 5

Suurin osa vastaajien talouksista on pienihenkisia (kuvio 9). Enemmistdn talouteen

kuuluu enintdéan kaksi henkil0a. Tasta voitaisiin paatella, ettd eteldsavolaiset taloudet

ovat pienid, mutta tuloksiin on varmasti vaikuttanut opiskelijoiden vastaukset. Opiske-

lijat usein asuvat yksin, kaverinsa tai poika/tyttoystavansa kanssa. Siksi taulukkoa pi-

t44 tulkita hieman vastaajien taustoja tietden. Noin neljasosa vastaajista kertoo talou-

den kooksi 3-6 ja marginaalinen maara kertoo taloudessaan olevan asukkaita seitse-

man tai enemman.
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Vastaajien maard: 488
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KUVIO 9. Talouden koko

Kysymys 6

LS Uutisruutu nédkyy Mikkelin Puhelin kaapeli-tv -alueella. Kuviosta 10 ndhdaan, etta

vastaajista yli kaksi kolmesta on kaapeliverkon piirissa. Osa jaa siis teknisten syiden

takia katselualueen ulkopuolelle.

DVB-T eli maanpaélliset lahetykset tai DVB-S eli satelliittildhetykset eivét ole mah-

dollisia lupien takia tai rahallisesti jarkevia. Kanavasta olisi mahdollista tehda interne-

tiin oma lahetyksensa tai ettd kanavalla nahtyja ohjelmia voisi katsoa internetisté jal-

kikateen. Talla tavoin kanava tulisi myos kaapeliverkon ulkopuolella asuvien ihmisten

saataville, mika tietenkin lisdd kanavan tavoittavuutta.

Vastaajien maara: 488

200

0 50 100 150 200

250

300

350

Fylla 361

En 127

KUVIO 10. Kaapeli-tv alue
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Kysymys 7

Yli kaksi kolmesta vastaajista asuu kaapeliverkon alueella. Kuviosta 11 kuitenkin
n&hdaan, ettd vain reilu kolmasosa vastaajista on virittanyt kanavan televisioonsa.
Vastaajien jattamistd vapaista palautteista oli havaittavissa, ettd moni ei ole ikina kuul-
lutkaan kanavasta ja néin ollen ei ole virittanyt vastaanotintaan uudelleen, jotta kanava
tulisi nékyviin. Vastaajista jotkut eivat valttdmatta itse osaa virittaa laitettaan uudel-
leen. Kyselyyn on voinut myos vastata henkil6t, jotka eivat omista televisiota, mika
osaltaan vaikuttaa tuloksiin. Edella mainitut asiat ovat esimerkkeja syista, miksi kana-
va ei ole viritettynd vastaajilla. Tuloksessa pitdd huomioida myos se, ettd vastaajista

26 prosenttia ei asu kaapeliverkon alueella.

Vastaajien maird: 488

] 50 100 150 200 250 300

Fylla 178
Ei 310

KUVIO 11. Kanavan viritys

Kysymys 8

Kuviosta 12 nahdaén vastaajien Uutisruudun keskiméaraiset katselukerrat. Vastaajista
yli seitseman kymmenesta ei ole katsonut kanavaa kertaakaan. Edellisessa kysymyk-
sessa selvitettiin, kuinka moni on virittdnyt kanavan televisioonsa. Ainoastaan hieman

yli kolmanneksen televisioon kanava on viritetty.
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Yastaajien maara: 488

[=1
| on
[=1

100 150 200 250 aon 350

En ole katsonut lainkaan 347

Harvemmin kuin kKerran
vilkossa 107

Kerran vilkossa 13
Joitakin kertoja viikossa 12

Paivittain |9

KUVIO 12. Keskimaaraiset katselukerrat

Vastausten vélilta havaitsee selkeén riippuvuuden, kuten taulukosta 2 voidaan todeta.
Ne, joilla kanavaa ei ole viritettynd eivat myoskaan kanavaa usein katso. Hieman paél-
le 4 % heista, joilla kanava ei ole viritettynd omassa televisiossa, katsoo kanavaa har-

vemmin kuin kerran viikossa. Tatad useammin katsoo vain marginaalisen pieni ryhma.

Ne, joilla kanava on viritettynd omassa televisiossa, katsovat selkeasti useammin ka-
navaa. Silti heistd vajaa kolmannes ei ole katsonut kertaakaan kanavaa. Syyné voi olla

muun muassa se, ettei kanavan tarjoama sisélto innosta heitd katsomaan kanavaa.

En ole katsonut Harvemmin kuin kerran Kerran Joitakin kertoja Piifvittain
lainkaan viikossa viilkossa viikossa
Kanawa wiritetty 28,65% 52,81% 6,74% 6,74% 5,06%
Kanava virittamatta 95,48% 4,19% 0,32% 0% 0%

TAULUKKO 2. Virityksen suhde katselukertoihin

Kysymys 9

Melkein 78 % vastaajista ei osannut kertoa, miellyttddko kanavan ulkoasu heité (kuvio
13). Tarkasteltaessa tuloksia ristiin virityksen kanssa saadaan selville, ettd enemmist6
henkil6ista joiden televisioon on viritetty kanava pitaa ulkoasua miellyttdvana (tauluk-
ko 3).
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Wastaajien maara: 488

0 50 100 150 200 250 300 350 400
Kylla 70
Ei, miksi? | 39
En osaa sanca 379

KUVIO 13. Ulkoasun miellyttavyys

Suurin osa henkil6ist, joiden televisioon ei ole viritetty kanavaa ei osannut sanoa

mielipidettaan.
Onko televisioon viritetty LS Uutisruutu Kylla | Ei
Mielhttddkd Ulutisruudun ulkoasu sinua?: Eylla B4 ]
Miellhttddkd Ulutisruudun ulkoasu sinua®: Ei, miksi? 28 11

Mielhttddkd Ulutisruudun ulkoasu sinua®¥: En osaa sanoa | 86 | 283

TAULUKKO 3. Ulkoasun miellyttavyyden riippuvuus

Kuviosta 14 on lueteltu syitd, miksi ulkoasu ei miellyta. Tiivistetysti sanottuna vari-
maailma, sekavuus ja tekninen toiminta ovat olleet syitd, miksi ulkoasu ei ole mielui-

Sa.
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Awvnirmet vastaukset: Ei, miksi?

¢ 90 lukuu

En katso

taytts paskaalll

Tylsahka

Tekstit saisivat olla isommalla

Uutissivu on sinansa selked, mutta siina on aika runsaasti yksityiskohtia yhta aikaa esilla.
Se on minulle olematon

Ruma

Varit ovat liian laimeat ja teksti on epaloogisest.

el valttamatta nae mita siella lukee, vaikka muuten onki ihan ok
ruutu on hieman sekava, oikean reunan "mielipiteet” sotkevat ruutua, vaikka ovatkin mislenkiintoisial
tekstit ovat liian pienela tellklkanssa, joten en nae nita kunnolla, varsinkaan laidan tekstiviestipalstan viestejd, . muutenkin
aika tylsa

kampelst siirtymat "mainoksista uutisiin®. . eli tekniset jutut

tylsa, en saa siita oikeasti yhtaan mitaan informaatiota

En ole nahryt

kampeldn oloinen

Jjotenkin hiukan "sekava" ja aina samat "tekstaripalstakirjoitukset”
miglikuvitukseton intranet, el persoonalliset

En ole tutustunut.

hieman sumeat tekstit, vant eivat ole hywat

Todella tylsa

Tylsan nakoinen

todella amatddrimaisen nakaiset, seka toiminta takkii

kanava voisi olla hieman dynaamisempi, sisaltd monipuolisempaa
Tylsa, voisi olla nuorekkaampi tms

en tieda millainen se on

Sivussa oleva SANO SEl-osion teksti el nay kovin helposti

TV puuttuu

Liian valkoinen

Varit eivat misllyta.

paikoittain sekava. liilkaa eri ikkunoita?

Suttuinen ja vanhaa uutista

sekava ja siina pitéa lukea vahintaan kolmea asiaa yhtaaikaa

en ole kertaakaan katsonut

KUVIO 14. Syita miksi ulkoasu ei miellyt&

Kysymys 10

Eri sisallot kerasivat tasaisesti kiinnostusta, kuten kuviosta 15 voidaan todeta. Kolme
suosituinta ohjelmasisaltod kiinnostavuusjarjestyksessa ovat paikalliset tapahtumat,

uutiset ja séatiedot.

Vastaajat pystyivét jattdmaan omia toiveita ohjelmista. Toiveet ovat lueteltu kuviossa
16. Toiveissa oli muun muassa Jukureiden pelejd, lisatietoja lehtiartikkeleista, muiden
paikkakuntien tapahtumia, rock-konsertteja, ruokaohjelmia, kilpailuja, tarjouksia, tek-
niikasta juttuja seké viihdeuutisia. Jadkiekon saaminen kanavalle on hankalaa. Esi-

merkiksi Jukureiden pelien ndyttdminen ei onnistu, silla MTV3 on hankkinut Mestis-

otteluiden kaikki televisiointioikeudet.

Taulukossa 4 (liite 1) tarkastellaan ian ja sukupuolen vaikutusta siihen, millaista sisél-
t0d kanavalle toivotaan. Useissa ikdryhmissé sukupuolesta riippumatta eniten kiinnos-

tusta keréé paikalliset jutut. Uutiset ovat myos suosittuja kaikissa ryhmissé. Mitéan
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valtaisan suuria poikkeamia ei ryhmien vélilla 16ydy, mutta naiset toivovat huomatta-
vasti véhemmaén urheilua verrattuna miehiin. Vastaavasti miehet toivoivat huomatta-

vasti vahemman kulttuuria verrattuna naisiin.

10. Millaista sisaltda haluaisit nahda kanavalla™?

Yastaajien maard: 483

I;I :SIEI 1I;IEI 1:.50 ZI;IEI E?FEI EI;IEI 3:.50
Llutisia 271
Urheilua 124
Saatietoja 177
Kulttuuria 154
Lifestyle/harrastejuttuja 158
Ajan/sesonkikohtaisia juttuja 167

Ostostvita | B

Paikallisten yritysten

mainontaa LE

Jotain muuta, mita? | 24

KUVIO 15. Siséltéjen kiinnostavuus



Avoimet wastaukset Jotain muuta, mita?

o [Likurit jukurt

o rock-konsertteja

o [<-18 —vilhdetts

o muidenkin lahipaikkakuntien tapahtumia kuin Mildelintl
e Jotain kotimaisia tv-sarjoja

o En katso televisiota

o Teknikka

o lannanottoja ja keskustellja paikallispolitiilkasta
o |isatietoja esimerkiksi vilkonlopun lehtiartikkeleista
o yleisesti [isaa sisaltos.

o paikalliskultuurin iimenemista ennen ja nyt

® £ 053a 5anoa

o |isdd urheilua

o Minulla el ole TV ta, emme halua sité.

o on mitaan, televisio on mielestani turha keksintd
o Jaakielkoa padasiassa, Sh-ligaa

» yiihdeuutisia

o cn ole katsonut kanavaa, en tieda mita sield on.
» clainohjelmia

o i tarvetta ohjelmille

o Paikallisia juttuja, esim kampus tv.n streamsja

o tarjouksia

o ruckaojelmia ja kilpailuja

KUVIO 16. Vastaajien omia toiveita

Kysymys 11

Sisaltoa voidaan tarjota eri muodoissa tilanteen mukaan. Kuviosta 17 voidaan nahda
sisaltéjen kiinnostavuus. Kiinnostavin sisaltomuoto on videomateriaali ja se paihitti
tekstin ja kuvat selkeésti. Toiseksi mielekkain muoto on kuvallinen materiaali ja vii-

meisena tekstisisalto.

35
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11. Valitse tarkeysjarjestyksessa missa muodossa haluaisit sisaltda

Yastaajien madra: 488

0 o0 100 150 200 250 300 350 400 450 500

tarkein | 139 oL

|
tarkein 110 307

| ST
3. tarkein 234 102 L s
L

Teksting = Kuvina = Videona

—=

[

KUVIO 17. Sisalttmuotojen suosio

Kysymys 12

Kéyttgjien tuottama sisaltoé on erittdin suosittua kun jakelualustana on internet. Kuvi-
osta 18 huomaa, ettd enemmistoll& vastaajista olisi kiinnostusta katsoa myos television

kautta katsojien tekemaa sisaltoé.

12, Haluaisitko nahda katsojien tekemid juttuja kanavalla?

Vastaajien madra: 4848
Q 5.0 1[}0 15[] EQO 25[] SQD 350
I*;yllal 321

Ei 167
[

KUVIO 18. Katsojien tekeman sisallon kiinnostavuus

Taulukossa 5 tarkastellaan kiinnostuksen riippuvuutta ik&an. Kaikista ik&ryhmista
enemmistd haluaisi ndhdé katsojien tekemaa siséltod. 16—-30 vuotiaista selvd enemmis-
t0 olisi kiinnostunut asiasta. Sitd vanhemmissa kiinnostus pienenee, mutta silti pieni

enemmisto on puolesta.

Nama tulokset tukevat sita ajatusta, ettd myos televisiota voitaisiin k&yttad jakelualus-

tana téallaiselle sisallontuotolle ja sille, ettd materiaalille I0ytyisi katsojia.
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KMwvlla | Ei
[ka: Alle 15 2 1
ka: 16-22 | 119 | 47
ka: 23-30 | 103 |49
[ka: 31-45 53 33
[ka: 46-60 ar 32
k& i 61 7 5

TAULUKKO 5. Kiinnostuksen riippuvuus ikaan

Kysymys 13

Eri maissa tv:n paras katseluaika eli niin sanottu prime time vaihtelee. Prime timet
vaihtelevat myos eri kanavien kesken. Suomessakin tv-kanavat méaarittelevat omat
prime timet eri tavoilla. Finnpanel Oy mittaa Suomessa tv-kanavien katsojaméaéria.
Finnpanel Oy:n tutkimuspaéllikké Christel Oilinkin mukaan he ovat yhdessa tv-

toimialan kanssa maéritelleet Suomen prime time ajaksi kello 18.00-23.00 aikablokin.

Eteldsavolaisten katseluaikatoiveet eivat eroa Suomeen maéritellystd prime time ajas-
ta, silld suurin osa vastaajista kertoi parhaaksi katseluajaksi kello 18-22. Myos iltapéi-
van ja alkuillan ohjelma-ajat ovat suosittuja. Uutisruudulle kokonaisuudessaan paras

katseluaika on siis kello 14—22, kuten kuviosta 19 voidaan nahda.

Yastaajien maard: 488

P

0 50 100 150 200 250 200

Klo 6-10 | 27
I<lo 10-14 | 20

Klo 14-18 99

Klo 18-22 309

Klo 22-02| 33

KUVIO 19. Parhaat katseluajat
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Kysymys 14

Valtaosa haluaisi néhda suoria lahetyksia kanavalla (kuvio 20). Suorien lahetyksen

saamiseksi kanavalle kerrotaan tyon loppupuolella.

Yastaajien maard: 488

0 S0 100 150 200 250 300 350 400 450

Hylla 428

En 60

KUVIO 20. Suorien lahetysten kiinnostavuus

Kysymys 15

Maksulliset televisiokanavat ovat lyoneet Suomessa itsensa lapi 2000-luvun loppupuo-
lella. Kuviosta 21 selviad, ettei etel&savolaisilla kuitenkaan ole suurta intoa maksaa

kaapeli-tv:n kautta lahetettavasta paikallisesta ohjelmasisallsta.

Yastaajien maara: 488

0 50 100 150 200 230 300 250 400 4350 3500

Kylla | 31
En 457

KUVIO 21. Kaapeli-tv sisallon maksullisuus

Suurin piikki ian ja lahetysten maksullisuuden suhteen I6ytyy miehisté ikéryhmasta
46-60 vuotta (taulukko 6). Heistd kolmasosa olisi valmis maksamaan paikallisista
ohjelmista. Myos naisista 46—-60 vuoden ikaryhmaé oli eniten valmis maksamaan sisal-

I6std. Nuoret miehet ja naiset ovat kaikista haluttomimpia maksamaan sisallosta.




Kylla En
[k&: Alle 14, Sukupuoli: Mies 1% 1%
[k&: Alle 14, Sukupuali: Mainen 1% 100%
k& 16-22, Sukupuali: Mies 1% 100%
k& 16-22, Sukupuali: Mainen 294% | 87 06%
[k&: 23-30, Sukupuali: Mies T14% | 92 86%
[k&: 23-30, Sukupuali: Mainen 1,22% | 983,78%
[k&: 31-44, Sukupaali: Mies TE9% | 69231%
[k&: 31-44, Sukupuali: Mainen 3.81% | 91,49%
[k&: 46-80, Sukupaali: Mies 2% BE%
k& 46-60, Sukupaali: Mainen | 11,36% | 38, 64%
k& li 61, Sukupuali: Mies 1% 100%

[k&: i 61, Sukupuoli: Mainen 20% 30%

TAULUKKO 6. Kaapeli-tv:sta maksaminen

Kysymys 16

39

Internetsiséllosta maksamisen halukkuus on l&hes identtinen maksulliseen kaapeli-tv

sisaltoon verrattuna. Internetsisallon maksullisuus saa viela vahemmaén kannatusta

(kuvio 22). Kuten kaapeli-tv sisallon kanssa my0s internet siséallostd 46—60-vuotiaat

miehet olisivat eniten valmiit maksamaan paikallisesta sisallosta.

Yastaajien maard: 488

Bl el

] 50 100 150 200 280 300 350 400 450

500

En 465

KUVIO 22. Internet sisallon maksullisuus

Taulukosta 7 nékee piikin myos yli 61-vuotiaissa naisissa. 40 % heista olisi valmis

maksamaan siséllosté. Tulosta ei tosin voi pitad kovin luotettavana, silla tasté ikaryh-

masta on vain 5 tilastoyksikkoa (taulukko 1).
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Kylla En
[k&: Alle 14, Sukupuoli: Mies 0% 1%
[k&: Alle 14, Sukupuali: Mainen 0% 100%
k& 16-22, Sukupuali: Mies 3,33% | 96, 67%
k& 16-22, Sukupuali: Mainen 0% 100%
[k&: 23-30, Sukupuali: Mies a71% | 94,29%
k& 23-30, Sukupuali: Mainen | 2,44% | 97 56%
[k&: 31-44, Sukupaali: Mies T 69% | 92,31%
k& 31-44, Sukupuali: Mainen | 6,38% | 93,62%

[k&: 46-80, Sukupaali: Mies 16% 34%
k& 46-60, Sukupuali: Mainen | 9,09% | 90,91%
k& li 61, Sukupuali: Mies 0% 100%

[k&: i 61, Sukupuoli: Mainen 40% B0%

TAULUKKO 7. Internetsisallostd maksaminen

Kysymys 17

Kyselylomakkeen viimeisessd kohdassa kyselyyn osallistuneet saivat jattdd omia mie-
lipiteitadn ja toiveita. Kaikki vastaukset 10ytyvat liitteestd 2. Suurin osa viesteista on

kehitysideoita, jotka on kasitelty aiemmissa kohdissa.

Tulosten arkistointi

Kyselylomake ja vastaukset on arkistoitu Webropoliin myéhempaa hyédyntamista
varten. Arkistoitua raporttia voi késitella Webropolin raportointitydkaluilla tai ottaa
tiedot ulos muita ohjelmia varten. Arkistoitu materiaali 16ytyy Webropolista Lansi-

Savo-kansion alta Kaapeli-tv-kysely kansiosta.

5.3 Siséallon kehitysideointia

LS Uutisruutua voidaan kehitt&4 sisallollisesti huomattavasti nykyisesta. Kyselysta
saatujen tietojen perusteella suurin kritiikki koskee kanavan heikkoa sisaltod. Kehit-
tdmalld siséltoa kanavasta saadaan houkuttelevampi niin katsojia kuin mainostajia

ajatellen.
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Sisallon ajankohtaisuus

Moni vastaaja kertoi Uutisruudun sisallon olevan vanhaa ja ajankohdatonta. Muun
muassa tapahtumatiedot ovat vanhoja ja nédkyvilld on jo menneitd tapahtumia. Toimiva
kokonaisuus vaatii jatkuvaa paivittdmistd, jotta sisélto tarjoaa uutta ja luotettavaa tie-
toa. Mikéli samat asiat pyorivat viikosta toiseen, lopahtaa katsojilta ennen pitkaan
mielenkiinto kanavaa kohtaan. Siksi kiinnostavuuden takaamiseksi sisaltéa tulisi pai-

Vittdd useita kertoja paivassa.

Ulkoasu ja tekninen toimivuus

Ulkoasu miellytti suurinta osaa katsojista, joilla kanava on viritetty omaan televisioon.
Ulkoasu sai myds hieman moitteita. Moni pitaa teksteja liian pienend ja epéselvina.
Tekstin suurentaminen ja selkean fontin valitseminen olisi ratkaisu td4h&dn ongelmaan.
Ulkoasu kannattaa tarkastaa taulutelevisioissa seka kuvaputkitelevisiossa. Usein on-
gelmat ovat kuvaputkitelevision pienessa erottelutarkkuudessa, jolloin pienet tekstit
sotkeutuvat lukukelvottomaksi. Lisaksi kuvallisia mainoksia tehtdessa tulee ottaa
huomioon, ettd mainokset pitaa pystya lukemaan televisioruudusta. Kanavalla pyorii
aivan liikaa mainoksia, joiden teksteista ei yksinkertaisesti saa selvad. Téhan tulisi
mielestani puuttua pikaisesti. Mainostajat eivét innostu kanavalla mainostamisesta, jos

he nékevat etteivat ilmoitukset nay hyvin.

Teknista toimivuutta toivottiin myds paremmaksi, jotta kanava ei olisi kdmpeldn né-
kdinen, kuten muutama vastaajista kertoi. Osa vastaajista piti sisallon esittdmistapaa
sekavana. Uutisruudussa on monta elementtia ja néissa tekstit pyorivat eri suuntiin.
Tulisi miettid, voitaisiinko osioita karsia tai tehdd kokonaan erilaiset nékymat niihin,
jotta kanavan yleisilme muuttuisi levollisemmaksi. Liséksi tekstiuutisista usein puut-
tuu otsikko tai otsikko ja itse teksti ovat sekaisin. Vaikka asia tuntuu pieneltd, tulee
ongelman syy etsié ja korjata. Jos vika johtuu kayttajistd, tulee heité ohjeistaa, jotta

ongelmasta paastaan eroon.
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Sisallon tuottaminen

Uutisruudun kehittdmiseksi ja sisallon monipuolistamiseksi olisi hyva tuottaa video-
muotoista sisaltod. Kyselyyn vastanneet pitivat videota parhaana muotona sisallélle.
Kyselyn kysymysten 10 ja 17 perusteella kanavalle voisi luoda eri aiheista materiaalia.
Kanavalle voisi luoda muutaman kerran viikossa vaihtuvia videoita. Sisélto voi olla

paikallista kiinnostavia asioita tai vaikkapa sanomalehdessé olevalle uutisella jatkoa.

Mainostajat tulee ottaa myds huomioon videosiséllossa. Kun kanava tarjoaa monipuo-
lisempaa siséltoa ja sitd myota saadaan enemman katsojia, kiinnostuvat myos paikalli-
set mainostajat uudesta tavasta mainostaa. Itse televisiomainontahan ei ole uutta, mut-
ta moni paikallinen yrittaja saisi kanavan kautta oman mainoksensa toimialueensa

ihmisten tietouteen kanavalla naytettavén sisallon ohjeessa. Tavallisille lehtimainosta-
jille voidaan tarjota normaalin kuva/flash-mainonnan lisaksi videomainontapalveluita.
Esimerkiksi asiakkaan toimitiloihin voidaan mennd kuvaamaan mainosta. Mainokselle
voidaan rakentaa perusrunko, jota péivitetadn esimerkiksi viikoittaisten tarjousten

muodossa.

Kuvallinen siséltd kiinnosti myos eteldsavolaisia. Sanomalehdessé julkaistavasta
markkina-areenasta olisi myos mahdollista tehdd kanavalle kuvallinen versio. Myyjét
voivat lahettdd myytavasta kohteesta otetun kuvan, joka liitetdan ilmoitukseen. Myods
Lé&nsi-Savon tuottamiin uutisiin olisi mahdollista lisata kuvia. Kuvallinen uutinen li-

saisi kanavan visuaalista antia.

Suorat lahetykset

Vastaajat toivoivat suoria lahetyksié kanavalle. Nykyisella laitteistolla se on hankalaa
ja periaatteessa mahdotonta. Useimmat broadcast-tason kamerat vélittavét kuvaa SDI-
liitdnnan kautta. Lansi-Savon nykyiset laitteet eivat kykene kasittelemaan SDI-

signaalia. Lansi-Savolla ei mydskaan ole l&hetyksiin tarvittavia kameroita.

Suorien lahetysten saamiseksi kaapelikanavalle tulee L&nsi-Savon laitteisto ohittaa ja
syottdd materiaali suoraan MPY':n puolella olevaan MPEG-2 enkooderiin. MPY:n

enkooderi ottaa vastaan SDI-signaalia. Anysteam Agility ottaa vastaan SDI-signaalia.
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Tama ei kuitenkaan auta, koska Agilitysté ei saada ulos SDI-signaalia, joka voitaisiin
syottdd MPY:n enkooderiin. Tamén takia ohjelmaa ei voida kayttaa kaapelikanavan

suoriin l&hetyksiin.

Suorat lahetykset voivat olla ulkopuolisen tekemid tuotantoja, jotka néytetaan Lansi-
Savon kanavalta. Esimerkiksi yhteystydssa Mikkelin ammattikorkeakoulun kanssa

kanavalle olisi todennédkoisesti mahdollista saada paikallisia suoria lahetyksia.

5.4 Anystream Agilityn monipuolisempi kaytto

Anysteam Agility on tehokas ohjelmisto, jolla on useita kayttotarkoituksia. Talla het-
kelld Lansi-Savolla sill& transkoodataan videoita muodosta toiseen. Ohjelmistosta voi-

daan ottaa enemman kayttoon ja seuraavaksi kayttotavoista esimerkkeja.

Webstream

LS Uutisruutu nékyy talla hetkelld ainoastaan kaapeli-tv:n piirissa asuville. Agilityn
Live lisdosan avulla kaapeli-tv:n l&hetys voidaan ajaa L&nsi-Savon verkkosivuille net-
ti-tv:ksi. Talloin kaapeli-tv:n lahetys ohjataan Agilityyn, joka hoitaa materiaalin reaa-
liaikaisen transkoodaamisen verkkosivuilla olevalle mediasoittimelle. Talla tavalla
kanava tavoittaisi laajemman katsojakunnan eikd nakyminen olisi rajattu pelkastaan

kaapelitelevisioon.

Simulcast

Agility kykenee transkoodaamaan samanaikaisesti videota moneen eri muotoon. LS
Uutisruudusta olisi mahdollista tehd&d myods mobiiliversio, jota voidaan katsoa matka-
puhelimilla ja kdmmentietokoneilla. Agility pystyy enkoodaamaan materiaalin H.264-
koodekilla 3GP muotoon, jota useat matkapuhelimet pystyvét toistamaan. 3GP siséltéé
tiedon kuvan koosta ja taajuudesta, jotta matkapuhelimet osaavat ohjata kuvan oikein
naytolle. Mobiilistreameja voidaan tarjota eri laatuisina, jotta eri yhteyksill4 voidaan
katsoa materiaalia sulavasti, yhteysnopeuden mukaan. Matkapuhelimelta vaaditaan

mediasoitinta sek4 riittdvan nopeaa datayhteytta.



44
Mobiililahetyksissa pitaa ajatella mobiililaitteen pientd ndyton kokoa. Mobiilisti on
jarkevaa nayttaa pelkastaan videosiséltoja kanavalta, koska tekstimuotoisen materiaa-
lin katselu pieneltd naytdlta on epdmukavaa. Kokonaan oman mobiilikanavan tekemi-
nen ei myoskaan ole taloudellisesti jarkevad. Simulcastin avulla LS Uutisruutu voi-
daan kuitenkin nayttad yhtaaikaisesti kaapelissa, verkossa ja mobiilissa, josta Agility

hoitaa verkko- ja mobiilistreamauksen.

Tiedostojen automaattinen enkoodaaminen

Agilityssd on mahdollista tehda eri toill& omia profiileja. Esimerkiksi internetvideoille
voidaan tehda profiili, johon maaritelladn videomuodon tiedot. Profiilien ansiosta ei
joka kerta tarvitse asetuksia syottaa uudelleen. Agility on mahdollista asettaa monito-
roimaan tietyista kansioista tiettyja tiedostopaatteitd. Kun monitoroituun kansioon
tulee tiedostoja, jotka ovat méaaritelty profiiliin, Agility reagoi niihin. Esimerkiksi Agi-
lity voi monitoroida /internetvideot ja /mobiilivideot kansioita. Ndille kansiolle on
madritelty omat profiilit. Kun henkil® lisa4 tiedoston kansioihin, aloittaa Agility trans-
koodaamisen kansiolle asetetun profiilin mukaisesti. Kansioiden monitoroinnilla séas-
tetddn aikaa, mikali kanavalle aletaan tuottaa videosisaltoa. Silloin videon editoija voi
laittaa esimerkiksi avi-tiedoston molempiin kansioihin, jolloin Agility hoitaa videosta
sekd internet- ettd mobiilivideon ja siirtad ne haluttuun paikkaan. Ndin jokaista videota

ei tarvitse yksitellen transkoodata Agilitylla tai enkoodata editointiohjelmalla.

6 PAATANTO

Media elda parhaillaan mullistuksen aikaa. Se siirtyy yhd enemman séhkdiseen muo-
toon, vaikka aikakausi- ja sanomalehdet séilyvétkin rinnalla. Paikallislehtien kantava
voima on paikallisuus. Sahkoéinen sisaltd on tullut jadddakseen ja se on mielestani otet-
tu melko hyvin huomioon Lé&nsi-Savolla. Tarjolla on pelkdn sanomalehden sijaan kat-
tava mediakokonaisuus. Verkkosivut ja LS Uutisruutu tarjoaa sisaltéd ympéri vuoro-
kauden. Kehitys on kuitenkin nopeaa séhkoiselld puolella eivatka palvelut kaytdnndssa
koskaan tule valmiiksi jatkuvan kehityksen takia. Sdhkoinen sisaltd on avainasemassa

medioiden jatkaessa kehityst4 eika sit4 kannata sivuuttaa.
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Opinnéaytetyon aihe on minulle mielenkiintoinen, sill& olen kiinnostunut mediateknii-
kasta seka siséllontuotosta. Streamauksesta olisi voinut kirjoittaa vaikka kokonaisen
kirjan. Aihe on todella laaja ja erilaisia tekniikoita on lukuisia. Kaikkea ei kuitenkaan
voi opinndytetyossa kasitella. Kiteytin tydhoni kuitenkin olennaisimmat tiedot, joiden
avulla aiheesta saa kokonaiskuvan sekd osviittaa siit4, mihin streamausta voidaan
kayttad. En kasitellyt lainkaan mediapalvelimia, silla ne tulevat ajankohtaiseksi vasta
kun webstreamaus tulee ajankohtaiseksi ja on kartoitettu tarvittavat ominaisuudet ja

lahetystavat.

Mielenkiintoista tydssa oli tutustua kaapelitelevisiokanavaa pyorittavaan laitteistoon.
Tutkin myos paljon asioita, jotka liittyivét jollain tavalla opinnaytetydsséni kasiteltyi-
hin asioihin. Néiden tietojen avulla loin itselleni kokonaiskuvaa aiheesta, jotta saisin
kokonaisuudesta paremman kuvan. Ty6 oli minulle opettavainen ja sitd tehdessa sain
kokoajan lisaa tietoa aiheesta. Kyselyn suunnittelu ja suorittaminen kaytannossa oli
paljon opettavaisempaa kuin tilastoinnin kurssilla teorian tasolla lapikaytynad. Opin
my0s streamauksesta tyon avulla paljon enemman kuin mit4 koulussa kursseilla

olemme kéyneet.

Toivon, ettd opinndytetyostani on hyotya Lansi-Savolle, kun kanavan kehittdminen

tulee ajankohtaiseksi.
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Taulukko 4. Sukupuolen ja ian vaikutus sisaltoon.

10. Millaista sisaltod haluaisit nahda kanavalla? (valitse kolme mieluisinta)

Vastaajien maara: 488

Paikal-
Juttuja | Ajan/se

Lifesty- listen
paikal- | sonki- Jotain

Urhei- | Séatie- | Kult- |le/harra Os- | yritys-
Uutisia lisista | kohtai- muuta,

lua toja | tuuria |stejuttu- tostv:td | ten
tapah- sia mita?

ja mai-

tumista | juttuja

nontaa
1ka: Alle 15, Sukupuoli: Mies 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
1ka: Alle 15, Sukupuoli: Nainen 20% 20% 0% 0% 20% 0% 20% 0% 0% 20%
1kd: 16-22, Sukupuoli: Mies 17,89% |15,79% | 12,63% | 8,42% |12,63%|18,95% | 7,37% | 1,05% | 3,16% | 2,11%
1kd: 16-22, Sukupuoli: Nainen 16,82% | 5,76% |11,29% |11,98% | 15,9% |22,35% |11,52% | 0% 3,23% | 1,15%
1ké: 23-30, Sukupuoli: Mies 22,37% | 15,53% | 13,24% | 5,48% | 9,13% |17,35% | 7,76% | 0,91% | 6,39% | 1,83%
1ké: 23-30, Sukupuoli: Nainen 14,06% | 6,02% |13,25% |12,05% |14,06% |21,29% |12,85% | 0% | 5,22% | 1,2%
1ké: 31-45, Sukupuoli: Mies 12,26% (13,21% | 8,49% | 6,6% | 2,83% |27,36% |11,32% | 1,89% |12,26% | 3,77%
1ké: 31-45, Sukupuoli: Nainen 19,44% | 0,69% | 12,5% | 12,5% | 9,03% |27,78% (11,81%| 0% | 6,25% | 0%
1ké: 46-60, Sukupuoli: Mies 25,68% [13,51% |12,16% |12,16% | 1,35% |18,92% | 9,46% | 0% 2,7% | 4,05%
1ké: 46-60, Sukupuoli: Nainen 22,31% | 4,13% | 12,4% |11,57%| 3,31% |24,79% |16,53%| 0% | 3,31% | 1,65%
Iké: Yli 61, Sukupuoli: Mies 28,57% (19,05% [14,29% | 4,76% | 0% [23,81%| 9,52% | 0% 0% 0%
Ik&: Yli 61, Sukupuoli: Nainen 21,43%| 0% 0% [21,43%| 0% |14,29% (14,29% | 7,14% |21,43%| 0%
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Kysymys 17

Mitépa sitd meikélainen paljoa...

Kanavalla tulisi olla ajankohtaisia, paikallisia asioita.

en ymmartanyt kysymys numero yhtatoista

Musiikki ei miellyt&! Tarjonta voisi olla monipuolisempaa kuin pelkastaan kotimaista iskelmépoppia.
Lansi-Savon tilaushinta nykyisell&dan on jo tarpeeksi korkea sen siséltdon nahden. Minusta poliisijutuista
esim. jatkuvat tavalliset rattijuoppojen kiinniotot eivét kiinnosta, jos niité kerrotaan niin nimet esiin...... Tal-
16in toistuvat ajot vahenisivat kun [&himmaiset osaisivat pitaa naité toistuvia rattijuopumuskuljettajia. Polii-
sit voisivat asennoitua normaalimpaaan tychonsa ja vaikkada polkupudrailijoiden jalkakaytavilla ajeluun ja
niista ohjaamiseen, rikkomussakkoihin!

o olisi mukava jos kanavan jutut uusiutuisi tiuhemmin..

¢ Jos kanavia tulee lisad, niin ei ainakaan maksullisia. TV:n katselu on jo nyt ihan liian kallista ja ohjelmat
padasiallisesti uusintoja.

o Talla hetkelld en paljoa kerked katsomaan tvtd mutta ehkd muutaman vuoden paasta, silloin olisi helpom-
paa antaa kommenteja.

o Ei ole toistaiseksi aikaa tollotelld - ehkapa sitten elakkeella.

o Musiikki on tarkeé tekija mainosten taustalla. Taustamusiikin avulla myds ndytettdvien mainoksien kestoa
voitaisiin pidentad ilman katsojien turhautumista ja muuta epétovottua reaktiota. Kayttamalla paikallisia
kanavia musiikin lahteend myos paikallinen kiinnostus nousisi.

¢ Jos nakisi kanavaa ensin, voisi sanoa mielipiteitd ja ideoitakin. Kanavalla voisi nakya tietoa paikallisista
palveluista palveluntuottajien tekemin& kokonaisuuksina, eli ohjeistusta mm. misté vékivaltaa kokenut saa
apua, tai mitd harrastusmahdollisuuksia on tarjolla esim ylaasteikéisille tytoille Mikkelissé.

¢ Noste tapahtuman video oli viime vuonna hyva!

o En ollut ennen kuullutkaan koko kanavasta joten informaatiota ja mainostusta kenties enemman.

o Asumme Kiinassa parhaillaan. Mahtaako tuo kanava nakya TV kaistan kautta myds taalla? Varsinkin
ulkomailla olijat kaipaavat juttuja kotimaasta ja varsinkin kotipaikkakunnasta etta ei jaa ihan karryilta pois!
¢ Rokkia ja hevia.

e PiTAISI SISALTAA AJANKOHTAISTA FAKTAA.

o Lis&a videomuotoista sisaltoa/oikeaa ohjelmaa. Tekstimuotoiset uutiset 16ytyy katevammin Is-
nettisivuilta.

¢ Ulkoasu on vanhanaikainen ja sumea. Niihin parannusta.

o En tiedd yhtddn mista kanavasta on kyse ja millaista ohjelmaa sielté tulee :D vaikka kanava nakyisikin
ilmaiseksi, tuskin katsoisin sité.

o jotkin muut varit (hillitymmat) voisi vaihtaa tilalle

¢ Internet voisi olla oivin tapa lahettda paikallista ohjelmaa, mutta vanhempaa sukupolvea voisi uusi,
MAKSUTON kanava miellyttaa eniten.

o nailla vastauksilla ei taida voittaa elokuvalippuja. Haluaisin kylla vieda tyttdystavani elokuviin.

¢ Vastaukseni ei varmaankaan tuonut lisdinfoa kanavan kehittamiselle. Kuitenkin se, ettd perheessamme ei
ole lainkaan TV:t& lienee harvinaista, varsinkin kun meill& on murrosikéiset lapset. Katsomme kyll4 asioita
netistd. En kuitenkaan ole valmis lissmaksuihin paikallisohjelmien suhteen.

e omaa kanavaa kannattaa kehittdd. Yhteistyo paikallisten tapahtumantuottajien kanssa erittéin tarkeata.
Omaa fiktiotakin olisi hyva saada tuotantoon. Mikkeli-tarinoita, katsokaa kaupungin kotisivujen historia-
sivustolta minkélaisia tarinoita taalla on.

o Uusia ohjelmia olisi kiva saada, valilla tuntuu, etté tv:sté ei tule muuta kuin hiihtoa néin talvisin!
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Kysymys 17

Jukureiden matseja olisi kiva katsoa.

Jukureiden ja MP:n vieraspelit suorina, kiitos.

Hyva etté tallaisia paikalliskanavia on vield olemassa !!!

Parempi markkinointi voisi olla paikallaan, koska en ole ikina kuullutkaan saati ndhnyt kyseista kanavaa.
Vaikea sanoa oikein mitd&n kun en moisesta kanavasta ole kuullutkaan.. Mutta hyvélt4 kuulostaa, toivot-
tavasti saatte kanavalle tunnettuutta ja katsojia!

e Mikpolin TV studiot tien toisella puolella, kannattaisiko kéayttaa hyvaksi?

en osaa sanoa

Lansi-savon urheilu tapahtumia kuvia nuorista! Innostaisi noria urheilun ja litkunnan pariin!

kulttuuri kiinnostaa! tapahtumia sinne niin!

¢ Jos en olisi sattumalta huomannut ruutua, niin tuskin tietaisin edes sen olemmassaolosta.. Kanavalla voisi
olla juttua paikallisista uutisista ja tapahtumista seka tarjouksista.

o Kanavalta olisi hyva saada tietoa Mikkelin / Lansi-Savon alueen tapahtumista sekd ajankohtaisista uutisis-
ta L-Savon alueella. Maailmaa koskevia uutisia ndkee ylen kanavilta, joten niita en talta kanavalta odota,
enké toivo.

o Lis&é nékyvyytta.

o -

¢ Jotakin mainontaa télté alueelta voisi olla. Nykyinen on hieman tyls4, eli jotain uutta ja piristavaé sille
voisi tehdd!

o Jaapalloa voisi tuoda enemman ihmisten tietoisuuteen ja antaa nakyvyytta tata kautta.

o Nuoret ovat ahkera tv:n kayttdja - nuorille jotain terveyttd, hyvaéd mieltd, hyvié asioita, heidan eldméénsa
liittyvaa tietoa!

o Paikallista ja katsojien omaa ohjelmatuotantoa voisi olla myohemmin illalla, mutta paivasaikaan ajankoh-
tainen uutisruutu olisi helppo paikka I6ytaa tapahtumat ym.

o En ole koskaan ennen kuullutkaan téllaisesta, enk& suoraan sanoen tiedd, asunko kyseisen kaapelitv:n
kantavuusalueella.. Kanavaa voisi ehka mainostaa enemman. Ja sen olisi mielesténi oltava ilmainen, koska
esim. opiskelijoilla ei vélttamatta ole varaa maksaa kanavasta..

¢ Ruudun alareunassa voisi py6ria myds uutisaiheita. Paikallisia saatietoja kaipaan (Mikkeli). Joskus kana-
valla voisi pyoria jokin video...

o Toivoisin kirkollista sanomaa jakavia ohjelmia joiden sekaan iskisin muutaman aromipesa-mainoksen! <3
e Juttutarjontaa on nykyisellaankin ihan riittdvasti voisi jopa sanoa runsaanpuoleisesti. Ihan kaikkia ripauk-
sia ei tarvitse edes tietdd, tuskin siind mitddn menettda??

o Luulen ettd antenniasiakkaissa olisi paljonkin sellaisia ihmisia joita tallainen kanava voisi kiinnostaa.
Meilla ei ole kaapelia eiké tule.

o Usein kaipaisi pikaista tietoa paikallisista tapahtumista, esim. sahkdkatkoista ja muista erikoistilanteista.
Tama valine sopisi varmaankin hyvin siihen.

o Etté kilpailujen palkinnot olisivat hyvia!

¢ Juttujen ja ilmoitusten siséllostd on vaikea saada selvaé kun tekstit on niin pienella. Liséksi juttusivu vaih-
tuu liian nopeasti seuraavaan. Miksi alareunan tapahtumissa pydrii jatkuvasti vanhoja, jo menneitd, tapah-
tumia? Kun kerta lehted tehddén joka paivé eikd myos televisiotapahtumatiedot voisi paivittad samalla ajan-
tasalle?



