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Ohjaajien nakemyksia kuntouttavan tyotoiminnan sisallosta

Taman tyon toimeksiantaja on Samaria rf. Himeenlinna. Tydssa selvite-
taan ohjaajien ajatuksia kuntouttavan tyotoiminnan sisallosta.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa on mukana pitkaaikaisty6ttomia, jotka tu-
levat toimintaan sosiaalitoimen lahettamina, toki yhteisella sopimuksella.
Samarialla kuntouttavassa ty6toiminnassa on mukana kaikenikaisia seka
naisia ettd miehia. Yhteinen piirre heille on pitkaaikaistyottomyys, lisaksi
useilla on paihdetausta.

Laadullisessa tutkimuksessa selvitettiin ohjaajia haastattelemalla tyotoi-
minnan sisaltéa. Haastatteluihin osallistuivat kaikki Samarian Hameenlin-
nan ohjaajat. Haastatteluista tehtiin kategoria-analyysi.

Tutkimuksessa paljastui, etta tarkein tekija kuntouttavassa tyotoiminnassa
on arkirytmin I6ytyminen ja sen sdilyttaminen. Tahan saanndllinen kaynti
kuntouttavassa tyétoiminnassa antaakin hyvia evaita.

Ryhmaan kuulumista pidettiin tarkedana samoin kokemusta oikeasti tydssa
kdymisestd. Mahdollisuus vaikuttaa omaan tekemiseensa oli yksi merkit-
tava tekija. Hyva ja kiireeton ilmapiiri koettiin tarkeaksi, samoin mahdolli-
suus henkilokohtaisiin keskusteluihin.

Taman tutkimuksen perusteella kuntouttavalla tyétoiminnalla on paik-
kansa ja se tarjoaa monia mahdollisuuksia valttaa suurempia ongelmia.

Kuntouttava tyotoiminta, pitkdaikaisty6ton, elamanhallinta, ryhmatyo, yh-
dessa tekeminen.
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Supervisors' views on the content of rehabilitative work

Client of this work is Samaria rf. Himeenlinna. This work is meant to exam-
ine counselors ideas about content of rehabilitative working activities.

Rehabilitative working activities is for long-term unemployed, who comes
to activities sent by social administration, with common deal. At Samarias
rehabilitative working activities theres men and women of all ages. Com-
mon feature for them is long-term unemployment. Many of them has sub-
stance abuse background.

In the qualitative research was examining the contests of rehabilitative
working activities by interviewing counselors. All counselors of Samaria
Hameenlinna were interveewed. A category analysis was conducted based
on the interviews.

Research revealed, that most important factor in rehabilitative working ac-
tivities is finding and keeping daily rhytm. Attending rehabilitative working
activities regularly supports this well.

Important things are also belonging to group and experience of attending
actual work. Possibility to influence own actions is one major factor. Well
and leisured atmosphere and possibility to personal conversations was
also important.

Based on this research rehabilitative working activities has earned its place
and it offers many opportunities to avoid bigger issues.
Reactive work, long-term work, life management, teamwork, work to-

gether.
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ettd toiminta pysyisi jarkevana — ohjaajien ajatuksia

1

JOHDANTO

Tyon tilaaja on Samaria rf. Himeenlinna, jonka toiminnasta kuntouttava
tyotoiminta muodostaa tarkedn osan. Kuntouttava ty6toiminta on monen-
laisen huomion keskipisteend, jopa sen lakkauttamista on vaadittu. Kun-
touttavan tyotoiminnan tulevaisuuden kannalta on valttamatonta, etta py-
ritddan ennakoimaan tulevaisuuden tuomat muutokset. Usein toimintaan
osallistuvat henkil6t ovat itse voimattomia puhumaan puolestaan.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdaa kuntouttavan tyétoiminnan
tulevaisuutta, millaisia tarpeita kuntoutujilla on ja kuinka ohjaajat nakevat
tulevaisuuden. Pohdintaosassa tarkastelen, kuinka tulevaisuuden tyo6toi-
minta vastaa asiakkaiden tarpeisiin, tai onko niilla yleensa mitaan yhteista.

Kuntouttava tyétoiminta, niin kuin mika tahansa tyo, on tekijalleen merki-
tyksellista, jollain tavalla. Kyseessa on toisen ihmisen elama ja sen sisalto.
On moraalitonta suhtautua kevyesti siihen mika on toiselle tarkeda. Emme
me kukaan halua, ettd se mistda meidan paivamme tayttyvat olisi toiselle
vain valttamaton paha. Haluankin myos tassa tyossani suhtautua vakavasti
ja kunnioituksella kuntouttavaan tyotoimintaan, enka halua, etta se on sel-
lainen vasemman kaden juttu.

Monet ihmiset menevat kuntouttavaan tyétoimintaan maarattyna, pako-
tettuna tai ainakin vahan painostettuna. Joskus muut tietdavat paremmin
mika on ihmiselle hyvaksi, kuin han itse. Usein ndin ei kuitenkaan ole. Sa-
maria rf. Hdmeenlinna on toimijana ilmoittanut yhteistydkumppaneilleen,
etta kuntouttavaan tyétoimintaan saa tulla vain omasta halusta. Tulijoita
on riittdnyt. Ihmiset tietdavat tarpeensa ja sen mika heille on hyvaksi. Kuul-
kaamme heita.

Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistujat muodostavat monessakin mie-
lessa hyvin kirjavan joukon. Mukana on eri alojen ammattilaisia ja my6s
niita, jotka eivat ole koskaan saaneet ensimmaista tyo- tai opiskelupaikkaa.
Jotenkin asiat vain ovat menneet vaarin ja kuntouttavasta tyétoiminnasta
haetaan vauhtia ja puhtia elamaan.

Onko kuntouttava tyotoiminta tulevaisuudessa samanlaista kuin se nykyi-
sin on. Tama on vaikea kysymys, mutta samalla kiehtovan mielenkiintoi-
nen. Kuntouttavan tyétoiminnan monipuolinen asiakaskunta ja heidan hy-
vinkin erilaiset elamantilanteensa antavat toiminalle monenlaisia vaateita.
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2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Kukaan ei saisi jaada ulkopuoliseksi omasta elamastaan. Tutkimuksessa on
tarkoitus selvittaa kuinka voimme vastata niihin moniin haasteisiin, joita
ihmisten putoaminen tavalla tai toisella marginaaliin aiheuttaa.

2.1 Kuntouttavan ty6toiminnan asiakaskunta

Asiakkaat jaetaan periaatteessa kahteen eri ryhmaan. Ensimmaiseen ryh-
maan kuuluvat ne, joiden tahtdin on selkeasti yleisille tyémarkkinoille pa-
laamisessa. Talldin tyétoiminnan tulee painotetusti tukea tydssa tarvitta-
vien valmiuksien parantamista ja toisaalta keskittya tyollisyyden esteiden
poistamiseen. (Himeenlinna 2016.) Mitka nama keinot ovat ja missa jar-
jestyksessa niita otetaan kayttoon, ovat avain kysymyksia.

Toiseen ryhmaan kuuluu ihmiset, joiden tahtdin ei ainakaan talla hetkella
ole ty6elamaan paluussa. Heidan kohdallaan toiminta keskittyy elaman
laadun ja elaman hallinnan kysymyksiin. (Hdmeenlinna 2016.)

Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvien tilanne tulee selvittdaa perus-
teellisesti ja tdma tulee toistaa riittdvan usein kuntoutuksen edetessa.
Talloin syntyvat ajatukset saadaan paremmin osaksi jokapaivaista toimin-
taa.

Jako kahteen erilaiseen ryhmaan ei suinkaan ole lopullinen eika pitkan
padlle sitova. Henkilé voi tilanteen ja kuntonsa muuttuessa siirtya ryh-
masta toiseen. Ajatuksena on, ettd ihminen, jonka kaikki resurssit menevat
oman elaman hallitsemiseen ja itsestd huolehtimiseen, ei valttamatta
jaksa vield miettia tydelamaan siirtymista ja siita aiheutuvia monia asioita.
Tallainen jako kahteen ryhmaan on ilmeisesti tulossa myo6s lainsddadan-
t6on.

2.2 Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden ongelmat

Syyt jotka aiheuttavat ihmisen joutumisen eldmassaan huonoon tilantee-
seen ovat moninaiset. Pdihteiden kaytté on varmasti suurin tekija. Paihtei-
den runsas kayttoé aiheuttaa sitten usein muita ongelmia kuten tyotto-
myyttd ja asunnottomuutta. Padihteiden kayton seurauksena henkilon ih-
missuhteet saattavat vaaristya ja sosiaalinen verkosto muodostuu lahinna
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samassa tilanteessa olevista. Ongelmat ruokkivat toisiaan ja tilanteesta on
vaikea paasta irti.

Usein, varsinkin nuoremmilla ihmisilla, pdivarytmi helposti muuttuu yoélla
valvomista ja paivalla nukkumista aiheuttavaksi. Tallainen rytmi, joka poik-
keaa normaalista paivarytmista vaikeuttaa suuresti elamista normaalin yh-
teiskunnan ehdoilla.

2.3 TyoOn tavoitteet

Kehittamistehtavan tavoitteena oli selvittda kuntouttavan tyétoiminnan
sisaltoa. Tutkimuksessa selvitettiin millaisista paloista kuntouttavan tyo-
toiminnan paiva voisi rakentua.

3 KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

Asia, jonka tahdon tutkimuksessa selvittaa on ohjaajien nakemys toimin-
nan sisallosta.

Ty6toiminnan sisaltod aion tarkastella asiakastyontekijan tarpeita silmalla
pitden. Hanen taytyy olla keskiossa mietittdessa sisallon eri osatekijoita.
Kuinka nykyinen tarjonta palvelee asiakkaiden tarpeita ja kuinka se voisi
palvella niita viela paremmin. Ohjaajan nakékulma on tarkea, hanhan toi-
minnasta vastaa ja huolehtii kohderyhman ohjaamisesta tyotoiminnan
osalta.

Tarkeda on myds ajatella tyétoiminnan sisaltoa toteuttamisen nakokul-
masta. Tyotoiminnan taytyy olla helposti jarjestettavaa ja siihen kuuluvan
oheistoiminnan tulee tukea sovittuja tavoitteita.

Joskus kuulee sanottavan ja mietittavan, miten joku henkilé on elamas-
saan vajonnut niin alas, etta on joutunut kuntouttavaan tyotoimintaan.
Mielestani tdma on ajatuksena ikava. Nakisin kuntouttavan tyétoiminnan
ennemmin polkuna parempaan elamaan. Ei olla alhaalla, vaan nouse-
massa ylos.
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”"Mitds me, yheksan euron ukot” ndin totesi eras asiakastyontekija, kun ky-
syin hdnelta, kuinka han kokee tyétoiminnan merkityksen. Vastaus on va-
hatteleva, mutta samalla todella oikeaan osuva. Usein ty6toiminnassa ole-
viin suhtaudutaan vahatellen ja jopa kuin he olisivat uhreja.

Aika-ajoin tulee esiin erilaisia mielipiteita kuntouttavasta tyotoiminnasta.
Sita pidetdan jopa riistona ja vahavakisten ihmisten hyvaksikayttona. Itse
olen kuitenkin tyéssani nahnyt ne monet mahdollisuudet, joita kuntout-
tava tyotoiminta tarjoaa. On paljon ihmisid, jotka sanovat, etteivat jaksaisi
ilman ty6toimintaa, elamanrytmi pettaisi ja elaman alamaki veisi mennes-
saan.

Kuntouttava tyotoiminta on kuitenkin laissa tarkoin saadeltya toimintaa,
jota jarjestavat kunnat, jotka voivat hankkia sen seurakunnilta, yhdistyk-
silta ja yhteisoilta (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 2001/189.)

Kuntouttava ty6toiminta on aina suunnitelmallista, tavoitteellista ja vai-
kuttavaa. Keskeista toiminnassa on elamanhallintataitojen ja tyoelamaval-
miuksien vahvistaminen. (Kuntoutussaatio, 2016).

Sosiaalityon kasikirja nostaa esille ajatuksen ihmisen kasityksesta itses-
tdan, osana identiteettia. Taman mukaan ihminen omaksuu yleensa Ia-
hiymparistdnsa arvot ja normit (Kananoja, Lahteinen & Marjamaki, 2011,
136) Tama on ajatus, jota on helppo jatkaa ylisukupolvisiin ongelmiin.
Kuntouttava tyotoiminta voi tarjota mahdollisuuden katkaista tallainen
"huonon mallin kierre”.

3.1 Aktivointisuunnitelma

Aktivointisuunnitelma on Stakesin tyottdmien aktivointia koskevan tutki-
muksen mukaan tyotoimintalain keskeisin interventio (Ala-Kauhaluoma,
Keskitalo, Lindqvist & Parpo 2004, 125). Aktivointisuunnitelma on lakis&da-
teinen ja nadin ollen sen tekeminen on pakollista. Se tehdaan yhdessa asi-
akkaan kanssa. (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta, 2012/937) Kuntout-
tavaan tyotoimintaan ohjaudutaan aina aktivointisuunnitelman kautta
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2016). Aktivointi suunnitelman lisdksi
tehddan yhdessa suunnitelma, jossa maaritelldan asiakkaan tavoitteet ja
toiminta kuntouttavassa ty6toiminnassa. Taman tekemisesta kantaa vas-
tuun lahettava sosiaalityontekija.
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3.2 Taloudellinen toimeentulo

Usein kuntouttavassa tyotoiminnassa olevan kaytettdvissa olevat tulo
muodostuvat tydmarkkinatuesta ja toimeentulotuesta. Jos henkilo kieltay-
tyy ilman patevaa syyta kuntouttavasta tydétoiminnasta, voidaan hanen toi-
meentulotukeaan alentaa kaksikymmenta prosenttia. (Laki toimeentulo-
tuesta 2002/1294). Samoin hanelle voidaan maarata karenssiaika tyo-
markkinatukeen.

3.3 Kuntouttavan tyétoiminnan tavoitteet

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuksessa Karjalainen ja Karjalai-
nen toteaa, etta tydelamaan siirtymisen valmistelu oli ollut yleisin tavoite
asiakastyontekijoiden mukaan. Se oli tavoitteena jopa yli puolella kuntou-
tujista. Sisallon saaminen arkeen oli hieman yli joka kolmannella tavoit-
teena. Suunnilleen samalla osuudella oli tavoitteena paivarytmin saami-
nen hallintaan. Tyékunnon arvioiminen oli tavoite myds noin joka kolman-
nella asiakkaista. Tukeminen paihteettomyydessa oli tavoitteena noin joka
viidennella asiakkaalla. (Karjalainen & Karjalainen 2010.)

Hameenlinna on ottanut kdyttéon vuoden 2017 alusta mallin, jossa kun-
touttavassa tyotoiminnassa olevat ihmiset ryhmitelldaan kahteen eri kate-
goriaan. Ensinndkin niihin, joiden tavoitteena on paluu takaisin tyoela-
maan ja kuntoutus tahtaa tdhan tarvittavien valmiuksien parantamiseen.
Toisen ryhman muodostavat ne, joiden kuntoutus tahtda elaman laadun
parantamiseen tai ainakin sdilyttamiseen. (Hameenlinna 2016.)

Sirpa Tervo toteaa tutkimuksessaan nuorten tydpajatoiminnan vaikutuk-
sista, ettda ongelmaksi nousee helposti mielekkdiden tyotehtavien vahyys.
Kuntouttavassa tyotoiminnassa olisi hyva lisata paivia ja tyoaikaa tilanteen
muuttuessa. On valitettavaa, jos eteenpdin meno jaa kiinni tallaisista asi-
oista, eikd voida edetd asiakkaan etu edelld. (Tervo, S. 2012, 44.)

3.4 Kuuluminen ryhmaan

Pitkaaikaistyoton ajattelee olevansa toisten silmissa ikdan kuin huonom-
paa ainesta. Han kokee tai tuntee kokevansa toisten taholta olevansa luo-
kittelun uhri. Hinen mielestdan yleinen mielipide on hanta vastaan. (Vali-
maa 2011.) Tallainen kokeminen voi olla esimerkiksi tydnhakutilanteessa
ratkaiseva tekija.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1997/19971412#a30.12.2002-1294
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Ihmiselle on tarkeda kuulua johonkin ryhmaan. Ryhmaksi valikoituu usein
sellainen, jossa on samassa elamantilanteessa olevia ihmisia. Talléin on
vaarana esimerkiksi kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestdvissa paikoissa,
ettd asiakkaat tuntevat vahvasti kuuluvansa juuri tahan ryhmaan. Talléin
pahimmillaan tuetaan ihmisen syrjaytymista yhteiskunnasta.

3.5 Tyotoiminta Samarialla

Samarian Hameenlinnan yksikéssa on kuntouttavassa ty6toiminnassa
noin seitsemankymmenta henked. My6s muissa Samarian toimipisteissa
on runsaasti ihmisia vastaavanlaisessa toiminnassa. Syyt siihen, etta ihmi-
nen on paatynyt kuntouttavaan tyétoimintaan, ovat hyvin monenlaisia.

Nykyisin puhutaan paljon sosiaalisesta kuntoutuksesta. Téhan ryhmaan
kuuluvat henkilot ymmarrettavasti hyotyvat hyvinkin erilaisesta toimin-
nasta, kuin ne joiden tahtdaimessa on paluu yleisille tydmarkkinoille.

Asiakkaiden kannalta on ensiarvoisen tarkeaa, ettd heidan saamansa pal-
velu on sitd, mista on sovittu. Jokainen asiakas on erilainen, tarpeineen ja
tavoitteineen. Palveluntuottajan taytyy pystya tarjoamaan kullekin juuri
niita elementteja, joita han tarvitsee ja jotka hanta hyodyttavat eniten
tassa elamantilanteessa. Tarkedaa on myos se, kuinka asiakkaat kokevat
olevansa tasa-arvoisia, vaikka heidan tavoitteensa saattavat poiketa toi-
sistaan huomattavastikin.

Palvelua tarjoavan yhteison ja sen tyontekijoiden kannalta on hyva, jos
kaikelle kuntouttavalle ty6toiminnalle olisi olemassa selked ohjeistus ja
sisaltdmaaritelma. Nain toimien ihmiset, rilppumatta tydtehtadvista kun-
touttavassa tydtoiminnassa, saavat yhtaldiset mahdollisuudet ja myos ko-
kevat tulevansa kohdelluiksi tasa-arvoisesti. Tyontekijéiden on helpompi
toimia, kun on selkeasti maaritelty toiminnan sisalto ja tavoitteet.

Viimeisena sidosryhmana ovat tydtoiminnasta palveluja hankkivat asiak-
kaat. Heilld on oikeus siihen, mitd he ovat ostamassa ja mista he maksa-
vat, oli se sitten ruohonleikkuu, linnunpontto tai vaikka alihankintatyona
tehtdva nupinaulojen lajittelu. Jos ihminen tulee kahvioon virkistymaan,
kylla han toivoo, etta kahvi on hyvaa ja pulla tuoretta, eika palvelussa-
kaan saa olla ongelmia. Tallda annetaan myos tyotoiminnasta hyva kuva.
Kuntouttavan tyotoiminnan ihmiset eivat saa tuntea, etta asiakkaita on
vain saalista.

Kuntouttava tyétoiminta on monellakin tavoin murroksessa. Kiristynyt ta-
loudellinen tilanne, SOTE alueet ja maahanmuuttajat ovat kaikki seikkoja
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jotka asettavat kuntouttavan tyétoiminnan entista tarkemman tarkaste-
lun alaiseksi. Yksityisen sosiaalipalvelualan lisdantyva kilpailutus edellyt-
taa selkeita ja helposti tuotteistettavia palveluita. Palvelun ostaja tulee
jatkossa olemaan entista kiinnostuneempi ostettavasta tuotteesta ja eri
toimijoiden tuotteiden yhdistamisesta (Rantanen, 2016).

Nykyaikana ollaan yha enenemassa maarin siirtymassa niin sanottuihin
seinattomiin pajoihin, tama osaltaan aiheuttaa varsin paljon vaatimuksia
ty6toiminnalle ja varsinkin sen ohjaamiselle.

4 SAMARIA RF HAMEENLINNA

Samaria ry on yhdistys, joka toimii yhteiskunnassa ehkaisten paihdehait-
toja, tukemalla nuorten toimintaa, puhumalla raittiudesta seka auttamalla
jo vaikeuksiin joutuneita ihmisia ja heidan perheitaan. Lisaksi Samaria ry
jarjestaa ja yllapitaa paihdeongelmaisille seka muista syista syrjaytyneille
tukiasuntoja, tukitoimintoja arkeen seka hoito- ja kuntoutuskoteja. Sama-
ria on saanut nimensa Luukkaan evankeliumissa olevasta Laupias samaria-
lainen -kertomuksesta. (Samaria rf.2016.)

Vuonna 1974 perustettiin Himeenlinnan Sininauha ry paihdeongelmaisten
tueksi ja daneksi. Mybhemmin toiminnan laajentuessa nimi muuttui Ha-
meen Sininauha ry:ksi. Vuoden 2016 alusta Hameen Sininauha on sulau-
tettu Samaria yhdistykseen ja siita kdytetdan nimea Samaria rf. Himeen-
linna.

Kuntouttava tyotoiminta on yksi Samarian tarkeimmista tydmuodoista. Sa-
marian Hameenlinnan yksikdssa on keskimaarin noin 60 - 70 samanaikaista
kuntouttavan tyotoiminnan asiakasta. Nama asiakkaat tyoskentelevat hy-
vin erilaisissa tehtavissa.

Samarian kokonaistyontekija maara on noin 70, joista yhdeksadn tyosken-
telee Hameenlinnan yksikdssa. Tehtava nimikkeitd ovat esimerkiksi tyon-
ohjaaja, asumisen ohjaaja, talousohjaaja sekd yksikon. Samaria rf. Ha-
meenlinna toimii omistamassaan Markkulantien kiinteistossa Myllymaen
kaupunginosassa. Kiinteistoon kuuluu nelja eri rakennusta, joissa toimin-
not sijaitsevat. Lisdksi toimintaa on Toivontien asumisyksikdssd, jonka
omistaa Hameenlinnan kaupunki.
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4.1 Tyoétoiminnan muodot Samaria Himeenlinnassa

Puuverstas

Puuverstaalla tyoskentelee keskimaarin kymmenen kuntouttavan tyotoi-
minnan asiakasta. Heidan paaasiallinen tehtavansa on huoltaa ja korjata
lahjoituksena saatuja huonekaluja. Jonkin verran pajalla tehddaan myos ti-
laustoita.

Pihanhoitoryhma

Pihanhoitoryhman vastuulla ovat lumityot ja ruohonleikkaus. Taman lisaksi
he auttavat kaikissa tehtavissa mita kiinteistossa on. He huolehtivat myds
kiinteistdn jatehuollosta tyhjentamalla kaikki eri pisteiden jateastiat ja sii-
voamalla paikkoja. Tassa ryhmassa tyoskentelee kolme kuntouttavan asia-
kasta.

Metallipaja

Metallipajalla tydskentelee viisi henkea suorittaen pienia metallit6ita, seka
korjaten ja huoltaen pienkoneita ja polkupyoria. Lahjoituksena saatujen ja
myyntiin menevien kodinkoneiden testaus ja puhdistus kuuluu myos pajan
tehtaviin.

Kuljetuspalvelu

Kuljetuspalvelussa on neljd kuntouttavan ty6toiminnan asiakasta. Kulje-
tuspalvelu huolehtii lahjoitustavaran noudosta seka myytyjen huonekalu-
jen ja muiden isompien tavaroiden viennistd. Taman ryhman tehtaviin kuu-
luu myos lahjoitusruuan nouto eri liikkeista jaettavaksi ruokajakelussa.

Alihankintapaja

Alihankintapajalla tyoskentelee seitsemadn kuntouttavan tydtoiminnan
asiakasta. Heidan tehtdavanaan on suorittaa erilaisia pienia pakkaus ja ko-
koonpanotehtavia. He tekevat myds siivouspalvelu toita.

Tekstiilikierratys

Tekstiilikierratys vastaanottaa ja lajittelee kaiken saapuvan lahjoitustava-
ran pois lukien huonekalut, jotka menevat suoraan puuverstaalle. Lajitellut
tekstiilit menevat kierratysmyymaldan, revintdaan, edelleen lahjoitetta-
vaksi tai valitettavasti osa roskiin. Revittavat tekstiilit pakataan revinnan
jalkeen kymmenenkilon pusseihin ja toimitetaan yhteistyokumppanille
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edelleen toimitettavaksi. Nama tehtdvat suoritetaan pddasiassa vapaaeh-
toisvoimin.

Kierratysmyymala

Kierratysmyymalassa toimii kahdeksan kuntouttavan tyétoiminnan asia-
kasta. Myymalassa tehdaan kaikkia myymalan to6ita, siivouksesta ja hin-
noittelusta aina kassatyoskentelyyn.

Paivakeskus ja ruokalatoiminta

Markkulantien paivakeskus ja ruokala tyéllistavat nelja kuntouttavan asia-
kasta. Heidan tehtaviinsa kuuluu paivakeskuksen tehtavat ja ruokalan toi-
minnoissa avustaminen.

Toivontien asumisyksikko

Toivontien asumisyksikdssa toimii tuetun asumisen lisaksi pieni kirpputori,
paivakeskus ja ruokajakelu. Taalla toimii kahdeksan kuntouttavan tyotoi-
minnan asiakasta.

VALO-Valmennus

Valo projektissa suoritetaan nayttoja ja osandyttdja ja nain tasoitetaan
tietd tyoelamaan tai koulutukseen. Valo-valmennuksen piirissa on kaksi-
toista kuntouttavan asiakasta.

4.2 Samarian arvopohja

Samaria toimii kristilliselld arvopohjalla. Téama tarkoittaa ihmisten saman-
arvoisuutta ja sitd, ettei kukaan ole liilan huonossa tilanteessa saadakseen
apua tai uuden mahdollisuuden. Jokainen ihminen ndhdaan arvokkaana ja
ainutlaatuisena. Kristillinen arvopohja antaa hyvan perustan toimia ihmis-
ten hyvaksi. Kristillisesta arvopohjasta huolimatta, tai ehka sen takia hyvin
erilaiset ihmiset tulevat Samarialle kuntouttavaan tyotoimintaan.

Samarian nimi juontaa Luukkaan evankeliumin Laupiaan Samarialaiseen,
joka pyyteettomasti auttoi pulaan joutunutta lahimmaistdan (Luuk. 17:16.)

Samaria kuuluu jadsenena Sininauhaliittoon.
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5 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

5.1

Kuntouttava ty6étoiminta on aihe, jota on tutkittu varsin runsaasti. Haluan
tassa yhteydessa nostaa esille muutaman tutkimuksen.

Ensimmaisena Johanna Hakkaraisen Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkai-
den nakemyksia ja kokemuksia hyvinvoinnista. Tama on Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakouluun tehty ylemman ammattikorkeakoulun opinnayte-
tyo.

Toisena tutkimuksena Anneli Janssonin pro gradu tutkielma Asiakkaalla
langat omissa kasissaan lapi kuntouttavan tyétoiminnan. Tama tutkielma
on tehty Tampereen yliopiston Yhteiskunta- ja kulttuuritieteiden yksi-
kossa.

Kolmantena tutkimuksena haluan tuoda esille Eeva Ekqvistin pro gradu -
tutkielman Tulevaisuus ja toivo. Kyseessa on Tampereen yliopistoon tehty
Monimenetelmallinen tutkimus aikuissosiaalitydn asiakkaiden elamanti-
lanteiden muutoksista ja tulevaisuudenkuvista.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden nakemyksia hyvinvoinnista

Johanna Hakkarainen haki ty6ssaan vastausta siihen, kuinka kuntouttavan tyo-
toiminnan osallistujat maarittelevat hyvinvoinnin. Haastattelujen perusteella
han kertoo, ettd, kuntouttava tyotoiminta oli toiminut sosiaalipalveluna, joka li-
sasi asiakkaiden eudamonista hyvinvointia. Ihmisten kohtaamisella oli mahdol-
listettu konkreettinen apu monissa tilanteissa. Myos elinpiirin oli koettu laajene-
van kuntouttavan ty6toiminnan aikana. Kuntouttavassa tyotoiminnassa oli saatu
valmiuksia, joiden koettiin auttavan esimerkiksi tyénhaussa. Hakkarainen kertoo
tyOssdan, etta asiakkaat kokevat kuntouttavan tyotoiminnan vaikuttaneen hei-
dan tapaansa ajatella itsestdan ja hyvinvoinnistaan. Asiakkaat kokivat voivansa
itse enemman vaikuttaa hyvinvointiinsa, kun se aiemmin koettiin jostain ulkoa
annetuksi asiaksi.

Hakkarainen toteaa, etta riippumatta tyétoiminnan muodosta, on vaikutukset
aina todettu samansuuntaisiksi. Hyvinvoinnin ja sen tutkimisen toteaa Hakkarai-
nen haasteelliseksi alueeksi, kyseessa on asia, jonka jokainen voi tuntea omalla
tavallaan. Tutkimuksessa todetaan arjen sujumisen merkittava vaikutus hyvin-
voinnin tuntemiseen.

Hakkaraisen tutkimuksen mukaan kasitys hyvinvointia eldmaan tuottavista ja hy-
vaa elamaa rakentavista tekijoista on kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden
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mukaan riippuvainen kulloisestakin elamantilanteesta ja muuttuu eldaman muu-
tosten mukana. Kuntouttavan tyétoiminnassa olevien ihmisten sen hetkinen ela-
mantilanne asettaa rajoitteita henkilokohtaisiin mahdollisuuksiin vaikuttaa hei-
dan mahdollisuuksiinsa vaikuttaa omaan elamaansa ja muuttaa sita haluaman-
salaiseksi. Tama ei kuitenkaan pois sulje kokemusta onnellisuudesta tai hyvin-
voinnin tunteesta.

Hakkaraisen tutkimuksen mukaan jokaisen ihmiselama on erilainen riippuen ha-
nen omaamistaan sosiaalisista, fyysisista, henkisista ja taloudellista resursseista.
Jokaisen elamassa voi tulla vastaan tilanne, jonka ylipdaseminen tuntuu haasta-
valta. Jos hyvinvointi maaritelldaan eudamonian kautta voi tama, Hakkaraisen na-
kemyksen mukaan, auttaa pitamaan ylla toivoa tulevasta ja uskoa siihen, etta
jokaisella on mahdollisuus omannakdiseensa hyvinvointiin. Eudamonian ja he-
donian kasitteiden varaan rakennettujen uusien teorioiden kautta valittyy myos
yksi, Hakkaraisen mielestd, tervetullut tapa, tarkastella hyvinvointia ja ajas-
samme vallitsevia arvoja. (Hakkarainen 2017.)

5.2 Asiakkaalla langat omissa kdsissaan ldpi kuntouttavan ty6toiminnan

Pro Gradu tutkimuksessaan Anneli Jansson on tarkastellut kuntouttavan
tyotoiminnan prosessia Bikva-arviointimallin avulla. Tarkoituksena hanella
oli tutkia asiakkaan kuntouttavassa tyotoiminnassa kokemaa osallisuutta
sekd tyontekijoiden asiakasldahtoisyyttd. Kuntouttavaan ty6toimintaan
osallistuva asiakas kokee osallisuutta parhaimmillaan, kun saa tunteen va-
linnanvapaudesta ja tiedon paatoksenteon perusteista.

Kuntouttavan ty6toiminnan prosessin asiakaslahtoisyys koetaan tyon ar-
voperustana, asiakasta kunnioittavana ja hanta aktivoivana tyootteena.
Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden ja tyontekijoiden kasitykset ja ta-
voitteet voivat kuitenkin olla hyvinkin erilaiset.

Kuntouttava tyotoiminta antaa asiakkaalle mahdollisuuden kokea osalli-
suutta omassa elamassaan. Samalla se tuo eldamaan pysyvyyden tunnetta.
Kun taas ty6toiminnan paattyminen voi aiheuttaa asiakkaan elamassa krii-
sin, johon sisaltyy pelkoa ja epavarmuutta tulevaisuudesta.

Tyontekijoiden asiakaslahtdinen orientaatio ilmenee aktivointiin pyrkivana
ja sita tavoittelevana. Kuntouttavan tyotoiminnanpaikkoja on vahan ja
niista on kova kysyntd, asiakkaat pyritddan saamaan eteenpain, jotta saatai-
siin paikkoja uusille asiakkaille.

Janssonin mukaan asiakkaat pyritddn huomioimaan yksil6ina, ja kullekin
etsitdan ja rakennetaan sopiva kuntouttavan tyotoiminnan paikka ja si-
salto. Tyontekijoilla on erityinen ote seka tavoiteasiakkaan ohjaamiseksi
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elamassaan eteenpdin. Suuntana opinnot tai palkkatuen kautta avoimille
tyomarkkinoille.

Tutkielman mukaan toinen nakdkulma muodostuu tyéntekijéiden koke-
mista taloudellisista velvoitteista. Kunnan valtiolle maksamaa summaa
seurataan myos aktiivisesti ja uudet tapaukset pyritaan mahdollisimman
nopeasti saamaan aktivoinnin piiriin. Heidat kutsutaan nopeasti tapaami-
seen ja pyritdan [6ytamaan sopiva ratkaisu.

Anneli Janssonin Pro Gradu -tutkielman ehka keskeisin kehittamisehdotus
sisaltda asiakkaan kokonaisvaltaisen tuen asiakkaan siirtymavaiheessa.
Muutos ja muutokseen liittyvat riskit ovat aina pyrittava huomioimaan etu-
kateen ja miettimaan, kuinka voitaisiin valttdaa ongelmien muodostumi-
nen. (Jansson, A. 2014)

5.3 Tulevaisuus ja toivo

Pro Gradu ty6ssaan Eeva Ekqvist halusi selvittaa aikuissosiaalityon asiak-
kaiden suhtautumista tulevaisuuteensa. Tarkoitus oli samalla selvittaa so-
siaalitoimen asiakkuuden vaikutusta elamantilanteeseensa. Huomioita-
essa asiakkaiden elamantilanne, niin opiskelijat, tyossakayvat ja elakeldiset
olivat luottavaisempia tulevaisuuden suhteen kuin tyottémat ja muut vas-
taavanlaisissa elamantilanteissa olevat. Asiakkuuden kesto heijastuu myos
tulevaisuuteen suhtautumisessa, niin etta tulevaisuuteensa valoissammin
suhtautuvien asiakkuudet olivat keskimaarin lyhyempia kuin niiden asiak-
kuudet, jotka eivat nahneet tulevaisuuttaan niin valoisana.

Asiakkaiden tulevaisuuden toiveet kohdistuivat usein miten taloudellisiin
asioihin, myos opintoihin liittyvia toiveita, kuten opintojen aloittaminen tai
niiden loppuun saattaminen. My6s muut toiveet usein kulminoituivat ta-
loudellisiin seikkoihin.

Yllattavan vahan oli toiselle paikkakunnalle muuttamisen toiveita, vaikka
tdman voisi kuvastaa uuden aloittamista. Yleensakin asumiseen liittyvat
toiveet olivat vahaisia.

Osa vastaajista toivoi arkeensa sujuvuutta tai normaalia rytmia. Myos ela-
koityminen nahtiin positiivisessa valossa.

Ekqvistin mukaan toivotussa ja ei-toivotussa tulevaisuuden kuvassa kitey-
tyvat toivo ja toivottomuus. Usein tyopaikan saaminen ajatellaan asiaksi,
joka kaynnistda positiivisen suunnan ja auttaa muiden toiveiden toteutu-
misessa. Kun taas tyOpaikan saamatta jaaminen luo pohjan yha syvene-
valle toivottomuudelle ja huonolle tulevaisuudenkuvalle.
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Ekqvist toteaa, ettd aikuissosiaalitydn asiakkaiden toivon herdttamiseksi
olisi syyta kiinnittaa erityistd huomiota palveluodotuksiin, tyontekijan ja
sosiaalitoimen asiakkaan valisen vuorovaikutuksen laatuun. Lisaksi taytyisi
kiinnittaa erityistd huomiota sosiaalitoimen tavoitteellisuuteen. (Ekqvist,
E. 2015.)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Ty6toiminta koostuu erilaisista elementeista, tallaisia ovat esimerkiksi eri-
laiset tyotehtdvat ja ryhmat, joihin asiakas voi osallistua. Naiden lisdksi
kuntouttavaan tyotoimintaan voi sisaltya erilaisia keskusteluja ja ohjauk-
sia. Tarkedssa roolissa on my0s vertaistuki, joka usein jaa varsin vahalle
huomiolle tyétoiminnassa, vaikka sen ldsndolo onkin helposti huomatta-
vissa.

Aika-ajoin tulee esiin erilaisia mielipiteitd kuntouttavasta tyotoiminnasta
ja sen todellisesta olemuksesta. Sita pidetdan jopa riistona ja vahavakisten
ihmisten hyvaksikdyttona. Itse olen kuitenkin tyéssani nahnyt ne monet
mahdollisuudet, joita kuntouttava tyotoiminta tarjoaa. On paljon ihmisia,
jotka sanovat, etteivat jaksaisi ilman tyotoimintaa, eldmanrytmi pettaisi ja
elaman alamaki veisi mennessaan.

Kuntouttava tyétoiminta on kuitenkin laissa tarkoin saddeltya toimintaa,
jota jarjestavat kunnat, jotka voivat hankkia sen seurakunnilta, yhdistyk-
silta ja yhteisoilta (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 2001/189.) Toimin-
taa ei voi jarjestaa yritykset.

Laki edellyttda kuntouttavan tyotoiminnan olevan vaikuttavaa ja tavoit-

teellista. Keskeista toiminnassa on elamanhallintataitojen ja tyoelamaval-
miuksien vahvistaminen (Kuntoutussaatio, 2016).

6.1 Tutkimuskysymys

Tutkimuskysymys muotoutui tutkimusprosessin aikana seuraavaksi:

Millaista kuntouttavan tyétoiminnan tulisi olla ohjaajien
mielesta?
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Tutkijana minua kiinnostaa erityisesti kuntouttavan ty6toiminnan sisallén
ja asiakkaiden tarpeiden suhde. Kuinka ndma kaksi asiaa kohtaavat, vai
kohtaavatko ne?

6.2 Aineiston hankinta ja esittely

Tutkimusmenetelmaksi valitsin teemallisen haastattelututkimuksen. Tut-
kimus on tyypiltaan laadullinen. Haastatteluteemoja on nelja. Ne kartoit-
tavat yksinkertaisesti kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden tarpeita ja
tyotoiminnan tulevaisuuden nakymia. Haasteltavana ryhmana ovat kun-
touttavan tyotoiminnan ohjaajat. Heidan ammattitaitonsa ja kokemuk-
sensa kautta uskon myos muiden sidosryhmien danen tulevan kuuluviin.

Haastattelukysymykset:

- Millaisia ovat kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden tarpeet?

- Miten toiminta vastaa naihin tarpeisiin?

- Kuvaile, mita jarjestettya toimintaa Samarian Hameenlinnan yksikdssa
on kuntouttavan tyotoiminnan tukena.

- Jos ajatellaan asiakkaan tarpeita, mitd muuta toimintaa meilla pitaisi
olla?

- Millaisena nédet asiakkaan ty6toiminta-pdivan tulevaisuudessa?

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin. Talla varmistettiin vastausten oi-
kea ymmartaminen ja uskoakseni saatiin myos talteen arvokkaita kom-
mentteja tydtoiminnasta.

Tutkimuksessa haastateltiin kaikki Samaria rf. Hdmeenlinnan kuusi ohjaa-
jaa. Ohjaajista kaksi on miehia ja nelja naista. lkdjakauma on 40 vuodesta
55 vuoteen. Tdssa tutkimuksessa ei ollut tarkoitus tutkia idan tai sukupuolen
vaikutusta vastauksiin, eikad niitd mitenkdan oteta huomioon analysoita-
essa tuloksia.

Vastauksissa ei paneuduttu koulutuksen vaikutuksiin tai sen mukanaan
tuomiin ajatuksiin. Vastaajat ovat koulutustasoltaan hyvin epahomogeeni-
nen ryhma ja sellaisena varmaankin aika tyypillinen kolannen sektorin toi-
mijalle sosiaalialalla.

Haastattelut suoritettiin varsin lyhyessa ajassa ja haastateltavat keskuste-
livat haastattelujen valilla keskendan, mutta en usko sen vaaristavan tulok-
sia mitenkaan.

Haastattelijan esimiesasema haastateltuihin ndhden ei tullut vastauksissa
mitenkdan esille. Haastattelut tehtiin kiireettémasti ja niin, ettd vastauksia
oli aikaa pohtia. Vastaukset ovatkin haastateltavien todellisia ajatuksia.
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Kaikki haastateltavat toimivat kuntouttavan tyétoiminnan ohjaajina ja
heillad on siitd tyosta usean vuoden kokemus.

6.3 Analyysimetodi

Tulosten analysointimenetelmaksi valikoitui sisallénanalyysi. Tama mene-
telma antaa tutkijalle mahdollisuuden etsia yhtaldisyyksia ja eroavaisuuk-
sia vastauksista. Saadut haastatteluvastaukset pilkottiin pienempiin osiin
ja kategorisoitiin yhteneviin kategoriaryhmiin. Haastateltavien ohjaajien
haastatteluvastaukset analysoitiin teemoittain kayttdaen aineistolahtdista
laadullisen aineiston analyysid, jossa voidaan erottaa kolme erillista vai-
hetta:

- aineiston pelkistaminen

- aineiston luokittelu

- kategoriaryhmien muodostaminen

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 108).

Aineiston pelkistamisessa haastatteluaineistosta karsitaan pois tutkimuk-
sen kannalta epdolennainen aineisto. Tarkeimmat nakokulmat ja ideat
merkitdan ylos. Saadusta aineistosta muodostetaan samankaltaisista tai si-
salléltadan samaan asiaan viittaavia luokkia. Luokista tehddan kategoriaryh-
mien muodostaminen tutkimuksen tuloksista riippuen. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 109 - 110.)

Aineiston ryhmittelyssa aineistosta etsitddan samankaltaisuuksia kuvaavia
asiakokonaisuuksia. Pelkistetyt asiakokonaisuudet jaetaan selkeisiin ala-
luokkiin. Teoreettisten kasitteiden luomisessa eli abstrahoinnissa yhdistel-
Iaan jo tehtyja luokituksia tiettyjen padkasitteiden alle. Haastatteluaineisto
on tarkoitus liittaa teoreettisiin kasitteisiin ja tuloksissa on tarkoitus esittda
aineistoa kuvaavat teemat. (Sarajarvi & Tuomi 2009, 110, 112 - 113.) Tut-
kimuksen hyddyntamisen kannalta vahemman tarkeat, mutta mielenkiin-
toiset tulokset on tarkoitus esitella paatelmissa.

Saadut vastaukset pilkotaan asiakokonaisuuksiksi. Naita asiakokonaisuuk-
sia nimitan kategorioiksi. Vastaukset kdaydaan huolellisesti lavitse. katego-
rioista poimitaan ne jotka vastaavat tutkimuskysymykseen. Vastaukset
ovat tekstimuotoisia ja vapaasti kerrottuja. Tallaisen aineiston tutkimiseen
soveltuu hyvin juuri sisallon analyysi. (Sarajarvi & Tuomi 2002.)
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Kategoriat jaotellaan vastauksen sisallén mukaan erilaisiin luokkiin. Siten,
ettd kuhunkin luokkaan tulee kategoriat, joilla on sama tai lahes sama mer-
kitys. Luokkia voi olla useita. Tassa vaiheessa kokonaiskuva vastausmateri-
aalin sanomasta alkaa muotoutua.

Luokkia tarkastellaan kokonaisuuksina ja niita yhdistellaan kategoriaryh-
miksi. Jos kategorioita on vain vahan, voidaan niista muodostaa katego-
riaryhmat suoraakin.

6.4 Analyysin toteutus

Kun aineisto on koottu ja litteroitu alkaa varsinaisen analyysin teko. Ensim-
mainen tehtdva on tutustua aineistoon huolellisesti, tdma tapahtui luke-
malla aineisto lapi useita kertoja. Talla varmistettiin se, etta haastateltavat
todellakin sanoivat niin kuin on muistiin merkitty. Jos sanottua asiaa lyhen-
netaan liikaa, saattaa sen merkitys muuttua toiseksi.

Erillisia kategorioita on paljon, tassa tutkimuksessa 149. On monia tapoja
vhdistelld niitd kategoriaryhmiksi. Tutkimuksessa paadyttiin tulostamaan
kaikki nama 149 kategoriaa paperille. Nama paperit sitten lajiteltiin erilai-
siin ryhmiin ja muodostettiin kategoriaryhmia, joita tuli seitseman kappa-
letta.

Taulukko 1: kategoriaryhmat ja kategorioiden lukumaarat

Kategoriaryhma lukumaara
Arkieldama 43
Ryhma 37
Sisaltoé 35
Vaikuttaminen 21
IImapiiri 8
Tuki 5

Taulukosta 1 nahdaan, kuinka paljon vastauksia sisaltyi kuhunkin katego-
riaryhmaan. Suurin ryhma on arkirytmin I6ytymiseen liittyvat kategoriat.
Ryhmdaan kuulumisen tunnetta maaritteleva ryhma ja tyokokemusta ko-
rostava ryhma ovat ldhes yhta suuria.
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6.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Koko opinndytetydprosessin ajan noudatin hyvaa tieteellistd kaytantoa.
Tutkimukseen osallistuminen oli tietysti vapaaehtoista, joskin kaikki siihen
osallistuivat. Kaikki haastattelut aanitettiin ja litteroitiin. Litteroinnin jal-
keen danitteet havitettiin, eika litteroinneissa ollut mitaan tunnistetietoja.
Vastausten analysoinnin jalkeen myds litteroinnit havitettiin. Tama kay-
tanto tehtiin myos selvaksi haastatelluille.

Koko prosessin ajan korostettiin aineiston luottamuksellisuutta. Aineisto
kattaa koko ohjaajakunnan ja on siind mielessa kattava. Tutkittavat asiat
saatiin luotettavasti esille aineistosta. Tulokset eivat sisdlla mitdan, mika
antaisi aiheen epailla aineiston rehellisyytta.

Haastatellut eivat kayttaneet asiakkaista nimia tai muita tietoja, joista voi-
taisiin heidat tunnistaa. Nain myods asiakkaiden osalta anonyymiys sailyi
koko tutkimuksen ajan.

On tarkoin mietittava, kuka puhuu ja kenen suulla. Haastattelussa aion kui-
tenkin ottaa tietoisen riskin ja kysya haastateltavilta, mitd ajattelee asiasta
toiseen ryhmaan kuuluva henkild. Ehkd saan arvokasta tietoa, ehka vain
hataria arvauksia. Tarkeaa on kuitenkin tiedostaa asiaan liittyva riski. (Ruu-
suvuori, Nikander & Hyvarinen, 2010, 170)

7  TUTKIMUSTULOKSET

On mahdotonta tietda tulevaisuutta, vaikka sen olemassaolo onkin var-
maa. Voidaan varsin tarkasti ennustaa monia asioita tulevaisuudesta,
mutta aina ennustukset perustuvat olettamuksiin. Olettamuksiin siita, etta
muutokset ovat ennustettavia. (Metsamuuronen, 2009, 280-281). Tama
on yhta aikaa sekavaa ja hyvin johdonmukaisista. Shakin pelaaja miettii
monta siirtoa eteenpain, mutta han ei voi miettia kaikkia eri vaihtoehtoja.
Jos vastustaja tekee jotain epatodenndkoista, eivat pelaajan ajatukset pe-
lin kulusta toteudu, vaan han joutuu ennustamattoman tilanteen eteen.
Nain kdy myds tulevaisuutta miettiessa, jos tehdaan liian rajaavia oletta-
muksia.

Kehittamistehtavan tavoitteena oli muodostaa kasitys siitd, millaisena oh-
jaajat nakevat kuntouttavan tyétoiminnan sisallén. Samalla toivottiin vas-
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tausta siihen, kuinka hyvin kuntouttava ty6toiminta ajaa asiaansa eli vas-
taa niihin haasteisiin ja tarpeisiin, joita asiakkailla on. Kun yhdistetdan use-
amman ihmisen nakemys, saadaan muodostumaan kokonaiskuva. Tama
kuva on varmasti erilainen kuin kenenkaan haastateltavan yksindan an-
tama nakemys.

Tutkimusaineistosta selvida, etta suurin sisaltoa kuvaava ryhma on arkiela-
maan liittyvat asiat. Ryhmaan kuuluminen esiintyy toiseksi eniten ja koke-
musta tdissa kdaymisestd kuvaava ryhma ldhes yhta suurena. Omatoimi-
suutta korostava sisdlté saa myos paljon huomiota. Pienempina katego-
riaryhmina on olemisen helppoutta kuvaava ja henkilokohtaiseen tukeen
painottava ryhma. Yhteensa ryhmia on kuusi.

Aina voi kehittaa, aina voi tehda paremmin. lhmiset muuttuvat ja olosuh-
teet muuttuvat, meidan on vain mukauduttava. Seitsemantena kohtana
kasittelen vield aineistossa esiintyvia parannusehdotuksia tai suoranaisia
puutteita.

7.1 Arkielama: arkirytmin I6ytyminen on se ykkdnen

Tarve elaman saanndllisyyteen ja jonkunlaiseen toistuvuuteen on tarkea
monille ihmisille. Sdannollinen eldma on usein muiden hyvien asioiden
edellytys, kun on paikka mihin |ahtea aamulla antaa se muuhunkin ela-
maan ryhtia.

Varmaan se arkirytmin I6ytédminen on se ykkénen

Paivarytmi yhdistettyna mielekkadseen tekemiseen luo paiviin rakenteen,
joka auttaa kaikkia muita asioita pysymaan jarjestyksessa. Pdivarytmi ei
saily ilman mielekasta tekemistd ja toisaalta mielekdaskaan tekeminen ei
onnistu ilman paivarytmia. Ne ovat siis toisistaan riippuvaisia, mutta myos
toistensa edellytyksia.

Sit tietenkin ndd ruokakassit on taloudellisesti térkeitd
useille, koska useilla on taloudellinen tilanne huono.

Koetaan saatavat etuudet tarkeiksi. Asiakkaiden taloudellinen tilanne on
usein varsin heikko ja vahainenkin taloudellinen apu on tervetullutta. Ruo-
kakassit tuovat apua monen talouteen. Tallainen sdaanndllinen apu on
usein ensiarvoista.

se sellainen eteenpdin poluttaminen
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Hyvaan arkeen kuuluu myos eteenpain katsominen ja siihen liittyvat toi-
veet. On tarkeda antaa toivon elda ja myos tukea tavoitteiden selkiytymista
ja saavuttamista.

Saannollisyys on yksi elaman peruselementteja. Tutkimuksessa korostui
saannollisen elaman kaipaus ja kokemus sen tarpeellisuudesta. Arkirytmin
I[6ytyminen on tarkeaa. Tyon mielekkyys ja merkitys koetaan suurena tar-
peena. liman arkirytmia ei ihminen voi olla ratas koneistossa, kuten halu-
aisi.

Ihmiset haluavat tehda asioita, joilla on merkitys. Ettei elama olisi vain it-
sensa ympari pyorimista. Kaikki haluavat, etta he ovat merkityksellisia ym-
paristolleen ja sille yhteisolle, jossa he toimivat.

7.2  Ryhma: johonkin ryhmaan kuulumista

Ihmisella on tarve kuulua johonkin ryhmaan. Ihmiset tulevat kuntoutta-
vaan tyotoimintaan saamaan sisdltoa paiviinsa. Tahan paivien sisaltéon
kuuluu erilaiset ryhmatoiminnot.

Semmosta sosiaalista kanssakédymistd, semmosta johonkin
ryhmddn kuulumista tai tybyhteis6on kuulumista.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa kaivataan kanssakdaymista ja ryhmaan kuu-
lumista.

Tdrkednd nousi esille oman elémdén peilaaminen muiden ko-
kemuksiin. Vertaistuki ammattitaitoisten ohjaajien toimin-
nan tukena koettiin térkedksi asiaksi.

Ryhmatoiminta tarjoaa mahdollisuuden oman eldaman ja omien ongelmien
jakamiseen ja toisaalta toisten tilanteiden kuunteluun.

joo, ettd heilld on sitten mahdollisuus peilata sité omaa tilan-
nettaan muihin
Tyo6toiminnan kanssamatkustajat tarjoavat oivallisen mahdollisuuden pei-
lata omaa tilannetta toisten samassa tilanteessa olevien elamaan.

Se, ettd niiden kanssa tehdddn jotain yhdessd, vaikka IGhes
pdivittdin.

Tekemisen sdaanndllisyys ja toisto koettiin vastauksissa tarkeana.



20
ettd toiminta pysyisi jarkevana — ohjaajien ajatuksia

sellaisia ryhmdétoimintoja, jotka tukis ihmisté kokonaisvaltai-
seen hyvinvointiin

ettd tulis jotain vdlineitd niillekin pdiville, kun et oo siiné kun-
touttavassa toiminnassa.

Toiminnan tulisi sisdltaa erilaisia ryhnmatoimintoja, joissa haettaisiin evaita
henkilokohtaiseen hyvinvointiin ja parjaamiseen. Asiakas tarvitsee vali-
neita selvita myos silloin, kun ryhma ei ole tukena. Tallaisia valineita tai
keinoja voitaisiin ryhmissa jakaa ja harjoitella.

Ryhmatoiminnoissa voisi olla hyvinvointiin liittyvia aiheita ja toisaalta ela-
maan kuntouttavan tyotoiminnan ulkopuolella liittyvia asioita.

Ryhmatoiminnat koettiin tarkedksi osaksi kuntouttavaa tyétoimintaa. Ryh-
matoiminnoissa voisi hyvin pitaa esilla niita asioita, jotka eivat varsinai-
sessa tyossa tule esille. Tallaisia voisi olla elamanhallintaan liittyvat kysy-
mykset. Ryhmista toivottiin saatavan myds tydkaluja asiakkaan elamaan.

7.3 Sisdlto: kokevat olevansa oikeasti toissa

Mahdollisuus vaikuttaa ja olla mukana tekemassa paatoksia, jotka koske-
vat hantd tai tyotoimintaa, johon han osallistuu. Itsemaardaamisoikeus on
ihmiselle tarked. Pitaa olla erilaisia ryhmia ja foorumeita, joissa asiakas-
tyontekijat saavat aanensa kuuluviin.

Ilhminen tulee niinku jotain tarkoitusta varten ténne, niin, kun
se tulee ténne, sillé on joku tuttu homma, miké kuuluu sen
pdivddn.

tyélld on joku merkitys, ettei vaan oo jotain kansantansseja.,
vaan on joku oikea merkitys.

ei siiné oo mitddn jérkee, etté ne kahvittelee tuolla koko pdii-
vdn. Sielld on yks joka keittdd kahvia ja muut istuskelee

Sisaltoa ei ole se, ettd vain istuskellaan ja kahvitellaan. Sisdllon saaminen

paiviin kattaa paljon erilaista asiaa, esimerkiksi mahdollisuuksia keskuste-
luihin ja erilaisiin kohtaamisiin.

meiddn vahvuus on, ettd kokevat olevansa oikeesti toissd



21
ettd toiminta pysyisi jarkevana — ohjaajien ajatuksia

sisallon tulisi olla jarkevaa ja mielelldaan kehittdavaa, oikeaa tyota. Meidan
vahvuus on oikean tyon tekeminen, ihmiset kokevat kdyvansa toissa ja ole-
vansa osa tyoyhteis6a.

siitd tydstd, sen tdytyy olla mielekdstd, jdrkevdéd

Ilhminen tulee niinku jotain tarkoitusta varten ténne, niin, kun
se tulee ténne, sillé on joku tuttu homma, miké kuuluu sen
pdivdaan.

Tutkittaessa ilmeni, etta ohjaajien mielesta suuri painoarvo on paivien si-
sallolla. ja kohtaamiset. Jaksaakseen kayda, taytyy ihmisen kokea teke-
mansa tyo mielenkiintoiseksi ja tarpeelliseksi. Taytyy tuntea, etta on mies
paikallaan.

Mielekas tekeminen on kuntouttavan tyotoiminnan selkdranka. Sen takia
kdaydaan ja sen takia jaksetaan kayda. Tulevaisuudessa mielekds tekeminen
korostuu, kun ihmisten elama muuttuu koko ajan yksinkertaisemmaksi ja
jollain tavoin helpommaksi. Silloin on my06s helpompi syrjaytya ja eristay-
tya yhteiskunnasta.

7.4 Vaikuttaminen: pitda antaa vdhdn saataa

Mahdollisuus vaikuttaa ja olla mukana tekemassa paatoksia, jotka koske-
vat hantd tai tyotoimintaa, johon han osallistuu. Itsemaardaamisoikeus on
ihmiselle tarked. Pitaa olla erilaisia ryhmia ja foorumeita, joissa asiakas-
tyontekijat saavat aanensa kuuluviin.

pitéis antaa enemmcdin noille asiakkaille mahdollisuuksia vai-
kuttaa ja mahollisuus niinku keskenddn sopia noita juttuja,
koska eihéin se oo meiltd pois, pdinvastoin.

Mun mielestd asiakkaiden pitdd antaa vdhdn séditdd ja ei ne
opi koskaan sddtdmddn, jos ei ne saa edes tddlld séditéd

Jos pyyntéihin ei mitenkddén reagoida, niin ajatellaan ettei
sillé ole viilid, mitd puhutaan. Ettei vaan ohjaajat tuo omia
juttuja ja unohdetaan se, mitd sielld tulee muilta.

Jos asiakkaat yrittavat vaikuttaa on siihen syyta reagoida. Valheellinen
kuva vaikuttamisesta ei toimi pidemman paalle.

Asiakkaiden tulee antaa itse padattda tekemisistdadn sopivissa rajoissa.
Heille muodostuu kuva siita, kuinka he itse ohjaavat omaa toimintaansa.
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Vastauksista kuuluu todellisen paatantavallan tarve ja sen siirtaminen asi-
akkaille. TyoyhteisOssa taytyy toimia niin, ettd myds aiakkailla on erilaisia
mahdollisuuksia vaikuttaa ja osallistua.

7.5 llmapiiri: olisi helppo tulla ja olla

Jaksaakseen kayda ja kuntoutua taytyy ilmapiirin olla tahan kannustava.
Hyvan ja huonon ilmapiirin aistii helposti onkin vaikeampi asia.

ettd tad hyvd pohind sdilyy, mikd tédlld nyt mun mielestd on.
Olisi helppo tulla ja olla, kuuluisi johonkin.

hyvd asia, ettd on semmonen matalan kynnyksen fiilis ja sem-
monen rento yhdessd olo on ténne muodostunut

Kuntouttavassa tyotoiminnassa on tarkeaa, etta asiakkaat kokevat ilmapii-
rin hyvaksi ja myos virheita sallivaksi. Asiakkaiden pitdaa pystya tulemaan
vield erehdyksen tai sortumisen jalkeen, uusi alku on tarkea.

Hyva ilmapiiri koetaan tarkeana, se tavallaan sisaltyy kaikkiin muihin asioi-
hin. Kun sanotaan ettd tekemisen meininki kuvataan hyvin tyétoiminnan
ilmapiiria.

7.6  Tuki: mahdollisuuksia keskusteluihin

Kuntouttavassa tyotoiminnassa on tarkedd henkilokohtainen tuki. On
hyva, ettd ihmista kuunnellaan ja hanelle annetaan oikeasti aikaa. Henki-
Iokohtaista tukea on monenlaista, on vertaistuellista ja on ohjaajien anta-
maa. Tuki voi olla spontaania ja se voi olla hyvinkin tarkasti suunniteltuja
tapahtumia ja kohtaamisia. Kristillinen viitekehys antaa oman mahdolli-
suutensa ihmisten kohtaamiseen.

Se, ettd on aidosti Idsnd ja on semmonen henkilé, jolle voi
purkaa ja kysyd ongelmatilanteissa.

Ihmiset ovat kuntouttavassa tydtoiminnassa saadakseen erilaista tukea
omaan eheytymiseensd, kasvamiseensa tai kuntoutumiseensa, tassa hen-
kilokohtainen tuki muodostaa tarkedn osan toimintaa.
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meilldhén on paljon mahdollisuuksia keskusteluihin ja sem-
moisiin

ettd aamun-avaukset on takas pdivikeskuksessa, koska siind
on helpompi osallistua. ettei oo tehty liian suurta kynnystd
sinne menemisestd

Aamun avaukset ovat useille tarkea hetki tydpaivassa ja niihin onkin oltava
helppo osallistua. Paikan valinta on tarkea osa aamunavausten tuomisessa
lahemmas ihmisia.

Toisten ihmisten kohtaaminen esiintyi vastauksissa kahdek-
san kertaa. Erityisesti korostui luottamukselliset suhteet ja se,
ettd on aikaa kohdata.

Millaista tukea asiakas tarvitsee riippuu tietenkin hanen omasta tilantees-
taan. Keskustelut ja niiden tarve tulee selvasti esille tutkimus aineistossa.
hengellinen tuki esiintyy muutamassa vastauksessa ja onkin tarkeaa niille,
jotka sen omakseen tuntevat.

7.7 Aina on jotain parannettavaa

Vastausten sisaltd oli hyvin positiivista ja mynteistd. Muutama kohta ai-
neistossa antaa kuitenkin varoitusta sita, mita kuntouttavan tyétoiminnan
ei toivota olevan ja mihin sen ei toivota kehittyvan.

tyélld on joku merkitys, ettei vaan oo jotain kansantansseja.,
vaan on joku oikea merkitys.

Kaikki ihmiset tekevat mieluummin hyodyllistd ja jarkevaa kuin hyody-
tont4, jonka tuntevat tarpeitaan vastaamattomaksi.

olen kuullut, ettd kuntouttava tyétoiminta on sellaista vain ja
ainoastaan ohjattua ryhmdtoimintaa, jossa tehdddn niinku
kaikendkdstd turhaa tyotd, mikd ei niinku tavallaan palkitse
mitenkdd.

Aineistolainaus ei suoranaisesti kerro, missa turhaa tyota tehdaan. On kui-
tenkin helppo yhtya aineistoon siind mielessa, etta tuollainen vaara on to-
dellinen. Tallainen turha ja turhauttava tyo on jopa haitallista ja ainakin se
rapauttaa kuntouttavan tyotoiminnan mainetta.
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Tallaisten varoittavien mainintojen esille tullessa on aina aika tehda pieni
itsetutkiskelu.

8 JOHTOPAATOKSET

Kuntouttava tyotoiminta Samarian osalta nayttaytyy hyvin oikeanlaisena
ja jopa positiivisena. Osa tasta johtuu varmasti siitd, etta osalle asiakkaista
kyseessa on ainoa elaman osa-alue, joka pitaa kiinni normaalissa elamassa.
Tutkimus ei tuo esille kovinkaan suuria muutostarpeita toiminnan sisal-
toon. Kun kovasti muuttamisen tarpeita ei ole, voidaan tasta paatella, etta
on onnistuttu jollain tasolla toimimaan oikein. Suuret muutosodotukset
kertoisivat tarpeesta tehda jotain toisin. Aina on kuitenkin hyva paneutua
pieneen ja orastavaan muutoksen tarpeeseen. Vield tarkeampaa on rea-
goida jollain tavalla siihen.

8.1 lhmisen arki

Kuntouttavaan ty6toimintaan osallistuvien arki on usein erilaisten haastei-
den tayttamaa. Useille vuorokausirytmi on hukassa ja aamuiset heratykset
vaikeita. Osalla taas on pahoja univaikeuksia. Kuntouttavassa tyotoimin-
nassa olevalle se, etta kdy jossain on usein iso asia. Seuraava askel voi olla
se, ettd tekee jotain. Ryhmaan kuuluminen koetaan myds tarkeana.

Luodaan puitteet, joissa on hyva elaa arkea.

Jokaisella kuntouttavassa tyotoiminnassa kdyvallda on oma eldamantilan-
teensa ja sitd vasten tdytyy ajatella niitd asioita, joita hdaneltd odotetaan.
Tarkeaa on kuulua johonkin ja voida peilata omaa eldmaa muiden vastaa-
vanlaisessa tilanteessa olevien kanssa.

Kuntouttavan ty6toiminnan yksi tarkeista tehtadvista on saada asiakas siir-
rettyd eteenpadin. Kaikkien kohdalla tama ei tietenkdan tarkoita tyoela-
maan siirtymista, vaan yleensakin elamantilanteen kirkastumista ja tule-
vaisuuden hahmottumista niin, etta ihminen itse on elamansa keskiossa.
Joskus poluttaminen tarkoittaa sitd, etta todetaan ettei viela ole aika siir-
tya eteenpain.

Taloudelliset seikat saivat yllattavan vahan huomiota vastauksissa. Ruoka
ja ruokailu saivat huomiota, mutta ei pelkastaan taloudellisessa mielessa.
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Voisi ajatella, ettei taloustilanne, vaikka tiukka onkin, ole kuitenkaan niin
paha, ettd se ajaisi muiden asioiden ohi tarkeydessa.

8.2 Ryhmaan kuuluminen

Tutkimustulosten valossa nayttaa silta, ettd ryhmaan kuuluminen on heti
arjen jalkeen tarkeinta. Kuulua johonkin eldaa yhdessa toisten kanssa ja
jopa toisten kautta. Tutkimuksessa tuli esille paljon ajatuksia ryhmatoimin-
nasta. Ennen kaikkea haettiin ryhmatoiminnasta voimavaroja ja valineita
elaman hallintaan.

Tarkeana koetaan valmiuksien saaminen kuntoutujan omaan elamaan.
Aseita niihin paiviin, kun tyotoimintaa ei ole ja houkutukset ja vaikeudet
puskevat paalle. Ihmisille tulisi antaa jotain kattd pidempaa oman ela-
mansa rakennuspalikoiksi.

Ryhmatoimintoihin kuuluu myds erilaiset retket ja tapahtumat. Useat asi-
akkaat kaipaavat vaihtelua paiviinsa, retket ovat hyva vaihtoehto. Tulok-
sissa esiintyy tutustumiskdynteja ja pihatapahtumia. Tarkeda tuntuu ole-
van, ettd asiakkaiden olisi helppo tulla mukaan tapahtumaan.

Taman tutkimuksen innoittamana on perustettu uusi edustuksellinen yh-
teistyoelin. Tahan elimeen valittiin edustajat vaalilla ja kiinnostus oli run-
sasta. Yhteistydelin valittiin ja se on kokoontunut jo pari kertaa. Adnestys-
prosentti oli varmasti ainakin 80. Myos vaikuttamisen elementti tuli hyvin
esille vaalissa ja sen jarjestamisessa.

8.3 Paivien sisalto

Kuntouttava tyotoiminta sisdltdd monenlaisia elementteja, ja paivien ra-
kenne ja varsinkin sisaltd osoittautui todella merkitykselliseksi.

On tarkoin mietittava, ettei ihmisia aliarvioida teettamalld heilld asioita,
joita he itse eivat pida mielekkdina. Tehtavan tyon on oltava palkitsevaa ja
tasoltaan sopivaa. Ihmista ei palkitse pelkka keksityissa ja turhissa ryh-
missd istuminen tai tarpeettoman tyon tekeminen.

Olisi hyva saada aikaan useiden eri toimintojen muodostama kokonaisuus,
josta voitaisiin kullekin henkildlle poimia ne kohdat, jotka ovat hanen ta-
voitteidensa ja eldamantilanteensa kannalta hyvaksi. Kuitenkin selvana na-
kyy varsinaisen tyon ja sen suoman saanndllisyyden suuri merkitys kuntou-
tujan eldamaan.



26
ettd toiminta pysyisi jarkevana — ohjaajien ajatuksia

8.4 Vaikuttamisen mahdollisuus

Ihmisella on tarve vaikuttaa tekemiseensa ja olemiseensa. Edella mainittiin
yhteistyoelin, joka on perustettu taman tutkimuksen innoittamana. Se on
tarkoitus olla yhteisista asioista paattavan Kansan Karajien ja toisaalta oh-
jaajien valissa tiedon kulkua parantamassa.

Erittdin tarkeaksi koetaan vaikuttaminen omaan elamaan ja myds kuntout-
tavan tyotoiminnan sisaltéon ja sen kehittdmiseen. Kun ihminen kuntou-
tuu, niin kuntoutumisen edetessa on hyva, jos ihminen voisi enenevassa
maarin ottaa vastuuta omista tekemisistdaan ja toimistaan. Ty saa aivan
uudenlaista sisaltoa, jos voi itse kehittda ja suunnitella tyosuorituksia.
Vaikuttamista taytyy olla my0s pienissa asioissa, niissa asioissa, joita asia-
kas tekee paivittdin. Missa jarjestyksessa tyot tehdaan tai asiat hoidetaan.
Vaikuttamisen tunne taytyy olla vahvana lasna.

8.5 llmapiiri

Helppo olla ja tulla, kiteytti tutkimusaineisto ilmapiirin. Tama on tarkeas,
kaikki eivat halua vaikuttaa mihinkdan, mutta jossain vaiheessa tulee esiin
tilanne, jossa asiakas haluaa tunteen siitd, ettd hanta oikeasti kuunnellaan
ja silla mitd han sanoo, on oikeasti merkitysta. llmapiirin muodostumiseen
vaikuttavat monet seikat.

IImapiiri ei ole joku yksittdinen juttu, jota voidaan erillisena tehda tai hank-
kia. llmapiiriin vaikuttaa esimerkiksi tunne omista vaikutusmahdollisuuk-
sista.

8.6 Henkilokohtainen tuki

Yksi kuntouttavan tyotoiminnan tarkeimmista elementeista on tuen anta-
minen ja saaminen. Tutkimus tuo selvasti esiin tuen tarpeen. Henkilokoh-
taiset keskustelut ja ryhmissa tapahtuva kokemusten vaihto ovat tulevai-
suudessa tarkeitd elementteja koottaessa kuntouttavan tyétoiminnan pai-
vaa. Tarkeda on myos se, etta kuntoutujat voivat tarjota toisilleen tukea ja
apua arjen keskella. On hyva, jos ihminen on jollain lailla tarkea.
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Parissa vastauksessa nousi esiin myos jarjestettdvat aamunavaukset, joita
my0s hartauksiksi kutsutaan. Ndiden osalta painotettiin matalan kynnyk-
sen toimintaa, ettd paikalle olisi helppo tulla. Ne ihmiset, jotka kokevat tal-
laisen toiminnan omakseen varmasti haluavat madaltaa osaltaan kynnysta
osallistua toimintaan.

8.7 Mita voisi tehda paremmin

Parissa vastauksessa tuli huoli toiminnan laadukkuudesta ja mielekkyy-
desta. Tutkimusaineisto ei paljasta, onko toiminta epaasiallista vai onko
pelko vain yleensa mahdollisuudesta.

On hyva, ettd ollaan hereilld ja tiedostetaan mahdolliset uhkatekijat. Siten
niita voidaan parhaiten valttaa.

8.8 Yhteenveto

Kaiken kaikkiaan tutkimusaineisto tuo esiin monia asioita, joita on vaikea
erottaa toisistaan. Kuntouttava tyétoiminta on monien palasten summa.
Monet asiat ovat paallekkaisia kuten ryhmatoiminnot ja paivien sisalto.
Niissa on paljon yhteisia tekijoitda, mutta tarkastelukulma on erilainen.

Ohjaajien vastuu nayttaytyy myos suurena, toiden jarjestely ja mielekkaan
ja sopivan vaativan tekemisen jarjestaminen kaikille ei ole helppo tehtava.

9 POHDINTA

Kuntouttavaa tyotoimintaa on tutkittu paljon ja siitd ja sen vaikutuksista
tiedetaan kovasti. Tama tutkimus on vaatimaton raapaisu tdssa suuressa
tutkimuksien meressa.

Janssonin pro gradu tutkielman tuottama keskeisin kehittamisehdotus si-
saltdd asiakkaan kokonaisvaltaisen tuen siirtyméavaiheessa. (Jansson, A.
2014.) Voidaan todeta, ettd niin kauan kuin ihminen on kuntouttavassa
tyotoiminnassa, han on hyvassa hoidossa. Mutta kun kuntouttavan tavoite
on, ettei ihminen tarvitsisi kuntouttavaa ty6toimintaa. Nain ollen suurin
riski on siind, kun kuntouttava paattyy.
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Alla olevaan kaavioon on koottu tutkimusaineistosta nousseet katego-
riaryhmat eradnlaiseksi pyramidiksi, niin etta eniten painoarvoa saanut ka-
tegoriaryhma on alimmaisena ja sen paalle rakentuu muu kuntouttava tyo-
toiminta.

Taulukko 2: Kuntouttavan tyotoiminnan osien hierarkia

Henkilokohtainen tuki

llmapiiri

Vaikuttamisen mahdollisuus

Paivien sisalto

Ryhma&an kuuluminen

Arkieldama kaikkineen

Ylldolevassa kuvassa kdy selville, ettei muut asiat niin suuresti kiinnosta,
jos arki ei suju.

Suurin huoli haastatelluilla tuntuu olevan kuntouttavan tyétoiminnan laa-
dun suhteen. Tehdaanko oikeita asioita ja tehdaanko niita oikein. Nayttaa
siltd, etta talla hetkelld tehdaan, ei kuitenkaan pida tuudittautua tahan
hetkeen.

tyolldi on joku merkitys, ettei vaan oo jotain kansantansseja.,
vaan on joku oikea merkitys

On helppo jakaa tuo huoli, kun seuraa kirjoittelua kuntouttavasta tyotoi-
minnasta. Esiintyy sanoja riisto, pakko ja ilmaistydvoima vain joitain esi-
merkkeja mainitakseni. On ymmarrettavas, ettd tallainen puhe tai kirjoit-
telu saattaa kuntouttavaa tydtoiminta huonoon valoon. Talloin ihmiselld
on suurempi kynnys hakeutua toimintaa, vaikka kokisikin, etta siitad olisi
hyotya hanen tilanteessaan.

Tutkimuksen valossa nayttaa siltd, ettd omaksuttu linja on hyva ja sita tulee
vain vahadisessda maadrin muuttaa. Tulevaisuutta on kuitenkin aina vaikea
ennustaa, ja ihminenkin muuttuu ajan saatossa ja ihmisen tarpeet. Tar-
peita kuitenkin on ja niihin on vastattava. Tutkimus osoittaa, ettd kuntout-
tava tyotoiminta on tulevaisuudessakin hyva véline syrjaytymisen estami-
seen ja oman eldaman hallintaan.
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Hyvinvointiin liitetaan Johanna Hakkaraisen mukaan sosiaalinen kanssa-
kdyminen ja toimintakyky, mutta my6s mahdollisuus tehda erilaisia asioita.
(Hakkarainen 2017, 60). Voidaan siis todeta, ettd Kuntouttava tyétoiminta
onnistuessaan tukee asiakkaan pyrkimysta parempaan hyvinvoinnin tilaan.

Ihmisen toivo paremmasta elamastda on monesti kantava voima, voima,
joka auttaa jaksamaan, auttaa yli pahojen hetkien. Kuntouttavan tyotoi-
minnan kokonaisvaltainen tavoite voisi olla toivon antaminen tulevaisuu-
teen. Eeva Ekqvist toteaa pro gradu tutkimuksessaan, etta ihmisen paatok-
set ja toiminta nykyhetkessa saavat vaikutteita siita, millaisena han nakee
tulevaisuuden. Mikali ihminen ei kykene katsomaan tulevaisuuteen, eika
hédnelld ole lainkaan tulevaisuudenkuvia, on tilanne varsin toivoton. (Ek-
gvist, E. 2015, 6.)

9.1 Yhteenveto

Kuntouttava ty6toiminta on vastuussa paljosta. Parhaimmillaan koko ihmi-
sen eldma ja tulevaisuus on osaltaan sen varassa. On hyvin haasteellista,
kun ohjaajalla on monia asiakkaita ja kaikki ovat erittdin vaativia. Jokainen
ihminen ansaitsee olla se kaikkein tarkein, se johon panostetaan eniten.

Naihin kahteen lauseeseen haluan kiteyttdaa taman tutkimuksen tuloksen.
Asiakkaiden tarpeena on tehda tyotd ja kuulua ryhmaan omaehtoisesti.
Ohjaajien ja koko tyoyhteison tehtava on jarjestda puitteet tuolle tekemi-
selle.

Uskon, ettd Samaria Hameenlinna pystyy tulevaisuudessakin tarjoamaan
turvallisen paikan koota itsedan ja ottaa suuntaa tulevaisuuteen. Toivonkin
ettad kaikkia kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaita voidaan tukea ja auttaa
niin, ettd he ndkevat tulevaisuudessaan jotain valoisaa.

On hyva huomata, etta tarpeet ja tutkimuksessa hahmoteltu kuntouttavan
tyotoiminnan tulevaisuus ovat hyvin linjassa keskenaan. Tutkimuksen pe-
rusteella voidaan todeta, etta tulevaisuuden kuntouttava tyotoiminta vas-
taa hyvin asiakkaiden tarpeisiin.

Tehddan yhdessa mielekadsta tyotd, johon voidaan itse vaikuttaa.

Luodaan puitteet, joissa on lasna tuki ja joissa tarjotaan mahdollisuus jar-
kevaan ja turvalliseen tyohon ja toisten kohtaamiseen.
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9.2 Kehitys- ja jatkotutkimus ajatuksia

Toimintaa tulee kehittaa, taytyy olla valmius toimia nopeasti, jos tilanne
sita vaatii. Tutkimustulosten perusteella voisi ajatella tehtdavan seuraavan-
laisia muutoksia toimintaan.

- Ensinndkin ryhmatoimintaa on lisattava, on saatava erilaisia ryhmia eri-
laisille tarpeille.

- Asiakkaan danelle pitaa antaa entista enemman painoarvoa.

- Ruokailua tulee kehittda osana ty6toimintaa.

Tallainen tutkimus antaa hyvin viittoja kuntouttavan tyétoiminnan tulevai-
suuden rakentamiseen ja kehittamiseen. Kuntouttava tyotoiminta on mo-
nenlaisten haasteiden edessa, eika niista pienin ole Sote-uudistus, joka
tuntuu muuttavan koko toiminta kenttaa.

Jatkotutkimusta voisi tehda haastattelemalla asiakkaita tai muita sidosryh-
mid. Olisi mielenkiintoista nahda, kuinka asiakkaat kokevat kuntouttavan
ty6toiminnan ja erityisesti ne osat ja palaset, mitkad tassa tutkimuksessa
nousi selvemmin esille. Naita olivat arkieldama ja sen tukeminen, ryhmatoi-
minnot ja mielekds tekeminen.

Olisi myds mielenkiintoista lukea ilmapiirista, sen luomisesta ja synnysta.
Kaiken kaikkiaan kuntouttava tyotoiminta tarjoaa vieldkin paljon mielen-
kiinnon kohteita.
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