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JOHDANTO

1.1  Tutkimuksen tausta

Lahtokohtana talle tyélle oli Riihimaen kaupungin henkilokuljetusten ko-
konaisvaltainen kartoittaminen ja mahdollisten uusien ratkaisujen loyta-
minen niiden jarjestamiseksi palvelutasosta tinkimatta ja samalla kustan-
nussaastojen aikaansaaminen kuljetusten jarjestajille. Henkilokuljetusten
muutostarpeet ovat todellisia ja ajankohtaisia. Taman tyon paapaino on
saannollisesti toistuvissa koulukuljetuksissa ja sosiaalipalveluiden kuljetuk-
sissa, paikallis- ja kaukoliikenne on rajattu pois tasta tyosta. Lahtotiedot
olemassa olevista kaupungin kuljetustarpeista ovat syksyn 2017 mukaisia
(maarat, paikat ja ajat).

Tutkimus liittyy vuoden 2019 Riihimden kaupungin henkil6liikenteen kil-
pailutuksiin ja palvelutason parannukseen. Suurin osa Riihimden kaupun-
gin henkiléliikenteen sopimuksista, mukaan lukien paikallisliikenteen sopi-
mus, paattyvat kesaan ja syksyyn 2019. Kaikki kaupungin henkilokuljetuk-
set on tarkoitus kilpailuttaa samalla kertaa, jolloin valtytdan paallekkai-
syyksilta ja kokonaisuudesta saadaan nykyista tehokkaampi.

1.2  Tutkimusongelma

Taman opinndytetydn tutkimusongelma voidaan kuvata seuraavalla paa-

kysymyksella ja tutkimusta ohjaavilla tarkentavilla alakysymyksilla:

— Mita kaikkia henkil6liikenteen kuljetustarpeita Riihimaen kaupungilla
on jarjestettavana?

— Mihin kellonaikaan kuljetuksia on ja onko kellonajoissa varaa joustaa?

— Kuljetettavien asiakkaiden maarat?

— Miillaista kalustoa kuljetuksissa tarvitaan?

— Milta alueilta kuljetustarpeet ovat?

— Voidaanko mahdollisesti osa kuljetuksista toteuttaa paikallisliikenteen
syottoliikenteena?

— Onko mahdollista yhdistaa eri kuljetuksia keskendan?

Tyon tavoitteet lopputuotoksiksi olivat:

1. Selvitys kaupungin henkildliikenteen kuljetustarpeista, niiden kellon-
ajoista ja muista reunaehdoista.

2. Suunnitelma kaupungin henkiléliikenteen kuljetuksista, silla tasolla,
ettd siita selviaisi, mika auto ajaa mitdkin kuljetusta ja mihin aikaan.



1.3 Tutkimuksen tavoitteet ja tyon rajaus

Tyon tavoitteena on Riihimden kaupungin jarjestamien henkilokuljetusten
kartoittaminen kokonaisuudessaan. Kaupungin eri toimijat ovat kukin ta-
hollaan jarjestaneet oman toimialansa kuljetuksia, mutta aikaisemmin ei
ole kartoitettu kaikkia kuljetustarpeita kokonaisvaltaisesti. Kuva 1 hahmot-
taa paapiirteissaan, eri toimintoja, joissa kaupungin henkildkuljetuksia on
jarjestettava. Yleisesti naiden kuljetusten valilla ei ole tehty kunnissa yh-
teiskoordinointia. Tavoitteena on myds saada kattava nykytilanneselvitys
Riihimaen kaupungin henkildliikenteestd, avata henkildliikennealan ter-
mistda ja antaa kehitysehdotuksia henkildliikenteen kehittamiseen.

Tutkimuksessa kasitellaan Riihimaen kaupungin henkil6liikennetta. Tarkas-
telussa ovat mukana esi- ja peruskoululaisten kuljetukset seka sosiaalitoi-
men saannodllisesti toistuvat vammais- ja vanhuspalveluiden kuljetukset.
Alueellisesti tyd on rajattu Riihimaen kaupungin alueelle. Lakiuudistuksia
tutkitaan vain henkilokuljetusten nakékulmasta.

Saunakuljetukset

Esikoulu Aamu- ja
iltapaivatoiminta

KAUPUNKI

henkiloliikenne

Paivatoiminta

Peruskoulu

Ty6toiminta

Kuva 1. Kaupungin henkilokuljetusten toiminnat.

1.4 Teoreettinen viitekehys ja tutkimusmenetelmat

Tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen aihepiireiksi valittiin lakiuudistus-
ten mukanaan tuomat haasteet henkilokuljetusten jarjestamisessa kun-
nissa. Tutkimuksen teoriaosassa on pyritty hahmottamaan kasitteellisia
malleja, selityksia ja rakenteita aiemman tutkimuskirjallisuuden pohjalta.
Teoriatutkimus on toteutettu etsimalla tutkimusaihetta koskevia julkaisuja
ja lakeja. Kenttatutkimus on tehty kokoamalla tutkimusaineisto harkinnan-
varaisesti eri lahteista ja analysoimalla niita laadullisesti.



1.5 Lahtokohtien selvittaminen

Tutkimustyo aloitettiin opetustoimen esikoulu- ja koulukuljetusten ja sosi-
aalitoimen vanhus- ja vammaisasiakkaiden henkilokuljetusten lahtokoh-
tien selvittamiselld ja nykytilan analyysilla. Analyysissa huomioidaan muun
muassa liikennetarve ja sen ongelmakohdat, matkojen suuntautuminen ja
ajankohdat. Nykytila-analyysin tavoitteena oli selvittda voisiko kuljetuksia
hoitaa jatkossa aiempaa enemman kaikille avoimella joukkoliikenteella tai
yhdistamalla eri toimialojen kuljetuksia.

1.6 Aineistot ja menetelmat

Lahtoaineistot saatiin mm. Riihimaen kaupungin sivistys- ja hyvinvointipal-
veluilta seka sosiaali- ja terveyspalveluilta. Lisaksi aineistoa on myos kau-
pungin internetsivuilta. Tama tyo aloitettiin marraskuussa 2017.

Tutkimuksen lahtoaineistoiksi on koottu tietoa nykyisista
o esikoulu- ja koulukuljetusmaarista

eri henkilokuljetusten ajankohdista

perusopetus- ja sosiaalihuoltolaista

vammaispalvelun kuljetustarpeista

vanhuspalveluiden kuljetustarpeista

joukkoliikenteen reiteista ja aikatauluista

O 0O O O O

1.7 Toimeksiantaja ja suunnittelualue

Tyon toimeksiantaja oli Riihimaen kaupunki ja suunnittelualueena on koko
kaupungin alue. Tyon tilaaja oli kaupunkitekniikan vastuualue.



1.8 Vaesto

Vaestorakenteella ja vaestokehityksella on tarkea rooli kunnallisessa suun-
nittelussa ja paatoksenteossa. Vaestdkehityksen, asuntomarkkinoiden, yri-
tystoiminnan ja tydmarkkinoiden taustalla vaikuttavat monimutkaiset ta-
loudelliset ja demografiset prosessit, joiden ennustaminen on epdvarmaa.
Vaestoennusteen 2014 — 2035 laatiminen konsulttityona kaynnistyi kesa-
kuussa 2014 ja lopulta kaupunginvaltuusto paatti 0,7 % vaeston vuotui-
sesta kasvusta.

Riihimaen asukasmaaran kehitys on ollut positiivista viime vuosina, ja va-
estdkasvun ennustetaan jatkuvan myos tulevaisuudessa. Kuvassa 2 on esi-
tetty Riihimaen vaest6 vuodesta 1987 vuoteen 2035. Kuvassa 2 on esitetty
vaestonkehityksen ennusteet, hitaasta kasvusta nopeaan kasvuun. Ennus-
teessa Riihimaden vaestosta on tehty kaksi projektiota. Ne ovat laskelmia,
jotka kuvaavat vdestokehitystd, kun tehdyt oletukset toteutuvat. Nope-
assa vaihtoehdossa vaesto kasvaa keskimaarin 1 % vuodessa, noin 36 000
asukkaaseen vuonna 2035, noin 6 900 hengella eli 24%, kun Iahtévuonna
2014 asukkaita oli n. 29 300. Vaestoennustetta on tarkistettu 0,7 %:n vuo-
sittaisen vaestonkasvun mukaiseksi. Ennusteen mukaan vaesto6 olisi noin
34500 vuonna 2035. (Riihimden kaupunki, 2016)

38 000

36 000 o~

34 000 /

32000

30000

/ e Toteutunut
28 000

/ T eees
26 000 /— Hidas

24 000 0,7 % kasvu
22 000 Tilastokeskus
20 000 UL rTTrTrrTrrrTTTd TTrrrTrrrrrTrTrTTy LU L LI L | 1
N~ O M W O N N 0 A<t~ 0O MW o N W
00 O OO O O O OO0 dd NN NN M
g o000y O OO O OO0 OO0 OO0 O o
™ o o o = NN NN NN NN NN NN
Kuva 2. Riihimaen vaesto v. 1987-2013 ja projektiovaihtoehdot 2035

(Riihimaen kaupunki, 2016).
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Lasten ja nuorten osuus vaestdn kasvuennusteessa on esitetty kuvassa 3.
Vaikutus palvelujen ja kuljetusten osalta ei ole merkittavan suuri, koulu-
kuljetusten suunnittelun ja organisoinnin kannalta.

Henked

Kuva 3.

e )-6-vUuotiaat

3500
3000 m/*\/
f
2000
1500 = et —
1000
500
0 rrrTrrTT rrrrrrrrTrrrTrrTrTrr T T T rrororT
N v D - < I~ O o W A o
O O © 4 o 2 &N o &N &N o o™
o o o o o o o c o o o o
~NN ™ NN N NN o~ ~N NN

e ] 6-19-vuotiaat

Lapset ja nuoret (0—-19 v.) ikaryhmittadin Riihimaden vaestopro-
jektiossa (0,7 % kasvu) (Riihimaen kaupunki, 2016).

Nopeimmin kasvaa yli 65 —vuotiaiden ikaryhma, jolla on suuri vaikutus pal-
veluiden ja kuljetustarpeiden osalta. Kuvassa 4 on esitetty yli 65—vuotiai-

den vaestdennusteen mukainen kasvu.

Henkea

Kuva 4.
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75-84-vuotiaat

yli 85-vuotiaat

Elakeikdiset (yli 65—v.) ikdaryhmittdin Riihimden vaestoprojek-
tioissa (0,7 % kasvu)(Riihimaen kaupunki, 2016).

7-15-vuotiaat
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1.9 Termien ja kasitteiden maarittely

Tassa luvussa kuvataan ja maaritellaan henkildliikenteen ja sen jarjestami-
sen keskeisia kasitteita seka vammaispalveluihin liittyvia keskeisia maari-
telmia. Kasitteet ovat padsaantoisesti vammaispalvelujen kasikirjan mukai-
sia tai Liikenneviraston julkaisemasta oppaasta 1/2018 Henkildliikenteen
palveluiden sanastosta. Lisdksi osa termeista on Riihimden kaupungin verk-
kosivuilta. Sanaston tarkoituksena on avata kuljetuksiin ja sen tarpeen
maarittamiseen liittyvia kasitteita.

Erityistd tukea tarvitseva henkilo

Henkil6a, jolla on erityisia vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali-
ja terveyspalveluja kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden,
pdihteiden ongelmakayton, usean yhtaaikaisen tuen tarpeen tai muun vas-
taavan syyn vuoksi ja jonka tuen tarve ei liity korkeaan ikdan siten kuin
ikddntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista annetun lain (980/2012), 3 §:ssa saadetaan. (THL, 2018)

Erityistd tukea tarvitseva lapsi

Lapsi, jonka kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta
tai kehitysta tai joka itse kayttaytymiselldan vaarantaa terveyttaan tai ke-
hitystaan tai joka on erityisen tuen tarpeessa. (THL, 2018)

Esteettomyys

Tarkoittaa yleiskasitteena kaikille kayttajille toimivaa, turvallista ja miellyt-
tavaa ymparistoa. Esteeton lilkennejarjestelma tarkoittaa kaikkien asiakas-
ryhmien kaytettdvissa olevaa liikennejarjestelmaa, joka koostuu mm. es-
teettOmista liikkennevalineistd, solmuista seka digitaalisesti esteettomasta
matkustajainformaatiosta. (Liikennevirasto, 2018)

Henkilokohtaista apua tarvitseva henkild

Henkilokohtaista apua jarjestettdessa vaikeavammaisena pidetdan henki-
168, joka tarvitsee pitkdaikaisen tai etenevdan vamman tai sairauden joh-
dosta valttamatta ja toistuvasti toisen henkilon apua paivittdisissa toi-
missa, tyossa ja opiskelussa, harrastuksissa, yhteiskunnallisessa osallistu-
misessa tai sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessa, eika avun tarve
johdu paaasiassa ikdantymiseen liittyvistd sairauksista ja toimintarajoit-
teista. (VPL 8 ¢ § 3 mom.) (THL, 2018)

Henkilokuljetus

Henkildiden kuljettamista jollakin liikennevalineellad. Kuljettaminen on am-
mattimaista, jos se tehddan korvausta vastaan tulonhankkimistarkoituk-
sessa. (Liikennevirasto, 2018)
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Henkiléliikenne

Henkildiden liikkumista paikasta toiseen. Esimerkiksi kavely, pyoraily, hen-
kiloautoliikenne, linja-autoliikenne, henkil6junaliikenne ja matkustajalen-
toliikenne ovat henkiléliikennetta. (Liikennevirasto, 2018)

Joukkoliikenne

Henkiloiden kuljettamista suurille henkilomaarille tarkoitetuilla liikenneva-
lineilla. Tavallisesti joukkoliikenne on kaikille avointa reitti- ja aikataulu-
sidonnaista linja-auto- tai raideliikennetta. Joukkoliikenteen vastakohta on
yksiloliikenne, mika tarkoittaa henkiléliikennettd yhden tai muutaman
henkilon kuljettamiseen tarkoitetulla liikennevalineelld, kuten taksilla.
(Liikennevirasto, 2018)

Julkinen henkiléliikenne

EU:n palvelusopimusasetuksessa maaritelty yleista taloudellista etua kos-
keva henkil6liikennepalvelu, jota tarjotaan yleisolle yhtdjaksoisesti ketaan
syrjimatta. Palvelusopimusasetuksen mukaan julkisia henkil6liikennepal-
veluja voivat tarjota julkiset tai yksityiset yritykset tai julkisyhteis6t. Niita
palvelusopimusasetus  kutsuu  julkisen liikenteen harjoittajiksi.
(Liikennevirasto, 2018)

Julkinen liikenne

Yleiskasitteena julkinen liikenne on henkildliikennettd, joka tapahtuu kai-
kille avointa tai saatavissa olevaa kuljetuspalvelua tai jaetun liikkumisen
palvelua kayttaen. Julkinen liikenne voi olla aikataulunmukaista liiken-
nettd, tilausliikennetta tai kutsuliikennetta. Yleisesti kdytettavissa olevien
joukko- ja taksiliikennepalveluiden lisaksi esimerkiksi koulukuljetukset ja
muut kuntien henkilokuljetukset ovat julkista liikennettd, jos ne ovat kai-
kille avoimia. (Liikennevirasto, 2018)

Kaupunkiliikenne

Kaupunkiseudun sisdista liikennetta eri liikennemuodoilla. Joukkoliiken-
teessa vuorovalit ja pysakkien viliset etdisyydet ovat yleensa lyhyet. Liik-
kumispalveluiden valikoima on monipuolinen. (Liikennevirasto, 2018)

Koulukuljetus

Koulukuljetukset pyritdaan jarjestamaan ensisijaisesti julkisella liikenteella.
Julkisesta liikenteesta Riihimaen kaupungin koulukuljetuksissa on kaytossa
reittiliikenteen ja paikallisliikenteen linja-autot sekd palvelulinjan autot.
Mikali koulukuljetusta ei pystyta jarjestamaan julkisen liikenteen avulla,
jarjestetdan koulukuljetus muulla tavoin. Muita koulukuljetustapoja Riihi-
mden kaupungissa ovat koulukuljetusautot seka tarvittaessa taksit.
(Riihimaen kaupunki, 2018)

Koulumatka
Koulumatkaa ei ole tarkemmin maaratty lainsaddanndssa. (Riihimaen kau-
punki, 2018)
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Kuljetuspalvelut
Liikkennepalvelulain maaritelman mukaisesti kuljetuspalvelut ovat henkili-
den tai tavaroiden kuljetusta ammattimaisesti.

Kuntien henkilékuljetukset.

Kuntien jarjestamat lakisaateiset tai harkinnanvaraiset kuljetuspalvelut,
joiden hankinnassa tai korvaamisessa ei sovelleta palvelusopimusasetusta.
Tallaisia kuljetuksia ovat esimerkiksi perusopetuslain, vammaispalvelulain
ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut. (Liikennevirasto, 2018)

Kutsuliikenne
Yleistermi tilaukseen perustuville liikkennepalveluille, joille on ominaista
useiden matkojen yhdistely samaan kuljetukseen. (Liikennevirasto, 2018)

Laki liikenteen palveluista

Liikennepalvelulaki yhdistda liikennemarkkinaa ja -palveluita koskevan
saantelyn yhteen lakiin. Liikennepalvelulaki kumoaa joukkoliikennelain,
taksiliikennelain, lain kaupallisista tavarakuljetuksista seka erdita muita
ammattipatevyyksia ja ajoneuvoja kasittelevia saadoksia. Laki liikenteen
palveluista tulee voimaan 1.7.2018, mutta tietojen ja tietojarjestelmien yh-
teen toimivuutta kasittelevat osat tulivat voimaan 1.1.2018.
(Liikennevirasto, 2018)

Lakisddteiset kuljetukset

Kunnille kuuluvia liikenteen jarjestamistehtavid. Naihin kuuluvat esimer-
kiksi perusopetuslain mukaiset koulukuljetukset (perusopetuslaki
(628/1998)), vammaisten liikkumiseen liittyvat tehtavat (vammaispalvelu-
laki (380/1987)) seka sosiaalihuoltolain (1301/2014) ja kehitysvammaisten
erityishuollosta annetun lain (519/1977) kuljetussaddoksien tehtavat.
Useimmissa kunnissa on kaytdssa erillinen kuljetusohje, jossa koulukulje-
tusten jarjestamisestd paatetddan tarkemmin kuin perusopetuslaissa.
(Liikennevirasto, 2018)

Lapsi
Lapsella tarkoitetaan alle 18—vuotiasta henkil6a. (THL, 2018)

Ldhikoulu

Perusopetuslain 6 §:n 2 momentin mukaan kunta osoittaa oppivelvolliselle
l[ahikoulun. Oikeus maksuttomaan koulukuljetukseen koskee paasaantoi-
sesti oppilaan ldahikoulua. (Riihim&den kaupunki, 2018)

Matkakeskus

Yleisnimitys henkiloliikenneterminaalille, joka yhdistaa julkisen liikenteen
Iahi- ja kaukoliikenteen eri liikkennemuotoja keskusta-alueella tai sen valit-
tomassa laheisyydessa. Henkildliikenneterminaaleista kaytetadan myos
muita nimityksia. (Liikennevirasto, 2018)
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Nuori

Nuorella tarkoitetaan 18 —24 -vuotiasta henkil6a. (THL, 2018)
Palveluasuminen

Palveluasumista jarjestettdessda vaikeavammaisena pidetdan henkilda,
joka vammansa tai sairautensa vuoksi tarvitsee toisen henkilén apua pai-
vittdisistd toiminnoista suoriutumisessa jatkuvaluonteisesti, vuorokauden
eri aikoina tai muutoin erityisen runsaasti. VPA 11 §. (THL, 2018)

Palveluliikenne

Joukkoliikennetta, joka on suunniteltu ja toteutettu erityisesti iakkdiden ja
vammaisten tai muiden erityisryhmien tarpeet huomioon ottaen. Palvelu-
liilkenne on kaikille avointa liikkennetta. Linjan reitilta voidaan tehda poik-
keamia asiakkaiden tarpeiden mukaan, tai liikenndinti voi perustua koko-
naan ennakkotilausten pohjalta muodostettaviin reitteihin.
(Liikennevirasto, 2018)

Palvelulinja
Palveluliikennetta hoitava joukkoliikennelinja (Katso palveluliikenne).
(Liikennevirasto, 2018)

Palvelusopimusasetus eli PSA

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1370/2007 rautatei-
den ja maanteiden julkisista henkildliikennepalveluista. Asetus maarittelee
toimenpiteet ja menettelytavat, joita kdyttden toimivaltainen viranomai-
nen saa puuttua markkinoiden toimintaan. Asetusta sovelletaan rautatei-
den ja muiden raideliikennemuotojen seka maanteiden julkisen henkildlii-
kenteen kansalliseen ja kansainvaliseen harjoittamiseen. (Liikennevirasto,
2018)

Péivdatoiminta

Pdivatoimintaa jarjestettdessa vaikeavammaisena pidetdan tyokyvytonta
henkil64, jolla vamman tai sairauden aiheuttaman erittain vaikean toimin-
tarajoitteen vuoksi ei ole edellytyksia osallistua sosiaalihuoltolaissa tarkoi-
tettuun tyotoimintaan ja jonka toimeentulo perustuu paiosin sairauden
tai tyokyvyttdmyyden perusteella mydnnettaviin etuuksiin. (THL, 2018)

Reittiliikenne

Reittiliikenne on markkinaehtoista, saannoéllista ja yleisesti kaytettavissa
olevaa liikennetta. Liikennepalvelulain myo6ta kaytosta poistuva termi.
(Elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskus, 2018)

Seutuliikenne
Keskuskaupungin ja sen vaikutusalueen sisaista liikennettd, joka palvelee
seudun ja keskuskaupungin valisia yhteyksia. (Liikennevirasto, 2018)
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Sosiaalipalveluilla

Sosiaalipalveluilla tarkoitetaan kunnallisia sosiaalipalveluja ja niihin sisalty-
via tukipalveluja sekd muita toimia, joilla sosiaalihuollon ammatillinen hen-
kilosto edistaa ja yllapitaa yksilon, perheen ja yhteison toimintakykya, so-
siaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja osallisuutta. (THL, 2018)

Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut

Sosiaalihuoltolain (SHL 14 § ja 23 §) mukaisia yksilollisia liikkumista tukevia
kuljetuspalveluita jarjestetaan henkildille, jotka eivat kykene itsendisesti
kayttamaan kutsuperiaatteella toimivaa palveluliikennetta tai muuta jul-
kista liikenneviélinettd sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen toi-
mintakykya alentavan syyn takia ja jotka eivat ole vammaispalvelulain tar-
koittamalla tavalla vaikeavammaisia. (THL, 2018)

Taksiliikenne

Liikennepalvelulain mukaan taksiliikenne on ammattimaista henkildiden
kuljettamista tiella henkil6autolla, pakettiautolla, kuorma-autolla, kolmi-
pyoralla, kevyellda nelipyoralla tai raskaalla nelipyoralla. Taksiliikenteen
harjoittamiseen tarvitaan taksiliikennelupa tai ilmoitus lupaviranomaiselle
taksiliikenteen harjoittamisesta tavara- tai henkildliikenneluvalla.
(Liikennevirasto, 2018)

Tilausliikenne

Kuljetuspalveluiden tilastoinnissa erotellaan sadannéllinen tilausliikenne ja
muu tilausliikenne. Sdanndllisen tilausliikenteen reitti ja aikataulu ovat
saannollisia ja liikenndinti on yleensa sopimusperusteista. Erikseen jarjes-
tetyt koululais- ja tydmatkakuljetukset ovat sdadnndllista tilausliikennetta.
Muu tilausliikenne on kertaluonteista sisaltden taksimatkojen lisaksi erilai-
set retki- ja kiertoajelut ja linja-autojen tilausmatkat. (Liikennevirasto,
2018)

Toimivaltainen viranomainen

Palvelusopimusasetuksen mukainen viranomainen tai viranomaisten ryh-
mittyma, jolla on valtuudet toimia tie- ja rautatieliikenteen alalla tietylla
maantieteelliselld alueella. Suomen tie- ja rautatieliikenteen toimivaltaiset
viranomaiset maaritellaan liikennepalvelulaissa. (Liikennevirasto, 2018)

Toissijainen koulu

Perusopetuslain 32 §:n 3 momentin mukaan, jos oppilas otetaan muuhun
kuin 6 §:n 2 momentissa tarkoitettuun lahikouluun tai opetuksen jarjesta-
mispaikkaan, oppilaaksi ottamisen edellytykseksi voidaan asettaa, etta
huoltaja vastaa oppilaan kuljettamisesta tai saattamisesta aiheutuvista
kustannuksista. (19.12.2003/1139). (Riihim&en kaupunki, 2018)
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Vaaralliseksi luokiteltujen tieosuuksien mdédrittéiminen

Opetuksen jarjestaja paattaa siita, mitka tieosuudet ovat kunnassa perus-
opetuslain 32 §:n 1 momentissa tarkoitettuja vaarallisia tieosuuksia. Tie-
osuuksien vaarallisuuden arvioinnissa kdytettavistda menetelmista paattaa
opetuksen jarjestaja. (Riihimaen kaupunki, 2018)

Vammainen henkild

Vammaispalvelulain mukaan vammaisella henkil6lla tarkoitetaan henkil6a,
jolla vamman tai sairauden johdosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia
suoriutua tavanomaisista eldméan toiminnoista. (THL, 2018)

Vammaisen henkilén kuljetuspalvelu

Kuljetuspalveluja ja niihin liittyvia saattajapalveluja jarjestettaessa vaikea-
vammaisena pidetdan henkil6a, jolla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa
ja joka ei vammansa tai sairautensa vuoksi voi kdyttaa julkisia joukkoliiken-
nevalineitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. (VPA 5 §). (THL, 2018)

YPR

Yksilollisen opetuksen pienryhma (YPR) on tarkoitettu paaosin oppilaille,
joilla on kehitysvammadiagnoosi. Oppilailla on paasaantoisesti pidennetty
oppivelvollisuus. (Riihimaen kaupunki, 2018)
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2 HENKILOKULJETUSTEN JARJESTAMISEN HAASTEET KUNNISSA

2.1

2.2

Yleista

Kunnilla ei ole velvollisuutta jarjestaa joukkoliikennetta. Kuntien henkilo-
kuljetuksia jarjestamaan tai korvaamaan velvoittavia saaddksia sen sijaan
on perusopetuslaissa (628/1998), sosiaalihuoltolaissa (1301/2014), vam-
maispalvelulaissa (380/1987), kehitysvammalaissa (519/1977) seka ter-
veydenhuoltolaissa (1326/2010). Lisaksi laki lukiokoulutuksen ja ammatil-
lisen koulutuksen opiskelijoiden koulumatkatuesta (48/1997) velvoittaa
valtiota korvaamaan naiden nk. toisen asteen oppilaitosten opiskelijoiden
koulumatkakustannuksia. (Liikennevirasto, 2018)

Kuntien tehtavaksi on myds enenevdssa maarin tullut henkilokuljetusten
suunnittelu ja jarjestaminen. Kuntien lakisaateisilla kuljetuksilla turvataan
tiettyjen ryhmien liikkumismahdollisuuksia. Kaikkia kuntien kuljetustar-
peita ei kuitenkaan voida hoitaa joukkoliikenteelld, vaan tarvitaan myds
muita jarjestelyja, joilla kunta voi korvata kuntalaisen erillisen matkan tai
jarjestaa kuljetuksen. Padosa kuntien erilliskuljetuksista jarjestetdan osta-
malla kuljetuspalveluja liikenneyrityksilta. Viimeisin suurempi joukkolii-
kennelain muutos vuodelta 2009 toi joukkoliikenteen paajarjestamisvas-
tuun entista enemman julkiselle sektorille. Aikaisemmin joukkoliikenteen
suunnittelusta ja jarjestamisesta vastasivat suurimmassa maarin alueen lii-
kennoitsijat.

Lakiuudistukset muuttavat toimintamalleja

Henkildliikennekentta eldd voimakkaassa murroksessa. Valmisteilla ja tay-
tantoonpanoa vailla on liikennepalvelulaki, taksijarjestelman muutos,
maakunta- aluehallinto- ja soteuudistus sekd myds hankintalaki on muut-
tunut askettdin. Lisdna digitalisaation mukanaan tuomat haasteet. Kaikilla
edelld mainituilla uudistuksilla on vaikutusta Riihimden kaupungin henki-
|okuljetuksiin.

Digitalisaati Maakuntauudis
0 tus

allintouudist

us

Kuva 5. Toimintamallien uudistukset.
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2.2.1 Liikennepalvelulaki

Laki liikenteen palveluista muuttaa lakisdateisten henkilokuljetusten jar-
jestdamisen toimintaymparistod olennaisesti. Laki liikenteen palveluista
(aiempi nimitys Liikennekaari |) toteuttaa hallitusohjelman karkihankkeita
digitaalisen kasvuympariston rakentamiseksi seka saadodsten sujuvoitta-
miseksi. Liikennepalvelulain tavoitteena on luoda edellytykset uuden tek-
nologian, digitalisaation ja uusien liiketoimintamallien kayttéonotolle lii-
kennesektorilla.

Henkiloliikenne ja sen hankinta muuttuu valmisteilla olevan liikennepalve-
lulain myota. Liikennepalvelulakiin kootaan ja yhtendistetaan erillisista
substanssilaeista liikkennemarkkinoita ja -palveluja koskevat saadokset. Tal-
laisia lakeja ovat mm. joukkoliikennelaki, taksiliikennelaki ja laki kaupalli-
sista tavarakuljetuksista. Tavoitteena on edistaa uuden teknologian, digi-
talisaation ja uusien liiketoimintakonseptien kayttéonottoa seka mm.
mahdollistaa henkild- ja tavarakuljetusten yhdistaminen nykyista parem-
min. Julkisen ohjauksen keinot tilanteissa, joissa markkinaehtoisia liiken-
nepalveluja ei voida pitaa riittavina, on tarkoituksena turvata. Hallituksen
esitys lilkennekaareksi (I-vaihe) annettiin eduskunnalle 22.9.2016. Liiken-
nepalvelulaki astuu kokonaisuudessaan voimaan 1.7.2018.

Liikkennepalvelulaki kokoaa yhteen liikkennemarkkinoiden lainsdaadannon ja
luo edellytykset liikenteen digitalisaatiolle ja uusille liiketoimintamalleille.
Liikkennepalvelulailla muutetaan nykytilaa, jossa liikenteen markkinat ovat
vahvasti sdannellyt ja julkisin toimin ohjatut.

2.2.2 Taksijarjestelman muutos

Liikennepalvelulaki muuttaa markkinaehtoisen taksiliikenteen jarjesta-
mistda Suomessa ja tuo muutoksia myoOs joukkoliikenteen jarjestamiseen.
Kunnille tama tarkoittaa mm. uusia huomioonotettavia asioita ja vaati-
muksia kuljetushankinnoissa.

Taksijarjestelma muuttuu olennaisesti ja taksien lupakiintiosta luovutaan
ja nykymuotoinen asemapaikkasaantely poistuu. Taksiliikennetta voi har-
joittaa henkildautolla, pakettiautolla, kuorma-autolla, kolmipyoralla, kevy-
elld nelipyoralla tai raskaalla nelipyoralla.

Voimassa olevan taksililkennelain mukaan valtioneuvosto antaa vuosittain
asetuksen taksiliikenteen enimmaiskuluttajahinnoista. Tama taksitaksa
poistuu liikennepalvelulain my6ta 1.7.2018. Mikali kunnan sote- tai koulu-
kuljetukset perustuvat taksitaksaan tai kuljetuksia ei ole lainkaan aikaisem-
min kilpailutettu, ne on syyta kilpailuttaa nyt. Pahimmassa tapauksessa
taksitaksan poistuminen mahdollistaa palveluhintojen huomattavan nos-
ton. Hankinnoissa kannattaa miettia, millainen palvelutaso ja hinnoittelu-
rakenne palvelevat alueen kuljetustarpeita ja tehda kilpailutus sen poh-
jalta. Esimerkiksi lisdpalveluista kunnan ei valttamatta kannata maksaa, jos
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tavoitteena on turvata peruspalvelutaso. Edelleenkin on kuitenkin mah-
dollista pitda tarjouspyynnon hinnoittelun lahtokohtana esimerkiksi vii-
meksi vahvistettua taksitaksaa (1.7.2017) sellaisenaan tai jollakin tavalla
muutettuna tai kilpailuttaa siitd annettava alennus. (Kuntaliitto, 2018).

2.2.3 Maakuntauudistus ja liikennehallinto

Maakuntauudistus muuttaa laajasti asiakaspalvelua, hallintoa, toimintata-
poja ja toimijoiden rooleja. Jatkossa Suomen julkinen hallinto jarjestetaan
kolmella tasolla, jotka ovat valtio, maakunta ja kunta. Itsehallinnolliset
maakunnat muodostetaan nykyisen maakuntajaon pohjalta. Uudistuksen
on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2020. Samalla lakkaavat nykyiset ELY-
keskukset, aluehallintovirastot ja maakuntien liitot. Valmisteilla olevan
maakuntauudistuksen myo6ta ELY-keskusten joukkoliikennetehtavat seka
sote- palveluihin liittyvat lakisdateiset henkilokuljetukset siirtyvat maakun-
tien jarjestettavaksi. Jos maakuntauudistus toteutuu, se muuttaa toimija-
kenttda, tehtadvia ja yhteistyotarpeita. Kunnat jarjestavat edelleen koulu-
kuljetukset ja joukkoliikennetta. Joukkoliikenteen seudulliset ja kaupunki-
kohtaiset toimivaltaiset viranomaiset vastaavat edelleen omien alueidensa
joukkoliikenteesta.

2.2.4 Aluehallinto- ja sote- uudistus

Aluehallintouudistus yhdessa sote- uudistuksen kanssa on suurimpia hal-
linnon ja toimintatapojen uudistuksia, mitda Suomessa on tehty. Muutos
koskettaa satojen tuhansien ihmisten ty6ta ja kaikkien kansalaisten palve-
luja. Aluehallinnon uudistuksen tavoitteena on sovittaa yhteen valtion
aluehallinto ja maakuntahallinto seka yksinkertaistaa julkisen aluehallin-
non jarjestamista. Rakenteiden uudistuksen yhteydessa uudistetaan myos
toimintatapoja. Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalalta maakuntiin
osoitetaan tyollisyys- ja elinkeinopalveluita, jotka kootaan kasvupalveluiksi
sekd aluekehittamiseen liittyvia tehtdvia. Jos uudistus toteutuu, uudet
maakunnat aloittavat toimintansa 1.1.2020. (Tyo- ja elinkeinoministerio,
2018)

Sote-uudistus on laajimpia Suomessa toteutettuja sosiaali- ja terveyspal-
velujen hallinnon ja toimintatapojen uudistuksia. Uudistuksen myo6ta vas-
tuu sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta siirtyisi maakunnille. Kun-
nille jaisi alueensa asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen. Ko-
konaisuudistus on tulossa Eduskunnan kasittelyyn ja sen on tarkoituksena
tulla voimaan asteittain vuoden 2020 alusta lukien.

Tavoite on muodostaa aiempaa paremmin yhteen sovitettu kokonaisuus,
jossa korostuvat asiakaslahtoisyys, yhdenvertaisuus, saavutettavuus ja va-
linnanvapaus seka laatu ja kustannustehokkuus.



20

"Kehitetaan ikdihmisten kotihoitoa ja vahvistetaan kaikenikdisten omais-
hoitoa" (I&0) -karkihankkeessa varaudutaan soteuudistukseen ja maakun-
tien uuteen tehtavaan. Tyon pohjaksi THL koosti syksyllda 2016 maakunta-
profiilit 18 maakunnasta. Maakuntaprofiileissa kdydaan tutkimustietoon
perustuen lapi asiakasohjauksen sekd koti-, omais- ja perhehoidon tila
maakunnissa. Lisaksi tarkastellaan, miten palvelujen asiakaslahtoisyys to-
teutuu ja miten henkilostd on kohdennettu suhteessa asiakasmaa-
riin. (THL, 2018)

2.2.5 Kanta-Hameen maakunnallinen kuljetuspalvelukeskus

Kanta-Hameeseen on perustettu uusi kuljetuspalvelukeskus kevaalla 2018,
joka hoitaa asiakaspalvelua, valittaa ja yhdistelee eri maksajatahojen mat-
koja keskenaan ja jakaa kuljetuskustannukset eri osapuolille maksettaviksi.

Kuljetuspalvelukeskuksen ohjaukseen ovat tulossa paddasiassa vammais-
palvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset epdsaanndlliset matkat seka
muut kuin ambulanssilla tehtavat terveydenhuoltolain mukaiset kiireett6-
mat potilassiirtokuljetukset.

Hankinnan tavoitteena on hankintaosapuolten jarjestamisvelvollisuuden
piiriin kuuluvien matkojen yhdistely ja sen avulla saatavat kustannussaas-
tot, kuitenkin niin, etta asiakkaille taataan laadukkaat kuljetuspalvelut.

Hankinnan osapuolia ovat Hameenlinnan kaupunki, Riihimaen kaupunki,
Janakkalan kunta, Hattulan kunta, Lopen kunta, Hausjdrven kunta, Kanta-
Hameen sairaanhoitopiirin kuntayhtyma, Forssan seudun hyvinvointikun-
tayhtyma ja Riihimden seudun terveyskeskuksen kuntayhtyma.
(Hameenlinnan kaupunki, 2018)

Tilaajat
Kanta-Hameen kunnat ja
kuntayhtymat
Tilaajat kilpailuttavat ja
hankkivat
i Kuljetus- Saavat palvelun ja kyydin
Kuljetuspalvelukeskus (e Kuljetuspalvelukeskuksesta
Keskus vastaa kokonaispalvelusta asiakkaille
Keskus vastaa myds tarvittavista
teknologioista ja ohjelmistoista.
Liikenteen- Hyvaksyvat palveluehdot ja
hal‘joittajat tuottavat kuljetuspalvelun
Henkilsliikennetoimijat
Tilaajat kilpailuttavat ja
hankkivat
Kuva 6. Kuljetuspalvelujen osapuolet

(Hdmeenlinnan kaupunki, 2018).
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Kanta-Hameen kunnat ja kuntayhtymat tilaavat ja kilpailuttavat hankinnat.
Kuljetuspalvelukeskus vastaa kokonaispalvelusta asiakkaille ja tarvittavista
teknologioista ja ohjelmistoista. Henkil6liikenteenharjoittajat hyvaksyvat
palveluehdot ja tuottavat kuljetuspalvelun. Kuljetusasiakkaat saavat palve-
lut ja kyydin kuljetuspalvelukeskuksesta, kuten kuvassa 6 on esitetty.

Kanta-Hameen maakunnallisen kuljetuspalvelukeskuksen maakuntaraja,
kuntaraja ja liikenndintialueet ovat esitelty kuvassa 7.

Vesiiaht Lempasla Harnala

Narva

VALKEAKOSKI
g Sammajoki GKraakKs 7 MehSiata

— liikennointialueen raja
=== maakuntaraja’
o kuntaraja.-  fee

Setkia

Punkalaldun
Koskioinga
Yy Lrjalankyd
3

£ Urjalg

Laukekia
Nuutajand®
a

rviala
¢ Janakkala
Turenki

_SOMERO

Kaukas'

< Ohkolag

Kuva 7. Maakunnalliset liikennointialueet.
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2.2.6 Lakiuudistusten vaikutuksista Riihimaella

2.2.7 Trafi

Liikkennepalvelulaki tullee vaikuttamaan ensisijaisesti taksien saatavuu-
teen. SHL- ja VPL-kuljetusten seka esimerkiksi ns. keppikuljetusten osalta
kuljetusten saatavuus on Riihimaella kuitenkin varmistettu maakunnalli-
sen kuljetuspalvelukeskuksen kautta.

Riihimaki pysyy toimivaltaisena viranomaisena myos mahdollisessa maa-
kuntauudistuksessa. Maakuntauudistuksen suurimmat riskit Riihimden
kaupungin kannalta kohdistuvat joukkoliikenteen valtionavustukseen ja
sosiaali- ja terveyspalveluiden kuljetusten eriytymiseen. Joukkoliikenteen
valtionavustuksen osalta riskina on, etta avustus saataisiin jatkossa maa-
kunnalta, jolla ei ole velvollisuutta tukea joukkoliikennetta. Koska maakun-
nalla ei ole tukemisvelvollisuutta, niin riskind on myos se, etta maakunta ei
osallistuisi seutuliikenteen kustannuksiin.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kuljetusten eriytyminen maakunnan hoidet-
taviksi puolestaan heikentaisi niiden yhdistelymahdollisuuksia muiden kul-
jetusten kanssa.

Trafista tulee liikennelupia myontava ja ilmoituksia vastaanottava viran-
omainen. Lisaksi Trafilla on talla hetkella jo vastuulla ajoneuvojen rekiste-
réinti ja ammattipatevyysasiat. Trafi ottaa vastaan ilmoituksia ja toimii
yleisena valvovana viranomaisena sekd seuraa lain vaikutuksia. Lainvaiku-
tusten arvioinnissa tehdaan kiinteda yhteistyota Liikenneviraston kanssa ja
valvonnassa mm. Kilpailu- ja kuluttajaviraston kanssa, jolle kuuluvat yksit-
taiset kansalaisten valitukset ja markkinavalvonta.

2.2.8 Liikennevirasto

Liikennevirasto tarjoaa NAP-palvelualustan rajapintatietojen ilmoittami-
seen seka tyokalun olennaisten tietojen digitointiin. Lisaksi Liikenneviras-
ton tehtavana on seurata lilkkkumispalveluiden kysyntda ja tarjontaa seka
sovittaa yhteen liikkumispalveluiden kehittamista. Liikennevirasto julkai-
see liikkkumispalveluiden kysynta- ja tarjontatietoa.



23

2.2.9 Virastouudistus

Virastouudistus on uudistus, joka toteutuessaan yhdistaa nykyisen Trafin
ja Viestintaviraston sekd osan nykyisista Liikenneviraston tehtadvista uu-
teen perustettavaan Liikenne- ja viestintavirastoon. Mikali virastouudistus
toteutuu siirtyvat Liikennepalvelulakiin liittyvat Trafin ja Liikenneviraston
tehtdvat uuteen virastoon 1.1.2019 alkaen. Hallituksen esitys (61/2018) vi-
rastouudistuksesta annettiin Eduskunnalle 3.5.2018. Uusi Liikenne- ja vies-
tintavirasto tulee olemaan Traficom, kun siihen yhdistyy viela viestintami-
nisterio.

2.2.10 Toimivaltaiset viranomaiset

Joukkoliikenteen toimivaltaisten viranomaisten tulee suunnitella joukkolii-
kenteen palvelut ensisijaisesti seudullisina tai alueellisina kokonaisuuksina
toimivan joukkoliikenneverkon aikaansaamiseksi. Suunnittelussa lilkenne-
tarpeet ja -palvelut on pyrittava sovittamaan yhteen. Eri vaestéryhmien
kuten lasten, nuorten, naisten, miesten, vanhusten ja vammaisten tarpeet
on otettava huomioon. Viranomaiset toimivat joukkoliikennetta suunnitel-
lessaan yhteistyossa toistensa ja muiden kuntien kanssa. (Kuntaliitto,
2012)

Toimivaltaiset viranomaiset voivat edelleen jarjestaa liikennepalveluita
palvelusopimusasetuksen mukaisesti. Jos toimivaltaiset viranomaiset toi-
mivat Liikennepalvelulain Il osan 3 luvun 10 §:ssa tarkoitetulla tavalla jul-
kisen henkil6liikenteen alalla, niiden on suunniteltava palvelut ensisijai-
sesti seudullisina tai alueellisina kokonaisuuksina ja tavoiteltava kaikkien
henkilokuljetusten yhteensovittamista. Suunnittelussa asiakkaiden liikku-
mistarpeisiin perustuvat markkinaehtoisesti syntyvat palvelut ja julkisesti
hankitut palvelut on sovitettava yhteen. Viranomaisten on liikkumispalve-
luita suunnitellessaan kuultava alueella toimivia henkiléliikennepalvelui-
den tarjoajia seka toimittava yhteistydssa muiden viranomaisten ja kun-
tien kanssa. (Kuntaliitto, Liikennevirasto, Trafi, 2018)
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3  HENKILOKULJETUSTEN NYKYTILA RIIHIMAELLA

3.1 Avoin joukkoliikenne

Joukkoliikennettd ohjaa joukkoliikennelaki 869/2009. Uusi laki liikenteen
palveluista, Liikennepalvelulaki 320/2017, on tullut voimaan 1.1.2018 al-
kaen. Henkildliikennelain muuttuessa joukkoliikennelaiksi vuonna 2009 on
sovittu kymmenen vuoden siirtymaajasta linjaliikennelupien paatty-
miseksi. Linjaliikenneluvat muutettiin vuonna 2009 siirtymaajan liiken-
nointisopimuksiksi. Viimeiset siirtymadajan sopimukset paattyvat
2.12.2019. Nailla liikenteilla on olemassa ns. yksinoikeuden-suoja tietylla
reitilla siihen saakka.

Riihimaen kaupunki on joukkoliikenteen toimivaltainen viranomainen.
Kaupunki vastaa joukkoliikenteen jarjestamisestda omalla toimivalta-alu-
eellaan. Liikenne hankitaan liikenteenharjoittajalta, jonka kanssa yhteis-
tydssa kaupunki suunnittelee paikallisliikenteen aikataulut ja reitit. Riihi-
maen paikallisliikennetta ajaa Ventoniemi Oy. (Riihimden kaupunki, 2018)

3.1.1 Paikallisliikenne

Riihimaen joukkoliikennejarjestelma koostuu kaukoliikenteen osalta juna-
ja linja-autoliikenteesta ja paikallisliikenteen osalta linja-autoliikenteesta.
Joukkoliikennemuotojen keskuspaikkana toimii matkakeskus tai sen valit-
tomassa laheisyydessa sijaitseva rautatieasema. Linja-autolla ajettavasta
kaukoliikenteesta suuri osa pysahtyy ainoastaan valtatien 3 pysakeilla.

Paikallisliikenne kasittaa 6 linjaa seka niita taydentavan palveluliikenteen.
Linjojen reitit on esitetty tarkemmin kuvan 8 kartalla. Paikallisliikenteen
reitit ovat melko tihedssa ja alueen kokoon nahden linjoja on suhteellisen
monta. Palveluliikenne on naita runkolinjoja taydentavaa liikennettd, jossa
kdvelymatkat ovat lyhempia, mutta matka-ajat pidempia ja vuorovali har-
vempi. Palvelulinja toimii osittain kutsuohjatusti, joten siihen voi ottaa kyy-
tiin ja jattaa kyydista muuallakin kuin pysakeilla.

Koululaiset ovat joukkoliikenteen suurin yksittdinen kayttdjaryhma, joten
koulujen sijainnit ovat vaikuttaneet reittien suunnitteluun. Nykyinen pai-
kallisliikenteen linjasto palvelee yla- ja alakouluja hyvin lukuun ottamatta
Haapahuhdan koulua, jonne kulkee ainoastaan vakiovuoroliikennetta.
Linja-autoliikenteen osuus ei aiempien selvitysten mukaan ole kovin suuri
Riihimaen kulkumuoto-osuuksista, mutta yhdessa junaliikenteen kanssa
joukkoliikenteen kayttdjien osuus on merkittava. (Sito, 2011)

Kaupunkiliikenteen reittikartta on esitetty kuvassa 8.
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3.1.2 Palvelulinja

Palvelulinja on kaikille avoin bussilinja, joka vie tai hakee pyydettdessa
muualtakin kuin reitin varrelta. Palveluliikenteen tarkein kohderyhma ovat
ikdihmiset. Esimerkiksi nouto kotipihasta onnistuu silloin, kun reitti kulkee
[ahistolld ja mm. uimalalla voidaan kdyda aina kun auto kdy keskustassa.
Palvelulinja voi ottaa kyytiin tai jattaa kyydista muuallakin kuin pysakeilla,
jos muutoin on turvallista pysahtya. Palvelulinjaa ajetaan pikkubussilla,
jonka kyytiin padsee helposti esim. pyératuolin, rollaattorin tai lastenvau-
nujen kanssa. Riihimden paikallisliikenteen palvelulinjabussiin paasee
my06s apuvalineiden kanssa. Auton voi tilata soittamalla suoraan kuljetta-
jalle ja han kertoo mistd ja milloin hakeminen onnistuu. (Riihimaen
kaupunki, 2018)

Palveluliikenteen auto ajaa myds toimintakeskus Rivakan ryhmakuljetuk-
sia. Avoimen liikenteen palvelubussi aloittaa noin kello 8.45 ja lopettaa
noin kello 14.20, jonka jalkeen ajetaan Rivakan paluukuljetukset. Autolle
on yhdistelty jo nykytilanteessa kahden tyyppisia kuljetuksia. Avoimen pal-
veluliikenteen osuus muodostuu kuudesta reitista, joita ajetaan kahtena,
kolmena tai viitena paivana viikossa.

Reitti 10 (ma-pe)

Reitti 10 (tarvittaessa; ma-pe)
Reitti 11 (ke)

Reitti 12 (ti, pe)

Reitti 13 (ma, to)
Reitti 13 (11:30 lahto; ma, to)
(

Reitti 14 (ti-to) A

Reitti 15 (ma, pe)
Reitit 10-15
(keskusta-alueella
reitit paallekkaisia)

Palvelulinja |

o Pysakki |
—> Ajosuunta
d‘ e
RIUTTA | .
CITYMARKET
e
w
"
3
&"04‘ h OF ) VASIKKAHAKA Ltz g
ra
Uq’a
%, L
Kuva 9. Palvelulinjan reittikartta.

Riihimaella ajetaan palveluliikennetta arkisin yhdelld autolla. Heindkuussa
liilkenne on kesatauolla. Palveluliikenteen reittikartta on esitetty kuvassa 9.
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3.2 Perusopetuksen kuljetuspalvelut

3.2.1 VYleista

Perusopetuslaissa madritellaan ehdot, joiden tayttyessa kunta on velvolli-
nen jarjestamaan oppilaille maksuttoman esikoulu- ja koulukuljetuksen.
Koulukuljetus myonnetdan oppilaaksi ottamisesta paattavan viranhaltijan
osoittamaan lahikouluun.

Perusopetuslaki 6 §, Oppilaan koulupaikan maaraytyminen
Opetus tulee kunnassa jarjestaa siten, etta oppilaiden matkat
ovat asutuksen, koulujen ja muiden opetuksen jarjestamis-
paikkojen sijainti seka liikenneyhteydet huomioon ottaen
mahdollisimman turvallisia ja lyhyita. Esiopetusta jarjestetta-
essa tulee lisaksi ottaa huomioon, etta opetukseen osallistu-
villa lapsilla on mahdollisuus kayttdaa paivahoitopalveluita.
(23.12.1999/1288)

Kunta osoittaa oppivelvolliselle ja muulle tassa laissa tarkoi-
tettua opetusta saavalle 1 momentin mukaisen lahikoulun tai
muun soveltuvan paikan, jossa taman lain 4 §:n 1 ja 2 mo-
mentin mukaisesti annetaan opetusta sellaisella oppilaan
omalla kielella, jolla kunta on velvollinen opetusta jarjesta-
maan. Esiopetusta saavalle oppilaalle voidaan opetuksen jar-
jestamispaikaksi osoittaa my06s vastaavat edellytykset tayt-
tdvda 4 §:n 1 momentissa tarkoitettu paivahoitopaikka tai
muu soveltuva esiopetuksen jarjestamispaikka. Kunta voi pe-
rustellusta opetuksen jarjestamiseen liittyvasta syysta ope-
tuskielta muuttamatta vaihtaa opetuksen jarjestamispaik-
kaa. (23.12.1999/1288)

Lasta ei ilman huoltajan suostumusta saa osoittaa opetuk-
seen, jossa 31 §&:n 3 momentin nojalla peritddan oppilaalta
maksuja, eikd opetukseen, jossa kunnan paatoksen tai ope-
tuksen jarjestamisluvan perusteella noudatetaan erityista
maailmankatsomuksellista tai kasvatusopillista jarjestelmaa.

32 §, Koulumatkat Jos perusopetusta tai lisdopetusta saavan
oppilaan koulumatka on viitta kilometria pitempi, oppilaalla
on oikeus maksuttomaan kuljetukseen. Jos esiopetusta saa-
van oppilaan matka kotoa esiopetukseen tai lasten paivahoi-
dosta annetussa laissa tarkoitetusta paivahoidosta esiope-
tukseen on viitta kilometriad pitempi, oppilaalla on vastaavasti
oikeus maksuttomaan kuljetukseen kotoa suoraan esiope-
tukseen tai pdivahoidosta esiopetukseen ja esiopetuksesta
kotiin tai pdivdahoitoon. Perusopetusta, lisdopetusta tai esi-
opetusta saavalla oppilaalla on oikeus maksuttomaan kulje-
tukseen myods silloin, kun edellad tarkoitettu matka oppilaan
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ikd ja muut olosuhteet huomioon ottaen muodostuu oppi-
laalle lilan vaikeaksi, rasittavaksi tai vaaralliseksi. Maksutto-
man kuljetuksen vaihtoehtona on oppilaan kuljettamista tai
saattamista varten mydnnettava riittava  avustus.
(19.12.2003/1139)

Edella 1 momentin mukaisesti jarjestettava oppilaan paivit-
tainen koulumatka odotuksineen saa kestaa enintaan kaksi ja
puoli tuntia. Jos oppilas on lukuvuoden alkaessa tayttanyt 13
vuotta, saa koulumatka kestdd enintddan kolme tuntia.
(24.6.2010/642)

Jos oppilas otetaan muuhun kuin 6 §:n 2 momentissa tarkoi-
tettuun kouluun tai opetuksen jarjestamispaikkaan, oppi-
laaksi ottamisen edellytykseksi voidaan asettaa, etta huoltaja
vastaa oppilaan kuljettamisesta tai saattamisesta aiheutu-
vista kustannuksista. (Riihimaen kaupunki, 2018)

Kunta vastaa, etta oppilaiden matkat ovat mahdollisimman turvallisia ja ly-
hyita. Jos oppilaan koulumatka on yli viisi kilometria tai jos matka oppilaan
ikd ja muut olosuhteet huomioon ottaen muodostuu hanelle liian vaike-
aksi, rasittavaksi tai vaaralliseksi, oppilaalla on oikeus maksuttomaan kou-
lukuljetukseen tai kuljettamista ja saattamista varten myonnettavaan riit-
tavaan avustukseen (perusopetuslaki 32 §).

Padivittainen koulumatka odotuksineen saa kestda enintaan kaksi ja puoli
tuntia, jos lapsi on alle 13—vuotias, ja enintdadn kolme tuntia, jos oppilas on
13—vuotias tai sitd vanhempi. Jos perusopetusta, esiopetusta tai lisdope-
tusta saavan oppilaan kuljetusta ei voida jarjestda 32 §:n 2 momentissa
saddetylla tavalla, oppilailla on oikeus maksuttomaan majoitukseen ja tay-
sihoitoon (perusopetuslaki 33 §). Koulukuljetusta odottavalle oppilaalle on
perusopetuslain 32 §:n 4 momentin mukaan jarjestettava mahdollisuus
toimintaan odotusaikana. (OPH, 1998/628)

3.2.2 Peruskoulut Rithimaella

Sivistyksen ja hyvinvoinnin toimialue jarjestaa varhaiskasvatusta seka esi-
ja perusopetusta noin 4 000 lapselle. Riihimaellad on yksitoista peruskoulua.
Kouluista kahdeksan antaa opetusta paaasiassa 1.-5. luokille ja kolme 6.—
9. luokille. Oppilaita ensimmaiselle vuosiluokalle ottavia peruskouluja ovat
Eteldinen koulu, Haapahuhdan koulu, Herajoen koulu, Patastenmaen
koulu /Jukola, Patastenmden puukoulu/Montessori, Lasitehtaan koulu,
Peltosaaren koulu, Pohjoinen koulu ja Uramon koulu. Yldakouluja ovat Har-
junrinteen koulu, Karan koulu ja Pohjolanrinteen koulu. Koulujen sijainnit
ovat esitetty kartalla, sivulla 32, kuva 10.
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3.2.3 Oppilaaksioton perusteet

Riihimaen kaupunki muodostaa yhden koulupiirin ja oppilaaksi otto tapah-
tuu lahikouluperiaatteen mukaan. Koulutuslautakunta on hyvaksynyt op-
pilaaksiottoperiaatteet vuonna 2005 (Koula § 49/7.4.2005).

Perusopetuksen ensimmaiset luokat muodostetaan seuraavien prioriteet-
tijarjestyksessa esitettyjen kriteereiden pohjalta:

1. opetusryhmakoot eri koulujen valilla muodostuvat mahdollisimmat
tasaisiksi

2. oppilaan lahikoulu maaraytyy siten, etta oppilaan ei tarvitse kulkea |a-
himman koulun ohi

3. saman perheen lapset sijoitetaan samaan kouluun

4. saman asuntoalueen ensimmaisen luokan oppilaat sijoitetaan samaan
kouluun

5. oppilaan kdyman esiopetusryhman mukaan

6. mikali koululla ilmenee tulevien ensimmaisten luokkien vuoksi tilan-
ahtautta, siirtyy 6. luokka vastaanottavaan kouluun

7. jonkin muun painavan kriteerin mukaan.

Varhaiskasvatuspaallikkd osoittaa esioppilaan esiopetuspaikan ja paiva-
hoitopaikan sekd paattdaa esioppilaiden opetuksen jarjestamispaikasta.
Rehtori ottaa asianomaisen koulun oppilaat, ellei johtosddanndssa ole ni-
menomaisesti toisin maaratty. Opetuspaallikkd paattaa peruskoulun oppi-
laiden opetuksen jarjestdmispaikasta tai sen vaihtamisesta seka paattaa
oppilaaksi otosta, mikali oppilasmaara ylittdaa koulutuslautakunnan ope-
tusryhmille asettamat enimmaismaarat.

Esiopetuksen ryhmakoko on enintdan 20 lasta yhta opettajaa ja osa-ai-
kaista avustajaa kohden. Perusopetuksen ensimmaisen luokan opetusryh-
makoko on enintddn 25 oppilasta ja luokilla 3-6 enintdan 28 oppilasta.
Opetusryhman koko voidaan ylittdaa 10 %:lla vain erityisen painavasta
syysta.

Riihimaen kaupungissa ei ole varsinaista koulupiirijakoa. Alakoulujen oppi-
laat otetaan kouluihin ldhikouluperiaatteella. Kuvassa 10 on merkittyina
Riihimaen kaupungin koulut. Oppilaaksi otto tapahtuu paasaantoisesti fyy-
sisesti [ahimpadan kouluun. Karttaan on merkitty punaisella rajauksella alu-
eet, joilta voidaan nimeta oppilaan lahikouluksi jokin [aheisyydessa sijait-
sevista kouluista. Koulutuslautakunnan hyvaksyma Peltosaaren koulun op-
pilaaksiottoalue on merkitty siniselld rajauksella. Korttionmaen alueen op-
pilaiden lahikoulu on Eteldinen koulu, Korttionmaen alue on merkitty mus-
talla rajauksella. (Riihimaen kaupunki, 2018)
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Kuva 10. Oppilaaksiottoalueet (Riihimaen kaupunki, 2018).

3.2.4 Koulukuljetusten myéntaminen

Koulukuljetus myoénnetdan ainoastaan hakemuksesta oppilaalle ensisijai-
sena koulupaikkana osoitettuun esi- tai perusopetuspaikkaan. Paatokset
koulukuljetuksesta voivat koskea koko lukuvuotta tai sen osaa. Oppilaalla
ei ole oikeutta koulukuljetukseen millaan perusteella, mikali han opiskelee
muussa kuin kunnan hanelle osoittamassa ensisijaisessa esiopetus- tai pe-
rusopetuspaikassa.

Perusteita ovat koulumatkan pituus, vaarallisuus, rasittavuus ja vaikeus
oppilaan ikd huomioiden. Koulukuljetus alkaa syksylla ensimmaisena kou-
lupdivana. Oppilaille jaetaan bussikortit, kouluautojen hakuajat ja yhteys-
tiedot. Koulukuljetus pyritdan jarjestamaan ensisijaisesti julkisella liiken-
teell3, jota taydentdvat pikkubussit ja taksit. Koulukuljetukset myonnet&an
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ja jdrjestetddan keskitetysti sivistyspalvelukeskuksessa. (Riihimaen
kaupunki, 2018)

3.2.5 Koulumatkan pituus

Perusopetuslaissa maaritelldan koulumatkan pituudesta seuraavasti: jos
perusopetusta, esiopetusta tai lisdopetusta saavan oppilaan koulumatka
on viitta kilometria pitempi, oppilaalla on oikeus maksuttomaan koulukul-
jetukseen.

Riihimaen kaupungin esi- ja perusopetuksessa oppilaalle myénnetadan kou-
lukuljetus kaupungin osoittamaan ensisijaiseen esiopetus- tai perusope-
tuspaikkaan, kun koulumatkan pituus on

— esiopetuksessa tai peruskoulun 1. — 3. luokan oppilaalla yli kolme kilo-
metriad
— peruskoulun 4. — 9. luokan oppilaalla yli viisi kilometria.

Koulumatkan pituus mitataan lyhinta jalankulkukelpoista ja yleisessa kay-
tossa olevaa tieta pitkin kotitontin portilta koulutontin portille. Mittaami-
sessa kaytetdan Riihimaden kaupungin internetsivuilla olevaa karttapalve-
lua ja tarvittaessa Riihimden kaupungilla kdytossa olevaa Mapinfo Profes-
sional — karttaohjelmaa, josta saadaan karttatuloste oppilaan koulumatkan
pituudesta koulukuljetuspaatoksen liitteeksi. Oppilaan koulumatkan mit-
taamisessa kdytetdan ainoastaan edelld mainittuja karttapalveluita, koska
talléin mittaustapa on kaikilla koulukuljetusta hakevilla oppilailla sama.
Poikkeuksia kilometrirajoista (esim. 2,9 km) ei tehda, vaan kaikkia oppilaita
kohdellaan samoin perustein.

3.2.6 Koulumatkan vaarallisuus

Jos oppilaan koulumatka oppilaalle osoitettuun esi- tai perusopetuspaik-
kaan tai osa siita todetaan vaaralliseksi, kaupunki jarjestaa koulukuljetuk-
sen koulumatkalle tai sen vaaralliseksi katsotulle osuudelle.

Koulumatkan vaarallisuutta arvioitaessa perusteena kdytetddan vuonna
2000 laadittua ja vuonna 2012 opinndytetyona paivitettya Riihimaen kou-
lujen liikenneturvallisuusselvitystd, joka on kasitelty kasvatus- ja opetus-
lautakunnassa 16.10.2012 § 38.

Koulumatkan vaarallisuuden arvioinnissa kaytetdaan apuna Ramboll Oy:n
Koululiitujarjestelman karttatulosteita vuodelta 2010. Koululiitu-ohjelma
on arviointimenetelma, jonka avulla voidaan maarittaa koulutien suhteel-
linen vaarallisuus. Suhteellinen vaarallisuus perustuu Tiehallinnon tierekis-
terissa oleviin tiestotietoihin, kuten lilkkennemaariin, tienpientareiden le-
veyteen, nopeusrajoituksiin ja ndkyvyyteen.
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Kun tie on maaritelty vaaralliseksi jollekin luokka-asteelle, ei taman luokka-
asteen oppilaan tule joutua kdvelemaan tieta pitkin koulukuljetuksen ha-
kupaikkaan, vaan oppilaalle tulee jarjestaa koulukuljetus vaaralliseksi kat-
sotun tien osuudelle. Pelkkda vaaralliseksi maaritellyn tien ylitysta koulu-
kuljetuksen hakupaikkaan ei katsota liian vaaralliseksi. Koulukuljetuksesta
ja oppilaan hakupaikasta pdatetdaan tapauskohtaisesti ottaen huomioon
oppilaan ika ja/tai muut olosuhteet.

3.2.7 Koulumatkan vaikeus tai rasittavuus

Mikali koulumatka oppilaalle osoitettuun esi- tai perusopetuspaikkaan to-
detaan oppilaan ika ja/tai muut olosuhteet esim. oppilaan kehitystaso tai
terveydelliset syyt huomioon ottaen liian vaikeaksi tai rasittavaksi, voidaan
oppilaalle myontaa oikeus kaupungin jarjestamaan koulukuljetukseen.

Huoltajan tulee liittda koulukuljetushakemukseen laakarin, psykologin tai
muun vastaavan tahon asiantuntijalausunto. Lausunnosta tulee ilmeta
koulukuljetustarpeen perustelujen lisaksi oppilaalle suositeltava kuljetus-
muoto ja ajanjakso, jolle koulukuljetus tulisi jarjestaa. Lausunto ei kuiten-
kaan velvoita kaupunkia jarjestamaan koulukuljetusta, vaan sita kaytetaan
asiantuntija-apuna paatoksenteossa.

Kunnan osoittamassa esi- tai perusopetuspaikassa opiskelevalle oppilaalle
voidaan hakemuksesta myontaa koulukuljetus liikuntarajoitteen (ns. kep-
pildiset) perusteella tietylle ajanjaksolle. Talldin koulukuljetuksen tarve tie-
tylle ajalle tulee osoittaa ladkarinlausunnolla. Ladkarinlausuntoa kdytetaan
aina vain asiantuntija-apuna koulukuljetuksesta paatettaessa. (Riihimaen
kaupunki, 2018)

3.2.8 Koulukuljetusten jarjestaminen

Koulukuljetukset jarjestetdan perusopetuslain 32 §:n mukaisin perustein.
Koulukuljetuksissa noudatetaan lisaksi Riihimden kaupungin sivistyslauta-
kunnan koulukuljetussdannossa hyvaksymia periaatteita.

Koulukuljetukset pyritdan jarjestamaan ensisijaisesti julkisella liikenteella.
Julkisesta liikenteestd Riihimden kaupungin koulukuljetuksissa on kaytossa
seutu- ja paikallisliikenteen linja-autot. Mikali koulukuljetusta ei pystyta
jarjestamaan julkisenliikenteen avulla, jarjestetdan koulukuljetus muulla
tavoin. Muita koulukuljetustapoja Riihimden kaupungissa ovat koulukulje-
tusautot seka tarvittaessa taksit.

Koulukuljetusta ei valttamatta jarjesteta oppilaan koko koulumatkalle,
vaan oppilaan tulee varautua siihen, ettd han kulkee osan koulumatkasta
jalan. Kuljetuksen mydntamisen perusteena oleva kilometriraja on pisin
mahdollinen omavastuumatka oppilaan omatoimiselle kulkemiselle. Oppi-
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laan koulukuljetukseen ja omatoimiseen kavelyyn kuluva yhteisaika ei kui-
tenkaan saa ylittda perusopetuslain mukaisia koulumatkan paivittaisia ai-
koja. Tdma on otettava huomioon suunniteltaessa oppilaan omatoimisesti
kuljettavan koulumatkan pituutta. Kotiportilta haetaan vain poikkeusta-
pauksissa ja erikseen perustellusta syysta (esim. liikuntaeste).

Oppilaalla arvioidaan kuluvan kaveltya kilometria kohti keskimaarin tietty
aika. Taulukossa 1. on esitetty keskimaaraisia kavelyaikoja ikaluokittain.
(Riihimaen kaupunki, 2018)

Taulukko 1. Keskimadaraisia kavelyaikoja (Kuntaliitto, 2012).

Oppilaan kilometrid kohti tarvitsema
Min. keskimaarainen kavelyaika

18
Ika Kz\i,felly Y
5 16
6 15
7 14
8 13
9 12,5
10 12
11 11,8
12 11,6
13 1,4 ’
14 11,2 ?
15 11 7
16 10,8 6

10 15 20
Ikd vuosina

Oppilaalle saattaa koulukuljetusautojen reiteista ja aikatauluista johtuen
kertya odotusaikaa aamulla ennen koulun alkamista seka iltapdivalla kou-
lun paattymisen jalkeen. Koulupdivan jalkeen kuljetusta odottavalle oppi-
laalle tulee jarjestda mahdollisuus valvottuun toimintaan tai tarjota tila
esim. laksyjen tekemiseen. Paivittdiset odotusajat pyritdan kuitenkin pita-
maan mahdollisimman lyhyina.

3.2.9 Koulukuljetusoppilaiden maarat

Kuljetusoppilaita on yhteensa 138 oppilasta, joista 45 oppilasta on ylakou-
luissa ja 93 oppilasta on alakouluissa. Joukkoliikennettad kayttaa 49 oppi-
lasta, koulukuljetuksissa on 75 oppilasta ja taksia kayttaa 12 oppilasta. Op-
pilasmaarat ovat syksyn 2017 mukaisia.
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Koulujen koulukuljetusoppilaat ovat jakautuneet alla olevan kuvan mukai-
sesti eri kouluihin. Herajoen koulun, Karan koulun ja Peltosaaren koulun
oppilaat muodostavat valtaosan koulukuljetusoppilaista. Seuraavaksi eni-
ten kuljetusta tarvitsevia kouluja ovat Harjunrinteen koulu, Haapahuhdan
koulu, Lasitehtaan koulu ja Eteldinen koulu. Kaupungin muihin kouluihin ei
ole koulukuljetustarvetta.

Harjunrinne Kara Eteldinen Haapahuhta

B Herajoki Lasi B Peltosaari M Pohjoinen

Kuva 11. Koulukuljetusoppilaiden jakautuminen koulun mukaan.

Ylakouluissa koulukuljetusoppilaat ovat jakautuneet eri kuljetusmuotojen
mukaan seuraavasti: koulukuljetusta kayttavia oppilaita on 71%, joukkolii-
kennettd kayttavia oppilaita on 24% ja taksia kayttavia oppilaita on 5%,
joka on esitetty kuvassa 12.

Ylakoulut

H joukkoliikenne H koulukuljetus B taksi

Kuva 12. Yldkoulujen kuljetusoppilaat kuljetusmuodon mukaan.
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Joukkoliikenteen ja taksin osuus on huomattavan pieni verrattuna koulu-
kuljetuksia kayttaviin ylakoulun oppilaisiin. Vastaavasti alakoulujen oppi-
laiden osuus koulukuljetuksista on selkedsti pienempi kuin ylakoulun oppi-
laiden. Lahes puolet heistakin kayttaa koulukuljetuksia. Alakouluissa kou-
lukuljetusoppilaat ovat jakautuneet eri kuljetusmuotojen mukaan seuraa-
vasti: koulukuljetusta kayttavia oppilaita on 48%, joukkoliikennetta kaytta-
vid oppilaita on 41% ja taksia kayttavia oppilaita on 11%. Eri kuljetusmuo-
tojen osuudet ovat eitettyina kuvassa 13.

Alakoulut

H joukkoliikenne Hkoululkuljetus B taksi

Kuva 13. Alakoulujen kuljetusoppilaat kuljetusmuodon mukaan.
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3.2.10 Koulukuljetusreittien sijainti

Alueellisesti valtaosa koulukuljetuksista suuntautuu Riihimaden etela- ja
lounaisosaan, Paalijarven-Arolammin ja Hirvijarven suuntaan. Nama kulje-
tukset hoidetaan kahdella 1+19 paikkaisella pikkubussilla. Koulukuljetuksia
ajetaan myo0s kantatie 54 pohjoispuolella ja taajama-alueella pienemmalla
1+6 paikkaisella autolla. Lisaksi koulukuljetuksina ajetaan koulujen vilisia
siirtokuljetuksia esim. tuntien yhdistamisen vuoksi my6s muissa erityista-
pauksissa. Koulukuljetusreitit ovat esitettyina paapiirteissaan kuvassa 14.
Reiteissa on paljon vaihtelua aamu- ja iltapdivan kesken riippuen kellon-
ajasta ja oppilaiden lukujarjestyksista.

Kuva 14. Koulukuljetusreitit.
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Koulukuljetuksia ajavien autojen reitit ovat hyvin samankaltaiset autoilla
yksi ja kaksi, jotka ovat esitettyind kuvassa 15 siniselld ja vihreadlla. Auto
kolme kuljettaa paasaantoisesti kaupungin taajama alueen oppilaita, se on
esitetty punaisella kuvassa 15.

Kuva 15. Koulukuljetusreitit eroteltuina eri varein.

3.2.11 Koulujen valiset siirtokuljetukset erityistapauksissa

Koulujen valisia siirtokuljetuksia jarjestetdan erityistapauksissa. Naita eri-
tyistapauksia ovat vieraskielisen oppilaan oman adidinkielen opetus ja ela-
mankatsomustiedon tai oman uskonnon opetus. Oppilaan, joka osallistuu
edelld mainituille tunneille, koulupaiva saattaa alkaa tai paattya muussa
kuin omassa koulussa. Mikali ko. oppitunteja jarjestetaan kesken koulupai-
van, muiden oppituntien valissa, jarjestetaan koulukuljetus, jos siirtyminen
oppilaan omasta koulusta nadiden aineiden opetuspaikkaan ja takaisin ei
muutoin onnistu valitunnin aikana. Myo0s toissijaisessa koulussa opiskele-
ville oppilaille jarjestetaan koulukuljetus ndissa erityistapauksissa.

Musiikkipainotteinen- ja montessoriopetus eivat oikeuta koulukuljetuksiin
milldan perusteella, koska kyse on toissijaisesta oppilaaksiotosta. Sivistys-
lautakunnan paatoksen mukaisesti oppilaat musiikkipainotteiseen opetuk-
seen Eteldiselle ja Harjunrinteen koululle otetaan lukuvuodesta 2016 —
2017 alkaen toissijaisella oppilaaksiotolla (sivi § 181/17.11.2015) ja oppi-
laat montessoriopetukseen otetaan toissijaisella oppilaaksiotolla (koula §
9/25.1.2011). (Riihimaen kaupunki, 2018)



38

3.2.12 Koulukuljetusten aikataulut

Perusopetuslain mukaan opetus tulee kunnassa jarjestaa siten, etta oppi-
laiden matkat ovat asutuksen, koulujen ja muiden opetuksen jarjestamis-
paikkojen sijainti seka liikenneyhteydet huomioon ottaen mahdollisimman
turvallisia ja lyhyita. Esiopetusta jarjestettdessa tulee lisdksi ottaa huomi-
oon, etta opetukseen osallistuvilla lapsilla on mahdollisuus kayttaa paiva-
hoitopalveluita. (23.12.1999/1288)

Koulukuljetukset on pyritty jarjestamaan koulujen lukujarjestysten mu-
kaan niin, ettd oppilaiden matkat olisivat mahdollisimman lyhyita ja turval-
lisia. Koulukuljetusautoissa on aikatauluna toimiva matkustajaluettelo,
jota paivitetdaan saanndllisesti esim. ylakoulujen jaksomuutosten mukaan.

Oppilaan on oltava viisi minuuttia ennen sovittua aikaa odottamassa sovi-
tussa paikassa, eika esimerkiksi jossain sen laheisyydessa. Koulukuljetuk-
sen ei tarvitse odottaa oppilasta. Oppilasta ei mydskaan tarvitse palata uu-
delleen hakemaan, mikali tama ei ole sovittuna aikana sovitulla paikalla.
Huoltajan tulee ilmoittaa kuljettajalle, kun oppilas ei tarvitse koulukyytia.
Kuljettajalle on hyva ilmoittaa oppilaan terveydentilaa koskevista seikoista
esim. allergioista, jotka saattavat vaikuttaa kuljetuksiin.

Aamuisin koulukuljetusauto voi saapua hieman ilmoitettua aikaa myohem-
min. Koulukuljetusauto ei kuitenkaan saa ohittaa hakupaikkaa ennen aika-
taulun mukaista aikaa, elleivat kaikki ajolistojen mukaan hakupaikasta kyy-
tiin nousevat oppilaat ole mukana. lltapaivisin koulukuljetusoppilaat hae-
taan kouluilta suunnitellun ajoreitin mukaisesti. lltapdivisin saattaa luku-
jarjestyksista johtuen olla “ruuhkahuippuja”, jolloin oppilaat voivat joutua
odottamaan koulukuljetusta. (Riihimaen kaupunki, 2018)

Taulukko 2. Koulukuljetusautojen ajoaikoja eri viikonpaivina.

maanantai tiistai keskiviikko  torstai perjantai
Autol 7.00-9.00 7.00-9.55 7.00-10.05 7.00-9.25 7.00-9.55

11.55-15.30 12.00-16.05 12.00-16.15 13.15-16.10 11.50-15.15
Auto2 7.00-10.15 @ 7.00-9.00 7.00-10.00 7.00-10.05 7.00-9.00

12.00-16.20 11.45-15.00 12.20-16.25 12.00-16.00 11.45-16.10
Auto3 7.10-9.00 7.20-8.50 7.00-9.00 7.25-9.00 7.20-9.00

Taulukossa 2 esitetyt ajat ovat arvioituja aikoja, kuinka kauan maksimis-
saan eri autoilla kuluu koululaisten kuljetukseen eri viikonpaivina. Koulu-
kuljetusautojen ajoajat vaihtelevat viikonpdivien liséksi myos koulujen jak-
sojen vaihtuessa, joka aiheuttaa kuljetusten uudelleen suunnittelua ja or-
ganisointia.
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3.3 Sosiaalihuollon kuljetuspalvelut

3.3.1 Yleista

Lainsaadanto velvoittaa kunnat jarjestamaan sosiaali- ja terveyspalveluja
asukkailleen. Sosiaalihuoltolain 14 §:ssa saadetaan, etta kunnallisina sosi-
aalipalveluina on jarjestettava mm. sosiaalityotad, sosiaaliohjausta, sosiaa-
lista kuntoutusta, perhetyotd, kotipalvelua, kotihoitoa, asumispalveluja,
laitospalveluja ja liikkumista tukevia palveluja. Lisaksi pykala velvoittaa
kunnat jarjestamaan sosiaalipalveluina erityislaeissa mainittuja palveluja,
kuten kehitysvammaisten erityishuollosta ja vammaisuuden perusteella
jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annettujen lakien mukaisia pal-
veluja ja tukitoimia. Vammaispalvelulainsaadanndssa palvelut ja tukitoi-
met jaetaan kunnan erityisen jarjestamisvelvollisuuden ja kunnan yleisen
jarjestamisvelvollisuuden alaisiin palveluihin ja tukitoimiin. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun lain 3 §:n mu-
kaan kunnan on osoitettava voimavaroja valtionosuuden perusteena ole-
vaan sosiaali- ja terveydenhuoltoon. Tama tarkoittaa, etta kaikkiin lakisaa-
teisiin — seka yleisen etta erityisen jarjestamisvelvollisuuden alaisiin — pal-
veluihin ja tukitoimiin on varattava voimavaroja eli maararahoja. (THL,
2016)

Sosiaalitoimen kuljetusten piirissa Riihimaella on noin 500 vammaispalve-
lulain mukaisen kuljetuspalvelun asiakasta. Sosiaalihuoltolain mukaista
kuljetuspalvelua kayttaa puolestaan noin 100 asiakasta. Kuljetuspalvelun
taksikortilla voi matkustaa palveluliikenteessa ilman omavastuuta, mutta
tdman mahdollisuuden kayttd on hyvin vahaista. Palveluliikenteen autoa
hyodynnetdadan vammaisten toimintakeskuksen ryhmakuljetuksissa seka
aamuisin etta iltapdivisin. Vanhusten padivatoiminnan kuljetuksiin on kilpai-
lutettu omat kuljetuksensa. Kuljetussopimukset ovat voimassa heindkuun
2017 loppuun saakka. Lisdksi niihin sisdltyy 1+1 vuotinen optiomahdolli-
suus. Kaytannossa seka koulukuljetusten ettd sosiaalitoimen kilpailutta-
mien kuljetusten nykyiset sopimuskaudet ulottuvat optioineen heindkuun
2019 loppuun saakka. (Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus, 2015)

3.3.2 Vanhusasiakkaiden paivatoiminta

Paivatoiminta tukee ja edistda kotona asuvan vanhuksen terveyttd, hyvin-
vointia ja itsendista toimintakykya lisaten turvallisuutta. Paivatoiminta tuo
vaihtelua elamaan ja rikastuttaa vanhuksen arkea. Toiminta tarjoaa asiak-
kaille virikkeellisen ja kuntouttavan paivan seka sosiaalisia kontakteja. Pai-
van aikana on yhteista virikkeellista toimintaa ja vanhusta kannustetaan
omien voimavarojen kayttéon. Omaishoitajalle paivatoiminta antaa mah-
dollisuuden omaan vapaa-aikaan ja lepoon. Asiakkaille jarjestetaan tarvit-
taessa kuljetus. (Riihimden kaupunki, 2018). Pdivatoimintaa jarjestetdan
Riihimaella Rautatienpuiston toimintakeskuksessa.
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Muistisairaiden pdivatoiminta jarjestetddan Rentukassa. Toiminta tarjoaa
tavoitteellista ja kuntouttavaa, asiakkaan omia voimavaroja tukevaa toi-
mintakyvyn yllapitamiseen tahtaavaa ja virkistavaa toimintaa kotona asu-
ville muistisairaille. Toiminnan tarkedana painopisteena on myos fyysisen
toimintakyvyn ylldpitdminen. Toiminnan sisalto vaihtelee asiakkaiden kiin-
nostuksen ja voimavarojen mukaan. Paivittdiset asiakasryhmat kootaan
asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. (Riihimden kaupunki, 2018)

3.3.3 Kehitysvammaisten tyotoiminta

Riihimaen kaupunki tarjoaa tyo- ja paivatoimintaa noin 110 henkildlle toi-
mintakeskus Rivakassa. Toimintakeskus Rivakan toiminta-ajatuksena on
jarjestaa kehitysvammaisten erityishuoltolain ja sosiaalihuoltolain mu-
kaista palvelua sekda muiden osatydkykyisten osallisuutta ja omatoimi-
suutta edistavaa ja tukevaa toimintaa yhdessa lahiyhteison ja verkostojen
kanssa. Toimintakeskus toimii Riihimaen kaupungin aikuisten sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamisen palveluissa. Tavoitteena on vahvistaa palvelua
tarvitsevien sosiaalisia taitoja ja mahdollistaa vaihtoehtoja kuntalaisille toi-
minnoissamme. Erityishuoltolain mukaiseen ty6- ja padivatoimintaan kuu-
luu tarvittaessa kuljetus.

3.3.4 Kehitysvammaisten koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminta

Koululaisten aamu- ja iltapdivatoimintaa jarjestetdan lapsille ja nuorille,
jotka kehitysvammansa tai vaikean autismin vuoksi eivat pysty olemaan
yksin kotona ennen koulupdivan aloittamista tai koulupadivan jalkeen. Pal-
velulla mahdollistetaan vanhempien tydssakaynti tai opiskelu paivaaikaan.
Hoito on ryhmamuotoista toimintaa koulun yhteydessa. Palvelu perustuu
lakiin kehitysvammaisten erityishuollosta ja sisdltaa tarvittaessa kuljetuk-
sen.

3.3.5 SHL- ja VPL-kuljetuspalvelut

Sosiaalihuoltolain 23 §:n mukaan esteeton ja toimiva julkinen
joukkoliikenne mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne on ensisijainen
tapa jarjestaa kaikille soveltuva liikkuminen. Liikkumista voidaan lain
mukaan jarjestaa seuraavasti:

— julkisten liikennevalineiden kayton ohjauksella ja ohjatulla

— harjoittelulla

— saattajapalveluna

— ryhmakuljetuksina

— korvaamalla taksilla, invataksilla tai muulla vastaavalla ajoneuvolla
— tapahtuvasta kuljetuksesta aiheutuvat kustannukset

— muulla soveltuvalla tavalla

Sosiaalihuoltolain nojalla jarjestettdva liikkumisen tuki on tarkoitettu
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henkildille, jotka eivat kykene itsendisesti kayttamaan julkisia liikennevali-
neitd alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavan-
laisen syyn perusteella ja joille tuki liikkumiseen on tarpeen jokapdivdiseen
elamadan kuuluvien asioiden hoitamista varten. Sosiaalihuoltolain mukaista
liikkumisen tukea myodnnetdan asiointi- ja virkistysmatkoihin ikdantyneille
henkilGille, jotka tarvitsevat tukea ikadantymiseen liittyvan toimintakyvyn
heikentymisen vuoksi seka muille liikkumisessa tukea tarvitseville henki-
I6ille, jotka eivat ole oikeutettuja vaikeavammaisten kuljetuspalveluihin.

Vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua myodnnetdaan hakemuk-
sesta vaikeavammaiselle henkilélle, joka ei saa kulkemiseen tukea muiden
saadosten nojalla ja jolla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja joka ei
vammansa tai sairautensa vuoksi voi kayttaa julkisia joukkoliikennevali-
neitd ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia (VpA 5 §). Kuljetuspalvelun
tarpeen tulee johtua vammasta tai sairaudesta, joista aiheutuva haitta on
pysyva tai pitkaaikainen. Palvelun mydntaminen perustuu hakijan kanssa
tehtyyn palvelusuunnitelmaan. Sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetuspalve-
lupaatoksia on voimassa vuoden 2018 alussa 162 ja vammaispalvelulain
mukaisia kuljetuspalvelupaatoksia 379. (Riihimaen kaupunki, 2018)

3.3.6 Kuljetuspalvelujen jarjestamistavat

Kunnalla on oikeus valita kuljetuspalvelun jarjestamistapa. Kunta ei voi kui-
tenkaan rajoittaa vammaisen henkilon yksilollistd oikeutta saada hanelle
sopivia palveluja ja tukitoimia. Viranhaltijan on varmistettava kuljetuspal-
veluja jarjestettdessd, etta kyseessa olevan vaikeavammaisen henkilon yk-
silolliset tarpeet liikkumiseen toteutuvat ja ettd valitut kuljetusten jarjes-
tamistavat soveltuvat yksittdiselle palveluun oikeutetulle henkilélle.

Kun kunta tekee sopimuksen yksityisen palveluntuottajan kanssa siita, etta
palvelun tuottaja tuottaa ja jarjestaa viranomaiselle kuuluvan lakisdateisen
tehtdvan, voivat kunta ja palveluntuottaja keskenaan sopia siita, etta pal-
veluntuottaja vastaa asiakkaalle aiheutuneista vahingoista. Lakisaateisen
palvelun jarjestamisvastuussa oleva kunta ei voi kuitenkaan sopimuksella
siirtaa palvelun tuottajalle omaa korvausvastuutaan asiakkaaseen nahden.
(THL, 2018)

3.3.7 Julkinen liikenne

Liikennepalvelujen esteellisyys rajoittaa vammaisten henkildiden liikku-
misvapautta. Vammaisilla henkildilld ei ole usein samassa maarin liikkumi-
sen mahdollisuuksia tai vapautta valita kulloiseenkin tilanteeseen sopi-
vinta liikennevalinetta kuin muilla kansalaisilla. Joukkoliikenteen palvelu-
tasoa suunniteltaessa eri vdaestéryhmien tarpeet tulisi ottaa huomioon
niin, ettd mahdollisimman monilla olisi mahdollista valita liikkumismuo-
doksi julkinen liikenne (STM 2010, 41— 42.) Puutteet julkisessa liikenteessa
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koskevat erityisesti sellaisia vammaisia henkil6ita, jotka eivat tayta vam-
maispalvelulain mukaisen vaikeavammaisen kuljetuspalvelun edellytyksia,
mutta joilla ei esimerkiksi julkisen liikenteen pitkien vadlimatkojen takia ole
mahdollista selviytyad jokapaivadisten asioiden hoidosta julkisen liikenteen
avulla eikd ole mahdollisuutta oman auton kaytt66n mm. sairauden tai
vamman takia. Uusi sosiaalihuoltolaki (1301/2014) tuli padosin voimaan
1.4.2015. Sen 23 § saantelee liikkumista tukevia palveluja. Esteeton ja toi-
miva julkinen joukkoliikenne mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne on
ensisijainen tapa jarjestaa kaikille soveltuva liikkkuminen. Laissa saadetaan
sosiaalihuoltona jarjestettavasta liikkumisen tuesta henkildille, jotka eivat
kykene itsendisesti kayttamaan julkisia liikennevalineita sairauden, vam-
man tai muun vastaavanlaisen toimintakykya alentavan syyn takia ja jotka
tarvitsevat palvelua asioimisen tai muun jokapaivadiseen elamaan kuuluvan
tarpeen vuoksi. Yksilollisia kuljetuspalveluja ei jarjesteta henkilélle, joka on
oikeutettu kuljetuksiin tai niiden kustannusten korvaamiseen muun lain
nojalla. Uudistus koskee juuri sitd kohderyhmaa, joka ei tayta vammaispal-
velulain  mukaisen vaikeavammaisen kuljetuspalvelun edellytyksia.
(Riihimaen seudun vammaispoliittinen ohjelma 2015-2020, 2015)

3.3.8 Vammaispalvelujen kuljetukset

Kuljetuspalvelulla tuetaan omatoimista liikkumista. Se on tarkoitettu vai-
keimmin vammaisille henkildille, jotka eivat voi kayttaa julkista liikkennetta
ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia. Kuljetuspalvelulla mahdollistetaan
valttamattomat tyo- ja opiskelumatkat seka liikkkuminen vapaa-ajalla bus-
silipun hinnalla. Kuljetuspalvelumatkat tehdaan taksilla tai invataksilla. Va-
paa-ajan matkoja voi saada vahintdan 18 matkaa kuukaudessa Riihimaen
kaupungin sekd naapurikuntien (Hausjarvi, Janakkala, Loppi ja Hyvinkaa)
alueella. Kayttamattomia matkoja ei voi siirtdaa seuraavalle kuukaudelle.
Asiakkaalla saa olla mukana matkalla tarpeellinen saattaja. Matkoja ei voi
kayttaa sairausvakuutuslain piiriin kuuluviin matkoihin kuten terveyskes-
kus- tai sairaalamatkoihin. (Riihimaden kaupunki, 2018)

3.3.9 Toimintakeskus Rivakan kuljetukset

Asiakkaita paiva- ja tyotoimintakeskus Rivakan kuljetuksissa on paivittdin
34-40 henkil6a ja osa asiakkaista kayttda apuvalineitd, kuten pyoratuolia
tai rollaattoria. Pyoratuolissa oleva matkustaja tarvitsee hissilla varustetun
auton. Palvelulinjaa kayttavia asiakkaita on 24-28 henkil6a ja invataksia
kayttaa 9-12 henkiloa paivasta riippuen. Toimintakeskuksen kuljetuskilo-
metrit invataksilla ovat noin 80 km viikossa. Palvelulinjaa kayttavien osuus
on huomattavasti suurempi kuin invataksin osuus. Pdivittdiset asiakas- ja
apuvalinemaarat ovat esitetty taulukossa 3.



Kuva 16.
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Taulukko 3. Henkil6- ja apuvdlinemadaria toimintakeskus Rivakan kulje-

tuksissa.
Kuljetusmuoto maanantai  tiistai keskiviikko torstai perjantai
Palvelulinja 25 28 28 25 24
Invataksi 9 12 10 10 11
Apuviline 3 4 3 3 4
Yht. henkil6a 34 40 38 35 35

Alueellisesti toimintakeskus Rivakan kuljetukset ovat padsaantoisesti kau-
pungin taajama-alueella, joka on esitetty kuvassa 16. Toimintakeskus Ri-
vakka on merkitty kuvaan 16. merkilla X.
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Toimintakeskus Rivakan kuljetukset.

Toimintakeskuksen kuljetuksia jarjestetdaan arkisin maanantaista perjan-
taihin, juhlapyhien yhteydessa voi olla poikkeuksia kuljetuksissa ja paiva-
toiminta tilapaisesti kiinni. Kuljetukset alkavat aamulla noin klo. 7.30 al-
kaen ja asiakkaat ovat perilld toimintakeskuksella aamu kahdeksan ja yh-
deksan valilla. Kuljetukset toimintakeskukselta kotiin lahtevat iltapdivalla
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yhden ja kolmen vdliin siten, ettd ne paattyvat klo.15.30 —17.00 valisena
aikana. Kesalla toiminnassa on tauko, Rivakka on suljettu heindkuussa 2.7-
29.7.2018. Toimintakeskuksen kuljetusajat ovat esitettyna taulukossa 4.

Taulukko 4. Toimintakeskuksen kuljetusten ajoaikoja.

Kuljetusmuoto aamu iltapaiva
Palvelulinja 7.30-8.25 14.30-15.45
Auto 1 7.30-9.00 13.00-17.00
Auto 2 7.30-9.00 13.00-17.00

3.3.10 Yksilollisen opetuksen pienryhma

Lasitehtaan koululla on jarjestetty oppiminen ja koulunkaynti yksil6llisen
(YPR) opetuksen pienryhmassa. Yksilollisen opetuksen pienryhma (YPR) on
tarkoitettu padosin oppilaille, joilla on kehitysvammadiagnoosi. Oppilailla
on padsaantoisesti pidennetty oppivelvollisuus. Jokaiselle oppilaalle laadi-
taan henkil6kohtainen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma
HOJKS. Lasitehtaan koulun YPR-ryhmassa opetus toteutetaan toiminta-
alueittain: motoriset taidot, kieli ja kommunikaatio, kognitiiviset taidot, so-
siaaliset taidot ja paivittdiset taidot. Opetus sisdltad runsaasti samojen asi-
oiden kertausta eri yhteyksissa, se on havainnollista ja strukturoitua. Ope-
tus ja oppimaarat yksilollistetaan oppilaan edellytyksia vastaaviksi, joten
jokainen oppilas etenee omien kykyjensa ja taitojensa mukaan. Alkuope-
tuksessa vahvistetaan oppilaan perusvalmiuksia aistihavaintoja ja hahmot-
tamista ja harjoitellaan itsenaistd tyoskentelya ja muita koulutaitoja
omaan eldamaan liittyviin sisaltéihin tukeutuen. Oppimisymparistoa ja ai-
hesisdltoja laajennetaan 1-6 luokilla ja itsendisen tyoskentelyn taitoja var-
mennetaan. Luokilla 7-9 opetellaan suurempia kokonaisuuksia enemman
oppiaineisiin tukeutuen, tuetaan nuoren kasvua kohti aikuisuutta, kodista
irtautumista ja tyoelamaan siirtymista. Yksilollisen opetuksen pienryhman
opetuksesta vastaa erityisopettaja, lisdksi luokassa tyoskentelee koulun-
kdynninohjaajia. (Riihimaen kaupunki, 2018)

Kuljetusten piirissa on talla hetkelld kuudesta kymmeneen oppilasta. (Tieto
pdivitetty 21.1.2018). Kuljetuksia hoitavat, vammaispalvelut, koulukyyti tai
taksi ja oppilaan koti seka invataksi. Kuvassa 17 on esitetty eri tahot, jotka
jarjestavat YPR-luokan oppilaiden kuljetuksia. Taulukossa 5 on esitetty las-
ten saapumis- ja tuloajat sekd kuljettava taho varikoodein. Kuljetukset
ajoittuvat siten, ettd oppilaat ovat koululla klo. 7.40-9.00 ja kotiinlahto
vaihtelee klo. 13.00-16.30 vilisella ajalla.



Kuljettavat tahot varikoodein:

Koti

. Koulukuljetus/taksi

. Vammaispalvelu/inva-auto

Kuva 17.
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Taulukon 5 varikoodit kuljettavien tahojen mukaan.

Taulukko 5. YPR -luokan oppilaita kuljettavat tahot ja kuljetusajat.

LAPSI MA Tl KE TO PE
A tulo 9.00 tulo 7.55 tulo 8.55 tulo 8.55 tulo 8.55
haku 15.45 | haku 15.45 | haku 15.45 | haku 15.45 | haku 15.45
8 tulo 9.00 tulo 8.00 tulo 9.00 tulo 8.00 tulo 9.00
haku 14.45 |haku 14.00 |haku 14.45 |haku 14.45 |haku 14.00
c tulo 7.40 tulo 7.40 tulo 7.40 tulo 7.40 tulo 7.40
haku 15.45 | haku 15.45 | haku 14.45 | haku 15.45 | haku 14.15
5 tulo 8.00 tulo 8.00 tulo 8.00 tulo 8.00 tulo 8.00
haku 16.30 | haku 16.30 | haku 16.30 | haku 16.30 | haku 16.30
. tulo 7.40 tulo 8.00 tulo 8.00 tulo 9.00 tulo 8.00
haku 15.45 | haku 15.30 | haku 15.30 | haku 15.30 | haku 15.30
. tulo 9.00 tulo 9.00 tulo 9.00 tulo 9.00 tulo 9.00
haku 13.00 | haku 13.00 | haku 13.00 | haku 13.00 | haku 13.00

3.3.11 Vanhuspalveluiden kuljetukset

Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu tukee ensisijaisesti ikaanty-
neiden itsendisen eldamisen mahdollisuuksia kotona, mikali asiakas ei paase
kulkemaan palvelulinjalla tai muulla julkisella liikenteella. Kuljetuspalvelu-
matkat on tarkoitettu auttamaan asiakkaan omatoimista paivittaisten asi-
oiden hoitamista ja sosiaalisen elaman yllapitamista.

Kuljetuspalveluja mydnnetddan omatoimisesti kotona asuville asiakkaille
enintaan kahdeksan yhdensuuntaista taksimatkaa kuukaudessa yksilolli-
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seen tarpeeseen perustuen. Palvelutalossa asuville asiakkaille myénne-
tdan enintaan nelja yhdensuuntaista taksimatkaa. Asiakkaalta perittava
maksu on sama kuin Riihimaen sisdisen linja-autoliikenteen taksa.

Taksimatkat voi tehda vain Riihimaen kaupungin alueella. Mikali asiakas
matkustaa Riihimaen ulkopuolelle, maksaa han itse matkastaan Riihimaden
kaupungin rajojen ulkopuolisen osuuden suoraan taksinkuljettajalle. Kayt-
tamatta jadneita matkoja ei voi siirtaa muille kuukausille.
Sosiaalihuoltolain mukaista kuljetuspalvelua ei voi kayttaa sairaala-, ter-
veyskeskus-, poliklinikka- tai kuntoutusmatkoihin. (Riihimden kaupunki,
2018)

3.3.12 Vanhusten paivatoiminta kuljetukset

Paivatoimintaa jarjestetdan vanhuksille Rautatiepuiston ja Rentukan pai-
vatoimintayksikossa seka lisaksi jarjestetdaan saunakuljetuksia Riihikotiin.

Matkustajia paivatoiminnan kuljetuksissa on eri viikonpaivina eri maara,
Rautatienpuiston paivatoimintayksikossa 21-23 asiakasta ja Rentukan pai-
vatoimintayksikossa 9-14 asiakasta seka Riihikodin saunakuljetuksissa
noin nelja asiakasta.

Matkustajamaadriin saattaa tulla muutoksia asiakkaiden vaihtuessa ja tila-
paisten poissaolojen vuoksi. Reitti vaihtelee paivittain, mutta toistuu paa-
osin viikoittain. Suurin kuljetettavien maara voi olla 26 henkil6d Rautatien-
puiston padivatoimintayksikon kuljetuksissa ja 16 henkil6a Rentukan paiva-
toimintayksikon kuljetuksissa. Arvioidut ajokilometrit viikossa ovat 260 km
Rautatienpuiston toimintayksikdn osalta ja 285 km Rentukan toimintayksi-
kdn osalta seka 43 km Riihikodin saunakuljetusten osalta. Ajankdyttd Ren-
tukan (muistisairaiden paivatoiminnan) asiakkaiden noutamisessa on eri-
tyisesti huomioitava, silla saattaa olla, etta asiakas ei ole valmiina 1aht66n
auton saapuessa, vaan hanta autetaan esim. pukeutumisessa. Rentukan
kuljetuksissa on mukana hoitaja.

Taulukko 6. Henkilo- ja apuvdlinemaaria vanhusasiakkaiden paivatoimin-
takuljetuksissa toimintakeskuksen mukaan.

Kohde maanantai tiistai  keskiviikko torstai  perjantai
Rautatienpuisto 22 22 14+7 22 23
Rentukka 9-14 9-14  9-14 9-14 9-14
Saunakuljetus 4 4 4 4 4
Apuviline 10 10 7 7 8
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Paivatoimintakuljetuksissa on huomioitava lisdksi apuvalineita kdyttavien
asiakkaiden maarat. Apuvalineita kuljetuksissa voi olla pdivasta riippuen
jopa yhdeksan rollaattoria ja pyoratuoli. Apuvalineiden maara vaihtelee
pdivakohtaisesti ja toimintakeskuksien mukaan.

Alueellisesti paivatoimintayksikdiden kuljetukset ovat paasaantoisesti Rii-
himden taajama—alueella. Kuvassa 18 on esitettyna Rautatiepuiston paiva-
toimintakuljetusten alue vihrealla.

Kuva 18. Rautatiepuiston paivatoimintakuljetukset.

Kuvassa 19 on esitettyna Rentukan paivatoimintakuljetusten alue sinisella.
Toimintakeskukset ovat merkittyina X:lla kuviin 18 ja 19.
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Kuva 19. Rentukan paivatoimintakuljetukset.

Kuljetuksia jarjestetaan arkisin maanantaista perjantaihin, kuljetukset al-
kavat asiakkaiden kotoa niin, ettd he ovat Rautatienpuiston paivatoimin-
tayksikossa viimeistdadan klo 9.00 ja Rentukan paivatoimintayksikdssa klo.
9.15. Kotiinlahtokuljetukset ovat Rautatienpuistosta klo. 14.15 alkaen ja
Rentukasta 14.30 alkaen. Riihikodin saunakuljetukset ovat maanantaisin ja
tiistaisin niin, etta asiakkaat ovat perilld porrastetusti klo. 11.00 — 13.00 ja
kotiinlahto ajoittuu klo. 12.15 — 14.00 valille. Kuljetukset paattyvat noin
klo. 15.30 — 17.00 valiselle ajalle. Vanhusasiakkaiden paivatoimintakulje-
tukset ovat esitettyna taulukossa 7.

Taulukko 7. Vanhusasiakkaiden paivatoimintakuljetusten ajoaikoja.

Kohde tuloaika Idht6aika
Rautatienpuisto 9.00 14.15
Rentukka 9.15 14.30
Saunakuljetus 11.00-13-00 12.15-14.00
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4 TARKASTELUT

Tassa luvussa on nostettu esiin analyysissa havaittuja haasteita henkilokul-
jetusten jarjestamisesta tilaajan kannalta katsottuna. Lisaksi tassa on ku-
vattuna Riihimden kaupungin henkilokuljetusmaaria alueittain ja nostettu
esiin erityisesti haja-asutusalue kaupungin eteldosassa, jossa ei ole tarjolla
kaikille avointa joukkoliikennettd. Tavoitteena on saada aikaan kaikille pal-
velutasoltaan tasapuolinen ja tarkoituksenmukainen kuljetussuunnitelma.

4.1 Tilaajan haasteita kuljetusten jarjestamisessa

Valtion ja kuntien henkilékuljetuskustannukset ovat olleet viime vuodet
voimakkaassa kasvussa, kasvaen noin 10 % vuosittain. Vuosittain henkil6-
kuljetusten hankkimiseen ja korvaamiseen kadytetdaan noin miljardi euroa
julkista rahaa. Kustannuksia kasvattavat vdestdon ikdaantyminen ja sita
kautta lisdantyva palveluntarve seka palvelujen keskittyminen suurempiin
kuntakeskuksiin. Kaikille avoimen joukkoliikenteen karsiminen rahoituk-
sen tai matkustajien vahenemisen johdosta lisdaa edelleen tarvetta kalliim-
mille erilliskuljetuksille. (Liikenne- ja viestintaministerioé 2015.)

=>» Tarkasteluissa herasi kysymys, olisiko mahdollista saada aikaan kustan-
nussadstoja yhdistamalla eri asiakasryhmien kuljetuspalveluja.

=>» Tarkastelemalla koulukuljetussddannén asettamia kilometrirajoja la-
himmalle avoimen joukkoliikenteen pysakille, olisi mahdollista ohjata
koulukuljetusoppilaita kdayttdmaan joukkoliikennetta.

=>» Perusopetuslain mukaan oppilaalla on oikeus maksuttomaan koulukul-
jetukseen, mikali koulumatka on yli viisi kilometria. Riihimaelld oppi-
laalle myonnetadn koulukuljetus jo kolmen kilometrin ylittyessa esi-
opetuksessa ja 1.-3. luokan oppilaalle.

4.1.1 Kuljetusten suunnittelu ja organisointi

Kuljetusten reitti- ja aikataulumuutosten suunnittelu ja organisointi on vai-
keaa nykyiselldan, koska kaupungilla ei ole tarpeeksi henkiloresursseja. Lii-
kennoitsijat kdaytannossa itse suunnittelevat ja toteuttavat reitit ja kulje-
tukset. Asiakkaat ilmoittavat kuljetustarpeistaan suoraan liikennéitsijille/
kuljettajille, jolloin tilaaja ei ole tietoinen kuljetuksissa tapahtuvista muu-
toksista.

=>» Kunnissa kuljetusten suunnittelu ja toteutus voidaan tehda hajaute-
tusti toimialoittain tai keskitetysti kuljetuskoordinaattorin tai erillisen
kuljetuksista vastaavan yksikon tehtdavana. Nykyiselldadn Riihimaella
suunnittelu ja toteutus tehdaan hajautetusti, mutta asianosaiset hen-
kilot tekevat tata organisointia oman tyonsa ohella. Tarpeellista olisi
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nimeta kuljetuskoordinaattori, joka huolehtisi siita, etta kunnan liiken-
nepalvelut jarjestetdan yhteistyOssa ja rationaalisesti ottaen huomioon
kdytettavissa olevat liikennepalvelut. Koordinointihenkilé voisi olla
milta toimialalta tahansa, mutta valttamatonta olisi, etta hanelle varat-
taisiin riittavasti aikaa ja riittavat toimintavaltuudet koordinointitehta-
vaan. Koordinoijan tueksi olisi tarpeen perustaa eri toimialojen edus-
tajista koottu henkildkuljetusryhma, koska paatdkset kuljetusoikeuk-
sista tekee kuitenkin jokaisella toimialalla johtosaantdjen osoittama vi-
ranhaltija.

4.1.2 Kuljetusten yhdistaminen

Erilaiset asiakasryhmat asettavat omat reunaehtonsa kuljetusten jarjesta-
miselle, koska heidan henkilokohtaiset ominaisuutensa ja rajoitteensa
ovat otettava huomioon kuljetuksia yhdisteltdaessa.

o Omina kuljetuksinaan on pidettava muistisairaiden vanhusten kul-
jetukset, joissa hoitaja on mukana auttamassa asiakasta.

o Kehitysvammaisia asiakkaita ei voida automaattisesti yhdistaa
muiden kanssa. Esimerkkina tilanne, jossa asiakkaan poistuminen
autosta saattaa kestaa jopa 40 min.

o Yksilollisen opetuksen pienryhman oppilaita ei voida yhdistaa
my0Oskaan automaattisesti muiden kuljetusten kanssa.

Edellda mainittujen asiakasryhmien kuljetusten yhdistaminen muihin kulje-
tuksiin ei onnistu sujuvasti, koska he saattavat tarvita sellaista joustoa mm.
aikatauluihin, ettei sitd ole mahdollista toteuttaa yhdistetyssa kuljetuk-
sessa.

=>» Tarkasteluissa huomattiin, ettd ainoat mahdollisesti yhdisteltavissa
olevat asiakasryhmat ovat koululaiset ja Rautatiepuiston vanhusasiak-
kaat.

=>» Piaivatoimintojen kuljetusten osalta huomioitava mina viikonpaivana
miltakin alueelta asiakkaat kayttavat kuljetuspalveluita, ettei tulisi yli-
maaraista edestakaisin ajoa varsinkaan haja-asutusalueilla missa mat-
koihin kuluu huomattavasti aikaa suhteessa kuljetettavien asiakkai-
den maaraan.
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4.1.3 Kuljetuskalustossa huomioitavia seikkoja

Koulukuljetuksia on hoidettu tahan asti kahdella 1+19 paikkaisella autolla
Paalijarven ja Hirvijarven suunnalla ja yhdella 6+1 paikkaisella autolla, joka
palvelee ldhinna taajama-alueella ja kaupungin pohjoisosassa.

Kalustolle ja kuljettajalle asetettuja yleisia vaatimuksia:

o Kaikissa koulukuljetuksiin kaytettavissa autoissa tulee olla alko-
lukko, joka tayttaa valtioneuvoston asetuksen 474/2008 2 §:n mu-
kaiset, alkolukolle asetetut tekniset vaatimukset.

o Ajoneuvojen tulee olla varustettuja asianmukaisen lainsdaadannon
edellyttamalla "koulukyyti”-kilvella tai kuvalla.

o Kuljetuspalvelun tulee olla kaikki turvallisuusvaatimukset taytta-
vaa. Liikennoitsijan tulee huomioida kaikki, mita koulukuljetuksen
osalta kuormituksesta ja turvallisuusjarjestelyista on saadetty ja
madaratty (mm. liikenne- ja viestintaministerion asetus koulu- ja pai-
vahoitokuljetusten kuormituksesta ja turvallisuusjarjestyksesta).

o Kuljettajan tulee toimittaa tydnantajalle Rikostaustaote lasten
kanssa toimimiseen (Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaus-
tan selvittamisesta 504/2002).

o Jokaisella matkustavalla on oltava oma istumapaikka ja turvavyo.

Seisomapaikoilla kuljettaminen on ehdottomasti kielletty.

o

Sosiaalitoimen kuljetuspalveluissa kaluston esteettomyyteen tulee kiinnit-
taa erityista huomiota. Panostukset joukkoliikenteen ja kuljetuspalvelui-
den kaluston esteettomyyteen tuottavat selvia sadstéja vammaispalvelu-
lain ja sosiaalihuoltolain mukaisissa kuljetuspalveluissa.

Sosiaalitoimen kuljetuspalveluja hoidetaan kahdella 1+12 paikkaisella in-
vataksilla seka palveluliikenteen autolla, joka on 1+16 paikkainen matala-
lattiainen pikkubussi.

=>» Tulevaisuutta ajatellen kilpailutuksessa kaluston osalta olisi hyva huo-
mioida seuraavaa:

o Kuljetuskaluston kokoa ei kannata paljoa kasvattaa. Kuljetusympa-
ristd tuo haasteita isommalle kalustolle ja tuo haasteita reittisuun-
nitteluun. Lisdksi mahdolliset noudot kotipihalta eivat olisi mah-
dollisia.

o Kevyemmadssa kalustossa on autot helpompi varustaa pyoratuoli
hissilla tai rampilla. My6s matalalattia ratkaisut ovat hyvia. Koulu-
kuljetuksissa ei tarvita tilaa vievaa ja painavaa hissia tai ramppia.

o Autojen optimikoko maksimipainon osalta voisi olla noin 3 — 5,5t.
Taman luokan autojen kdyttda puoltavat myds matkustajamaarat.
Tassa kokoluokassa matkustajapaikkoja saataisiin noin 9 — 22.
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o Kilpailutuksessa on hyva huomioida my6s ymparistovaatimukset,
kevyempi kalusto kuluttaa vdhemman polttoainetta ja siten saas-
tuttaa vdhemman. Kannattaa suosia nykyaikaisia Euro 6 paastota-
son autoja, hybridi- tai kaasuautoja. Puhtaita sdahkoautoja ei ole
vield saatavilla taajama-alueen ulkopuolisiin kuljetuksiin sopivana
versiona.

4.1.4 Aikatauluhaasteet

Kuljetusten aikataulut ovat haasteellisia, koska kuljetustarve on samanai-
kainen kaikilla kouluilla ja toimintakeskuksilla. Aamuisin koulut ja toiminta
alkavat suunnilleen samaan aikaan, aamulla seitseman ja yhdeksan valilla
on ruuhkaisinta ja vastaavasti iltapaivalla yhdestd kolmeen on Kkiireisin
aika. Taulukossa kahdeksan on esitetty eri autojen kayttoastetta aamulla
kello seitsemasta kahteentoista.

Taulukko 8. Autojen kayttdaste aamupaivalla.

Aamupaiva
25 23
20
15 14
10 7
5 4
: B
o BEd Pd I EREEY PRIl RR YRR OB
7.00-8.00 8.00-9.00 9.00-10.00 10.00-11.00 11.00-12.00
HAutol HEAuto2 EAuto3 HInval HlInva2 HPalvelulinja

Taulukoissa kahdeksan ja yhdeksan autot 1-3 ovat koulukuljetusautoja.
Autot yksi ja kaksi ovat 1+19 paikkaisia ja auto kolme on 1+6 paikkainen
auto. Autot Invataksi yksi ja kaksi ovat 1+12 paikkaisia autoja, jotka kuljet-
tavat vanhuksia ja kehitysvammaisia. Lisaksi Rivakan kuljetuksia hoidetaan
palvelulinjan autolla, joka on 1+16 paikkainen matalalattiainen pikkubussi.

Taulukko 9. Autojen kayttoaste iltapaivalla.



53

lltapaiva

25

20

%Ikln'l]h]sl

12.00-13.00 13.00-14.00 14.00-15.00 15.00-16.00 16.00-17.00

(6]

HAutol HEAuto2 HAuto3 HInval HlInva2 ©Palvelulinja

Kuljetustarpeet vaihtelevat paljon myds eri paivien valilla, johtuen mm.
koulujen lukujarjestyksista. Taulukossa 9 on esitetty autojen kayttoastetta
iltapaivisin kello kahdestatoista seitsemaantoista. Autot 1-3 ajavat koulu-
kuljetuksia ja autot invataksi yksi ja kaksi kuljettaa vanhuksia ja kehitys-
vammaisia seka palvelulinjan bussi toimintakeskus Rivakan kuljetuksia.

=>» Autojen kokoa suurentamalla hieman nykyisestd, saataisiin lisaa paik-
koja autoihin. Tdama mahdollistaisi kuljetusten yhdistamisen parem-
min, varsinkin ruuhkaisina aikoina, kun kuljetustarve on suurin.

4.1.5 Asiakasmaaria eri kuljetusmuotojen mukaan

Joukkoliikenteen palveluja paikallisliikenteen ja palvelulinjan (ty6toiminta-
kuljetus) kayttdjina yhteenlaskettuna on eniten, noin 88 asiakasta. Seuraa-
vaksi suurin asiakasryhma on esi- ja koulukuljetusten asiakkaat, noin 77
asiakasta seka pienimpina asiakasryhmina invataksin ja taksin asiakkaat,
noin 73 asiakasta. Asiakasmaarat ovat esitettyna kuljetusmuodoittain tau-
lukossa 10.

Taulukko 10. Henkilokuljetusten asiakasryhmat eri kuljetusmuodoissa.

kuljetusmuoto koululaisia vammaisia vanhuksia
paikallisliikenne 49 X X
ty6toimintakuljetus X 39 X
koulukuljetusauto 75 2 X
invataksi X 19 41
taksi 12 1

muu X

=>» Koululaiskuljetukset on suurin kuljetusmuoto asiakasmaarilla lasket-
tuna joukkoliikenteen kayttdjien jalkeen. Koululaiskuljetuksista olisi
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mahdollista saada kayttdjia joukkoliikenteeseen esim. rankentamalla
Meijerintien pohjoispadahan pysakit.

4.2 Tutkimusalueen kartoittaminen alueellisesti

Kaupunki jaettiin 13 eri alueeseen ja tutkittiin, kuinka paljon kuljetettavia
asiakkaita on paivatoimintakeskuksiin ja kouluihin eri alueilta. Taulukossa
11 on nimettyna tdssa tarkastelussa kdytetyt kaupunginosien nimet seka
niiden numerot. Kaupungin aluejako kuljetustarkasteluja varten on esi-
tetty kuvassa 18.

Taulukko 11. Kaupungin aluejako.

Alue Numero
Pohjois Riihimaki 1
Varuskunta 2
Juppala 3
Taipale 4
Kirjaus 5
Keskusta 6
Uhkola 7
Hirsimaki 8
Raatykanmaki 9
Korttionmaki 10
Riutta 11
Herajoki 12
Paalijarvi 13

Kuva 18. Kaupungin aluejako numeroin.
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4.2.1 Kuljetuspalvelujen jakaantuminen alueellisesti

Tassa tarkastelussa on otettu huomioon Rautatienpuiston- ja Rentukan-
paivatoimintayksikon, Rivakan pdiva- ja tyotoimintakeskuksen seka koulu-
laisten kuljetukset rajatuilla alueilla.

Koulukuljetukset painottuvat kaupungin etela- ja lounaisosiin, josta on pi-
sin matka kaupungin keskustaan ja eri kouluille. Rautatienpuiston- ja Ren-
tukan paivatoimintayksikon seka Rivakan paiva- ja tyétoimintakeskuksen
kuljetukset puolestaan keskittyvan pienemmalle alueelle ladhemmas kau-
pungin keskustaa, myos palvelulinjaa kayttavat asiakkaat tulevat keskus-
tan laheisyydesta. Taulukossa 12 on esitettyina henkilokuljetusten asiakas-
maarat, aluejako ja kuljetuspalvelukohde.

Taulukko 12. Paivatoiminta- ja koulukuljetusmaaria alueittain.

Alue nro 12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Rautatiepuisto 2 7 2 10 23 6 4 3 1 2
* 1 2 2 2

Rivakka 11 3 3 10 17 3 11 1

* 1 2

Rentukka 1 2 2 2 H 14 3 1 1 1

* 1 2

Koulu 2 4 4 3 2 5 4 4 4 12 18 25

H = hoitaja, * = pyoratuoliasiakkaat

Koulukuljetuksia tarkasteltaessa kouluittain selvasti eniten oppilaita on
Herajoen ja Karan kouluilla ja nama kuljetukset painottuvat Paalijar-
ven/Herajoen suuntaan. Taulukossa 13 on esitettyna koulukuljetusoppilai-
den maarat koulun ja alueen mukaisesti.

Taulukko 13. Koulukuljetus maaria alueittain eri kouluille.

Koulu 1 23 4 56 7 8 9 10 11 12 13
Eteldinen 1

Haapahuhta 1 2 1

Herajoki 5 11 12
Kara 5 8 13
Lasitehdas 1 2 2 2 1 1
Peltosaari 1 1 2 1 3 2 1 1
Pohjoinen 2




4.2.2 Paalijarven suunnan liikenne
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Ty6n aikana nousi esiin Paalijarven suunta, jossa on noin 40 koulukuljetuk-
sen piirissa olevaa oppilasta, mutta ei avointa joukkoliikennettda. Taman
tiesuunnan vaestopohja ei kuitenkaan tue lakisdateisia kuljetuksia run-

saamman tarjonnan jarjestamista.

Koulukuljetusten avaaminen kaikille matkustajille avoimeksi vaatisi lisaa
kalustoa tai isomman ajoneuvon. Paljon nykyista suuremmalla kalustolla
taas ei voida liikennoida kyseisella tiestolla sen kapeuden vuoksi ja kalus-

ton lisddminen aiheuttaisi lisakustannuksia.

4.2.3 Herajoen ja Riutan suunnan lilkenne

Herajoen ja Riutan alueella liikenndi kaikille avointa joukkoliikennetta. Riu-
tan alueen oppilaita voidaan ohjata kayttamaan seutuliikenteen linja-au-
toa, joka kulkee Lopelta, Kormuntien kautta Riihimakeen. Seutuliikenteen
auto ei lilkenndi Herajoen koulun kautta, joten sen kayttaminen koskisi ai-
noastaan ylakoulun oppilaita. Herajoen alueella puolestaan on mahdollista

kayttaa Riihimaen paikallisliikenteen linjaa nelja.

4.3 Henkiloliikenteen kustannuksia

Taulukossa neljatoista on esitettyna Riihimaen kaupungin kuljetuskustan-
nukset viimeiselta kolmelta vuodelta. Taulukosta ilmenee, paljonko tassa
opinndytetyossa tarkasteltavien kuljetusten osuus on kaikista henkil6lii-

kenteen kuluista.

Taulukko 14. Riihim3en henkiloliikenteen kustannukset.

Joukkoliikenne 2015 2016

Kokonaiskustannukset 794 000 € 795 000 €
Valtionavustus 261000 € 310000 €
Kokonaiskustannukset valtionavustus véihennettynd 533 000 € 485 000 €
Kaupunkiliikenne 501 000 € 557 000 €
Palveluliikenne 99 000 € 93 000 €
Lipputulot - € 85 000 €
Paikallisliikenne lipputulot vihennettynd 600 000 € 565 000 €

Opetustoimen kuljetukset
Kokonaiskustannukset 228 000 € 255 000 €
Koulukuljetussopimus 137 000 € 153 000 €

Sosiaalitoimen kuljetukset
Kokonaiskustannukset 654 000 € 598 000 €

2017

887 000 €
300 000 €
587 000 €

727 000 €

88000 €
220000 €
595000 €

286 000 €
177 000 €

616 000 €
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5 TULOKSIA

5.1 Vastauksia tutkimusongelmiin ja kuljetussuunnitelma

Tassa luvussa on tuotu esille opinnaytetyon tuloksia ja havaintoja seka joh-
topaatoksia Riihimden kaupungin henkilokuljetuspalveluiden jarjestami-
sestd. Opinnadytetydn alussa, luvussa 1.2 esitettyyn tutkimusongelmaa ku-
vanneeseen padadkysymykseen ja tutkimusta ohjanneisiin alakysymyksiin
vastataan tdssa luvussa, lisaksi tdssa luvussa esitelldan kuljetussuunni-
telma. Kuljetussuunnitelmassa on esitetty kuljetuspalveluautojen reitit ja
aikataulut.

5.1.1 Mita henkiléliikenteen kuljetuksia kaupungilla on jarjestettavana?

Kuva 19.

Riihimaen kaupungin jarjestettavia kuljetuksia:
e Esi- ja koululaisten kuljetukset
e Kehitysvammaisten tyo- ja paivatoimintakuljetukset Rivakkaan
e Vanhusten kuljetukset Rautatiepuiston ja Rentukan paivatoimin-
tayksikoihin
o Lisdksi jarjestetaan saunakuljetuksia Riihikotiin

- )

Esikoulu- ja

. Kehitysvammaisten Vanhusten
koululaisten

Kuljetukset

Kuljetuksia kayttavat palvelunalat.
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5.1.2 Mihin kellonaikaan kuljetuksia on ja voidaanko niista joustaa?

Kaikki autot ovat ajossa aamulla seitseman ja yhdeksan valilla, jonka jal-
keen ajot vahenevat huomattavasti niin, ettd kymmenen ja yhdentoista va-
lissa ei ole kuljetuksia lainkaan.

lltapadivalla kuljetukset alkavat hieman ennen kahtatoista niin, etta kiireisin
aika on yhden ja kolmen valilla jatkuen aina kello seitsemaantoista.

Kellonajoissa on joustoa jonkin verran paivatoimintakeskusten osalta. Esi-
merkiksi Rentukka voi lopettaa klo. 14.30. Kaytanndssa joustot ovat aika
pienid. Koulujen osalta lukujarjestysten muutokset jaksojen vaihtumisten
vuoksi aiheuttavat kuljetusten uudelleen aikataulutusta. Taman lisaksi kul-
jetuksissa joustetaan mahdollisuuksien mukaan tilanteiden vaihtuessa.

5.1.3 Kuljetettavien asiakkaiden maarat syksyn 2017 mukaan.

e Koulukuljetusautoilla kuljetettavia oppilaita on yhteensa 87 oppilasta

e Toimintakeskus Rivakan asiakkaista on noin 40 henkil6a

e Rautatiepuiston-, Riihikodin- ja Rentukan asiakkaita on yhteensa noin 41
henkiloa

Asiakasmaarat vaihtelevat paivittdin, tassa esitetyt luvut ovat maksimi-
maaria tiettyina viikonpaivina.

5.1.4 Millaista kalustoa kuljetuksissa tarvitaan?

e Kaikki turvallisuusvaatimukset tayttavia ajoneuvoja
e Nelja noin 3 —5,5t. kokoluokkaa olevaa sprintteria
e Hissi vanhusten ja vammaisten kuljetuksissa

e Euro 6 luokan ajoneuvoja

e Matkustajapaikkoja noin 16 — 22

5.1.5 Milta alueilta kuljetustarpeet ovat?

e Sosiaalihuollon kuljetukset keskittyvat enimmakseen kaupungin
taajama-alueelle

e Paalijarven/hirvijarven suunnalla on suurin tarve koulukuljetusten
osalta

e Koulukuljetuksia on lisaksi taajama-alueella (terveydelliset syyt)
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5.1.6 Voiko kuljetuksia toteuttaa paikallisliikenteen syottoliikenteena?

e Syottoliikenne on tutkimuksessa todettu huonoksi vaihtoehdoksi,
koska auton vaihto olisi etenkin aikataulutuksen osalta haasteelli-
nen jarjestettava.

e Paikallisliikenteeseen ja seutuliikenteeseen voidaan ohjata osa op-
pilaista suunnitelman mukaisesti, kuten kuvissa 20 ja 21 on esitetty.

5.1.7 Onko mahdollista yhdistaa eri kuljetuksia keskenaan?

e koululaisten ja vanhusten pdivatoiminnan asiakkaiden matkoja on
mahdollista yhdistaa.

e muistisairaiden kuljetukset on hyva pitdad omanaan

e YPR kuljetuksia ei voida yhdistaa

e vanhusten ja vammaisten osalta myds muutokset totutuissa pai-
vissa saattavat aiheuttaa ongelmia.
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5.2 Kuljetussuunnitelman lahtékohdat

5.2.1 Suunnitelman lahtokohdat koulukuljetusten osalta

Koulukuljetusten osalta kuljetussuunnitelman lahtokohtana on koulukulje-
tussaanto ja sen tasapuolinen noudattaminen sekd mahdollisten kuljetus-
ten yhdistaminen kustannussaastdjen aikaan saamiseksi.

Koulukuljetussaannon (hyvaksytty sivistys- ja hyvinvointilautakunnassa §
78 /22.5.2018 22.5.2018) mukaan koulukuljetusta ei valttamatta jarjesteta
oppilaan koko koulumatkalle, vaan oppilaan tulee varautua siihen, etta
han kulkee osan koulumatkasta jalan. Kuljetuksen myéntamisen perus-
teena oleva kilometriraja on pisin mahdollinen omavastuumatka oppilaan
omatoimiselle kulkemiselle.

Erilaisissa tutkimuksissa on todettu, ettd koululaisten yleiskunto on hei-
kentynyt liikkkumisen vahenemisen myota. Lapsen itse kuljettavan koulu-
matkan osuus tulisikin nahda lapsen oikeutena, joka edistaa terveytta ja
ennaltaehkaisee monia sairauksia. Samalla lapsi oppii liikkumaan kotiym-
paristdssaan ja luottamaan omiin kykyihin kulkea koulumatkansa. (Riihi-
maen kaupunki, 2018)

Riihimden kaupungin koulukuljetussaannén mukaan kilometrirajat ovat
esiopetuksessa tai peruskoulun 1. — 3. luokan oppilaalla yli kolme kilomet-
rid ja peruskoulun 4. — 9. luokan oppilaalla yli viisi kilometrié. Tama tar-
koittaa, ettd neljannesta luokasta ylospain oppilaan omatoimisen kulkemi-
sen matka linja-autopysakille tai koulukuljetuksen reitin varrelle voi olla
viisi kilometria.

Tassa suunnitelmassa viiden kilometrin kdvelymatkaa on kuitenkin pidetty
kohtuuttomana ja ndin ollen ldhtékohdaksi on otettu kolmen kilometrin
kdavelymatka myos 4.— 9. luokan oppilaille. Kolmen kilometrin raja ei vai-
kuta olennaisesti kuljetettavien oppilaiden maariin verrattuna viiteen kilo-
metriin, joten siitd ei aiheudu lisakustannuksia. Kuvissa 20 ja 21 on esitetty
huomioita kolmen kilometrin rajauksesta muutamilta alueilta, joilla kulje-
tusoppilaita talla hetkella on.
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alle 3 km

Hirvijarventien risteykseen

Kormuntien pysakeille
alle 3 km (seutuliikenne)

Seutuliikenne ei kulje Herajoen
koululle, Meijerintign p_yséikeille
yli 3 km

Meijerintielle

tuleville

pysakeill Korttiontien
a.||l.3 3 km pysakille
(linja 4) alle 3 km

(linja'8)

Meijerintien
pysékeille
alle 3 km
(linja 4) /
130-tien\ ja Hyvinkaantien
pysikeille alle 3 km (linja 4)

Kenkidntien/Vatsiantien
risteykseen alle 3 km

Kuva 20

Huomioita kuljetussuunnitelmaan kaupungin eteldosista

Ylikoululaisilla

Riihiviidantien Karantien pysakeill
pysikeille lle 3\km (seutuliikenne)
alle 3 km LA

(seutuliikenne)

Talteegtie-n
p_y;sékille

Kuva 21

Huomioita kuljetussuunnitelmaan kaupungin pohjoisosista.
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5.2.2 Kuljetussuunnitelman lahtékohdat sosiaali- ja terveyspalveluidenosalta

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kuljetuspalveluihin ei ole todettu tassa tut-
kimuksessa olevan tehtédvissa kovinkaan paljon, johtuen niiden reunaeh-
doista. Lahtokohtana on, etta kuljetukset pysyvat aikataulullisesti samoina
kuin nykyisin. Vanhusten Rautatiepuiston pdivatoimintakuljetuksia voi-
daan kuitenkin yhdistaa koulukuljetusten kanssa.
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5.3 Kuljetussuunnitelma

5.3.1 Kuljetusreitit

Auton 1 reitti alkaa Paalijarventieltd Mustikkamaentien liittymasta, josta
se jatkuu Hirvijarventien kautta Kenkidntien /Vatsiantien risteykseen ja jat-
kaa takaisin reittia: Hirvijarventie Kormuntie — Vanha Kormuntie — Meije-
rintie — Hdmeenlinnantie — Parmalantie — Havintie — Herajoen koulu (tar-
vittaessa) — Uusi Herajoentie — Mattilantie — Lopentie — Sakonkatu — Kaar-
tokatu — Uramontie — Kalevankatu. Kalevankadulta reitti jatkuu tarvitta-
essa Peltosaaren koululle. Reitti on esitetty kuvassa 22. lltapaivalla ajetaan
sama reitti toisinpain, alkaen keskustasta ja paattyen Mustikkamaentien
risteykseen.

Kuva 22 Auton 1 reitti.

Auto 1 ottaa/ jattaa sovittuun paikkaan:

— Mustikkamaentien risteys

— Kuusirannantien risteys

— Paalijarventien ja Hirvijarventien risteys
— Kenkidntie ja Vatsiantien risteys

— Hirvijarventie ja Vahajarventien risteys

— Oravaharjuntien ja Hirvijarventien risteys
— Hirvipolun risteys
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Edella mainitut koulukuljetusauton kyytiinottamis-/ jattamispaikat ovat
merkitty mustilla pisteilld ja reitin alku/loppu on merkitty linja-autolla ku-
vassa 23. Oppilaat voivat kavelld suunniteltuihin kokoontumispaikkoi-
hin/pysakeille, mista koulukuljetusauto sitten noutaa heidat ja vastaavasti
jattaa iltapaivalla koulun jalkeen. Koulukuljetussdadannén mukaan kotipor-
tilta haetaan vain poikkeustapauksissa ja erikseen perustellusta syysta
(esim. terveydelliset syyt).

--------
-

Kormuntien pysékeillei
alle 3 km (seutuliikenne)

Seutuliikenne ei kulje Herajoen \
koululle, Meijerintien pysikeille
yli 3 km

Meijerintielle

tuleville

pysakeill Korttiontien
alle 3 km . pysikille
(linja 4) alle 3 km

(linja'8)

Hirvijarventien risteykseen
alle 3 km

Meijerintien
pysakeille

alle 3 km
(linja 4)
[TED 130-tien ja Hyvinkaantien

o ~ pysakeille alle 3 km (linja 4)

Kenkiantien/Vatsiantien
risteykseen alle 3 km

Kuva 23 Auton 1 suunnitellut pysahdyspaikat.

Auto 1 voi tarvittaessa kuljettaa reittinsa [ahettyvilla olevia kuljetusasiak-
kaita myos taajama-alueella, mikali auton aikataulu sallii.

Autot 2, 3 ja 4 ajavat padsaantoisesti kaupungin taajama-alueella. Taa-
jama-alueella tarkoitetaan tassa yhteydessa valtatie kolmen itdpuolta. Au-
tojen reitit vaihtelevat paljon viikonpaivasta riippuen, joten niita ei ole esi-
tetty kartalla tassa tyossa. Auto 2 kuljettaa seka taajama-alueella olevat
koulukuljetusoppilaat ettd vanhusten paivatoiminnan asiakkaat. Auto 3
ajaa toimintakeskuksen, muistisairaiden padivatoiminnan ja vanhusten sau-
napalvelun kuljetuksia. Auto 4 ajaa toimintakeskuksen kuljetuksia ja
avointa palveluliikennetta.
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5.3.2 Autojen 1-4 aikataulut

Kuljetussuunnitelman aikataulut ovat esitettyna taulukoissa 15 ja 16. Tau-
lukoista selvidvat autojen suunnitellut aikataulut ja kyseiset asiakasryhmat
autojen mukaan. Suunnitelmassa on otettu huomioon asiakasmaarien pai-
vittdinen vaihtuminen ja aikataulut on pyritty laatimaan pienet muutokset
mahdollistaviksi.

Taulukko 15. Autojen 1 ja 2 aikataulut.

Auto 22 paikkainen Auto invavarusteinen, 16-22 paikkainen
1 2
6:30 6:30
7:00 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 7:00 | koululaiset (taajama)
7:30 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 7:30 | koululaiset (taajama)
8:00 | koululaiset (Paalijérvi, Riutta) /vanhusten péivatoiminta 8:00 | koululaiset (taajama) / vanhusten pdivatoiminta
8:30  koululaiset (Paalijarvi, Riutta) /vanhusten p&ivatoiminta 8:30 | koululaiset (taajama) / vanhusten paivatoiminta
9:00 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 9:00 | koululaiset (taajama)
9:30 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 9:30 | koululaiset (taajama) / vanhusten paivatoiminta (ke)
10:00 10:00 | vanhusten paivatoiminta (ke)
10:30 10:30 | vanhusten paivatoiminta (ke)
11:00 11:00
11:30 11:30
12:00 | koululaiset siirto 12:00 | koululaiset siirto
12:30 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 12:30 | koululaiset (taajama
13:00 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 13.00 | koululaiset (taajama
13:30 | koululaiset (Paalijérvi, Riutta) 13:30 | koululaiset (taajama

)
( )
( )
14:00 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) /vanhusten péivatoiminta | 14:00 | koululaiset (taajama) / vanhusten péivatoiminta
14:30 = koululaiset (Paalijérvi, Riutta) /vanhusten pdivatoiminta | 14:30 | koululaiset (taajama) / vanhusten péaivatoiminta
15:00 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) /vanhusten péivatoiminta | 15:00 | koululaiset (taajama)
15:30 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 15:30 | koululaiset (taajama)
16:00 | koululaiset (Paalijarvi, Riutta) 16:00 | koululaiset (taajama)




Taulukko 16. Autojen 3 ja 4 aikataulut.
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Auto 3
6:30
7:00
7:30
8:00
8:30
9:00
9:30

10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00

invavarusteinen, 16 paikkainen

toimintakeskus
toimintakeskus
muistisairaiden paivatoiminta
muistisairaiden paivatoiminta

vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
vanhusten saunapalvelu (ma, ti
muistisairaiden paivatoiminta

muistisairaiden paivatoiminta

muistisairaiden paivatoiminta

—_— — = — — — — —

Auto 4

6:30
7:00
7:30
8:00
8:30
9:00
9:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00

invavarusteinen, 22 paikkainen

toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Kuljetuspalvelujen yhdistaminen

Tassa opinndytetyossa tarkasteltuja eri palvelunalojen matkoja ja autojen
kuljetusreitteja yhdistamalla voitaisiin saada aikaan huomattavia saastoja.
Autojen kayttaminen useamman kuljetuspalvelua tarvitsevien tahojen kul-
jetuksissa antavat hyvat mahdollisuudet autojen monipuoliselle kaytolle.
Tassa tyossa on yhdistetty Riihimden kaupungin sivistys- ja sosiaalitoi-
mialan kuljetuspalveluja.

Kuljetusten tarkempaa suunnittelua varten tarpeellista olisi nimeta kulje-
tuskoordinaattori, joka huolehtisi siita, ettd kuljetuspalvelut jarjestetaan
mahdollisimman tehokkaasti.

6.2 Kuljetuspalvelujen palvelutason maarittaminen

Kuntien jarjestamien lakisaateisten kuljetuspalveluiden minipalvelutaso
on madritetty laissa. Usein kunnat kuitenkin jarjestavat kuljetuksia minimi-
tasoa paremmalla palvelutasolla. Riihimaelldkin kaytanto on tahan asti ol-
lut, etta esimerkiksi koulukuljetusoppilaita palvellaan paremmin kuin laki
edellyttaisi. Riihimaelld koulukuljetusoppilaita on paikoin palveltu jopa
huomattavasti paremmin kuin kaupungin oma koulukuljetussdantdé maa-
rittelee, vaikka kaikkia oppilaita tulisi kohdella samoin perustein.

Kaytannossa koulukuljetussaantoa olisi joko muutettava tai alettava nou-
dattaa sitd, koska tahan asti vallinnut kdytanto ei ole perustunut mihinkaan
paatokseen tai lakiin.

6.3 Kustannussaastojen aikaan saaminen

Talla hetkella kuljetuksissa on kuusi autoa, suunnitelman mukaisella toteu-
tuksella kuljetukset voisi olla mahdollista jarjestaa neljalla autolla. Kahden
auton saasto tarkoittaisi arviolta noin 100 000 euron vuosittaista kustan-
nussadstoa, mika olisi noin 11% opetus- ja sosiaalitoimen kuljetuskustan-
nuksista.

Kustannussdastd on arvioitu nykyisten kuljetussopimusten kustannusten
perusteella.

Nain suuri kustannussaasto ei ole mahdollinen, mikali nykyista koulukulje-
tusten jarjestamiskaytantoa jatketaan.
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6.4 Pohdinta

Opinndytety® oppimisen prosessina antoi erinomaisen mahdollisuuden sy-
ventya henkildkuljetusten suunnitteluun ja organisointiin. Opinndytetyon
myo6ta tuli tilaisuus kartoittaa meneillaan olevia isoja lakiuudistuksia, jotka
ohjaavat kuljetusten jarjestamista kunnissa.

Haastavinta opinnaytetydn tekemisessa oli tyon teoreettisen viitekehyk-
sen eli lahtdékohtien maaritteleminen ja asetettuihin tutkimuskysymyksiin
vastaaminen. Aiheen ajankohtaisuus myds aiheutti omat haasteensa,
koska niin moni kuljetuksiin vaikuttava uudistus on muuttunut tai muuttu-
massa.

Opinndytetyon aiheen sain Riihimden kaupungilta liikennetekniikan asian-
tuntija Kimmo Mannistolta. Henkiloliikenneselvitysta voidaan hyddyntaa
jatkossa, kun kaupungin kuljetuksia kilpailutetaan vuonna 2019, joten
opinndytetydn tekeminen on ollut ajankohtainen ja tarpeellinen kokonais-
kuvan saamiseksi kaupungin henkilokuljetusten jarjestamisesta.
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KOULUKULJETUS/ PAALIJARVEN SUUNTA

Auto 1 22(25) paikkainen
6:30
7:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
7:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
8:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
8:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
9:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
9:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00 koululaiset siirto
12:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
13:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
13:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
14:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
14:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
15:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
15:30 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
16:00 koululaiset (Paalijarvi, Riutta)
16:30
17:00
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YHDISTETTY KOULU- JA PAIVATOIMINTAKULIETUS/ TAAJAMA

Auto 2 invavarusteinen, 16-22 paikkainen
6:30
7:00 koululaiset (taajama)
7:30 koululaiset (taajama)
8:00 koululaiset (taajama) / vanhusten paivatoiminta
8:30 koululaiset (taajama) / vanhusten paivatoiminta
9:00 koululaiset (taajama)
9:30 koululaiset (taajama) / vanhusten paivatoiminta (ke)
10:00 vanhusten paivatoiminta (ke)
10:30 vanhusten paivatoiminta (ke)
11:00
11:30
12:00 koululaiset siirto
12:30 koululaiset (taajama)
13:00 koululaiset (taajama)
13:30 koululaiset (taajama)
14:00 koululaiset (taajama) / vanhusten péaivatoiminta
14:30 koululaiset (taajama) / vanhusten paivatoiminta
15:00 koululaiset (taajama)
15:30 koululaiset (taajama)
16:00 koululaiset (taajama)
16:30
17:00
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YHDISTETTY PAIVATOIMINTA- JA TOIMINTAKESKUSKULJETUS

Auto 3 invavarusteinen, 16 paikkainen

6:30

7:00

7:30 toimintakeskus

8:00 ' toimintakeskus

8:30 muistisairaiden paivatoiminta

9:00 muistisairaiden paivatoiminta

9:30
10:00
10:30 vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
11:00 | vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
11:30 vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
12:00 vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
12:30 vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
13:00 vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
13:30 vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
14:00 | vanhusten saunapalvelu (ma, ti)
14:30 muistisairaiden paivatoiminta
15:00 muistisairaiden paivatoiminta
15:30 muistisairaiden paivatoiminta
16:00
16:30
17:00
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YHDISTETTY TOIMINTAKESKUSKULJIETUS JA AVOIN PALVELULINJA/TAAJAMA

Auto 4

palvelulinjan auto

6:30
7:00
7:30
8:00
8:30
9:00
9:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00
16:30
17:00

toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
avoin palvelulinja
toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
toimintakeskus
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