WARCADA

En jamforande faktoranalys av Colornova QOy:s

gamla och nya lager

Amos Ketonen

Examensarbete
Foretagsekonomi
2018

Amos Ketonen




EXAMENSARBETE

Arcada

Utbildningsprogram: | Féretagsekonomi

Identifikationsnummer: 6536

Forfattare: Amos Ketonen

Arbetets namn: En jamforande faktoranalys av Colornova OY':s gamla och
nya lager

Handledare (Arcada): Robert Henriksson

Uppdragsgivare: | Colornova Oy

Sammandrag:

Colornova Oy har gett i uppdrag att jamfora deras gamla lager med deras nya lager. Co-
lornova Qy ér ett familjeforetag som importerar, marknadsfor och saljer produkter av-
sedda for hemforbéttring. | borjan av ar 2018 flyttade foretaget sitt gamla lager i Trask-
anda till den nya lagerpositionen i Vanda. Platsen pa anlaggningen i ett foretag spelar en
stor ekonomisk roll, en dalig position har mgjligheten att forstora foretagets affarsstra-
tegi totalt. Det finns bade fast och rorliga kostnader som &r svara att séanka efter att an-
laggningspositionen &r utvald. Syftet med arbetet ar att jamfora Colornova Oy:s gamla
och nya lager med hjélp av en faktoranalys. Metoden som anvénts for att na ett resultat
ar en semistrukturerad intervju dér respondenten ér Colornova Oy:s marknadschef. Ge-
nom intervjun och tidigare litteratur om faktoranalyser uppnaddes en lista pa fram-
gangsfaktorer som ar relevanta for jamforelsen mellan lagren. Faktorerna som anvants i
faktoranalysen ar: narhet till marknad, nérhet till leveranttrer, nérhet till konkurrenter,
lagerhallningskostnader, infrastruktur, arbetskraft, personliga kontakter och utrymme
for expansion. Dessa faktorer &r subjektivt valda och var och en har getts en viktighets-
grad med hjalp av teorin och respondenten. Faktoranalysen gar ut pa att poangsétta de
olika positionerna och darefter multiplicera vardera positionens poang med viktighets-
graden for varje faktor. Nar dessa poang summeras fas ett resultat om vilken position
som ar battre. Resultatet av faktoranalysen gav svaret att lagret i Vanda &r ett betydligt
béattre alternativ for Colornova Oy. For att faktoranalysen &r subjektiv kan resultatet
endast tas som ett riktgivande resultat.

Nyckelord: Faktoranalys, Logistik, Lager, Lagerposition, Colornova Oy
Sidantal: 34

Sprak: Svenska

Datum for godk&nnande: |23.5.2018




DEGREE THESIS

Arcada

Degree Programme: | Business Administration

Identification number: 6536

Author: Amos Ketonen

Title: A comparison between Colornova OY':s old and new ware-
house using the scoring model

Supervisor (Arcada): Robert Henriksson

Commissioned by: | Colornova Oy

Abstract:

Colornova Oy has given the assignment to compare their old warehouse with their new
warehouse. Colornova Qy is a family company that imports, markets and sells products for
home improvement. At the beginning of 2018, the company moved its own warehouse in
Tréaskanda to the new warehouse position in Vantaa. The location of the warehouse in a
company plays a major economic role, a poor position has the potential to destroy the com-
pany's business strategy in total. There are both fixed and variable costs that are difficult to
lower after the warehouse position is selected. The purpose of the work is to compare Col-
ornova Qy:s old and new warehouse using a factor analysis. The method used to reach a
result is a semi-structured interview where the respondent is Colornova Oy:s marketing
manager. Through the interview and previous literature on factor analyzes, a list of success
factors that were relevant to the comparison between the warehouses was achieved. The
factors used in the factor analysis are: proximity to market, proximity to suppliers, prox-
imity to competitors, warehousing costs, infrastructure, labor, personal contacts and space
for expansion. These factors are subjectively chosen and each has been given a degree of
importance with the aid of the theory and the respondent. The factor analysis is based on
scoring the different positions and then multiplying each position's score with the im-
portance of each factor. When these points are summed up, you get a result of which posi-
tion is better. The result of the factor analysis gave the answer that the warehouse in Vantaa
is a significantly better option for Colornova Oy. Because the factor analysis is subjective,
the result can only be taken as a guiding result.

Keywords: Scoring model, Logistics, Warehouse, Factor analysis, Col-
ornova Qy

Number of pages: 34

Language: Swedish

Date of acceptance: 23.5.2018




INNEHALL

O |1 1 1 PP 6
1.1 Presentation av Colornova O .........ccccuviiiiiieeiiiiiiiiie e s sreree e e e e s snraaae e e e e s e e nnrranees 7
1.2 ProblemformMUIBIING ........ooo i s 7
1.3 1L PRSP RP 8
14 AVGFANSNINGAT ... .teeeee ittt et e e e st e e e s be e e e e st e e e e e sabeeeeesabeeeeeanbeeeeesabrneeeaans 8

22 |/ | = 1 | 8
2.1 T 10=T 18 1= TP 9
2.2 TilIVAGAGANGSSALL. ...cuviite ettt ettt ettt e et be et e e et e e et e e e st e e teesteesaeesaeesnreeans 10

B TE ORI e 11
3.1 Faktorer som paverkar lokaliseringShesIUEt..............covviceiee e 12
3.2 FaKLOrANAIYS .. .veviiiiiiiiiiiiiii s 15

O 1 11 oY1 PSSP 16
4.1 NErhet till MarkNadEN ...........eveiiee e 17
4.2 NErhet till |EVEIANTOIEr ... e e 17
4.3 NArNEt till KONKUITENTET .. ..uuiiiiiiiiiiii s 17
4.4 LagerhalNINGSKOSINAUET ........ccveiiiiieie ettt ste et st aesreenaenre s 18
4.5 INFTASIIUKLUL ..ottt ettt et e e e e et eeeeeeeeeeeeeeeaaessssesesssasssssssssssssssnsnsnsnnes 18
4.6 F N g o1 ES = | PP POPPPPPPPPPPPPPPRt 19
4.7 Personliga KONTAKLET ...........uuuiiriiiiiiii s 20
4.8 Utrymme fOr @XPANSION .......uuuiueeiiiiiiiiiiieii s 20
4.9 FaKLOrANAIYS ... vvviiiiiiiiiiiiii s 21

D ALY S e e e e e e e a 23
5.1 RESUITALET ...t e et e e e s e s bbb e e e e e e e e e nanbeeneeas 23

S [ UL - =] PSS 25

(= 11 o 1 S PP UUPPPPPRUPPRt 27

Bilaga 1. INTerVJUGQUITE.......ue et e e et a e e e e e e e eeanees 29

Bilaga 2. Transkriberad iNtervjU........... oo 30



Tabeller

Tabell 1 Exempel pa faktoranalys. ..........coceeeeiiiiiceciieceeeeee e 16
Tabell 2 Faktoranalys mellan Traskanda och Vanda............c.ccooviiiiiiinieinniec e 22
Tabell 3 Faktoranalys utan faktorn: utrymme for expansion. ...........cccccevevieenecresnene. 25
Figurer

Figur 1 Exempel pa framgangsfaktorer. ..........c.c.ceeivviviieieeeeeceeeeee e, 13



1 INLEDNING

| de flesta foretag ar ett lager en essentiell del av dess foretagsverksamhet. Det finns olika
orsaker varfor det finns behov av lager men ett lager ar alltid en del av foretagets lager-
strategi. Foretaget bor gora olika beslut beroende pa lagret, t.ex. leveransstrategier. Fore
ett lager grundas eller flyttas, ar det viktigt att fundera till vilket behov lagret & menat,
for ett lager inverkar bade efterfragan och leveranskedjan. Ofta anses det att ett lager
endas ar en tillaggskostnad for foretaget men om lagringen ar korrekt planerat kan lagret
aven hamta foretaget mervarde. Forut var tanken att det behdvs flera lager i alla skeden
av distributionskedjan medan nufortiden &r det vanligare att koncentrera sig pa fa lager
som é&r val planerade med en fungerande leveranskedja. Minskningen av lager kraver att
informationsflodet fungerar pa ett bra sétt i hela leveranskedjan. (Logistiikanmaailma.fi,
1)

Alla foretag forsoker alltid minimera sina kostnader, det sdgs att materialadministrativa
kostnader tacker minst 50% av en produkts totala kostnad da den nar slutkonsumenten.
Till materialadministrativa kostnader raknas bland annat lagring, administration, trans-
porter och hantering. Med andra ord kan man med en omfattande analys pa lagerposit-
ionen minska pa en stor del kostnader. | vissa fall kan det anda vara lonsamt att tillata
hogre kostnader inom ett omrade i flodena om det leder till minskade kostnader inom ett

annat omrade. (Storhagen, 1997 s.13)

Positioneringen av lagret kan bero pa att vad som erbjuds till vem och pa vilket satt. Bra
positionerat lager bor vara centrerarat, for kilometrarna korrelerar ofta direkt med kost-
nader. Miljovanlighet ar ocksa i en véxande roll nar man tanker pa lagerpositionen, i dessa
fall soker man med olika logistiska losningar effektivitet. Da kan foretaget fundera pa
energieffektivitet och atervinningsmojligheter. Vid val av lager skall foretaget fundera pa
saker som: tomternas storlek, vagforbindelserna ordentlighet och sékerhet. (Logistiikan-

maailma.fi, 2)

Planeringen av lagerpositionen stdds oftast av nagon matematisk modell som utvarderar

med hjalp av olika kriterier ett teoretiskt optimalt stalle for anldggningen. Kriterier som



paverkar beslutet av anlaggningsplatsen kan t.ex. vara: produktionskostnader, transport-
kostnader, lagerhallningskostnader och kundservicemal. Dessa teoretiska modeller kan

ocksa mojliggora jamforelsen av olika anlaggningar. (Jonsson & Mattsson, 2005 s.400)

1.1 Presentation av Colornova Oy

Colornova Oy ar ett vaxande familjeféretag som ar grundat ar 2013. Colornova Oy im-
porterar produkter fran Europa, marknadsfor och séljer olika produkter ansedda for hem-
forbattring, dessa produkter ar t.ex. malfarger och tradbehandlingsprodukter. Till foreta-
gets urval hor 13 varumarken och ungefar 1500 artiklar. Produkterna séljs i bade stora
och mindre butikskedjor samt i nagra natbutiker, men inte rakt till slutkonsumenten. De-
ras storsta kunder & SOK och Kesko. Colornova Oy har sitt nuvarande lager i Vanda
medan det fore detta lagret fanns i Traskanda dar ocksa deras kontor ar lokaliserat. (Co-

lornova.fi, Nummela 2018)

1.2 Problemformulering

Alla foretag stravar efter att ha ett lager som ar ekonomiskt satt smart och fungerar smi-
digt. Sanningen ar anda den att alla lager och dess positioner inte ar jamstéllda. Beroende
pa vilken typs affar foretaget idkar sa ar det viktigt for foretaget att fundera vilken typs
lager som behdvs och var lagret skall vara positionerat sa att foretaget kan vara fram-
gangsrikt. (Jonsson & Mattsson, 2005 s.74)

For at positionen pa foretagets anlaggning spelar en stor ekonomisk roll s& har en dalig
position mojligheten att forstora foretagets affarsstrategi totalt. Ett foretag bor da fundera
pa satt for att minimera mojligheten till en misslyckad positionering av anlaggningen. Néar
beslutet ar gjort for en specifik position sa finns det bade rorliga och fasta kostnader som
kan vara svara att sanka. Ifall ett foretag later bli att géra en analys eller inte féljer nagon
metod som stoder valet av positioneringen, finns det en 6kad risk att viktiga faktorer inte
beaktas. Problemet forekommer da man valt en ny position for anlaggningen och det
framkommer t.ex. att arbetskraften ar dyr eller daligt utbildad vid just denna position, da
ar foretaget i ett ofordelaktigt lage genast fran borjan. (Heizer et al., 2017 s. 378)
7



Denna undersokning kan vara nyttig for foretag som har ett behov av en jamforelse av
olika positioner for sin verksamhet. Colornova Oy kan med hjalp av denna undersékning
se ifall investeringen i ett nytt lager var ett gott beslut eller ifall de borde ha stannat pa sitt
gamla stalle i Traskanda. Ifall resultatet av studien &r tillfredstallande vet foretaget att de

gjort ett beslut de inte behover angra.

1.3 Syfte

Syftet med undersokningen &r att utreda om det var en god ide for Colornova Oy att flytta

sitt lager fran Traskanda till Vanda, detta gors med hjélp av en faktoranalys.

1.4 Avgransningar

Det finns flera olika sétt att jamfora och bestamma en plats for lagret. | denna undersok-
ning kommer anda faktoranalysen vara den metod som anvénds vid jamforelsen av lager-
positionerna. Faktorerna som anvands ar subjektivt valda av skribenten och accepterade
av respondenten i intervjun. Endast de faktorer anvands som anses vara relevanta for
denna undersokning. Inga nya eller forbattrade lagerpositioner kommer att undersokas

utan fokusen ligger pa Colornova OY:s gamla och nya lagerposition.

2 METOD

Daé en foretagsekonomisk forskning gors kravs det att en metod anvands. Metoder inom
foretagsverksamhet &r kopplade till uppfattningarna om hur den organisatoriska verklig-
heten skall studeras. Metoder &r pa sa vis inte neutrala, utan de ar inopkopplade med hur
samhallsvetare ser pa relationerna mellan olika uppfattningar om hur den sociala verklig-
heten &r utformad och hur den skall forskas. (Bryman & Bell, 2013 s.23)

Forskningsmetoden kan ofta indelas i tva olika forskningsstrategier: kvantitativ forskning

och kvalitativ forskning. Den kvantitativa forskningen betonar kvantifiering vid in-



samlingen och analysen av data. Kvantitativa forskningen referensram baserar sig pa ne-
utralitet och objektivitet, dvs. anvander sig av ett deduktivt synsatt. Datainsamlingen i en
kvantitativ forskning kan ske pa flera olika satt, nagra av dem ar: frageformular, provtag-
ningar, strukturerade intervjuer. Daremot &r en kvalitativ forskning induktiv. Den foku-
serar sig mera pa att tolka och forsoka forsta det som en méanniska upplever. Kvalitativ
forskning anvénder vanligtvis inte statistik eller numeriska varden for att framfora resul-
tat. Datainsamlingen inom den kvalitativa forskningen kan ske t.ex. med hjélp av en
ostrukturerad intervju eller litteraturstudier. (Bryman & Bell, 2013 s. 49-50, Forsberg &
Wengstrom, 2008 s. 61-65)

Metoden som anvénds inom denna forskning ar av den kvalitativa typen, en semistruktu-
rerad intervju med en person som arbetar pa Colornova Oy. Orsaken till det kvalitativa
metodvalet &r att ansatsen baserar sig pa positivism, i detta fall betyder det att verkligheten
existerar fritt och utanfor individen, detta vacker ett storre intresse inom mig &n en de-
duktiv forskningsmetod (Forsberg & Wengstrém, 2008 s.64). Den semistrukturerade in-
tervjun ar dessutom av en kvalitativ struktur och intervjun av den typen &r ndédvéndig for

de subjektiva faktorerna som kan anvéndas i faktoranalysen.

Personen som intervjuas har jobbat pa Colornova Oy i flera ar och &r insatt i alla féretagets
delomraden. Respondenten var ocksa med vid flyttningen av lagret och har en inblick om

varfor den gjordes.

2.1 Intervjuer

Da en intervju planeras ar det viktigt for forskaren att vara medveten om sitt syfte samt
problemomrade, genom att veta dessa kan ett bra resultat pa intervjun uppnas. En interviju
kan delas i tre olika typer: strukturerad intervju, semistrukturerad intervju och ostruktu-
rerad intervju. Den strukturerade intervjun &r ofta av den kvantitativa typen medan semi-
strukturerade och ostrukturerade intervjun &r av den kvalitativa typen. (Forsberg & Weng-
strom, 2008 s.132)



| en strukturerad intervju ar fragorna strukturerade pa ett sétt sa att de uppfattas pa ett
likartat sétt av alla deltagare. En semistrukturerad intervju gar ut pa forberedda fragor
men ordningen pa fragorna och pa vilket satt de stalls kan variera. Uppfattningen av fra-
gorna kan sa vis ocksa variera beroende pa individen. Den ostrukturerade intervjun ar den
som ger mest frihet till svaren och fragorna. Da baserar sig intervjun pa ett eller flera
teman men intervjun styrs av den 6vergripande forskningsfragan. | en ostrukturerad in-
tervju ar det intervjuarens uppgift att stalla foljdfragor som kan behdvas for att utvidga
nagot specifikt. (Forsberg & Wengstrom, 2008 s.132)

Vid den semistrukturerade eller ostrukturerade intervjun &r det viktigt for intervjuaren att
uppmuntra respondenten att get svar som uttrycker hens upplevelser och varderingar.
Dessutom skall intervjuaren stélla foljdfragor ifall det finns behov till sadana. Intervjua-
ren har ocksa mojlighet att uppmuntra respondenten att ge svar genom att anvanda sitt
kroppspar eller genom ljud stimulera respondenten att ge mer fria/ingaende svar. (Fors-
berg & Wengstrém, 2008 s.132-133)

Det ar viktigt for en intervjuare att halla sin neutralitet men anda kunna behalla sin narhet
till undersokningspersonen. Ifall intervjuaren inte &r tillrackligt neutral kan hen paverka
undersokningspersonens naturliga svar. Andra orsaker som kan férorsaka forsémrade
svar &r olika stérande moment som t.ex. telefonsamtal, darfor ar det viktigt att intervjun

genomfors i en ostord miljo. (Forsberg & Wengstrom, 2008 s.133)

2.2 Tillvagagangssatt

Jag har bestdmt mig att géra min undersékning med hjalp av en faktoranalys och en se-
mistrukturerad intervju. En faktoranalys ar en av de mest anvianda metoderna da flera

lagerpositioner skall jamféras med varann.,
Genom att systematiskt séka fram olika faktorer som ar relevanta for ett foretag i sodra

Finland kom jag fram till ett visst antal faktorer som jag anvénder i analysen. Dessa fak-

torer &r subjektivt valda och &r av olika viktighetsgrader. Genom att l&sa tidigare litteratur
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om faktoranalyser kom jag fram till olika listor pa framgangsfaktorer som kunde anvan-
das i min undersokning. Eftersom foretaget befinner sig i sédra Finland kunde jag av-
gransa faktorer sa att endast de mest relevanta anvéandes. Viktighetsgraden pa faktorerna
bestammer jag sjalv med hjalp av respondenten som arbetar pa Colornova Oy.

Den semistrukturerade intervjun som utfordes var av den kvalitativa typen. Jag ville ndm-
ligen att intervjun var sa naturlig som majlig, att jag endast fragade fragor som ledde mig
mot ett resultat till min forskningsfraga. Da hade respondenten mojlighet att ge egna asik-
ter och komma med intressant fakta som skulle ha blivit bort vid en strukturerad intervju.

Jag hade ocksa mojlighet att stélla tillaggsfragor som visade sig vara mycket nyttiga.

3 TEORI

Ett foretags materialflode sker i huvudsak igenom och fran ett lager. Ett lager kan se ut
pa manga olika sétt, det kan vara ett distributionslager, ett forrad eller t.ex. ett fardigva-
rulager i ett tillverkande foretag. Vid utformningen av ett lager stravar man efter att mi-
nimera foretagets kostnader och detta kan man gora pa flera olika satt. (Jonsson & Matts-
son, 2005, s.74)

Ofta en av de viktigaste lagerstrategiska beslutet ett foretag kan gora ar beslutet om var
deras anlaggnings skall befinna sig. Positionen pa anlaggningen paverkar bade de rorliga
och fasta kostnaderna inom ett foretag och darmed ocksa riskgraden och mojligheten att
gora vinst ar direkt korrelerade till anlaggningspositionen. Foretag gor lokaliseringsbeslut
relativt sallan, men da de gors beror det ofta pa att foretaget behdver mer utrymme, ar-
betskraftens produktivitet har andrats eller andra ekonomiska orsaker. Kundernas efter-
fragan ar ocksa en orsak varfor ett foretag kan behéva en ny position for sin anlaggning.
Allmant sa finns det tre olika alternativ da det ar fragan om lokaliseringen:

Expandera den gamla anlaggningen sa att den tacker de nya behovet.

Oka anlaggningsmangden, dvs. bygga nya anlédggningar men spara de gamla.

Flytta till en ny plats med samma som den gamla anlaggningsplatsen stangs.

(Heizer et al., 2017 s. 378)
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Positionen pa anlaggningen beror ofta pa vilken sorts affarsverksamhet som idkas. For
industriella lagesbeslut brukar strategin vara att minimera kostnader, medan foretag som
idkar detaljhandel forsoker maximera inkomster och da kréavs en annan slags placering av
anlaggningen. Malet med lokaliseringsstrategin ar dnda att maximera fordelen med plat-
sen for ett foretag. (Heizer et al., 2017 s. 378)

Val av position pa sin anlaggning blir mer och mer komplex med globaliseringen. Glo-
baliseringen har mojliggjort alternativet att dvervéga ifall det I6nar sig att grunda nya
anlaggningar utomlands. Det kan finnas ekonomiska skél att ha anlaggningen utomlands
p.g.a. av att marknaden har utvecklats, arbetskraften ar betydligt billigare eller for att de

internationella kommunikationsmojligheterna har utvecklats. (Heizer et al., 2017 s. 379)

Forutom globalisering sa finns det andra faktorer som paverkar valet av position. Dessa
faktorer kan t.ex. vara: arbetarnas produktivitet, valutakurser och valutarisker, kostnader,
politiska risker, varden, kulturer, narhet till marknad, narhet till leverantérer och narhet
till konkurrenter. (Heizer et al., 2017 s. 380-382)

3.1 Faktorer som paverkar lokaliseringsbeslutet

Alla foretag ar olika vilket da ocksa betyder att olika foretag har olika kriterier da de
valjer sina framgangsfaktorer som paverkar deras beslut om positionen pa anléaggningen.
Framgangsfaktorer ar faktorer som foretaget anser ar for dem nodvandiga for att uppna
en konkurrensfordel. Faktorerna som valjs gar fran storre till mindre, dvs. forst bor foretag
tanka pa framgangsfaktorer gallande vilket land de vill ha en anlaggning i, sedan i vilken

region eller kommun av landet och till sist pa vilken plats. (Heizer et al., 2017 s. 379)

12



Country Decision Key Success Factors
. Political risks, government rules, attitudes, incentives
% . Cultural and economic issues
. Location of markets
. Labor talent, attitudes, productivity, costs
. Availability of supplies, communications, energy
. Exchange rates and currency risk

O DWN =

Region/Community Decision

. Corporate desires

. Attractiveness of region (culture, taxes, climate, etc.)
. Labor availability, costs, attitudes toward unions
Cost and availability of utilities

. Environmental regulations of state and town

. Government incentives and fiscal policies

. Proximity to raw materials and customers

. Land/construction costs

ONON A WN =

1. Site size and cost

2. Air, rail, highway, and waterway systems
i 3. Zoning restrictions

\ 4 L~ D 4. Proximity of services/supplies needed

® 704 v 5 5. Environmental impact issues
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o

B G
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Figur 1 Exempel pa framgéngsfaktorer.

Lagerhallningskostnader kan vara en av foretagets framgangsfaktorer. Kostnaderna inom
lagerhallning kan variera beroende pa om foretaget sjalv ager lagret eller ifall lagringen
outsourcas, dvs. lagringen kops som en tjanst av ett annat foretag. Om lagret dgs sjélv sa
skall foretaget betala for kostnader som: lagerutrustning, hyror och orderhanteringar. Me-
dan ifall foretaget outsourcar lagringen sa betalar foretaget for aktiviteter som utfors i
lagret. Dessa kostnader kan vara: lastning, plockning och lossning. (Grant, et al.,

2006, s.239, Jonsson & Mattsson, 2005, s.131)

Omradets infrastruktur ar en faktor som kan berora fler foretag da de gor beslutet om
positioneringen. Storleken och formerna pa tomterna maste stoda en logistikverksamhet,
vagforbindelserna skall vara ordentliga och energildsningarna bor vara kostnadseffektiva.
Ekologi &r i en véxande roll i foretags beslutsfattanden och detta betyder att byggnadernas
energieffektivitet, belysning, avfallshantering och atervinningsmajligheterna bors beak-
tas. Sakerhetskraven ar ocksa i en vaxande roll i logistikkedjor vilket i sin tur betyder att
aven foretagens olika anlaggningar bor folja dessa krav. De hojda kraven pa sakerheten
kan markas redan vid flygfalt och hamnar. (Logistiikanmaailma.fi, 2)
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Nér platsen véljs for anldggningen kan det vara lockande att valja en plats dar arbetskraf-
ten &r billig. Endast en billig arbetskraft betyder inte att foretaget sparar in pengar, arbe-
tarna bor namligen ocksa vara produktiva. Arbetare som &r daligt utbildade eller har da-
liga arbetsvanor kan vara ett samre alternativ i langa loppet d&ven om I6nerna &r lagre. En
arbetare som inte har mojlighet eller vilja att komma till jobbet dagligen &r saledes inte
heller lika produktiv som en som kommer dagligen till arbetsplatsen.

Priset pé arbetskraft/dag

= Arbetskostnad/enhet
Produktion (enheter/dag) rbetskostnad/enhe

Arbetskraftens kunnande och effektivitet ar alltsa en viktig faktor da andringar sker som
leder till en ny anldggningsposition. Tillgangen till kompetent arbetskraft forvéantas vara
en av de viktigaste faktorerna for framgang i Finland under de kommande éaren. Den
gamla logistik arbetskraften gar i pension snabbare &n den nya hinner komma in pa mark-
naden. For att fa en kunnande arbetskraft sa bor anlaggningen vara pa ett stalle som ar
centralt och latt att ta sig till. (Heizer et al., 2017 s.380, Logistiikanmaailma.fi, 3)

For vissa foretag ar det extremt viktigt att deras anldggning ligger néra marknaden, spe-
ciellt vid organisationer som finns for att tjana kunden, sa som barberare, apotek eller
restauranger. | dessa fall ar anldggningens lage till marknaden den huvudsakliga faktorn
som skall tas i beaktande da positionen valjs. Ibland &r néarheten till marknaden i synnerhet
viktig, speciellt vid just-in-time verksamheter. Det finns ocksa situationer da narheten till
konkurrenterna ar en viktig del av foretagets framgang. Det finns nagra orsaker varfor
foretag vill klunga ihop sig med sina konkurrenter. Ofta sker det da majoriteten av resur-
serna finns pa detta stéllet, t.ex. vid vintillverkning. Ett annat exempel ar da flera snabb-
matsrestauranger finns ihop klungade pa ett litet omrade, orsaken till detta ar att det &r ett
omrade med hog trafik. (Heizer et al., 2017 s.381-382, Waters, 2003 s.111)

En framgangsfaktor for foretaget kan vara narheten till leverantérerna. Det finns tre orsa-

ker varfor foretag har orsak att befinna sig nara leverantorerna eller ramaterialet.

1. Da ravarorna ar 6mtaliga, t.ex. vid bagerier.

2. Da transportkostnaderna ar hoga, t.ex. vid transporter av tunga ramaterial som
jarnmalm.

3. Da det finns en minskning av volym vid produktionen, t.ex. da trad gors till pap-

persmassa, det kraver typiskt en facilitet nara ramaterialet.
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(Heizer et al., 2017 s.382, Waters, 2003 5.112)

3.2 Faktoranalys

Faktoranalysen ar ett av de vanligaste alternativen da ett foretag skall jamfora olika moj-
ligheter pa anlaggningsplatser. Faktoranalysen hor till »feasible set approach”, dvs. en
metod dar det endast finns ett fatal tillgangliga platser och organisationens uppgift ar att
viélja det basta alternativet av de tillgdngliga platserna. Faktorerna som anvénds &r viktiga
for positionen dven om de inte pa nagot latt satt kan rangordnas i viktighetsgrad. (Waters,
2003 5.114-122)

Det finns manga faktorer som paverkar beslutet nar foretaget valjer positionen till sin
anlaggning, bade kvalitativa och kvantitativa faktorer. Faktorerna ar anda inte alla likvik-
tiga sa det betyder att faktorerna bor dvervagas och ges olika viktighetsgrader. Metoden
ar subjektiv for faktorerna som iakttas kan foretaget sjalv bestimmas angaende vad fore-
taget anser att &r viktigt just vid den ort eller det land som verksamheten drivs i. Fak-
torerna kan stracka sig allt fran utbildningsgrad till hyra till narhet till storstad eller
industricentra.
Faktoranalysen bestar av sex steg:
1. Gor en lista pa relevanta faktorer som paverkar beslutet av positionen.
2. Bestam hur viktig varje faktor &r till den verksamhet eller foretag som det ar fra-
gan om.
3. Utveckla en skala for varje faktor, t.ex. fran 0 till 100 poang.
4. Poéangsatt varje position for varje faktor med hjélp av skalan i punkt 3.
5. Multiplicera podngen med viktighetsgraden for varje faktor och summa poangen
for varje position.
6. Ett svar fas enligt hur mycket poang vardera positionen har fatt. Desto mer poang
desto béttre position pa anlaggningen.
(Heizer et al., 2017 s.383-384)

Ett klargérande exempel:
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Ett foretag skall bestdamma positionen pa anlaggningen mellan tva alternativ, endera Fin-

land eller Sverige.

Tabell 1 Exempel pé faktoranalys.

Poang (0 - 100) Poang enligt viktighetsgrad
Viktighets- | Fin-

Faktorer grad land Sverige | Finland Sverige
Nérhet till marknad 0.25 80 40 0.25*80 =20 | 0.25*40 =10
Tillgang till infra- 0.30*75 =
struktur 0.30 70 75 0.30*70=21 | 225

0.15*65 = 0.15*70 =
Hyra 0.15 65 70 9.75 10.5

0.30*75 =
Utbildningsniva 0.30 75 80 22.5 0.30*80 = 24
Totalt 1.00 73.25 67

Losning: | tabell 1 anvands viktighetsgrader och poang for att avgora vilken position &r
battre. Enligt tabellen &r positionen i Finland béttre for att Finland har totalt hogre poéng

enligt viktighetsgraden.

Med endast nagra sma andringar kunde losningen vara tvartom. Faktoranalysen ar sub-
jektiv och darfor ar inte analysen exakt dven om det ar en kvantitativ l6sning pa proble-
met. Da losningen pa faktoranalysen kan dndra av mycket sma andringar i nagot av del-
omradena inom analysen p.g.a. subjektivitet, sa finns det ett argument varfor inte nagra
beslutliga slutsatser kan goras endast med hjalp av en faktoranalys. (Heizer et al., 2017
5.383-384)

4 EMPIRI

| detta kapitel kommer jag att gora en faktoranalys dér jag jamfor Colornova OY':s gamla
lager som fanns pa Traskanda med deras nya lager som finns i Vanda. | jamforelsen kom-
mer jag att anvanda faktorer som jag bestdammer en viktighetsgrad for och poéngsatter,
detta gor jag med hjélp av respondentens svar pa intervjufragorna, teorin och mina egna
asikter. Dessutom kommer jag att beakta respondentens svar och tillagga faktorer till ana-
lysen som han tyckte hade en viktig roll vid lagerbyte.
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4.1 Narhet till marknaden

I Colornova OY':s fall sa spelar inte narheten till marknaden sa stor roll, for produkterna
séljs till andra foretag, dvs. de idkar B2B handel. Da & mangden av leveranser farre som
betyder att en liten andring i strackan ocksa &r obetydlig. Skillnaden mellan Traskanda
och Vanda ar 20 km sa med andra ord har inte strackan andrats pa ett betydligt satt. Nar-
heten till marknaden skulle vara mer viktig ifall Colornova salde sina varor rakt till slut-
kunden, for da kunde 20 km ha en stor paverkan ifall en kund koper fran Colornova eller

nagon av deras konkurrenter som ligger narmare. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att poangen for Traskanda ar 80 och for Vanda 85
for faktorn: nérhet till marknaden.

4.2 Narhet till leverantorer

Narheten till leverantorerna var inte heller en av de viktigare faktorerna som paverkade i
bytet av lagerpositionen. Nummela namnde dnda att strackan till hamnen fran det nya
lagret &r lite kortare men att det inte paverkar sa mycket. Colornova Oy ar annu relativt
litet foretag som betyder att leveransmangderna och darmed leveranskostnaderna halls
ganska laga. Dessutom nar de inte annu ar pa den industriella marknaden utan framst har
mindre leveranser till jarnbutiker och da finns det inte ett stort behov till att ha leveranto-
rerna nara. Det som flyttningen har mgjliggjort &r en smidigare mjolkrunda for leveran-
torerna, detta beror pa att fler foretag/lager finns omkring Vanda trakterna, skillnaden &r

anda sa liten att den inte har paverkar Colornova pa ett betydande sétt. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att poangen for Traskanda ar 78 och for Vanda 88

for faktorn: narhet till leverantorer.

4.3 Narhet till konkurrenter

Det ar viktigt att vara nara sina konkurrenter da majoriteten av resurserna finns pa det

omradet eller ifall omradet har hog trafik. Som Nummela papekade i intervjun sa ar det
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inte betydelsefullt for ett foretag att ha sitt lager néra sina konkurrenter. Nyttan som jag
anser att kan vara betydlig av att vara néra sina konkurrenter &r att mjélkrundorna blir
kortare for speditionsforetagen, men i detta fall sa spelar inte narheten till konkurrenter

en betydande roll vid om positioneringen av lagret. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att poangen for Traskanda ar 80 och for Vanda 90

for faktorn: narhet till konkurrenter.

4.4 Lagerhallningskostnader

Lagerhallningskostnaderna har spelat en storre roll vid bytet av lagret och kommer darfor
ocksa fa en hogre viktighetsgrad. Aven om lagerhallningen outsourcades redan i lagret
som fann pa Traskanda sa har det skett en betydlig forbattring enligt Nummela efter att
de flyttat till Vanda. Pa lagret i Vanda betalar Colornova Oy endast for den platsen de
anvander, dvs. ifall de behdver rum for 100 lastpallar betalar de den summan av lagret.
Tidigare pa Traskanda hade de kanske endast behov att fa 100 lastpallar in i sitt lager men
lagret rymde 150 lastpallar och da betalade de priset for 150 lastpallar. Dessutom skottes
hela lagerflyttningen av féretaget som skdter Colornova OY':s lagerverksamhet, dvs. flytt-
ningen kunde ske utan stérre uppehall i Colornovas OY':s verksamhet. Aven om Color-
nova Oy maste kdpa en container och belysningar sa kommer de att spara in pengar enligt
Nummela. Dessa kostnader var rorliga kostnader men for att de fastna kostnaderna ar

lagre i lagret i Vanda sa kommer den totala kostnaden vara lagre. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att poangen for Traskanda ar 85 och for Vanda 95

for faktorn: lagerhallningskostnader.

4.5 Infrastruktur

Infrastrukturen och speciellt hur bra vagarna ar till och fran lagret ar en mycket viktig

faktor som bor Gvervégas vid ett lokaliseringsbeslut. 1 Colornovas OY:s fall sa spelade

inte vagarna sa stor roll. Nummela namnde anda att pa Traskanda kunde det ha funnits

svarigheter att komma till deras lager med mycket stora bilar p.g.a. att vagarna nara lagret

var ganska sma. Nu pa Vanda finns dnda inte samma svarigheter. Nar jag fragade om
18



skillnaderna i atervinningsmajligheter och sakerheten mellan de olika stéllena sa berat-
tade Nummela att atervinningsmojligheterna ar battre pa Vanda och han sa att p.g.a. att
lagret inte &gs av dem utan det ar ett storre lager dar man hyr utrymme fran sa ar ocksa

sakerheten pa en béttre niva. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att poangen for Traskanda ar 88 och for Vanda 95

for faktorn: infrastruktur.

4.6 Arbetskraft

Arbetskraften &r samma bade i det gamla och i det nya lagret. Colornova Oy outsourcar
sin lagerverksamhet och de gamla arbetarna far behalla sina arbetsplatser hos dem. Det
betyder att ocksa utbildningsnivan &r lika bra som tidigare, det underlattar ocksa Color-
nova att de kan byta lager utan att behova fundera pa att skola ny arbetskraft. Problemet
med flyttningen &r anda att de gamla lagerarbetarnas arbetsstracka forlangs som enligt
Nummela har haft en inverkan pa arbetarnas motivation till att kommartill jobbet, strackan
ar anda betydlig for en daglig pendling. Det som ar ganska mycket battre pa lagret i Vanda
ar att det ar ett lager som dgs av firman som skoter outsourcingen for Colornova. Det
betyder att ifall Colornova har ett behov for fler arbetare i sitt lager under en dag sa har
de mojlighet till det. Pa Traskanda hade de inte den mojligheten utan ifall det var brattom
sa kunde det uppkomma en situation dar Colornova inte helt enkelt hade resurser till att
uppfylla en order. Nu pa Vanda genom att ha mojlighet till fler arbetare sa undviker de
situationen dar de inte kan uppfylla order och genom detta sa sparar de bade pa pengar
och kundrelationer. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att podangen for Traskanda ar 70 och for Vanda 85

for faktorn: arbetskraft.
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4.7 Personliga kontakter

Personliga kontakter ar en faktor som jag inte sjalv tankte direkt pa men som Nummela
ansag att kunde vara en faktor som tas med i faktoranalysen.

Nummela beréttade hur han ar slakt med personen som dger foretaget som skoter deras
lagerverksamhet och ager lagret i Vanda som de hyr sitt lagerutrymme fran. For att de ar
slakt och nu ocksa hyr sitt lager fran dem sa har kommunikationen forbéttrats och enligt
Nummela s ar det mycket latt att I6sa problem som majligtvis uppkommer. For att Num-
mela dr slakt med personen som ager lagret var det ocksa lattare att forhandla ett I1onsamt

pris for det hyrda lagret. (Nummela 2018)

Pa grund av dessa faktorer anser jag att podangen for Traskanda ar 81 och for Vanda 85

for faktorn: personliga kontakter.

4.8 Utrymme for expansion

Utrymme for expansion dr en faktor som Nummela tyckte var mycket vésentlig och som

darfor ocksa togs med till faktoranalysen.

Utrymme for expansion var det som Nummela sa att var den drivande faktorn till att flytta
lager fran Traskanda till Vanda. Han ansag att Traskanda borjade bli for litet for deras
verksamhet, medan lagret pa VVanda har oandliga méjligheter da det kommer till utrymme.
Colornova Oy haller pa att standigt vaxa s nagot maste goras vid ndgot skede, att de fick
en mojlighet att flytta till Vanda var enligt Nummela en mycket bra sak. | Vanda finns
det mojligheter p.g.a. det hoga taket att fa mer utrymme uppat nastan hur mycket som
helst. Problemet som uppkommer i Vanda ar anda olika plockningsstallena. Da lastpal-
larna till storsta delen lastas pa hojden sa forsvarar det plockningen av enskilda artiklar
som Colornova &nnu har ett stort behov till. | Traskanda fanns det battre mojligheter till
enskild plockning av artiklar for produkterna var till stérsta delen pa golvniva. Det att
Colornova fick sa mycket mer lagerutrymme utvager anda problemen med plockningen,
dessutom namnde Nummela att ifall mangderna av enskilda artiklar borjar 6ka sa kommer

de pa nagon I6sning som underlattar arbetet pa det nya lagret. (Nummela 2018)
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Pa grund av dessa faktorer anser jag att poangen for Traskanda ar 50 och for Vanda 90

for faktorn: utrymme for expansion.

4.9 Faktoranalys

Faktoranalysen gors genom att jamfora lagret i Trask&dnda och lagret i Vanda. Faktorerna
som anvands ar: narhet till marknaden, nérhet till leverantorer, nédrhet till konkurrenter,
lagerhallningskostnader, infrastruktur, arbetskraft, personliga kontakter och utrymme for
expansion. Viktighetsgraden gar fran 0-1, dvs. nér jag adderar alla faktorers viktighets-

grad tillsammans far jag vardet 1.

Bade Traskanda och Vanda kommer att ha olika poang enligt hur bra de &r. Skalan for
poangen gar fran 0-100. Desto hogre poang en faktor far pa ett stalle desto battre ar det,
sa med andra ord &r 100 de basta poangen ett lager kan fa. For att faktoranalysen &r sub-
jektiv sa bestammer jag sjalv vilka poang bade Traskanda och VVanda far vid varsin faktor.
Detta gor jag &nda med tanke pa vad Nummela har berattat t mej i intervjun och vad jag

forstar fran teorin.
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Tabell 2 Faktoranalys mellan Traskénda och Vanda.

Faktorer Viktighetsgrad .I.’oéing (0-100) Poéini; eljligt viktighetsgrad
Traskanda | Vanda Traskdnda Vanda
Narhet till marknad 0.13 80 85 10.4 11.05
Narhet till leverantorer 0.10 78 88 7.8 8.8
Narhet till konkurrenter | 0.01 80 90 0.8 0.9
Lagerhallningskostnader | 0.18 85 95 15.3 17.1
Infrastruktur 0.19 88 95 16.72 18.05
Arbetskraft 0.15 70 85 10.5 12.75
Personliga kontakter 0.05 81 85 4.05 4.25
Utrymme for expansion 0.19 50 90 9.5 17.1
Totalt 1.00 75.07 0

Jag kom till ovanstaende viktighetsgrader genom att lyssna pd Nummelas asikter samt
fundera pa teorin omkring de olika faktorerna. Dessutom funderade jag pa att hur Color-
nova Oy skulle klara sig utan eller hur viktig just denna faktor &r fér Colornova Oy.

Vid narheten av marknaden funderade jag Over viktigt det ar for foretaget att ha sitt lager
i sodra Finland. Ifall lagret skulle finnas annanstans, t.ex. i Uleaborg vilka svarigheter
skulle det orsaka. Jag kom fram till det att lagret kunde vara annanstans men att det skulle
paverka foretagets verksamhet till en relativt stor grad. Narheten till leverantérerna ar
daremot inte lika viktiga. Leverantdrer finns dverallt i Finland sa strackorna kunde inte
bli allt for 1dnga var &n lagret var belaget. Orsaken varfor narheten dnda ar viktig ar att
ifall lagret fanns Iangt fran hamnen skulle leveranstiderna ¢ka drastiskt. Det att foretagets
lager &r néra sina konkurrenter har néstan ingen betydelse, darfor fick narheten till kon-

kurrenterna en s lag viktighetsgrad.

Som tidigare papekats i teorin sa tacker lagerhallningskostnaderna en stor del av hela
foretagets kostnader. Darfor har lagerhallningskostnaderna fatt en sa stor viktighetsgrad.
Samma fenomen kan ses vid infrastrukturen. Om végarna var sa daliga att inom ett om-
rade att man borde splittra leveranser i mindre bilar eller inte helt enkelt kunde leverera
varor p.g.a. vagarna skulle inte foretaget klara sig, darfor ar viktighetsgraden for infra-

strukturen sa hog.
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Arbetskraften spelar ocksa en ganska stor roll inom lagerverksamheten, for utan arbets-
kraft sa skulle inte lagret fungera. Som tur behdver inte arbetarna vara hogt utbildad for
att klara av lagerverksamhet och darfor kan det alltid hittas nagon som kan skota jobbet.

Darfor ar viktighetsgraden lagre &n vid infrastrukturen men &nda relativt hog.

Aven om personliga kontakter ar en viktig del av lagerverksamhet och foretagande i dver-
lag sa skulle Colornova Oy klara sig bra utan dem. Darfor ar viktighetsgraden for person-

liga kontakterna sa lag som den ar.

For att Nummela ansag att méjligheten till att expandera var mycket viktigt for foretaget
sa gav jag den faktorn en viktighetsgrad som representerar Nummelas asikter. Ifall lagret
ar for litet orsakar det att man inte kan lange véxa som ett foretag och darfor ar sannolik-

heten stor for att foretaget gar miste om stora mangder pengar.

5 ANALYS

| detta kapitel kommer jag att analysera resultatet som jag fatt fran faktoranalysen. Jag
kommer ocksa att diskutera hur resultatet kunde ha éndrats ifall andringar pa vardena eller
faktorerna skulle ha andrats. Jag diskuterar ocksa vad som kan vara viktigt att tanka pa

for Colornova Oy ifall de flyttar sitt lager i framtiden.

5.1 Resultatet

Det forsta man kan se fran faktoranalysen ar att lagret pa Vanda ar tydligt battre da man
jamfér podangen. Vandas totala podng ar 90 medan Traskandas totala poang ar endast
75.07. Det betyder att flyttningen av lagret till Vanda var en god ide da man féljer dessa
faktorer och viktighetsgrader for dem. Som det tidigare har kommit fram sa &r faktorana-
lysen &nda subjektiv sa ifall nagon annan skulle ha gjort samma analys som jag med
samma faktorer sa kunde ett motsatt resultat anda nas. Jag tror anda att for att poangskill-
naden var nastan 15 poang sa ar det mycket osannolikt att nagon skulle fa ett svar som

skulle tyda pa att lagret i Traskanda varit battre.
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Ifall man borjar analysera resultatet noggrannare kan man se att lagren ar valdigt lika
varann. Nastan alla poang enligt viktighetsgraden ligger inom endast nagra poang fran
varandra. Storsta skillnaden kommer da vi ser pa skillnaden i faktorn: utrymme for ex-
pansion. Dar kan vi se att skillnaden &r hela 7.6 (17.1 minus 9.5), som &r 6ver halften av
hela skillnaden mellan positionerna. Varfor var skillnaden sa stor vid dessa faktorer? Or-
saken ar att det inte fanns nagon majlighet att expandera pa Traskanda och ett av de storsta
kriterierna att flyta lager var att Colornova Oy behdvde mer lagerutrymme. Ett alternativ
kunde ha varit for Colornova Oy att bygga ett stérre lager pa Traskanda. Det skulle &nda
ha varit en mycket stor investering som kanske forst skulle ha betalat sig tillbaka efter
flera ar, om ens det. Hela tanken med att det behdvs mer utrymme for expansion kommer
fran det att det anses att Colornova Oy kommer att vaxa som ett foretag, Ifall det anda
inte sker sa skulle det definitivt inte varit en god ide att bygga ett stort lager pa Traskénda
nar det fanns en mojlighet att flytta till VVanda och endast hyra den méngd lagerrum som

behdvs.

| 6verlag sa var poangskillnaderna mellan lagren mycket sma, men Vanda hade anda
béttre poang vid alla faktorer. Sa dven om det inte skulle ha funnits ett behov for expans-
ion sé skulle det anda ha varit en god ide att flytta lager fran Traskanda till VVanda. For att
flyttningen skedde sa smidigt och de storsta problemen som uppstar i Vanda ar att det
kravs mer plockningsstallen som latt gar att fixa genom att planera lagerutrymmets an-
vandning pa nytt. Det som &r mer negativt ar att nagra arbetarna ar missnéjda med sin nya
arbetsstracka och missndjda arbetare har en lagre produktivitet som déremot har en in-

verkan pa hela foretaget.
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Tabell 3 Faktoranalys utan faktorn: utrymme for expansion.

Faktorer Viktighetsgrad "Poéng (0-100) Poéinf; e?ligt viktighetsgrad
Traskanda | Vanda Traskdnda Vanda

Narhet till marknad 0.15 80 85 12 12.75
Narhet till leverantérer | 0.12 78 88 9.36 10.56
Narhet till konkurrenter | 0.03 80 90 2.4 2.7
Lagerhallningskostnader | 0.21 85 95 17.85 19.95
Infrastruktur 0.24 88 95 21.12 22.8
Arbetskraft 0.18 70 85 12.6 15.3
Personliga kontakter 0.07 81 85 5.67 5.95
Utrymmeforexpansion | — - - - -

Totalt 1.00 81 90.01

| 6verstaende tabell (tabell 3) har en faktoranalys gjorts utan faktorn: utrymme for ex-
pansion. Viktighetsgraden &r gjord pa nytt so att de korrelerar relativt noggrant till ana-
lysen da faktorn fanns med. Fran denna analys kan man se att lagret i Vanda &r battre,

men skillnaden har minskat fran nastan 15 poang till endast ungeféar 9 poang.

| framtiden ifall Colornova Oy har ett behov att flytta sitt lager pa nytt kan det vara en
god ide att inte lagga sa stor vikt pa endast en faktor utan se pa en storre helhetsbild. Som
tur gjorde Colornova Oy ett gott beslut. Utan en ordentlig plan eller metod som anvénds
vid lagerbyte finns det en risk for att ett foretaget gor ett misstag de angrar i flera ar. Da
man lagger for mycket tyngd pa endast en faktor kan man latt forringa andra viktiga fak-
torer som just vid det skede inte kanns lika viktiga. Ett misstag som gors da man flyttar
lager &r ett langfristigt misstag, det finns foretag som har gatt i konkurs pa grund av ett
daligt beslut vid val av position. Det &r orsaken varfor det I6nar sig for foretag att folja
nagon metod som jamfor de olika alternative som redan anses vara dugliga sa att man

kommer till en 16sning man kan vara néjd med.

6 SLUTSATSER

| borjan av arbetet funderade jag mig 6ver att vilken lagerposition &r béattre for foretaget
Colornova Oy, den gamla positionen pa Traskanda eller den nya lagerpositionen i
Vanda. Nér jag anvande mig av faktoranalysen kom jag fram till att positionen i Vanda

ar pa alla satt en battre position for Colornova Oy.
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Da jag funderade 6ver vilka faktorer jag skall anvanda i analysen markte jag hur viktiga
nagra faktorer egentligen ar, men jag markte ocksa att nagra faktorer ar sa sjalvklara att
de inte nodvandigtvis behover vara med i analysen. Det var svart att komma pa faktorer
som faktiskt ar relevanta for foretaget, utan att ta med for manga faktorer. Fér sanningen
ar den att det finns ett oandligt antal faktorer som kan paverka i ett val 6ver en position
pa ett lager eller ett foretag. For att man inte kan valja och anvanda alla faktorer sa far
man inte nagot exakt resultat. For att analysen &r subjektiv med viktighetsgraderna pa
faktorerna och for att man sjélv skall poangsatta dem sa maste man ta resultatet endast

som ett riktgivande resultat.

Om jag skulle gora arbetet pa nytt skulle jag koncentrera mig en langre stund att hitta
relevanta faktorer. Jag skulle ocksa 6ka pa méangden faktorer sa att risken for fel skulle
bli mindre. En jamfoérelse med en annan metod skulle ocksa ha varit en sak som jag
kunde ha gjort, pa det sattet skulle jag ha sékrat mig Over att resultatet jag fick verkligen

stammer.

Flyttningen av lagret ar mycket farskt annu sa det blir intressant att félja med hur Color-

nova Qy vaxer och ifall de aven i framtiden ar néjda med sitt nya lager.
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BILAGA 1. INTERVJUGUIDE

Vem é&r du och vad har du for roll inom Colornova Oy?

Beratta nagra ord om Colornova.

Nar flyttade Colornova sitt lager?

Vilka var de huvudsakliga orsakerna till att flytta lagret?

Finns det nya kostnader/besparingar som ar betydande p.g.a. lagerbyte?
Vilken inverkan har lagerbytet haft hittills pa foretaget och dess arbetare?

Hurdan inverkan tror du att bytet kommer ha i framtiden?

L N o g bk~ WD e

Anvinde Colornova nagon metod for att jamfora olika lagerpositioner fore beslu-

tet gjordes?

Forklaring av vad en faktoranalys gar ut pa och varfor den anvands. Samt introduktion
till de faktorer som jag anser kan vara viktiga for en faktoranalys inom Colornova Oy.
(lagerhallningskostnader, narhet till marknad, narhet till leverantorer, narhet till konkur-

renter, infrastruktur, arbetskraft)

9. Vilka faktorer hade enligt dig en bestdmmande roll vid bytet av lagret?

10. Hur skulle du rangordna faktorerna ovan, i tanke pa vilka faktorer paverkade mest
/ hade den storsta inverkan pa valet att byta lagerpositionen?

11. Anser du att det finns nagon faktor som borde iakttas med i faktoranalysen som
inte uppréknades?

12. Har du tillaggskommentarer?



BILAGA 2. TRANSKRIBERAD INTERVJU

Intervju med Robert Nummela.
Den 10 maj 2018, i informantens hem.

Intervjuare: Amos Ketonen.

Forhandsfakta som skickats till informanten: min teoretiska del om en faktoranalys och

faktorerna som jag planerat att skall anvéndas.

AK: Vem ar du och vad har du for roll inom Colornova Oy?

RN: Jag ar Robert Nummela, forséljningschef pa Colornova.

AK: Berétta nagra ord om Colornova.
RN: Colornova Oy ér ett familjeforetag som importerar malfarger och tradbehandlings-
produkter fran Europa och saljer dom vidare sen till Finland och Estland, narmast till

jarnbutiker.

AK: Néar flyttade Colornova sitt lager?

RN: Det var nu i borjan pa ar 2018, januari.

AK: Vilka var de huvudsakliga orsakerna till att flytta lagret?

RN: Narmast det att vi vill vaxa i framtiden sa de blev for lite utrymme i det gamla, men
ocksa kostnadsfragor, t.ex. med hyran och det dar det kostade och halla dom dar produk-
terna dit s med det har nya systemet sa blev det billigare, och ocksa personalmassigt sa

blev det en lampligare 16sning med det har nya systemet.

AK: Vad menar du?
RN: Pa det sattet att vi har ju outsourca lagerverksamheten till ett annat foretag sa dom
har verksamhet dar pa Vanda helt bredvid det har vart vara grejer for nu sa vi far darifran

alltid till arbetare vid behov. Pa det viset far man alla leveranser pa vég i tid.

AK: Okej, sa ni skoter inte sjalv lagringen?



RN: Colornova Oy skoter liksom inte sjalv nagot med lagret att gora i princip utan Co-
lornova koper det fran en annan firma den dar lagerverksamheten, men vi betalar ju alla

kostnader som kommer till det &nda.

AK: Finns det nya kostnader/besparingar som ar betydande p.g.a. lagerbyte?

RN: Na besparingar finns det nog pa det viset att tidigare betalade vid for hela det dar
utrymme den dér lagerhyran och nu ndr vi e i sammautrymme som det har andra verk-
samheten som den dar andra firman har sa betalar vi bara for anvanda pallplatser, sa vi
betalar inte for nagot onddigt utrymme alls utan vi betalarfor det anvanda utrymmet pa
det viset ar det mycket lampligare. Och nya kostnader sa vi maste t.ex. kopa till spray-
malfargerna en container dar spraymalfargerna forvaras for dom skall vara skilt forvarade
fran andra produkter nar de ar brandfarliga. Sen maste vi ocksa kdpa nagot smatt som

t.ex. belysningar, men det har varit narmast engangskostnader. Inga nya fasta kostnader.

AK: Vilken inverkan har lagerbytet haft hittills pa foretaget och dess arbetare?

RN: Dér finns bade positiva och negativa. Positiva r de att dar & mojlighet att utvidga
businessen for det finns utrymme till mera produkter. Sen nér foretaget véxer och forsélj-
ningen okar sa behdver man mera utrymme och vi har haft storre projekt pa gang som
kraver mer utrymme sa till det ar det lampligt, for att i det dar gamla lagret skulle det inte
ha funnits utrymme, dar skulle man inte kunnat ha véxa. Sen negativa ar de att t.ex. nagra
av dom som jobbar pa vart lager fick en langre arbetsresa till dom och det har sen paverkat
deras ivrighet att komma till jobbet. Annars sa har det nog vari till stor bild nog ett bra

byte for oss.

AK: Hurdan inverkan tror du att bytet kommer ha i framtiden?

RN: Just det att vi har mojlighet att expandera och sen gjorde vi ocksa besparingar pa det
hér sattet. Vi far ocksa mer utrymme for att komma med i den industriella marknaden, va
ja menar ar att, alltsa vi kan borja sélja at industrier och dom koper ju i storre mangder.
Men kostnadsfragan ar anda just nu ganska marginal, besparingarna ar inte sa stora anda,
nar det ar fragan om ganska sma kostnader for att businessen inte ar sa stor annu. Men

sen i framtiden kan det nog ha en mer betydande roll for vi har inga hinder nu att véxa.



AK: Anvande Colornova nagon metod for att jamfora olika lagerpositioner fore be-
slutet gjordes?

RN: Sa klart funderades det mycket pa att var vi borde flytta, och dit vi flyttade sa dar
finns manga andra lager nara sa transportforetagen har lattare att komma och soka, och
dom soker nu med samma dér fran bredvid nar lagret &r nu i samma utrymme som andra
foretag. Och sen sag vi pa den dar kostnadsfragan, jamforde vad det kostar nu och vad
det nya lagret kommer ha for kostnader och pa det viset kom vi sen till den slutsatsen att
den nog I6nar sig att byta, speciellt nar det Gppnades en sa perfekt tillfalle for det. Att det
kostar inte anda sa mycket for oss att gora det dar bytet. For foretaget som skoter var
lagerverksamhet sa dom fixa det sjalva fysiska bytet ocksa, att dom bestéllde bilarna och
fixa det pa det viset, att sa klart hade vi Colornovas man ocksa dar och hjalpa till och se

att allt gar som det skall.

AK: Vilka faktorer hade enligt dig en bestammande roll vid bytet av lagret?

RN: N4 just det att i det nya stallet sa finns det i princip oandliga méjligheter for att véxa
for dit finns liksom utrymme uppat sa mycket, att man kan stélla lastpallar pa varann. Nar
det inte kostar mera for oss fast det ar storre utrymme for vi betalar bara fér dom anvanda
platserna, att det ar det som ar sa lampligt. Tidigare betalade vi for hela utrymmet en hyra

och nu endast for det som vi anvander.

AK: Hur skulle du rangordna faktorerna, i tanke pa vilka faktorer paverkade mest
/ hade den storsta inverkan pa valet att byta lagerpositionen?
e Narhet till marknad?

RN: N& vara storsta kunder ar ju SOK och Kesko, och Kesko har sitt centrallager i
Pennala sa det ar ganska marginellt att om det har nan skillnad, ganska lika langt fran
Traskanda och Vanda dit. Och SOK har dar i Sibbo. Vanda har nu inte dndrat sa hemskt
mycket och nagot hall, dit e lite mer trafik och transportforetag sa det ar kanske lite lattare
att soka darifran grejerna men att nog fungerade det helt bra fran Traskanda ocksa.

e Narhet till leverantorer
RN: Na lite kortare vég ar det ju till hamnen och sadar men nog har det fungerat tidigare

ocksa, da vi var i Traskanda. Att det har nog inte spelat en sa stor roll till det dar byte, att



det har nog inte &ndra, sa det fungerar nog som foérut. Anda som har andrat ar att vad

kallas de, mjolkrundorna? Har blivit kortare for vara leverantorer.

e Lagerhallningskostnader
RN: De e en av de storsta faktorerna men kanske den storsta ar anda logistiken inte blir

fast pa for litet utrymme och sen efter det sa ar det dom dar kostnaderna.

e Infrastruktur
RN: Pa Traskanda var vagarna helt dar nara nog mindre i princip sa med riktigt stora bilar
sa kunde dar vara problem. Men sen helt dar vid var dorr sa fanns det nog tillrackligt med
utrymme ocksa pa det gamla stallet. Men nu pa det nya stéllet sa finns det en lastnings-
brygga sa det ar latt for bilarna att komma och soka och sen har vi ocksa en likadan dorr
som vi hade dar i Traskanda. Sa det finns nog mera mojligheter dér i Vanda for att ta emot
och skicka ivég varor.
AK: Till infrastruktur kan ocksa hora saker som atervinning och sékerhet, finns det
skillnader mellan dom péa de olika stallena?
RN: Na bade atervinningsmojligheterna och den dar sékerheten ar battre i Vanda. Man
marker de speciellt pa sakerheten nar, lagret inte ar vart, utan det ags av den dar andra
foretaget. De ar liksom hela deras business att skota lagerverksamhet sa da har dom ocksa

mer satsa pa att sakerheten ar bra.

e Arbetskraft
RN: Na arbetskraften ar samma for vi hade samma manniskor pa arbete bade i Traskanda
och Vanda, sa vi outsourca var lagerverksamhet redan da. Méanniskorna som vi har pa
arbete ar kunnande och vet vad de gor, det har vari lampligt nér vi inte har haft behovet
att lara nagot nytt for dom kan systemen redan fran tidigare sa det far inga onddiga kost-
nader eller onddig tid till att nagon skulle behdva lara sig pa nytt nagot system. Det som
ar bra att vi har mojlighet till mer personal ifall det behévs och dom &r lika kunnande som
alla andra lagerarbetare. Vissa dagar kan det vara att vi behdver mer arbetskraft i lagret
p.g.a. mer bestallningar eller mera saker skall ivag fran lagret sa da kan vi latt fa till man-
niskor och hjalpa for att de har sin verksamhet i samma utrymmen (féretaget som lager-
verksamheten outsourcas fran). Dit i Traskanda hade vi inte samma mojligheter och p.g.a.

det sa blev inte leveranser alltid skickad for att de inte helt enkelt hann.



e Narhet till konkurrenter
RN: Vid lagerpositionen sa har det inte ndgon betydelse i princip att vi &r narma konkur-
renterna, att vara lager tavlar ju &nda inte pa det viset med varandra utan vi tavlar sen med

andra saker.

AK: Anser du att det finns nagon faktor som borde iakttas med i faktoranalysen
som inte uppraknades?

RN: Joo, vi alltsa det som var bra att den dar firman som fixar var lagerverksamhet ags
av en nara slakting till mig sa det underlattar verksamheten. Nu nar vi ar narmare dem sa
underlattar det kommunikationen, vi fick ocksa en bra deal pa lagret i Vanda for vi hade
en personlig kontakt at det hallet. Sa nu om det kommer nagra problem ar det latt att séja
rakt ut sa att man far allting och fungera smidigt. Och sen saklart kunde det vara en faktor
att nu har vi helt andra méjligheter for att expandera. Medan i Traskanda sa borjade redan
bli trangt. En sak som &nda var béattre och man inte kanske tanker pa ar att pa det gamla
stallet sa hade vi mer “keréilypaikkan”, det betyder det att nir man plockar en Viss... vissa
saker har du liksom hdgt i hyllan som man inte behdver hela tiden men sen sant som far
hela tiden s mast finnas nara sa att du kan plocka med dej vad du behdver nar du gar
forbi sa dom finns alltsa vid golvnivan. Sa det fanns mera av dom platserna i det dar
gamla lagret och nu i nya finns det mera hyllplatser som pa det viset att du far mera
lastpallar dit uppat mot taket. Men sana som ar dit uppe i taket sa da far du inte plockat
snabbt nagot. Det har ledde till att dom dar plockningsplatserna ha maste planerats lite
om och det har orsakat onddigt arbete och det gor det att det &r lite trdngt med vissa
produkter, det &r en san sak som nog ha kunna I6sas men kanske i framtiden om det blir
mera annu vardagliga produkter som behdver ett plockningsstélle sa da mast man sakert

gora nagra atgarder sa att man pa nagot vis organiserar dom dar hyllorna pa nytt.

AK: Har du tillaggskommentarer?
RN: N4 inte egentligen. Annat &n att de dar lagerbyte var nog nédvéndigt och det har
hittills i alla fall visat sig vara en helt bra, ett bra beslut sa pa det viset har vi ju lyckats

anda.



