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mukaan, kokemus tukiperheena toimimisena, yhteistyd kunnan ja perheiden
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taisiin kehittaa.

Opinnaytetydn teoriaosuudessa kasitelld&n tukiperhetoimintaa varhaisen tuen pal-
veluna seka tarkastellaan toimintaa sosiaalihuollon ja lastensuojelun nékdkulmasta.
Lisaksi tuodaan esiin tukiperhetoiminnan historiaa, maaritellaan tukiperhetoiminta
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vovat toiminnan kehittdmista ja haluaisivat koulutuksia ja vertaistukitapaamisia niin
itselleen kuin tuettaville lapsille.
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The purpose of the thesis was to find out the support families’ experiences of family
support services and ways to develop the service. The study deals with the experi-
ences of the support families and their motivation to do support family service, sup-
port family services in general, the need for advising and peer support and co-oper-
ation with the various parties involved. The research questions were: what kind of
motivation families have when they come to the support family service, experiences
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early support service and explores the service from the point of view of social wel-
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were analyzed according to themes using content analysis.

According to the results of the thesis, the parents of the support family reacted pos-
itively to the service, despite its challenges. Support parents experience the service
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they needed support from the supervisor. Moreover, the support family pointed out
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1 JOHDANTO

Tukiperhe voi olla apuna silloin, kun lapsen lahipiirin voimavarat eivat yksin riita.
Tukiperhetoiminta on yksi sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain mukainen tukitoimen-
pide. Toiminnalla pyritdén ennaltaehkéisemaan perheen tilanteen karjistymista seka
auttamaan perheen jaksamista tulevaisuudessa. Uuden sosiaalihuoltolain johdosta
lastensuojelun asiakkuudet ovat vahentyneet, koska perheet saavat varhaista tukea
sosiaalihuollon palveluilla. Nykyisin on yleista, etta lapsiperheen suhteet sukulaisiin
ja isovanhempiin ovat etaiset, eiké tukiverkostoa ole. Taméa saattaa johtua siita, etta
sukulaiset ja ystavét asuvat kaukana tai heita ei muista syisté ole mukana perheiden
arjessa. Tukiperhetoiminta on yksi keino auttaa niita perheitd, joiden sosiaalinen
verkosto on vahainen. Tukiperhe voi tarjota tuettavalle lapselle kodinomaisen toi-
mintaympariston ja lapsi paasee mukaan tavalliseen, normaalin perheen arkeen.
Tukiperheen tuella tuettavan lapsen vanhemmat saavat mahdollisuuden lepoon ja

omaan aikaan.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen tilastojen mukaan vuonna 2016 lastensuojelun
avohuollon asiakasméaarat vahenivat 22 prosentilla. Vaikka lastensuojeluilmoitusten
maara kasvoi 5,7 prosenttia vuodesta 2015. Sosiaalihuoltoon yhteydenotot |ahes
kaksinkertaistuivat vuodesta 2015. (Kuoppala & Sékkinen, 23.11.2017.) Vuonna
2017 lastensuojelun avohuollon asiakas maarat jatkoivat vahenemistaan 2 prosen-
tilla. Lastensuojeluilmoitusten maara kuitenkin kasvoi 15 prosentilla ja sosiaalihuol-
tolain mukaisten palveluiden kaytto lisdantyi edellisestéa vuodesta. (Kuoppala & Sék-
kinen, 25.5.2018.) On nahtavissa, etta asiakasmaaran laskun taustalla on 1.4.2015
voimaan astuneen sosiaalihuoltolain muutos, kun perheille voidaan tarjota matalan
kynnyksen palveluita ilman lastensuojelun asiakkuutta. Sosiaalihuoltolain mukais-
ten (18 ja 19 8) palvelujen turvin perhe voi saada muun muassa tukea ja ohjausta

elamantilanteeseensa. (Kuoppala & Sakkinen, 23.11.2017.)

Tukiperhetoiminta on télla hetkella seka yhteiskunnallisesti ettd maakunnallisesti
ajankohtainen aihe. Tukiperheité tarvitaan lisda eri puolella Suomea ja monet lapsi-
perheet joutuvat odottamaan tukiperhetta hyvinkin kauan. Tukiperhetoiminta on tar-
peellista, silla ennaltaehkaisevana keinona seka edullisena tukimuotona kuntien tu-
lisi hy6dyntaa sitd enemman. Toiminnan kannalta on tarkead, etta vapaaehtoisten

tukiperheiden nakdkulmia huomioidaan, silla tukiperheiden rooli on tuettavan lapsen



kannalta merkittava. Lisaksi taman tutkimuksen tarkoituksena oli saada tukiperhei-
den ndkemyksia siitd, miten toimintaa voitaisiin tulevaisuudessa kehittaa ja mité tu-

kiperheet kaipaavat lisaa toiminnalta.

Opinnaytetyo oli laadullinen tutkimus, jossa kasitelladn tukiperheiden kokemuksia
tukiperhetoiminnasta. Tavoitteena oli saada selville, miten tukiperheet kokevat tuki-

perhetoiminnan ja miké auttaisi heita jaksamaan tulevaisuudessa.

Opinnaytetyon alussa kuvataan tutkimuksen taustaa ja tavoitteita sek& tuodaan
esiin aikaisempia tutkimuksia tukiperhetoiminnasta. Teoriaosuudessa kasitellaan
tukiperhetoimintaa sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain tukitoimena seké tukiperhe-
toimintaa korvaavana palveluna omaishoidonvapaalle. My6s varhaisen tuen merki-
tysta kasitellaan teoriaosuudessa. Lisdksi tuodaan esiin toiminnan historiaa ja maa-
ritellaan, mika on tukiperhe seka kerrotaan tarkemmin tukiperhetoiminnasta ja sen
prosessista. Tutkimusosiossa esitellaan tarkemmin tutkimusmenetelma, sen toteu-
tus ja tulokset. Lopussa esitellaan yhteenveto tuloksista seka pohditaan opinnayte-

tyoprosessia.



2 OPINNAYTETYON TAUSTA JA TAVOITTEET

2.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa tukiperheiden kokemuksia ja nakemyksia tuki-
perhetoiminnasta seka siitd, miten tukiperhetoimintaa voitaisiin kehittda ja mita tuki-
perheet kaipaisivat lisaa toiminnalta. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa tukiper-

heiden kokemuksia seka edistéaa heidan jaksamista tulevaisuudessa.

Tukiperheet valitsimme aiheeksi, koska molemmat pitivat sitd kiinnostavana ai-
heena sek& aihe oli ajankohtainen meille molemmille. Toinen meista toimii tukiper-
heena ja toisella meisté oli kehitysvammainen lapsi, joka kavi omaishoidon vapailla
tukiperheessa. Kunnat tarvitsisivat myos lisaa tukiperheitd. Taman vuoksi olisi tar-
ke&é kartoittaa, minkalaista tukiperhetoiminta on sek&a mita ajatuksia tukiperheilla

on toiminnasta.
Tutkimuskysymyksemme ovat:
* Tukiperheeksi lahtemisen motiivit
» Kokemukset tukiperheena toimimisena
* Tukiperheiden kokemukset yhteistydsta kunnan ja perheiden kanssa
» Tukiperheiden ajatukset koulutuksen, tyénohjauksen ja vertaistuen tarpeesta

* Tukiperheiden ajatukset toiminnan kehittamisesta

2.2 Aikaisemmat tutkimukset

Opinnaytetdita ja pro gradu —tutkielmia aiheesta l16ytyy eri ndkdkulmista tarkastellen.
Kallion (2018) pro gradu -tutkielma seka Saksan ja Marijarven (2015) opinnaytetyo
olivat tuoreimpia tutkimuksia tukiperhetoiminnasta. Anu-Riina Svenlin valmistelee
puolestaan tukiperhetoiminnasta kasittelevaa vaitoskirjaa, joka on Suomen ensim-
mainen laaja tutkimus aiheesta. Suurimmaksi osaksi tutkimuksia oli tehty tuettavan

perheen ndkdkulmasta. Tata aihetta pohdittiin myds, mutta tultiin siihen tulokseen,



ettd olisi hyva saada enemman tukiperheiden nakdkulmia toimintaan. Pelastakaa
Lapset ry on tehnyt laajan kyselyn vuonna 2007 tukiperheiden nakékulmasta ja Outi

Niemi (2011) teki myéhemmin kyselysta pro gradu —tutkielman.

Outi Niemi (2011) teki Pelastakaa lapset- jarjeston toteuttamasta kyselystd pro
gradu —tutkielman. Kysely toteutettiin vuonna 2007 tukiperheille, ja siihen vastasi
174 tukiperhetta. Valtaosassa tukiperheista (73 %) oli kaynyt yhdesta kolmeen
lasta. Tutkimuskysymyksena hanella oli ollut, ettd mika motivoi tukiperheita toimin-
taan. Tutkimuksessa nousi vahvimmin esiin halu auttaa ja tukea vaikeassa elaman-
tilanteessa olevia lapsia seka perheita. Tukiperheet kuitenkin kaipaisivat tietoa siita,
miksi lapsi tarvitsee tukiperhettd, ja jos lapsen elaméntilanteessa tapahtuu muutok-
sia. Haasteiksi tukiperheet kokivat lapsen ylivilkkkauden, levottomuuden tai keskitty-
miskyvyttomyyden. Myds tukiperheen ja tuettavan perheen erilaiset elaméantavat
tuottivat ongelmia. Tukiperheet kokivat toiminnassa tarkeéaksi lisdkoulutukset ja vir-
kistystilaisuudet. Tukiperheet toimivat vapaaehtoisuuden pohjalta, joten on tarkeaa,
ettd he saavat riittdvasti ennakkovalmennusta toiminnan alettua seké tukea tukiper-
heena toimimiseen ja kokeakseen voivansa auttaa ja tukea lasta ja perhettd. (Tu-
kiperhetoiminta raportti, 2007.)

Outi Marijarvi ja Suvi Saksa (2015) ovat tehneet opinnaytetydn tukiperhetoimin-
nasta. Opinnaytetyon yhteistydtahona, heilla oli ollut Alavuden kaupunki. Heidan
opinnaytetydssaan kasiteltin muun muassa tukiperheiden motiivia seka miten tuki-
perheet kokivat toiminnan. Heidan tutkimuksessaan ilmeni, etta tukiperheet olivat
lahteneet toimintaan mukaan, koska halusivat auttaa muita perheita. He tunsivat
vapaaehtoistoiminnan siis tarkeéksi, koska saivat auttaa heikommassa asemassa
olevia perheita. Toiminnan tukiperheet olivat kokeneet mieluisena eika tukilapsen
tuleminen tukiperheeseen ollut juurikaan muuttanut tukiperheen arkea ja rutiineja.
Tukiperheet kokivat toiminnan mydnteisena ja suhtautumiseen vaikutti se, etta toi-
minta oli useimmiten sujuvaa. My6s haasteita Marijarven ja Saksan tutkimuksessa
ilmeni. Tukiperheet kokivat toiminnan haasteiksi muun muassa vaikeudet sosiaali-
sissa suhteissa ja lapsen ylivilkkkauden. Yhteisty6 tuettavan perheen kanssa oli ollut
tukiperheilla vahaista ja tukiperheet valilla tunsivat, etta tukilapsen vanhemmat kayt-

tivat tukiperhetta hyvaksi. Sosiaalitoimen kanssa tukiperheet kokivat yhteisty6n paa-
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asiassa hyvana ja olivat saaneet riittavasti tukea. Toiminnan kehittamisesta tutki-
muksessa ilmeni, etta tukiperheet kaipaisivat rahallista tukea toimintaan, koska per-

heet joutuivat varautumaan tukilasta varten erilaisilla valttamattomilla tavaroilla.

Anne Peltola (2008) on tehnyt tukiperhetoimintaan liittyvan opinnaytetyon. Tutki-
muksen tarkoituksena oli selvittad, mita tukiperhetoiminta antaa Kokkolan perustur-
van lastensuojelun rekisterissa oleville tukiperheille seka lastensuojelun asiakasper-
heille, joita tuetaan tukiperhetoiminnalla seké millaisia odotuksia perheet tukiperhe-
toiminnalle asettavat. Kyselylomakkeet postitettiin 16 tukiperheelle, ja vastauksia oli
tullut takaisin 7 kappaletta. Tukiperheistd suurimman osan matiivina ryhtya tukiper-
heeksi oli auttamisen halu. Vastausten tarkennuksista motiiveiksi 16ytyivat muun
muassa oma kokemus yksinhuoltajaéitind olemisesta, ystavien saaminen omille
lapsille seka normaalin perhe-elaman antaminen muillekin. Tukiperhetoiminta ol
antanut tukiperheille paaasiassa positiivisia kokemuksia. Tukiperhetoiminnan oli ko-
ettu joko rikastuttavan tai avartavan tukiperheen omaa elamaa. Vaikka tukiperheena
toimiminen koettiin antoisaksi, he kokivat sen valilla raskaaksi. Suurin osa tukiper-
heista ja sosiaalitytntekijoista oli sitd mieltd, etta tiedottaminen tukiperhetoimin-
nasta toimii huonosti ja tiedottamista olisi lisattava. Tutkimuksessa ilmeni, etta tie-
dottamista tulisi olla enemman, koska on paljon ihmisia, jotka eivat tieda tukiperhe-
toiminnasta. Tukiperheet kokivat yhteistyon sosiaalitydntekijan ja tuettavan perheen
kanssa paaasiassa hyvéksi. Sosiaalitydntekijalta on saanut apua ja tukea, vaikka
hanella oli usein kiire. Tukiperheista suurin osa ei ollut kdynyt tukiperhekoulutusta.
Tukiperheiden tulisi saada koulutus ja Peltola koki koulutuksen jarjestamisen suu-
reksi kehittdmishaasteeksi. Toimintaa tukiperheet kehittaisivat rahallisen tuella, kou-

lutuksella ja valmennuksella.

Jutta Kallio (2018) on tehnyt pro gradu —tutkielman tukiperhetoiminnasta. Kallio oli
kerdnnyt aineiston Vauva-lehden verkkosivustolta ja aineisto sisélsi tukiperhetoi-
mintaan liittyvia keskusteluja. Tutkimuksen tarkoituksena oli ollut selvittdé tukiper-
hetoimintaan mukaan lahtemisen motiivit ja esteet internetkeskusteluissa. Motii-
veiksi Kallion tutkimuksessa ilmeni, etta tukiperheené toimivat ja tukiperheena toi-
mimisesta kiinnostuneet henkil6t halusivat olla tukena tukea tarvitsevalle perheelle.
Myo6s vanhemman tukeminen nousi esille tutkimuksessa, tukiperheet halusivat an-

taa tuettavan lapsen vanhemmalle omaa aikaa ja tukea lapsen oikeutta hyvinvoi-
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vaan vanhempaan. Tukiperheena toimivat kokivat, ettd he saivat tukiperhetoimin-
nan kautta itselle ja mahdollisille omille lapsille hyvaa mielté, uusia kokemuksia, iloa
ja lisaa laheisia ihmisia perheen elaméaan. Tukiperheet saattoivat pelata tutkimuk-
sen aineiston mukaan sita, etta heita kaytetaan tukiperhetoiminnan kautta hyvaksi
IImaisina lapsenvahteina. Tukiperheet olivat kuitenkin huomattavasti enemman huo-
lissaan tukiviikonloppujen ohjelmasta, kuin tukea tarvitsevat perheet. Tukea tarvit-
sevat perheet taas pelkasivat nayttaytyvansa huonoina vanhempina tukiperhetoi-
mintaan mukaan lahtemisen my6ta. Tukiperheena toimivat kuitenkin ajattelivat
usein, ettd vanhemmilla on oikeus saada omaa aikaa ja avun tarvetta ei yleisesti

pidetty merkkina huonosta vanhemmuudesta.
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3 TUKIPERHETOIMINTA OSANA LAPSIPERHEIDEN PALVELUITA

3.1 Tukiperhetoiminta varhaisena tukena

Tukiperhetoiminta on yksi varhaisen tuen palvelu. Tukiperhetoiminnalla pyritaan eh-
kaisem&an perheen tilanteen karjistymista seka tukemaan perheen jaksamista ar-

jessa.

Varhaista tukea toteutetaan kaikkialla siella, missa lapset tavallisesti oleskelevat,
erityisesti paivahoidossa, kouluissa ja nuorisotoimessa. Myos jarjestot ja uskonnol-
liset yhteistt tekevat arvokasta ty6ta lasten ja nuorten parissa ja antavat heille tuke-
aan. Varhainen tukeminen ei saa olla ikdvaa tunkeutumista toisen asioihin. Var-
haista tukea tulee tarjota lapselle ja perheelle kunnioittavasti, avoimesti seka lei-
maamatta perhetta. Asioita tulisi kasitella yhdessa perheen ja lapsen kanssa siten,
ettd he kokisivat tulevansa arvostetuiksi ja saavansa riittavasti tukea. Yhteistytssa
perheen ja lapsen kanssa pyritdan siihen, etta lapsi saa tarvitsemansa avun perus-
palveluissa tehostetuin jarjestelyin, niin ettei hanta olisi syytd maarittaa lastensuo-
jelun asiakkaaksi. (Taskinen 2010, 46.)

Varhainen tuki on tarkeaa, ja se olisi hyva aloittaa mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa. Varhainen tuki edistaa lapsen kehitysta ja on tukijarjestelmé koko perheelle
sekd antaa lapselle valmiuksia toimia yhteiskunnan jasenena. Tutkimukset ovat
osoittaneet, ettd suurin osa lapsen oppimisesta ja kehityksesta tapahtuu esikou-
luiassa. Tallainen vaihe ja valmius oppimisesta on tarkeaa muistaa, jos se paasee
unohtumaan, lapsella voi olla vaikeuksia oppia taitoja myéhemmin. Tukijarjestelméa
ja varhainen tuki ovat erittain tarkeita erityislapsen perheen kanssa. He joutuvat sel-
viytymaan monesta asiasta alkuaikoina, kun selvida diagnooseja, saattaa tulla suu-
ria pettymyksia, turhautumista ja avuttomuutta. Monissa erityislapsiperheissé kasi-
telladn avioeroja seka saattaa jonkin verran tulla sosiaalista eristaytymista. Van-
hempien tulisikin saada omaakin aikaa, silla he ovat kuitenkin muutakin kuin isé ja
aiti. (The special needs child, [viitattu 29.8.2018].)

Ajatuksena varhaiselle tuelle on, etté lapsen hyvinvointi saavutetaan tukemalla van-

hemmuutta ja perhetta. Ehkaisevaa tyota tarvitaan myos lasten, nuorten ja lapsiper-
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heiden hyvinvoinnin rakentamisessa. Aina pelkka varhainen puuttuminen ei yksis-
taan riitéd. Varhainen puuttuminen ymmarretaan toimimiseksi mahdollisimman avoi-
mesti, varhain seka yhteistydossa ongelmatilanteiden ehkaisemiseksi tai niiden vai-
keutumisen estamiseksi. Olennaista on toimia silloin, kun mahdollisuuksia ja vaih-
toehtoja on runsaasti. Varhaisella tuella pyritdan tunnistamaan, ehkaisemaan ja hel-
pottamaan lasten, nuorten ja perheiden ongelmia mahdollisimman ajoissa, heti huo-
len havaitsemisen jalkeen. Toiminnan tarkoituksena on ihmisten aito osallisuus, |a-
heisverkostojen tuen hyddyntaminen sekad joustava yhteisty6. Varhaisessa vai-
heessa tarjottu laadukas tuki on vaikuttavaa ja tuloksellista. (Varhaisen tuen kasi-
kirja 2012, 3.)

3.2 Tukiperhetoiminta sosiaalihuoltolain tukitoimena

Tukiperhetoimintaa jarjestetaan seka sosiaalihuoltolain (L 1301/2014) etta lasten-
suojelulain (L 13.4.2007/417) yhtena tukitoimena. Tukiperhetoiminta on suunnitel-
mallista ja tavoitteellista toimintaa, joka perustuu sosiaalihuoltolakiin ja lastensuoje-
lulakiin. Perheita tuettaessa kayttssa tulee olla monipuolinen valikoima erilaisia tu-
kitoimia, jotta jokaiselle lapselle ja perheelle voidaan raataldida tarkoituksenmukai-

nen tukitoimien kokonaisuus.

Uuden sosiaalihuoltolain johdosta, tukiperheiden tarve on huomattavasti lisaanty-
nyt. Vuodesta 2015, sosiaalihuollon asiakas on tarvittaessa saanut tukiperheen, mi-
kali omat voimavarat eivat riita. Tukiperheelld pyritdan auttamaan perhetta jaksa-

maan jatkossa seka vahvistamaan heidan voimavarojaan. (Hiekkavuo 2017, 2.)

Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on edistaa ja yllapitaa hyvinvointia, sosiaalista tur-
vallisuutta, vahentda eriarvoisuutta ja edistda osallisuutta. Lain avulla pyritaan tur-
vaamaan yhdenvertaisin perustein tarpeenmukaiset, riittavat ja laadukkaat sosiaa-

lipalvelut sek& muut hyvinvointia edistavat toimenpiteet. (L 1301/2014, 1 8.)

Uuden sosiaalihuoltolain johdosta aikuisen hakiessa apua tulee myds lasten tilanne
huomioida aikaisempaa laajemmin heti asiakkuuden alkaessa. Tarvittaessa tulee
tehda yhteisty6td kunnan muiden perhepalveluiden kanssa, jotta perhe saa tarvitta-

vat palvelut. Sosiaalihuollon toiminnan toivotaan siirtyvan ongelmien korjaamisesta
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niiden ennaltaehkaisyyn ja perheen varhaiseen tukemiseen. Perheen tulee saada
my0Os oma tyontekija, johon perhe voi tarvittaessa ottaa yhteytta. (Kananoja, Lahtei-
nen & Marjamaki 2017, 66.)

Sosiaalipalveluita ovat muun muassa tukihenkild- ja perhetoiminta. Muita sosiaali-
huollonpalveluita esimerkiksi on vertaisryhmatoiminta, jota jarjestetaan erityista tu-
kea tarvitsevalle lapselle tai hanen perheelleen lapsen terveyden tai kehityksen tur-
vaamiseksi seka lomanviettopalvelut sosiaalisten syiden johdosta. Kaikkia edella
mainittuja palveluita voidaan jarjestaa osana lapsille ja perheille suunnattuja perus-
palveluita seka kaikille sosiaalisen tuen tarpeessa oleville henkilgille. Myds muita
palveluita, joita ei ole laissa himenomaisesti mainittu, voidaan jarjestaa muut sosi-

aalipalvelut -nimikkeen alla. (Araneva 2016, 65.)

Lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle ja perheelle voidaan jarjestaa tukitoi-
mia, joista on aiemmin saadetty lastensuojelulaissa, mutta 1.4.2015 alkaen sosiaa-
lihuoltolaissa (tukihenkil® ja -perhe, perhetyd, vertaisryhmétoiminta seka loma- ja
virkistystoiminta). Lapsen ja perheen tilanteeseen sopivia tukimuotoja tulee jarjes-
taa lapsen tarpeita vastaavasti ja huomioida tilanne yksilokohtaisesti. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos, 2015.)

3.3 Tukiperhetoiminta lastensuojelulain tukitoimena

Tukiperhetoimintaa voidaan jarjestaa my6s osana lastensuojelua. Lastensuojelun
tavoitteena on edistaa lapsen suotuisaa kehitysta ja hyvinvointia seka tukea van-
hempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henkildita
lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa. Lastensuojelun on pyrittdva ehkaisemaan
lapsen ja perheen ongelmia seka puuttumaan riittdvan varhain havaittuihin ongel-
miin. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa ja lastensuojelua toteutettaessa on ensi-
sijaisesti otettava huomioon lapsen etu. Lastensuojelussa on toimittava mahdolli-
simman hienovaraisesti ja kaytettava ensisijaisesti avohuollon tukitoimia, jollei lap-

sen etu muuta vaadi. (L 13.4.2007/417, 4 8.)

Lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoin-

nista. Lapsen vanhemman ja muun huoltajan tulee turvata lapselle tasapainoinen
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kehitys ja hyvinvointi, siten kuin lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetussa
laissa (L 361/1983) saadetaan. Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten
on tuettava vanhempia ja huoltajia heidan kasvatustehtavassaan ja pyrittava tarjoa-
maan perheelle tarpeellista apua riittavan varhain seka ohjattava lapsi ja perhe tar-
vittaessa lastensuojelun piiriin. Lastensuojelun on tuettava vanhempia, huoltajia ja
muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia henkiloita lapsen kasvatuksessa

ja huolenpidossa jarjestamalla tarvittavia palveluja ja tukitoimia. (L 13.4.2007/417,
28.)

Lastensuojelun lisaksi kunta jarjestaa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi
ehkaisevaa lastensuojelua silloin, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiak-
kaana. Ehkaisevalla lastensuojelulla edistetaan ja turvataan lasten kasvua, kehi-
tysta ja hyvinvointia seka tuetaan vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua on tuki
ja erityinen tuki, jota annetaan esimerkiksi opetuksessa, nuorisotytssa, paivahoi-
dossa, aitiys- ja lastenneuvolassa sekd muussa sosiaali- ja terveydenhuollossa. (L
13.4.2007/417,3 a 8.)

Tukiperhe voi olla my6s yksi lastensuojelun avohuollon tukimuoto lapsille, joilla on
lastensuojelun asiakkuus. Avohuollon sosiaalityon tavoitteena on tarjota apua per-
heen ongelmiin varhaisessa vaiheessa ja tukea vanhempia kasvatustehtavassa.
Tyon lahtdkohtana on, etté lasta ja perhetta tuetaan heiddn omassa elinymparistos-
saan. Sosiaalityontekija perheen kanssa tyoskennellessaan kayttaa laissa maaritel-
tyja avohuollon tukitoimia. Tukitoimien vastaanottaminen perheelle on vapaaeh-
toista, ja ne toteutetaan yhteistytssa perheen kanssa. Sosiaalityontekija tekee yh-
teistydssa lapsen ja vanhempien kanssa asiakassuunnitelman, jossa maaritellaén
tavoitteet ja sovitaan kaytettavista tukitoimista. Avohuolto on usein pitkajanteista
tyota, missa edetddn pienin askelin. Avohuollon tukitoimia ovat muun muassa kes-
kustelu, neuvonta ja ohjaus, tukihenkild- ja tukiperhetoiminta sekd loma- ja virkis-
tystoiminta. (Korhonen 2012, 34.)

Avohuollon tukitoimet vaihtelevat lapsen ja perheen ongelmien mukaan sek& myds
kunnan palvelujen ja resurssien mukaan (Taskinen 2010, 70). Kunnalla on kuitenkin
jarjestamisvastuu, eiké lasta tai perhetta voida jattaa ilman tukitoimia esimerkiksi
maararahojen vahyyteen vedoten. Yksittdisen lapsen ja perheen kohdalla tukitoi-

mien tarve arvioidaan tapauskohtaisesti. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2015.)


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1983/19830361
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3.4 Tukiperhetoiminta korvaavana palveluna omaishoidonvapaalle

Kehitysvammaisille lapsille ja heidan perheilleen voidaan jarjestaa myos tukiperhe.
Tukiperhe jarjestetadn mahdollisuuksien mukaan. Tukiperhetoiminta on korvaavaa
palvelua esimerkiksi tilapaishoidolle tai omaishoidonvapaille. (Palveluverkkoselvitys
2017, 88.)

Perheessa, jossa on vammainen lapsi, arjesta selviytyminen saattaa kuluttaa voi-
mavaroja, joita tarvitaan lapsen hoivaan, huolenpitoon ja kasvatukseen. Lapsella on
oikeus saada hoivaa ja huolenpitoa, joka tukee lapsen kasvua, kehitysta ja uusien
asioiden oppimista. Tukiperhetoiminta voi olla myds lyhytaikaista perhehoitoa, jonka
tarkoituksena on tukea lapsen kasvua ja kehitysta seka tarjota vanhemmille kasva-
tuskumppanuutta ja mahdollisuutta levahtad. Perhehoidossa lapsi osallistuu per-
heen yhteiseen arkeen ja sdanndallisiin rutiineihin. Perhehoidossa erityinen vahvuus
ovat samana pysyvat ihmissuhteet, jotka luovat turvallisuuden tunnetta ja mahdolli-
suuden kiintymyssuhteisiin. Perhehoito on tavallista perheen elamaa (Vammaisten
lasten ja nuorten perhehoito, [viitattu 6.7.2018].) Tukiperhetoiminnassa turvallisuu-
den tunteen luominen ja yllapitaminen on lapsen kiintymyksen kohteen tarkein teh-
tava. Kun turvallinen ilmapiiri on luotu, lapsi voi vapaasti ryhtya tutkimaan ymparis-
t6aan ja kehittyd taysipainoisesti kiinnostuksensa seka kykyjenséd mukaisesti. Kun
lapsella on toissijainen kiintymyksen kohde, h&n kykenee sopeutumaan ensisijaisen
kiintymyskohteen (vanhemman) poissaoloon ja hdnen ahdistuksensa kestaa vain
vahan aikaa. (Hughes 2011, 32-33.)

Sosiaalihuoltolain 28 8:n mukaan lomanviettopalveluja ja tukea lomanvieton jarjes-
tamiseen annetaan perhetilanteen, pitkdaikaisen sairauden, vamman tai muun vas-
taavanlaisen syyn perusteella. Erityistd tukea tarvitsevalle lapselle tai hAnen per-
heelleen voidaan jarjestaa vertaisryhmatoimintaa seka tukihenkil®- tai perhe lapsen
terveyden tai kehityksen turvaamiseksi. (L 1301/2014, 28 §8.)

Uuden sosiaalihuoltolain mukaan, on mahdollisuus jarjestaa ilman lastensuojelun
asiakkuutta tukiperheita tuen tarpeessa oleville lapsiperheille. Palvelut tulee koh-
dentaa erityista tukea tarvitseville lapsille, mutta palveluita voidaan jarjestda myaos

muille asiakasryhmille. Tietyilla perusteilla kunnat voivat myés jarjestaa palveluja,
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joita ei nimenomaisesti ole mainittu laissa tai joita ei nimenomaisesti ole osoitettu

jollekin asiakasryhmalle. (Kananoja ym. 2017, 223.)

Omaishoitajalla on oikeus pitdé vapaata vahintdan kolme vuorokautta kalenterikuu-
kautta kohti, jos han on yhtgjaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon ym-
parivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain. Sidonnaisuus katsotaan ymparivuoro-
kautiseksi siitéa huolimatta, etta hoidettava viettdd sdanndllisesti vahaisen osan vuo-
rokaudesta kayttaen kotinsa ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- tai terveyspalveluja
saaden kuntoutusta tai opetusta (29.6.2016/511). Kunta ja omaishoitaja voivat so-
pia, ettd omaishoitaja pitd&d vapaansa useampana alle vuorokauden pituisena jak-
sona tai kunta voi jarjestad omaishoitajalle enemman vapaapaivia seka alle vuoro-
kauden pituisia virkistysvapaita (29.6.2016/511). Kunnan on huolehdittava hoidetta-
van hoidon tarkoituksenmukaisesta jarjestamisesta hoitajan vapaan aikana. Vapaa-
paivien ja virkistysvapaiden pitdminen eivat vdhenna hoitopalkkion méaarda. (L
2.12.2005/937.)
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4 TUKIPERHETOIMINTA

4.1 Tukiperhetoiminnan historiaa

Tukiperhetoiminnan alkujuuret sijoittuvat 1930-luvulle. Pelastaa Lapset ry:n toimin-
takertomuksessa mainitaan, etta Koteja Kodittomille Lapsille —yhdistyksen jarjesta-
massé kesakodissa 10 lasta on viettanyt kesénsa. Kesakotien kysyntéa kasvoi no-
peasti sotien jalkeen. Vuonna 1951 keséakoteihin paasi 143 lasta ja kesalapsia
vuonna 1959 oli jo 742. Aluksi tarkeimmat kesakotialueet sijaitsivat eteldisessa Sa-
vossa. (Kauppi & Rautanen 1997, 193.)

Kun kouluikaisilla lapsilla oli mahdollisuus paasta kesasiirtoloihin, jarjeston kesélap-
sityd kohdistui varsinkin vuosikymmenen alkuvuosina ensisijaisesti alle kouluikai-
siin. Samat lapset palasivat monesti vuosi vuoden jalkeen samaan kesakotiin ja
heista tuli vahitellen kouluikéisia, joten kodeissa oli pian sek& nuorempia lapsia etta
kouluikaisid. Kesalapsitoiminta laajeni nopeasti ja aluksi oltiin epatietoisia, mika
asema tai jopa mika oikeutus silla oli jarjeston toiminnassa. Kesalapsitoiminta ei
kuulunut alkuperaisiin tyémuotoihin. Toiminnan merkitysta perheita tukevana toi-
mintana ei vield taysin ymmarretty ja toiminnasta aiheutuvia kustannuksia arvostel-
tiin. 1950-luvun vaikeiden asunto-olojen vallitessa ymmarrettiin siitd huolimatta, etta
lapsille oli tarkedéd paasta maalle. Huomio kiinnittyi enimmakseen lasten ulkoiseen
kasvuymparistéon eika toiminnan laajentumista voitu estaa. (Kauppi & Rautanen
1997, 194.)

Lasten loma-aika kesti kolme kuukautta ja lapset olivat harvoja poikkeuksia lukuun
ottamatta maalla koko kesan. Tyontekijoiden lomia koskeva lainsdadanto oli vuonna
1950 kehittymatonta. Useilla vanhemmilla oli lyhyt loma, eika tuntunut olevan riitta-
vasti motivaatiota tai mahdollisuuksia siihen, etta lapset olisivat voineet viettda
loma-ajan yhdessa vanhempiensa kanssa. Osa kesalapsista palasi entisiin kesako-
teihinsa vuosittain. Myos talven aikana kesakotien ja lasten yhteys oli usein vilkasta,
ja useat lapset viettivat kesékodeissaan myds hiihtolomansa. Kavi yha selvemmin
iimeiseksi, ettei kesalapsitoiminnassa ollut kysymys vain kesavirkistymisesta, vaan
merkityksellisesta perheitd tukevasta toiminnasta. (Kauppi & Rautanen 1997, 195—
196.)
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Tultaessa 1970-luvulle alettiin lasten lomatoimintaan kiinnittamaan yha suurempaa
huomiota. Silloin tuli myds nimityksen muutos: kesalapsitoiminnasta tuli lasten lo-
matoiminta. Yhteiskunnan muuttuessa lasten lomatoiminnan kehittyminen perheita
tukevaksi toiminnaksi oli vastaus lasten tarpeisiin. Vuonna 1986 Pelastakaa Lapset
Pohjois-Karjan piiri kaynnisti Pohjois-Karjala-projektin, joka kesti vuoden 1988 lop-
puun. Projektin tarkoitus oli selvittdd lomatoiminnan mahdollisuudet ennalta ehkai-
sevassa lastensuojelutytssa. Lasten lomatoimintaa haluttiin kehittdd ymparivuo-
tiseksi kriisipalveluksi ja tukiperhetoiminnaksi vaikeuksissa oleville perheille ja hei-
dan lapsilleen. 1980-luvulla lomatoiminta laajeni niin, etta Pelastakaa Lapset ry:n
kaikki toimistot jarjestivat lapsille tukiperheitd. Lomaperheista tuli monelle lapselle
tukiperheita ja lomatoiminta muuttui vahitellen ymparivuotiseksi tukiperhetoimin-
naksi. Tukiperhetoiminnan tarkoituksena oli ehkéaista perheiden ongelmien kasaan-
tumista ja puuttua Kriisitilanteisiin, ennen kuin jouduttiin turvautumaan esimerkiksi
huostaanottoon. Lapset viettivat tukikodeissa loma-aikojen lisaksi yhden tai kaksi

viikonloppua kuukaudessa. (Kauppi & Rautanen 1997, 197-199.)

Ruotsissa tukiperhe tai -henkilé on yleinen tukimuoto, joka on ollut olemassa vuo-
desta 1982 alkaen. Alustavasti toiminta oli suunniteltu yksinhuoltajaéitien tukemi-
seen, mutta myohemmin toimintaan alettiin kehittdamaan ja palvelua tarjottiin per-
heille, jotka tarvitsivat tukea arkeen. Tukiperhe on Ruotsissa lahes aina kahden van-
hemman perhe, joka on suunnattu nuorempien lasten tukemiseen. (Vinnerljung &
Franzeén 2005, 345.)

4.2 Tukiperhetoiminnan tarkoitus

Tukiperhetoiminnan tarkoituksena on auttaa lasta ja perhetta silloin, kun perheen ja
vanhempien omat voimavarat ovat heikentyneet tai perheella ei ole l&aheisverkostoa
seka laheiset asuvat kaukana. Tukiperhe voi olla my6s tukena lapsen perhetté koh-
danneen kriisin aikana. Tukiperheviikonloppu antaa mahdollisuuden seka vanhem-
malle etta lapselle lepohetkeen. Tukiperhe tuo lapsen elamé&éan uusia kokemuksia
ja tarkeita inmissuhteita. Tukiperheissa kay yksivuotiaasta alkaen kaikenikéaisia lap-
sia. Lapsi voi olla tukiperheessad myo6s pidemman ajanjakson loma-aikoina. Muuten

lapsi viettéda tukiperheessa sovitusti paaasiassa yhden viikonlopun kuukaudessa.



20

Onnistuneen tukiperhesuhteen takaamiseksi toiminnan alussa sosiaalityontekijat
sopivat kadytannon asioista, lapsen perheen ja tukiperheen kanssa sekéa tukevat
lasta, hanen perhettddn ja vapaaehtoisia tukiperheitéa tukiperhesuhteeseen liitty-
vissa asioissa. Tukiperheet ovat vapaaehtoisesti toimivia tavallisia perheitd, joille on
yhteista aito kiintymys lapsiin ja halu olla apuna silloin, kun heita tarvitaan. Motivoi-
viksi tekijoiksi tukiperheet ovat kokeneet lapsen kehityksen seuraamisen, lapsen
ilon ndkemisen ja yhteiset kokemukset lapsen kanssa tukiperheena toimimiselle.
Tukiperheeksi voi ryhtya lapsiperhe, lapseton pariskunta tai yksinasuva henkil6. Tu-
kiperheiltéa edellytetadn mahdollisuutta seka aikaa sitoutua lapsen ja hanen per-
heensa tukemiseen, tasapainoista elamantilannetta, yhteistyokykya seka vahintaan
vuoden sitoutumista tukiperheena toimimiseen. Tukiperhetté tarvitsevat perheet ja
lapset voivat itse hakea apua tai perhe voi ohjautua toimintaan muiden toimijoiden,

kuten neuvolan, koulun tai paivakodin kautta. (Tukiperheet, [viitattu 19.12.2017].)

Ihalainen ja Kettunen (2016, 113-114) ovat maaritelleet tukiperhetoiminnan kirjas-
saan siten, etta tukiperhetta kaytetaan usein pienten lasten auttamisessa. Tukiper-
hetoiminnassa lapset viettavat tasapainoisessa ja turvallisessa perheessa esimer-
kiksi yhden viikonlopun kuukaudessa. Lapset saavat mahdollisuuden lomaan nor-
maalista arjesta. Samalla vanhemmille tai vanhemmalle jaa aikaa levéta tai hoitaa
omia ongelmiaan. Kuljetuksen tukiperheen ja kodin valilla hoitaa tuettavan lapsen

vanhemmat.

Tukiperhetoiminta on Ruotsissa myo6s yleinen tukimuoto ja toiminnalla on samoja
periaatteita, kuin Suomessa tehtavalla tukiperhetoiminnalla. Ruotsissa tuettavat lap-
set ovat kouluikaisia ja tulevat tukiperheeseen kerran kuukaudessa. Tukiperheella
on halu auttaa ja tukea muita perheita seké tehda yhdessa lapsen kanssa asioita ja
kuunnella hanta. Tarvittaessa auttaa myos tuettavan lapsen vanhempia jaksami-

sessaan. (Kontaktpersoner och kontaktfamiljer, [viitattu 29.8.2018].)

4.3 Tukiperhetoiminta on vapaaehtoistoimintaa

Tukiperhetoiminta perustuu vapaaehtoisuuteen tuettavan perheen sek& tukijan
osalta. Tukiperhetoiminnan kesto vaihtelee perhekohtaisesti. Osa saattaa toimia pit-

kaankin tukiperheend, kun jotkut taas lyhyen aikaa.
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Vapaaehtoisty6n innostajana on ihmisten altruistinen persoonallinen sitoutuminen
ja halu auttaa muita (Eskola & Kurki 2001, 83). Vapaaehtoistoiminta perustuu ihmi-
sen arvomaailmaan, mihin han uskoo ja mita han pitda tarkeana. Tukiperhetoimin-
nan avulla edistetaan lasten ja nuorten hyvinvointia. Konkreettisesti siina on kysy-
mys lapselle tai nuorelle annettavasta tuesta, valittdmisesta ja vastuunkannosta.
(Korhonen 2012, 7.) Vapaaehtoistoiminta muistuttaa laheisten ihmisten antamaa
apua, silla siina vapaaehtoinen on mukana omana itsendan ilman ammattirooleja.
Vapaaehtoistoiminta ei ole taysin vapaata ehdoista, silla toiminta on jonkin taus-
tayhteison ohjaamaa ja organisoimaa. Kukin voi valita itselleen sopivan tavan olla
mukana auttamassa. Ammatillisella ja vapaaehtoisella auttamisty6lla on samankal-
taisia periaatteita ja tavoitteita. Vapaaehtoistoiminnalla on kuitenkin eri ominaispiir-
teitd, jotka erottavat sen selkeasti ammattitydsta. Toiminta tapahtuu vapaa-ajalla,
siité el saa palkkaa ja se on omaehtoista. Toiminnalla ei voi eikd saa korvata am-
mattiapua. Kuitenkin vapaaehtoinen auttamistyd tukee ja taydentéda sosiaalialan

ammatillista tyota. (Korhonen 2012, 9.)

4.4 Tukihenkilén ja tukiperheen ero

Sosiaalihuollossa ja lastensuojelussa kaytettavia vapaaehtoistoiminnan muotoja
ovat tukihenkilo- ja tukiperhetoiminta. Tukihenkil6toimintaa kaytetaan usein nuorten
lasten kanssa ja tukiperhetoimintaa toteutetaan pienten lasten kanssa, mutta myos

nuori voi saada tukiperheen.

Tukihenkil6- ja tukiperhetoiminta on kunnan jarjestamaa vapaaehtoistoimintaa eri-
tyisen tuen tarpeessa olevien lasten ja nuorten tukemiseksi, joka perustuu sosiaali-
huoltolakiin. Tukihenkiltoiminnan tavoitteena on vaikuttaa myonteisesti lapsen el&-
maan seka edistaa lapsen tervettd kasvua ja kehitysta. Tukiperhetoiminnalla pyri-
taan auttamaan lasta seka hanen perhettdén, jonka tavoitteena on turvata lapsen
terveys ja kehitys, jolloin lapsi saa uusia virikkeitd, kavereita ja aikuissuhteita, jotka
tukevat lapsen kasvua. Samalla tukiperhe auttaa tuettavan lapsen vanhempia jak-
samaan ja tarjoamalla heille tilaisuuden hengéhtad. (Tukihenkilo ja tukiperhetoi-
minta, [viitattu 24.8.2018].)
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Tukihenkil6- ja tukiperhetoiminnassa lapselle annettava tuki perustuu henkilékoh-
taiseen vuorovaikutussuhteeseen. Tukimuodot eroavat kuitenkin toisistaan. Tuki-
perhetoiminnassa tuettava lapsi kay tukiperheessa ja osallistuu perheen arkeen so-
vittuna ajankohtana ja saanndllisesti esimerkiksi yhden viikonlopun kuukaudessa.
Tuettavat lapset ovat usein leikki- tai kouluikaisia. Myos nuori voi saada tukiperheen.
Tukihenkil6toiminnassa taas tuettava ja tukihenkil6 tapaavat yleenséd lapsen
omassa elinymparistossa yhteisen tekemisen tai harrastuksen merkeissa. Paaasi-
assa tapaamiset ovat lyhyempid, keskimaarin parin tunnin mittaisia tapaamisia vii-
kon tai kahden vélein. (Korhonen 2012, 11.)

4.5 Tuettavat lapset seka perheet

Tukiperheen saamisen edellytyksena on lapsen tai perheen tuen tarve, joka voi joh-
tua yksittaisesta helposti tunnistettavasta ja tilapaisesta tilanteesta, johon pystytaan
vastaamaan yksittaisella sosiaalipalvelulla. Lapsen tuen tarve voi johtua esimerkiksi
tavanomaisesta lapsen ikaan ja kehitysvaiheeseen liittyvasta kayttaytymisesta,
jonka suhteen huoltaja kokee tarvitsevansa apua ja tukea kasvatustehtavaansa esi-

merkiksi kasvatus- ja perheneuvonnasta. (Araneva 2016, 46.)

Myds vanhemmuuden haasteet ja vaikeudet kasvatusasioissa, vaikeudet perheen
vuorovaikutuksessa ja ihmissuhteissa, vanhempien vasymys, yksinhuoltajuus, su-
kulaisten sek& muun tukiverkoston vahaisyys ja perheen muu vaikea elaméntilanne
tai akillinen kriisi voivat olla syyna, etta perhe tarvitsee tukiperhetta. (Tukiperhe lap-
sen ja perheen tukena, [viitattu 30.1.2018].)

Tuettavat perheet voivat hakeutua oma-aloitteisesti palvelujen piiriin tai sosiaali-
tyontekija voi suositella perheelle tukiperhetta. Perheesta tehdaan palvelutarpeen
arviointi perheen elamantilanteen mukaan. Kun lapselle jarjestetaan tukitoimena tu-
kihenkild tai tukiperhe, se kirjataan asiakassuunnitelmaan. Tarkedd on myos tehda
selked sopimus ja suunnitelma tukisuhteen tavoitteista, tiiviydesta ja kestosta.
Suunnitelma tehddan yhdessa asiakkaan ja tukiperheen kanssa, ja se tarkistetaan
sovituin maaraajoin. Tukisuhteen paattdminen on myds valmisteltava huolellisesti.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2016).
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4.6 Tukiperhetoiminnan haasteet

Tukiperhetoiminta on vastuullista ja joskus myds haasteellista toimintaa. Tukiperhe-
toiminnassa saattaa esiintya erilaisia haasteita lasten ja nuorten seka tuettavien
perheiden kanssa. Vuorovaikutustaidot seka erilaiset arvot tukiperheen ja tuettavan
perheen valilla saattavat aiheuttaa haasteita toimintaan.

Jokaisella tukiperheella on omat tavat ja tottumukset tehda ja hoitaa arjen asioita.
Nama tavat ja tottumukset voivat olla perheeseen tulevalle lapselle varsin hAmmen-
tavid mutta sellaisia, joihin lapsen tulisi tottua. Lapsen tietAmattomyys perheen ta-
voista voi saada lapsen kokemaan ulkopuolisuutta, ettei han kuulu tukiperheeseen.
Kun lasta autetaan ymmartamaan, miten tukiperheessa toimitaan, hanta voidaan
my0Os auttaa paremmin sopeutumaan ja asettumaan tukiperheeseen. Monet tavat
syntyvat huomaamatta. Emme ole tietoisia, etta teemme joitakin asioita tietyssa jar-
jestyksessa tai noudatamme tiettyja rutiineja. Osa tavoista voi olla selkeampia. Esi-
merkiksi syodaan pizzaa ja katsotaan elokuvaa perjantai-iltaisin. Kun lasta autetaan
ymmartamaan naitd tapoja, voidaan auttaa tuettavaa lasta tuntemaan itsensa
osaksi tukiperhetta. Jotkut rutiinit, jotka ovat tukiperheesté itsestdén selvid, voivat
olla lapsista varsin outoja. Suihkussa kdyminen joka paiva, aterioiden sydominen
saanndllisesti, jopa nukkuminen sangyssa ja saanndllinen nukkumaanmenoaika
voivat olla lapselle hyvin hammentéavia, jos hanella ei ole ollut naitd kokemuksia.
Lasta voidaan auttaa monella tapaa tuntemaan, ettd han kuuluu perheeseen, esi-
merkiksi tukiperheessa voidaan jarjestaa syntyméapaivajuhlat lapselle tai lapsen
omia tavaroita voi olla perheessa, jotta han tuntee olonsa kotoisaksi. (Golding 2014,
198.)

4.7 Toiminnan jarjestaminen

Tukihenkil6- ja tukiperhetoimintaa voidaan organisoida kunnassa tai yhteistytssa
seudun muiden kuntien kanssa tai kayttaa esimerkiksi kolmannen sektorin tuottamia
palveluja. Ammatillista tukihenkilétoimintaa on nykyisin tarjolla my6s ostopalveluna.
Tukihenkil6- ja tukiperhetoiminnan jarjestamiseen, kehittdmiseen seka yllapitami-

seen tarvitaan aikaa ja taloudellisia resursseja. Useissa kunnissa on todettu, etta
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toiminta tulee parhaiten organisoiduksi ja hoidetuksi, kun se on yhden tydntekijan
tai tyOparin vastuulla. Tukihenkildlle tai -perheelle maksetaan kulukorvaus tai palk-
kio. Mikali palvelu ostetaan jarjestolta, asiakkaalle mydnnetaan maksusitoumus,
jonka nojalla palvelun tuottaja laskuttaa kuntaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2016.) Vaikka toiminta sindnséa perustuu vapaaehtoistybhon, on kuitenkin kaytan-
ndssa valttamatonta yllapitaa tukihenkildiden ja tukiperheiden jaksamista koulutuk-
sin, tydnohjauksin seka kattaa kuluja, joita toiminta vaatii (Nuotio & Miettinen 2011,
202).

Tukihenkil6t ja -perheet ovat vaitiolovelvollisia ja vaitiolovelvollisuus jatkuu vapaa-
ehtoistydn paattymisen jalkeenkin. Vapaaehtoisen tukijan motiivit ja valmiudet on
tarkeaa selvittaa ennen tukihenkiloksi tai -perheeksi hyvaksymista. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos, 2016.)

4.8 Tukiperheeksi soveltuminen

Tukiperhetoiminnan prosessi etenee samalla tavalla kuin tukihenkilétoiminnan pro-
sessi. Prosessi alkaa rekrytoinnilla tai tukiperheen yhteydenotolla sosiaalitoimeen.
Sosiaalityontekijat haastattelevat tukiperheen ja arvioivat perheen tilannetta. Mikali
perhe soveltuu toimintaan, perhe valmennetaan toimintaan mukaan. (Nuotio & Miet-
tinen 2011, 196.)

Tukiperheille tarjottavan valmennuksen avulla tukiperheet valmennetaan tehtavaan.
Tukiperhevalmennus on prosessinomainen, ja sen aikana perheella on mahdolli-
suus miettid omaa halukkuuttaan ja valmiuttaan ryhtya tukiperheeksi. Tavoitteena
on tuoda perheelle lisda tietoa tukiperhetoiminnasta ja lapsen kehityksesta seka yh-
teistyosta lapsen biologisen perheen kanssa. Valmennus ei sido, eika edellyta tuki-
perheeksi ryhtymista. Tukiperhevalmennuksessa tydparina toimii toimiva tukiperhe-

vanhempi. (Tukiperhevalmennukset, 2018.)

Tukiperhe on tavallinen perhe, jolla on aikaa ja tilaa vieraillekin lapsille. Perheella
on halua vastata lapsen tarpeisiin ja halu tarjota turvaa seka tavallista arkea. Tuki-

perheelle taytyy olla myodnteinen elamanasenne ja kyky keskustella avoimesti vai-
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keistakin asioista. Tukiperheella on mahdollisuus sitoutua toimintaan ja kykenee yh-
teistyohon tuettavan perheen seka sosiaalityontekijan kanssa. Tukiperheiksi tarvi-
taan mukaan uusia ja erilaisia perheita, koska tukiperhetta tarvitsevat lapsetkin ovat
eri-ikaisia ja heilla on erilaisia tarpeita. (Tukihenkilo ja tukiperhetoiminta, [viitattu
24.8.2018].)

Sosiaalitydntekija arvioi perheeseen soveltuvan tukilapsen tai lapset, jonka jalkeen
alkaa yhteisty6 tuettavan perheen kanssa. Sosiaalityontekija, tukiperhe ja tuettava
perhe tapaavat yhteisessa palaverissa, missa jokainen arvioi halua tehda yhteis-
tyota. Yhteistyon sopiessa kaikille tukisuhde alkaa ja voidaan suunnitella seuraavaa
tapaamista tukiperheen luona. Tuettavan lapsen ja tukiperheen tapaamiset ovat
hyva aloittaa pienin askelin, esimerkiksi tapaamiset aloittaa muutamasta tunnista,
mink& jalkeen siirrytaan kokonaisiin viikonloppuihin. Tukiviikonloput on hyva sopia
etukateen, milloin lapsi tulee tukiperheen luo. Sosiaalitydontekijan kanssa sovitaan
tukiviikonlopun raportoinnista erikseen. Tukiperhe sitoutuu toimintaan vahintaan
vuodeksi mutta mikali ongelmia ilmenee, sopimusta tarkastellaan aiemmin uudel-
leen. Taman jalkeen tehdaan sopimus tukisuhteen jatkumisesta tai paattymisesta.
(Nuotio & Miettinen 2011, 196.)

4.9 Tukiperhekoulutus

Tukihenkil6t ja -perheet tarvitsevat riittdvan koulutuksen ja perehdytyksen seka oh-
jausta ja tukea jaksamiseen. Vapaaehtoistydssa lapsen, nuoren tai tukea tarvitse-
van perheen kanssa tarvitaan sitoutumista ja luotettavuutta. Tukihenkilon tai -per-
heen on tarkeda huolehtia siitd, ettd tukisuhteelle ei omistauduta enempéaa kuin mi-
hin omat voimavarat riittavat. Sosiaalialan ammattilaisen tuen ja ohjauksen liséksi
vapaaehtoisille on hyva jarjestaa vertaistukea, tapaamisia ja keskusteluja muiden

tukihenkildiden kanssa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2016.)

Tukiperhetoiminnan jarjestdmisesta vastaava kunta tai kuntayhtyma vastaa tarvitta-
vasta valmennuksesta, tydnohjauksesta ja koulutuksesta seka tukiperheeksi aiko-
valle henkildlle annettavasta ennakkovalmennuksesta. Tukiperhetoiminnan aikana
tarvittavan tuen jarjestamiseksi on nimettava vastuutyontekija. Tukiperheelle on jar-

jestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittdva mahdollisuus saada
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tukea ja tavata vastuutyontekijaa. (Lasten ja nuorten perhehoidon ja tukiperhetoi-
minnan toimintaohje 2015, 32.)

Tukiperhekoulutuksessa kasitelladn tukiperhetoiminnan periaatteita ja kasitteita,
lapsen kasvatusta ja huolenpitoa seka yhteistyokaytantoja tukiperhetoiminnassa
(Katse lapseen: tukiperhekoulutus, 2018). Tukisuhteet ovat aina yksildllisia, joten
tavoitteet toiminnalle laaditaan aina tukiperhesuunnitelman teon yhteydessa. Toi-
minnan tavoitteiden lisaksi suunnitelmassa maaritellaan tuen tarve, sovitaan tuki-
perhekayntien tiheys ja kesto seka yhteistyokaytannot. (Tukiperhetoiminnan kasi-
kirja 2016, 4.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimusmenetelma

Opinnaytety0 on toteutettu kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Opinnay-
tetydhon valittiin laadullinen tutkimus, koska se on joustava toteuttaa.

Laadullisen tutkimuksen yleisimmat aineistonkeruumenetelmat ovat haastattelu, ky-
sely, havainnointi seka erilaisista dokumenteista koottu tieto. Naitd menetelmia tut-
kimuksessa voidaan kayttaa joko vaihtoehtoisesti, rinnan tai eri tavoin yhdisteltyna
tutkittavan ongelman ja tutkimusresurssien mukaan. Edella lueteltuja aineistonke-
ruumenetelmia voidaan kayttdd myos kerattaessa maarallisen tutkimuksen aineis-
toja. Mitad vapaampi tutkimusasetelma, on luontevampaa kayttaa havainnointia, kes-
kustelua tai omaelamé&nkertoja aineiston hankinnan menetelmina. (Tuomi & Sara-
jarvi 2018, 83.)

Tavoitteena laadullisessa tutkimuksessa on tutkittavan ilmion kuvaaminen, ymmar-
taminen ja tulkinnan antaminen. Tutkimuksessa pyritaan ilmién syvalliseen ymmar-
tamiseen. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen prosessi ei ole maarallisen tut-
kimuksen kaltainen suoraviivainen prosessi. Laadullisen aineiston analyysivaihe on
syklinen prosessi, josta puuttuvat maarallisen tutkimuksen tiukat tulkintasd&nnot.
(Kananen 2017, 35.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkitaan yksittaisia tapauksia, kun taas kvantitatiivi-
sessa tutkimuksessa tutkitaan joukkoa. Kvalitatiivinen tutkimus tarjoaa uuden tavan
ymmartaa ilmioita. Kvalitatiivissa tutkimuksessa pyritddn saamaan yhdesta haastat-
telusta irti mahdollisimman paljon, eli tapausta kasitellaan perusteellisesti. Kvalita-
tiivisen tutkimuksen tutkimustulosta ei voida yleistaa, koska se patee vain tutkimus-
kohteen osalta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita merkityksista

eli siita, miten ihmiset kokevat ja nakevéat asian. (Kananen 2017, 36.)
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5.2 Haastattelumenetelma

Aineisto keréttiin haastatteluna, koska haastattelun etu on joustavuus. Haastatte-
lussa on mahdollisuus toistaa kysymys ja ehkéista vaarinkasityksia, selventaa il-
mausten sanamuotoja seké kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Téllaisia
mahdollisuuksia ei ole esimerkiksi sahkdpostikyselyssa, joissa kaikki vastaajat saa-
vat samanlaisen lomakkeen. Joustavuutta haastatteluun tuo myos se, etta kysymyk-
set voidaan esittaa siina jarjestyksessa, kuin tutkija katsoo aiheelliseksi. Haastatte-
lussa tarke&aa on saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta aiheesta, joten olisi
hyva antaa etukateen haastattelukysymykset tai aiheet haastateltaville. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 85.) Saatekirjeessa kerrottiin etukateen, mika on tutkimuksen tar-

koitus ja mita halutaan tietaa tutkimukseen osallistuvilta (Liite 1).

Haastattelun etuihin kuuluu myds, etté haastattelija voi samalla havainnoida. Haas-
tattelija kirjoittaa muistiin, mitd sanotaan mutta myds miten asia sanotaan. (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 86.) Haastattelumuodoksi valittin teemahaastattelu, jolloin kysy-
mykset suunniteltiin etukateen. Kysymysten muoto ja jarjestys vaihtelivat haastatte-
lusta riippuen ja usein jouduttiin tekemaan tarkentavia kysymyksia. Teemahaastat-
telu oli helppo toteuttaa, koska jokaiselle haastatteluun osallistuneelle olivat samat
kysymykset ja kysymykset vastasivat tutkimuskysymyksiin. Teemahaastattelurunko
laadittiin tutkimuskysymysten perusteella (Liite 2).

Teemahaastattelussakaan ei voi kysya ihan mitéa tahansa, vaan pyritdan I0ytama&an
merkityksellisia vastauksia tutkimuksen tarkoituksen ja ongelmanasettelun tai tutki-
muskysymysten mukaisesti. Etukateen valitut teemat periaatteessa perustuvat tut-
kimuksen viitekehykseen eli tutkittavasta ilmidsta jo tiedettyyn ilmiéon. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2018, 88.)

Teemahaastattelun avulla pyritddn ymmartdmaan ja saamaan kasitys tutkimuksen
kohteena olevasta ilmi6sté, jossa on mukana ihminen ja hdnen toimintansa. Tutkija
pyrkii avaamaan ilmiota teemojen avulla. Kysymys ja siihen saatu vastaus tuottavat
pienen palan ymmarrysta, jolloin tutkijalle nousee usein tarkentavia kysymyksia.

Haastattelu on palapeli ja vastaukset ovat osa kokonaisuutta. (Kananen 2017, 90.)
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5.3 Haastattelujen toteutus ja analysointi

Haastattelutilanne on kahden ihmisen vélinen vuorovaikutustilanne, missé haasta-
teltava kertoo kokemuksistaan kohteena olevasta aiheesta. Haastattelijan taidoista
riippuu hyvin paljon, miten han saa tutkimukseen osallistuneen avautumaan. Haas-
tattelijan tulee luoda luottamuksellinen ilmapiiri kunnioittavalla, arvostavalla ja kiin-
nostuneella asenteella haastateltavaa kohtaan. Haastattelussa tutkija on saavana
osapuolena ja tilanteella on haastateltavaan positiivinen vaikutus. Haastateltava voi
kokea, ettd kerrankin on ihminen, joka kuuntelee ja pyrkii ymméartamaan hénen ela-
maansa. Haastateltavan mielipiteitd ei saa kyseenalaistaa, eika tutkija saa esittaa

omia kasityksiaan haastateltavalle. (Kananen 2017, 91.)

Haastatteluun osallistui yhdekséan aikuista kuudesta perheestd, joissa osassa ol
lapset lasna. Haastattelut toteutettiin eri puolilla Etela-Pohjanmaata, tutkittavien ko-
tona rauhallisessa ymparistossa. Haastateltavien ikdjakauma ja perhetilanteet olivat
hyvin erilaisia. Nuorimmat tukiperhevanhemmat olivat noin 30-vuotiaita, tyossakay-
via tai opiskelevia, pienten lasten vanhempia tai kahdestaan asuvia. Vanhimmat tu-
kiperhevanhemmat olivat jo idkkaampia elakkeelld olevia, joiden omat lapset olivat
jo muuttaneet pois kotoa ja kokivat nyt, etta oli aikaa ja tilaa tukilapselle. Perheet

olivat toimineet tukiperheena puolesta vuodesta kolmeen vuoteen.

Tutkittaville kerrottiin tutkimuksen aiheen tarkoitus seka milloin tutkimuksen tulisi
valmistua. Tutkimukseen osallistuneille painotettiin heidan anonyymisyyttaan tutki-
muksessa. Jolloin he saivat luottamuksella kertoa kokemuksistaan. Tutkimukseen
osallistuneille annettiin mahdollisuus osallistua haastatteluun muualla kuin kotona.
Jokainen osallistunut kuitenkin toivotti meidat tervetulleiksi kotiin haastattelua to-
teuttamaan. Haastattelut toteutettiin yksilo- ja paritydoskentelyna. Paritydskentelyn
hy6dyt ilmenivéat niin, ettd toinen voi kysya kysymykset ja toinen havainnoi tilannetta.
Parityoskentelyssa molemmat voivat tehda tarkentavia kysymyksia, mikali toinen ei
heti huomaa tilannetta.

Haastattelun alussa kysyttiin lupa haastattelun aanittamiseen ja jokainen tutkittava
hyvaksyi haastattelun aanittamisen. Tutkittaville kerrottiin myds, etta aanite tuho-
taan opinnaytetyon valmistuessa ja kenenkaan nimea ei tydéssa ilmene. Haastatte-

luun osallistui tukiperheesté joko toinen vanhempi tai molemmat vanhemmat. Lasna
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olevien lasten mielipiteita tukiperhetoiminnasta kysyttiin mutta tutkimuksessa keski-

tyttiin enemman aikuisten nakemyeksiin.

Haastatteluiden kesto vaihteli puolesta tunnista kolmeen tuntiin. Haastattelut eteni-
vat teemoittain ja tukiperheilla oli mahdollisuus kysya haastattelun aikana, jos heilla
tuli jotain kysymyksi&a mieleen. Tukiperheille annettiin aikaa vastata rauhassa kysy-
myksiin ja tarvittaessa tehtiin tarkentavia kysymyksia, jotta saataisiin enemman tie-
toa kokemuksista ja haastateltavia enemmaéan avautumaan aiheesta. Haastatteluti-

lanteet etenivat sujuvasti ja ilmapiiri oli avoin, vaikka valilla aihe saattoi vaihdella.

Laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelma on siséallénanalyysi. Sisallonana-
lyysilla tarkoitetaan kirjoitettujen, kuultujen tai nahtyjen sisaltdjen analyysia. Tutki-
muksen aineisto kuvaa tutkittavaa ilmi6ta, ja analyysin tarkoitus on luoda sanallinen
ja selkea kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Sisallonanalyysilla pyritdan jarjestamaan ai-
neisto tiiviiseen ja selkeaan muotoon kadottamatta sen sisaltamaa tietoa. ( Tuomi &
Sarajarvi 2018, 130-154.)

Yhteensa nauhoitettua ainestoa kertyi yhdeksén tuntia mutta aineistosta jatettiin
huomioimatta aiheen ulkopuoliset asiat, joten litteroitavaa tuli 39 sivua. Aineistoa
l&ahdettiin purkamaan haastattelukysymysten perusteella. Jokaiselle kysymykselle
oli oma varikoodi, jolloin kysymysten vastaukset oli helppo erottaa tekstista. Vas-
tauksista tehtiin yhteenveto ja vastaukset jaoteltiin tutkimuskysymysten alle. Aineis-
tossa ilmeni paljon mielenkiintoisia asioita, jotka eivat olleet oleellisia tassa tutki-
muksessa. Tutkimuksen analysoinnissa taytyi rajata vastaukset vastaamaan tutki-
muskysymyksiin seké pyrkia kuvaamaan vastaukset selkeasti ja tiiviisti tutkimuksen

tuloksissa.

5.4 Eettisyys ja luotettavuus tutkimuksessa

Tutkimuksen uskottavuus ja tutkijan eettiset ratkaisut kulkevat kasi k&desséa. Luo-
tettavuus perustuu siihen, etta tutkijat noudattavat hyvaa tieteellista kaytantéa. Sii-
hen kuuluu muun muassa, etta tutkijat noudattavat tiedeyhteison tunnustamia toi-
mintatapoja kuten rehellisyytté, huolellisuutta ja tarkkuutta tulosten tallentamisessa

ja esittdmisessa seké tutkimuksen arvioinnissa. Tutkijat ottavat huomioon muiden



31

tutkijoiden tyon asianmukaisella tavalla niin, etta kunnioittavat naiden tyota ja anta-
vat heidan saavutuksilleen niille kuuluvan arvon ja merkityksen omassa tutkimuk-
sessaan. Tutkimuksen tulee olla suunniteltu, toteutettu ja raportoitu yksityiskohtai-
sesti ja tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten mukaan. (Tuomi & Sarajarvi
2018, 150.)

Alustavaa suunnitelmaa tehtaessa, tehtiin myoés tutkimuslupahakemus yhteistyo-
kumppanille, joka lahetti hakemuksen lautakunnalle paatettavaksi. Lautakunnalta
tuli myontava paatos, jonka jalkeen tehtiin sopimus opinnaytetydsta yhteistybkump-
panin kanssa. Sopimusten jalkeen etsittiin tietoa aiheesta, jotta teoriaosuus saa-
daan valmiiksi. Teoriaosuudessa kunnioitettiin alkuperaista lahdetta ja tarkistettiin,
ettd lahteet ovat merkitty oikein. Kirjoituksessa viitattiin alkuperaiseen tekijaan. Al-
kuperdisen lahteen tekstid muokattiin siten, ettei kirjoittajan tarkoitus muutu opin-
naytetyossa.

Tukiperheille laadittiin saatekirje, jossa kerrottiin opinnaytetyon aiheesta seka ha-
lukkuudestamme haastatella tukiperheita. Tukiperheilla oli mahdollista vastata saa-
tekirjeeseen sahkopostilla, puhelimitse tai vastauskuorella. Opinnaytetydn yhteis-
tydtahona toimiva sosiaaliohjaaja lahetti saatekirjeet tukiperheille, jolloin jokainen
tukiperhe sai olla tutkimuksen tekijoihin yhteydessa suoraan. Nain ollen tukiperheet,
jotka eivat halunneet osallistua, heiddn anonyymiytensa sailyi, eivatkd nimet ja
osoitteet tulleet tutkimuksen tekijdiden tietoon. Kirje lahetettiin viidelletoista tukiper-
heelle, johon kuusi tukiperhettd vastasi halustaan osallistua tutkimukseen. Tallin
saatiin tukiperheiltd lupa lahestya heita, jolloin voitiin sopia haastattelun ajankohta
ja paikka. Yhteistydkumppanin avulla voitiin olla varmoja siita, ettéa tutkimusjoukko
oli tutkimuksen kannalta tarkoituksenmukainen ja luotettava. Haastatteluissa pyrit-
tiin pysymaan haastattelurungossa, etta jokaiselta tutkimukseen osallistuneelta ky-
syttiin samat kysymykset, mik& toi luotettavuutta tutkimukseen. Tutkimus aloitettiin
ajoissa, jolloin oli aikaa tehdéa tutkimusta rauhassa, mik& myos toi luotettavuutta tut-
kimukseen. Yhteistydtahona oleva kunta ei ilmene tydssa, joka myds vahvisti tutki-

mukseen osallistuneiden anonyymisyytta.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

6.1 Tukiperhetoiminnan motiivit

Halusimme tutkimuksessamme selvittdaa, mitka ovat olleet tukiperheiden motiivit
lahted toimintaan mukaan. Tutkimuksessa yleisemmaksi motiiviksi nousi tukiperhei-
den halu auttaa muita perheitd. Osa perheista koki myos kodin tilat hyvana, etta
kotona oli riittavasti tilaa ja se mahdollistaa muiden auttamisen.

No ehkéa se halu auttaa enimméakseen, kun tietad, etta tarvetta on ja
meill& on nain hyvat tilat.

Tukiperheista osa oli itse ottanut yhteyttéa sosiaalitoimistoon, kun olivat kuulleet tut-
taviltaan, etté tukiperheita tarvitaan lisda. Heidan mielenkiintonsa oli herannyt kes-
kusteluiden aikana ja he olivat alkaneet pohtimaan omaa mahdollisuutta toimia tu-
Kiperheena.

Kaveri siita jutteli, ettd olivat lahteneet ja kertoi etté oli sillee matala kyn-

nys lahted mukaan ja kun soitti sosiaalitoimeen, niin heti meni asiat
eteenpain ja sanottiin kiitos, etta tarvetta on.

Puolet tutkimukseen osallistuneista kertoi, ettd sosiaalitoimistosta oli oltu heihin
suoraan yhteydessa ja kysytty halua lahtea tukiperhetoimintaan mukaan. Jokainen
tukiperhe oli hetken asiaa pohtinut, ennen kuin oli lupautunut toimintaan mukaan.

Mua on toimintaan pyydetty mukaan, sosiaalitoimistosta soitettiin ja
pyydettiin tukiperheeksi.

No meilla on semmonen juttu, ettd mulle soitti kunnalta joku tydntekija
ja sanoi, etta heilld olisi tAmm¢osta tarjota teille. Me mietittiin ja aika no-
peasti me se paatettiin etta lahdetaan.

Kunnalta kysyttiin olisinko halukas lahtem&aéan toimintaan mukaan. Het-
ken asiaa mietin ja kerroin haluavan auttaa perhetta.
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Yhden tukiperheen éiti oli saanut puhelun suoraan tuettavan lapsen vanhemmalta,
koska he olivat jo ennestaan tuttuja ja lapsi oli viettanyt aiemminkin vapaa-aikaansa
perheen luona. Perheen oli helppo lahteéa toimintaan mukaan, koska lapsi oli jo en-
tuudestaan tuttu.

Lapsen aiti soitti ja kysyi kavisko se, etté lapsi tulisi viikonloppu lapseksi
koska on viettanyt aikaa aikaisemminkin meilla.

6.2 Tukiperheen kokemus

Jokainen tukiperhe oli kokenut toiminnan positiivisena kokemuksena, vaikka valilla
olivat myds kokeneet haasteita lasten ja perheiden kanssa. Osa tukiperheista totesi
toiminnan helppouden eika tuettavaa lasta tarvitse orjailla, vaan jokainen sai olla
oma itsensa. Lapsi kulkee perheen mukana arjessa. Osalla perheista oli my6és omia
lapsia ja tuettavat lapset saivat leikkikaverin perheen lapsista. Perheen omat lapset
olivat ottaneet tukilapsen hyvin mukaan arkeensa.

Tuntuu et olis paljon annettavaa, kun kohde olisi sopiva ja kun meilla
olisi tilaa.

Se on ollut ihan antoisaa. Se on tosiaan tuttu lapsi eika millaan lailla
tartte sita orjailla.

Meille oli kaikki aika helppoa. Sattuu olla semmonen lapsi, joka oli ollu
ennemmin tukiperheessa. Siis monessa perheessa aiemmin, niin taa
oli sillee niinku tuttua sille ja se tiesi mita t&d homma on.

Osa perheista koki toiminnan aluksi jannittavana, koska eivat tienneet, mita odottaa.
Muutamien viikonloppujen jalkeen alkujannitys katosi ja tukiperheet kuitenkin koki-

vat toiminnan antoisana, vaikka viikonloput saattoivat vélilla olla raskaita.

Kyllahan se jannitti ensin, kun ei niinku yhtaan tiennyt et minkalaista
porukkaa sielté tulee ja mitenkd ne menee sitten ne kemiat kaikkien
kanssa yhteen. Ne aikuisten ja lasten ja sosiaalipuolen kanssa. Kaikki
jannitti kamalasti mutta hyvin mun mielestéd mennyt, et onhan se rankka
viikonloppu mutta kuitenkin antoisa.
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Antoisaa ollut molemmin puolin ja lapsi tykkaa olla meilla. Minulta vie
vahan aikaa ja perheelle antaa paljon kun saa valilla hengahtaa. Aluksi
oli haastavaa mutta helpottunut aikaa myéden.

Tukiperheen isan rooli nousi my6s toiminnassa esiin. Kaikilla lapsilla ei ollut isaa tai
Isé oli vahaisesti tekemisissa lasten kanssa. Toiminnassa perheet kokivat miehen
roolin olevan tarked, ja lapset kaipasivat miehen lasnéoloa ja tukea. Poikalapsille
miehen rooli oli tarkeda toiminnassa, jotta lapset nakivat myés miehen roolin per-
heessa ja saivat tehda tukiperheen miehen kanssa “miesten” juttuja.

Miehen osuus on ollut merkittava toiminnassa, koska se on ollut se mie-
hen malli ja pulkannarunvetaja. Isahahmo puuttuu monelta.

Tuettava poika on ollut innokkaasti mukana veistelemassa puutéita
miehen kanssa.

6.3 Yhteisty6 sosiaalitoimen kanssa

Jokainen tukiperhe koki yhteistydn sosiaalitoimen kanssa hyvana. Osa tukiperheista
otti sosiaalitoimeen yhteytta itse, kun on kokenut sen olevan tarpeellista. Yksi per-
heista oli sosiaalityontekijaan yhteydessa tiiviisti ja hanen kokemuksensa mukaan,
yhteisty6 ei aina kohdannut heidan valillaan. Tukiperhe kuitenkin sanoi yhteistyén

olevan toimivaa, vaikka ajatukset eivét aina kohdanneet heidan valillaan.

Ma oon ottanu sellasen asenteen, ettd ma soitan ja sanon silloin kun
on asiaa. Sosiaalityontekija on reipas, soittaa kylla takaisin jos oon soit-
tanut.

Yhteisty6 sosiaalitoimen kanssa on mennyt hyvin. Tarvittaessa olen ol-
lut sosiaalitydntekijddn yhteydessa jos ongelmia on ilmennyt. Sosiaali-
tyontekij on ollut aina tukena jos sinne olen ollut yhteydessa.

Ollaan soiteltu aina silloin talléin. Oli kiva sosiaalityontekija silloin, ku se
on meilla kaynyt taalla. Vietti pitkdan taalla ja kierteli. Keskusteltiin aika
perin juurin asioista. Rento, kiva tapaaminen ja tosiaan ei ollut kiireella
eikd byrokraattinen. Ei tullut semmonen tunne, etta apua! Mihinka ta-
han on lahdetty. Oikein kiva tyyppi.
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Sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus nousi esiin tutkimuksessa. Tukiperheet kokivat
asian negatiivisesti, mutta vaihtuvuus ei kuitenkaan vaikuttanut toimintaan suuresti.
Vaihtuvuudessa nakyi, etta toiselta tyontekijaltd sai enemman tukea, mikali oli tar-

vetta.

Ma oon oikeestaan joka kerta, joka viikonlopun jalkeen kun ne on ollu,
niin ma oon soittanut sinne tilannetietoja, kun mé koin ettd mun pitaa
saada se jollekin purkaa. Nyt varsinkin tuolta ensimmaiselta sosiaali-
tyontekijalta sai tosi paljon tukea, ettd nyt taa sosiaalityontekija on va-
han pidettyvaisempi ja ma oon kuullu, ettéa se ei olisi edes viela valmis.
Etta on ehka vahan niinku arka naita asioita kohtaan. Et aina kun ma
sinne soitin ndiden viikonloppujen jalkeen, niin se oli niinku enemman-
kin sita, et haluatko lopettaa? Et se oli niinku ensimmainen kysymys.
Ma yritin sitte, ettéd kun ei oo siita kysymys. Nyt jotenkin tuntuu, ettei
valttamatta niin paljon saanut tukea, mut kylla meilla muuten sen kans
ihan hyvin menee.

Kunnan kans on kylla sujunut ihan hyvin. Vaihtuu kylla tama sosiaali-
tyontekija, mutta ihan samalla lailla mukava oli, tai en ma nyt tyonteki-
jasta voi sanoa niin mutta asiat hoituu. Jos ajatellaan asteikolla 1-5 niin
arvosana olisi 4.

Kaksi tukiperhetta ei ollut sosiaalitoimen kanssa missaan tekemisissa toiminnan
alettua. Perheet olivat kokeneet, ettei siihen ollut tarvetta ja kaikki oli mennyt hyvin.
Tukiperheet kertoivat kylla, ettd mikali tulee sellainen tilanne vastaan, etta tarvitsee
tukea, ottaisivat yhteytta.

Me ei olla oikeestaan oltu tekemisissa. Silloin ne kavi tas ensi kerran ja

siina oli kaks eri henkild6a ja me juteltiin ne asiat ja sitten oli vaan puhe,
etta laittaa sitten vaikka viikonlopusta kuulumisia miten meni.

Ei ollut tarvetta, eika tana aikana mitdan. Meilla oli kaikki aika helppoa.
Etta saattaa olla, et meni normaalia helpommin.

6.4 Yhteisty0 tuettavan perheen kanssa

Tuettavan perheen ja tukiperheen valinen yhteisty6 toimi todella hyvin silloin, kun
kommunikaatio toimi ja oli avointa. Talldin seuraavien kertojen kaynnit saatiin

helposti sovittua molempien perheiden kalentereihin sopiviksi. Tukiperheilla oli
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hieman erilaisia tapoja sopia viikkonlopuista, noin puolet sopi etukateen jo
useamman viikonlopun kerrallaan, ja toinen puoli sopi kuukauden kerrallaan.

Kaikki on mennyt ihan hyvin niin kuin on sovittu. Aina kysytdan kuka tuo
ja kuka hakee.

Aina puhelimitse sovittiin. Han sieltd lahestyi, etta olisiko nyt hyva?
Sopisiko teille ja yleensa aina pystyttiin vastamaan siihen tarpeeseen.
Mentiin kuukausi kerrallaan, ettd mika viikonloppu se sitten on.
Viestittelemalla ja soittamalla olimme yhteydessa.

Mun mielesta tosi hyvin on mennyt. Nytkin ollaan sovittu seuraavat
kolme seuraavaa kayntid. Paljon ollaan viestitelty sen aidin kanssa
lapsista ja yokylailyista.

Kahdella tukiperheella yhteistyo oli ollut tuettavan perheen kanssa kuitenkin jossain
maarin haastavaa. Kommunikaatio tuettavan ja tukiperheen valilla ei ollut toiminut

toivotulla tavalla, ja se oli luonut haasteita yhteistyohon.

Aidin kanssa ei ole semmoista avointa keskustelua. Aidin kanssa ei voi
puhua oikeestaan mitdan normaalia, ettéd se on niinku semmosta, etta
onpas nyt hieno ilma.

Tuota, ei 00. Siinakin on se juttu et pitdd ensin tutustua niin isaan kuin
aitiin ja laskeutua sille tasolle.

Vaikka yhteistyd sujuisikin, saattoi kuitenkin ilmeta myds toisenlaisia ongelmia.
Kellonajoista oli sovittu etukateen, mutta aina ei lasta oltu haettu oikeaan aikaan tai
lasta ei oltu tultu hakemaan ollenkaan.

Hyvin on yhteistyd sujunut. VAalilla on saattanut, ettd aidin kanssa sovitut

haku ajat ovat venyneet ja &iti ei ole hakenut lasta. Muutoin ollaan
sovittu viikonlopuista hyvissa ajoin.



37

6.5 Koulutuksen, tydnohjauksen ja vertaistuen tarve tukiperhetoiminnassa

Koulutuksen, tydnohjauksen ja vertaistuen tarve vaihteli suuresti tukiperheissa.
Kaksi tukiperhetta oli sitd mielta, ettéa he eivat ole kaivanneet mitdan lisatukea toi-

mintaan, koska tuettavien lasten ja heidan perheiden kanssa oli kaikki sujunut hyvin.

Ei olla kaivattu.

Ei olla kaivattu. Tietysti ehka sitten jos olis ollu vahan vaikeampi tapaus.
Se meni siina niin omalla painolla koko homma, etta ei osannut kaiva-
takaan mitaan.

Kolme tukiperheista kaipasi koulutusta, jossa tapaisi muitakin perheitd. Tukiperheet
kokivat, ettd he voisivat vaihtaa ajatuksia haastavista tilanteista ja |0ytaa niihin rat-
kaisuja. Tallaiseen koulutukseen kaivataan myos lastenhoitoa, jolloin koko perheen
osallistuminen koulutukseen olisi helpompaa. Tukiperheiden vastauksissa tuli sel-
kedasti esille my0Os vertaistuen tarve, silla tukiperheet puhuivat siitd, miten kiva olisi
vaihtaa ajatuksia myods muiden tukiperheiden kanssa

Koulutus olis kivaa. M& oon sellanen et, jonkun pitais kertoa mulla ne

asiat, et ma en tykkaa lukea mistdan oppaasta. Sitten kun on haastavia
tilanteita niin niista vois porukalla keskustella, et miten toimitaan.

Koulusta kaipaisin ja olisi se mukava joskus vaihtaa muiden kanssa
mielipiteitd toiminnasta. Sosiaalitydntekijaén olen ollut yhteydessa jos
jokin asia on mietityttanyt.

Joo meitd ei 0o koulutettu, mutta ei siitd varmaan haittakaan olis ollu".
Ehk&, se vertaistuki olisi mutta sitten taas tietysti, onhan taa pikkusen
sellasta salaasta.

Vain yksi haastateltavista oli selke&sti vailla pelkkaa vertaistukea, jotta saisi vaihtaa
mielipiteitd jonkun kanssa. Kokemusten ja mielipiteiden vaihtaminen tukiperhetoi-
minnassa on tarkeaa, ja se auttaa tukiperhettd jaksamaan tulevaisuudessa.

Ei ehka niinkaan se koulutus mutta se vertaistuki olis kylla hyvaa. Olisi
joskus kiva jonkun kanssa vaihtaa mielipiteita.
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6.6 Toiminnan kehittaminen

Toiminnan kehittdmisessa tuli esille liian vahainen vertaisryhmétoiminta, koulutuk-
sen puute seka tuettavien lasten ja nuorten tapaamiset keskendan pienemmilla
paikkakunnilla. Tuettavien lasten keskinaisia tapaamisia perusteltiin silla, ettd he
voisivat tavata muita samassa tilanteessa olevia lapsia ja nuoria sekd he saisivat
vertaistukea toisistaan ja ymmartaisivat sen, etta on muitakin tukiperheissa kayvia
lapsia ja nuoria.

Kaipaisin vertaisryhma toimintaa, missa voisi tavata muita tukiperheita
ja koulutusta.

Ainut mita kaipaan on kurssi jossa tapaa muitakin ja painotin viela, ettéa
ottakaa nyt herranjumala se lastenhoitokin siihen mukaan. Koska kui-
tenkin monilla on omia lapsia ja saattaa olla tukilapsikin mukana.

Tiedan kylla et naille lapsille jarjestetaan naitd semmosia omia tapaa-
misia, mut sitte ku on tammaiselta pieneltd alueelta ja ehka niitéa on aika
vahan, niin se ja sitten etta lasten on vaikea niinku hakeutua ite sem-
moseen paikkaan. M& aattelin et naille nuorillekin olis ihan hyva, etta
ois niinku toisiakin ketka kay jossain viikonloppu perheis toisis paikois.
Vahan niinku keskenaan niittenkin saada sité vertaistukea. Ettei ne ajat-
tele, ettd ma oon nyt jotenkin poikkeava ja onko mun kotiolot nyt sella-
set, en méa voi kellek&an kaverillekaan kertoa. Ne on niinku jollakin lailla
kuitenkin nuorelle tommoselle murkkuikaan tuleville ja poika lapsille va-
han niinku semmaosia vaikeita ja herkkia asioita.

Kehittamisen kohteena nahtiin myos se, ettd tukiperhetoimintaa pitaisi enemman
markkinoida. Uusien perheiden tietoon saataisiin, ettd tukiperheita tarvitaan lisaa,
jolloin useammat perheet olisivat valmiit [ahtem&an toimintaan mukaan. Haastatte-
luissa tuli ilmi, etteivat perheet olleet aluksi tietoisia toiminnasta, ennen kuin heihin
ollaan oltu yhteydessa. Perheiltd oli tultu myéhemmin kysymaan, kuinka he ovat
paasseet tai lahteneet toimintaan mukaan ja mita siltd vaaditaan.

Tiedottaminen, harvemmin ndkee mainoksia et tarvittais. Multakin on
kaks tullu kysymaan, et kuinka sa oot paassy tukiperheeksi.

Mainostaa enemman. Pari kaveria on kysynytkin, et kuinka toimintaan
padsee mukaan ja mita silta vaaditaan.
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6.7 Tukiperheiden haasteet

Tukiperheet kokivat haasteita toiminnassaan harvoin. Haastatteluissa ilmeni ylei-
simmaksi haasteeksi yhteisty6 tuettavan perheen kanssa sek&a haasteet lapsen tai
nuoren kanssa. Haasteisiin tukiperheet saivat tukea sosiaalityontekijalta ja joissain
tapauksissa tukisuhde oli purettu, koska yhteisty6 ei ollut sujunut tukiperheen ja tu-
ettavan perheen kohdalla. Lapsen sopeutuminen tukiperheeseen oli tuonut myds
haasteita toimintaan ja tukiperheen voimavarat sek& osaamistaidot eivat aina olleet

riittdneet lapsen ja nuoren tukemiseen.

Oli yks lapsi joka ei sopeutunut. Mun osaamistaidot ei en&a riittanyt.

Lapsi tarvii vdahd enemman tukee, et kylla siind on ollu haasteita, mut
kylla mé& naan, et siinakin on enemmén semmosta joka paivaista kas-
vattamista. Kuitenkin varmaan yks syy miks tarvii sita tukiperhetta on,
ettd on haastavaa.

Aluksi oli haastavaa koska lapsi oireili vahvasti ja vei omat voimavarat.

Aiti halus omat juttunsa, meille ei kaynyt, niin sitten se jatti tuomatta ja
viimeksi justiin kavi niin, ettd me taalla istuttiin ja odotettiin, olin kaynyt
kaupassakin ja toin lapsille kaksi pussillista ruokaa. Aiti soitti ettei lapset
nyt tuukaan. Sitten kun se soitti, niin se yritti mulle vahan niinku sem-
mosta huonoa omaa tuntoa silla, ettd ma oon kylla aika vasyksissa kun
lapset ei tuu, tuntuu ettet edes halua niita. Ma en tieda mista se oli sen
onkinut.

Tukiperhetta kaytetddn usein pienten lasten auttamisessa. Tuettavassa perheessa
myos saattoi olla ylakouluik&isia lapsia, jolloin sisaruksille oli jarjestetty yhteinen tu-
kiperhe. Tutkimuksessa selvisi, etta isompien lasten kanssa ilmeni joskus haasteita
tukiperhetoiminnassa. Naissa tilanteissa oli yleensd isompien lasten kohdalla tuki-
suhde purettu, koska tukiperheesta tuntui, etteivat parjad nuoren kanssa tai tukiper-
heen tuki ei ollut riittavad. Tukiperhe kuitenkin jatkoi pienemman lapsen kohdalla
tukisuhdetta.
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Ylakoululainen lapsi oli haastava, kun kodissa ei ole yovalvontaa. Ei
tykannyt siitd, eika tasta ja saattoi pukia yhtakkia ja lahteé kavelylle.

Ekan kerran oli se vanhin lapsi, mutta me ei haluttu ottaa sitd enda, kun
sanottiin, etté yli 10-vuotiasta ei 0o pakko ottaa. Kun se aivan manipuloi
pikkusiskoaan ja niinku muakin sitte.

Yksi tukiperheen omista lapsista koki mustasukkaisuutta, mika toi hetkellisesti haas-
teita toimintaan. Lapsi kuitenkin sopeutui nopeasti tilanteeseen ja perheen lapselle
ja tuettavalle lapselle syntyi lopulta ystavyyssuhde.

Oman nuorimmaisen lapsen suhtautuminen, ettéa se saattoi kokea ehka

jonkun nakoista mustasukkaisuutta, mutta senkin kanssa parjattiin hie-
nosti.

6.8 Toimintaan lahtemisen syyt

Tukiperheet lahtivat toimintaan mukaan halusta auttaa perheitd. Useamman tuki-
perheen mielesta kodin tilat ovat sopivat toiminnalle. Lapselle oli tilaa tulla tukiper-
heeseen, ja perheelld oli vilpitdn halu auttaa ja tukea lasta seké perhetta.

Nakisin suurimpana sen, etta on niinku vilpitdn halu auttaa ja tukea ja
meilla on tas niin hyvat tilat.

Meilla on paljon tilaa, joten lasten on helppo tulla ja leluja paljon.

Tukiperhetoiminta koettiin helppona myo6s siksi, kun oli toinen vanhempi autta-
massa. Osa tukiperheista koki, ettei olisi valttamatta [ahtenyt yksin toimintaan mu-
kaan.

...onneksi on niinku toinen ja et jossain voi olla etta vaan yks, ettda ma
en olisi kylla yksin lahtenyt, et onneksi on tda koko porukka tassa.

Yhden lapsen kanssa parjaisi kylla yksin mutta kun naita on kaks. Jos-
kus olin kaupas ja tulin myéhemmin, kun se &itikin sanoi, ettei haittaa
jos kerran mies on kotona kun h&n tuo ne tanne.
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Yksi haastatelluista oli lahtenyt tukiperhetoimintaan mukaan yksin. Han kertoi, etta
olisi aluksi kaivannut toimintaan mukaan toista vanhempaa. Toisen vanhemman

lasnaolo olisi auttanut esimerkiksi, kun toinen laittaa ruokaa.

Yksin olen parjannyt hyvin lapsen kanssa mutta olisi varmasti helpotta-

nut jos olisi ollut toinenkin aikuinen mukana.

6.8.1 Tukiviikonloppuun valmistautuminen

Osa tukiperheistd valmistautui tukiperheviikonloppuun hoitamalla kauppa-asiat en-
nen lapsen tuloa. Tukiperheet kertoivat, etta pyrkivat ihan tavalliseen viikonloppuun.
Lasten kanssa tehtiin ihan arkisia asioita, leikittiin ja juteltiin. Tukiperheet kuitenkin
asettuivat viikonloppuun siten, etta lapsi oli tulossa eika vieraita kutsuttu kylaan. Vii-

konloppu oli tukilapsen viikonloppu, ja hanelle jarjestettiin aikaa ja huomiota.

Samalaista tas nyt tehddan aamusta iltaan mitd normaalistikin.

Lasten kanssa ollaan niinku omienkin lasten kanssa. Siina ei tarvi mi-
tdan ihmeellisia muuta kun se, etta pystyy niinku luottamuksella kes-
kustelemaan jos lapsella on joku hata.

Se alkaa orientoitumisella, sun pitaa kdantaa kanavat paassa, etta nyt
on tallanen viikonloppu. Ei kasketa vieraita sille viikonlopulle.

Valmistaudun viikonloppuun etukéteen, ettd mitd voisimme yhdessa
tehda ja usein menemme lapsen kanssa yhdessa kauppaan ostamaan
viikonlopun ruoat, jolloin lapsi saa kertoa mista pitaa. Samalla lapsi saa
ostaa lauantaipaivan karkit.

6.8.2 Tukilapsi arjessa mukana

Tukiperheet ottivat lapsen tai lapset avosylin vastaan viikonloppuisin ja kertoivat,
ettd lapsi kulki oman arjen mukana. Kolmessa tukiperheista oli omia lapsia ja van-
hemmat kokivat, etté lapset olivat suhtautuneet tukilapseen hyvin ja saivat hanesta

leikkikaverin.



42

Ei mitaan erikoista tehda siita, etta he tulevat, eikd mitdan erikoiskoh-
telua, et ne on ihan samalla suuntaviivalla kun ndmé& omatkin lapset
tassa.

... menee lasten kanssa ihan kaverinakin tassa.

Vastaanotto alkaa silla vastaanottamisella ja tervehtelemisella, sitten
alkaa se keskustelu arvaa mita, arvaa mita.

Tukiperheet viettivat lapsen tai lasten kanssa ihan tavallista perhearkea, eika tarkoi-
tuksena ollut jarjestéaa mitaan erityista. Valilla kuitenkin perhe lahti huvipuistoon tai
kauemmas matkalle. Tukiperhetoiminnan tarkoituksena ei ole jarjestaa lapselle eri-
tyiskohtelua, vaan pyrkid keksiméan sellaista tekemista, jotta tuettavalla perheella-
kin olisi varaa. Osalla tuettavista perheista oli taloudellisia vaikeuksia, ja olisi hyva
tukiperheena keksia lapselle mieluinen harrastus tai tekeminen, mihin olisi mahdol-
lista osallistua myoés muulloin.

Kesalla kdaydaan frisbee golfaamassa ja talvella laskettelemassa, mita

milloinkin keksitaén. Perjantaisin meilla yleensa rauhoitutaan viikonlo-

pun viettoon ja katsotaan elokuva tai leivotaan. Joskus tehdaan reissu
power parkkiin tai tropiclandiaan.

Hyvin sellasta normaalia kuitenkin paasaantoisesti eli pihalla touhailua
porukalla. Sisélla kun meilla on tilaa, ollaan lasten kans pelattu sahlya,
ollaan leikitty legoilla ja milla milloinkin. Aivan niin kuin lasten tahtiin,
ettei mitdén suuria.

Lapset kay valilla keilaamassa ja laskettelemassa ja sitten se mita me
tas yhdessa tehdaan. Sitte kun on kesdloman aika, sit meil on jotain
semmosta, et lahetaan mokille.
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7 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda tukiperheiden kokemuksia ja nakemyksia
tukiperhetoiminnasta. Tutkimuksen tavoitteena oli saada tukiperheiden nakodkulmia,
miksi he olivat lahteneet toimintaan mukaan ja mité he kaipaavat toiminnalta lisaa.
Aihetta on tutkittu paljon tuettavien perheiden nakékulmasta, joten paatettiin tutkia
miten tukiperheet toiminnan kokevat. Tutkimuksessa haluttiin myos selvittaa, mita
haasteita tukiperheet kohtaavat toiminnassa sek& miten he kehittaisivat tukiperhe-
toimintaa ja millaiset asiat toiminnassa vaativat kehittamista. Tutkimuksen aihee-
seen paadyttiin siksi, etta toinen meista toimii tukiperheena ja toisella oli kehitys-
vammainen lapsi, joka kavi tukiperheessa. Tutkimuksen tuloksissa ilmeni paljon yh-
tenevaisyyksia aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiin. Johtop&atokset ovat jaoteltu

haastattelukysymysten mukaan, ja ne vastaavat myos tutkimuskysymyksiin.

Tukiperheiden yleisimmaksi motiiviksi nousi tukiperheiden vilpiton halu auttaa lapsia
ja perheitd. Tama tuli myos esille Peltolan (2008, 49) opinnaytetytssa. Samankal-
taisia vastauksia esimerkiksi l6ytyi siita, ettd tukiperheen omat lapset saivat tukilap-
sesta ystavan. Samankaltaisuutta oli myos siitd, miten tukiperheet olivat kuulleet
toiminnasta ja paattaneet lahted toimintaan mukaan. Osa tukiperheista oli itse otta-
nut yhteytta sosiaalitoimeen ja kertonut halusta lahted toimintaan mukaan. Puolet
vastaajista taas kertoi, etta sosiaalitoimi oli ollut heihin yhteydessé, jonka jalkeen he
olivat lahteneet mukaan tukiperhetoimintaan. Korhonen (2012, 7) toteaa, etta va-
paaehtoistoiminta on ihmisten vapaasta halusta lahtevaa toimintaa kanssaihmisten

ja elinympariston hyvaksi.

Kokemuksissa tukiperheenda toimimisena oli yhtenevaisyyksia Saksan ja Marijarven
(2015, 50) opinnaytetyon kanssa. Jokainen tukiperhe oli kokenut toiminnan positii-
visena kokemuksena. Osa tukiperheista totesi toiminnan helppouden eivatka koke-
neet, ettd lasta tarvitsisi orjailla. Lapsi kulki perheen mukana arjessa seka osalla
perheistd oli myds omia lapsia, joten tuettavat lapset saivat leikkikaverin perheen
lapsista. Perheen omat lapset olivat ottaneet tukilapsen hyvin mukaan arkeensa.
Osa tukiperheista koki toiminnan aluksi jannittavana, koska eivat tienneet, mité
odottavat toiminnalta. Alkujannityksen jalkeen tukiperheet kuitenkin kokivat toimin-
nan antoisena, vaikka viikonloput saattoivat valilla olla raskaita. Tutkimuksessa kavi
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mya0s ilmi, ettd miehen rooli oli tarkeaa toiminnassa. Kaikilla lapsilla ei ollut isaa tai
isé oli vahaisesti tekemisissa lasten kanssa. Toiminnassa perheet kokivat miehen
roolin olevan tarkea ja lapset kaipasivat miehen lasnéoloa ja tukea. Tulokset tukivat
myos Peltolan (2008, 49) esitystd, jonka mukaan tukilapsi tai -lapset olivat saaneet

tukiperheesta miehen mallia sek& normaalin perheen arkea.

Jokainen tukiperhe koki yhteistyon sosiaalitoimen kanssa hyvaksi. Tama vastasi
myo6s Saksan ja Marijarven (2015, 52) opinnaytetyon tuloksia. Osa perheisté otti
sosiaalitoimeen yhteytta, kun kokivat sen olevan tarpeellista. Yksi tukiperheista oli
sosiaalityontekijaan yhteydessa tiiviisti ja koki, ettei yhteistyd aina kohdannut heidan
valillaan. Sosiaalityontekijoiden vaihtuvuus nousi myods esiin tutkimuksessa. Tuki-
perheet kokivat asian myds negatiivisesti, mutta vaihtuvuus ei kuitenkaan vaikutta-
nut toimintaan suuresti. Vaihtuvuudessa nakyi se, ettd toiselta tyontekijalta sai
enemman tukea, mikali oli tarvetta. Osa tukiperheista ei ollut sosiaalitoimen kanssa
missaan tekemisissa toiminnan alettua. Tukiperheet olivat kokeneet, ettei ole ollut
tarvetta ja kaikki oli mennyt hyvin. Tukiperheet kertoivat kylla, ettd mikali tulee sel-
lainen tilanne vastaan, jolloin tarvitsee tukea, he ottaisivat sitten yhteytta sosiaali-
tyontekijgan. Myos Niemen (2011, 74) pro gradu —tutkielmassa ilmeni, ettd tukiper-
heet olivat saaneet riittdvasti tukea mutta muistutti, etta kokeneillekin tukiperheille

voi tulla tilanteita, joissa tarvitaan apua ja tukea.

Tutkimuksessa tuettavan perheen kanssa yhteisty6 jakoi mielipiteita. Myos Saksan
ja Marijarven (2015, 51) opinnaytetytssa tuli esiin se, etta osa tukiperheista koki
yhteistyon vahaiseksi ja valilla haasteelliseksi. He kokivat myds, etté heita kaytettiin
valilla hyvaksi ja heista tuntui, etta ovat lastenhoitajia silloin, kun tukilapsen vanhem-
malle sopi. Kallion (2018, 56) tutkielmassa ilmeni myds pelko siita, etté tukiperhetta
kaytetaan toiminnan avulla hyvaksi. Huijatuksi tulemisen pelon voi toki ajatella va-
hentyvan automaattisesti ajan kulumisen myo6ta, kun tukiperheen ja tuettavan per-
heen valinen luottamussuhde on syntynyt. Tutkimuksessa kommunikaatio tuettavan
ja tukiperheen valilla ei ollut toiminut toivotulla tavalla ja se oli luonut haasteita yh-
teistybhon. Osalla kuitenkin yhteistyo tuettavan perheen ja tukiperheen valilla oli ol-

lut todella positiivista, silloin kun kommunikaatio toimi ja oli avointa.
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Koulutuksen, tydnohjauksen ja vertaistuen tarve vaihteli suuresti tukiperheissa.
Puolet tutkimukseen osallistuneista tukiperheista kaipaisi koulutusta, jotta he saisi-
vat tavata muitakin tukiperheita. He haluaisivat vaihtaa ajatuksia haastavista tilan-
teista, joita toiminnassa esiintyi ja l6ytaa niihin ratkaisuja. Tuli myds esiin, etta osa
tukiperheista ei ollut kaivannut koulutusta, mutta jos perheella olisi haastavampi tu-
kilapsi, he kaipaisivat koulutusta ja tukea toimintaan. Yksi tutkimukseen osallistu-
neista kaipaisi vertaistukea, jotta saisi vaihtaa muiden kanssa mielipiteita tukiperhe-
toiminnasta. Saksan ja Marijarven (2015, 52) opinnaytetytssa tukiperheet olivat ko-
keneet koulutukset ja tapaamiset useimmiten hyviksi ja tarpeellisiksi. Tapaamisissa
saadun vertaistuen vaikutus koettiin merkittavana. Myos kokemusten vaihtaminen
muiden tukiperheiden kanssa nahtiin voimauttavana, ja sen koettiin lisddvan omaa
jaksamista. Tutkimukseen osallistuneet eivat olleet kdyneet tukiperhekoulusta, joten

tutkimukseen ei saatu heidan nakokulmiaan koulutuksen hyodyista.

Toiminnan kehittdmisessa tuli esille vertaisryhmatoiminta, koulutus seka tukiper-
heessa kayneiden lasten ja nuorten tapaamiset keskenaan. Tapaamisissa tuettavat
lapset voisivat tavata muita samassa tilanteessa olevia lapsia ja nuoria, ja he saisi-
vat vertaistukea toisistaan sekd ymmartaisivat sen, ettd on muitakin tukiperheissa
kayvia lapsia ja nuoria. Ajatus tuettavien lasten vertaisryhmatapaamista ei ilmennyt
aikaisemmissa tutkimuksissa. Tukiperheet kaipaisivat myos perheelleen vertaistu-
kea, jotta saisivat keskustella muiden tukiperheiden kanssa. Peltolan (2008, 50) tut-
kimuksessa ilmeni, etté tukiperheiden koulutus ja valmennus koettiin hyviksi kehit-
tamisnakokohdiksi. Peltolan (2008) tutkimus tukee tata tutkimusta siten, etta tutki-
muksen kehittdmisen kohteena néhtiin se, jotta tukiperhetoimintaa pitaisi markki-
noida enemman. Perheiden tietoon saataisiin, etta tukiperheita tarvitaan lisaa ja
moni olisi varmasti valmis lahtemaan toimintaan mukaan. Tiedottaminen voi olla yksi
syy siihen, miksi tukiperheistéd on pulaa. Tiedottamisen tulisi olla monipuolisempaa

ja nakyvampaa.

Tukiperheet kokivat haasteita toiminnassaan harvoin. Haastatteluissa ilmeni ylei-
simmaksi haasteeksi yhteistyo tuettavan perheen kanssa ja haasteet lapsen ja nuo-
ren kanssa. Haasteisiin tukiperheet saivat tukea sosiaalityontekijélta ja joissain ta-
pauksissa tukisuhde purettiin, koska yhteisty6 ei sujunut tukiperheen ja tuettavan
perheen kohdalla. Lapsen sopeutuminen tukiperheeseen toi myoés osan kohdalla

haasteita toimintaan ja perheen voimavarat sekd osaamistaidot eivat enaa riittaneet
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lapsen ja nuoren tukemiseen. Niemen (2011, 67) tutkimuksesta l0ytyi yhtalaisyyksia
tukiperheiden haasteisiin. Arjen rutiinit saattoivat olla tukilapsella erilaiset tukiper-
heessa kuin kotona, jolloin lapsen oli vaikea sopeutua tukiperheeseen. Haasteet
tukiperheen ja tuettavan perheen kanssa nakyivat myods Peltolan (2008, 50) tutki-
muksessa. Tukiperhetoiminnan kannalta olisi tarkeda, etta yhteistyd sujuisi toivo-
tulla tavalla ja tukiperheen olisi helpompi sitoutua toimintaan mukaan. Tutkimuk-
sessa ilmeni, etta tukiperheen ja tuettavan perheen valilla ei aina yhteistyo toimi, ja

se tuo haasteita toimintaan, jolloin kaivataan viranomaisen tukea.

Saksan ja Marijarven (2015, 50-51) tutkimuksessa oli samoja piirteitd kuin meidéan
tutkimuksessa. Tukiperheet kertoivat, etta pyrkivat ihan tavalliseen viikonloppuun ja
lasten kanssa tehtiin ihan arkisia asioita, leikittiin ja juteltiin. Perheet ottivat tukilap-
sen mukaan tavanomaisiin arjen toimintoihin muuttamatta totuttuja tapojaan. Tuki-
perheet kokivat, ettd voivat toiminnallaan tarjota tukilapselle arjen olemisen lisaksi
uusiakin kokemuksia. Viikonloppu oli tukilapsen viikonloppu ja hanelle jarjestettiin
aikaa ja huomiota. Tukiperheet ottivat lapsen tai lapset avosylin vastaan viikonlop-
puisin ja kertoivat, ettéa lapsi kulki oman arjen mukana. Osassa tukiperheisté oli omia
lapsia ja vanhemmat kokivat, ettd lapset olivat suhtautuneet tukilapseen hyvin ja
saivat hanesta leikkikaverin. Tukiperheet viettivat lapsen tai lasten kanssa ihan ta-
vallista perhe arkea, eika tarkoituksena ollut olla mitaan erityista. Valilla kuitenkin
perhe lahti huvipuistoon tai kauemmas matkalle. Kallion (2018, 57) tutkimuksessa
ilmeni, jotta tukiperheet kuitenkin jannittivat tukiviikonloppua. Tukiperheet pelkéasivat
tuottavansa pettymyksen tuettavalle perheelle, koska heidan viettdméansa arki ei ol-
lut sisaltanyt erikoista ohjelmaa. Tukiperhetoiminnan tarkoituksena ei ole jarjestaa
lapselle erityiskohtelua, vaan pyrkia keksimaan sellaista tekemist&, johon tuettavalla

perheellakin olisi varaa.
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8 POHDINTA

Viime syksyné aloitimme opinnaytetyon suunnittelemisen, aiheen valinta oli meille
selkea. Halusimme tehda tutkimuksen tukiperheista, silla aihe oli ajankohtainen ja
tukiperhetoiminnasta kirjoitettiin paljon uutisissa. Uutisissa oli paljon puhetta siita,
ettd tukiperheita tarvitaan lisdd. Uuden sosiaalihuoltolain johdosta tukiperheiden
tarve on lisdantynyt, koska ei tarvitse endé olla lastensuojelun asiakas saadakseen
tukiperheen. Niinp& halusimme kohdistaa tutkimuksen tukiperheisiin ja siihen, miten
he ovat lahteneet toimintaan mukaan seka miten toimintaa voitaisiin kehittaa, jotta
tukiperheita saataisiin lisda. Paatimme ottaa yhteistybkumppaniimme yhteytta, mita
mielta he olisivat aiheesta. Yhteistybkumppanimme suhtautui aiheeseen myodntei-

sesti, minka jalkeen teimme tarkemman suunnitelman opinnaytetyosta.

Suunnitelman valmistuttua se lahetetiin lautakunnalle, joka hyvaksyi suunnitelman.
Teoreettista viitekehystad tehdessa halusimme l|ahteiden olevan mahdollisimman
tuoreita, koska uusi sosiaalihuoltolaki on tullut voimaan 2015. Tukiperhetoimintaa
pyrimme esittelemaan prosessinomaisesti vaihe vaiheelta. Tukiperhetoiminnasta oli

kuitenkin Kkirjoitettu vahan, joten kirjallisuuden etsinté toi haasteita.

Aikaisempia tutkimuksia l10ytyi eri nakdkulmista tarkastellen. Tukiperhetoimintaa to-
teutetaan myods muualla kuin Suomessa mutta toiminnasta oleva tutkimustieto oli
vahaista. Ruotsissa tukiperhetoiminta on samankaltaista kuin Suomessa toteutet-
tava tukiperhetoiminta. Tutkimuksessa olisimme halunneet tuoda enemman esiin
kansainvalistd nakokulmaa mutta tutkimustietoa tukiperheiden nékdkulmasta oli

haastava |6ytaa.

Aineistonkeruussa yhteistybkumppanimme auttoi meité ja lahetti saatekirjeet tuki-
perheille (Liite 1). Kirjeitd |&hetettiin viisitoista, joihin kuusi vastasi. Haastatteluun
osallistui yhdeksdn vanhempaa ja kolme lasta. Paatimme kuitenkin, ettd keski-

tymme vanhempien nakékulmaan, koska lasten nakemys jai suppeaksi.

Perheet olivat meihin suoraan yhteydessd, ja annoimme heille useamman tavan
ottaa yhteyttd. Yllattdvana asiana ilmeni se, etta haastateltavat asuivat eri puolilla
Etela-Pohjanmaata. Oletus oli, jotta tukiperheet asuvat lahella kuntaa jolle teimme
opinnaytetyota. Tata kysyimme myaos tukiperheilta ja vastauksissa ilmeni, etta tuki-

perheet olivat halunneet tukilapsen eri kunnasta kuin missa itse asuvat, tai tuettava
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perhe oli muuttanut toiselle paikkakunnalle. N&in ollen yhteisty0 jatkui eri kunnan
kanssa eika tukisuhdetta tarvinnut purkaa.

Aineistonkeruun paatimme toteuttaa haastattelemalla tukiperheitd, koska se on
joustava tapa toteuttaa tutkimus. Saimme tarkentaa kysymyksia, mikali koimme sen
olevan tarpeellista ja tarvittaessa toistaa kysymys. Vaikka tutkimukseen osallistui
alle puolet tukiperheista, olemme tyytyvaisia aineiston maaraan. Saimme eri nako-
kulmia toimintaan, koska jokainen tukiperhe koki toiminnan omalla tavallaan. Haas-
tattelussa oli myo©s positiivista, ettd saatoimme havainnoida tilannetta samalla. Tu-
kiperheista naki, miten he kokivat toiminnan antoisena ja kertoivat kokemuksistaan
innolla. My6s tukiperhetoiminnan haasteet nakyivat haastateltaessa. Haastattelujen
kesto oli puolesta tunnista kolmeen tuntiin. Pidemmat haastattelut kaytiin perheiden
kanssa, jotka olivat kokeneet haasteita toiminnassa. Nama tukiperheet kaipaisivat
yhteisty6tahon tukea toiminnassa jaksamiseen. Vaikka osa tukiperheista oli kokenut
haasteita toiminnassa, he kuitenkin haluavat jatkaa tukiperheena ja auttaa perheita,

jotka tukea tarvitsevat.

Saimme haastatteluista vastaukset tutkimuskysymyksiimme. Tutkimuksessamme
nousi hyvin esiin se, etta tukiperheet haluavat auttaa perheita, jotka tarvitset tukea
ja joilla on vahainen tukiverkosto. Tukiperheet olivat kuitenkin kokeneet toiminnan
positiivisena, vaikka valilla olivat kohdanneet toiminnassa myos haasteita. Tukiper-
heet kokivat yhteistydn sosiaalitydntekijoiden seka tuettavien perheiden kanssa hy-

vana silloin, kun kommunikaatio toimi ja oli avointa.

Tutkimuksessa ilmeni, etta tukiperhetoiminnasta pitaisi tiedottaa enemman. Tuki-
perheet kokivat, ettd tukiperhetoimintaan lahtisi useampia perheitd mukaan, jos asi-
asta tiedotettaisiin enemman. Kukaan tutkimukseen osallistujista ei ollut l&htenyt
toimintaan mukaan mainosten vaikutuksesta, vaan olivat olleet itse sosiaalitoimeen
yhteydessa tai sosiaalitoimi heihin. Osa tukiperheistd myods kaipasi vertaistukea ja
koulutusta. Perheilla olisi mahdollisuus jakaa tietoa ja kokemuksia toiminnastaan.
Yllattavana tuloksena tuli se, jotta tukiperheet nékivat kehittdmiskohteena myads tu-
ettavien lasten ja nuorten keskindiset vertaistukitapaamiset. Tama ei ole ilmennyt
aikaisemmissa tutkimuksissa. Opinnaytetydmme avulla yhteistybkumppanimme voi
mahdollisesti kehittdd toimintaansa tukiperheiden kokemusten ja nakemysten

avulla.
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Jatkotutkimuksena tutkimuksestamme voisi tehda toiminnallisen opinnaytetyon, jol-
loin jarjestettaisiin tukiperheille vertaistukiryhmid. Tukiperheet saisivat jakaa koke-
muksia toisille tukiperheille seka tukiperheet voisivat myds saada ammattilaisen na-
kokulmaa toiminnan haasteisiin ja niiden selviytymiseen. Tallin tukiperheet voivat
jakaa toisilleen omia ndkemyksia toiminnasta ja saada tukea toiminnassa jaksami-

seen. Tutkija voisi taten seurata, miten paljon tukiperheet hyotyisivat vertaistuesta.

Opinnaytetyon toteuttaminen oli pitkd prosessi, mutta hyvin opettavainen ja antoisa.
Opinnaytety0 vaati pitkdjanteisyytta ja vahvisti omaa sietokykya keskeneraisyyteen.
Opinnaytetyon aihe opetti ammatillisuuden, vapaaehtoistyon ja sosiaalialan kan-
nalta tarkeita asioita seka auttoi ymmartamaan uuden sosiaalihuoltolain merkityk-
sen tukea tarvitseville perheille. Tutkimus eteni pienin askelin vaihe kerrallaan, mui-
den opintojen, tdiden ja perheen rinnalla. Haasteita ilmeni matkan varrella useaan
otteeseen, mutta toistemme ja ohjaavan opettajamme tuki auttoi meidat yli haastei-
den. Haastattelujen myota saimme aitoja kokemuksia tukiperhetoiminnasta, mika ol
antoisaa meille molemmille ja saimme lisdd motivaatiota jatkaa ty6ta onnistumisen
eteen. Saimme haastatteluista tutkimukseen hyvaa materiaalia, josta uskomme ole-
van yhteistybkumppanillemme tulevaisuudessa hyotyd. Yhteistyokumppaniimme
olimme vahaisesti yhteydessa, mutta tarvittaessa olivat tavoitettavissa ja kannusti-
vat tutkimuksemme etenemisessa tarpeen tullen. Olemme Kkiitollisia kaikille tutki-

mukseen osallistuneille ja yhteistybkumppanillemme.
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LIITE 1. Saatekirje.

Seingjoella 28.2.2018 SAATEKIRJE

Heil

Olemme Heidi Perdld ja Susanna Vdalimaa, Seindjoen ammattikorkeakoulun sosionomiopis-
kelijoita. Teemme opinndytetydtd tukiperhetoiminnasta. Opinndytetydn tarkoituksena on
tuoda esille tukiperheen ajatuksia, toiveita ja tarpeita tukiperheend toimimisesta. Tutkimus-
tuloksia voidaan kayttéd tukiperhetoiminnan kehittdmiseen.

Tutkimukseen haluaisimme haastatella teitd tukiperheitd ja keskustella teiddn kanssanne tu-
kiperheend toimimisesta, tuen ja koulutuksien tarpeesta sekd muista mieleenne tulevista toi-
veista ja ajatuksista koskien tukiperheend toimimista. Tutkimus toteutetaan luottamukselli-
sesti henkildtiedot salassa pitéen.

Toivomme, ettd kiinnostuitte ja olette halukkaita osallistumaan opinndytetydmme toteutta-
miseen. lImoitattehan meille viimeistddn 20.3.2018 mennessd puhelimitse tai sahkdpostitse
halukkuudestanne osallistua tutkimukseemme. Voitte myods IGhettdd vastauskirjeen postitse,
mikd on kirjeen litteend, jolloin otamme teihin yhteyttd.

Pyrimme toteuttamaan haastattelut kevadn 2018 aikana. Haastattelu voidaan toteuttaa
teille parhaiten sopivassa paikassa.

Yhteistydterveisin:
Heidi Perald Susanna Vdlimaa

heidi.perala@seamk.fi susanna.valimaa@seamk.fi
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LIITE 2. Haastattelukysymykset.

Haastattelukysymykset

1. Mik& sai perheenne lahtemaan tukiperhetoimintaan?

2. Miten olette kokeneet tukiperheena toimimisen?

3. Millaisia valmiuksia/ominaisuuksia koette tarvitsevanne tukiperheena toimimiseen?

4. Millaisena naette perheenne roolin tukiperhetoiminnassa tukilapselle- tai

nuorelle?

5. Millaisena koette yhteistyon tukiperhetoimintaa ohjaavan tahon kanssa?

6. Millaisena koette yhteistyon tuettavan perheen kanssa?

7. Mitd toiminnalta kaipaisitte lisd&a? (Esimerkiksi koulutus, tydnohjaus tai vertaistuki).

8. Toiminnan haasteet?
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