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Kehittamistyon keskitssa oli vahvasti tiimity0 sek& sen merkitys lapsen kasvun edis-
tjand varhaiskasvatuksessa. Taméa tyo haluttiin ndhdé ajatuksia heréttdvana ja seka
uusia toimintatapoja luovana prosessina. Pdivakodin johdon taholta koettiin, etta pai-
vakodin arjessa oltiin tietylla tavalla jaaty vanhoihin tapoihin Kiinni, jotka kuitenkin
ajoittain koettiin hyvin kuluttavana. T&mén vuoksi toivottiin kehittdmistyohon silmia
avaavaa tyoskentelyotetta ja kannustusta siihen, etta erilaisia arjen rakenteita on myos
mahdollista muokata.

Kehittdmistyo6 toteutettiin Satakunnassa sijaitsevassa paivékodissa, jossa toimii nelja
ryhmaa. Yksi on esikouluryhma, jossa tydskentelee kaksi lastentarhanopettajaa seké
lastenhoitaja, kaksi ryhmad ovat 2-5 -vuotiaiden ryhmid, joissa molemmissa tydsken-
telee kaksi lastentarhanopettajaa seké lastenhoitaja seké yksi ryhma on 2-5 -vuotiaiden
pienryhmad, jossa tyoskentelee lastentarhanopettaja seka lastenhoitaja. Kyselyité to-
teuttaessa useammassa ryhmassa toimi myos avustaja.

Prosessia lahdettiin tydstamaan kyselylomakkeen avulla, jonka avulla kartoitettiin pai-
vakodin henkil6ston ajatuksia ja mielipiteitd paivakodin arjesta. Kasvatushenkil6sto
tahdottiin ottaa projektiin mukaan ja huomioida myds heidan nakdkulmansa kehitta-
mistyon edetessd. Kehittdmistydssa nékyi selvasti toimintatutkimuksen nékokulma,
koska se pohjautui sosiaaliseen kanssakdymiseen seka vuorovaikutukseen. Yleisesti
kehittdminen vaatii ihmisten valistd vuorovaikutusta, tiedon jakamista seké yhteis-
tyotd. Kehittamistydssa huomioitiin kaikkien tyontekijoiden tydtehtdvat, toimintaym-
paristd sekd organisaatio.

Kyselyn tulosten pohjalta nousseita teemoja késiteltiin paivakodin yhteisessa kehitta-
mispéivassa learning café -menetelmélld. Kehittdmispaivéssé jaettiin ideoita ja ajatuk-
sia sekd pyrittiin herattdmaan keskustelua siitd, miten toimintaa arjessa tulisi kehittaa.
Kyselyn tulokset herattivat mielenkiintoa sekd motivaatiota tehda paivakodista entista
parempi tyOpaikka seké kasvuymparisto niille tarkeimmille eli lapsille.
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The main focus of this thesis was teamwork and its effects to early childhood educa-
tion. The purpose was to encourage ideas and to improve old working methods in this
specific daycare center which is located in Satakunta. Head of the daycare center ex-
perience was that they were too focused to do their work like they were always done
it and that working habit doesn’t improve them. That’s why this thesis wanted to take
also as a motivational step to improve their work.

The research was made in daycare center placed in Satakunta. Daycare center has four
different groups. One of the groups is for preschool-aged children and there works two
kindergarten teachers and one practical nurse. Two groups include children aged from
two to five and two kindergarten teachers and one practical nurse. One group is inte-
grated special group with children aged from two to five and with one kindergarten
teacher and one practical nurse. During this research there were also a helper in every

group.

Process started with inquiry which purpose was to report employees thoughts about
teamwork and working in a daycare center. From the beginning it was clear that em-
ployees would be take big part in this research. We wanted to hear them and get them
involved also. Acitivity analysis was a big part of this thesis and it showed as constant
interaction between me and head of the daycare center and employees. In this process
was also taken into account everybodys work assignments, working environment and
the whole organization.

Inquirys results were published to the employees at the daycare centers educational
day which was held on July 2018. By using learning café method, results were elabo-
rated in every team. Educational days purpose was to share thoughts and ideas about
this project and how to create some new ways to think and do their important work.
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1 JOHDANTO

Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteellista toimintaa, jossa yhdistyy ope-
tuksellinen seka hoidollinen nakokulma. Lapsen hyvinvoinnin edistdminen seké kas-
vun, kehityksen ja oppimisen tukeminen ovat varhaiskasvatuksen ensisijaiset tavoit-
teet. Jokaisella alle kouluikéisell& lapsella on oikeus saada varhaiskasvatusta; jarjes-
tettiin se sitten paivakodissa, perhepdivahoidossa tai muunlaisena toimintana kuten
kerhotoimintana. (Opetushallituksen Internet -sivusto. Varhaiskasvatus. Viitattu
24.10.18.)

Uusi varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016) tuli velvoittavaksi syksylla 2017.
Uudet perusteet luovat enemmaén vaatimuksia arjen suunnitteluun. Yhtena lisdna on
tyontekijoiden osaamisalueiden selkiyttdminen ja t&hén liittyen lastentarhanopettajan
tiiminjohtajuus. Kun raamit toiminnalle muuttuu, pitéisi osata ja pystya myos aktiivi-
sesti tutkimaan ja muuttamaan omaa seka tiimin tydntekoa. Pdivakotiarjen rakenteiden
tarkastelu ja niiden muokkaaminen on hyvin térked asia perusarjen sujumisen kan-
nalta, koska arki kuluttaa enemman voimavaroja, jos muuttuneille raameille ei kehitetd

toimivia toimintatapoja.

Kehittamistyossa aluksi lahdettiin kartoittamaan Satakunnassa sijaitsevan paivéakodin
toimintatapoja tiimityoskentelyssd. Epéselvéaé tyota aloittaessa oli esimerkiksi, ettd
onko edellisend syksyné tehty tiimisopimuksia ja onko niita arvioitu kuluneen kauden
aikana. Pedagogisen johtajuuden sekéd osaamisalueiden selkiyttdminen edellyttaa hy-

van tiimisopimuksen ja yhteisten pelisdanttjen laatimista.

Tyon tarkoituksena oli tuoda arkeen tydskentelyé selkiyttava tyovaline, jolla pystytaan
avaamaan tiimin jasenten vastuu- ja osaamisalueita sekd tuoda enemman pedagogista
johtajuutta nékyvaksi. Kehittdmistyodssa haluttiin myos tuoda vahvasti esille jokaisen
ammattiryhman térkeys lapsen kasvattajana. Vaikka lastentarhanopettajalla on peda-
goginen vastuu, tulisi kasvatustyon jakautua tasaisesti jokaiselle tiimin ammattilai-

selle.



2 VARHAISKASVATUKSEN YHTEISKUNNALLISET
MUUTOKSET 2000 -LUVULLA

Pienten lasten palveluiden kehittdmistyd Suomessa alkoi heti 2000-luvun alussa. Ky-
seiselle kehittdmisinnolle on pidetty vauhdittajana Suomen kuulumista Taloudellisen
yhteistyon ja kehityksen jérjeston (OECD) ensimméisiin arviointeihin, joissa on tar-
kasteltu lasten hoito- ja kasvatusjarjestelyja. Vuonna 2002 julkaistiin varhaiskasvatuk-
sen valtakunnalliset linjaukset, johon siséltyi varhaiskasvatuksen keskeiset periaatteet
sekd kehittdmiseen liittyvat painopisteet. Kyseisten linjausten pohjalta laadittiin
vuonna 2003 varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaamaan varhaiskasvatuksen
sisdltda ja toinen painos téstd julkaistiin vuonna 2005 pienin muutoksin. (Valimaki
2013, 183).

Varhaiskasvatuksen kehittamisty6té on jatkettu ahkerasti ja kehittdmisen tuloksena on
laadittu uudet varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2016) seké uusi varhaiskasva-
tuslaki (540/2018), joka tuli voimaan 1.9.2018.

2.1 Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet

Varhaiskasvatusuunnitelman perusteet 2016 tulivat uudistettuna voimaan syksylla
2017. Erona vanhaan, uudet perusteet velvoittavat varhaiskasvatusta ottamaan huomi-
oon uusia asioita toiminnassaan. Varhaiskasvatuksen jarjestdjia velvoitetaan tyodsta-

maan omat, paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat uusien perusteiden pohjalta.

Uudistuksen keskitssé on lasten kasvuymparistoon seka toimintaymparistoon liittyvat
muutokset. Perusteiden pohjimmaisena tehtdvana on edelleen kehittaa ja edistaa laa-
dukkaan varhaiskasvatuksen toteutumista koko maassa seka tukea ja ohjata sen jarjes-
tdmistd. Perusteissa méérataan keskeisimmista tavoitteista ja sisalldistd, vanhempien
ja kasvattajien yhteistyosta sekd lapsen varhaiskasvatussuunnitelman sisallosta. Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet ovat oikeudellisesti velvoittava méardys. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 8.)

Varhaiskasvatuslain mukaisesti, varhaiskasvatuksen piirissé olevalla lapsella on oi-

keus saada suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatusta, opetusta ja hoitoa. Jokaiselle



lapselle tulee laatia henkilokohtainen lapsen varhaiskasvatussuunnitelma, jonka lahto-
kohtana on lapsen oma etu ja tarpeet. Lapsen omasta varhaiskasvatussuunnitelmasta
tulee ilmetd tavoitteet pedagogiselle toiminnalle ja se laaditaan lapsen huoltajan seka
lapsen kanssa yhteistydssa. Lasten varhaiskasvatussuunnitelmista nousseiden tavoit-
teiden pohjalta kehitetddn oppimisymparistod seka toimintaa tavoitteita edistaviksi.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisesti, lapsen varhaiskasvatussuunni-
telman laadinnasta ja toteutumisen arvioinnista vastaa lastentarhanopettaja. (\Varhais-

kasvatussuunnitelman perusteet 2016, 10.)

Moniammatillisuus varhaiskasvatuksessa on suuri voimavara silloin, kun kaikkien
osaaminen ja ammattiroolit toteutuvat tarkoituksenmukaisesti. Jokaisella tyontekijalla
on omat vahvuutensa ja vastuualueensa, joita tulisi hyddyntaa arjessa. Varhaiskasva-
tuslaissa korostuu pedagogiikan merkitys varhaiskasvatuksessa, jolloin myos lasten-
tarhanopettajan pedagoginen vastuu nousee esille. Pdivakodin kasvatus- ja hoitotyota
tekevasta henkilostosta vahintaan kolmanneksen tulee olla kelpoisia lastentarhanopet-
tajia. Lastentarhanopettajalla on padvastuu lapsiryhmén toiminnan suunnittelusta,
suunnitelmallisuuden ja tavoitteellisuuden toteutumisesta sekéd toiminnan arvioinnista
ja kehittamisestd. Lastenhoitajat ja muu varhaiskasvatuksen henkildsto suunnittelee ja
toteuttaa toimintaa lastentarhanopettajan kanssa yhdessa. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2016, 17.)

2.2 Uusi varhaiskasvatuslaki

Uusi varhaiskasvatuslaki korostaa aiempaa enemman lapsen etua. Se nousee esille esi-
merkiksi varhaiskasvatuksen suunnittelussa, jarjestamisessd, tuottamisessa tai niista
paéatettaessa.

Laissa on kirjattuna myds suojaaminen kiusaamiselta ja vakivallalta sek& monialaiseen
yhteistyohon liittyvad sddnnosté on tarkennettu. Lakiin on lisdtty yhdenvertaisuuden
edistdmisen tavoite, jotta varhaiskasvatus olisi asiakkaiden saatavilla mahdollisimman
ldhelld sek& tietyn hakuajan puitteissa. (Opetus- ja kulttuuriministerion Internet-si-
vusto. Viitattu 24.10.18.)



Uusi laki tavoittelee laadukkaampaa varhaiskasvatusta nostamalla henkiléston koulu-
tustasoa seka selkiyttamalla tehtavanimikkeitd. Paivakotien moniammatillisissa tii-
meissé tyoskentelee jatkossa varhaiskasvatuksen sosionomeja, varhaiskasvatuksen
opettajia seka lastenhoitajia. Lain tullessa voimaan, kelpoisuudet nykyisiin tehtéviin
séilyvat. Lasten ja henkilokunnan valista suhdelukua ei laissa muutettu. VVuodesta
2030 lahtien vahint4én kahdella kolmasosalla tulee olla varhaiskasvatuksen sosiono-
min tai opettajan kelpoisuus, josta vahintaén puolella varhaiskasvatuksen opettajan
kelpoisuus. (Opetus- ja kulttuuriministerion Internet-sivusto. Viitattu 24.10.18.) Ky-
seinen lakimuutos on heréttdnyt hyvin paljon keskustelua eriarvoisuudesta ja siita,
minkalaista osaamista varhaiskasvatuksessa tarvitaan nykypaivana. Téhan asti lasten-
tarhanopettajina toimineet sosionomit eivat enda vuodesta 2030 lahtien olekaan kel-

poisia opettajien tyotehtaviin.

Tassa kehittdmistyossé ei lahdetty selvittdméén lastentarhanopettajien koulutustaus-
toja, jonka vuoksi kaikista kelpoisuuden omaavista henkildista kdytetaan kasitetta

lastentarhanopettaja.

3 YHTEISOLLISEN KASVATUSYMPARISTON MERKITYS

Lapsen kasvatus on padosin yhteisollistd toimintaa, jossa ollaan lasng, kohdataan ja
ollaan vuorovaikutuksessa lapsen kanssa. Vaikka kodin ja Idheisten muodostama yh-
teiso on lapsen ensisijainen kasvatusymparisto, luo varhaiskasvatus myds lapselle yh-
teisOllisen ymparistdn kasvaa turvallisesti. Yhteisollisyys ilmenee muun muassa kas-
vattajien valisissé suhteissa seké vuorovaikutuksessa kasvattajien seké lapsien valilla.
Hyva tiimity0 tukee yhteisollistd ilmapiirid, jossa lapsi saa kokea kuuluvansa ryhmaan.
(Opas 2013, 141.)

Paivakotiryhmaan kuuluminen saattaa olla pienelle lapselle ensimméinen kokemus
vertaisryhméan kuulumisesta. Lapsi kokee tuntemuksia siitd, millaista on kuulua jo-
honkin yhteisé6n, mitd siihen vaaditaan ja mitd héneltd odotetaan. Yhdessa tutkimalla
ja oppimalla lapsi rakentaa omaa identiteettid&n ja harjoittelee sosiaalisia taitojaan.
Yhteisoon kuuluminen on pienille lapsille haastavaa, koska se vaatii monenlaisia tai-

toja seka sosiaalista osaamista. Paivakotiryhmén kasvattajien rooli sopeutumisessa on
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suuri, silla he toimivat arjessa yhteisollisyyden kehittdmisen edistdjiné sek& roolimal-
leina lapsille. (Koivula 2013, 22-23.)

Varhaiskasvatuksessa lapset oppivat ryhmassa toimimisen taitoja, toisten kunnioitusta
sekd muita arjen perustaitoja. Kasvattajien esimerkin mukaan lapset oppivat ottamaan
muita huomioon, kuuntelemaan ja keskustelemaan asioista. Lapset myds havainnoivat
ymparistoaan erityisen tarkasti, jolloin he ovat ensisijaisena huomaamassa, mikéli ym-
paristd ei tue avointa ja rehellistd vuorovaikutusta. Tulehtuneet tai vaikeat tiimin ja-
senten valiset suhteet heijastuvat valittomaésti arjen toimintaan ja hankaloittaa vahvasti
my0s toiminnan suunnittelua ja toteutusta.

Ennen kaikkea hyva ja avoin vuorovaikutus tiimissa nakyy koko ryhman ilmapiirissa
ja onkin eriarvoisen tarkeéa tarjota lapsen kasvulle, kehitykselle ja oppimiselle suo-
tuisa oppimisympaérist0. Kasvatusymparisto lapselle ei voi olla hyvé, mikali yhteison
ilmapiiri on huono. Hyvéa kasvatusympérist0 taas antaa paremmat mahdollisuudet lap-

sen kasvuilmapiirille. (Opas 2013, 143.)

Hyvéssa tiimissa jaetaan opittua tietoa ja iloitaan yhteisista saavutuksista. Hyvin ra-
kennetussa tiimissa nuoremmat tyontekijat saattavat omaksua nopeammin informaa-
tiota, mutta kokeneemmat tyontekijat taas tuovat tyohon syvallisempaa nakokulmaa,
johon uutta tietoa voidaan liittad. Hyvin harva tyontekija pystyy yksin tuottamaan sel-
laista madrad laadukasta tietoa, mité hyvassa tiimissa pystytdén. (Salminen 2017, 81.)
Toimivassa tiimissa jaetaan opittua tietoa ja luotetaan toisiin tiimin jaseniin. Luotta-
enemman. Tallaisessa tiimissa pystytadn myos tukemaan sen jasenten vahvuuksia seka
tunnistamaan tiimin kehityskohteet, mika taas edistaa tulosten syntymisté. (Salminen
2017, 79.)
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4 PEDAGOGINEN JOHTAJUUS

Kehittdmistyossa nousee esille pedagoginen johtajuus ja sen myota myos jaettu johta-
juus esimerkiksi tiimien sisalla. Varhaiskasvatuksessa pedagogiikka liittyy lapsen hy-
vaan kasvuun, oppimiseen sekéd hyvinvointiin ja ne keinot, milld ndma saavutetaan,
ovat laadukasta pedagogiikkaa. Pedagoginen johtaminen ja johtamisosaaminen, arvo-
pohdinta, Kkriittinen arviointi seka arviointiin pohjautuva kehittdminen antavat hyvat
ainekset laadukkaaseen varhaiskasvatukseen. (Fonsén, Parrila 2016, 24-25.) Organi-
saatioiden arvopohdinta pedagogisesta nakokulmasta edesauttaa vakiintuneiden toi-
mintatapojen kyseenalaistamista ja pedagogisten kdytanteiden uusimista ja kehitté-
mista (Fonsén, Parrila 2016, 29).

Vastuu tyon laadusta on hyvin moniulotteista ja se ylettyy organisaation kaikille ta-
soille: poliittisista paatoksista alkaen kenttatyon tekemiseen asti. Paatoksentekijoiden
harteilla on tahtotila panostaa laadukkaaseen varhaiskasvatukseen ja antaa kéytetta-
vaksi se henkildstoresurssi, mité laadukas varhaiskasvatus vaatii. Riittdvat henkil9sto6-
mitoitukset ja pedagogisen johtajan tarvitsema aikaresurssi ovat avainasemassa peda-

gogisen pohdinnan ja suunnittelun toteuttamiselle. (Fonsén, Parrila 2016, 29.)

Kehittamistyossa pyrittiin tuomaan enemman esille lastentarhanopettajan pedagogisen
johtajuuden roolia seké jakamaan pedagogista vastuuta muiden tiimin jasenten kesken.
Pedagogisessa johtajuudessa tirkeda on visio tehtavasta tydsta — perustehtavéan ja ta-
voitteiden hahmottaminen seka naiden tavoitteiden vastaamiseen tarvittavien keinojen

kehittdminen yhdesséd muun tiimin kanssa.

4.1 Opettajajohtajuus varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukana tuomat muutokset nostavat entises-
taén esille pedagogisesti koulutettujen lastentarhanopettajien vastuuta pedagogisessa
kehittdmisessd. Opettajajohtajuudella (teacher leadership) tarkoitetaan ensisijaisesti
opettajan pedagogista vastuuta omassa lapsiryhméssadan sekd kasvattajatiimissaan,
mutta laajemmin sitd kdytetddn myos puhuttaessa koko yksikon pedagogisesta kehit-

tdmisestd.  Opettajajohtajuus  edistdd  suunnitelmallista  ja  asiantuntevaa
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varhaiskasvatustyota paivakodeissa ja sen avulla voidaan saavuttaa organisaation ta-
voitteita. Laadukkaan palvelun tuottaminen edistéda lasten oppimista ja vaikuttaa
myonteisesti lasten seké tydntekijoiden hyvinvointiin. (Heikka 2016, 54-55.)

Eri kunnissa ja eri paivakodeissa vastuunjako tiimeissé jakautuu hyvin eri tavoin. Jois-
sain lapsiryhmissé opettaja saattaa olla ainut toiminnan suunnittelija ja toteuttaja, kun
taas joissain myos lastenhoitajat osallistuvat aktiivisesti pedagogisen toiminnan toteu-
tukseen. Kaikki tyontekijét toimivat kasvatustehtévissa, jolloin vastuu lasten kasva-
tuksesta on kaikilla. Kuitenkin suunnitteluvastuu tulee olla ensisijaisesti koulutetulla
lastentarhanopettajalla - oli koulutus sitten hankittu ammattikorkeakoulusta tai yliopis-
tosta, kunhan on herkké kuuntelemaan ja huomaamaan lasten tarpeita seka toimimaan

niiden vaatimalla tavalla.

Tiimity6ssa opettajajohtoisuus liitetd&nkin usein ensisijaisesti vastuunkantamiseen pe-
dagogiikasta, sen arvioinnista, suunnittelusta seké kehittamisestd. Nama kaikki luovat
pohjaa sille, ettd varmistetaan pedagogiikan toteutuvan varhaiskasvatukselle asetettu-
jen tavoitteiden mukaisesti. Vaikka lastentarhanopettaja onkin ensisijainen toiminnan
suunnittelija sek& péivittaisen pedagogiikan ohjaaja, on tarked tehtdva myos kasvatta-
jatiimin jasenten osallistaminen kasvatustyohon. Péivittaisten toimintojen organisointi
ja vastuunjakaminen on edellytys laadukkaalle toiminnalle. Opettajajohtajuus antaa
uutta ndkokulmaa tiimissé tyoskentelyyn. Tarkoitus ei ole, ettd lastentarhanopettajalla
on kohtuuttoman laaja vastuu yksindan kannettavana lapsiryhmassé, mutta sen avulla
paastdén hieman etdammalle perinteisestd “kaikki tekee kaikkea” -ajatusmaailmasta.
(Heikka 2016, 56-57.)

5 TIIMISOPIMUS LAADUKKAAN TIIMITYON TUKENA

Yhteiset tavoitteet toimivat laadukkaan toiminnan tukena. Tiimisopimuksen laatimi-
nen selkiyttdd arjen toimintaa vastuunjakoineen sek& konkreettisine sopimuksineen
toiminnasta. Siind luodaan tiimin yhteinen kasitys esimerkiksi siitd, miten ryhméssa
toimitaan pienryhmissd, kuinka osallisuus toteutuu ja miten vuorovaikutus ilmenee.

(Fonsén 2016, 198.) Tiimisopimus toimii varhaiskasvatuksessa yhtend tyovélineena,
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jonka avulla sovitaan ja kirjataan yhteiset toimintatavat. Sit4 voidaan hyddynt&dd myos
toiminnan kehittdmisen ja arvioinnin vélineend, tai johtajan apuna esimerkiksi tiimi-
kehityskeskusteluihin. (Parrila, Fonsén 2016, 83.)

Pedagogisuuden lisdédmiseen seka kasvattajien vastuualueiden selkiyttdmiseen liittyen
tulisi antaa tiimeille aikaa tehdé tiimisopimus jokaisen kauden alussa. Sen tekemiseen
tulee varata aikaa ja lapsiryhman hoitaminen tulee silloin jarjestaa jollakin muulla ta-
valla. Tiimisopimuksen tekeminen on tarkeé osa, kun suunnitellaan lapsiryhmén ta-
voitteita ja niita keinoja, joilla tavoitteet saavutetaan.

Yhteiseen tavoitteeseen sitoutunut tiimi mahdollistaa sen, ettd tiimi kehittyy toimi-
vammaksi. Yhteinen tavoite ja jokaisen tiimildisen selked tehtdvankuva edesauttaa
sitd, ettd jokainen pysty hyddyntamaan tiimissaan omaa erityisosaamistaan. Kun yh-
teiset tavoitteet sanoitetaan ja kirjataan, jokainen tyontekijé tietdd paremmin, mité ha-
neltd odotetaan ja ndin myods osataan vastata odotuksiin. Sopimusten dokumentointi

mya0s helpottaa toiminnan arviointia ja kehittdmista. (Parrila, Fonsén 2016, 81-83.)

Tiimisopimuksen tekeminen aina kauden alussa selkiyttaa tiimin jasenten osaamisalu-
eita sek& vastuun jakamista. Tehdyn tiimisopimuksen pohjalta on my6s helpompaa
arvioida toiminnan toteutumista ja suunnitelmissa pysymista tai aiempien suunnitel-
mien muokkaamista. Arviointi olisi hyva tehda viimeistadn kauden paatteeksi, mutta
esimerkiksi lukuvuoden puolivalissékin olisi suotavaa tarkastaa, ettd missa mennéén

ja tulisiko sopimukseen tehd& muutoksia.

5.1 Tiimisopimuksen sisélto

Tiimisopimuksen sisaltdé maaraytyy hyvin pitkalti kéayttdjien tarpeiden mukaisesti,
mutta useimmiten se kasittelee p&éosin kasvattajien véliseen vuorovaikutukseen liitty-
vid asioita. Sopimukseen voidaan kirjata esimerkiksi tiimin palaverikaytannot, tiedon-
kulkuun liittyvat asiat, arviointiin ja kehittdmiseen liittyvat kdytanndot seka ristiriitojen
selvittamiseen liittyvét ohjeistukset ja paatokset. Tarkeda on myos avata tiimin jasen-
ten vastuualueet, jokaisen omat vahvuudet ja niiden hyddyntamiset seka lastentarhan-

opettajan pedagoginen vastuu. (Parrila, Fonsén 2016, 81-83.)
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Seuraava tiimisopimuksen rakennekuvaus (Parrila, Fonsén 2016, 87-90) perustuu
Ediva oy:n tiimisopimuspohjaan (www.ediva.fi/kehittamisvalikko). Ediva on varhais-
kasvatuksen seka paivahoidon kehittdmiseen erikoistunut yritys, jonka palvelut perus-
tuvat asiantuntijuuteen seka ammattitaitoon. Yrityksen keskeisin tavoite on palvelui-
den kautta edistad lapsen hyvinvointia ja oppimista varhaiskasvatuksessa. (Ediva -In-
ternet-sivusto. Hyvinvointia ja oppimista, lasten hyvaksi. Viitattu 24.9.18.)

Tiimisopimuksen alkuun tulee Kkirjata sopimuksen perustiedot eli varhaiskasvatuksen
yksikkd, ryhman nimi, tiimin jasenet ja tehtdvanimikkeet seka tiimisopimusta koskeva
aikavéli. Alussa tulisi olla myds maininta siitd, koska tiimisopimusta seuraavaksi ar-
vioidaan.

Tiimin alkuvaiheessa on tarkeaa keskustella jokaisen tiimin jasenen henkildkohtaisista
sek& ammatillisista vahvuuksista ja siitd, miten jokaisen vahvuutta pystytdan hyodyn-
tdmaan tiimissd. Jokaisen jasenen tulee saada tuntea itsensd ja oma ammattitaitonsa
arvostetuksi ja saada oma ammattitaito hyddynnettyda mahdollisimman hyvin arjessa.
Sopimukseen tulisi siis kirjata konkreettisesti se, miten jokaisen omaa vahvuutta aio-
taan hyodyntéa tiimin seké tydyhteison toiminnassa. Y hteisessé keskustelussa voidaan
kaydé lapi myos sita, ettd mité kukin tiimin jasen toivoo toisilta tiimildisilta oman am-
matillisen kehittymisen edistamiseksi.

Henkilokohtaisten vahvuuksien liséksi, on tarkeéé tarkastella tiimin yhteisia vahvuuk-
sia sekd voimavaroja. Tiimid tulisi tarkastella kokonaisuutena, joka pystyy tiimind pa-
rempiin tuloksiin kuin jasenet yksindan. Vahvuuksia ja voimavaroja hyédyntden tulisi
pohtia konkreettisia tavoitteita varhaiskasvatustoiminnassa seka tiimin kehittymisessa.
Tiimin jasenten valinen vuorovaikutus ja erityisesti sen laatu heijastuu yleensa suoraan
arjen toimintaan ja on mallina lasten vélisessa vuorovaikutuksessa. Tiimisopimukseen
vuorovaikutuksesta voi kirjata esimerkiksi palautteen antamiseen ja vastaanottamiseen
liittyvéat pelisdannot seka ristiriitojen ratkaisemiseen liittyvét toimintaohjeet.
Kasvatustoimintaa ja sen suunnittelua ohjaavat toimintatavat, kuten palaverikéaytan-
teet, yhteiset sopimukset tyonjaosta ja vastuualueista seké ajankaytosta ovat myos tar-
ked osa tiimisopimusta. Etukateen tehty tyonjako esimerkiksi koskien lasten varhais-
kasvatussuunnitelmien tekoa selkiyttda ja helpottaa arjen toiminnan suunnittelua. Tii-
mipalaverien ajankohtaa suunniteltaessa taas on tarked myds sopia tiimipalaverien

suunnittelu- ja toteutusvastuusta seka puheenjohtajan roolista.


http://www.ediva.fi/kehittamisvalikko
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Tiimisopimus on yksi tarked tyovéline toiminnan kehittdmisessd, jonka vuoksi toimin-
nan ja tehtyjen sopimusten arviointi on avainasemassa mikali toimintaa halutaan ke-
hittda entistd paremmaksi. Kun asetettuihin tavoitteisiin palataan tietyin véliajoin voi-
daan tarkastella niiden toteutumista ja mahdollisesti muokata kaytanteita tarpeisiin so-
pivammiksi. Tiimisopimuksen ensimmaéisessé versiossa tulisikin olla kirjattuna koska
sopimusta tullaan arvioimaan ja kenen toimesta. Sopimusta voidaan arvioida joko tii-
misopimuspohjaa kéyttéen tai kokonaan erilaista arviointilomaketta. Toimintaa tulisi
arvioida rehellisesti ja erityisen tarkedd on arvioinnin saannollisyys seka niiden seik-
kojen esiin tuominen, jotka vaativat kehittamista.

Tiimien tyon- ja vastuujaot yksikossa selkiyttdd tyon tekemista koko paivéakodin laa-
juudessa. Tama toki vaatii yhteisen neuvottelun koko henkilokunnan kesken, jossa
vastuualueet jaetaan. Tarkeda on myos Kirjata toisen tiimin apu esimerkiksi tiimipala-
verien toteutumisessa. Yleensa jostakin toisesta (tai toisista) tiimista tarvitaan tyonte-
kijoita huolehtimaan lapsista kun tiimiléiset pitavat palaveria.

Sopimuksessa voi olla myds kohta tiimin yhteistydsta esimiehen kanssa, jolla tarkoi-
tetaan esimerkiksi esimiehen osallistumista tiimipalavereihin sovitusti, kehityskeskus-
telujen ajankohtien kirjaamista seka yleisesti tiedonkulkuun ja viestintaan liittyvié
seikkoja.

5.2 Tiimisopimuksen arviointi

“Arviointi auttaa tarkastelemaan sanoja konkreettisina tekoina ja arjen toimintana”
(Parrila, Fonsen 2016, 91).

Valtakunnalliset varhaiskasvatussuunnitelman perusteet korostavat nykydén enem-
man toiminnan arvioinnin merkitystd varhaiskasvatuksen toteuttamisessa seka sen ke-
hittdmisessé. Arvioinnissa trkedd on oma-aloitteisuus, suunnitelmallisuus sek& sen
saannollisyys. Arviointi yksikoissa on merkittdva osa varhaiskasvatuksen johtamista
sekd kehittdmistd. Jopa varhaiskasvatuslaki velvoittaa yksikoita tekeméén sdannollista
itsearviointia antamastaan varhaiskasvatuksesta seka osallistamaan suunnitteluun ja

arviointiin myos lapsia sek& vanhempia. (Parrila, Fonsen 2016, 91.)

Toiminnan arviointia voidaan toteuttaa monella eri tasolla, kuten valtakunnallisesti,

kunnallisesti, yksikkokohtaisesti, ryhman ja lapsen tasolla (Parrila, Fonsén 2016, 92).
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Koska kehittdmistyo liittyi hyvin paljon ryhman ja tiimin toimintaan, keskitytaan tassa
l&hinna siihen, mita tulisi ottaa huomioon tiimityon ja paivékotiryhmén toiminnan ar-

viointia suunnitellessa ja tehdessa.

Arvioinnilla tulee aina olla jokin tietty tarkoitus ja padmaara, eika sita tulisi tehda vain
siksi, ettd sellaista vaaditaan ylemmalté taholta. Arvioinnin tarkein tavoite on varhais-
kasvatuksen kehittaminen. Saannéllinen arviointi luo edellytyksia laadun kehittymi-
selle ja jotta arviointi olisi hyddyllistd, sen tulisi olla my6s suunnitelmallista. Ennen
arviointia on hyvé pohtia esimerkiksi arvioinnin tarkoitusta ja sen kohdetta, arviointi-
menetelmid ja sen toteutusajankohtaa seka arviointitulosten dokumentointia ja niiden

hyodyntamista jatkossa. (Parrila, Fonsén 2016, 92-93.)

Varhaiskasvatuksessa tyon kohteena on lapsi. Varhaiskasvatuslaissa (540/2018 §3) on
madritelty kymmenen tavoitetta varhaiskasvatukselle. Tavoitteina on muuan muassa
edistad lapsen idn ja kehityksen mukaista kasvua ja hyvinvointia seka antaa lapsille
yhdenvertaiset mahdollisuudet varhaiskasvatukseen. Naiden liséksi tulisi varmistaa
kehittavan, turvallisen sekd oppimista edistdvéan varhaiskasvatusympariston luominen
sek& yhteisty0- ja vuorovaikutussuhteiden kehittaminen. N&ité tavoitteita tarkastele-
malla pystytaan arvioimaan oman tiimin toimintaa ja sitd, miten tavoitteet omassa pai-
vakotiryhmaéssa toteutuvat. Mikéli koetaan, ettd ne eivat toteudu, tulisi arvioinnin tu-
loksena kehittd4 toimintaa niin, etta tavoitteet saavutetaan. Esille voidaan nostaa esi-
merkiksi tdydennyskoulutuksen tarve, tyonjaon merkitys seka tydyhteison vaikutta-
vuus lasten arkeen. (Soukainen 2016, 176-178.)

6 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT

6.1 Tutkimusmetodit ja kehittdmistydn prosessi

Kehittdmistyo tehtiin toimintatutkimuksen lahtokohtia noudattaen: tarkoituksena oli
tutkia tyontekijoiden toimintaa seké kehitta arjen toimintaa ja rakenteita yhdessa hei-

dan kanssaan entista toimivammiksi.
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Toimintatutkimus pohjautuu erityisesti sosiaaliseen kanssakdymiseen seka vuorovai-
kutukseen. Toimintatutkimus voi olla myds oman tyon kehittdmistd, mutta yleisesti
kehittdminen vaatii ihmisten valistd vuorovaikutusta, tiedon jakamista seka yhteis-
ty6td. Kehittamistyossa tulee kuitenkin huomioida kaikkien tyontekijoiden tyotehta-
vit, toimintaymparist0 seké organisaatio. (Heikkinen 2008, 16-17.) Joskus kehittamis-
tyossa tarvitaan myos eri toimijoiden valistd keskustelua kehittdmisen suunnasta ja
siihen paastéavista keinoista (Heikkinen 2008, 17), joita kyseisessa kehittamistydssa
kaytiin tiiviisti paivakodin johtajan kanssa.

Erityisesti kehittamistyssa toimittiin yhteistoiminnallisen tutkimuksen (co-operative
inquiry) mukaan, jossa péivakodin henkiloston kanssa tyostettiin tietyn ajanjakson
verran tiimitydhon liittyvia teemoja.

Sen sijaan, ettd muissa tutkimuksissa yleensé pyritdén tuottamaan teoreettista tietoa,
toimintatutkimuksessa pyritddn saamaan aikaiseksi kayttokelpoista tietoa, josta on
hyOtya kaytannon tyohon. Tutkijan rooli on muutoksen kaynnistdjé seka rohkaisija,
joka tukee kehittdmista ja myds osaa tutkia aineistoa omien kokemustensa pohjalta.
(Heikkinen 2008, 19-20.)

6.1.1 ldeointi

Kehittamisty6 aloitettiin ideoimalla organisaation kanssa kehittdmistyon tavoitteita,
etenemistd, henkilékunnan osallistamista seké toteuttamistapaa. Ideointia tapahtui use-
ammin tyon alkuvaiheessa, noin kerran kuukaudessa. Yhteiseen ideointiin osallistui
paivakodin johtaja seka erityislastentarhanopettaja, jotka molemmat tahtoivat pedago-
gisen johtajuuden nékyvén enemmén paivakodin arjessa. Pedagogisen johtajuuden
esiin nostamisen lisdksi kehittdmistydssa haluttiin paneutua enemmaén toimivaan tii-
mityohon seké tiimin jasenten vastuualueiden selkiyttamiseen. Ideointipalavereissa
kaytiin laajasti lapi erilaisia kokemuksia sekd mahdollisuuksia siitd, miten tiimityota
tahdottaisiin kehitettavan juuri kyseisessé paivakodissa. Kyseiset palaverit selkiyttivat

mya0s tyon tavoitteita seka keinoja, joilla tavoitteita kohti lahdettiin kulkemaan.

Ideoinnin my6ta muovautui myos uusi tiimisopimuksen pohja (LIITE 1), joka toimii
mallina arkeen. Tiimisopimuksen tydstdminen aloitettiin kehittdmispéivassé ja sité jat-

kettiin pdivakotiarjen alettua. Uuden tiimisopimuksen myotd otettiin uudeksi tavaksi
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my0s tiimisopimusten arviointi, mika tulee tapahtumaan tammikuussa 2019. Sopi-
muksen avulla on helppo tehda arviointia arjesta, mita talla hetkella ei ole tehty ollen-

kaan.

6.1.2 Lomakehaastattelu

Ideoinnin tuloksena paatettiin teettdd paivékodin tyontekijoille lomakehaastattelu
(LITE 2), jolla haluttiin saada selville tyontekijoiden ajatuksia ja kokemuksia péiva-
kodin arjesta, tiimityosta seké tyohyvinvoinnista. Suurimmaksi osaksi kysymykset
koskivat tiimityota seké vastuun jakautumista tiimeissa. Kyselyihin vastattiin anonyy-
misti, ainoastaan ammattinimikettd kysyttiin. Vastaamisaikaa annettiin puolitoista

viikkoa ja lomakkeet palautettiin paivakodin johtajalle suljetussa kirjekuoressa.

Paivakodin johtajan seka erityislastentarhanopettajan kanssa yhteistydssa laaditut vait-
tdmat, joita oli 27 kappaletta, arvioitiin Likert -asteikkoa kéyttden (1-5). Jokaisen ai-
healueen lopussa oli my6s avoin kysymys vastaajan kommentteja varten.
Tiedonkeruu haluttiin tdssa vaiheessa tehda yksiloidysti eikd ryhméssa, jotta jokainen
pystyisi vastaamaan mielta askarruttaviin asioihin rehellisesti. Myds anonyymisti vas-
taaminen tuki rehellisten vastausten antamista. Lomakekyselyyn paadyttiin haastatte-
lun sijaan myos siksi, ettd haastattelija oli osalle entuudestaan tuttu, eikd valttamatta
haastatteluissa pystyttdisi saamaan kaikkia mielipiteita ilmi.

Lomakehaastattelu on usein strukturoitu, eli kysymykset ovat maaratyssa jarjestyk-
sessd sekd vastausvaihtoehdot ovat ennalta maaritelty. Kyseista tutkimusmuotoa voi-
daan kayttaa aineistonkeruussa, koska vastausprosentti on yleensé hyva. Lomakehaas-
tattelun avulla pystytaan tyypitteleméaan vastaajia luokkiin, jonka avulla saadaan ko-
konaiskuvaa kysytysté asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 87.) Tamén lomakehaastat-
telun tarkoituksena oli selvittda tiimin jasenten ajatuksia ja mielipiteitd oman tiimin
toimivuudesta seka koko paivékodin yhteisollisyydestd ja pedagogisestd johtajuu-
desta.
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6.1.3 Sisallénanalyysi

Lomakekyselyiden vastauksista etsittiin samanlaisuuksia ja tyypiteltiin vastauksia
luokkiin. Alustava ryhmittely tapahtui ammattinimikkeiden perusteella, jonka jalkeen
tarkoituksena oli etsid yleisimpid vastauksia vaihtoehdoista. Loytyyko esimerkiksi
tiettyja ajatusmalleja lastentarhanopettajien keskuudesta ja koettiinko kuukausittain
jarjestettava lastentarhanopettajien pedatiimi hyodylliseksi tydvélineeksi myos kaik-

kien muiden ammattiryhmien keskuudessa.

Tyypittelyssa etsitddn teemoista yhteisid ominaisuuksia ja niiden myo6ta tehdaén yleis-
tys eli tyyppiesimerkki. Erilaiset nakemykset tietystd teemasta siis tyypitellaén yleis-
tykseksi sen myo6té, mité valtaosa on vastannut. (Tuomi & Sarajérvi 2018, 107.)
Aineistoléhttisessa analyysissa aiemmilla teorioilla tai ajatuksilla ei pitéisi olla teke-
misté analyysin toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa. Siiné pyritaan luomaan pelkan
tutkimusaineiston perusteella teoria tietystd asiasta. Tutkimuksen tulokseksi on tarkoi-
tus saada ymmarrys tutkittavasta asiasta. (Tuomi & Sarajérvi 2018, 108.)

Vaikka téssa kehittamistyossa erilaisia ajatuksia ja oletuksia péivakodin tyontekijoi-
den mielipiteistd onkin, niin lomakekyselyn perusteella keratyt vastaukset toimivat
teorian pohjana. Ne olivat tassé tapauksessa siis ainut aineisto, jota kehittdmistyota
varten kerdattiin. Aineiston siséltdjen pohjalta edettiin seuraavan tyévaiheeseen, jossa
asiaa ja kyseisia teemoja kasiteltiin koko paivékodin henkilékunnan kehittamispai-

vassa.

6.1.4 Kehittdmispdivan learning café

Ennen uuden lukukauden aloitusta, paivakodit jarjestavat usein kehittdmis- ja/tai suun-
nittelupdivén, jossa ohjelmaa on aina jarjestetty tarpeen mukaan. Joskus paivé voi olla
suurimmaksi osaksi uuden alkavan kauden suunnittelua tiimeissa ja joskus se kéyte-
taan esimerkiksi uusien toimintamallien perehdytykseen. Paivakodin johtajan seké eri-
tyislastentarhanopettajan paatoksella talla kertaa kehittamispaivana perehdyttiin vield

enemman kehittdmistyon siséltoon ja siihen liittyen aiheiden tydstdmiseen.
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Kehittdmispdiva toteutui heindkuussa 2018 ja silloin avasimme ja kasittelimme yhtei-

sesti lomakekyselysséd ilmenneitd teemoja.

Learning café on yhteistoimintamenetelma, joka sopii keskusteluun, tiedon luomiseen
seké sen siirtdmiseen isoissa ryhmissé. Menetelméssé nousee vahvasti esiin keskustelu
ja se opettaa ratkaisujen keksimista yhdessa. Muiden mielipiteit4 voi ja saa kommen-
toida, mutta tarkeaa on lI6ytéa yhteinen suunta ryhman ajatuksille. (Innokyla -verkko-

sivusto. Toimintamalli, Learning café eli oppimiskahvila. Viitattu 28.5.18.)

7 LOMAKEHAASTATTELUN TULOKSET

Lomakehaastattelun tulokset (LIITE 3) analysoitiin pylvasdiagrammeja hyddyntéen.
Jokaiselle eri ammattiryhmélle oli omansa vérinen pylvés. Kaikki avoimet kommentit,
ideat ja ehdotukset kirjoitettiin nakyvaksi — esille tuli myds ammattinimike, jolta kom-
mentti oli perdisin. Vastauksia tuli yhteensé 16, joista kuusi oli lastentarhanopettajia,
seitseman lastenhoitajia sek& kolme kuului johonkin muuhun ammattiryhmaan (ryh-
maavustaja tai perhepdivahoitaja). Kyselyssa ei kysytty koulutustaustaa, joten varhais-
kasvatuksen opettajat seka varhaiskasvatuksen sosionomit ovat téssa kaikki lueteltu
lastentarhanopettajiksi.

Tutkimukseen osallistuneen paivakodin lisaksi kyselyt jaettiin saman paivakodin joh-
tajan alaisuudessa toimivaan ryhmapéivékotiin. Vastauksista ei ilmennyt, onko kyse-
lyyn vastannut paivakodin vai ryhmapéivéakodin henkil6kuntaa. Joihinkin kysymyk-
siin oltiin jatetty kokonaan vastaamatta, jonka vuoksi jokaisessa kysymyksessé ei ole

kuuttatoista vastausta.

7.1 Ajatuksia tiimityosta

Tiimisopimuksen tekeminen koettiin useammassa vastauksessa tarpeelliseksi
(KAAVIO 1), mutta kuitenkin kévi ilmi, etté siihen ei juurikaan palata toimintakauden
aikana arvioinnin tai tarkistamisen vuoksi (KAAVIO 2).

Tiimeissa koettiin vastuun jakautuvan tasaisesti ja tiimin jasenten koettiin sitoutuneen

yhteiseen pddmaaraéan. Pienryhmékaytannot olivat useimpien mielesta toimivat.



21

Tiimin valisten ristiriitojen ratkaiseminen kaikkien osapuolien lasndollessa jakoi mie-
lipiteitd. My0s kyselyn toisessa osiossa tuli ilmi avoimissa kommenteisessa eraanlai-

nen selén takana puhumisen -kulttuuri.

1 I
0
1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

KAAVIO 1. Koen tiimisopimuksen tekemisen tarpeelliseksi joka toimintakauden

alussa.

[

2 L i. l
0 -.
1 2 3 4

H Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muut

KAAVIO 2. Tiimisopimuksessa sovittujen asioiden toteutumista tarkastetaan tai arvi-

oidaan vahintaan kerran vuodessa

“Tiimisopimus tehdddn hdtdisesti tiimipalaverissa, muiden asioiden ohella.
Mutta tihdn ei kuitenkaan olla “palattu” toimintakauden aikana vaan se on jdd-

nyt "mappi 6:hon”".”" (LH)
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7.2 Paivakodin palaverikayténteet

Useimpien vastauksista kévi ilmi, ettd tiimipalaveri toteutuu suunnitellusti, mutta ei
kuitenkaan kaikilla. Tiimipalaveriin kaytetty aika koettiin liian lyhyeksi (KAAVIO 3).
Palavereissa sovituista asioista pidettiin useimpien vastausten mukaan kiinni, mutta
tiimipalaverin sisallon etukateissuunnittelun toteutuminen jakoi mielipiteita.
Tiedonkulku péivakodissa oli useamman vastaajan mielesta huono ja esimerkiksi pa-
lavereissa kdydyt asiat eivat kulkeutuneet kaikkien tietoon (KAAVIO 4). Joissain
kommenteissa kuitenkin tuotiin esille myds oman aktiivisuuden merkitys tiedonku-
lussa.

Paivakodissa on hiljattain otettu kdyttoon uusi tyokalu, pedatiimi, jossa paivékodin
lastentarhanopettajat kokoontuvat kerran kuukaudessa. Pedatiimin tarpeellisuutta ei
vield tassé vaiheessa osattu juurikaan arvioida, koska se on vield arjessa niin uusi asia.
Muutama kuitenkin koki sen tarpeelliseksi tyovélineeksi, yksi vastaaja ei ollenkaan
tarpeelliseksi (KAAVIO 5). Pedatiimista tuli kuitenkin jonkin verran vapaata kom-
mentointia.

”Kahden kerroksen vdked” mainittiin useammassakin kommentissa ja silla viitattiin

eri ammattiryhmien rooleihin ja odotuksiin paivéakodin sisélla.

[N

: 1 B

1 2 3 4 5

H Lastentarhanopettaja B Lastenhoitaja Muu

KAAVIO 3. Tiimipalaveriin suunniteltu aika on riittava.
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KAAVIO 4. Tieto kulkee paivakodissamme hyvin jokaiselle tyontekijalle (esimerkiksi

palavereissa sovitut asiat)
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KAAVIO 5. Pedatiimi on koettu talossamme tarpeelliseksi tyovalineeksi

“Pedatiimissd on edustettuna vain Ito:t, mutta myéskin (ainakin) satunnaisesti
siihen voisi osallistua hoitajat/avustajat, vaikka onkin ilmeisesti tarkoitettu
‘pedagogiopettajille’. Muistiot niistd kaikkien luettavissa, mutta kuullun mu-

kaan sielld jutellaan myos henkilostoasioista.” (Lastenhoitaja)

”Pedatiimi enemmdn jokaisen ammattiryhmdn asiaksi; nykymuodossa korostuu
herkdsti ajatus ’kahden kerroksen viestd’, vaikka tieto kdsitellyistd asioista kai-

kille meneekin (tai ainakin pitdisi mennd).” (Lastentarhanopettaja)
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“Palaverissa sovituista asioista pystyy lukemaan palaverivihosta, joten niista
saa tietoa. Muita tarkeita paivakodin asioita (joista ei puhuta palavereissa, tai
ovat ajankohtaisia muuna aikana) jdd usein kuulematta.” (Lastentarhanopet-

taja)

”Pedatiimit vasta vakiintumassa kdytintoon. Pedatiimin asiat pitdisi paremmin

saattaa kaikkien tiedoksi.” (Lastentarhanopettaja)

“(Tieto) ei kulkeudu, jos et itse ole aktiivinen. Palaverivihosta voi lukea sovi-

tuista asioista.” (Lastentarhanopettaja)

7.3 Paivakodin yhteisollisyys

Tydilmapiirin avoimuuden valtaosa koki hyvéksi, mutta kyseinen véaite myos jakoi
mielipiteitd. Yhteisollisyys ja me-henki koettiin vahvasti puutteelliseksi (KAAVIO 6),
kuten myos yhteisten tapahtumien jarjestdminen oli vuosien varrella jadnyt vahem-
malle (KAAVIO 7).

Ryhmista siirrytaan vaihtelevasti toisiin ryhmiin avuksi, mutta kuitenkin koettiin, etta
apua saa, jos sitd osaa pyytaa.

Yli puolet vastaajista kaipaisi lisdd vuorovaikutustilanteita muiden tyontekijoiden
kanssa, mutta arjen hektisyyden vuoksi tilanteet jaavéat vahaisiksi.

Tybvuorokierto seké resurssien riittavyys jakoi mielipiteitd — osan mielesta resurssit

ovat riittavat ja osan mielesta taas ei (KAAVIO 8).
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KAAVIO 6. Olemme yhteisOllinen péivéakoti (hyva ME- henki, sadnndlliset koko talon

yhteiset tapahtumat, yhteiset periaatteet ja toimintatavat)

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja ™ Muu

KAAVIO 7. Péivakodissamme jarjestetdaan saannollisesti yhteisia tapahtumia (esimer-

Kiksi retket, yhteiset tuokiot salissa jne.)

[N

. I i
1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja ™ Muu

KAAVIO 8. Tydvuorokierto on toimiva ja resurssit ovat riittdvat koko péivén ajan.
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”Pdivikodin yhteiséllisyys viime vuosina heikentynyt selvasti! Saastosyista vii-
meisetkin yhteiset tilaisuudet (esim. pikkujoulut ym. me-henke& nostattavat)
poistuneet. Talon yhteisia tapahtumia ei juurikaan ole. Ty6 on todella uuvut-

tavaa, eika yhteiseen enaa riita aikaa eikd voimavaroja! Energia menee siihen,

etté saa edes sen oman ryhman toimimaan. Resurssit ei aina riita koko paivaa

(esim. iltapdivdt, kun yksi tiimistd jo ldhtenyt).” (Lastentarhanopettaja)

"Tyéilmapiiri ja me-henki puutteellisia, ryhmén henki hyva, mutta koko talossa
‘kyrdily’ ilmapiiri.. Katkeria ja kateellisia, yhteis- ja me-henked pitaisi endot-
tomasti olla ja kipedasti tydyhteiso tarvitsisikin téhan apua. Esimieskin voisi
omalta osaltaan parantaa tydilmapiiria ja omaa asennettaan, valilla tuntuu,
ettd tddlld on vain "lauma kdrttyisid naisia’ ja olennainen unohtuu...lapset!”

(Lastenhoitaja)

"Koko talon tyéilmapiiri on surkea. Pahan puhumista seldn takana. Toisen
ryhméan toimintatapojen kyseenalaistamista, niin epasuorasti kuin kasvotus-
tenkin.” (Muu)

“Toisten ryhmien asioita/tekemisia arvostellaan ja puututaan toisinaan sopi-

mattomalla tavalla.” (Lastentarhanopettaja)

"Pddsdcdntoisesti tyoporukka on avointa ja kaikki toimii hyvin, asioista pysty-

tddn pddsddntoisesti keskustelemaan, mutta ei aina.” (Lastentarhanopettaja)

7.4 Tyobhyvinvointi ja tydssa jaksaminen

Suurin osa vastaajista koki voivansa k&antya esimiehen puoleen mieltd askarruttavista
asioista ja saavansa sielta apua.

Yli puolet vastaajista ei pidd lainkaan taukoa lapsiryhmaésta paivan aikana (KAAVIO
9).

Tiimit koettiin vahvasti hyvaksi vertaistueksi sekd tyohyvinvoinnin edistajaksi.
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Ty6ssa jaksaminen jakoi mielipiteitd (KAAVIO 10), mutta suurimmalla osalla vastaa-
jista on kuitenkin keinoja huolehtia omasta jaksamisestaan. Vapaissa kommenteissa

kuitenkin ilmeni kovaa vasymysta sek& motivaatiopulaa.

[EEN

2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

KAAVIO 9. Ehdin péivittdin pitdimaén lyhyen tauon pois lapsiryhmésta

0 l I I
2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

N

[EEN

KAAVIO 10. Koen jaksavani tydssé hyvin.

"Tyo tuntuu kuormittavalta.” (Lastentarhanopettaja)

“Voimavarat vihissd toukokuussa.” (Lastentarhanopettaja)

)

“Muutoksia paljon pienen ajan sisdlld = tyoaika, tapa toimia...suunnittelu..’

(Lastentarhanopettaja)
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“Suunnitteluajan siirto tyopaikalle aiheuttanut runsaasti tyopahoinvointia, ja
vaikuttanut oleellisesti jaksamiseen ja motivaatioon. LTO-pohjaiset esimiehet
eivat tassa ajattele/kuuntele yhtaéan tyontekijoitd, vaikka oman taustansa takia
luulisi niin olevan. Iso epaluottamuslause meille LTO:lle ja hankaloittaa seka
meiddn tyotd, ettd koko pdivikodin toimintaa (mm.tilat).” (Lastentarhanopet-

taja)

“Aina ei esimies kylld anna tukea, vaan pitid oman (vililld) tiukan kantansa

asiasta.” (Lastenhoitaja)

”On vaikea puhaltaa yhteen hiileen, kun on niin erilainen arvomaailma. Pe-
raankuulutan myos toisen ihmisen, niin lapsen kuin aikuisenkin arvostamista

Jja ystavillistd kdytostd. ” (Lastenhoitaja)

"Riittdmdttomyyden tunne vaivaa usein, kun ei pysty tekemddn tyotddn niin
hyvin, kun haluaisi johtuen mm. resursseista. Taméakin vaikuttaa tydssajaksa-

miseen.” (Lastenhoitaja)

7.5 Johtopaatokset

Vastauksien mukaan tiimit koettiin padosin toimivaksi, mutta koko talon ilmapiiri ja
yhteishenki koettiin huonoksi. Osassa vastauksista nakyi selked yhtenevaisyys, mutta
joissain kysymyksissa hajonta oli suurta. Selkeasti eniten mielipiteitd ilmoille nosti
yhteisollisyyden tunteen puuttuminen, palaverikaytanteiden toimivaksi hiominen sek&

jaksaminen kiireisessa tydymparistossa.

Joissain vastauksissa perdankuulutettiin jokaisen omaa vastuuta esimerkiksi asioiden
selvittdmiseen tai hyvan ilmapiirin luomiseen liittyen. Kyseisesta asiasta kaytiin kes-
kustelua myos paivakodin johtajan kanssa, jonka mukaan ongelmaksi ajoittain koituu
se, ettd muilta odotetaan liikoja, eikd itse tehd& ongelmaksi koetulle asialle mitéén.

Tallainen kaytos taas ruokkii negatiivista puhetta ja huonoa yhteishenked. Huono
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ilmapiiri on suuri tekija tydssé jaksamisen sek& tyomotivaation kannalta. Ty0paikan
tulisi olla jokaiselle viihtyisa sekd motivoiva ympadrist0, jolloin tyon laatukin paranee.

Paljon mietteitd aiheutti myds muuttuneet velvoitteet ja odotukset — esimerkiksi opet-
tajien kehittdmisaikaan liittyen. Aiemmin kyseisen ajan on saanut kayttaa kotisuunnit-
teluun, mutta nykyaan tyoaika tulee kayttda kokonaan tyopaikalla. Erityisesti lasten-
tarhanopettajien keskuudessa kyseinen paatds on ollut suora epaluottamuslause, joka

kommenttien perusteella vaikuttaa vahvasti omaan tyémotivaatioon.

Pedagogista johtajuutta seka lastentarhanopettajan tiimijohtajuutta on yritetty péiva-
kodin arjessa enemmaén tuoda esiin muun muassa pedatiimien avulla. Péaivakodissa
nama palaverit on kuitenkin ajateltu monen mielesta eriarvoisuuden lisdédmisena seké
lastenhoitajien vaheksymisend, vaikka tarkoituksena on ollut nostaa lastentarhanopet-
tajan roolia pedagogisen vastuunkantajana nykypéivan vaatimusten mukaisesti. Nai-
hin ongelmakohtiin ja ajatuksiin perehdyttiin paremmin kehittdmispéivassa, jossa tyon

alle otettiin lomakekyselyssa ilmenneet epakohdat.

8 KEHITTAMISPAIVA

8.1 Tavoitteet

Kehittamispaivan tavoitteiksi nousi lomakekyselyssa ongelmiksi koettujen asioiden
esiin tuominen seka uusien toimintatapojen kehittdminen. VVahvana teemana oli tiimi-
tyon toimivuus sekd yhteisollisyyden kasvattaminen sekd jokaisen tyontekijdn oma
vastuu hyvén ja toimivan tydympériston luomisessa. Kehittdmispéivéana tahdottiin ko-
rostaa positiivisuutta, jonka vuoksi péiva aloitettiin esittelemalld kehukukkaset, joihin
kerattiin positiivisia piirteitd jokaisesta tyontekijasta. Pitkin paivaa sai kdyda kirjoitta-
massa tyokaverin kukan terélehteen jonkin positiivisen piirteen. Myéhemmin kehu-
kukkaset oli tarkoitus laittaa paivakodin kahvihuoneen seinélle yllapitamaan hyvéa

yhteishenked ja toimimaan kannustimena arkeen.
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8.2 Toteutus

Aamupdivan ohjelma toteutettiin péivakodin johtajan johdolla kuitenkin yhteisesti
keskustellen. Keskustelun teemoina oli johtajan ja henkildston tarkoitus ja tehtavat,
pedagoginen ja jaettu johtajuus seké tiedonkulku ja yhteisollisyys paivékodissa. Ky-
seisessa paivakodissa on hyvin paljon ollut nahtavilla tyontekijoiden kokemus siité,
etta lastentarhanopettajat seka lastenhoitajat ja avustajat ovat eriarvoisia kasvatus-
tyossd. Kehittamispaivassa kaytiin laajasti 1api eri ammattiryhmien rooleja ja merki-
tysta lasten kasvatuksessa. Pedagogisen johtajuuden tarkoituksena ei ole se, ettd vain
lastentarhanopettaja suunnittelee ja toteuttaa toimintaa, vaan koko kasvatushenkil®-
kunta on lasn& pedagogisilla hetkillg, joita on my0ds perusarkeen kuuluvat toiminnot
kuten pukeminen ja vessakaynnit. Pedagoginen johtaja osaa nostaa my6s muiden tar-
keat roolit esille. Paivakodin johtaja taas mahdollistaa ja ndyttda suuntaa, takaa resurs-

sit sekd antaa tilaa ja aikaa suunnitella.

Keskustelussa pyrittiin myos tuomaan esille se, miten tarkedd on muuttaa arjen toi-
mintatapoja, esimerkiksi aikatauluja, jos arki ei tunnu toimivalta, vaan ldhinné kulut-
tavalta. Tiimeissa tulisi rohkeasti kokeilla uusia asioita, jotta I6ytyisi ne sopivat keinot
juuri kyseiselle lapsiryhmalle. Vanhoihin toimintatapoihin ei kannata jaad& vain sen
vuoksi, ettd niin on toimittu ennenkin.

Keskustelun jalkeen kéytiin yhteisesti lapi kyselyiden tuloksia, seka nostettiin esille
eniten kommentteja kerdnneita seikkoja. Tuloksia lapi kaydessa oli myds kommen-
tointi ja keskustelu vapaata. Samalla yhdesséa pohdittiin kyselyn tulosten syita ja rat-
kaisukeinoja tulosten parantamiseksi. Paivakodin johtaja oli my6s tulostanut materi-
aalia liittyen tiimity6hon, jota kaytiin aina sopivissa kohdissa yhteisesti lapi. Kyselyi-
den tulosten késittelyn jalkeen ryhdyttiin tydstamaan ongelmakohtia learning café -

menetelmaa hyddyntaen.

Kehittamispaivassa tehtiin tyopisteet omilla otsikoillaan, jotka oli ennalta sovittu péi-
vakodin johtajan kanssa. Henkilokunta toimi omissa tiimeisséén ja kiersi tyOpisteelta
toiselle jattden ajatuksia ja ideoita kyseiseen asiaan liittyen. Joistain tiimeista puuttui
tyontekijoita ja joissain tiimeissa taas uudet tyontekijat nakivéat tiiminsa vasta ensim-

maisen kerran, mik& hieman haastoi tyoskentelyd. Kaikkien &ani ei tullut kuulluksi
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tdman vuoksi ja osa tehtdvista oli vaikea toteuttaa, koska tiimildiset olivat uusia tutta-

vuuksia kesken&an ja osa tydskentelyajasta meni tutustumiseen.

Learning café menetelmén tydpisteilld pohdittiin seuraavia asioita:

e Hyvan tiimin ominaisuuksia
e Ongelmanratkaisu tiimeissa
e Arjen uudet toimintatavat (rakenteelliset muutokset ja toimintakulttuurin
muutokset)
e Miten jokainen itse voi vaikuttaa ty6ilmapiiriin?
Aikaa tydskentelyyn jokaisella tyopisteella oli kymmenen minuuttia, jonka jalkeen

siirryttiin seuraavaan pisteeseen.

Paivan viimeisella tyoskentelyosuudella kaytiin yhteisesti l&pi learning cafén aikaan-
saannokset seké keskusteltiin siit4, miten kyseisia asioita lahdetd&dn muuttamaan. Ta-

man jalkeen tiimit saivat aikaa uuden tiimisopimuksen tekemiseen.

9 TULOKSET

Kehittamispaivan tyoskentelylla pyrittiin avaamaan tiimin jasenten ajatuksia tiimi-
tyostéd seka vastuualueista. Jotkin asiat heréattivat henkiloston keskuudessa enemman-
kin keskustelua, mutta learning cafén aikana ajatuksia vaihdettiin runsaimmin. Hyvin
paljon erilaisia kommentteja tuli hyvén tiimin ominaisuuksista seka tiimien ongelman-
ratkaisuista, joita olisi toivottavaa myds hyodyntaa arjessa. Arjen uudet toimintatavat
-otsikko herétti selvasti vahiten ajatuksia, mutta kommentteja my®ds siihen liittyen oli
tullut.

Paivan tuloksena yhteistyona tehtiin my6s huoneentaulu tyéhyvinvointiin vaikutta-
vista tekijoista (LIITE 4). Tyontekijat saivat vapaasti kertoa sanoja ja ilmaisuja kysei-
seen asiaan liittyen., ja ndmé sanat ovat Kirjattuna huoneentauluun sellaisenaan kuin

ne on kehittdmispéaivassa ilmaistu.
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9.1 Hyvén tiimin ominaisuuksia

Kyseinen otsikko kerasi alleen useita kommentteja liittyen sithen, miten hyvé tiimi
toimii ja mitka ovat sen ominaisuuksia. Tiimin jasenilta toivottiin muun muassa jous-
tavuutta, avoimuutta, huumoria, ymmartavaisyyttd, luotettavuutta, innostavaa ja in-
nostuvaa otetta, luovuutta ja positiivisuutta. Hyvassa tiimissa tulisi myos hyvaksya
omat ja muiden virheet sekd ymmarta4 olla vaatimatta liikoja itselt4 tai muilta. Rento
ilmapiiri tiimissa koettiin olevan iso asia tydssa jaksamisen kannalta. Hyvéssa tiimissa

tulisi olla myos kaikilla selked tyonkuva, jossa jokaisen vahvuus tulee hyddynnetyksi.

Palautteen antamisesta ja sen vastaanottamisesta kaytiin kehittdmispaivassa keskuste-
lua ylipaataén ja se nousi esille myos hyvéan tiimin ominaisuuksia pohtiessa. Tyonte-
kijat kokivat, etté tiimildisilla tulisi olla rohkeutta ottaa asioita esille ja opetella myos
antamaan seké vastaanottamaan palautetta rakentavasti. Koettiin, ettd palautetta saa
ylipaataan ajoittain liian vahan. Yhteisesti kayty keskustelua siitd, miten sama asia voi
kuulostaa eri henkildiden korvissa erilaiselta ja miten asioita tulisi kayda lapi, jotta

kaikki olisivat samalla aaltopituudella.

9.2 Ongelmanratkaisu tiimeissé

Ristiriidat tydpaikalla ovat yksi suurin stressia laukaiseva tekija. Ristiriidat itsessaan
eivat ole paha asia, mutta niiden selvittdminen ja kasitteleminen on tarkedd. Hyvin
ratkaistu ristiriita voi antaa tydyhteisolle lisdé energiaa, mutta ratkaisematta jaanyt asia
saattaa jaada kytemaan ja kasvaa entista suuremmaksi ongelmaksi. (Juuti & Vuorela
2002, 123.)

Tiimeissa pohditut ongelmanratkaisukeinot korostivat erityisesti avoimuutta ja pi-
kaista asian selvittdmistd. Useampi kommentti keskittyi yhdessa keskustelemiseen,
eikd asian itsendiseen miettimiseen. Esille nostettiin myos se, ettd ongelmat ovat tiimin
yhteisid, jolloin ne tulisi myds selvittdd yhdessé jos vain koetaan, etté sithen on kei-
noja. Mikali keinoja ei 16ydy, ehdotettiin ulkopuolista apua. Ongelmanratkaisussa ko-

ettiin tarkedksi myds kompromissien tekeminen seké ratkaisuun sitoutuminen.
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Kyseisessé kohdassa oltiin pohdittu myds ristiriitojen ennaltaehkdisemisté. Koettiin,
etta erimielisyyksiltd valtytaan, jos tiimi toimii yhteisten pelisdantdjen mukaan ja kes-
kustelee jokaisen omista arvomaailmoista. Nain osataan nédhdé, miké on toiselle tar-

ke&d missakin tilanteessa.

9.3 Arjen uudet toimintatavat

Arjen uudet toimintatavat tuottivat véhinten kommentteja siitd, miten arjen rakenteita
voitaisiin muokata toimivammaksi. Yhteisessé keskustelussa todettiin, ettd mikaan
uusi toimintatapa harvemmin toimii heti ja uusille asioille tulisi antaa runsaasti aikaa.
Hyvén tiimin ominaisuuksissa mainittiin myos, etta hyva tiimi on uudistumiskykyinen,
mutta silti erilaiset uudistamiseen liittyvat asiat tuottivat hankaluuksia, vaikka tassa
ideoinnissa olisi ollut mahdollista nostaa minkélaisia asioita tahansa esille.

Jonkin verran kuitenkin keskustelua saatiin aikaiseksi esimerkiksi ulkoiluaikojen por-
rastamisesta sekd mahdollisesti yhteisistad ulkoiluista yhteisollisyyden lisddmiseksi.
Kehittamistyon aikana lahes kaikilla ryhmilla oli omat ulkoiluajat, jonka vuoksi ul-
kona harvoin pdivasaikaan oli useampaa ryhmaéa kerrallaan. Yhtend ehdotuksena oli
mya0s, ettd lapset voisivat jonain paivina siirtya toiseen ryhmaan leikkiaikana. Tassékin

huomioitiin yhteisollisyyden lisdédminen sekd lapsen oppimisympériston vaihtuminen.

Paivakodin tilojen hyddyntaminen myds puhutti, koska yhteisesti koettiin, ettd kaikKki
tilat eivat tule hyotykayttoon arjen joka hetkessa. Lapsiryhmat ovat kuitenkin suuria
jaryhmétilojen sisélla tulee ajoittain ahdasta. Yhteisessé keskustelussa pyrittiin hake-
maan ratkaisua siihen, miten tiloja saataisiin hyddynnettyé ja miten niita tiloja voisi

kaikki lapsiryhmat hyodyntéa.

9.4 Miten jokainen voi itse vaikuttaa tyGilmapiiriin

Tydilmapiiria ja tydhyvinvointia kasiteltiin jo ennen learning cafén pitamistd, mutta
kyseinen asia heratti silti keskustelua ja pohdintaa. Kommenteissa pohdittiin muun
muassa avoimuutta ja joustavuutta, kuuntelemista ja puhumista seka muista valitta-

mistd. My0s ndissdé kommenteissa tuotiin esille kehujen ja palautteen tarkeys seka
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kehittymisen halu ja kyky. Esille nostettiin my6s empaattisuus sekd ymmaérrys muiden
toimintatapoja kohtaan. Erilaiset persoonat toimivat tilanteissa eri tavoin, mika on tar-

kedd huomioida ja hyvaksya varsinkin tiimin sisalla.

Koska kyselyssa kavi ilmi suuri yhteisollisyyden tunteen puuttuminen kyseisessa pai-
vakodissa ja jonka koettiin vaikuttavan tydilmapiiriin yleisesti, olisi toivottavaa, etta
nama kyseiset kommentit myos tuottaisivat tulosta paivakodin arjessa. Ty6ilmapiiriin
liittyvista asioista kaytiin paivan aikana myos paljon keskustelua ja se tuottikin melko
paljon kommentointia osakseen. Lopuksi yhteisesti todettiin, ettd kun huolehtii omasta

jaksamisestaan ja hyvinvoinnistaan, niin jaksaa huolehtia my6s muista, eli lapsista.

10 ARVIOINTI

Kehittamistyodssa oli monta eri vaihetta, jonka vuoksi prosessi kesti kokonaisuudes-
saan puolisen vuotta. Ensimmaisissa palavereissa oli vield haastavaa kartoittaa, etta
mita tultaisiin tekemé&éan ja millaisella aikataululla - suunnitelmat selkiytyivatkin pik-
kuhiljaa. Paivakodin ja kyseisen kunnan varhaiskasvatuksesta otettiin kehittdmistyo
ldmpimasti vastaan ja paivakodin johtaja seka erityislastentarhanopettajan panos tyon
etenemisessa oli valtava. Haastavinta kehittdmistyon alussa oli kartoittaa, ettd mita
ldhdetddn nostamaan kehittamistyon keskioon ja milla keinoin. Ideointien edetessa eri-
laisia teemoja nousi esiin useita, mutta timéan kehittamistyon padteemoiksi paatettiin
kuitenkin nostaa tiimity0 seka pedagogisen johtajuuden -késitteet, koska ne kuitenkin

vaikuttavat hyvin paljon péivakotiarjessa ja heijastuvat esimerkiksi tyéhyvinvointiin.

Oma kehittajan rooli oli aluksi melko jannittava erityisesti siksi, koska olen tyGsken-
nellyt kyseisessa paivakodissa aiemmin. Tyontekijat ja toimintatavat olivat siis entuu-
destaan tuttuja, mutta aluksi mietitytti, miten tyo otettaisiin vastaan ja kuinka hyvin
sen tekemiseen sitouduttaisiin. Paivékodin panos oli kuitenkin koko prosessin ajan

hyva ja se tuki tyon etenemista.
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10.1 Lomakekysely

Lomakekyselyn kysymykset laadittiin yhteistydssa paivakodin johtajan seké erityis-
lastentarhanopettajan kanssa. Kysymysten laatiminen ja vastausten analysointi vei hy-
vin paljon aikaa ja vaati tarkkuutta, koska jokainen vastaus piti ajaa tietokoneohjel-
maan yksitellen tiettyyn ammattiryhmaan. Jalkeenpdin mietittynd, vahempikin méaara
kysymyksia tietyistd teemoista olisi riittdnyt. Toteutettu kysely oli teemoiltaan melko
lagja ja esimerkiksi tyontekijan henkilokohtaiseen tyohyvinvointiin liittyvat kyselyt
olisi voitu jattaa tasta kyselystd kokonaan pois. Kyselyn toteutustapa oli kuitenkin
tassa tilanteessa toimiva, koska tarkoituksena oli saada jokaiselta tyontekijalta oma,
rehellinen nakemys. Tulosten saaminen ja niiden konkreettinen auki avaaminen heratti

varmasti myos ajatuksia tyontekijoissa.

Kyselyt oltiin jaettu myds paivékodin johtajan alaisuudessa toimivaan ryhmapaivéko-
tiin, joka hieman véaaristi vastauksia, vaikka sieltd vastauksia ei tullutkaan kuin muu-
tama. Kyseinen ryhmapaivakoti toimii omassa yksikdssaan, eiké osallistunut yhteiseen
kehittdmispaivaan. Jalkeenpain ajateltuna, olisi ollut endottoman tarkeaa jakaa kyselyt

ainoastaan paivakodin henkilokunnalle.

Tahan kehittamistyohon liittyen, olisi ollut myds mielenkiintoista teettdd sama kysely
uudelleen esimerkiksi vuoden paasté edellisesta kyselysté ja selvittaa, ettd onko tulok-

siin tullut muutosta téssa valissa.

10.2 Kehittdmispaiva

Kehittdmispdiva vaati hyvin paljon suunnittelua seka valmistelua etukéteen. Kaikki
tarvittava materiaali tuli paivékodilta ja niistd huolehti pdivakodin johtaja. P&ivén si-
sélto oli hyvin laaja, mutta kuitenkin paljon tarke&d asiaa taynné. Tarkeinta oli herattaa
ajatuksia ja keskustelua tyontekijoiden keskuudessa, sekd kannustaa kasvattajia ajat-
telemaan arkea uudella tavalla ja muokata vanhoja toimintatapoja toimivammaksi.
Viimeaikaiset muutokset esimerkiksi varhaiskasvatuksen opettajien kotisuunnittelu-
ajan vahentdmisesta on herattdnyt paljon néaraé ja keskustelua, jonka vuoksi uusien

asioiden vastaanottaminen tuntui hieman haastavalta. Tyontekijat selvéstikin kokivat
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muutosten vuoksi, ettei heihin luoteta tai ettd heilla ei ole en&é tarvittavia resursseja
panostaa pedagogiikkaan. Muun muassa naiden muutosten vuoksi kehittamispaivassa
haluttiin tuoda esille erilaisia ndkemyksié ja ratkaisuja siihen, miten arkea voi ja kan-
nattaa suunnitella ja toteuttaa jatkossa, jotta kaikki mahdolliset resurssit saataisiin hyo-

dynnettyd mahdollisimman hyvin.

Learning café -menetelma oli toimiva ratkaisu tydskentelyyn. Koska jo aamupdiva oli
kaytetty kyseisten teemojen késittelyyn, toimi learning café hyvéna jatkumona samo-
jen asioiden pohdintaan. Paivan aikana tyontekijat olivat saaneet jo hieman heratell&
ajatuksia kyseisista teemoista ja tdssa menetelméssa he saivat itse antaa ajatuksia ja
ideoita asioihin liittyen. Keskustelu oli aamupdivan aikana ollut melko véhdista, kun
asioita késiteltiin yhteisesti, mutta kun teemoja kasiteltiin tiimeissa, heratti se enem-

méan puheensorinaa ja ajatusten vaihtoa.

11 YHTEENVETO

Learning café tuotti mielenkiintoisia ajatuksia seké ratkaisuja toimivamman arjen
tyostdmiseen, mutta kehittdjan roolissa jain pohtimaan, otettiinko néita hyvia ideoita
arjessa kayttoon. Paivan tavoite oli kuitenkin saada joitain uusia ajatusmalleja mieleen
ja sité kautta mahdollisesti jalkauttaa niit4 ajatuksia myos arkeen. Ulkopuolisen kehit-
tajan roolissa toivon tyontekijoilta rohkeutta ottaa uusia toimintamalleja kokeiluun ja
kehittda niita entisestaan, jotta tyokin olisi jatkossa taas motivoivampaa ja se antaisi

enemman kuin ottaisi.

Paivakodeissa tydskentelee hyvin paljon erilaisia persoonia, kaikki yhté térkeitd. Jos-
kus kuitenkin saattaa olla vaikea ymmaértaa toisen tapoja toimia erinéisissé tilanteissa,
mika taas aiheuttaa mahdollisesti ristiriitoja arjessa. Tamén vuoksi jo tiimejé rakenta-
essa tulisi kiinnittdd huomiota erilaisiin kasvattajiin, jotta tiimissakin tyontekijét vah-
vistaisivat toinen toisiaan. Kuitenkin kehittdmistydnkin aikana tuli useasti ilmi, etta

jokaisella on se oma vastuu siitd, miten jokainen vaikuttaa tydilmapiiriin ja mill&
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keinoin. Kaikkien kanssa ei tarvitse olla ylimpid ystavia, mutta tydyhteisossé kaikkien

kanssa tulee kuitenkin tulla toimeen.

Taman kehittdmistydn osuus paattyi kehittdmispéivaan seka uuden tiimisopimuksen
jalkauttamiseen. Kuitenkin olisi ollut mielenkiintoista n&hda tiimisopimusten arvioin-
tia ja tutkia, miten kyseinen projekti on mahdollisesti vaikuttanut péivakodin arkeen
sekd yhteis6on. Kehittamispaivéssa tuli hyvié ja innovatiivisia ideoita arjen toiminnan
kehittdmiseen, mutta tutkimatta jai, miten naita keinoja hyddynnettiin jatkossa ja tu-

liko tiimisopimuksen arvioinnista liséa kehittdmisideoita tiimien tyoskentelyyn.
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LIITE 2

KYSELY HENKILOKUNNALLE

Hei!

Olen Jutta Reinvall ja opiskelen téll& hetkelld sosiaalialan ylempaa tutkintoa Satakun-
nan ammattikorkeakoulussa. Opintoihini liittyvassé opinndytetydssa perehdyn tiimi-
tyohon, tiimin jasenten rooleihin sek& pedagogiseen johtamiseen. Taman kyselylo-
makkeen tarkoituksena on Kkartoittaa Kauttuan péivakodin henkildston ajatuksia
omasta tyosta, tydymparistosta seka tiimityostéa.

Lomakkeeseen tulisi merkitd oma ammattinimike, mutta muuten vastaukset saa antaa
taysin anonyymisti. Jokaisen aihealuen jélkeen on jatetty tyhjaa tilaa mahdollisten ky-
symysten, ajatusten tai kehittamisideoiden Kirjaamista varten.

Mikali asiaan liittyen nousee kysymyksid, voi ne osoittaa minulle osoitteeseen
jutta.reinvall @student.samk.fi.

Lomakkeen vaittdmat arvioidaan asteikolla 1-5, jolloin

1= Taysin eri mielta

2= Jokseenkin eri mielta

3= Ei samaa eika eri mielta

4= Jokseenkin samaa mielta

5= Taysin samaa mielta

Palautathan vastauksesi viimeistdan 8.6.2018.

Ammattinimike:



THMITYO

1. Tiimisopimus tehddan joka toimintakauden alussa

1 2 3 4 5

2. Tiimisopimuksen tekemiselle on varattu riittavasti aikaa

1 2 3 4 5

3. Tiimisopimuksessa sovittujen asioiden toteutumista tarkastetaan tai arvioidaan va-
hintaan kerran vuodessa

1 2 3 4 5

4. Koen tiimisopimuksen tekemisen tarpeelliseksi joka toimintakauden alussa

1 2 3 4 5

5. Kaikki tiimimme jasenet osallistuvat ja sitoutuvat suunnitellun toiminnan toteutuk-
seen

6. Tiimimme jasenet ovat sitoutuneet yhteiseen pdamaaradan ja yhteisiin toimintata-
poihin

1 2 3 4 5

7. Tiimin mahdolliset ristiriidat ratkaistaan kaikkien osapuolten lasna ollessa

1 2 3 4 5

8. Jokaisella tiimimme jasenella on selkea rooli seka vastuualue(et)

1 2 3 4 5

9. Ryhmassdamme on toimivat pienryhmakaytannot

1 2 3 4 5

Kysymyksid, ajatuksia tai kehittamisideoita tiimity6hon liittyen:



PALAVERIKAYTANTEET

10. Tiimipalaverimme toteutuu aina sovitusti

1 2 3 4 5

11. Tiimipalaveriin suunniteltu aika on riittava

1 2 3 4 5

12. Tiimipalaverissa sovituista asioista pidetaan kiinni

1 2 3 4 5

13. Tiimipalaverimme sisdlté on etukateen suunniteltu

1 2 3 4 5

14. Tieto kulkee paivakodissamme hyvin jokaiselle tyontekijalle (esimerkiksi palave-
reissa sovitut asiat)

1 2 3 4 5

15. Pedatiimi on koettu talossamme tarpeelliseksi tyovalineeksi

1 2 3 4 5

Kysymyksia, ajatuksia tai kehittamisideoita koskien palaverikaytanteita:



YHTEISOLLISYYS

16. Tyo6ilmapiirimme on hyva ja avoin

1 2 3 4 5

17. Olemme yhteisollinen paivakoti (hyva ME- henki, sddnnoélliset koko talon yhteiset
tapahtumat, yhteiset periaatteet ja toimintatavat)

1 2 3 4 5

18. Tarvittaessa tyontekijat siirtyvat toiseen ryhmaan avuksi (esimerkiksi pukemistilan-
teissa)

1 2 3 4 5

19. Paivakodissamme jarjestetdan saannollisesti yhteisia tapahtumia (esimerkiksi ret-
ket, yhteiset tuokiot salissa jne.)

1 2 3 4 5

20. Kaipaan arkeen enemman yhteisollisyytta ja vuorovaikutustilanteita muiden ryh-
mien tyontekijoiden kanssa

1 2 3 4 5

21. Tybvuorokierto on toimiva ja resurssit ovat riittavat koko paivan ajan

1 2 3 4 5

Ajatuksia, kKysymyksia tai kehittamisideoita yhteisollisyyteen liittyen:



TYOHYVINVOINTI

22. Kaannyn esimiehen puoleen mieltani askarruttavissa asioissa

1 2 3 4 5

23. Saan esimieheltd tarvittaessa apua ja tukea mielta askarruttaviin asioihin

1 2 3 4 5

24. Ehdin paivittain pitdmaan lyhyen tauon pois lapsiryhmasta

1 2 3 4 5

25. Tiimimme toimii hyvin ja auttaa jaksamaan arjessa paremmin (vertaistuki, selkeat
vastuunjaot, yhteen hiileen puhaltaminen)

1 2 3 4 5

26. Koen jaksavani ty6ssa hyvin

1 2 3 4 5

27. Minulla on keinoja huolehtia omasta tydssdjaksamisestani

1 2 3 4 5

Ajatuksia vapaasti:

Kiitos vastauksistal
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THMITYO

1. Tiimisopimus tehd&dan joka toimintakauden alussa

w

N

[N

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muut

2. Tiimisopimuksen tekemiselle on varattu riittdvasti aikaa

N

[E=N

0 l I u I
2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja ™ Muut
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3. Tiimisopimuksessa sovittujen asioiden toteutumista tarkastetaan tai arvioidaan va-
hintdan kerran vuodessa

1 2 3 4

M Lastentarhanopettaja MW Lastenhoitaja  ® Muut

4. Koen tiimisopimuksen tekemisen tarpeelliseksi joka toimintakauden alussa

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu



5. Kaikki tiimimme jasenet osallistuvat ja sitoutuvat suunnitellun toiminnan toteutuk-
seen

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

6. Tiimimme jasenet ovat sitoutuneet yhteiseen pdamaaraan ja yhteisiin toimintata-
poihin

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu



7. Tiimin mahdolliset ristiriidat ratkaistaan kaikkien osapuolten lasna ollessa

5

0
2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

[EEN

8. Jokaisella tiimimme jasenella on selkea rooli seka vastuualue(et)

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu



9. Ryhmassamme on toimivat pienryhmakaytannot

| I .
0
2 3

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

4 5

Kysymyksid, ajatuksia tai kehittamisideoita tiimityohon liittyen:
”Tiimisopimus tehdédin hétiisesti tiimipalaverissa, muiden asioiden ohella. Mutta t&-
hén ei kuitenkaan olla ”palattu” toimintakauden aikana vaan se on jadnyt “mappi

6:hén”.” (LH)

PALAVERIKAYTANTEET

10. Tiimipalaverimme toteutuu aina sovitusti

| . .
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1 2

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja W Muu
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11. Tiimipalaveriin suunniteltu aika on riittava

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja W Muu

12. Tiimipalaverissa sovituista asioista pidetaan kiinni

1 2 3
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13. Tiimipalaverimme sisalté on etukateen suunniteltu

L. b

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

3

14. Tieto kulkee paivakodissamme hyvin jokaiselle tyontekijalle (esimerkiksi palave-
reissa sovitut asiat)

4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

1 2 3



15. Pedatiimi on koettu talossamme tarpeelliseksi tyovalineeksi

3

2 I L

0 I
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M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja Muu
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Kysymyksid, ajatuksia tai kehittamisideoita koskien palaverikaytanteita:
”Olemme pystyneet pitimédan tiimipalaverin ldhes joka viikko. Avustus sujuu hyvin
naapuriryhmin kanssa.” (LTO)

”Palaverissa sovituista asioista pystyy lukemaan palaverivihosta, joten niistd saa tie-
toa. Muita tarkeitd pdivakodin asioita (joista ei puhuta palavereissa, tai ovat ajankoh-
taisia muuna aikana) jai usein kuulematta.” (LTO)

“Tiimipalaveriaika on yleensa riittdvd, muutaman kerran ei ole ehditty kdyda lapi kaik-
kia suunniteltuja asioita.” (LTO)

”Pedatiimit vasta vakiintumassa kdytdntoon. Pedatiimin asiat pitédisi paremmin saattaa
kaikkien tiedoksi.” (LTO)

”(Tieto) ei kulkeudu, jos et itse ole aktiivinen. Palaverivihosta voi lukea sovituista asi-
oista.” (LTO)

”Joskus riittdd (tiimipalaveriin varattu aika), mutta et aina.” (LTO)

”Pedatiimit ok, ehkd enemmain toivoisi sinne vapaata keskustelua mieltd askarrutta-
vista asioista, kuin etukateen suunniteltuja aiheita. Useimmat aiheet jaaneet puoli-
tiehen, kun niista ei ole ehditty talon palavereissa keskustelemaan koko henkilékunnan

kanssa. Talon palaverit koen todella tirkeiksi kerran viikossa!!!” (LTO)



“Tiimipalaveri voisi olla pidempi (nyt on 1h), monenlaista asiaa on kuitenkin aina.”
(LTO)

”Pedatiimi enemmaén jokaisen ammattiryhmén asiaksi; nykymuodossa korostuu her-
kasti ajatus ’kahden kerroksen véestd’, vaikka tieto kisitellyistd asioista kaikille me-
neekin (tai ainakin pitdisi menné).” (LTO)

”Koko talon palaverit jadvit toisinaan pitdmaétta kokonaan, koska pedatiimi on samaan
aikaan.” (LH)

”Kerran viikossa toteutunut tiimipalaveri ei ole riittdvd, kun aikaa on vain noin tunti
ja asiaa olisi kyll& paljon pidempéénkin keskusteluun (tiimipalaveri on lahes ainoa
mahdollisuus, missé voidaan ’vapaasti’ puhua ty6asioista).” (LH)

”Pedatiimissd on edustettuna vain Ito:t, mutta mydskin (ainakin) satunnaisesti siithen
voisi osallistua hoitajat/avustajat, vaikka onkin ilmeisesti tarkoitettu *pedagogiopetta-
jille’. Muistiot niistd kaikkien luettavissa, mutta kuullun mukaan siell& jutellaan myos
henkilostoasioista.” (LH)

”(Pedatiimi) hiiritsee talonpalavereja; niitd on suht usein ja syrjdyttiavit talonpalave-
rit.” (LH)

”Tiimimme toimii ja sovituista asioista pidetdédn kiinni. Ryhmaéssa tieto ja tiedottami-
nen toimivat, talon sisdlla muuten kyll tiedonkulku ongelmana..” (LH)

”Pedatiimin pitdminen hankaloittaa talonpalaverin pitdmisti ja talonpalaveri on mo-
nesti jatetty pitamatta. Pedatiimistd saamme luettavaksi muistion, mutta suusanallista
kommentointia emme siité saa..” (LH)

“Tiimipalaveri toteutuu useimmiten sovittuna ajankohtana, mutta vaatii paljon apua
muilta tiimeiltd toteutuakseen.” (MUU)

’Iltapalavereja sillon tilloin, ettd kaikki saisivat osallistua.” (MUU)
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YHTEISOLLISYYS

16. Tyo6ilmapiirimme on hyva ja avoin

hm .ll

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja W Muu

17. Olemme yhteisollinen paivakoti (hyva ME- henki, sddnndlliset koko talon yhteiset
tapahtumat, yhteiset periaatteet ja toimintatavat)

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu
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18. Tarvittaessa tyontekijat siirtyvat toiseen ryhmaan avuksi (esimerkiksi pukemistilan-
teissa)

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

19. Pdivdkodissamme jarjestetddn saannollisesti yhteisia tapahtumia (esimerkiksi ret-
ket, yhteiset tuokiot salissa jne.)

1 2 3

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

4 5



20. Kaipaan arkeen enemman yhteisollisyytta ja vuorovaikutustilanteita muiden ryh-
mien tyontekijoiden kanssa

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

21. Tybvuorokierto on toimiva ja resurssit ovat riittavat koko paivan ajan
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M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

Ajatuksia, kysymyksia tai kehittamisideoita yhteisollisyyteen liittyen:
”Tyoilmapiiri ei ole mielestdni kovinkaan hyva.” (LTO)



”Toisten ryhmien asioita/tekemisid arvostellaan ja puututaan toisinaan sopimattomalla
tavalla.” (LTO)

”Péaidsidntoisesti tyoporukka on avointa ja kaikki toimii hyvin, asioista pystytdin paa-
séantoisesti keskustelemaan, mutta ei aina.” (LTO)

“En vilttdmaittd kaipaa arjessa enempdd yhteisollisyyttd ja vuorovaikutustilanteita
muiden ryhmien tyontekijoiden kanssa. Mielestani tarkoitus on keskittyd oman ryh-
maén lasten kanssa toimimiseen.” (LTO)

”Apua pyytéessa sitd on saanut.” (LTO)

”Vuorovaikutustilanteita muiden ryhmien aikuisten kanssa véhiisté, ei ehdi...” (LTO)
”Ei sdannollistd (yhteiset tapahtumat).. Joskus kun vieraileva “tdhti” kdy esiinty-
massd.” (LTO)

”Péaivikodin yhteisollisyys viime vuosina heikentynyt selvasti! S&éstosyisté viimeiset-
kin yhteiset tilaisuudet (esim. pikkujoulut ym. me-henkeé nostattavat) poistuneet. Ta-
lon yhteisid tapahtumia ei juurikaan ole. Ty on todella uuvuttavaa, eika yhteiseen

enaa riita aikaa eika voimavaroja! Energia menee siihen, ettd saa edes sen oman ryh-

man toimimaan. Resurssit ei aina riitd koko paivaa (esim. iltapaivat, kun yksi tiimista
jo lahtenyt).” (LTO)

”Tyo6ilmapiiri ja me-henki puutteellisia, ryhméan henki hyvé, mutta koko talossa "ky-
raily’ ilmapiiri.. Katkeria ja kateellisia, yhteis- ja me-henked pitdisi ehdottomasti olla
ja kipeasti tydyhteiso tarvitsisikin tdhan apua. Esimieskin voisi omalta osaltaan paran-
taa tydilmapiirid ja omaa asennettaan, vililld tuntuu, ettd td4lld on vain ’lauma kérttyi-
sid naisia’ ja olennainen unohtuu...lapset!” (LH)

”Koko talon tydilmapiiri on surkea. Pahan puhumista seldn takana. Toisen ryhmén

toimintatapojen kyseenalaistamista, niin epdsuorasti kuin kasvotustenkin.” (MUU)



TYOHYVINVOINTI

22. Kaannyn esimiehen puoleen mieltani askarruttavissa asioissa

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

23. Saan esimieheltd tarvittaessa apua ja tukea mielta askarruttaviin asioihin

| . .
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M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

4 5



[EEN

24. Ehdin paivittain pitdmaan lyhyen tauon pois lapsiryhmasta

2 3 4

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu

25. Tiimimme toimii hyvin ja auttaa jaksamaan arjessa paremmin (vertaistuki, selkeat
vastuunjaot, yhteen hiileen puhaltaminen)

1 2 3 4 5

M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu



26. Koen jaksavani tydssa hyvin
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M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja B Muu
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27. Minulla on keinoja huolehtia omasta tydssdjaksamisestani
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M Lastentarhanopettaja M Lastenhoitaja W Muu
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Ajatuksia vapaasti:
”Tyo tuntuu kuormittavalta.” (LTO
”Voimavarat vihissi toukokuussa.” (LTO)

”Muutoksia paljon pienen ajan sisalla = tyoaika, tapa toimia...suunnittelu..” (LTO)



”En juurikaan poistu lapsiryhmistd, nyt pitdéd jarjestdd pieni hetki tauolle, SAK:lle!
Aina potee huonoa omatuntoa” (LTO)

”Suunnitteluajan siirto tydpaikalle aiheuttanut runsaasti tydpahoinvointia, ja vaikutta-
nut oleellisesti jaksamiseen ja motivaatioon. LTO-pohjaiset esimiehet eivat tassa ajat-
tele/kuuntele yhtaan tyontekijoité, vaikka oman taustansa takia luulisi niin olevan. Iso
epéluottamuslause meille LTO:lle ja hankaloittaa sek& meidan tyota, ettd koko paivéa-
kodin toimintaa (mm.tilat).” (LTO)

“Esimies voisi kylld enemmén kdyda ryhmisséd.” (LH)

”Aina ei esimies kylld anna tukea, vaan pitdd oman (vililld) tiukan kantansa asiasta.”
(LH)

”Minulla paljon kipuja, jotka ’tekevét’ tydssd olemisen usein haastavaa.” (LH)

”On vaikea puhaltaa yhteen hiileen, kun on niin erilainen arvomaailma. Perdénkuulu-
tan myos toisen ihmisen, niin lapsen kuin aikuisenkin arvostamista ja ystavallista kay-
tostd.” (LH)

“Riittdmattomyyden tunne vaivaa usein, kun ei pysty tekeméaédn ty6taan niin hyvin, kun
haluaisi johtuen mm. resursseista. Tamékin vaikuttaa tydssidjaksamiseen.” (LH)
”Esimieheltd toivoisin enemmain "nékyvyyttd’ = jalkautuisi ryhméén vélill’, me -hen-
gen luomista ja yhteisollisyyden parantamista. Tukea, puolustusta ja avoimuutta tyon-
tekijoitddn kohtaan.. Toivoisin, ettd tddlld oltaisiin ’samassa kerroksessa kaikki’, nyt
ollaan ’kahden kerroksen viked’ ja oma ammatillinen koulutus tuntuu olevan ’aliar-
vostettua’ kaiken pedagogisen kasvatuksen alla. Onneksi ryhmatiimimme toimii, kaik-
kia arvostetaan ja meilld on hyvd huumorillinen henki, se auttaa paljon... Vaikka alan-
vaihtokin on kdynyt mielessé..”(LH)

”Aina ei kemiat kohtaa ja toisinaan yksi thminen voi myrkyttdd koko tiimin/talon. Kun
oppii padstamaan osan jutuista toisesta korvasta sisddn ja toisesta ulos, parjaa tyos-
sdan.” (MUU)



LIITE 4

MITKA TEKIJAT VAIKUTTAVAT TYOHYVINVOINTIIN?

AVOI M U US EI TARVITSE OLLA YKSIN
YLEINEN HOPOTTELY

VUOROVAIKUTUS MUIDEN AIKUISTEN KANSSA

JOUSTAMINEN

TIEDONKULKU
OMAAN TYOHON VAIKUTTAMINEN

RITTAVAT RESURSSIT TAU OT
SELKEAT TEHTAVANJAOT

AJANKAYTTO

femmista ja tietyst: lapoiet



