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Insindoritydssa tutkittiin digitaaliseen tilaratkaisuun siséltyvien tuotteiden ja palveluiden
kayttdonoton toimenpiteitd ja kayttotarkoitukseen optimointia. Tyodssa tutkittiin Android-
tabletin muuttamista ovenpielindytdksi, Mac mini -tietokoneen valmistelua infonéayton
mediatoistimeksi ja tilavarausjarjestelméan muokkaamista asiakkaan tarpeiden mukaiseksi.
Liséksi perehdyttiin digital signage -alaan ja kayttokokemustestaukseen seka vertailtiin
kahta mediatoistinta.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli saada laite- ja jarjestelméatietoa opinnaytetyon tilanneelle
yritykselle ja hyodyntaa tieto kaytannodssa tarjoamalla asiakkaalle visuaalisesti tyylikas ja
teknisesti toimiva kokonaisuus.

Tutkimustyotssa saatua tietoa hyddynnettiin kaytannossa. Digitaalinen tilaratkaisu
toimitettiin oikealle asiakkaalle, ja opinnaytetydssa toteutettiin laitteiden siséltd, asennus ja
kayttéonotto asiakkaan tiloissa. Toteutukseen sisaltyi myos Android-mobiilisovelluksen
kayttajatestaus.

Lopputuloksena asiakkaalle toimitettiin raatéloity digitaalinen tilaratkaisu, jonka asiakas otti
kayttéon alkukesdn 2018 aikana. Opinnaytetyon tilannut yritys sai hyodyllista laitetietoa,
jota voidaan kayttaa yrityksen sisélla erilaisiin kayttétarkoituksiin, kuten laitehankintojen
suunnitteluun ja laitekohtaisten ohjeiden tekemiseen.

Avainsanat infonayttd, ovenpielinaytto, tilavarausjarjestelma
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Thesis examined the process of delivering a digital room solution to a customer. How to
transform Android tablet into a door side display, what actions are needed to turn a Mac
mini computer into a media player for digital signage purposes and how to customize room
reservation application for the customer. In addition, digital signage, digital signage media
players and UX testing was also examined.

The purpose of this thesis was to collect device and system information for the ordering
company and to offer a good looking and functional digital room solution for the customer.

The results of the research were used when digital room solution was produced for a real
customer. The process included device preparation, content creation and device
installation at the customer. Room reservation application was deployed after customer
customization. Last step was to perform final testing on room reservation app made for
Android operating system.

The end result was a customized digital space solution that was taken into use by the
customer and it's tenants during the early summer of 2018. The ordering company got
valuable device information, that could be used in different ways inside the company.

Keywords digital signage, door side display, room reservation
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Lyhenteet ja kéasitteet

ROOTTAUS Android-kayttojarjestelméan kayttajarajoitusten poistoprosessi, joka antaa

AV-LAITE

ADB

TWRP

SoC

CSS

JvC

VHS

NIT

kayttajalle tdyden hallinnan Android-laitteen tiedostojen lukemiseen ja

muokkaukseen.

Audiovisuaalinen laite tuottaa aanta, kuvaa tai molempia. Yleisia AV-

laitteita ovat esimerkiksi kaiuttimet, naytot ja projektorit.

Android Debug Bridge on komentorivitytkalu, joka asennetaan

tietokoneelle.

Team Win Recovery Project on avoimeen lahdekoodiin perustuva

raataloity palautusosio Android-laitteille.

System on a chip -piirit ovat jarjestelmapiireja, joita kaytetddn esimerkiksi
mobiililaitteissa ja sulautetuissa jarjestelmissa. SoC-mikropiireissa
yhdistyvét usean eri piirin toiminnot.

Ohjelmointikieli, jolla m&éaritetddn HTML-elementtien ulkoasu.

Victor Company of Japan on japanilainen elektroniikka-alan yhtio.

VHS eli video home system oli aikansa standardi kuluttajatason analogisen

videon tallennuksessa videokasetille.

Luminanssin eli kirkkauden yksikkd, jolla ilmaistaan usein nayton
kirkkautta.
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1 Johdanto

Digitaalisten tilaratkaisuiden tarve on kasvanut digitalisaation my6td valtavasti.
Kehittyneilla digitaalisilla tilaratkaisuilla saadaan luotua visuaalisesti kauniita ja teknisesti
edistyneita kokonaisuuksia, jotka palvelevat monessa eri tarkoituksessa. Yritykset voivat
mainostaa tarjoamiaan tuotteita ja palveluita. Kiinteistot pystyvat helpottamaan
vuokralaistensa ja asiakkaidensa jokapdivaista elamaa tarjoamalla hyodyllista

informaatiota ja helpottamalla paivittaisia toimia.

Internetin myo6ta kaikki tieto on saatavilla verkossa. Liséksi useat pdivittdin kaytettavat
palvelut ovat siirtyneet verkkoon. Tiedon hakemisen sijaan haluttu sisaltd voidaan esittda
kohderyhmélle sopivassa paikassa sopivaan aikaan. Palveluita voi kayttaa siella, missa
haluaa ja milloin haluaa. Naytt6- ja tietotekniikan kehittyminen on mahdollistanut erilaiset

toteutukset jokaiseen tarpeeseen.

Insindoritydn tavoitteena oli saada laite- ja jarjestelmatietoa digitaalisen sisustamisen ja
tilaratkaisujen asiantuntijayritys inBliss Oy:lle, hyodyntaa saatu tieto kaytdnnossa ja
tarjota asiakkaalle visuaalisesti tyylikds ja teknisesti toimiva digitaalinen
tilaratkaisukokonaisuus. Nimettomana pidettava asiakas on padkaupunkiseudulla
sijaitseva monitilatoimistoja vuokraava kiinteisto, jolla on monen sadan hengen yrityksia
vuokralaisina. Asiakkaalle toimitettiin digitaalinen tilaratkaisukokonaisuus, johon siséltyi
infonayttdja, neuvottelutilojen ovenpielinayttdja ja selainpohjainen tilavarausjarjestelma.
Tilavarauksesta toimitettiin  mythemmin my6s Android- ja iOS-mobiilisovellukset

asiakkaan vuokralaisten kayttéon.

InsinGoritydraportissa perehdytdén laitteiden ominaisuuksiin, laitteiden k&ayttdonoton
toimenpiteisiin ja kayttétarkoitukseen optimointiin seka sisallon luontiin. Liséksi tutkitaan
digital signage -alaa ja vertaillaan kahta mediatoistinta. Tata seuraa laitteiston asennus
ja kayttoonotto asiakkaalla. Lopuksi perehdytdan Android-mobiilisovelluksen
kayttokokemustestaukseen ja suoritetaan tilavarausjarjestelman mobiilisovelluksen

tuotetestausta.



2 Ovenpielinaytto

Tilankaytbn helppous on tarked osa modernia tydymparistda. Tilojen vuokraaja ja
vuokralaiset haluavat selkeén tavan varata ja tunnistaa erilaisia tiloja. Tarve korostuu
erityisesti yhteiskayttoisissa tiloissa. Onko tila vapaa, jos siella ei ole ketddn? Enta
montako henkilda tilaan mahtuu tyéskentelemaan? Vuokralaiset tarvitsevat tiedon tilan
varaustilanteesta, tilan nimestda ja henkildomaarastd. Varaustilanteen tarkistaminen

kiinteiston aulapalvelusta tai yhteiskayttoiselta listalta ei ole enaa nykyaikaa.

Tilank&yton helppoutta voidaan lisata suuresti erilaisilla ovenpielindytoilla. Markkinoilla
on eri tason ratkaisuja kaikkiin tarpeisiin, ja laitteet voidaan jakaa kahteen eri
kategoriaan, kayttdjan operoitavissa oleviin ja niihin joita ei voi operoida.
Edistyksellisimméat ovenpielinaytdét ovat kayttdjan operoitavissa ja mahdollistavat

esimerkiksi tilan varaamisen suoraan naytolta.

Ovenpielindyttdjen ominaisuudet maaraytyvat pitkalti hinnan mukaan, mutta yhteista
niille on kyky nayttaa tilan nimi, aika ja varaustilanne. Kehittyneet ovenpielinayttt voivat
kaynnissa olevan tapahtuman lisdksi nayttdd varausnakymaén tulevista tapahtumista
tapahtumatietoineen. Voidaan kertoa, kuka on tapahtuman isanta, mik& on tapahtuman
aihe ja montako henkilda tilaan mahtuu tyoskentelemaan. Ovenpielindytolla voidaan
my0s kertoa tilan teknisesté varustuksesta. Voidaan esimerkiksi kertoa, mita AV-laitteita

tilassa on. Kuvassa 1 on esimerkki ovenpielindytosta.

Kuva 1. Ovenpielinytot ovat osa modernia tydymparistoa.



2.1 Android-tabletin kayttéonotto

Modernit Android-tabletit soveltuvat hyvin ovenpielinaytdiksi monesta eri syysta.
Tabletteja on saatavilla erikokoisina ja paksuisina. Langattomat verkkoyhteydet
mahdollistavat yhteyden verkkoon ja p&dasyn Internetiin laitteesta riippuen langattoman
verkon tai mobiilidatan avulla. Selaimen kautta naytettdvan verkkosisallon
monipuolisuus on sisdllon rakentamisen kannalta suuri etu. Laitetta ei valttdmatta
tarvitse vaihtaa, jos sen sisallén ulkoasua tai toiminnallisuutta halutaan muuttaa.
Verkkoyhteys mahdollistaa myo6s laitteen etdohjauksen ja valvonnan. Etavalvonta
mahdollistaa ongelman havaitsemisen nopeasti, jolloin kayttbkatkosta johtuva haitta jaa
mahdollisimman pieneksi. Sisddnrakennetun akun ansiosta laite pysyy paalla myods

sahkokatkoksen sattuessa. Kuvassa 2 on esimerkki tyypillisestd Android-tabletista.

V -

Kuva 2. Tyypillisen Android-tabletin nayton halkaisija on seitseméasté kymmeneen tuumaa.

On otettava huomioon, etta laitteet ovat valmistajasta ja mallista riippuen erilaisia.
Ovenpielindyttbnd  palvelevalta tabletilta odotetaan luotettavuutta, etenkin
verkkoyhteyden sailyttdmisen ja nayton laadun osalta. Laitteen on pysyttava verkossa,
ja staattinen sisadlté ei saa palaa kiinni nayttdon. Epéluotettava laite aiheuttaa

ylim&araisia kuluja yllapitajalle ja haittaa tydnteon sujuvuutta kohteessa.



Android-tabletit eivat ole sellaisenaan valmiita ovenpielindyttdja. Ne vaativat tiettyja
toimenpiteitd, jotta ne voidaan optimoida ovenpielinaytdn kayttétarkoitukseen. Android-

tabletin kayttéonotto on ovenpielindytdksi muuttamisen ensimmainen vaihe.

Ensimmaisen kaynnistyksen jalkeen Android-tabletti siirtyy automaattisesti uuden
laitteen kayttéonoton asetuksiin. Kayttajaa pyydetaan valitsemaan haluttu kieli. Kielen
asettaminen englanniksi on jarkevaa, silla ongelmatilanteissa Internetista on saatavilla
paljon hyoddyllista tietoa ja tukea englanniksi. Jos laitteessa on valmius mobiilidatan
kaytolle, pyydetdaan kayttdjaa syottamaan SIM-kortti laitteeseen. Mobiilidatan
kayttaminen ja SIM-kortin syottaminen laitteeseen ei ole pakollista, jos langaton
verkkoyhteys on saatavilla. Yhteyden sailymisen ja virrankdyton kannalta langattoman
verkkoyhteyden kayttd on mobiilidataa parempi vaihtoehto. Mobiilidatan kaytto tarkoittaa
myo6s ylimaaraisia kuluja, silla liittyméat eivét ole ilmaisia. Mobiilidataa voidaan kuitenkin

kayttaa esimerkiksi sellaisissa kohteissa, joihin ei ole rakennettu langatonta verkkoa. [1.]

Kayttoonoton jatkuessa laite pyytad kayttdjaa valitsemaan langattoman verkon. Verkon
valinta tassa vaiheessa ei ole pakollista, silla verkkoyhteyttd ei viela vaadita.
Langattoman verkon valitsemisen jalkeen laite tarjoaa mahdollisuuden siirtda tiedot
toisesta Android laitteesta. Jos laite ei tue ominaisuutta, vaihe jd& automaattisesti valiin.
On suositeltavaa ottaa laite kayttéon uutena ja jattdd tiedostot siirtdmatta. Android-
tabletti otetaan mydhemmin uudelleen kayttéon saman prosessin mukaisesti ja sita

edeltaa laitteen sisallon ja asetusten palautus.

Android-kayttojarjestelma tarjoaa kayttgjalle mahdollisuuden Google-tilin yhdistamiseen.
Tata ei haluta tehda, silla laitteen liittiminen Google-tiliin ei hyddyta prosessin alussa.
Painvastoin laitteen liittminen tiliin vie ylimaaraista aikaa. Tilastotiedon ja sijainnin
kayttdé tulee kieltdd. PIN-koodin kayttdminen on vapaaehtoista ja kayttajan itse
paatettavissa. Kayttbonoton viimeisessa vaiheessa laite voi valmistajasta riippuen tarjota
mahdollisuutta valmistajan kayttgjatilin luomiseen tai tuotekehitykseen osallistumiseen.
Nama vaiheet tulee jattda valistd, silla niistd ei ole hyotyd laitteen ollessa

ovenpielinayttokaytossa. [1.]



2.2 Android-tabletin roottaus

Android-kayttojarjestelmaa kayttava laite on mahdollista rootata. Roottauksella
tarkoitetaan kayttojarjestelman kayttajarajoitusten poistoa. Roottaus antaa kayttajalle
oikeudet Android-laitteen jarjestelméatiedostojen lukemiseen ja muokkaukseen.
Toimenpide on pakollinen, silla tablettin asennetaan mobiilisovellus, joka vaatii

toimiakseen Android-kayttojarjestelman ylimmat kayttdoikeudet. [2.]

On otettava huomioon, etta Android-laitteen roottauksen voi tehda monella eri tavalla.
Android-laitteiden roottauksessa on myos laitekohtaisia eroja. Yleisesti ottaen laitteen
sovelluskehittgjan asetukset avataan ja laitteeseen asennetaan ohjelma, joka poistaa

kayttojarjestelman itsedén suojaavat rajoitukset kaytosta. [2.]

Roottaus on toimenpiteend riskialtis, silla vaarintehtyna laitteen Android-
kayttojarjestelméa voi vahingoittua niin, etta laitteesta tulee epavakaa tai jopa
kayttokelvoton. Kayttojarjestelman koodiin voi tulla virheitd, jotka estavat laitetta
kaynnistymasta. Talldin Android-kayttojarjestelmén uudelleen asennus on ainoa tapa
palauttaa laitteen toimintakyky. Roottaus yleisesti ottaen myds evaad valmistajan
myontdman takuun. Opinnaytetydssa perehdyttiin asiakkaalle valitun Android-tabletin

roottaukseen. [2.]

Android-kayttojarjestelmassa on kehittgjien asetukset, jotka on oletuksena piilotettu
kayttgjalta. Asetukset saa kayttoon menemalla laitteen asetuksiin ja avaamalla laitteen
tiedot. Laitteen tiedoista Ioytyvat ohjelmistontiedot. Ohjelmistotietojen takaa I6ytyvat
laitteen koontiversion tiedot. Kayttdjan tulee napauttaa koontiversion numerosarjaa
nopeasti seitseman kertaa. Tamén jalkeen laite antaa ilmoituksen onnistuneesta
kehittdjan asetusten aktivoinnista. Sovelluskehittdjan asetukset I0ytyvat aktivoinnin

jalkeen laitteen asetuksista. [3.]

Laitteen roottaamiseksi sovelluskehittijien asetuksien tulee olla kaytdéssd. OEM-
lukituksen poisto tulee sallia, silla se avaa laitteen k&ynnistyessa ensimmaisena
suoritettavan ohjelman rajoitukset. Ohjelma tunnetaan nimell& bootloader, ja se lataa
laitteen kayttojarjestelman laitteen kaynnistyessa. Kehittdjien asetuksissa on myods USB-
virheenkorjausasetus. Asetus on otettava kayttoon, silla se sallii Android-laitteen
kommunikoinnin tietokoneen kanssa roottauksen aikana. [3.] Kuvassa 3 ovat Android-

laitteen kehittdjan asetukset.



Kuva 3. Android-kayttojarjestelman kehittdjien asetukset on oletuksena piilotettu.

Roottauksen aloittamiseksi tietokoneessa tulee olla asennettuna fastboot- ja Android
Debug Bridge -ohjelmat. Fastboot on diagnostiikka- ja kehitysprotokolla, johon Android-
laitteen voi kaynnistdd. Fastboot-tilassa Android-laitteen tiedostoja voidaan muokata
USB-yhteyden kautta. Android Debug Bridge eli adb on komentorivityokalu, joka antaa

kayttajalle mahdollisuuden suorittaa komentoja Android-laitteella. [4.]

Android-tabletti yhdistetdan tietokoneen USB-porttiin USB-kaapelilla. Ensimmaisella
yhdistamiskerralla Android-tabletti pyytaa kayttajalta lupaa yhteyden muodostamiseen.

Yhdistaminen on sallittava, silla muuten yhteytta ei voida muodostaa.

Prosessin jatkamiseksi tabletti on saatava fastboot-tilaan. Tama tehd&én suorittamalla
tietokoneen komentorivillda komento "adb reboot bootloader”. Tabletti siirtyy taman
jalkeen fastboot-tilaan. OEM-lukituksen poistamiseksi komentorivilla tulee suorita
komento "fastboot oem unlock-go”. Taman jalkeen tabletti kdynnistyy uudelleen ja ottaa
uudet asetukset kayttéon. Kun tabletti on kaynnistynyt uudelleen, se on otettava kayttéon
samalla tavalla kuin ensimmaiselld kayttokerralla. Samoja kayttéonoton kaytantoja tulee

noudattaa. [4.]



Kun Android-tabletti on otettu uudelleen kayttéon, tulee tietokoneelle ladata TWRP. Se
on laitekohtainen levykuva, jota kdytetddn muun muassa rootattavan Android-tabletin
varmuuskopiointiin ja SuperSU:n asentamiseen. SuperSU on ohjelma, jolla hallitaan
mobiilisovellusten ylimman kayttajatason oikeuksia. SuperSU mahdollistaa oikeuksien
myontamisen niin, ettd kayttdjan ei tarvitse vahvistaa jokaista ylimpien oikeuksien

kayttépyyntoa. Luvat jddvat muistiin, ja ne voidaan tarvittaessa poistaa helposti. [4.]

Android-tabletti on asetettava fastboot-tilaan, jotta TWRP:n kayttd voidaan aloittaa.
Tabletti yhdistetdan tietokoneeseen USB-kaapelilla, minka jalkeen komentorivilla tulee
suorittaa ”adb reboot bootloader” -komento. Fastboot-tilassa olevalle tabletille on
naytettdva tiedostopolku ladattuun TWRP-tiedostoon. Komentoriville Kirjoitetaan
komento “"fastboot boot”, jonka peraan TWRP-tiedoston tiedostopolku sijoitetaan. Jos
polku on oikein, ilmestyy tabletin naytolle TWRP:n kayttoliittyma. Kuvassa 4 nakyy
TWRP:n kayttoliittyma.

CPU:23°C 11:14 PM Battery: 37%+

Team Win Recovery Project
3.0.00

Install

Restore

Settings

Advanced Reboot

Kuva 4. TWRP:n kayttéliittyma on graafinen ja selkea [5].



TWRP-kayttoliittymassa jarjestelmaan on annettava ainoastaan lukuoikeudet. Tama
mahdollistaa laitteen ja sen sovellusten pdivittdmisen langattoman verkon kautta. Ennen
SuperSU:n asentamista on otettava varmuuskopiot vahintaan laitteen jarjestelmasta ja

boot-osiosta. [4.]

SuperSU-tiedosto siirretddn laitteen lataukset-kansioon tietokoneella. Tietokoneelle
ladatun tiedoston voi siirtdd Android-tabletin lataukset-kansioon esimerkiksi
raahaamalla. Ladattu SuperSU-tiedosto on suoritettava TWRP:n kayttoliittymassa.
Tiedoston valitsemisen jalkeen ohjelman suorittaminen tulee vahvistaa. Kun SuperSU

on suoritettu, on laite kaynnistettava uudelleen.

Roottauksen onnistumisen voi tarkistaa esimerkiksi Root Checker -mobiilisovelluksella.
Tarkistuksen aikana SuperSU pyytaa kayttajaa sallimaan korkeimman kayttajatason
lupapyynnon. Root Checker vahvistaa onnistuneen roottauksen, kun lupapyyntd on
sallittu. Jos Root Checker ilmoittaa, ettei laitetta ole rootattu, tulee SuperSU-
mobiilisovellus avata ja kokeilla tarkistusta uudestaan. Kuvassa 5 nakyy ilmoitus

onnistuneesta roottauksesta.

Root Checker Basic <

VERIFY ROOT ROOT BASICS

Congratulations! This device
has root access!

Current Device: A0001
Android Version: 4.4.4

Kuva 5. Roottauksen tarkistavat mobiilisovellukset, kuten Root Checker, kertovat, onko laite
rootattu [6].



2.3 Kiosk-mobiilisovelluksen asentaminen

Kiosk-mobiilisovelluksen tehtdavédnd on optimoida Android-tabletti halutun sisallén
nayttamiseen ja estaa laitteen vaarinkayttd. Julkisiin tiloihin tulevan laiteen suojaaminen
tahalliselta ja vahingolliselta vaarinkaytolta on erittain tarkeédd. Kiosk-mobiilisovellus
lukitsee laitteen niin, ettd se suorittaa oletuksena vain haluttua tehtdvad, tassa
tapauksessa ovenpielindytén nakymaa. Kiosk-mobiilisovellus vaatii toimiakseen laitteen

ylimman tason kayttéoikeudet.

Android-tabletin asetukset on suositeltavaa kayda lapi ennen Kiosk-mobiilisovelluksen
asentamista. Tabletin ndyton tulee pysya aina paalla, ja kaikki ilmoitukset on poistettava
kaytosta. Myds soitto- ja ilmoitusdanet on poistettava kaytosta. Sijaintipalveluiden
salliminen ei ole tarpeellista. Kaikki mahdolliset tilit, jotka ovat tabletin muistissa, on hyva

poistaa. Ajan ja paivamaaran automaattinen paivitys on hyva jattaa paalle.

Kiosk-mobiilisovelluksien valikoima on laaja. Asiakkaalle toimitettavassa laitteessa
kaytettavaa Kiosk-mobiilisovellus on yrityssalaisuus, eikd sitd opinndytetydssa
paljasteta. Kaytettdva Kiosk-mobiilisovellus asennetaan Android-tablettiin, ja sen
asetukset muokataan halutuiksi. Taméan jalkeen Android-tabletti on muutettu

onnistuneesti ovenpielindytoksi, ja se voidaan ottaa kayttéon.

3 Digital sighage -ala

Digital signage on englanninkielinen termi, jolla tyypillisesti viitataan halutun tiedon
nayttamiseen naytdilla. Ala sai alkunsa, kun aikariippuvaista sisaltéd ryhdyttiin
esittamaan valitulle kohderyhmalle. Tama tapahtui aluksi suuryritysten sisaisissa
televisioverkoissa. Tekniikan kehityksen myéta ala koki mullistuksen, kun
videokasettiteknologia saapui markkinoille 1970-luvulla. Sonyn kehittamé& Betamax-
videonauhuriformaatti havisi kilpailussa JVC:n VHS-formaatille, ja VHS muodostui alan
standardiksi. Ajan kuluessa VHS-tekniikka kehittyi ja sen hinta laski. Videokaseteille
tallennettua sisaltda jaeltiin eri kohteisiin, joissa sen esittdmisesta vastasivat naytot ja
videonauhurit. Videokasettiteknologiaa seurasivat CD- ja DVD-levyt, jotka olivat kaikilta

osin suuri parannus videokasettiteknologiaan verrattuna. [19.]
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Digital signagen suurin mullistus tapahtui kuitenkin 2000-luvun alussa. Internetin
saatavuus oli melko hyva, ja samaan aikaan markkinoille saapuivat ensimmaiset

plasmapaneelindytot.

Plasmapaneeliset naytot karsivat monista ongelmista. Ne olivat painavia, ja niiden
kehykset olivat paksut. Kaiken lisdksi staattinen kuva johti naytettavan sisallén kiinni
palamiseen ruudulle. Puutteistaan huolimatta plasmapaneelindytét saivat jalansijaa
digital signagen kaytossa fyysisen kokonsa vuoksi. Uuden teknologian
plasmapaneelindyttt olivat kuvaputkindyttdja kapeampia, ja niiden asentaminen seinalle
oli huomattavasti helpompaa. Sijoittelun helppous johti erilaisten ratkaisujen
kokeilemiseen, ja vaakatasoon asennettujen nayttéjen myétd 16:9-kuvasuhteesta tuli

standardi.

Ajan myo6té naytot kehittyivat ja niiden resoluutio parani. Kaytetty 480 pikselin resoluutio
vaistyi 720 pikselin resoluution tieltd. Lopulta 1080 pikselin resoluutio syrjaytti 720
pikselin resoluution ja siité tuli alan standardi. 1920 x 1080 pikselin resoluutio on tata

opinnaytety6ta tehtaessa yha yleisin kaytetty videoresoluutio. [19.]

Nykyaan digital signage -ratkaisun voi toteuttaa monella eri tavalla. Alkuun paasee
yksinkertaisimmillaan esimerkiksi naytolla, joka toistaa siséltbd vaikkapa USB-
muistitikulta. Kehittyneempi digital signage -ratkaisu koostuu yleisesti kolmesta eri
osasta, jotka ovat palvelin, kayttdliittyméa ja mediatoistin. Palvelin toimii alustana
sisallonhallintajarjestelmalle. Palvelimelle tallennetaan my6s naytettdva sisalto.
Sisédllénhallintajarjestelmaa kaytetadn yleensa selaimen kayttoliittyman kautta. Se on
kaytannossa verkkosivu, joka on rakennettu nayttdjen sisallonhallinnan tarkoituksiin.
Kehittyneen kayttoliittym&n kautta voidaan esimerkiksi ajastaa, vaihtaa tai luoda sisaltoa
ja etahallita mediatoistimia ja nayttoja. Mediatoistin on sisaltda toistava tietokone, joka
yhdistetdén nayttéon. Mediatoistimiin ja niiden ominaisuuksiin paneudutaan syvemmin

luvussa 3. [19.]

Voidaan sanoa, ettd 2000-luvun alussa markkinoilla oli modernin digital signage -
ratkaisun perusteet. Internet toi mukanaan sisallon hallinnan helppouden ja
monipuolisuuden, samalla kun litteat naytét mahdollistivat monipuoliset asennukset
kaikkiin kohteisiin. Tietokoneet kehittyivat nopeasti, ja digital signage -alan valtasivat

kompaktit ja tehokkaat mediatoistimet.
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Nykyaan digital signage -ratkaisuja kaytetaan erityisesti markkinointiin, tiedottamiseen ja
viihdyttamiseen. Nayttdja asennetaan esimerkiksi julkisiin tiloihin, busseihin, juniin,

stadioneille, myymaldihin, hotelleihin, ravintolohin ja kiinteistdihin. [7.]

Alan tulevaisuus nayttaa erittdin valoisalta. Digital signagea liiketoimena harjoittavien
yritysten maara kasvaa jatkuvasti, ja markkinoiden arvon on ennustettu nousevan lahes
kahteenkymmeneenkahteen miljardiin dollariin vuoteen 2020 mennessa. Globaalissa
mittakaavassa digital signagen jalansija on talla hetkella suurin Pohjois-Amerikassa.
Euroopassa digital signage yleistyy nopeimmin suurissa ja kehittyneissd maissa, kuten
Isossa-Britanniassa ja Saksassa. Aasiassa alan edelldkavijoita ovat Eteld-Korea ja

Japani. [7.]

Digital signagen  suurimpia  asiakkaita ovat ravintolat, vahittaismyyjat,
toimistorakennukset, julkinen liikenne ja erilaiset teollisuudenalat. Sen tarjoamia
mahdollisuuksia hyddynnetéaan erityisesti markkinoinnissa. Verrattaessa
painettuunmediaan digital signagen hinta on sitd pienempi, mitd suurempi on
kohdeyleist ja jakelu. Saastdé on huomattava etenkin pitkalla aikavalilla. Rahan saaston
liséksi digital signage sdastad myos luontoa. Paperin kayttd vahenee, minkéd lisaksi

siséllon tuontanto ja jakelu tapahtuvat séhkoisesti. [20.]

3.1 Digital sighage -naytot

Naytét ovat olennainen osa digital sighagea, ja niiden kehityksella on aina ollut suuri
vaikutus alan kehittymiseen ja kasvuun. Nayttétarjonta on nykyaén monipuolista, ja alalla

on monta kilpailevaa valmistajaa.

Digital signage -nayttt poikkeavat ominaisuuksillaan tavallisista naytoista. Naytot on
suunniteltu kestamaan jatkuvaa kayttd. Toisin sanoen naytot voivat olla paalla koko
ajan ilman, ettéd naytdn suunniteltu kayttdika lyhenee tai sen kuvaan muodostuu ikavia
hairioitd, kuten Kkiinnipalamista. Nayt6t on wusein suojattu polyltd, ja niiden
kiinnitysvaihtoehdot ovat monipuoliset. Erottuvuuden takaamiseksi digital signage -
nayttéjen paneelit voivat saavuttaa talld hetkella jopa seitseman tuhannen nitin
kirkkauden. Mainittakoon, etta esimerkiksi kuluttajakayttoon suunniteltu huippulaadukas

HDR-ominaisuudella varustettu nayttd saavuttaa tyypillisesti noin tuhannen nitin
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kirkkauden. Kirkkaus mahdollistaa naytén asentamisen esimerkiksi lasin tai taikapeilin

taakse niin, ettd nayton erottuvuus sailyy.

Uudet LCD-, LED- ja OLED-tekniikkaa kayttavéat naytot ovat ohuita ja kevyita, ja niitd on
saatavilla erikokoisina. Naytét saadaan sulautumaan ympdaristdonsa niin, etta kohteisiin

on mahdollista toteuttaa erittain tyylikkaita ja moderneja nayttdratkaisuja.

Sisdllon hallinta on olennainen osaa digital signagea, joten useissa nadytdissa on
sisdanrakennettu mediatoistin ja tarvittavat liitannat sisallon hallitsemiseksi. Kuvassa 6

on esimerkki infonaytosta.

Kuva 6. Digital signage nayt6t muistuttavat tavallisia nayttdja, mutta ovat tekniikaltaan
kestavampia [8].

Digital signage -nayttoihin sisd&n rakennetut mediatoistimet ovat talla hetkella
useimmiten tehoiltaan ja ominaisuuksiltaan varsin vaatimattomia. Ne sopivat parhaiten
esimerkiksi kuvien nayttdmiseen. Monipuolisempaa sisaltda varten nayttdihin voi kytkea
ulkoisen mediatoistimen. Ulkoisia mediatoistimia on saatavilla erilaisia. Yksi monelle

tuttu ulkoisena mediatoistimena kaytetty laite on yhden piirilevyn Raspberry Pi -
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minitietokone. Raspberry Pin ja sita tehokkaampien mediatoistimien avulla naytoissa voi

esittdd nayttavaa ja monipulista sisaltoa.

Tekniikan kehittymisen myotd markkinoille on saapunut SoC- eli system on a chip -
piirillisi& nayttoja. SoC-jarjestelmapiirit ovat mikropiirej&, joihin on sisdanrakennettu
kaikki tietokoneen tai muun tietoteknisen jarjestelmén komponentit tallennustilaa lukuun
ottamatta. SoC-siruja kaytetaan esimerkiksi alypuhelimissa ja tableteissa. SoC-tekniikan
kehittymisen my6td markkinoilla on jo saatavissa Aalypuhelimia, jotka peittoavat
suorituskyvyllaan tietokoneita.  SoC-piirillisilla  digital signage -naytdillla on

tulevaisuudessa potentiaali syrjayttaa ulkoiset mediatoistimet kokonaan. [9.]

3.2 Digital sighage -mediatoistimet

Digital signage -mediatoistimet ovat nayttdihin kytkettavia mediasoittimia, jotka
vastaavat sisallon esittamisestd naytoilla. Mediatoistimien voidaan sanoa olevan
oleellisin osa jokaista digital signage -toteutusta, silla ne maaravat rajat esitettavalle

sisallolle.

Mediatoistimia ja niita valmistavia yrityksia on monia. Hinnat vaihtelevat muutamasta
kymmenesta eurosta tuhansiin euroihin laitteiden ominaisuuksien ja suorituskyvyn
mukaan. Tyypillisesti valmis mediatoistin tulee kallimmaksi kuin tietokone joka
muutetaan itse mediatoistimeksi. Hinta ero voi olla jopa kaksinkertainen, joten oma
mediatoistin antaa huomattavan edun esimerkiksi tarjouskilpailussa, kun tarjoukseen

siséltyy monia mediatoistimia.

Markkinoilla on paljon laitteita, jotka soveltuvat muutostéiden jalkeen mainiosti digital
signage -kayttoon. Tassa opinnaytetydssa esitellddn ja vertaillaan kahta inBliss Oy:n

kayttamaan mediatoistinta. Ne ovat Applen Mac mini ja Raspberry Pi.

Raspberry Pi on pankkikortin kokoinen yhden piirilevyn mini-tietokone, joka suunniteltiin
alun perin lasten ja nuorten koulutuskayttéon. Sen avulla voidaan tutustua ohjelmointiin,
ja saada ymmarrystad tietokoneen komponenteista. Laite on saanut inspiraationsa
vuonna 1981 julkaistusta BBC Micro-tietokoneesta, jota kaytettiin aikanaan erityisesti

opetustarkoituksiin.[21.]
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Toisin kuin esikuvansa, Raspberry Pi on erittéain edullinen. Tata opinnaytetyttéa tehtaessa
kuluttajat voivat ostaa Raspberry Pi -aloituspakkauksen alle kahdeksallakymmenella
eurolla. Pelkdn Raspberry Pin hinta on yleisesti alle neljakymmenté euroa. Raspberry Pi
on hitaampi kuin perinteiset tietokoneet, ja sen kayttojarjestelmat ovat kaytannossa
kevennettyja versioita Linuxista. Tasta huolimatta Raspberry Pi on taysverinen tietokone,

jossa on kaikki oletetut ominaisuudet ja litAnnat.

Raspberry Pista on tullut erittéin suosittu it- ja ohjelmointiharrastelijoiden keskuudessa.
Hintaansa ndhden laite tarjoaa poikkeuksellisen paljon ominaisuuksia ja sen pieni
fyysinen koko ja virrankulutus mahdollistavat erilaiset toteutukset monissa paikoissa.
Vuoden 2018 maaliskuussa Raspberry Pin myynti ylitti 19 miljoonan kappaleen rajan.
[21.]

Osa myydyistd Raspberry Pi -minitietokoneista on paatynyt digital signage kayttéon.
Laite sopii erittéin hyvin yksinkertaisen sisallon esittamiseen jopa full hd, eli 1920 x 1080

pikselin resoluutiolla.

Mac mini on Applen valmistama tietokone. Noin 1,2 kg painava kompaktin kokoinen

tietokone tarjoaa tarpeeksi tehoa jopa 4K-videon esittamiseen.

Taulukossa 1 ovat nahtavilla Mac minin ja Raspberry Pin tekniset tiedot. Siind missa
Raspberry Pi soveltuu yksinkertaisen full hd -sisallén esittamiseen, voidaan Mac minilla
toistaa 4K-sisaltéa. Mac minilla 3840 x 2160 pikselin resoluution ruudunpaivitysnopeus

on maksimissaan 30 ruutua sekunnissa, mika riittda sulavan videon esittamiseen.



15

Taulukko 1. Opinnaytetydssa esiteltdvien mediatoistimien tekniset tiedot [22; 23; 24].

Komponentti Apple Mac mini (MGEM2LL/A)
Prosessori Intel Core i5 4260U
Prosessorin ydinten maara 2
Prosessorin kellotaajuus (turbo boost) 1,4GHz (2,7GHz)
Naytonohjain Intel HD Graphics 5000
Suurin tuettu resoluutio 4096x2160 (24Hz)
Keskusmuisti/RAM 4Gt 1600 MHz LPDDR3
Tallennustila 500Gt
Virrankaytto Max. 85W
Liitannat:

Thunderbolt 2

USB (2.0/3.0) 3 (USB 3.0)

SDXC 1

HDMI 1

Mikrofoni 1

3,5mm AUX 1

Ethernet 1

Power-over-Ethernet (PoE)

Langattomat yhteydet:
Wi-Fi 802.11 ac
Bluetooth 4.0
Bluetooth 4.2

Mitat (cm) (KxLxS) 3,6cm x 19,7cm x 19,7 cm
Paino (kg) 1,19%g

Hinta (€) noin 500€

Vertailtaessa laitteiden valinen suorituskykyero selittyy komponenteilla. Mac minin
komponentit ovat tehokkaampia kuin Raspberry Pin. Sisallon esittdmisen kannalta
suoritin, ndytdnohjain ja keskusmuisti ovat tarkeimmat yksittdiset komponentit. Naista
komponenteista jokainen on suorituskykyisempi Mac minissd. Suorittimen ja
naytonohjaimen laskentateho on suurempi, ja keskusmuistia on enemman. Mac minin
tehokkaammat komponentit tarvitsevat myos enemman virtaa. Siind missa Raspberry Pi
vaatii maksimissaan 5 W tehoa, voi Mac minin vastaava lukema nousta rasituksessa 85
wattiin. Raspberry Pin tehon tarve on niin pieni, etta laite ei tarvitse erillista ja&hdytysta.

Siin& ei ole lainkaan tuuletinta tai erillista jadhdytyselementtia.

Molemmissa laitteissa on kattavat liitdnnat. Digital signage -kaytdn kannalta téarkea

HDMI-portti on molemmissa, mutta Mac minissa on lisaksi kaksi Thunderbolt-liitantaa,
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joita voidaan HDMI-liitanndn lisaksi kayttdd videolahtdina. Mac minilla voidaan ajaa
esimerkiksi kahden nayton sisaltod. Silloin kun verkkoyhteys on saatavissa kiintealla eli
kaapeliyhteydella, voidaan molemmat laitteet kytkea verkkoon Ethernet-porttien avulla.
Langallinen yhteys on aina langatonta yhteytta varmempi, ja sité tulisi suosia. Raspberry
Pissa on power over Ethernet (PoE) -tekniikka, mink& ansiosta laite voi saada virtaa
my6s verkkokaapelin valitykselld. Langatonta verkkoyhteyttéd varten molemmissa
laitteissa on Wi-Fi -yhteydet. [25; 26.]

Laitteiden ohjelmiston kannalta Raspberry Pi on Mac minia helpommin raatalditavissa,
silla Applen macOS sisaltdd Raspberry Pin Raspbian-kayttojarjestelmaa enemman

rajoituksia. Tama on ymmarrettavaa, silla laitteet on suunniteltu erilaisista lahtokohdista.

Opinnaytety6n tekija valitsisi mediatoistimeksi Raspberry Pin silloin, kun k&ytéssa on
maksimissaan 1080p-resoluution néyttd ja sisaltd ei vaadi paljon suorituskykya. Kevytta
siséltoa ovat esimerkiksi yrityslistat, ruokalistat ja staattiset kuvat. Mac mini on
Raspberrya parempi valinta silloin, kun sisaltd vaatii laitteistolta enemman suorituskykya
tai naytdn resoluutio on enemman kuin 1080p. Raskasta sisaltdd ovat esimerkiksi

vaihtuvat soittolistat ja videot.

Raspberry Pi on hintaansa n&hden erittain kilpailukykyinen ja monipuolinen laite.
Asiakkaalle ei kuitenkaan valittu yhtdkéaadn Raspberry Pitd mediasoittimeksi, silla

laitteistolle haluttiin jattaa pelivaraa tarvittaessa vaihtuvan sisallon esittamiseen.

3.3 Mac minin kayttéonotto

Mac minin kayttoonotto on toimenpide, joka suoritetaan tietokoneen ensimmaiselld
kadynnistyskerralla. Koska Mac mini valmistellaan mediatoistin kayttdon, on
kayttbonottoprosessissa otettava huomioon tiettyja asetuksia, joita ei peruskaytossa

valttamatta huomioitaisi.

Kayttéonoton ensimmainen vaihe on kielen valinta. Kielella ei ole merkitystd, mutta
englanti on suositeltava valinta. Internetissa on saatavilla paljon ohjeistusta
ongelmatilanteisiin  englanniksi, ja mediatoistimen kayttd on helpompaa, kun
ohjemateriaalin kieli on sama. Maaksi valitaan oikea maantieteellinen sijainti.

Nappaimistdon asettelussa on hyva kayttdd suomea, mikali kaytettavassa
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nappaimistdéssa on pohjoismainen nappainasettelu. Talléin nappaimet I6ytyvat omilta
paikoiltaan. Sijainti- ja paikannuspalveluita ei haluta kéyttda, silla ominaisuus ei tuo
mitddn lisda laitteen kayttdtarkoitusta ajatellen. Internet-yhteys voidaan muodostaa
langallisen tai langattoman verkon kautta. Kaytetty langaton verkko jaa laitteen muistiin

niin, etta langattomaan verkkoon ei enda erikseen tarvitse muodostaa yhteytta.

Mac mini on Applen tuote. Tama tarkoittaa, etta kayttaja voi yhdistaa laitteen ApplelD-
tiliinsa kayttdonottoprosessin aikana tai myohemmin. On erittdin suositeltavaa jattaa laite
yhdistamattd ApplelD-tiliin. Jos laite yhdistetddn ApplelD-tiliin, voivat yhdistetyn tilin
tietoturvailmoitukset ilmestyd naytettavan sisallon paélle. Illmoituksia néaytetddn
esimerkiksi silloin, kun uusi laite yhdistetdan ApplelD-kayttgjatiliin tai tiliin tehdaan
tietoturvan kannalta suuria muutoksia. Mahdolliset ilmoitukset on kaytava kohteessa

kuittaamassa pois, mista aiheutuu ylimaaraista tyota ja visuaalista haittaa.

Kayttojarjestelman kayttajaehdot on hyvaksyttava, jotta Mac mini voidaan ottaa kayttoon.
Kayttdjatunnus on hyva asettaa kohteen mukaan. Applen tarjoamaa salasanapalvelu
Key Chainia ei tarvitse kayttaa. Aikavyodhyke tulee asettaa kasin, silla sijaintipalvelut on
poistettu kaytosta. Aikavyohyke asetetaan valitsemalla maantieteellinen sijainti. Laitteen
kayttoon liittyvaa analytikkaa ei haluta lahettdd valmistajalle, silla se ei ole

tavanomaisessa kaytossa. Kuvassa 7 on Mac mini -tietokone.

Kuva 7. Mac mini on pieni, laadukas ja tehokas tietokone. Laite on helppo sijoittaa, ja sita
pidetaan luotettavana [10].
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3.4 Mac minin muuttaminen mediatoistimeksi

Kun Mac mini on otettu onnistuneesti kayttéon, on jarjestelméasetukset saadettava
mediatoistin kayttdon sopiviksi. Naytonsaastdja on poistettava kaytosta, silla muuten se
kaynnistyy asetetun ajan kuluttua siitd, kun jarjestelma ei ole havainnut kaytt&jan

toimenpiteitd, kuten hiiren liilkuttamista tai nappéainten painalluksia.

Jos Mac mini kytketdaan kahteen tai useampaan nayttéon, on suositeltavaa kohdella
useampaa fyysistd nayttdd yhtena fyysisend nayttona. Asetuksen saa péaélle tai pois

paaltd mission control -asetuksista.

Oletuksena  kayttajan on syltettdva  kayttajatilin salasana  jokaisella
sisdankirjautumisella. Tama asetus halutaan poistaa kaytosta, silla Mac mini asetetaan
kdynnistymaan joka yo uudelleen. Asetus poistetaan kaytostd suojaus- ja
yksityisyysasetusten valikosta. Energiansaastajan asetuksista voidaan hallita Mac minin
virrankayttdd. Oletuksena laite sammuttaa nayton, mikali se ei vastaanota kayttajan
toimenpiteitd asetetun ajan kuluessa. Asetus on muutettava niin, ettad nayttéa ei
sammuteta koskaan. Tama voi lyhentaa nayton kayttéikaa, mutta toisaalta kaytdssa on

nayttd, joka on suunniteltu kaytettavaksi vuorokauden ympaéri.

On hyvin tarkeaa valita kaytettavaksi asetus, jolla Mac mini k&ynnistyy automaattisesti
virtakatkosta. Asennuspaikasta riippuen laitteen kaynnistaminen virtapainikkeella ei aina
ole mahdollista. Jos asetus on p&aalla, voidaan Mac mini kaynnistdd uudelleen
esimerkiksi kayttamalla virtajohtoa irti. Nain laite osaa myds palautua virtakatkoista.
Power Nap -asetus on hyva jattaa pois paaltd, silla laite ei hyddy asetuksesta

mediatoistimena.

Energiansdastajan asetuksista voidaan myods ajastaa Mac minin uudelleen
kaynnistyminen. Digital signage -kayttoa ajatellen on hyva valita satunnainen kellonaika
yon tunneille. N&in uudelleenkaynnistymisesta aiheutuva hetkellinen kayttdkatko ja
nayton sisallon muutokset eivat aiheuta haittaa kohteessa. Satunnaiset laitteiden
uudelleenkaynnistymiset vahentavéat palvelimeen kohdistuvaa &killistd kuormitusta.

Kuvassa 8 on nayttokuva Mac OS -kayttojarjestelman jarjestelmaasetuksista.
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Kuva 8. Mac OS -kayttojarjestelman jarjestelmaasetukset l6ytyvat omenavalikon takaa [31].

Jarjestelman automaattiset paivityksien tarkistukset on poistettava kaytosta App Store -
asetuksista. Bluetooth-yhteyden voi tarvittaessa jattéda paalle, jos se on paras keino
hallita laitetta hiiren ja nappaimiston avulla. USB-yhteys on kuitenkin Bluetooth-yhteytta
varmempi, silld uusi Bluetooth-laite on aina yhdistettava erikseen, ennen kuin sita
voidaan kayttdd. Kerran yhdistetyt Bluetooth-laitteet jaavat laitteen muistiin, mutta

yhteyden muodostaminen pitkén ajan jalkeen voi osoittautua haastavaksi.

Mac minin jakoasetuksissa tulee sallia SSH-yhteyden muodostaminen. SSH-yhteyden
avulla laitetta voi hallita myds oman tietokoneen kautta kohteessa. SSH-yhteyden kaytto
vaati, ettd Mac minia kaskeva tietokone on samassa verkossa laitteen kanssa tai sen

kayttama verkko sallii yhteyden muodostamisen verkon ulkopuolelta.

Asetusten muokkaamisen jalkeen Mac mini kdynnistetaan uudelleen. Jarjestelma kysyy
kayttgjaltd, avataanko auki olevat ikkunat uudelleen kaynnistyksen jalkeen. Tata
asetusta ei tule kayttaa.

Mediatoistimen sisédltda naytetaan selaimen kautta. On suositeltavaa asentaa ja kayttaa
selaimena Google Chromea. Se on moderni selain, jossa on kehittyneet ominaisuudet,
ja se on todettu kaytannossé toimivaksi ratkaisuksi. Selaimen asetuksiin on tehtava

muutoksia, silla oletuksena sita ei ole optimoitu digital signage -kayttoon.
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Chromea kaytettdessa on siita tehtava oletusselain. Tyodkalupalkki tulee valita
piilotettavaksi koko nayton nayttétilassa, silla muuten selaimen tyokalupalkki nakyy
naytolla. Vieraan kielen k&éntadminen tulee poistaa kaytdsta Chromen kieliasetuksissa.
Selain ehdottaa muuten vieraskielisen tekstisisallon kaantamistd, mikd nakyy
ilmoituksena nayton sisallon pa&alla. Videotoistoa ajatellen on hyva tarkistaa sisallon
automaattisen toiston asetukset. Asetuksia hallitaan Kkirjoittamalla selaimen
osoitekenttddn “chrome://flags/#autoplay-policy”. Automaattisen toiston asetukset
madrittavat, milloin &&ni- ja videosisallon annetaan toistua automaattisesti.
Oletusasetuksen sijaan tulee valita asetus, joka ei vaadi kayttajalta vahvistusta toiston

aloittamiseksi. [11.]

Jos sisdltba naytetdan suojaamattoman yhteyden kautta, on Chromen tietoturva-
asetuksia muutettava niin, ettd selain ei huomauta suojaamattomasta yhteydesta
jokaisella sivun latauskerralla. Asetus muutetaan kirjoittamalla selaimen osoitekenttaan
"chrome://flags/#allow-insecure-localhost” ja valitsemalla salli. Selaimen automaattinen
paivittyminen on suositeltavaa poistaa kaytostd, silla selaimen uusi versio voi tuoda

mukanaan ominaisuuksia, jotka vaikuttavat sisallon toistoon. [12.]

Chromen liséksi on hyddyllistd asentaa ohjelmointikielia ymmartava tekstieditori, kuten
esimerkiksi Text Wrangler. Jos Mac mini toistaa sisaltda jossa kaytetadn mukautettua

fonttia, tulee fontti ladata laitteen fonttikirjastoon tai palvelimelle.

Mac minin kayttéonotto viimeistelladn ohjelmoimalla. inBliss Oy:n kayttdma ja omistama
koodi on yrityssalaisuus, joten sitd ei tassa opinndytetydssa paljasteta. Koodi
mahdollistaa laitteen tilan tarkkailun ja rajatun etéhallinnan. Se myo6s piilottaa
kayttojarjestelman ilmoitukset ja varmistaa, etta haluttu sisalté on naytolla. Lisaksi koodin
avulla Mac mini pystyy tallentamaan mediatiedostoja laitteen tallennustilaan. Taman
ansiosta suuria tiedostoja ei tarvitse ladata verkon kautta kuin kerran, jolloin verkon

rasittuminen saadaan mahdollisimman pieneksi.

3.5 Sisallon luominen

Infonaytdille oleellisinta on niiden sisdltd. Tyypillinen sisdlté on mainos-ja
markkinointisisaltda, informatiivista sisaltéa tai tunnelmaa luovaa visuaalista siséltda.

Asiakkaalle toimitettiin edella mainitut sisallét, tosin péépaino oli informatiivisessa



21

siséllossa. Informatiiviseksi sisalloksi valittiin sad, julkisen liikenteen aikataulu ja
uutisnauha. Mainos- ja markkinointisisédltond on kiinteistdssa toimivan ravintolan
paivittdinen ruokalista. Visuaalinen, tunnelmaa luova sisaltd painottui remontoidun

kiinteiston uusien tilojen esittelyyn.

Kaikki asiakkaan infonaytdilla oleva sisalté kuvia lukuun ottamatta on rakennettu inBliss-
jarjestelman kautta. Jarjestelmassa on mahdollista luoda informatiivista sisaltéa helposti
ja nopeasti. Saatiedot haetaan syottamalla haluttu kaupunki jarjestelm&an. Julkisen
liikenteen aikataulut haetaan pysakkitietona, eli jarjestelmé& hakee syodtetyn pysakin
aikataulut pysakkinumeron perusteella. Jéarjestelmassa on useita vaihtoehtoja

uutisnauhan lahteeksi, ja uutisia saadaan tarvittaessa myos englanniksi.

Kiinteistdbn ravintola yllapitdd ravintolan ruokalistaa itse inBliss-jarjestelman kautta.
Ravintolalle toteutettiin sen toiveen mukainen ruokalistan ulkoasu. Muut sisallét ovat
ulkoasultaan jarjestelman oletusulkoasulla, silla kiinteistlla ei ollut toiveita oman
ulkoasun suhteen. Oletusulkoasuun tosin toteutettiin tarvittavat muutokset, silla nayttoja

asennettiin pysty- ja vaakatasoon.

Sisaltd rakennetaan jarjestelméan elementteind. Kaytettavan alueen maarad nayton
resoluutio. Kaytanngssa elementille annetaan koko pikseleingd, minka jalkeen valitaan
elementin sijainti naytolla. Elementin sijainti naytolla syotetddn pikseleind. Lopuksi
elementille valitaan sisaltd, eli toisin sanoen valitaan, mitd naytdn tietylla alueella
naytetaan. Elementtirakenne mahdollistaa sisallon monipuolisen toteutuksen ja

sijoittelun naytolle.

Insindoritydssa asiakkaalle toimitettiin kaksi pystyyn asennettua infonayttéd. Kahdesta
pystynaytosta toinen on ravintolan, ja sen sisalténa on ravintolan paivittainen ruokalista.
Ravintola on osa laajempaa ketjua, ja sen infonaytté6n on toteutettu brandin mukainen

ulkoasu. Kuvassa 9 on ruokalista inBliss-jarjestelmén oletusulkoasulla ilman hintoja.
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Talon lounas: Miilun polttajan spagettia -paahdettua pekonia, sipulia, kermaa ja kananmunaa
House lunch: Pasta carbonara and parmesan (Ask gluten free from the grill)

Kasvisruoka: Kasviskorma M, Jogurttiraita LG Riisid M,GVE
Vegetarian food: Vegetable Korma LG Yoghurt sauce LG Rice MGVE

Delin proteiinit grillista: Raejuustoa L,G Limminta seesam-chilinautaa M,G
Salad two protein: Cottagecheese LG Warm sesame-chilibeef M,G

Pdivan kasviskeitto: Bataattikeitto LG & Avocadoatahnaa G
Vegetariansoup: Sweetpotato pure soup LG With mashed avocado G

Ruokaisakeitto: Savulohichowder LG
Meat or fish soup: Chowder with smoked salmon LG
Pdivan jalkiruoka: Mango-valkosuklaamousse VLG

Dessert: Mango mousse with white chocolate VLG

Lisdtietoa ruoka-aineista ja allergeeneista saat henkildkunnaltamme

Ask our staff for product & allergy information

Kuva 9. inBliss-jarjestelméan ruokalistan oletusulkoasu.

Kiinteistbssa toimivan ravintolan ruokalistalle on valittu inBliss-jarjestelman
oletusrakenne, johon on tehty muutoksia. Muutoksien toteutukseen on kaytetty CSS-
ohjelmointikielta, jolla tehdd&n muutoksia ruokalistan HTML-elementtien ulkoasuun.

Ruokalistan taustavari on vaihdettu mustaksi ja tekstin véri valkoiseksi. Otsikko ja
ruokalistan tuotteet kayttavat Mathlete-fonttia. Otsikon kokoa on kasvatettu, ja sen
sinertava tausta on muutettu mustaksi. Ruokalistan fonttia on s&adetty niin, etta valittu
fontti on hyvin luettavissa, ja tuotteita erottelevista riveista on luovuttu. Ruokalistan alle
on sijoitettu ravintolaketjun logo omana elementtindén. Esimerkkikoodissa 1 on

nahtavilla oletusruokalistaan tehdyt CSS-muutokset.

.restaurantmenu-container-1080x1920 {
background-color: #000;
color: #fff;

}

.restaurantmenu-container-1080x1920 h2 {
background-color: #000 !important;
font-family: 'Mathlete';
font-size: 3.0em;
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margin: O;
padding: 0 10px;
}

.restaurantmenu-container-1080x1920 table {
font-family: 'Courier New';
margin-top: 40px;

}

.restaurantmenu-container-1080x1920 .firstLine {
color: #fff !important;
font-size: 25px;

}

.restaurantmenu-container-1080x1920 .secondLine {
color: #fff !important;
font-size: 18px;

}

.restaurantmenu-container-1080x1920 .thirdLine {
border: Opx !important;
height: 20px;

}

.restaurantmenu-container-1080x1920 .firstLine td:not(first-child) {
min-width: Opx !important;

}

Esimerkkikoodi 1. CSS-muutoksilla saatiin aikaan ravintolaketjun ulkoasu.

Ulkoasun muutoksilla ravintolan infonaytélle saatiin muista infonaytoistd selkeasti
erottuva ulkoasu, joka noudattaa ravintolaketjun visuaalista linjaa. Kuvassa 10 on

ravintolan infonayttoon toteutetun ruokalistan ulkoasu.
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RAVINTOLAN LOUNASLISTA

aa & punaviinikastiketta (M,G)

salaatti, jalkiruoka ja kahvi)

1lergeeneista

Kuva 10. Ravintolan infonaytdn ulkoasu noudattaa ravintolaketjun visuaalista linjaa.

Pystyyn asennettavaan kiinteiston infonayttton valittiin sisalloksi s&é, julkisen liikenteen
aikataulu, opastuskuva ja uutisnauha. Sisallot kayttavat opastuskuvaa lukuun ottamatta
inBliss-jarjestelman oletusulkoasua. Saatiedolle on luotu 1 000 pikselia levea ja 825
pikselid korkea elementti. Elementtiin on tehty CSS-muutos, jolla saatiedon kuvakkeet
saadaan pystynayttéon kohdalleen. Infondytét asennetaan yleenséa vaakatasoon, joten

sdaelementti noudattaa oletuksena vaakatason asettelua.

Julkisen liikenteen aikatauluille ja opastuskuvalle on luotu samankokoinen
soittolistaelementti, jossa sisallét vaihtuvat kahdenkymmenen sekunnin vélein. Elementti
on sijoitettu saaelementin alapuolelle. Uutisnauhan elementti on sijoitettu naytén
alareunaan. Elementin leveys on 1080 pikselia ja korkeus 80 pikselia. Kuvassa 11 on

pystyyn asennetun kiinteistén infonaytén sisalto.
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Yle News: Finland’s GDP growth in 2017 revised upwards to 2.8 percent

Kuva 11. Pystyyn asennettu kiinteiston infonayttd on jaettu kolmeen elementtiin, jotka on sijoitettu
allekkain.

Pystyyn asennettavan nayton sisallon rakentamisessa on viisasta hyddyntaé nayton
korkeuden tuomia mahdollisuuksia. Pystyyn asennettu nayttd soveltuu esimerkiksi
ruokalistan esittémiseen paremmin, silla se mahdollistaa pidempien listojen tekemisen.
Sisallét voidaan myo6s jarjestda esimerkiksi prioriteetin perusteella selkeasti ylhaalta
alas. Elementtien tulee erottua selkeasti toisistaan niin, ettd naytolla ei ole lilkkaa tyhjaa

tilaa.

Nayttdihin opinnaytetydssa toteutetut sisadllot eivat ole pysyvia, vaan niitd voidaan
vaihtaa tarpeen tai mielen mukaan. Asiakkaalle voidaan myo6s luoda kokonaan uutta
sisaltéa, kuten esimerkiksi videosisdltbd. Myds datan visualisointi on mahdollista
erilaisten rajapintojen kautta. HTML- ja CSS -ohjelmointikieliin perustuva siséltd on
monipuolista ja helposti muokattavaa. Sisallon rajoituksia on véhan, ja sen kehitys on

erittéin nopeaa. [30.]
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4 inBliss-tilavarausjarjestelméa

Selainpohjaiset tilavarausjarjestelmét ovat osa modernia ty0ympaéristoa ja tilanhallintaa.
Tyonteon sujuvuuden Kkannalta tilanhallinta on erittdin tarkedd erityisesti
monitilatoimistoissa ja kiinteistdiss, joissa tilat ovat vuokralaisten yhteiskayttoisia.

Kehittyneet tilavarausjarjestelmat tehostavat tydontekoa monella eri tavalla. [13.]

Moderneilla jarjestelmilla tilanhallinta on mahdollista missa vain milloin vain.
Pilvipalveluun perustuvat jarjestelmét on yleensa suunniteltu kaytettavaksi milla tahansa
laitteella, eli varauksia voi tehda ja hallita esimerkiksi tietokoneella tai mobiililaitteella.
Pilvipalvelun etuna on usein myds se, etta varaustilanne on reaaliaikainen. Yllattavan
kokouksen sattuessa vapaan tilan voi varata valittdbmasti, ja akisti peruuntuneen

kokouksen tilavarauksen voi perua yhtéa nopeasti. [13.]

On katevaa, kun kaiken varaukseen liittyvan voi hoitaa saman jarjestelman kautta.
Tilaisuuteen voidaan tilata esimerkiksi cateringpalveluita, ja tilojen vuokraaja saa
tarvittavat laskutustiedot jarjestelmasta. Tilavarausta tehdessa on mahdollista lahettaa
tapahtumakutsut osallistujille kalenterimerkintdineen, ja kiinteistdon saapuvat vierailijat
on mahdollista lisata vieraslistaan. Nain esimerkiksi kiinteistén aulapalvelu voi vahvistaa
vieraan saapumisen jarjestelmassd, jolloin tapahtuman is&ntd saa tiedon vieraan
saapumisesta esimerkiksi tekstiviestind. Kehittyneet palvelut ovat keskitettyja, ja ne on

suunniteltu toimimaan saumattomasti yhdessa. [13.]

Modernit jarjestelmét ovat laajennettavissa, ja niihin on mahdollista toteuttaa
integraatioita. Asiakkaalla saattaa olla kdyt6ssa jokin tapahtumahallinnan ohjelma tai
tyokalu, joka halutaan sailyttaa kaytossa. Hyvana esimerkkina voidaan pitaa Microsoftin
Outlookia. Outlook on alun perin suunniteltu kalenteriksi, mutta sita kaytetaan monessa
yrityksessa myos tilavaraukseen. Outlookin kaltaiset ohjelmat ovat integroitavissa
kehittyneisiin tilavarausjarjestelmiin. Talldin asiakas saa tilavarausjarjestelman
ominaisuudet ilman jarjestelméan vaihtoon liittyvia ylim&araisia ajallisia ja rahallisia

kustannuksia. [13.]

InBliss-tilavarausjarjestelmé& on selainpohjainen tilavarausjarjestelmda, joka tayttaa
modernin tilavarausjarjestelméan vaatimukset. Jarjestelma perustuu pilvipalveluun ja
kayttd6 on mahdollista monella eri laitteella. Selainversion lisdksi inBliss-

tilavarausjarjestelmasta on toteutettu mobiilisovellusversioita. inBliss-
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tilavarausjarjestelma  yhdistda  tilavarauksen, cateringpalvelut, laskutuksen,
tapahtumakutsut ja vierailijan hallinnan. Jarjestelmaan on mahdollista luoda eri tason
kayttgjia, joilla on paasy tilavarauksen liséksi esimerkiksi tilojenhallintaan ja
laskutukseen. Jarjestelm& on laajennettavissa, ja siihen on toteutettu muun muassa

Outlook-integraatio. Kuva 12 havainnollistaa inBliss-jarjestelméan rakenteen.

"BliSs

inBliss-jarjestelma

|Admin|
| Sisaliénhallinta | | Tilavarausjérjestelmé
|

h 4 h 4
‘ Info & mainosnayttd ‘ | Ovenpielinayttd |

Kuva 12. inBliss-jarjestelma toimii selaimessa, ja kayttajatasoja on erilaisia.

Asiakkaalle jarjestettiin inBliss-tilavarausjarjestelméan esittely ennen digitaalisen
tilaratkaisun toimitusta. Tilaisuuteen osallistui kiinteistdn, vuokralaisten, aulapalvelun ja
cateringpalvelutuottajan edustajia. Tilavarausjarjestelmén toiminta ja ominaisuudet
kaytiin [api, ja asiakkaiden kanssa oli rakentavaa keskustelua. Tilaisuuden aikana kaytiin
lapi asiakkaiden odotuksia ja tarpeita tilavarausjarjestelmaan liittyen. Osa asiakkaiden
toivomuksista oli sellaisia, ettd ne oli toteutettava jarjestelméaan erikseen ennen
kayttbonottoa. Muutoksista opinnaytetydn tekijan toteutettavaksi tuli kiinteiston tilojen
varausaikojen lisddminen jarjestelmaan ja tilan kapasiteetin lisddminen tilan nimeen
seka ovenpielinaytoille. Liséksi ovenpielinytolld naytettavien tapahtumatietojen
pelisddnndt sovittiin vuokralaisten kanssa selvaksi.

Tilat rajattiin varattavaksi arkisin klo 8.00 - 20.00, poikkeuksena Kiinteiston ravintolan

puolella sijaitsevat kolme neuvottelutilaa. Ravintolan puolella sijaitsevat neuvottelutilat
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asetettiin varattavaksi arkisin klo 8.00 - 16.00. Tilan kapasiteetti liséttiin jarjestelméassa
olevien tilojen nimien peraan, jotta vuokralaiset osaisivat varata sopivankokoisia tiloja
kayttbonsa ilman inBliss-jarjestelman kapasiteetti kategorioinnin kéyttéa. Tilojen
kapasiteetit lisattiin my6s ovenpielinaytdille. Ovenpielindyttdjen asetukset muutettiin niin,
ettd tapahtumien kaikki tieto sai nakya ovenpielinayt6illa. Tapahtumatietojen

salaamiseen ei koettu tarvetta.

5 Laitteiston asennus

Digitaalisen tilaratkaisun toimittaminen asiakkaalle oli monivaiheinen prosessi, joka
aloitettiin  huhtikuussa 2018. Laitteiston asennustoitd jatkettiin sitd mukaa, kuin
remontoitavan Kkiinteiston rakennustyot etenivat ja tiloja otettiin kayttéén. Tassa
opinnaytetydssa kasitelladn opinnaytetyon tekijdn tydsuhteessa tekemaa tyota.
Asennuksissa kaytettiin ulkopuolisen yrityksen asentajia. Opinnadytetyon tekija osallistui
asennuksiin ja vastasi laitteiston kayttdonotosta ja toimi inBliss Oy:n vastuuhenkilona
asennuksen aikana. Kuvassa 13 havainnollistetaan asiakkaalle toimitettua
kokonaisuutta.
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Kuva 13. Esimerkki asiakkaalle toimitetusta kokonaisuudesta. Pohjapiirros on kuvitteellinen.
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5.1 Ovenpielindytén asentaminen

Ovenpielindytot asennettiin kiinteiston neuvottelutilojen ovenpieliin. Sahkotyot oli tehty
valmiiksi, jolloin jaljelle jai seindkotelon asennus, kulmaliittimen kiinnitys micro-USB -

virtajohtoon ja ovenpielinayton kayttdonotto ja koteloiminen.

Ovenpielindyttjen kotelot ovat mittatilaustyona valmistettuja. Ne on suunniteltu ja
valmistettu Suomessa. Variksi on valittu musta, ja kotelon pinta on viimeistelty
satiinipintaiseksi. Kotelon takapuolella on lapivientiaukko virtajohtoa varten. Kiinnitys
seindan tehdaan neljalla ruuvilla. Asentajat mittasivat koteloiden asennuskohdat ja
kiinnittivat kotelot seindan, minkd jalkeen opinndytetyontekijd vastasi laitteen

kayttéonotosta.

Ovenpielindyttd sijoitetaan koteloon avaamalla yldosan kaksi ruuvia, minka jalkeen
kotelon ylapalkin saa irrotettua ja ovenpielinaytdn voi liv'uttaa sisdan koteloon.
Asennuksessa kaytettiin micro-USB -kulmaliittimi&, silla tavallisen micro-USB -johdon
litinkohta on liilan pitkd eikd se jousta. Ovenpielindyttda ei saisi liv'utettua kotelon
pohjaan saakka, silla virtajohto ottaisi vastaan. Micro-USB -kulmaliittimelld virtajohto
voidaan tuoda kotelon sivusta, jolloin virtajohdon liitin ei vie ylimaaraista tilaa. Nain
kotelosta saadaan lyhyempi ja siromman nakéinen. Kun ovenpielinaytté on kotelossa ja

virta on kytketty, voidaan yldpalkki ruuvata takaisin kiinni.

Ovenpielindytot on yhdistetty valmiiksi kiinteiston langattomaan verkkoon. Laitteeseen
syotetaan kyseessa olevan tilan ovenpielinayttdnakyman Internet-sivun osoite. On hyva
tarkistaa, ettd ovenpielindytdn aika pdivittyy ja varaukset ilmestyvat naytoélle. Testausta
suoritettiin tekemalla tilavarausjarjestelméaén testivarauksia. Kuvassa 14 on asennettu

ovenpielinayttd. Tulevien tapahtumien isannét on peitetty kuvasta.
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Kuva 14. Asennettu ovenpielindyttd kaytossa. Tapahtumien isannét on piilotettu kuvasta.

5.2 Infondytbn asentaminen

Infondytot asennettiin kiinteiston ravintolan edustalla sijaitsevaan oleskelutilaan. Naytot
sijoitettiin vierekkain pystyyn niin, etta vasen naytto oli ravintolan mainosnaytto ja oikea
naytto kiinteiston infonayttd. Ennen asentamista naytdille oli rakennettu oma seind, johon
on vedetty sahkot. Erillinen seina oli rakennettava, silla ravintolan lasiseina ei soveltunut

nayttéjen kiinnittamiseen.

Naytét upotettiin ja kiinnitettiin seindn syvennykseen. Mediatoistimet sijoitettiin
syvennyksen alareunaan nayttdjen taakse niin, ettd ilmanvaihto on riittava.
Asennettaessa on tarkedaa muistaa, etta sahkolaitteet, kuten tietokoneet ja naytét, luovat
kaytossa lampo4, joka on johdettava pois laitteesta. Liiallinen [ampé lyhentda laitteen
kayttbikdd ja voi tehdda sen toiminnasta epavakaata. Mediatoistimien asennus
viimeisteltiin kiinnittamalla USB-jatkokaapelit, jotta tarvittavien huoltotdiden yhteydessa

laitteiden hallinta onnistuu helposti. [14; 15.]

Infrapunavastaanottimet  vastaanottavat kaukosaatimen signaaleja.  Nayttojen

magneettikiinnitteiset infrapunavastaanottimet eli IR-silmat kiinnitettiin  nayttdjen
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alalaitaan kiinni. IR-silmat sijoitettiin mahdollisimman kauas toisistaan, jotta yksittaisen

naytdn ohjaaminen olisi helpompaa.

Nayttojen paalle asennettiin kehys, joka peittdd syvennyksen reunat. Samalla kehys
sulauttaa naytot seinaan niin, etta toteutus on tyylikkaan nakdinen. Kehys tulee samalta
valmistajalta kuin ovenpielindyttéjen kotelot, joten kokonaisuuden ulkoasu on

yhtenainen.

Nayttojen asetukset asetettiin halutuiksi ensimmaisella kaynnistyksella. Kieli ja oikea
aika valittin ensimmaisena. A&net ja virransaastoominaisuudet poistettiin kaytosta.
Naytot ajastettiin sammumaan illalla klo 21.00 ja kdynnistymaan uudelleen aamulla klo
6.00. Nain naytot eivat kuluta turhaan energiaa ja niiden kayttéika pitenee. Kuvassa 15

on valmiin asennuksen lopputulos.

Kuva 15. Infonaytét kiinnittdvat huomiota ja sulautuvat hyvin ymparistoonsa kehyksen ansiosta.

6 Tilavarausjarjestelméan mobiilisovellusten testaus

Mobiilisovellusten suosio on kasvanut alypuhelinten kehittymisen ja leviamisen myota.
Adoben tekemén tutkimuksen mukaan 77 prosenttia yrittgjistd on kokenut yrityskayttoon

suunnitellut mobiilisovellukset hyddyllisiksi. Naista yrittdjistd 66 prosenttia aikoo
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investoida lisda varoja mobiilisovelluksiin. Vuoteen 2021 mennessa yrityskayttéon

suunniteltujen mobiilisovellusten kaupan odotetaan olevan 430 miljardia dollaria.

Tutkimukset osoittavat myds, ettd 66 prosenttia tyontekijoista kayttda henkilokohtaista
mobiililaitetta tydtarkoituksiin ja 33 prosenttia tydskentelee oman tyOpisteensa
ulkopuolella tydpaikallaan. Nama tutkimustulokset korostavat mobiilisovellusten
toiminnan tarkeytta. lhmiset ovat tottuneet tehokkaisiin laitteisiin, joilla voidaan kayttaa
kehittyneité ja elamaa helpottavia mobiilisovelluksia. Sovelluksilta odotetaan nopeutta,
helppokayttdisyytta, toiminnallisuutta ja monipuolisia ominaisuuksia laitteesta

riippumatta. [16.] Kuva 16 havainnollistaa mobiilisovellusten kayttoa tyonteossa.

of employees use personal of all software will be available of employees that typically

device for work purposes.* on a SaaS delivery by 2020.** work on employer premises,
also frequently work away
from their desks.***

*CEB The Future of Corporate ITL: 203-2017, 2013
**Forrester Application Adoplion Trends: The Rise Of SaaS
*+++CEB IT impact Report: Five Key Findings on Driving Employee Productivityu Q1 2014

Kuva 16. Mobiilisovellukset helpottavat ja tehostavat tydskentelya [16].

Asiakkaalle  toteutettiin  inBliss-tilavarausjarjestelmastd ~ Android- ja  iOS-
mobiilisovellukset, jotka on raatéldity asiakkaan nakoisiksi. Opinnaytetyssa perehdyttiin
Android-mobiilisovelluksen testaukseen. Mobiilisovellukset perustuvat
tilavarausjarjestelmaan, ja ne on suunniteltu toimimaan selainversion rinnalla.
Mobiilisovelluksissa on lisdominaisuutena omien varausten tarkastelu- ja
hallintamahdollisuus.

Mobiilisovelluksen testaus voidaan laskea osaksi kayttokokemussuunnittelua. Sen
tarkoituksena on luoda kayttajakokemus, jossa kayttajan, laitteen ja jarjestelman valinen
vuorovaikutus on luontevaa ja loogista. Testaajan on asetuttava kayttdjan rooliin ja

arvioitava kokonaisuutta kayttajalahtdisesti. llman kayttbkokemussuunnittelua
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asiakkaan tarpeisiin vastaaminen on mahdotonta ja myydysta tuotteesta tai palvelusta
ei tule asiakkaiden arvostama ja kdyton ansaitseva tuote. Larry Page, toinen teknologia
yhti6 Googlen perustajista, vertaa yritysta ja sen palvelua hammasharjaan, kun tehd&an
ostopaatosta. Kayttajan tulisi kayttdd palvelua kahdesti paivassa, joka paiva, ja sen

kaytolla tulisi olla jokin hyodyttava tai elamaa parantava tarkoitus. [27; 28.]

Android-sovelluskehityksen haasteena on laitteiden kirjo. Valmistajia ja laitteita on
monia, ja ominaisuudet vaihtelevat paljon. Lis&ksi ohjelmistoversioiden tuoreus
vaihtelee. Google julkaisee sovelluskehittdjien avuksi kuukausittain tilaston Androidin eri
versioiden kayttémaarista. Nain sovelluskehittdjien on helpompaa valita ne Android-
versiot, joihin keskittyd. Taulukon 2 mukaan uusin Android Oreo ei ole viela noussut

suosituimmaksi Android-versioksi, mutta sen kayttdé on kasvanut.

Taulukko 2. Android-versioiden kayttotilastoa syyskuussa 2018 [29].

Android-kdyttojarjestelman nimi | Android-versio | Kayton osuus
Nougat 70/71 29,3 %
Marshmallow 6.0 21,6 % |
Lollipop 5.0/5.1 18,3 % |,
Oreo 8.0/8.1 19,2 % T
KitKat 4.4 7,8%
Jelly Bean 41/42/43 3,2%
Ice Cream Sandwich 4.03/4.04 0,30 %
Gingerbread 2.3.3-2.3.7 0,30 %

Opinnaytetyon tekija valitsi Android-version testaamiseen Samsung Galaxy S7 Edge -
alypuhelimen. Ominaisuuksiltaan se vastaa tyypillistd modernia Android-alypuhelinta,

poikkeuksena reunoilta kaareutuva naytto. [17.]

Testaaminen  aloitettin  sallimalla  sovellusten asentaminen testilaitteeseen
tuntemattomasta lahteesta. Toimenpide vaaditaan, silla testattavaa mobiilisovellusta ei
ladattu Google Play -sovelluskaupasta. Mobiilisovelluksen asennuksen jalkeen
tilavarausjarjestelmaan luotiin testikayttaja, jonka tunnuksilla tilavarausjarjestelmaa
kaytettiin. [18.]

Mobiilisovelluksen testauksessa havaittiin, etta tilavarausta tehdessa paivamaara ei

mahtunut kokonaan naytdlle. Paivamaarakentta vaihtoi tilan puutteen takia rivia ja vuosi
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laitekohtaiseksi. Kuva 17 on ruutukuva testilaitteen naytolta.
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Tilavarausta tehdessa ilmeni myds, ettd tapahtuman aloitus ja lopetusajat ovat

oletuksena samat. Liséksi paattymisajankohdan muuttaminen palautti paattymispaivaksi

kuluvan paivan. Kaytdn helpottamiseksi aloitus ja lopetusaikojen eroksi asetettiin

oletuksena yksi tunti. Lisaksi paivdmaaran palautuminen korjattiin niin, etta sovellus

muistaa valinnan. Kuvassa 18 on lahtétilanne ennen korjausta.
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Loput parannukset eivat olleet kaytdn kannalta oleellisimpia. Onnistuneen tilavarauksen
ilmoitusta tarkennettiin, silla ilmoitus kertoi varauksen paivittamisesta eika luonnista.
Viikonloppuvarauksen tekeminen jarjestelm&én on estetty, ja sovellus antoi yleisen
virheviestin, mikali viikonlopulle yritettiin tehd&a varausta. Virheilmoitusta tarkennettiin

niin, etta kayttaja ymmartad, mista virhe aiheutuu.

Testilaitteessa oli kaytdssa ensimmaisessa testausvaiheessa Android Nougat -
kayttojarjestelmé. Testilaite paivitettin uusimpaan Android Oreo -kayttéjarjestelmaan,
minka& jalkeen sovellusta testattiin uudestaan. Mobiilisovellus toimi odotetusti, mutta sen
kuvake ei nakynyt oikein. Asiasta ilmoitettiin sovelluskehittgjalle, ja paljastui, ettd Android
Oreo ei hyvaksy kuvakkeita, joissa on lapindkyvaa sisaltoa. Sovelluskehittaja teki

tarvittavat muutokset, jotta sovelluksen kuvake saatiin nakymaan oikein.

Android-version testauksessa ilmenneet ongelmat korjattin, ja sovelluksen
ensimmainen versio ladattin Google Play -sovelluskauppaan. Vuorokauden jalkeen
sovellus oli ladattavissa, ja asiakkaalle ilmoitettiin, etta tilavarauksen mobiilisovellus on

valmis ja ladattavissa.

7 Yhteenveto

Digital signage on kokenut kovan kasvun tekniikan kehittyessa. Julkisten tilojen liséksi
kehitys on nakynyt myos tyopaikoilla, silla digitaalisten tilaratkaisukokonaisuuksien
kysyntd on kasvanut voimakkaasti. Tyontekoa halutaan tehostaa ja sen sujuvuutta
parantaa. Samalla tiloihin voidaan tuoda monipuolista sisaltéd, joka markkinoi, tiedottaa
ja viihdyttaa.

InsinOoritydssa tutkittiin asiakkaalle valittujen laitteiden ominaisuuksia, kayttédénoton
toimenpiteita ja kayttétarkoitukseen optimointia. Liséksi perehdyttiin mobiilisovelluksen

testaukseen, digital signage -alaan ja vertailtiin kahta mediatoistinta.

InsinGoritydssa  toteutettiin - digitaalinen tilaratkaisu, jossa saatua tutkimustietoa
hyddynnettiin. Android-tableteista tehtiin ovenpielindyttdja ja Mac mini -tietokoneista
infonayttjen mediatoistimia. Asiakkaalle toteutettiin infonayttdjen ja

tilavarausjarjestelman sisaltta, suoritettiin laiteasennukset ja tilavarausjarjestelman
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kayttéonotto. Tilavarausjarjestelmén Android-version mobiilisovelluksella suoritettiin

kayttajatestausta ennen sovelluksen julkaisemista.

Asiakas sai kattavan kokonaisuuden, johon sisaltyi infonaytt6ja, ovenpielinayttoja ja
selainpohjainen tilavarausjarjestelma mobiilisovelluksineen. Asiakkaalle asennettujen
infonayttjen tarkoitus on markkinoida ja tarjota informatiivista sisaltdéd. Ovenpielinaytot
helpottavat tilankayttéa ja tilanhallintaa yhdessa tilavarausjarjestelman kanssa.
Tilavarausjarjestelm&d voidaan kayttdd missa vain omalla mobiililaitteella tai

tietokoneella. Se tarjoaa nykyaikaisen tavan optimoida tilankaytto ja -hallinta.

Asennetut nayttoratkaisut ovat visuaalisesti tyylikkaitd ja teknisesti laadukkaita. Ne
antavat remontoidulle Kiinteistdlle modernin ilmeen ja luovat yhdessa inBliss-
jarjestelman kanssa hyvét valmiudet mille tahansa sisallélle. Tulevaisuudessa naytoilla

voidaan esittaa esimerkiksi videoita tai kiinteiston energiankayton kuvaajia.

InsinGoritydta voidaan pitdd onnistuneena, silla asetetut tavoitteet saavutettiin. Ty6n
tilannut yritys inBliss Oy sai hyddyllista laitetietoa, jota voidaan kayttaa yrityksen sisalla
erilaisiin kayttotarkoituksiin, kuten laitehankintojen suunnitteluun ja laitekohtaisten
ohjeiden tekemiseen. Asiakas sai visuaalisesti tyylikkdadn ja teknisesti toimivan
digitaalisen tilaratkaisu kokonaisuuden, joka otettiin onnistuneesti kayttoon alkukesan
2018 aikana.
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