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2010-luvun Suomessa on tapahtumassa paljon muutoksia tydelamassa. Aikaisemmin tyol-
listyminen tarkoitti, ettd henkil® oli joko tydsuhteessa tai toimi yrittdjana. Nyt eletddn suuren
muutoksen aikaa. Tydmuotoja on enemman ja yksi muiden rinnalla on kevytyrittajyys. Ke-
vytyrittdjyys on suhteellisen uusi tydelaman ilmio. Kevytyrittdjyys luo mahdollisuuksia usei-
den henkildiden ainakin osittaiselle tydllistamiselle ja voi tasapainottaa kysyntaa ja tarjontaa
tyémarkkinoilla.

Taman opinnaytetydn aiheena on Suomessa asuvien maahanmuuttajien kevytyrittajyys
tydllistymisvaihtoehtona. Taman opinnaytetydn tarkoituksena on tietoisuuden liséaminen
kevytyrittdjyydesta yhtena tyollistymiskeinona, erityisesti sellaisten henkildiden keskuu-
dessa, joille taysipaivaiseksi yrittajaksi ryhtyminen on erittéin haasteellista. Opinnaytetytssa
keskityttiin maahanmuuttajien kevytyrittdjyyteen.

Opinnaytety6 on toteutettu kehittamishankkeena. Tyon teoria-aineisto kerattiin viitekehyk-
seen liittyvasta alan kirjallisuudesta, kuten myds haastattelujen avulla kartoitettiin tamanhet-
kistd maahanmuuttajien kevytyrittdjyyden tilannetta. Projektiosuudessa kasitelladn verkko-
sivun sisaltéa. Opinnaytetyodn lopussa arvioidaan prosessia ja tyon tuloksia.

Opinnaytety6n tuloksena on kolmikielisen Internet-sivuston luominen. Kevytyrittajyydesta
tietoa sisaltava Internet-sivu kattaa monenlaisia tarpeita ja mahdollistaa myos erilaisten ryh-
mien sujuvaa tavoittamista. Tulevaisuudessa verkkosivustolle voidaan lisata sivuja esimer-
kiksi arabin, kiinan, somalin, turkin, viron ja muilla kielill&, joiden puhujat ovat potentiaalisesti
kiinnostuneita kevytyrittdjyydesta Suomessa.

Avainsanat maahanmuuttajien yrittajyys, kevytyrittajyys, tyollisyys, yrittajyys,
maahanmuuttajien tyodllisyys
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Working life in Finland has experienced considerable changes during the 2010s. Earlier em-
ployment meant that a person is either an employee or an entrepreneur. Now it is the time
of a significant change. There are more forms of employment nowadays and one of them is
the so-called light entrepreneurship. It is a relatively new phenomenon of working life. Light
entrepreneurship creates opportunities, for at least partial employment for many people and
it can also balance the demand and supply in the labour market.

The topic of this thesis is to examine light entrepreneurship as a form an employment for
immigrants living in Finland. Secondly, the purpose of the thesis is to raise awareness of
light entrepreneurship as a mean of employment, especially among people who find it chal-
lenging to become a full-time entrepreneur. The focus of the thesis is placed on the light
entrepreneurship of immigrants.

The thesis was implemented as a development project. The theoretical material of the thesis
was collected from the relevant literature related to its framework, as well as interviews were
used to survey the current situation of light entrepreneurship among immigrants. The project
section covers the contents of the webpage. The process and results of the study are eval-
uated at the end the thesis.

As a result of the thesis, a three-language Internet site was created. The website with infor-
mation on light entrepreneurship covers a wide range of needs and also provides for the
proficient an access to different cultural or language groups. In the future it is possible to
add more pages, for example in Arabic, Chinese, Somali, Turkish, Estonian and other lan-
guages whose speakers are potentially interested in light entrepreneurship in Finland.

Keywords immigrants’ entrepreneurship, light entrepreneurship, employ-
ment, entrepreneurship, immigrants’ employment
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1 Johdanto

Tyottdmyys ja tyollistyminen ovat aina olleet tarkeitd keskusteluaiheita Suomessa. Vii-
meisten vuosien lakimuutokset ja lakiehdotukset vain lisddvat taman aiheen ajankohtai-
suutta. Ty6ttémyys erityisesti maahanmuuttajien keskuudessa on varsin korkea — Suo-
messa ja ulkomailla syntyneiden ero tydttdmyysasteessa on seitseméan prosenttia (Ero-
nen ym. 2014, 16). Usein maahanmuuttajien tyollistymiseen ja tyottomyyteen liittyvat
useammat ongelmat, kuten heikko asema tyémarkkinoilla ja tydkokemuksen tai koulu-
tuksen puute, jotka ovat yleensa osasyind maahanmuuttajien kantavaestta huonom-

paan tyollistymiseen.

Yksi vaihtoehdoista tyottomyydelle on yrittdjyys. Hyvin usein yrittamista valtetaan riskien
ja epavarmuuden vuoksi. Kevytyrittdjyys on uusi tybmuoto Suomessa ja monella ei ole
rittdvasti tietoa tastd vaihtoehdosta. Tyoéllisyydesta ja yrittajyydesta vastaavien viran-
omaisten tiedottaminen yrittéjyydesté on ollut puutteellista. Kevytyrittdjyys on vaihtoehto
toimia yrittajamaisesti siten, ettd laskutusorganisaatio laskuttaa myydysta palvelusta tai
suoritetusta tyosta ja tydon suorittaja saa siitd palkan. Kevytyrittdja on itse vastuussa

myyntitydsta ja varsinaisen tydn tai palvelun suorittamisesta.

Taman tyon paatavoitteena on tietoisuuden lisddminen kevytyrittdjyydestd, erityisesti
maahanmuuttajien piirissa, koska usein heidan ainoa vaihtoehto tyollistya on yrittajaksi

ryhtyminen eli niin kutsuttu pakkoyrittajyys.

Tietoisuuden lisddminen kevytyrittdjyyden ilmidsta on mahdollista monella tavalla. Ylei-
sin tapa viestid nykymaailmassa on digitaalisen informaation muodossa. Internet-sivu
lienee sopivin informaation lahde. Taman tyén produktina on Internet-sivut, joilla kayttaja
voisi aloittaa tutustumisen tarkemmin kevytyrittdjyyden mahdollisuuksiin. Sivuston laati-

misen yhteydessa kaytan jo olemassa olevaa tietoa kevytyrittajyydesta.

1.1 Opinnaytety6n tausta

2010-luvun Suomessa yksi hallituksen tarkeimmista paatavoitteista on ollut ty6llisyyden
nostaminen. Joka vuosi moni suuri yritys joutuu yt-neuvottelujen tilanteeseen monista eri
syistd mm. taloudellisista ongelmista johtuen, mutta myds globalisointi, tuotannon siirto
ulkomaille, tuotantoprosessien digitalisaatio ja lainsdadannén muutokset ovat vaikutta-

neet tydmarkkinoihin. Ne ovat murroksessa ja tydsuhteet ovat muuttumassa entisestaan.
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Tyollistymisen muotoja on monenlaisia ja yksi niista on yrittajyys. Vaikka yritystoimintaan
aina liittyy riski, on hyvin mahdollista, etta lahitulevaisuudessa yrittajana toimiminen on
turvallisempi kuin perinteinen tydsuhde. Nykyaan on mahdollista aloittaa yritystoimintaa
ilman suurempaa riskia. Toimiminen laskutusfirmojen kautta antaa sellaisen mahdolli-

suuden. Joillekin, esimerkiksi ty6ttémille, se voi olla paras ratkaisu, jos vain toimeksian-

taja 1oytyy.

Taman opinnaytetytdn aiheen valintaan on vaikuttanut minun oma kokemukseni. Minusta
melkein tuli pakkoyrittdj&a, mutta sain puolivahingossa tiedon, etta on olemassa jousta-
vampi malli, kevytyrittajyys. Siitd lahtien olen itse toiminut muutaman vuoden kevytyrit-
tajané ja koen sen olevan erinomainen vaihtoehto maahanmuuttajien tyollistamiselle pal-
velualalla ja hyva valietappi kohti taysmittaista yrittajyytta tai kokoaikaista tydsuhdetta.
Lisaksi joitakin projekteja olen tehnyt yhteistydssd muiden henkildiden kanssa, joilla ol
alihankkijan rooli ja yhteistyd on onnistunut juuri laskutusfirmojen ansiosta. Pidan siis
kevytyrittdjyyttd myos hyvana vaihtoehtona pk-yrityksille, joilla on tyénantajan rooli eli on

tyota lisdtyontekijoille, muttei ole mahdollisuutta palkata tyontekijoita.

Tyollistymisen byrokratian vuoksi monet pk-yritykset valttdvat rekrytointeja, kun ky-
seessa on lyhyempi péatka- tai projektityd. Voidaanko tdma ongelma ratkaista tydeldman

muuttuvissa olosuhteissa kevytyrittdjyyden avulla?

Maahanmuuttajien tyéllistyminen on haasteellisempaa kuin kantavaeston eri syista. Mo-
net tulevat paatokseen perustaa yritys, vaikka heilla ei olisi siihen riittavia valmiuksia.
Kevytyrittajyys olisi vaihtoehto niille, jotka eivét ole valmiit ryhtymaan tayspaivaisiksi yrit-

tgjiksi ja palkkaamaan vakituisiin tydsuhteisiin tyontekijoitéa, vaikka niille olisi tarvetta.

1.2 Opinnaytetytn tavoitteet ja rajaukset

Taman tyon paatavoitteena on tietoisuuden lisdaminen kevytyrittdjyydesta, erityisesti
maahanmuuttajien piirissa, koska vastaavaa tietoa ei ole tarjottu riittavasti. Tietoisuuden
lisdaminen maahanmuuttajien piirissa on tarpeen ja toisi yhtendaista etua kaikille kiinnos-
tuneille osapuolille. Se mahdollistaisi useiden henkildiden ainakin osittaisen tyollistami-
sen ja tasapainottaisi kysyntda ja tarjontaa tyomarkkinoilla. Lisdksi tilanteissa, joissa ky-
seessa on projekti-, osa-aika- tai kausityd, yritykset voivat kayttaa kevytyrittajyytta tyol-

listymisvaihtoehtona.

metropolia.fi WM etropolia



Kevytyrittajyyteen liittyva viranomaisten viestinta on ollut puutteellinen. Suomenkieli-
sessd ja englanninkielisessa Opas yrittajyyteen 2016 -julkaisussa kevytyrittdjyydesta
I6ytyy vain muutama sana, eika lukijalle synny selkeaa kuvaa siita ja sen mahdollisuuk-
sista. Venajankielisessé Opas yrittajyyteen 2016 -julkaisussa kevytyrittajyytta ei ole mai-

nittu lainkaan.

Yksi nopeimmista tavoista jakaa tietoa nykypaivina on Internet. Internet-sivu kevytyritta-
jyydesta auttaa valittdmaan tietoa kayttjille ja antaa mahdollisuuden tutustua sen etui-
hin. Tasta syysta taméan tyon produkti on kolmikielinen verkkosivu, joka sisaltaa perus-
tietoja kevytyrittdjyydesta. Sivuston laatimisessa kaytan useissa lahteissé jo olemassa

olevaa tietoa aiheesta.

1.3 Opinnaytetyon tyyppi

Opinnaytety6 on luonteeltaan kehittdmishanke. Tavoitteena on luoda verkkosivu, jolla
voidaan kuvata, mika kevytyrittdjyys on ja minkalaisia mahdollisuuksia se tuo seka tytn-
hakijoille etté tydnantajille. Nykymaailmassa melkein kaikki markkinointi on digimarkki-
nointia ja tietoa etsitaan verkosta. Tasta johtuen verkkosivun laatiminen sopii parhaiten
tilanteeseen. Internet-sivulla voidaan kayttaa muita aiheeseen liittyvia resursseja kuten
laskutuspalveluja tarjoavien yritysten Ukko.fi:n ja Eezy.fi:n videoita ja oppaita. Verkkosi-

vulla on suomenkielinen, englanninkielinen ja vengjankielinen versio.

1.4 Tutkimusmenetelmat ja tydn rakenne

Opinnaytetytn tekemisessa kaytan laadullista (kvalitatiivista) menetelmaa: analysoin
haastattelujen aikana keréttya ja viitekehykseen liittyvaa materiaalia. Selvittddkseni
maahanmuuttajien kevytyrittdjien tilannetta ja siihen liittyvaa viestintaa olen haastatellut
Eezy.fi:n ja Ukko.fi:n laskutuspalvelujen edustajia. Sen lisaksi opinndytetyon laatimista
varten olen haastatellut maahanmuuttajataustaista yrittdjaa, joka on tyénantaja ja palk-
kaa maaraaikaisia tydntekijoita kaksi kertaa vuodessa. Haastattelut on suoritettu seka

kasvokkain ettd sdhkdpostin avulla.

Tama tyo koostuu teoria- ja produktiosuudesta. Teoriaosuudessa kasitelladn tyomarkki-
noita ja yrittajyytta, kevytyrittdjyyttd ja maahanamuuttajien tyollisyytta. Produktiosuu-
dessa kasitellaan Internet-sivun siséaltva. Opinnaytetydn lopussa arvioidaan prosessia ja

tyon tuloksia.
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2 Tyomarkkinat ja yrittajyys
2.1 TyoOelam&n muuttuvat olosuhteet

Maailma muuttuu jatkuvasti ja kehittymisen ja tapahtuvien muutoksien tahti vain kiihtyy
koko ajan. Globalisoituminen, teknologioiden kehittyminen, tyévaen ikdantyminen, uu-
sien tydmuotojen syntyminen ja kehittyminen ovat muuttumisen aiheuttajat (Manka
2010, 25).

Maailman uskotaan muuttuvan vuoteen 2020 mennessa enemman kuin miljoonan viime
vuoden aikana (Manka 2010, 25). Se tarkoittaa myds sit, etta viime vuosina tydelaméan
olosuhteet ovat muuttuneet huomattavasti. Muutokset tuovat mukanaan haasteita tyo-

markkinoiden kaikille osapuolille: seka yrityksille etta tydntekijoille.

2.1.1 Jakamistalous

Jakamistalous on yksi muutokseen liittyvista ilmidista. Se ei lity suoraan tydmarkkinoi-
den muutokseen, mutta silla on oma epasuora vaikutuksensa siihen. Jakamistalous on
paaosin tietoverkon palvelu- ja yhteistalustojen valityksella tapahtuvaa vuorovaikutusta,
jossa muodostuu taloudellista arvoa (Harmaala ym. 2017, 23). Sen ideana on se, etta
uuden tavaran tuottamisen, myymisen tai omistamisen sijaan siirrytaan sellaiseen talou-
teen, jossa tavaroita lainataan, vuokrataan tai kaytetdan yhdessa. Jakamistalous yhdis-
taa seka yrittdjan etta tyontekijan piirteitd. Hyvana esimerkkind on Uber-taksipalvelu,
jossa kuljettaja on seka tyontekijan etta yrittajan roolissa. Palkkio tai korvaus kuitenkin
maksetaan tuloksen eikd ajan perusteella, mika vastaa enemman yritystoimintaa. Pal-

velun tai tyon tarjoaja paattaa itse, milloin suorittaa tehtavansa (Harmaala ym. 2017, 24).

Kevytyrittajyys, jota kasitelladn seuraavassa luvussa, kuuluu jakamistalouteen silla pe-
rusteella, etta kevytyrittajat antavat laskutuspalveluyrityksille byrokratian hoidettavaksi
(Harmaala ym. 2017, 24, 100).

2.1.2 Projektity®

Toistotydn mé&aré on vahentymassa lansimaissa, tyéta tehdaan hyvin usein projektimai-

sesti (Manka 2010, 35). Projektimainen tydbmuoto on paljon joustavampi kuin perinteinen
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tydbmuoto. Projektity6ta voidaan tehda etatyona, koska tynantaja tai toimeksiantaja kes-
kittyy tulokseen, eikéa siihen, miten sitd saavutetaan. Toisin sanoen voidaan todeta, etta
tydmuodot tulevat muuttumaan etatyoksi ja projektitydksi ainakin palvelualoilla. Edelly-
tyksena on kuitenkin se, ettd tydnantajat ja johtajat ovat valmiit joustamaan ja vastamaan

uusiin tarpeisiin.

Tydmuodot vaihtelevat Suomessa téallakin hetkella. Jos ajatellaan, ettd kymmenen vuotta
sitten ty6td oli mahdollista tehda pelkastaan joko palkkatydna tai yrittajana, niin 2010-
luvulla ty6ta tehdaan palkkatyona, projektityona ja keikkatyon&. On jopa mahdollisuus
toimia yrittdjamaisesti ilman omaa yritysta — laskutuspalvelua tarjoavat osuuskunnat ovat
keksineet ratkaisun tahan. Tydnantajilla ja tyontekij6illa on omia syita tydbmuodon valin-
taan. Tybnantajat eivat ole varmoja, etta toita ja varoja riittaa vakituista tydsuhdetta var-
ten ja siksi tarjoavat projektimaista muotoa. Tyontekijat haluavat joustavammat tytajat
ja sen takia ovat valmiit tekemaan keikka- ja projektity6ta. Jotkut jopa ryhtyvéat yritystoi-
mintaan. Yrittajat tekevat tyota vain silloin, kun on kysyntaa, jolloin puhutaan "rytmitalou-
desta” (Halava & Pantzar 2013, 1). Esimerkiksi konsultointialalla kesalld on hyvin hil-
jaista, koska monet ovat lomilla ja kysyntaa ei juuri ole. Toisin sanoen tytajat voivat vaih-
della kysynnan ja markkinoiden tilan mukaisesti, joten yrittdjan tai johtajan on hallittava
erittéin hyvin resursseja ja oltava joustavia. Nain tarve tyontekijoille vaihtelee vuoden
syklin mukaisesti (Manka 2010, 38).

Usein lyhyt projektity6 tai patkaty6 voivat jaada tekemattd, koska kumpikaan osapuoli ei
halua ottaa riskia — toinen tyollistdad ja toinen ryhtya yrittdjaksi. Se tarkoittaa sita, etta
jonkinlainen tuote tai palvelu jaa tuottamatta ja taten kaikki osapuolet menettavat mah-

dollisuuden saada liséa tuloa.
Jos yrittdjiksi tai projektityontekijaksi ryhtymisen trendi kasvaa, se voisi osittain parantaa
tyollistymistilannetta. Lisaksi se mahdollistaa tydurien pidentamisen ja hyvinvoinnin pa-

rantumisen.

Seuraavaksi kasitellaan yrittajyytta, sen erilaisia muotoja ja sen kehittamisen trendeja.

metropolia.fi WM etropolia



2.2 Yrittajyys

Yrittajyydelld on suuri merkitys yhteiskunnassa — se on sekd maailman- etté kansallista-
louden ja tydmarkkinoiden olennainen osa. Yritystoiminta on keskeinen osa elinkeinoelé-
maa ja sita pidetaan elintarkedna yhteiskunnan hyvinvoinnille (Viitala & Jylhd 2013,

10,12). Yrittdjyys sinansa on hyvin laaja aihe, jolla on monta ulottuvuutta.

Joskus yrittajyytta luokitellaan silla perusteella, onko kyse ty6- tai liikeyrityksesta. Tyoyri-
tyksen tavoitteena on myyd& omaa tyoté ja osaamista, kun taas likeyrityksen ideana on
sellaisten kilpailuetujen ldytdminen, joiden avulla saavutetaan liikevoittoja (Pyykkd 2011,
26— 27). Hyvin lahella tata luokittelua ovat kasitteet mahdollisuusyrittajyys ja pakkoyrit-
tajyys. Ero niissa on se, ettd toisessa kaytetdan liiketoimintamahdollisuutta ja toisessa

kyse on itsensa tyollistamisestd muiden vaihtoehtojen puutteessa.

Maailmassa tapahtuvat muutokset koskevat myds yritystoimintaa. 2000-luvulla alkanut
rakennemuutos on tuonut uusia jarjestaytymismuotoja. Nain ollen yksittaisesta yrityk-
sestd, joka on toiminut talouden toiminnan yksikkéna, on siirrytty monen yrityksen ver-
kostoihin. Sellaisia organisaatiomuotoja kutsutaan verkosto-, virtuaaliyritykseksi ja kuvit-
teelliseksi yritykseksi. Naissa organisaatioissa tyota voidaan tehda projekti-, eta- tai port-
folioty6na (Viitala & Jylha 2013, 12). Sellaiset jarjestaytymismuodot eivat kuitenkaan sovi
kaikille yritystoimintamalleille ja monet alat jatkavat perinteista yritystoimintaa, jossa

muutokset tapahtuvat hitaammin.

Tyomarkkinoiden ja tyollistdmisen kannalta pienet yritykset ovat elintarkeita. Tilastokes-
kuksen mukaan vuonna 2016 Suomessa oli 283 563 yritysta. Ne tydllistavat noin 1,4
miljoonaa ihmista. 93,3 prosenttia yrityksista ovat niin kutsuttuja mikroyrityksia, joissa
tyoskentelee alle 10 henkea. (Yritykset 2016, Tilastokeskus 2017).

Hyvin usein yritystoiminta tarkoittaa yksin yrittdmista ja sitd pidetaan tarkeana itsensa
tydllistdmisen kannalta. Yksinyrittajat kuten myés ammatinharjoittajat ja freelancerit kuu-
luvat niin kutsuttuihin itsensatyollistgjiin (Itsensatydllistajat Suomessa 2013, 7). Vuonna
2013 Suomessa oli noin 152 000 itsensatydllistajad, mika on noin kuusi prosenttia kai-
kista tyollisista (Itsensatyollistajat Suomessa 2013, 10). Myds niin kutsutut kevytyrittajat
tyollistavat itsensé ja toimivat yrittdjamaisesti. Talta pohjalta voidaan vaittaa, etta he kuu-

luvat myds itsensatyollistajiin.
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Kaikilla yrittgjilla yritystoiminnan koosta ja alasta riippumatta on yhtenaisia piirteita. Esi-
merkiksi yhtendista on se, etta yrittdjalla on monta roolia. Pyykdn mukaan yrittajalla on
aina nelja roolia — sijoittaja, johtaja, myyja ja tekija (Pyykkd 2011, 47). Yksinyrittdjan on
osattava yhdistda naitd rooleja ja pitéda niita tasapainossa. Sita paitsi hAnen on aina pi-
dettdva mielessa, ettd toisessa roolissa tehty virhe todennakdisesti vaikeuttaa toisessa

roolissa toimimista.

Nain ollen sijoittajan rooli on tarkistaa, kuinka paljon rahaa yritystoiminta tuottaa ja milla
riskilla. Yrittdjan on muistettava, etté hén sijoittaa ajan, vaivan, rahan ja tyon. Tassa roo-
lissa yrittdjan on osattava laatia yritystoiminnan strategia, joka peilaisi taloudellisen ku-
van lisaksi myos sitd, missé liiketoiminnassa toimitaan, kilpailijoiden toimintaa, markki-
noiden muutoksia ja kehitysta. Sijoittajan roolissa on toimittava rationaalisesti ja laadit-
tava varasuunnitelma, joka sisdltéa myos toiminnan lopettamisen toimenpiteitd epéon-
nistumisen varalta (Pyykko 2011, 49-51).

Johtajan rooliin kuuluu sijoittajan laatiman strategian toteuttaminen. K&ytdnndssa se tar-
koittaa sita, etta yrittdjan on johdettava kaikkea — pitda asettaa tavoitteita, pitda saada
asiakkaita, pitda saada aikaan tuote tai palvelu seka kerata resursseja (Pyykkod 2011,
51). Johtaja on vastuussa kaikesta ja johtaa kaiken. Jos yrittdjalla on yhteisty6kumppa-

neita tai alaisia, niin toki hdnen on johdettava heidatkin.

Tekijan rooli on yksi tarkeimmista mikroyrityksen ja ammattiharjoittajan nakoékulmasta,
koska ilman tydn suorittamista ei tapahdu juuri mitaan. Yrittdjan on tassa roolissa tehtava
varsinainen tyo, jotta syntyisi taloudellinen tulos. Tekeminen kuitenkaan ei aina takaa
lopputulosta. On myds tarkea se, kuinka tydta tehdaan — tekijan on oltava luova ja nok-
kela (Pyykko 2011, 55).

Joissakin tilanteissa yrittdjan on tehtava uusia tehtavia, joita ei ole tehty ennen. Se tar-
koittaa, etta tekijan on oltava joustava ja kaytettdva mahdollisuuksia hyvaksi. Joustavuus
toisaalta tarkoittaa sita, ettd joskus on jarkeva delegoida tavanomaiset tekijan tehtavat
tyontekijalle, jotta olisi mahdollisuus keskittya yrityksen kehittdmiseen. Nain ollen teki-

jasté syntyy johtaja, mikd mahdollistaa yrityksen kasvamisen (Pyykko 2011, 55).

Myynti on yksi yrittdjyyden kulmakivista. Yrittdja joutuu tekemaéan myyntityota kaikissa
rooleissa eika pelkastdan myyjaroolissa. Yrittdjan on pakko tietda, miten ja miksi kauppa

syntyy. Usein verkostoja kaytetdaan hyvaksi myyntitydéssa kertomalla, mita tehdaan
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tyoksi. Menestyvat yrittjat laajentavat jatkuvasti verkostoja ja sosiaalisia piireja ja nain
edistavat myyntityéta (Pyykko 2011, 57).

Kaikissa rooleissa myyntityd nayttaa erilaiselta, mutta yhtendista on se, ettd myyjéan on
oltava riittdvan hyva onnistuakseen. Yrittajalle on yleensa tyypillista samaistua johonkin
tiettyyn rooliin. On kuitenkin kehitettdva monipuolista osaamista, jotta yritys voisi kasvaa
ja menestya (Pyykko6 2011, 59).

Yrittdjan tausta vaikuttaa merkittavasti hdanen osaamiseensa ja valmiuteensa kehittya
yrittajané. Toiset ovat mahdollisuuksien kayttdjia, kun taas toiset valttavéat riskeja ja mie-
luummin pysyvat samassa asemassa, mikali yritystoiminta tuottaa riittavasti toimeentu-
loa. Pyykdén mukaan yrittdjyysosaamiseen vaikuttavat tekijat voidaan jakaa sellaisiin, joi-
hin on mahdollista vaikuttaa ja joihin ei. Ensimmaiseen ryhmaan kuuluvat helposti muu-
tettavissa olevat tekijat kuten tieto, taito ja kokemus. (Pyykké 2011, 62). Toiseen ryh-
maan kuuluvat asenteet, jotka ovat annettuja ja pysyvia tekijoitd. Ne ovat hyvin usein

vaikeasti muutettavia ja riippuvat yrittdjan persoonallisuudesta (Pyykko 2011, 64).

2.3 Yrittdjyyden haasteet

Yrittajat ja yritykset ovat erilaisia, mutta kaikki ne kohtaavat samanlaisia haasteita.
Vuonna 2017 Visma Passeli Oy:n tekeméssa tutkimuksessa 28 prosenttia aloittavista
yrittajista vastasi markkinoinnin olevan suurimpana haasteena alkuvaiheessa. 22 pro-
senttia kertoi, ettd pitda talousasioita haasteena samoin kuin oman palkan varmista-
mista. Viidesosa vastaajista piti laki- ja sdadodsasioita tarkeanda ja olisivat panostaneet
enemman tiedon hankkimiseen yrityksen perustamisvaiheessa. Olipa kyseessa mahdol-
lisuusyrittajyys tai itsensa tyodllistdminen, yrittdjalla on oltava liiketoimintasuunnitelma. YI-
lattdvan korkea prosentti kyselyyn osallistuneista ei ollut laatinut liketoimintasuunnitel-
maa, mutta pitivat sita tarkeand. 55 prosenttia oli kuitenkin tehnyt liiketoimintasuunnitel-
man. Perustettuaan yrityksen monet yrittéjat nakevat taloushallinnon haasteena: kassa-

virran ja paaoman hallinta on heille tarkea (Visma 2017).

Aiemmassa tutkimuksessa yrittajat pitivat haasteina seuraavia asioita: ajanhallinta ja
systemaattisuus; myynti ja markkinointitaidot; aikaansaavuus tuotekehityksessa ja tuot-

teistamisessa; kohderyhmien tarkentaminen; rahoituksen hankinta; selkedmpi tydnjako
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ja projektointi; taloushallinto ja sopimusasioiden optimointi; onnistuneempi rekrytointi ja
ihmisten johtaminen (Pyykkd 2011, 74—76).

Yrittdjyys sindnsa on riskialtista ja paatos yritystoiminnan aloittamisesta ei ole aina hel-
poin ja selked. Paatds ryhtya yrittajaksi voi syntya tilanteessa, jossa paikkakunnalla ei
ole tyota eika henkild ole halunnut muuttaa toiselle paikkakunnalle tai henkild on I6ytanyt
hyvan mahdollisuuden. Toisaalta paatts voi perustua persoonaan, esimerkiksi mahdol-
lisuusyrittajat haluavat lisavoittoja, toiset eivat halua toimia alaisina. Monet yrittdjan per-
heessa syntyneet luonnollisesti oppivat yrittajyyttéa ja joko jatkavat vanhempien liiketoi-
mintaa tai perustavat omia yrityksid. On myds sellaisia yrittjia, jotka ovat pitkajanteisesti
kehittaneet liikeidean ja vasta sen jalkeen ovat ryhtyneet toimintaan (Pyykko 2011, 73—
74). Kuten nadhdaan, yrittdjaksi ryhdytaan eri syista ja hyvin monessa tapauksessa ky-
seessad on mahdollisuusyrittajyys. On kuitenkin olemassa osa yrittdjid, joita ovat niin kut-

sutut pakkoyrittéjat — henkildt, jotka ryhtyvat yrittdjiksi valttaakseen tyottomyytta.

Yrittdjyydelld on monta ulottuvuutta yhteiskunnassa ja yritystoimintaa harjoitetaan eri
syista. Yrittdjyys on olennainen osa tyfelamaa ja taloutta, jonka merkitys kasvaa tulevai-

suudessa tapahtuvien muutoksien takia.

On aiheellista vaittaa, ettad tulevaisuudessa tyéelaman ja yrittdjyyden muuttuessa raja
yrittdjan ja palkkatyontekijan valilla voi sumentua. N&in ollen myés projektitydntekijoista
tulee lisaa itsensatyollistdjia ja kevytyrittajia. Kevytyrittajyys siis liittyy valittdmasti tyon
murrokseen ja keikkatalouden lisdéamiseen. Nopea laskutuspalveluyrityksien kasvu on
selked merkki siita, etté laskutuspalveluiden hyddyntdminen viime vuosina on ollut kas-

vava ilmié (Koramo ym. 2017, 25-26).

Seuraavaksi kasitellaan sita, mita kevytyrittajyys on ja mitd mahdollisuuksia se tarjoaa.

2.4 Kevytyrittdjyys

Kevytyrittajyys on suhteellisen uusi ilmi6, mutta siita on jo kirjoitettu paljon. Lainsaadanto
ei kuitenkaan tunne sellaista termid, vaikka sitd kaytetddn julkisuudessa. Kuten Maiju
Jalkanen opinnaytetydssaan (2016) toteaa, suurin osa materiaalista kevytyrittajyydesta
I6ytyy verkosta. Ja se on tietysti positiivinen asia, koska nykyaan tietoa etsitdan useim-

miten Internetistd. Se on nopein tapa saada uutta tietoa ja lIoytaa kommentteja aiheesta.
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Olen seurannut kehittymisté vuodesta 2012 lahtien ja lukenut silloin talloin aiheesta il-
mestyvia artikkeleita. Eniten strukturoituja ja tutkittuja tietoja kevytyrittajyydesta loytyy
kahdesta opinnaytetydsta. Yksi ensimmaisista oli Sini Kivisalon "Kevytyrittdjyys osana
tydeldman muutosta”. Toinen aiheeseen liittyva opinnaytetyé on Maiju Jalkasen "ltsensa
tyollistdmisen haasteet: Kevytyrittdjan ABC”. Molemmissa opinnaytetdissa selitetdén,
mit& tarkoittaa kevytyrittja. Jalkasen mukaan se on laskutusorganisaation avulla tapah-
tuvaa palvelujen myyntia sellaisella tavalla, ettei laskutuspalvelua kayttava henkild ole
virallisesti yrittdja (Jalkanen 2016, 4). Kivisalo toteaa: "Kevytyrittajyys on perinteista yrit-
tajyytta helpompi vaihtoehto toimia yrittdjamaisesti. Kevytyrittajat eivat ole valttamatta
taysipaivaisia yrittdjia, mutta ainakin osa palkasta tulee oman osaamisen myymisesta
asiakkaille” (Kivisalo 2015, 21).

Ukko.fi-sivulla kerrotaan, mitd on kevytyrittdjyys (Ukko.fi 2018). Organisaation mukaan
se on uusi tydmuoto, joka mahdollistaa yrittdjdmaisen toiminnan aloittamisen helposti
ilman omaa y-tunnusta tai toiminime&. Sen lisdksi sen joustavuus tarkoittaa sitd, etta
palvelun avulla henkild voi laskuttaa suoritetusta tydsté yksityishenkilona ja valttaa yrit-
tdgjan byrokratian mm. kirjanpidon, verojen maksamisen seka vakuutusmaksut (Ukko.fi
2018). OP Ryhma myds kayttad termia kevytyrittdja ja tarjoaa nykydan samankaltaisia

palveluja kuin muut laskutusorganisaatiot (OP Kevytyrittdja 2018).

Eezy.fi-sivulla, joka on Ukko.fi:n kaltainen laskutusorganisaatio, kaytetdan termia itsen-
satyoéllistaminen (Eezy.fi 2018). Se tarkoittaa sita, ettd henkildé myy ja markkinoi palvelu-
aan ja laskutuspalveluntarjoaja huolehtii kaikista paperitoista.

Laskutuspalvelu Odeal Oy:n verkkosivuilla on samankaltaista tietoa palvelusta, kumpaa-
kaan termia ei kaytetd, vaan asiakkaita kutsutaan laskutuspalvelun kayttajiksi (Odeal Oy
2018).

Huolimatta siitd, etté laskutuspalvelun tarjoajat kayttavat erilaista nimeda palvelun kaytta-
jista, sen luonne on kuitenkin samanlainen. Kevytyrittaja kuvaa sita parhaiten, koska tyon
suorittaja on itse vastuussa markkinoinnista ja myynnista. Toisaalta kevytyrittajalla ei ole

suurempaa riskia ja se on tarkein ero taysimittaiseen yrittajyyteen.

Tyollistamisesta ja yrittajyydesta vastaavien viranomaisten tarjoama tieto kevytyrittajyy-
desta on suppea tai puuttuu kokonaan. Lokakuun 2018 aikana TE-toimiston sivulla ei
I6ydy informaatiota siitd lainkaan (TE-palvelut 2018).
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Uusyrityskeskuksen Perustamisopas alkavalle yrittjalle 2017 -julkaisussa yrittajyytta
harkitseville tai aloittaville tarjotaan runsaasti tietoa. Siina selitetddn, kuinka paasee al-
kuun ja mista yrittdjan pitaa huolehtia. Perustamisoppaasta jopa I6ytyy kymmenen oh-
jetta menestykseen. Kevytyrittdjyydestd valitettavasti 16ytyy vain muutama sana siitd,
ettd laskutus, palkanmaksu ja verojen maksaminen ovat ulkoistettu, mutta henkild itse
hankkii tydnséa ja maarittelee sille hinnan (Perustamisopas alkavalle yrittajalle 2017, 12).
Monelle lukijalle ei synny oikeaa kuvaa siita, etta yritystoiminnan voi aloittaa helpommalla

tavalla, mikali kyseessa on palvelu, jonka voi myyda laskulla.

Ty0- ja elinkeinoministerion julkaisussa “Itsensa tydllistdminen ja jakamistalous tydela-
man murroksessa” kevytyrittdjien katsotaan olevan freelancereita, joita ovat freelance-
verokortilla toimivat itsensatyollistajat, joilla on samanaikaisesti useampia tydnantajia.
Raportissa todetaan, ettd kevytyrittaja-termi on kohtuullisen vakiintunut puhekielessa ja
samalla huomioidaan, ettei kdsite kuvaa henkilon virallista asemaa (Koramo ym. 2017,
13-14).

Laskutuspalvelunyrityksien mukaan kevytyrittdjia vuonna 2017 Suomessa on ollut noin
25 000-75 000 aktiivisuudesta riippuen. Erdan laskutusyrityksen arvioiden mukaan heille
tulee noin 1000 uutta asiakasta kuukaudessa (Koramo ym. 2017, 26). Vuoden 2018
alussa Ukko.fi:n edustaja on vahvistanut, ettd laskutuspalvelun asiakasmééara on kasva-

massa hurjaa vauhtia (Ukko.fi haastattelu 2018).

Sitran ja Eezy.fi.n laskutusosuuskunnan kyselytutkimuksen kautta on mahdollista tar-
kemmin katsoa, keitd kevytyrittdjat ovat. Kyselytutkimuksen mukaan kevytyrittajista 64%
ovat miehia ja 36% ovat naisia. Suurin osa heista asuu Uudellamaalla — 41%. (Kevytyrit-

tajyys itsensa tyollistamisen muotona 2016, 6).

Kuten taulukosta 1 kay ilmi, suurin osa Sitran ja Eezy.fi:n kyselytutkimukseen vastan-
neista ovat rakentamis-, teollisuus-, sahko ja kuljetusalalla — 25%. Yli puolet kevytyritta-
jista ovat niin kutsuttuja toimistotyontekijoita — erilaisia konsultteja, IT-alan ammattilaisia,
insindoreja, kaantdjia ja tulkkeja. Luovien alojen ammattilaisia ja kasitydlaisia vastan-
neista on 21%. Kyselytutkimuksen perusteella voidaan nahd&, kuinka laaja kevytyritta-

jien ammatillinen piiri on.

Taulukko 1. Kevytyrittdjien toimialat.
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Toimiala % vastanneista

Rakentamis-, teollisuus-, s&dhko- ja kuljetusalan ammattilaisia; 25
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta (esim. toimistotyd, tulkki, kaantaja) 22
Taiteet, viihde ja virkistys (esim. muusikko, valokuvaus, kasityot) 21
Informaatio ja viestinté (esim. toimittaja, IT-ala) 15
Tieteellinen ja tekninen toiminta (esim. tutkija, insinddri, suunnitte- 9
lija)

Koulutus (esim. kouluttaja) 8

On erittain tarkeda ymmartaa, mista syysta tyota tehdaan juuri kevytyrittdjan muodossa.
Kyselytutkimuksessa oli tarjottu kaksikymmenta vaihtoehtoa, joista suosituimmat olivat
muun muassa "Kevytyrittajyys sopii elamantilanteeseeni”, "Perustuu taysin aikaisemmin
hankittuun ammattitaitooni” ja "Tyoni pienimuotoisuuden takia kevytyrittdjyys on sopiva

valinta ”. (Kevytyrittajyys itsensa tyodllistamisen muotona 2016, 12).

Yrittdjyydelld ja kevytyrittdjyydelld on selvasti yhteys toisiinsa — 34 % vastanneista on
toiminut yrittajana aiemmin ja 18 % toivoo olevansa yrittdjana tulevaisuudessa. 48 %
kuitenkin haluavat jatkaa kevytyrittdjina tulevaisuudessakin. (Kevytyrittdjyys itsenséa tyol-

listdmisen muotona 2016, 26).

Kyselyyn vastanneista alle kymmenesosan liikkevaihto tai laskutuksen maara on yli 20
000 euroa vuodessa. Noin viidesosa kevytyrittdjyyden ohessa saa tyottomyyskorvausta.
Suurimman osan (34%) liikkevaihto on vain 1 000-5 000 euroa vuodessa (Kevytyrittéjyys
itsensa tyollistamisen muotona 2016, 11, 17).

Vield muutama vuosi sitten kevytyrittdjien asema oli epaselva: ovatko he palkansaajia
tai yrittajia. Laki ei sdadellyt sitd, koska se oli uusi ilmid. Kyselyn mukaan ty6ttémyyteen
liittyva byrokratia on harmittanut (Kevytyrittdjyys itsensé tyodllistAmisen muotona 2016,
31 — 32). Vuonna 2016 tehdyt lakimuutokset ovat tasmentdneet kevytyrittajien asemaa:
tyottomyysturvalain mukaan heita kasitelladn yritt4jina ja vuodesta 2017 alkaen heidéan
on katsottu olevan elékevakuuttamisen osalta yrittdjia. Jos henkilén tydtulot ylittavat
7656,26 euron rajan, hanen on otettava YEL-vakuutuksen (Usein kysyttya itsensatyoéllis-
tajille 2017).
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Suurin osa kevytyrittdjistd uskoo jatkavansa toimintaansa vuoden paasta. Naihin kuulu-
vat sellaiset henkil6t, joiden toiminta kevytyrittdjana on paatoimista, toitd on sopivasti,
toimeksiantajia on kaksi tai enemman ja toiminut yrittajana aiemmin. (Kevytyrittajyys it-

sensa tyollistamisen muotona 2016, 24-25).

2.4.1 Kevytyrittdjyys taysimittaisen yritystoiminnan alustana

Sini Kivisalon tekeman kyselyn mukaan noin kolmas osa kevytyrittajista on toiminut yrit-
tajané aikaisemmin, mikd vastaa Sitran ja Eezy.fi:n kyselytutkimuksen tuloksiin. 70%
vastanneista ovat kuitenkin suunnitelleet joko toiminimen tai oman yrityksen perusta-
mista. Yli puolet (56 %) ei olisi uskaltanut ryhtya toimimaan yrittdjana ilman kevytyritta-
jyytta. Se kertoo siita, etta kevytyrittdjana toimiminen selvasti antaa mahdollisuuksia op-
pia yrittdjana toimimista (Kivisalo 2015, 28-29).

Viime aikoina kevytyrittajyys on saanut virallista kannatusta: Suomen Yrittajat -organi-
saatio on uudistanut jasenyytta silla tavalla, etta kevytyrittaja padsee myos jaseneksi.
Sitd ennen vain y-tunnuksen omaava yrittaja on paassyt jaseneksi. Organisaation pu-
heenjohtajan Jyrki Makisen mukaan kevytyrittdjyys on kasvava osa yrittajyyden ilmiota.
Han toteaa: "Se on matalan kynnyksen vayla yrittajyyteen, jolla voi kokeilla yritysideansa

toimivuutta” (Kevytyrittajat mukaan Suomen Yrittajiin).

2.4.2 Toimeksiantajan asema

Usein tutkimuksissa ja artikkeleissa kirjoitetaan pelkastaan kevytyrittdjista ja toimeksian-
taja unohdetaan kokonaan. Toimeksiantajan rooli on kuitenkin yhta tarkea tyollistamis-

kysymyksen kannalta.

Toimeksiantajan nékdkulmasta laskutuspalvelun kayttaminen joissakin tapauksissa voi
olla hyva vaihtoehto ty6n ulkoistamiseksi ja tyollisyysbyrokratian valttdmiseksi. N&ain ol-
len Sitran ja Eezy.fi:n kyselyyn osallistuneet toimeksiantajat, joista valtaosa on yrityksia,
ennustavat epatyypillisten tydntekomuotojen osuuden kasvavan tulevaisuudessa, mika

johtuu resursointistrategiasta (Kevytyrittdjyys itsensa tyollistamisen muotona 2016, 35).
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Yli 80% vastanneista organisaatioista ovat sitéd mieltd, etté kevytyrittdjyys kattaa heidan
tarpeita erittdin hyvin, kun kyse on epatyypillisista tydntekomuodoista. Organisaatiot va-
litsevat juuri sellaisen mallin, koska "tyd on kausiluonteista, projektiluonteista tai tila-

paistd”, tydmaara, aikataulu ja téiden organisointi joustavasti sovittavissa”, "helppo so-

pia ja maksaa”. (Kevytyrittajyys itsensa tydllistdmisen muotona 2016, 36, 39)

Sitran ja Eezy.fi:n kyselytutkimuksen mukaan 36% pitdd kevytyrittdjan hinnoittelua edul-
lisempana verrattuna palkattuun tyévoimaan, 54% pitdd kustannuksia samalla tasolla
kuin palkatulla tydvoimalla ja 10% vaittaa, etta se on kallimpaa kuin palkattu tydvoimaa
(Kevytyrittajyys itsensa tyollistamisen muotona 2016, 41).

3 Maahanmuuttajien tyollistyminen

Tassa opinnaytetydéssd maahanmuuttajilla tarkoitetaan Suomeen jo aikuisina muutta-
neita ulkomailla syntyneita ja ulkomailla vahintaan peruskoulutuksensa saaneita henki-

I6itad. Maahanmuuttajataustainen yrittdja -termia kaytetddn samassa merkityksessa.

3.1 Maahanmuuttajien tyollistymistilanne

Maahanmuuttajat tyo6llistyvat Suomessa huonommin kuin kantasuomalaiset. Téahan vai-
kuttaa moni asia, mm. suomen kielen heikko osaaminen, puutteellinen ammatillinen kou-

lutus, taloudellinen suhdanne ja Suomessa hankitun tyokokemuksen puute.

Suomessa asuvan ulkomaalaisvaeston tyollisyysaste on Euroopan keskitasoon nahden
hieman alempi. Kantavdestoon verrattuna ero on kuitenkin huomattava. Kuten taulu-
kosta 2 nakyy, Suomessa ja ulkomailla syntyneiden ero tyollisyysasteessa on noin kuusi
prosenttia ja tyottdbmyysasteessa noin seitsemén prosenttia. Toisaalta vaitetaan, etta
maahanmuuttajien tyévoimapotentiaali on korkea, mutta suurin osa siité jaa kayttamatta
(Koramo ym. 2017, 16-17).

Taulukko 2. Suomessa ja ulkomailla syntyneiden tyéllisyys- ja tyottomyysaste (OECD,
2012)

Suomessa syntyneet Ulkomailla syntyneet

Tyollisyysaste 69,6% 63,8%
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Tyottomyysaste 7,5% 14,2%

Valtion maahanmuuttajien tyollistimista edistavat toimenpiteet ovat hyvin suunniteltuja
ja tyollistymispolitiikka on selked. Nyky&aén TE-toimistoissa ei ole end&d maahanmuuttajiin
keskittynytta erikoispalvelua, vaan maahanmuuttajataustaisia tyonhakijoita kohdellaan
ja ohjataan muiden asiakkaiden tavoin (Koramo ym. 2017, 20). Ty6- ja elinkeinopalvelu-

valikoima siséaltaa myos yritystoiminnan aloittamista ja kehittamista tukevia palveluita.

3.2 Yritystoiminta ty6llistymisvaihtoehtona

Starttiraha on yksi keinoista, joilla pyritddn tukemaan henkilon ty6llistymista ja yrityksen
perustamista. Starttirahan ideana on aloittavan yrittdjan toimeentulon turvaaminen.
Starttirahan maksamisen kesto on yleensa kuusi kuukautta ja enintdan kaksitoista kuu-
kautta. Starttirahan saaminen edellyttaa, ettd hakijasta on tulossa paatoiminen yrittaja,
hakijalla on riittdvat valmiudet aiottuun yritystoimintaan, mahdollisuudet jatkuvaan kan-
nattavaan toimintaan, se on tarpeellista toimeentulon kannalta ja yritystoiminta aloitetaan
vasta sen jalkeen, kun tuki on myonnetty (Starttiraha — aloittavan yrittajan tuki. 2018).

Ty0- ja elinkeinoministerion raportissa mainitaan, etta starttirahaan ja yrittajyyteen liittyy
yritystoiminnan loppumisen riski. Tutkimuksen mukaan 2005 — 2010 valisena aikana
myoOnteisen starttirahapaatoksen saaneiden joukossa joka neljas oli niin kutsuttu pakko-
yrittdja (Koramo ym. 2017, 22-23). Starttirahan kayttaneiden yritysten toiminta on kor-
keimmillaan kahden toimintavuoden jélkeen ja myohemmin alkaa laskea (Koramo ym.
2017, 52).

Viime aikoina alalla on tapahtunut positiivinen muutos — vuoden 2018 alusta alkaen la-
kiuudistus mahdollistaa ty6ttéman yritystoiminnan aloittamisen ilman ty6ttémyysetuuden
menettamista (Yrittajyytta voi kokeilla neljd kuukautta ilman pelkoa ty6ttémyysetuuden
menettamisesta. 2018). Sen ideana on kannustaa tyottomia yrittajiksi. Tyéttémyyskor-

vauksen saaja saa toimia nelja kuukautta yrittdjana tyottdmyysetuutta menettdmatta.
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3.3 Maahanmuuttajien yrittdjyys ja sen haasteet

Maahanmuuttajien yrittdjyyttda Suomessa on tutkittu hyvin vahén. Ainoa aiheeseen liit-
tyva laaja tutkimus on Tuula Jorosen "Maahanmuuttajien yrittdjyys Suomessa” (2012).

Tama luku pohjautuu siis Jorosen tutkimukseen.

Ovatko maahanamuuttajataustaiset yrittdjat erilaisia kuin suomalaiset yrittdjat? Tutki-
muksen mukaan yleensa maahanmuuttajat perustavat yritykset toisille toimialoille kuin
kantavaestd. Tahan on monta syytd, muun muassa taustatekijat kuten koulutus, tyoko-
kemus, yrittdjdkokemus, kulttuuriero. Nain ollen maahanamuuttajataustaiset yrittajat
ovat perustaneet kantavaestoon nahden enemman yrityksia kaupan alan ja liike-elaman
palvelujen sektorille, kun kantasuomalaiset yrittdjat ovat suuntautuneet enemman tuo-
tantoon tai yhteiskunnallisiin ja henkilokohtaisiin palveluihin. Yrittdjan koulutus on yksi
tarkeimmista tekijoista toimialan valinnassa: korkeasti koulutetut ovat perustaneet yrityk-
sia liike-elaman palvelualalle, tukkukauppaa ja agentuuritoimintaa harjoittavia yrityksia;
teollisuuden, rakennusalan, vahittdiskaupan ja ravintola-alan yrittijat ovat yleensa suo-

rittaneet perusasteen koulutuksen. (Joronen 2012, 151-152).

Kulttuurien valinen ero nakyy toimialavalinnassa siten, etta Suomen I&himaista muutta-
neiden koulutuksella ja ammatillisella taustalla on enemman merkitysta yritystoiminnan
suhteen kuin kaukaisemmista maista. Nain ollen Aasian, Afrikan ja Etela-Amerikan
maista muuttaneet perustavat yrityksia kaupan alalle, jossa hyédynnetaan kotimaassa
olevia sosiaalisia verkostoja, kielitaitoa tai kulttuurista erityisosaamista. Vengjalta ja Bal-
tian maista tulleiden seka kantavéeston liikeideat yleensa pohjautuvat koulutukseen, ai-

kaisempaan ammattiin tai tyokokemukseen. (Joronen 2012, 151-153).

Asiakkaiden ja markkinoiden suhteen kantavéaestoon kuuluvilla ja maahanmuuttajataus-
taisilla on pienid eroja. Suomalaisilla yrityksilla on maahanmuuttajataustaisiin yrityksiin

verrattuna enemman yritys- ja yhteisdasiakkaita. (Joronen 2012, 154).

Yritystoiminnan aloittaminen Suomessa on suhteellisen helppoa, mutta vaatii kuitenkin
joitakin perustietoja. Paikalliset uusyrityskeskukset yleensa opastavat uusia yrittgjia ja
yrittajyytta harkitsevia alkuvaiheessa. Heidan toimenpiteisiin kuuluvat muun muassa lii-
keidean ja liiketoimintasuunnitelman tarkastaminen. N&in maahanamuuttajataustaiset
yrittajat voivat kompensoida sosiaalisten verkostojen puutteita, koska niihin kuuluvat 1a-

hinna perhe ja ystavat, joilla on harvoin yrittdjakokemusta. Suomalaisella kantavaestolla
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sen sijaan sosiaalisiin verkostoihin yleensé kuuluvat taloushallinnon, liikejuridiikan ja
muita asiantuntijoita, joten maksuttoman neuvon saaminen ei ole ongelmallista (Joronen
2012, 157).

Mahdollisesti naistd syistd maahanmuuttajataustaiset yrittajat kokevat yritystoiminnan
aloittamisen haasteellisempana kuin kantavaestoon kuuluvat. Molemmilla ryhmilla yri-
tystoiminnan alkuvaiheessa on kuitenkin samankaltaisia ongelmia, jotka liittyvat rahoi-
tukseen, veroasioihin ja lakiasioihin, asiakashankintaan ja tietojen hankintaan markki-
noista. (Joronen 2012, 159).

Sen liséksi suurella osalla maahanmuuttajista ongelmana on myds suomen kielen taito
ja kulttuurierot. Nama erot vaikuttavat heidan suhtautumiseen yritystoimintaan. Nain ol-
len suomalaisille kirjoittamattomat pelisddnnot eli kaytdnnot ovat tuttuja, mutta joillekin
maahanmuuttajille ne tuovat ongelmia ja yllatyksia. Esimerkiksi joissakin L&hi-idan
maissa yritysta ei tarvitse rekisterdida — on mahdollista tulla markkinalle ja alkaa myyda
tavaroita, eika veroja tarvitse maksaa. Siitd johtuen monet maahanmuuttajataustaiset
yrittajat pitavat yritystoiminnan aloittamista Suomessa monimutkaisena, byrokratiaa
haastavana ja veroja raskaina. Toisaalta huomattiin, ettd Suomessa selkeat lupa- ja ve-
rokaytanndt tuovat lapinakyvyytta. Siita johtuen korruptio on vahainen, joten viranomai-
siin voidaan luottaa. Nama tekijat lisdavat varmuutta ja turvallisuutta liiketoimintaympa-
ristoon. Monet maahanmuuttajat kuvaavat sita sellaiseksi, jossa sitoumuksista pidetaan

kiinni ja asiakkaihin voidaan luottaa. (Joronen 2012, 160 — 163).

Kulttuurierot vaikuttavat myos siihen, kuinka maahanmuuttajataustaisiin yrittajiin - suh-
taudutaan Suomessa. Yksi ongelmista on ennakkoluulot. Ulkomailta tulleet yrittajat ovat
todenneet, ettd heidan on tehtdava enemman tyota saadakseen asiakkaita. Sen lisaksi
kumppanuuksien tekeminen suomalaisten yrittdjien kanssa on myds ongelmallista, silla
kantavéaestoon kuuluvat yrittajat toteavat, etta luottavat enemman samankaltaisiin yritta-
jiin. Mutta tama ei aina johdu ennakkoluuloista, vaan joskus suomalaiset ammatillisesti
patevampia joissakin tilanteissa, esimerkiksi lakiasioissa tai taloushallinnossa. (Joronen
2012, 163-165).

Yksi merkittdvimmista kulttuurieroista, jotka vaikuttavat liketoiminnan harjoittamiseen on
se, ettd Suomessa liikekulttuuri on hyvin asiallinen — yleensd menn&an suoraan asiaan.
Muissa maissa ihmissuhteet ovat tarkea tekija kaupanteossa ja kaupan syntyminen edel-

lyttaa sitd, ettd ensin tutustutaan ja vasta sen jalkeen siirrytaan liilkeasioihin.
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Yrittdjyyden yksi merkittavimmista haasteista on rahoitus. Sen jarjestaminen ei aina ole
helppoa, erityisesti silloin, kun kyseessa on isompi investointi. Suomessa seké kantava-
estoon kuuluvilla ettd maahanmuuttajayrittgjilla on monenlaisia rahoituksen lahteita.
Kaytetyin rahoituksen l&ahde on starttiraha. Molemmat yrittajaryhmat kayttavat sitd yhta
paljon: yhteensa noin 50 prosenttia yrittdjistd. Toiseksi suosituin rahoituksen lahde on
omat saastot. Kaikki muut rahoituksen lahteet ovat lahinna vieras paaomaa. Nain ollen
yli 40 prosenttia maahanmuuttajayrittdjista on lainannut rahaa sukulaisilta, perheelta, ys-
tavilta ja tuttavilta. Vastaavasti vain pieni osa maahanmuuttajayrittdjista on kayttanyt
pankkilainaa tai Finnveran lainaa. Kantavaestoon kuuluvien yrittdjien luvut poikkeavat
ylla mainituista merkittavasti: noin 30 prosenttia on kayttanyt pankkilainaa tai Finnveran
lainaa ja yksityishenkildilta (perhe, sukulaiset jne.) saatua padomaa on kayttanyt vain 23
prosenttia. (Joronen 2012, 168-169). Tilastojen perusteella voidaan olettaa, ettd pank-

kilainan saaminen maahanmuuttajayrittédjan tapauksessa on luultavasti hankalampaa.

Rahoituksen lisdksi yrittdjat ovat kayttdneet muitakin resursseja ja apua liiketoiminnas-
saan. Esimerkiksi maahanmuuttajataustaisilla yrittdjilla voivat olla ulkomaille ulottuvia
luottamuksellisia suhteita, joita on mahdollista kayttda avuksi ei pelkastddn alkupaa-

oman saamiseksi, mutta esimerkiksi luottokaupan tekemisessa (Joronen 2012, 170).

Tyontekijan palkkaaminen on seka kantavaestéon kuuluvien ettd maahanmuuttajataus-
taisten yrittdjien mielesta riskialtista. Molemmat ryhmat palkkaavat mieluiten luotettavan
ja osaavan henkilon lahipiirista tai ainakin taman kautta. Jorosen mukaan suomalaisten
ja maahanmuuttajataustaisten yrittdjien kaytantd siind suhteessa on hyvin lahelld kan-
sainvalista kaytantta, jossa perhetydvoiman kayttdon vaikuttaa enemman toimiala kuin
etninen tausta. (Joronen 2012, 172-173).

Yleensa kantavaestoon kuuluvat yrittdjat ovat lahtokohtaisesti paremmassa asemassa
markkinoilla, erityisesti silloin kuin heilla on valmis asiakaskanta tyGuran ansiosta. Tasta
syysta maahanmuuttajataustainen yrittdja joutuu joskus tekemaan enemman markki-
nointitydta. Sen liséksi tilannetta voivat vaikeuttaa myos ennakkoluulot, jonka ansiosta
luottamuksen rakentaminen muihin etnisiin ryhmiin voi olla hankalaa. (Joronen 2012,
173, 176).

Verkostomainen toimintotapa auttaa padseméaén markkinoille seka kantavaestoon kuu-

luvia ettd maahanmuuttajataustaisia yrittdjia. Nain ollen yhteistyén tekeminen tarkoittaa
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monille tietojen vaihtoa ja markkinointiyhteisty6ta. Yrityspisteen asiakaskyselyssd mo-
lempien ryhmien yrittdjat ovat kertoneet, etta tekevat yhteisty6ta yrittajaystavien ja kave-
reiden kanssa. Hyvin usein sellaiset yhteistydverkostot rakentuvat alihankintasuhteista

ja yrittajat suosittelevat toistensa palveluita (Joronen 2012, 173-174).

Vaikka maahanmuuttajataustaisilla yrittéjilla on yleensa enemman yritystoimintaan liitty-
viad haasteita, he onnistuvat jatkamaan liiketoimintaa ja selviytymaan yhta hyvin kuin kan-

tavaestton kuuluvat (Joronen 2012, 176).

3.4 Itsensa tydllistaminen ja pakkoyrittajyys

2000-luvulla ulkomaalaisten yrittdjaaktiivisuus on ollut Suomessa kantavaestod korke-
ampaa. Syyna yrittamiseen on usein paremmat tulot kuin palkkatydssa (Maahanmuutta-
jat ovat erilaisia yrittdjind. 2007). Mutta joskus syynd on myos tyottomyyden valttaminen.
Vuonna 2007 tehdyn tutkimuksen mukaan tyottdmana yrittdjiksi maahanmuuttajien ryh-
tyneiden osuus oli 16,1% (Joronen 2012, 126). Pakkoyrittdjien osuus on selkeasti laske-
nut 2000-luvun alusta, mutta Jorosen mukaan pakkoyrittdjiksi on joutunut myds osa
niista maahanmuuttajista, jotka ovat olleet tydévoiman ulkopuolella, esimerkiksi koulutuk-
sessa. (Joronen 2012, 126)

Monelle maahanmuuttajataustaiselle henkilélle ainoa keino tyollistya on pakkoyrittajyys.
Yrittajaksi ryhtyminen ja toimiminen yrittdjana ylipaataan ei ole helppo valinta. Sen liséksi
tutkimuksen mukaan maahanmuuttajataustaiset yrittajat kokevat, etta suomalainen by-
rokratia on kohtuuton ja tuloverotus lilan korkea pienille yrityksille (Maahanmuuttajat ovat

erilaisia yrittajina. 2007).

Epaonnistuminen on olennainen osa yrittajyytta, koska yrittdjyys sindnsa on riskialtista
toimintaa. Epéonnistumiseen vaikuttavat monenlaiset seikat ja tekijat kuten talouden
suhdanne, markkinoiden kehittyminen, yrittdjan omat ammatilliset valmiudet ja osaami-
nen. Maahanmuuttajayrittdjien epaonnistuminen on hyvin yleista ja pakkoyrittdjien epa-
onnistumisen riski on vield korkeampi. Jorosen mukaan mahdollisuusyrittajat ovat pa-
remmin varautuneita yrittajyyden riskeihin kuin pakkoyrittdjat, koska yleensa heilla on
mabhdollisuus suunnitella liketoimintaa (Joronen 2012, 126-127). Vastaavasti maahan-

muuttajataustaiset yrittdjat joutuvat tyottdmiksi yritystoiminnasta luopumisen jalkeen
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useammin kuin muut yrittdjat. Tasta ja muista syista on erittdin tarkea viestittda heille

muista yrittajyyden muodoista.

3.5 Kevytyrittdjyys maahanmuuttajien tyéllistymisvaihtoehtona

Kevytyrittdjien maara Suomessa vaihtelee heidan aktiivisuudesta riippuen. Heitd arvioi-
daan olevan noin 25000-75000. Maahanmuuttajataustaisten kevytyrittdjien maara on
viela vaikeampaa arvioida. Eezy.fi.n edustajan mukaan maahanmuuttajataustaisia kayt-
tajia on noin viisi prosenttia, mutta se on vain arvio, koska syntymépaikkatietoa ei kerata.
(Hellsten 2018).

Ukko.fi:n edustaja mydskaén ei pystynyt kertomaan tarkasti, kuinka suuri maahanmuut-
tajataustaisten osuus kayttgjistd on. Han totesi kuitenkin, ettd viimeisen vuoden aikana
heiddn maara on kasvanut merkittavasti ja muutenkin palvelun kayttdgjamaara on kasva-
nut hurjaa tahtia. Noin viisi prosenttia kayttajista kayttaa laskutusjarjestelmaa englan-

niksi, mika voi viitata ulkomaalaistaustaan.

N&in ollen kummankin laskutusorganisaation arvioiden mukaan maahanmuuttajien

osuus on noin viisi prosenttia kevytyrittdjien maarasta.

Kuten jo aiemmin mainittiin hyvin usein lyhyt projektity6 tai patkatyo jaavat tekematta,
koska kumpikaan osapuoli ei halua ottaa riskid — toinen ty6llistaa ja toinen ryhtya yritta-

jaksi. Kevytyrittajyys on sopiva ratkaisu naihin ongelmiin.

Helsingissa toimiva yrittdja Sergei Grevtsov sanoi haastattelussaan, ettei kevytyrittajyys
ole hénelle kovin tuttu. Hanen yrityksensa paatoimialana on autorenkaiden myynti,
vaihto ja varastointi. Suurin osa tyosta on kausiluonteista, joten yrityksella on tarve pal-
kata ihmisia véliaikaisesti sesongin aikana. Kuultuaan mahdollisuudesta yksinkertaistaa
tata kaytantda han kiinnostui ja halusi saada tiedoksi lisaa tietoa siitéd. Han totesi kuiten-
kin, etta ty6llistymisen byrokratia hanta ei vaivaa, koska han palkkaa samoja tyontekijoita
vuodesta toiseen. Grevtsov mydnsi, etta olisi valmis kayttdmaan laskutuspalvelua mikéali

se olisi edullisempi hanelle kuin perinteinen tydsuhde (Grevtsov 2018).

metropolia.fi WM etropolia



21

3.6 Tiedottamisen nykytilanne

Kuten aiemmin on mainittu, viranomaisten tarjoama informaatio kevytyrittajyydesta on
hyvin vahainen. Henkildlle, jolle kevytyrittdjyys ei ole entisestaan tuttu, tuskin syntyy oi-
kea kuva sen mahdollisuuksista. Esimerkiksi uusyrityskeskuksen verkkosivulta 10ytyy

vaan kevytyrittdjyyteen viittaavia linkkeja, jotka johtavat kayttajaa Ukko.fi-sivulle.

Vuonna 2017 tyd- ja elinkeinoministerié on julkaissut "Itsensatydllistdminen ja jakamis-
talous tydeldman murroksessa’-raportin, jossa muun muassa kasitelldadn kevytyritta-
jyytta. Raportissa kevytyrittdja kuuluu freelancereihin, mikd on kyseenalaista (Koramo
ym. 2017, 13). Tutkimuksessa analysoidaan laskutuspalveluiden toimintaa yhtena kas-
vavana itsensatyoéllistamisen vaihtoehtona. Téhan raporttiin kannattaa tutustua, mikali
kyseessa on jonkinlainen tutkimustyd. Sitd kuitenkaan ei voida kayttdd markkinointity6-

kaluna potentiaalisten kevytyrittdjien tavoittamiseen.

Toisaalta laskutusfirmojen tarjoama tieto kevytyrittajyydesta on laaja ja laadultaan erin-
omainen. Se on ymmarrettava - edellakavijdina laskutusfirmat itse luovat kaytantda. Se
on heidan liiketoimintaa ja markkinoinnista riippuu asiakkaiden maara. Seké Eezy.fi etta

Ukko.fi tekevat mahdollisimman paljon yhteisty6ta eri viranomaistahojen kanssa.

Seka Eezy.fi:n etta Ukko.fi:n edustajat ovat todenneet haastatteluvastauksissaan, etta
tybllisyydesta vastaavien organisaatioiden kevytyrittdjyyteen liittyvassa viestinnassa on
suurta alueellista vaihtelua: “joillain alueilla viestinta on hyvinkin riittdvaa, kun taas joillain
alueilla kevytyrittajyys tyollistymismuotona tunnetaan edelleen melko huonosti” (Hellsten
2018). Toisaalta Ukko.fi:n edustaja mainitsee, etta sellaiset erot viime vuosina ovat va-
hentyneet. Han toivoisi enemman aktiivista tiedottamista kevytyrittajyydesta tyollistymis-
vaihtoehtona sek& edelleen liikkuvien véarien olettamusten kumoamista tehokkaalla

kampanjoinnilla ja tietoiskuilla. (Ukko.fi haastattelu 2018)

Eezy.fi:n edustajan mukaan tyollisyydesta vastaavien organisaatioiden tulisi aktiivisesti
hankkia tietoa kevytyrittdjyydesta yhtena tydllistymisen muotona. "Kun toimintatapa on
itselle selked, on luonnollisesti matalampi kynnys neuvoa muita. Kevytyrittajiin liittyva
lainsd&danto ja ohjeistus on muuttunut muutaman viime vuoden aikana monelta osin ja
tuntuu muuttuvan edelleen, joten tarkeda on myds pysya ajan tasalla muutosten osalta”,
toteaa Hellsten (2018).
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Ukko.fi edustaja kertoo lopuksi: "Toivoisimme, etta kevytyrittajyys saataisiin yha useam-
malle potentiaaliseksi vaihtoehdoksi hyédyntdd omaa osaamistaan myds tyottdmyyden
aikana. Samalla yhteiskunta saa verotuottoja ja henkild pitad kevytyrittajyyden avulla ylla
omaa osaamistaan, hyvinvointiaan sekd kosketusta tydelamaan” (Ukko.fi haastattelu
2018).

Viime aikana tehdyt lainsdadantdémuutokset ovat muuttaneet ty6ttémien tydnhakijoiden
asemaa. Aktiivimalli vaatii ty6ttomilta tyonhakijoilta aktiivisuusedellytyksen tayttamista
tyottomyysetuuden sailyttdakseen. Yksi aktiivisuusedellytyksen tayttdmisen vaihtoeh-
tona on ansaita yritystoiminnassa yhteensa vahintaan 23 prosenttia yrittajan tyossa-
oloehtoon vaaditusta kuukausiansiosta. Vuonna 2018 sellainen kuukausiansio on 241
euroa (TE-toimisto 2018). Kevytyrittajyys sopii erinomaisesti taman ehdon tayttamiseksi.
Olisi kuitenkin jarkeva jakaa myos tietoa siitd, milla keinoin voitaisiin tayttaa tyottomille

tyonhakijoille asetettuja pakollisia vaatimuksia.

4  Verkkosivun kuvaus

4.1 Verkkosivun konsepti

Ajatus Internet-sivun laatimisesta on syntynyt sen takia, etta se vastaa parhaiten nykyti-
lanteeseen. Elamme digimaailmassa ja tietoa haetaan yhda enemman verkosta - se on
nopein tapa hankkia uutta informaatiota. Toisaalta verkkosivua on mahdollistaa muokata
milloin tahansa: vanhan tiedon poistaminen ja uuden lisdéaminen on helppoa, kun taas
esimerkiksi paperilla tehtya julistetta on paljon vaikeampi péaivittda ja korjata. Verkkosi-
vulla on mahdollista kayttdd muiden organisaatioiden resursseja: linkkien kayttdminen
tekee siitd vaivattoman ja helpottaa kayttajien navigointia, mikali kaivataan lisaa tietoa.
Tarvittaessa Internet-sivun kayttdja voi siirtya toiselle sivustolle, jossa on laajempi tieto
aiheesta. Verkkosivun laatiminen on siis ajankohtainen ja joustava tapa lisata tietoisuutta
jostakin aiheesta. Sellaisen Internet-sivun luominen ja yllapitdminen ei ole hankalaa eika

vaadi muita resursseja kuin tietokonetta ja nettiyhteytta.

Tyollisyydesta vastaavat viranomaiset voisivat kayttdd omilla sivuillaan linkkia sellaiselle
verkkosivulle, mika auttaisi esimerkiksi maahanmuuttajia saamaan lisaa informaatiota
kevytyrittajyydesta tai vaikka tutustua siihen. Tarvittaessa verkkosivua ja sen sisalt6é voi

kayttaa sahkopostimarkkinoinnissa.
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4.2 Tekninen ty6

Teknisen tydn osa on alkanut sivuston oikean mallin etsimisesté ja valinnasta. Wix-jar-
jestelma tarjoaa useampia vaihtoehtoja eri tarpeisiin. Olen valinnut hyvin yksinkertaisen
yhden sivun luonnoksen, koska suunnitelman mukaan sivustolla kaytetaan vain tekstia,
jolla on suomen-, englannin- ja vengjankieliset versiot. Koska olen kayttanyt tata jarjes-
telma aiemmin, olen omaksunut tarvittavat taidot, joten suurempaa ongelmaa sivuston
laatimisen yhteydessa ei ilmaantunut eika tarvinnut kayttad asiantuntijoiden apua. Paa-
sivu on suomen kielella. Verkkosivun osoite on https://arturkorpelainen.wixsite.com/ke-

vytyrittaja.

4.3 Sisalléon kuvaus

Itselleni kevytyrittéajyyden ilmidé on hyvin tuttu. Vaikka en ole toiminut kevytyrittdjané jo
vahan aikaan, olen seurannut ilmién kehittymista. Tiedon strukturointi verkkosivustoa
varten ei kuitenkaan ole helppoa, koska Internet-sivun kayttjilla tiedon taso ilmiostéa voi
olla hyvin alhainen. Tasta syysta ajatuksena on informaation yksinkertaistaminen, jotta

siita tulisi helposti ymmarrettava.

Kuvio 1. Verkkosivusto rakenne

suomi englanti ————— wvenaja

P3dotsikko

L Alaotsikko
L Teksti

Paaideana on koko tekstin sijoittaminen vain yhdelle sivustolle. Kuten kuviosta 1 nékyy,
jokaiselle kielelle on tarkoitettu oma sivu, jolla on paaotsikko, alaotsikot ja teksti. Sivuston

paaotsikon tavoitteena on kertoa siitd, mista sivuissa on kyse. Toisaalta sen on oltava
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mahdollisimman lyhyt, ytimeka&s ja houkutteleva. Suomenkielisen version paaotsikko on
"Kevytyrittajyys — uusi tapa toimia yrittajamaisesti”. Paaotsikon luettavuuden paranta-

miseksi olen kayttanyt vahan isompaa fonttia.

Alaotsikon avulla tarkennetaan paaotsikko seka yritetddn houkutella lukijaa jatkamaan
lukemista. Alaotsikon ensimmainen osa on kysymyksen muodossa ja sen avulla pyritaan
opastamaan lukijaa, mikali h&n ei ole varma taysmittaisen toiminnan aloittamisesta,
mutta kuitenkin harkitsee sellaista vaihtoehtoa. Alaotsikon toinen osa opastaa kiinnostu-
nutta henkild eteenpéin selittamalla, etta on vaihtoehtoinen tapa tyoskennelld itsenéi-
sesti. Koko alaotsikko nayttdd seuraavalta: "Oletko harkinnut yrittdjyytta, mutta et ole
varma sopiiko se sinulle? Sita voi kokeilla ilman oman yrityksen perustamista olemalla

kevytyrittaja”.

Helpoin tapa strukturoida paatekstin informaatiota tassa tapauksessa on kysymyksien
esittdminen ja lyhyiden vastauksien antaminen. Sellaisella menetelmalla voidaan herat-
tda mielenkiintoa ja samalla antaa lukijalle tarvittava tieto. Mielestani tarkeimmat kysy-

mykset ovat "Miten se toimii”, "Kenelle se sopii” ja "Miksi laskutusorganisaatio toiminimen

sijaan” ja "Kevytyrittdjyyden rajoitukset”.

Vastaukset naihin kysymyksiin koostuvat opinnaytetyon kirjoittamisaikana keratysta tie-
dosta ja omasta visiostani kevytyrittajyydesta. En ole kayttanyt suoria lainauksia lasku-
tusorganisaatioiden tiedoista, mutta informaatio on kuitenkin lahes samankaltainen. Vas-

taukset ovat annettu ranskalaisia viivoja kayttden, mika helpottaa lukemista.

Ensimmaisessé osassa on yritetty kuvata, kuinka helposti voi toimia itsenéisesti ilman
omaa yritysta. "Miten se toimii” -osiossa vastaukset on esitetty lyhyena opastuksena sii-
hen, miten pitaisi toimia, mikali henkildlla on asiakas ja valmius tydn tai palvelun suorit-
tamiseen. Jos ensimmainen ehto tayttyy, niin seuraava askel on laskutusorganisaation
kayttajaksi rekisterdityminen. Tassé yhteydessa on kaytetty kahta linkkia laskutusfirmo-
jen sivustoille. Painamalla linkkia kiinnostunut kayttaja paasee heti laskutusorganisaa-
tion paasivulle, josta loytyy seka mahdollisuus rekisteroitya ettd tutustua aiheeseen pa-

remmin.

Viimeisissa kahdessa lauseessa kerrotaan, ettd tydn suoritettuaan kevytyrittdjan on las-
kutettava toimeksiantajaa laskutusorganisaation kautta ja sen jalkeen saatava palkka.

Seka laskutus ettd palkanmaksu ovat kayttajan nakokulmasta helppoja — kevytyrittajan
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on vain ilmoitettava laskutussumma ja paperityon ja verojen maksamisen hoitaa lasku-

tusfirma.

"Kenelle se sopii” -0siossa selvitetaan, missa tapauksissa laskutusorganisaation palve-
lua voidaan kayttdd. Ehtona on se, ettd ty6ta tai palvelua on mahdollista suorittaa las-
kulla. Mikali kyseessé on kateistd vastaan toimiva palvelu, kuten esimerkiksi kahvila,
laskutusorganisaatiota ei ole mahdollista kayttad. Toinen lauseke kuvaa tarkemmin, ke-
nelle laskutusorganisaation palvelu olisi sopiva: osa-aikaisille yrittdjille/tyontekijoille,
freelancereille seké aloittaville yrittdjille, jotka haluavat testata liikeideaansa. Tasséa koh-
dassa ei ole mainittu toimialoja, joilla laskutusorganisaatioiden palvelut olisivat kaytetta-
vissa, vaikka alun perin oli suunniteltu. Syyna siihen on se, etta toimialojen lista voi olla
hyvin pitkd. Kuten on jo mainittu aiemmin, ainoa rajaus laskutusorganisaation palvelun

kayttdmiselle on tydn tai palvelun suorittaminen laskulla.

"Miksi laskutusorganisaatio toiminimen sijaan” -osiossa on yritetty kiteyttdd kevytyritta-
jyyden etuja perinteisen yrittajyyteen nahden. Laskutusfirman kayttajaksi rekisteroitymi-
nen on ilmaista, siita ei perita palvelumaksua, eikd se vaadi mitddn padomaa. Yrittajaksi
rekisterdityminen kaupparekisterissa on maksullista ja yleensa synnyttaa tiettyja velvol-

lisuuksia kuten kirjanpitovelvollisuus.

"Kevytyrittajyyden rajoitukset” -osiossa on listattu seikkoja, jotka eivét ole yhteensopivia
laskutuspalvelujen kanssa: jalleenmyynti; verovahennysten saaminen tydkalujen ja ty6-
valineiden ostamisen yhteydessa; arvonlisdveroton toiminta, jos liikevaihto on alle

10 000 euroa vuodessa.

Kevytyrittdjan ei tarvitse huolehtia verojen maksamisesta ja sen jarjestamisesta — tata
varten han toimittaa verokorttinsa laskutusorganisaatiolle, kun taas yrittaja itse on vas-
tuussa kirjanpidon hoitamisesta ja verojen maksamisesta. Suurin osa yrityksista ja yrit-
tajista kayttaa kirjanpitajien palvelua, mika aiheuttaa kuluja. Kevytyrittajalla sen sijaan ei

ole mitaan kirjanpitovelvollisuutta, se kuuluu laskutusfirman tehtaviin.

Kevytyrittajyys on hyvin sopiva vaihtoehto liikeidean testaamiseen. Toki se ei voi taata
idean toimivuutta ja onnistumista, mutta sen kautta on mahdollista pienentaa riskeja siin&

tapauksessa, jos henkild on tyton tai on siirtymassa palkkatyosta yrittajaksi.
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Tyottomille kevytyrittajyys antaa mahdollisuutta aloittaa jonkinlaista aktiivista toimintaa
ilman tyéttdmyyskorvauksen menettamista. Vaikka viime aikoina lainsaadantdé on muut-
tunut ja nykyaan on mahdollista toimia nelja kuukautta yrittdjana ja saada siltéa ajalta
tyottomyysetuutta, silti kevytyrittdjana toimiminen joissakin tapauksissa voi olla turvalli-
sempi (Yrittajat 2018).

Vastauksien jalkeen on tarjottu mahdollisuutta lukea asiasta lisaa joko Eezy.fi tai
Ukko.fi:n Internet-sivulta kayttaen "Lue lisdd” -banneria. N&in kiinnostunut sivuston kayt-
taja saa mahdollisuuden klikata laskutusorganisaation logoon ja lukea suoraan palvelun-

tarjoajan syvempaa tietoa.

4.4 Toimeksiantajalle

Verkkosivun toinen osio on tarkoitettu toimeksiantajille — yrityksille tai jopa yksityishenki-
IGille, joilla on tydn tai palvelun suorittamisen tarve. Painopiste tdssa osiossa on siing,
ettd toimeksiantajalla ei ole tydnantajan riskia ja velvollisuuksia. Toisaalta toimeksiantaja
ulkoistaa laskutusorganisaatiolle palkanmaksun ja siihen liittyvat tydnantajan velvoitteet
kuten verojen ja muiden pakollisten maksujen maksaminen seka ilmoituksien lahettami-
nen. Sen sijaan toimeksiantajan on maksettava laskutusorganisaation lasku tyén suori-
tettua. Lopuksi kappaleessa on ehdotus lukea lisda joko Eezy.fi tai Ukko.fi:n Internet-
sivuilta. Linkit ohjaavat kayttajaa suoraan toimeksiantajalle tarkoitetulle sivulle, josta kiin-

nostunut henkild pystyy lukemaan laskutusorganisaation tarjoamista palveluista.

4.5 Sivuston englannin- ja venajankielinen versiot

Sivuston englannin- ja vendjankieliset versiot hieman poikkeavat suomenkielisesta.
Syyna siihen on itse kevytyrittdjyys- ja kevytyrittdja-termien puuttuminen. Englannin kie-
lelld usein kaytetdan “invoicing services” -kasitetta, mika ei aina peilaa ilmion luonnetta
vaan pikemmin viittaa laskutusorganisaatioihin. Laskutusfirma Ukko.fi omalla nettisivul-
laan kayttaa termia "light entrepreneurship”, mika on suora kaannés suomesta. Eezy.fi:n
kayttama "self-employed” on hyvin yleinen kasite ja voi tarkoittaa myds perinteista yritta-
jaa tai ammatinharjoittajaa. Olen myds kayttanyt "light entrepreneurship” kasitetta sivus-
tollani, koska se kuvaa ilmiétéa paremmin kuin muut, erityisesti kun kyse on toimimisesta

Suomessa.
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Vendgjankielisessa versiossa on myds kaytetty suoraa kdannosta kevytyrittajyys-ter-
mista. Vengjankielista vastinetta télle termille en ole I6ytanyt mistaan, siksi voidaan vait-
tda sivuston materiaalia olevan yksi ensimmaisista. Halutessa sitd voidaan kayttaa esi-

merkiksi uudessa vengjankielisesséa versiossa Opas yrittdjyyteen -julkaisusta.

Verkkosivun englanninkielisessé versiossa kaytetyt "invoicing companies” ja "Lue lisaa”
-linkit ohjaavat kayttajaa laskutusfirmojen englanninkieliselle verkkosivuille. Tassa ta-
pauksessa kayttajalla on mahdollisuus lukea lisda englannin kielella. Seka Eezy.fi:lla etta

Ukko.fi:lla on hyva ja laadukas englanninkielinen sivusto.

Sen sijaan sivuston vendjankielisessa versiossa samankaltainen mahdollisuus on vain
Ukko.fi sivustolla. On mainittava, ettd vengjankielinen versio on ilmestynyt hiljattain ja
kdaannds ei kaikin osin ole tarkka. Vaikka Eezy.fi yritti muutama vuosi sitten kdantéda osan
sivustoa vendjaksi, talla hetkella sellaista versiota ei ole. Linkki ohjaa kayttajan laskutus-
firman suomenkieliselle versiolle. Muilta osin seka englannin- etta venadjankielisetversiot
on yritetty kdantd& mahdollisimman lahella suomenkielista versiota ja niiden ei pitaisi

poiketa merkittavasti toisiltaan.

4.6 Verkkosivun ymmarrettavyys

Varmistaakseni kdanndstyon laatua olen pyytanyt ammattikdantajaa kdymaan sivuston

lapi. Sain muutaman korjauskehotuksen ja korjasin puutteita.

Sivuston toimivuutta ja ymmarrettavyytta on testattu tuttavien avulla. Sivuston sisalt
on tarjottu ulkomaalaistaustaisille inmisille, joilla ei ollut aikaisempaa tietoa kevytyritta-

jyydesta. Palautteen mukaan sisalté on ymmarrettava.

4.7 Verkkosivun toimivuus eri laitteilla

Sivusto on tehty seka taysversiona tavalliselle poytatietokoneille etta mobiililaitteelle.
Nykyaan mobiililaitteita kaytetddn tiedon etsimiseen jopa enemman kuin poytatietoko-
neita, joten mobiiliversio on tarpeen. Wix-jarjestelma automaattisesti luo mobiiliversion,
mutta se ei ole aina taysversion kaltainen ulkon&éltddn. Mobiiliversiota on muokattu,
jotta se nayttdisi hieman paremmalta.
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5 Pohdinta

Opinnaytetydssani tavoitteena oli tietoisuuden lisdéaminen kevytyrittdjyydesta maahan-
muuttajien piirissa tai ainakin jonkinlaisen ratkaisun etsiminen tdh&n ongelmaan. Haas-
teena oli se, ettd kohderyhman tavoittaminen on hyvin vaikeaa, koska tarkkaa tietoa ke-
vytyrittdjien maarasta Suomessa ei ole. Vastaavasti maahanmuuttajataustaisista ke-
vytyrittdjista tietoja on viela vahemman. Potentiaalisten kevytyrittdjien ryhnma maahan-

muuttajien piirissé voi olla homogeeninen ja sen tavoittaminen on hankalaa.

Toinen haaste opinnaytetydn laatimisessa oli tietojen ker&dminen siitd, kuinka riittava
viranomaisten tarjoama tieto kevytyrittajyydesta on. Laskutusfirmojen vastauksien avulla
sain tietoa siita, etta tilanne on parantunut, mutta vaihtelee edelleen eri osissa Suomea.
Seka Eezy.fi:n ettd Ukko.fi:n edustajien mukaan parantamisen varaa viranomaisen toi-

minnassa on viela paljon.

Suunnitellessani opinnaytetydn Kirjoittamista en ollut varma siitd, minka lopputuotteen
tekisin. Tiesin opinnaytetydn olevan kehittdmishanke, mutta lopputuotteen vaihtoehtoja
oli muutama: video, infografiikka, lyhyt opas. N&itd ei mielestani ollut jarkevaa tehda,
koska vastaavia tuotteita on jo olemassa ja tuskin voin tehd& niista parempia. Toisaalta
sellaisten tuotteiden kayttdminen vaatii jonkinlaista mediaa tai muuta kanavaa, jossa tuo-

tetta kaytettaisiin.

Idea verkkosivun laatimisesta kiteytyi vasta silloin kuin suurin osa materiaalia oli jo tut-
kittu. Tunnen yrittdjyyden kaytant6ja, mutta sen yksityiskohtiin liittyvan teorian tutkiminen
on tuonut runsaasti uutta tietoa. Valittuani verkkosivun lopputuotteeksi tutkimusprosessi
sujui entista nopeammalla vauhdilla. Lopullisen idean hahmottamiseen kulunut aika on

vaikuttanut myos siihen, ettd alkuperainen suunnitelma ajallisesti ei pitédnyt paikkaansa.

Opinnaytety6n kirjoitusaikana lainsaadanndssa on tapahtunut seka kevytyrittajyytta etta
tyottomyysetuutta koskevia muutoksia. Vaikka sana kevytyrittdjyys on levidméassa ja il-
mié on huomattu valtakunnallisella tasolla, silti viranomaisten toivotaan panostavan
enemman viestintdan. Kevytyrittdjyys ei ole mik&an universaali keino maahanmuuttajien
tyollisyyden ongelmien ratkaisemiseksi, mutta on ehdottomasti yksi vaihtoehdoista py-

sya mukana tydeldmassa ja mahdollisesti jopa polku onnistunutta yritystoimintaa kohti.
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Kevytyrittajyydesta tietoa sisaltava verkkosivu kattaa monenlaisia tarpeita ja mahdollis-
taa myo0s erilaisten ryhmien sujuvan tavoittamisen. Verkkosivusto mahdollistaa sisallén
helppoa ja nopeaa muokkausta. Sivustolle on mahdollista milloin tahansa lisata uusia
linkkeja, videoita ja sivuja. TAman projektin kehittdmisen nakodkulmasta se tarkoittaa sita,
etta sivustolle voitaisiin lisatéd esimerkiksi sivuja arabin, kiinan, somalin, turkin, viron ja
muilla kielilla, joiden puhujat ovat potentiaalisesti kiinnostuneita yrittajyydesta Suo-

messa.

Verkkosivun kayttaminen mahdollistaisi myds sen yllapitajan ajantasaisen viestinnan.
Sahkopostimarkkinointi on yksi ajankohtaisista markkinointitydkaluista, sen avulla yrite-
tdan tavoittaa seka jo olemassa olevia ettd uusia asiakkaita. Yleensa téllainen sahko-
postiviesti on lyhyt ja viittaa johonkin nettisivuun, joka siséltaa tarkempaa tietoa. Esimer-
kiksi ty6llisyydesta ja yrittdjyydesta vastaavat viranomaiset voisivat kayttda tata mene-
telm&a informaation jakeluun kevytyrittdjyydesta. Lyhyt viesti ja linkki sivustolle kevytyrit-
tdjyydesta olisi helppo luoda ja lahettad. Sahkdpostimarkkinointi ei vaadi paljon resurs-

seja, joten se voisi olla sopiva tydkalu lisata tietoisuutta kevytyrittdjyydesta.
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Haastattelujen kysymykset

Kysymykset laskutusfirmojen edustajille

e Kuinka suuri prosentti teidan asiakkaista on maahanmuuttajataustaisia henki-
I6ita? (En tarvitse tarkkoja lukuja, suuntaa antava tieto riittaisi. Maahanmuuttaja-
taustaisella henkilolla tarkoitetaan Suomen ulkopuolella syntynytta)

e Onko teidan mielestdnne tyollisyydesta vastaavien organisaatioiden kevytyritta-
jyyteen liittyva viestinta riittava/puutteellinen?

o Mikali aiheeseen liittyvaa virallista viestintaa ja tietoisuutta taytyisi parantaa, mita
mielestanne olisi otettava huomioon? Milla tavalla viestintaa ja tietoisuutta voitai-
siin parantaa?

Kysymykset maahanmuuttajataustaiselle yrittajalle

Kuinka pitkaan olet toiminut yrittdjana Suomessa?

Onko liiketoimintasi kausiluonteista?

Montako kertaa vuodessa palkkaat kausitydntekijoita?

Onko palkkaaminen mielestasi hankalaa?

Liittyykd palkkaamiseen byrokratiaa?

Oletko kuullut kevytyrittdjyydesta ja sen mahdollisuuksista?

Olisitko valmis kayttamaan laskutusfirmojen palveluita tulevaisuudessa kausi-
tyontekijoiden palkkaamiseen?
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Verkkosivun siséltd

Thiss s eses ehomitprvoc mith Uy WU cusrs wlonite Exsichi. Crmte yioue wlsite today. | St How |

Kevytyrittdjyys - uusi tapa toimia yrittajamaisesti

Oletko harkinnut yrittajyytia, mutta et ole varma sopiiko se sinulle? Sita voi kokeilla
ilman oman yrityksen perustamista olemalla kevytyrittaja

Miten se toimin?

1 Sinulla on oma toimeksiantaja tai asiakas ja olet valmis tekemddn tydta

1 RekisterSidy las utusorganisaation idyttdjaisi (esmerkisid EEZYR tai UKKO.fi)
= Laskuta asiakasta laskutusorganisaation kautta toimeisiannon valmistettua

1 Saa palkkasi. Lasluhsorganisaatio hoitaa paperitydn (s, verot ym.)

Kenelle se sopii?

1 Malli sopd silloin, kun pabvelesta tai tySstd on mahdollista laskuttaa. Jos tyd tai palvelu myydidn kateistd
vastaan, malia ei pysty sovittamaan
1 Osa-aikaisille yrittdjillestydntakijdille, freelancersile sekd aloittaville yrittdjille, jotia haluavat testata

likeideaansa

Miksi laskutusorganisaatio toiminimen sijaan?

* Lashutuspabeelun kdyttEjaksi reldsterdityminen on ilmaista, ikd sisdlld mitidn pabvelumaksua
= Laslutssorganisastio maksaa puclestasi kaikki tarvittavat verot fa maksut

w Ei kifanpitovelvollisuutta, laskutusfirma hoitaa tarvittavat paperitydt

* ‘oit kokeila lilkesdeasi ilman suurempaa riskia

& Jos olet tydttSmyyskorvauksen saaja, voit suorittaa tygn ja edelleen saada korvausta Kelasta

Kevytyrittajyyden rajoitukset
& Tavaroiden, materiaalien tai muiden tuotteiden jElleenmyynti laskutusorganisaatioiden
kautta i ole mahdollista

» Jios hankit tyovalinedtd ja tyokaksja, et saa vahennysti
» Ei ole mahdallista toimia arvonlisiverottomast, jos likevaibto on alle 10 000 euroa vuodessa.

LUE LISAA

ezy  ukkof

Oletko toimeksiantaja?
Kun tanatset tyontekijdita, mutta et halusa ottaa riskia, kayta laskurtusorganisaation palvelua

¥ | adnmmnrnansastion kadts wnit olibnictas naliommabam s moides fefnsntaian ushanitteinsn
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Thia aite mm desigred mit the WK com websits buides. Create your watnbe ldey.

¥ Lasirtuspaleelua voit kiyttas sekd phsittisen tydsuortuksen maksamiseen etta valdtuissen

tydllistimiseon

Lasiutusorganisaatic maksaa palian ja hoftza kaikki tySnantagan velvoitbest, mm. tapatumavakuutuicen

Maksu tapahituu vain tehdystd ja hyviksymasta tydsta

hiten se toimii?

Sowi tydnsucritiajan kanssa tydstd, sen hinnasta ja laskutuscrganisaatiosts, jonka kautta palkka
maksetaan

i Kun tyd on valmis, lasiutusorganisaatio lhettad sinulle laskun, joka sisitad sovitun hinnan

1 Kun lasku on maksettu, tydrsuonttaja saa palkan pankkitilille ja laskutascrganisaatio hoitza tySnantajan

|akis3Etaisat wvahoittoat

Lue 33 esimerkdsi EEZY fi:n palvelusta t3ss3 tai UKKO fi:n pabvelusta t3ss3

1 2088 CpirvlytutyS-projets
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SUOMI  EMGLISH  PY¥OORMA

Work as entrepreneur without registrating a trade
name or a company

Did you know, that you could work as an entrepreneur without establishing a
new company? So called light entrepreneurship gives new opportunities

How does it work?

» "fou hawe your own diient or employer and you are ready to work
i Just register a5 a usar of imsoicing company [for example EEZYH or UKKOLE)
» lnvoice your customer through the invoidng company after the work i done

# Get your salary. Irwoicing company will do all the paperwork

or whom is it suitable?
u For all cases, where job or senvice can be billed. f you sell products or senvices for cash, it's not
surtanle

#* [For part-ime employees’entreprenewrs, freelancers and new entrepreneurs testing thair business
daas

Why to choose invoicing companies instead of reg

ating a trade name?

& Registration as a user is free and doesn't have any running costs
& |mvoicing company pays all necessary taxes and fees for you

* Mo bureaucracy, invoicing company does all the papenwark

4 Yfou can test your business idea without taking bigger risks

% [ your are unemployed, you still can get Kela paymants while gatting salary from imvoiding company

imitations of inwoicing companies

= Ratail of goods, materals and other commodities through imwicing companies is not possibla
# [ you acquire equipment and hardware, it i not deductinle

4 [tis not possible to invoice without VAT, i# your tumowver is less than 10000 euro per year

FIMND CUT MORE

ee2y uxkof

Are you an employer?
If you need employees, but wouldn't like to take a risk, use invoicing companies

= fou can outscurce salary payments and other employment obligations to an invcicing company. You

will have to pay cnly one bill, which consists VAT

metropolia fi ﬁf MetrOPOIia
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% You can use invoicing companies for both single work performance payment and parmanaent

amployment
4 |nvoicing company pays the salary and daeals with all other employer's formalities induding insuence

% Paymant is made only for done and approved work

How does it work?

» “fou agres with the employes about the job, it's price and irwoicing company which pays the salary
# ‘When the job i done, tha invoidng company sends an invoice which consists the agrneed price
-

‘When the invoice & paid, the employes will get salary to his/her bank acoount and tha invoicing
commpany will manage employer’s legal obligations

Read more about this service on EEZV A or UKKCLA

122038 Crvdytutb-projule]
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SUOMI  EMGLISH FYOoOHMA

PabotaiTe Kak npegnpuHumartens 6e3
peructpauun UIN nnu KomnaHuu

Bxanu nK Ebl, 4To moxHo Geite npeanpuHnMaTenem Ges peruoTpagun
npsAnpUATHAT YnpowsHHan opma NpeANPUHAMATSNB0TES - HOBBIA
onoood msoTh GusHeo

Kax smo paforaer?

= ¥ BaC SCTh KNHEHT,/ SINEIUHE H Bkl MOTOE5 HAUATH BEXNONHEHNS 00T

» 3PETHCTRMPYATECE B KSMECTEE NONEI0EATENA GIH0A W3 CATNAMHIDEL KDMNAHNA (HINpHMED EEZYH wne UEKCLUA)
= [DCNE BLMDNHEHKA PA00TE BEICTASNTE CUET KNWEHTY YEpea GHILNIMHITEYH KON SHHID

n MCAYUHTE 33paBOTHYI ARaTy, SANMAHMEIR EOMNEHAR COSNIET BCK DYMINHYD pasoTy

[NA 50rD NOIROAWMT STa Mogens’

& Mogens NOAXNIMT ANA CNYW3EE, KOF1E 33 BEIMQAHEHHYH PA0OTY WA 0K333HHYKD YCNYTY MONHO BECTIEHTE CUET.
EChH paloTa M YCAYTa 0Ka3LESETCA 53 HANMUHEIA PACUET, TO A3HHAA MORENL HE NOAKIAHT
# YICTHUMD SESHATEN/ MpeInpAHEMAaTENSH N0 COEMECTHTEALCTEY, (HMNaHCENOE W HOBLD NPEANpAEAMaTENSA,

WENFOLIHE NPOTECTAPOIESTh CEOK AIHEC WRED

Mouemy GMNMMKHMOBEA KOMNAHWA MPESNoUTHTENLHEN penscTpaumn M wmm oasnaamm?

& PErMCTRSUMA 8 KAYECTES NONLI0OBITENR SHIMIHIGB0A KOMNIHWA BECNNATHE B HE COASPMHT HAESKHE A00HEHTCEHE
nnarexed

* GHIMHHIOS3A KOMNEHHA S3MNETHT 33 B3C BCE HEOORAMMBIE HINOTH W O0ASATENLHLIE MASTEKK

HET ofA33aHHOCTH BECTH Oy XTAnTepcEdil yUeT, IANHHIDESA EOMNEHAA CRERIET BLH DyMaKHy patoTy

# Bl WiIEETe MpOTECTHPOESTE HOEYRD Daamec-Hne 06t cephEIHbIK PHCKDE

a B Ed nonyyaeTe nocodise no SespalaTHUE, TO MOKETE BHINOAHATE P0OTY M NONYYaTL AEHLTH OT Kena

OIrpas<EHAR GUNMMHMOELIX KoMNaHNA

» PosHineion NpoLaka TOBIPOS, MaTepHLNos Wik MHOR NPOSYKLINE Yepes GHNARHMBLME KOMMRAHHN HESO03MONHE
= [Ecni B NpsobpeTaeTe obopySOSAHWE M HHOTRYMSHTEI, TO BIMCAEHAS MX B PACOOb HEBOSMONHD
» [Hafban BeOTARANTS cuaTa Ges HOC, gake somw sml ofopoT seos 10 000 Espo & rog

Y3IHAWTE BONLLIE

e2y  uof

Be paboTogarens?

Ecnm Bam Hy=HE! pafoTHe, HO Bal HE XOTATE PHCKOBAETE, BICNONEIYATECE YomyTasm Sunnueroso
KD MIEHM.
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» Dbl MOKETE OTAATE B3 3YTCOPCHHT OHANMNHITS0R KOMNIHMN BSINNATY 33p30OTHOR NNATE W APYTHe OGRIIHHOCTH
patoToaarens. Bam HeotXOaMMO OYRET ONASTHTE TONLID NIMH CUET, CoRepRamd HAC

& BUNMHIOBGI KL MONHO WoNaor b KAX AR ONNETE QAMHOBDeMMHSN BAGOT, TaK 1 AN
NOCTORHHON TPY AOYCTPORCTES

* BUN/MHIOSan KOMNSHWE BLINNEMESAT SAPMNATY M BRNOMHAST BOS OGASETENLCTES PAGOTOAATENN, B TOM ‘ine
CTPRXDBAHAE 0T HOONACTHLX CIYNAeE

v OnNNara OCyuBCTRAMATCA TOMSKD 38 BEINONHEISHNO W NRWUTYIO PaBoTy

Kax ato paborasr?

& [orosopTect C pabOTHMXOM O PAGOTE, 08 LUEHE 1 O GIIVHISHOBON KOMIaHAK, YEDES KOTOPYID SENNANMBAATCN
ssprarTa

o Korsa poafora suinomeHs, BirmHroSan KOMIEHHN OTNDABNT BEM CHET, KOTOPGIR CORBENMT OreaopaNy 0
CTOMMOCTS

o Kors et onnaveH, paBoTHen NOMyNHT CEOK SEDINATY HE GEMKOBCKMA CHET, & ConnMHIOBAN KOMNBHUN
BEOGAHNT BOS HEOGROHMLIe OGRSETOrBCTES pabaotoaurenn

“YuTanTe Oonsiwe oF 3ToR yomyre K3 EEZYH wim UKKO.§

© 2018 Opinlytueyd-projesd)
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