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1 INLEDNING

Som polis kommer man dagligen i kontakt med personer som lider av nagon sorts psykisk
stérning, vare sig det ar pa arbetet eller pa fritiden. Manga ganger vet man inte att man &r i
kontakt med nagon person med psykisk storning, for manga ganger kanske det inte syns
vid forsta kontakten. Man kan senare inse att personen man pratar med kanske har nagon
sorts psykisk sjukdom. Man borde da forsoka tanka pa hur man bemoéter denna person, sa

att det ar andamalsenligt for personen i fraga.

Enligt socialstyrelsens rapport, kraftig 6kning av psykisk ohélsa bland barn och unga
vuxna, har en 6kning av psykisk ohélsa bland barn och ungdomar skett under de senaste 10
aren. Psykisk ohdlsa hos barn i alder 10-17 ar har 6kat med 100 procent och fér unga
vuxna i aldern 18-24 ar 70 procent. Denna psykiska ohalsa visar sig mest i form av
depressioner och angestsyndrom. (Socialstyrelsen, 2017.) Enligt World Health
Organisation webbsida dér ca 800 000 manniskor i sjalvmord globalt varje ar (WHO,
2018). Nar man l&ser dessa fakta om psykisk ohdlsa kan man ténka sig att det &r viktigt att

polisen kan bemdta dessa manniskor andamalsenligt, och ge dem den hjalp de behdver.

Jag har i mitt tidigare arbete som sjukskétare pa en psykiatrisk avdelning kommit i kontakt
med personer med olika psykiska sjukdomar. Jag har sett hur dessa personers sjukdomar
kan ta Over deras tankar, deras liv. Jag har &ven under min praktiktid som polis kommit i
kontakt med dessa personer.

Nar jag arbetade pa den psykiatriska avdelningen kom jag flera ganger i kontakt med
polisen. Denna kontakt med polisen uppstod nar personalen pa avdelningen behdvde hjalp
for att handskas med en aggressiv person eller ndr personalen behdvde hjalp av polisen nar
nagon rymt. Jag upplevde det alltid som att det fran polisens hall var jobbigt att hjélpa oss.
Jag funderade mycket kring varfor det fran polisens perspektiv skulle vara jobbigt, och
aven om det berodde pa klienterna och hur de betedde sig.

Nar jag arbetade som polis pad min praktik fick jag uppleva situationen fran polisens
perspektiv. Jag har sett hur svart det kan vara att beméta en person med en psykisk
sjukdom. Jag kan tanka tillbaka pa hur jag tdnkte om polisen nar jag arbetade pa den
psykiatriska avdelningen och nér jag upplevde att polisen tyckte det var jobbigt att vara
dar. Kanske var det jobbigt for att de inte visste hur de skulle beméta personen med den

psykiska sjukdomen.
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Jag valde detta amne for att jag vill ta reda pa hur samarbetet mellan polisen och psykiatrin
egentligen fungerar. Jag vill ta reda pd hur man gor ute i varlden, géllande samarbetet
mellan polisen och psykiatrin, nar polisen ar i kontakt med personer med psykiska
sjukdomar i sitt arbete. Jag vill ocksa ta reda pa hur vardare inom psykiatrin upplever att
samarbetet fungerar med polisen. Jag vill veta om psykiatrin hjélper polisen i deras dagliga

arbete, och vise versa.

| Stockholm har man for nagra ar sedan startat ett pilotprojekt med en psykiatrisk
ambulans. | ambulansen finns vardare som ar utbildade inom psykiatrin och ambulansen
rycker ut pa uppdrag, dar manniskan ar i behov av psykisk vard. Manniskan hamtas av en
ambulans istallet for en polishil, vilket ger dem béttre forutsattningar for snabb vard.
Polisen far mer tid att prioritera brottsuttryckningar och manniskors integritet bibehalls nar
de hamtas av en ambulans istéllet for en polisbil. Att bli hdmtad av ambulans visar att det
ar fragan om en sjukdom och inte kriminalitet. (Barometern, 2018.) Meningen med
psykiatriska ambulansen &r att ge personer battre mottagande direkt fran borjan och dven
avlasta polisens arbete. Om polisen ar forst pa plats vid en handelse kan de sedan begara
hjalp av psykiatriska ambulansen om det sa behdvs. (Stockholms lans sjukvardsomrade,
2015.)

Denna undersdkning &r viktig for mig eftersom att jag tidigare arbetat inom psykiatrin och
nu arbetar inom polisen. Enligt min tidigare arbetserfarenhet inom psykiatrin verkar det
som att samarbetet mellan psykiatrin och polisen &r bristfallig, att den inte fungerar sa som
den skulle kunna. Undersdkningen kan hjalpa mig forstd hur man skulle kunna utveckla

samarbetet till det béattre.

Jag tror att denna undersdkning dven kan ge en inblick i hur samarbetet fungerar i dvriga
delar av vérlden, férutom i Finland. Undersokningen kan bidra till att implementera
metoder, som anvands i 6vriga delar av varlden, i samarbete mellan polisen och psykiatrin
i Finland. Den kan eventuellt hjélpa polisen att hantera bemdtande av personer med
psykiska sjukdomar pa ett annat satt. Ett okat samarbete med psykiatrin skulle kunna
underlétta polisens dagliga arbete. Samhallsmassigt kan undersdkningen hjélpa andra
manniskor forsta hur en person med en psykisk storning kan bete sig, och kanske med
hjalp av teorin i undersokningen, lara sig om olika psykiska sjukdomar. Samhallet fungerar
smidigare om samarbetet mellan myndigheter gor det.

Denna undersokning ar en kvalitativ fenomenografisk undersokning. Detta innebér att

undersokningen gors kvalitativt och det satts vikt pa kvaliteten i materialet som samlas in
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istallet for pa kvantiteten (mangden). En fenomenografisk undersokning gar ut pa att
forska i manniskors uppfattningar om saker (Metsdmuuronen, 2008, s. 34). Detta syns
genom intervjuer som gjorts med tre vardare inom psykiatrin fran Vasa, Finland. Denna
materialinsamling kan man ldsa mer om i kapitel 5.2. Fenomenografi som metod namns

det vidare om i kapitel 5.1.1.

1.1 Syfte

Syftet med denna undersokning &r att ta reda pa hur vardare inom psykiatrin upplever att
samarbetet mellan polisen och psykiatrin fungerar i Vasa, Finland. Orsaken till att jag
valde att intervjua vardare i Vasa var for att jag tidigare arbetade som vardare inom
psykiatrin dar.

Vardare betyder i denna undersokning en person som ar utbildad inom vardbranschen och
som vardar nagon med en sjukdom. Jag kommer att beskriva begreppet vardare mer
ingaende i kapitel 2.1. VVad samarbete innebar i denna undersokning ar nar psykiatrin och
polisen tillsammans uppnar nytta eller ett mal. Det innebér vidare pa vilket satt samarbetet
fungerar med psykiatrin nar polisen stoter pa en person med psykisk stérning i sitt arbete,
och om det finns ett samarbete dverhuvudtaget. Samarbete och vad det innebar behandlas

djupare i kapitel 4.

De fragestallningar som jag kommer att forsoka fa svar pa ar:

1. Hur upplever vardare inom psykiatrin att samarbetet mellan polisen och
psykiatrin fungerar?

2. Hur upplever vardare att samarbetet kunde utvecklas?

For att fa svar pa dessa fragestallningar har jag intervjuat tre vardare inom psykiatrin i
Vasa, for att fa veta deras upplevelser om samarbetet med polisen. Jag har dven samlat in

tidigare forskning kring samarbete mellan polisen och psykiatrin i 6vriga delar av vérlden.
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Denna tidigare forskning utgors av vetenskapliga artiklar som jag sokt fran EBSCOhost

sokportalen pa internet.

1.2 Avgransning

Undersokningen har avgransats genom att intervjua vardare i Vasa, Finland. Jag har inte
tagit reda pa hur samarbetet mellan polisen och psykiatrin upplevs i andra stader i Finland.
Orsaken till att jag inte tagit reda pa upplevelser i andra stader i Finland &ar for att
undersokningen da skulle ha blivit for stor. Tidigare forskning har samlats in fran Gvriga

delar av varlden, for att fa en inblick i hur samarbetet fungerar dar.

I undersbkningen intervjuades inte poliser som arbetar i Vasa, eftersom denna
undersokning tangerar upplevelser fran vardare om samarbetet med polisen och en
eventuell utveckling av det. Polisen kan sedan ta dessa upplevelser i beaktande i deras
dagliga verksamhet. Utifran egna erfarenheter som polis, vardare pa psykiatrin och aven
polisstuderande i skolan, har jag uppfattat att det inte finns nagra speciella metoder for

samarbetet mellan polisen och psykiatrin i Finland.

1.3 Tidigare forskning

Inom @mnet finns det tidigare forskning som jag anvant mig av i denna undersokning. Den
forskning som jag hittat ar fran Storbritannien, USA, Australien, Nederlanderna och
Liberia. Den tacker ganska stora delar av varlden och jag har aven fatt en inblick i hur det
kan fungera i Europa. En del av den forskning jag hittat ar daterad vilket tyder pa att mer

forskning av @mnet behdvs.

Forskning som anvants i undersokningen fran Nederlanderna ar en artikel, skriven av van
den Brink, (2012), d&r man bland annat undersoker hur polisens kontakt, med en person

med psykisk storning, kan paverka denna att ta kontakt med psykiatrisk vard. | artikeln

1 EBSCOhost ar en sokportal pa internet for vetenskapliga artiklar. EBSCOhost hittade jag fran
Polisyrkeshdgskolans biliotekssidor pa internet.
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namns &ven ett center som finns i polisstationen, dit polisen kan transportera personer med

psykisk storning eller kris som behdver psykiatrisk hjalp.

Forskning fran Storbritannien ar bland annat en artikel skriven av, Mclean et al, (2010), dar
det forskas kring emotionella aspekter fran polisens hall, i att komma i kontakt med en
person med psykisk stérning. En annan artikel som anvants i undersékningen ar skriven av
Horspool et al, (2016). I denna artikel ndmns en modell som kallas for “street triage”, dér
polisen och psykiatrin samarbetar pa olika satt, till exempel genom att en psykiatrisk
vardare skulle folja med poliser pa deras arbetsskift. En artikel, skriven av Scantlebury et
al, (2017), har aven anvénts i undersokningen. Denna artikel ndmner en skolning som getts
poliser, om personer med psykiska stérningar, och hur denna skolning har utvecklat

polisers kunskap i &mnet.

Forskning som anvants i undersokningen fran Liberia, &r en artikel skriven av Brandon et
al, (2015), dar samarbete mellan polisen och psykiatrin har tangerats genom att
psykiatriska vardare varit tillgangliga for konsultationer till polisen 24 timmar i dygnet.
Innan studien hade det inte funnits nagot samarbete mellan polisen och psykiatrin, och
detta samarbete skulle i praktiken minska pa stress for poliser och forebygga psykiska

trauman i samhallet.

Dessa artiklar har anvénts i undersokningen som teoretisk bakgrund, och de tas upp
djupare i kapitel 4. De tas dven upp i kapitel 6 som tangerar resultatet i undersékningen dar
aven viktig information av intervjuerna kommer in. Artiklarna ar vetenskapliga artiklar,

vilket dven bidrar till 6kad trovérdighet i deras resultat.

Denna tidigare forskning har jag haft nytta av i undersokningen genom att den ger exempel
pa olika modeller, inom samarbetet mellan polisen och psykiatrin, som anvéands
internationellt, och hur dessa eventuellt skulle kunna implementeras i Finland. Forskningen
tangerar dven saker som kommit fram i intervjuerna som gjordes med tre vardare inom
psykiatrin i Vasa, Finland. | kapitel 6 ndmns det djupare vilka saker som liknar varandra i

tidigare forskningen och intervjusvaren.



2 VARDARE OCH PSYKIATRI

| detta kapitel tangeras begreppen vardare och psykiatri. Jag definierar grundligt vad
vardare i denna undersokning betyder, och aven vad psykiatri innebar. Eftersom det finns
en bred benamning av begreppet vardare, ar det av vikt att definiera vad vardare betyder i
denna undersokning. Det &r ocksad viktigt att definiera vilken sort av vardare
undersokningen behandlar. Eftersom undersokningen dven tangerar psykiatri, ar det av vikt

att begreppet beskrivs.

2.1 Vardare

En definition av vardare ar en som vardar en person som har en sjukdom, och som ar i
behov av hjalp och tillsyn, for att bli battre. Denna vard kan ske dar hemma, pa ett sjukhus
eller pd en annan inrattning. Vardare kan, forutom utbildad medicinsk eller
sjukvardspersonal, ocksa betyda foraldrar, den man &r gift med eller andra anhériga sa som
vanner, larare med flera. (Karolinska institutet, 2018.)

I denna undersokning ar en vardare en person som vardar nagon som har en sjukdom, och
som behdver hjélp med denna, som befinner sig pa ett sjukhus eller i hemmet. Vardare i

denna undersokning &r utbildade inom vardbranschen.

Det finns olika vardare beroende pa vilket omrade de arbetar inom. En vardare som arbetar
med somatiska sjukdomar arbetar med manniskokroppen, sadana sjukdomar som finns i
kroppen och galler patientens kroppsliga halsa (Psykologiguiden, 2018). En vardare som
arbetar inom psykiatrin arbetar med personer med psykisk ohalsa eller stérning. En
vardares roll inom psykiatrin &r att finnas dar for personen och hjalpa denne att anvanda
sig av sina egna resurser for att hantera sin sjukdom eller ohdlsa. En vardare inom
psykiatrin forsoker inte fa personen att folja deras mall och deras syn pa saken, utan
personen ska utgd ifran sig sjalv och vad denne kan bidra med. (Holmberg, 2016, s 89.)

En vardare inom psykiatrin kan arbeta pa éppen vard med personer som inte behover vistas
pa sjukhus. Motsatsen till 6ppen vard ar sluten vard. Detta betyder att personen vistas pa

sjukhus och vardare pa avdelningar vardar personen dar. (Region uppsala, 2015.)
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En person som arbetar som vardare praglas av tystnadsplikt, som i korthet betyder att en
vardare inte far fora vidare hemlig information om en person utan tillatelse. Denna
information ska ha kommit till vardarens kannedom under dennes arbete eller pa grund av
dennes stéllning, det vill sdga nagon sdger nagot at vardaren for att denne ar vardare.
Tystnadsplikten géller personer som &r anstéllda av en myndighet. Den som &r anstélld av
en myndighet far dven inte roja sekretessbelagd information som denne fatt vetskap om
under dennes anstallning. Sekretessbelagd information ar samma som hemlig information.
(Valvira, 2017.)

2.2 PsykKiatri

Psykiatri innebédr den del av medicinen inom vilken man forskar kring manniskans
psykiska halsa och behandling av psykiska storningar samt sjukdomar och férebyggandet
av dessa. Psykiatrin &r en biologiskt grundad vetenskap, med betoning pa forskning inom
neurofysiologin. Forskning inom neurofysiologins bakgrund till psykisk stérning leder till
att man kan behandla dessa storningar med mediciner som paverkar hjarnan.
(Psykologiguiden, 2018.)

Man kan aven behandla psykiska stérningar med hjélp av psykoterapi och psykologisk
behandling i samband med mediciner. Psykologisk behandling &r ett gemensamt namn for
olika behandlingsmetoder med vars hjalp man forskar kring ménniskans psykiska halsa.
Den vanligaste av dessa behandlingar ar psykoterapi som innehaller samtalsbehandling,

ensam eller i grupper. (1177 vardguiden, 2018.)

3 PSYKISK STORNING

En psykisk storning, eller en psykisk sjukdom, &r en stérning med psykiska symptom i
samband med lidanden eller svara situationer. Vilken psykisk storning det ar bestams
genom symptomen man har och hur svara de &r. (THL, 2016.) Det ar fraga om en psykisk
stérning nar symptomen som uppstar orsakar till exempel betydligt lidande for personen,
paverkar dagligt arbete eller stor personens mojligheter att fungera normalt i livet.
(Tukinet, 2008.)
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En manniskas psykiska hélsa kan i nagot skede av livet forsamras och det ar da viktigt att
man marker denna forsamring i tid sa att ratt behandling kan ges. Flera faktorer kan vara
orsaken till att en psykisk storning kan uppsta, och det ar ofta en stressfaktor som sedan
bryter ut storningen. Normala reaktioner i livet, som till exempel sorg nar en anhdrig dor

eller nar det uppstar motgangar, ar inte en psykisk storning eller sjukdom. (THL, 2016.)

Bland den finska befolkningen &r de vanligaste storningarna i psykisk halsa; humors-,
angest-, personlighets- och misshruksstorningar, men aven psykoser. Ungefar halften av
alla som drabbas av en stérning i den psykiska halsan, har nagon vardkontakt. (Noppari et
al, 2007, s 51.) Enligt foreningen for mental halsa i Finland drabbas arligen 1,5 % av den
finska befolkningen av nagon stérning i sin psykiska hélsa och den vanligaste stérningen ar
depression (Tukinet, 2008).

I underkapitlet som féljer kommer jag att ga igenom nagra psykiska sjukdomar som
manniskor kan drabbas av, och som polisen kan komma i kontakt med i sitt arbete. Jag

kommer att beskriva dessa sjukdomar i korthet.

3.1 Depression

Ordet depression anvands ofta i vardagen i olika betydelser och grader, men det maste
finnas vissa symptom for att en person ska kunna diagnostiseras med depression.
Klassificering av sjukdomar sker enligt en diagnosmanual som heter ICD-10, som &ven
omfattar symptom (Socialstyrelsen, 2018).

Symptomen for depression ska enligt ICD-10 skalan vara; a) att man varit deprimerad
minst tva veckor b) att man ar minst tva av dessa; deprimerad storsta delen av tiden,
ovanligt trétt eller att man inte langre ar intresserad av saker som vanligtvis intresserar en
c) att man har nagra av féljande symptom sa det tillsammans med b- och c-symptomen blir
fyra; koncentrationssvarigheter, sankning av sjalvfortroendet, kansla att man inte ar vard
nagot, negativa tankar om framtiden och upprepade tankar om sjalvmord, somnsvarigheter,
Okning eller sdnkning av aptiten samt att man markt att man har férandringar i motoriken,

till exempel att man &r mera langsam eller snabb. (Noppari,et al, 2007, s. 55-56.)

Depression delas in i tre faser; latt, medelsvar och svar depression. Om man har en latt

eller medelsvar depression kan det handa att det inte syns pa utsidan. Hos personer som har



9

svara eller psykotiska depressioner sker en markbar forandring i beteendet. (Noppari et al,
2007, s. 56.)

Det som kan leda till att en person far sjalvmordstankar, ar en kansla av hoppléshet. De
som &r deprimerade behdver inte ha sjalvmordstankar och man behdver inte heller vara
deprimerad for att ha sjalvmordstankar. Den gemensamma faktorn mellan dessa &ar kénslan
av hopploshet eller psykologisk smarta. Om man moter nagon som ar sjalvmordshenagen
bor man visa att man lyssnar, visa empati och forstaelse, visa respekt och beméta med
vardighet, ge problemldsningar och se till att personen far uppféljning. (Zethelius, 2012, s
208-210.) En stor del av personer som drabbats av depression far inte den adekvata vard
de behdver, eller ingen vard alls (Noppari et al, 2007, s. 51). Det kan darfor vara viktigt att
polisen i bemotande av personer med eventuell depression kan hjalpa dessa att soka vard.

3.2 Psykos

For en person som insjuknat i en psykos kan det vara svart att skilja pa verklighet och
fantasi. Personens realitetsbild ar vriden och denne skapar en egen varld som utomstaende
kan tycka ar marklig. Till en psykos hoér symptom som; paranoia (att man &r
misstanksam), hallucinationer (att man ser eller hor sadant som inte finns) och markligt
beteende. (Noppari et al, 2007, s. 85.) Om man hor roster som inte finns ar de oftast elaka
och skrammande. Personen kan far svarigheter i att kommunicera och kan bli isolerad.
(Borelius, 2013, s. 201.)

Ungefar hélften av alla personer som haft en psykos kan utveckla schizofreni. Det kallas
schizofreni om det uppstar fler psykosperioder efter varandra som péagar under en langre
tid. (Borelius, 2013, s. 201.) FOr en person som insjuknar i psykos kan det dock vara forsta
och sista gangen, med endast paranoia som symptom (Noppari et al, 2007, s. 85).

Stress, droger och inflammation ar nagra av faktorerna som kan bidra till att en psykos
uppstar (Borelius, 2013, s. 201). En stor risk att en psykos kan utvecklas ar nar nagra av
dessa tre punkter uppfylls; a) personen har psykostypiska symptom som att hen tror att hen
forfoljs eller personen pratar, tanker eller beter sig markligt. Dessa symptom maste vara
klart onormala och paga under minst en vecka. Punkt b) personen har psykotiska symptom

i hogst en vecka som gar over av sig sjdlva eller ¢) personen har en genetisk risk och
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dessutom psykiska storningar som bidrar till nedsattning av funktionsformagan. (Noppari
et al, 2007, s. 86.)

3.3 Bipolar storning

Bipolar storning ar en markbar forandring i maendet, som utspelar sig genom maniska och
depressiva perioder. Under en manisk period ar personen mer pratglad an vanligt och
fysiskt orolig. Personen har dven hogre sjalvfortroende an vanligt och hens tankar flodar
utan kontroll medan sémnbehovet dven blir kortare. En maniperiod kan stracka sig fran tva

veckor till fem manader utan behandling. (Noppari et al, 2007, s. 65.)

Efter den maniska perioden kommer oftast en depressiv period. Skillnaden mellan bipolar
stérnings depressiva period och depression ar att, bipolara stérningens depressiva period ar
mycket kortare och innehaller psykotiska symptom. Orsaken till att en bipolar storning kan
utvecklas ar nar en tung forandring i livet som orsakar stress och sémnl6shet uppstar.
Storsta risken att insjukna i bipolar storning &r i ungdomen eller som ung vuxen. Upp till
80 % av insjuknanden beror pa att bipolér stérning finns i slakten. (Noppari et al, 2007, s.
63 och 66.)

Det ar vanligt att personer som insjuknat i bipolar stérning &ven har andra psykiska
sjukdomar. Vanligaste sjukdomarna hos en person med bipoléar storning, forutom den
storningen, &r; angest, missbruk, &tstdrning och personlighetsstorning. (Sadeniemi et al,
2013, s 27.)

3.4 Angestsjukdom

Angest 4r en kénsla som manniskor kan ha i dagliga livet betraffande att ta vissa beslut och
man kampar med inre strider kring detta. Man kan rakna angesten som en sjukdom om
man har en ké&nsla av radsla som inte binder sig till en yttre faktor, och om kanslan blir
stark, langvarig eller om den paverkar funktionen i det dagliga livet, psykiskt och socialt.
(Noppari et al, 2007, s. 75.) Radslan &r ofta sa stark att man inte kan fokusera sina kanslor
och tankar pa nagot annat an den. Personen upplever valdigt stark oro utan att veta vad det

exakt ar man &r orolig dver. (Borelius, 2013, s. 232.)
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Den som har en angestsjukdom kan kéanna radsla utan att det finns ett yttre hot att rikta det
till, angesten kommer i onddan”. Personen kan kanna sig hotad och fa svart att andas samt
att hjartat slar snabbare. Manniskor utan denna sjukdom drabbas ocksa av angest men da

finns det ett yttre hot som orsakar rédsla och panik. (Borelius, 2013, s. 233.)

De som lider av en angestsjukdom kan lindra sin angest med alkohol, som dampar
angesten och kanslan av radsla. Drogers abstinenssymptom liknar mycket en
angestsjukdom och darfor ar det latt att missdiagnostisera abstinenssymptomen som en
angestsjukdom. (Noppari, et al 2007, s 76.)

4 SAMARBETE MELLAN POLISEN OCH PSYKIATRIN

| detta kapitel tas samarbetet mellan polisen och psykiatrin upp i olika artiklar som samlats
in som en del av materialet i undersokningen. Kapitlet ar uppdelat i tva underrubriker som
behandlar bemdtande av personer med psykiska stérningar och modeller som kan anvéndas

for samarbetet mellan polisen och psykiatrin.

Samarbete handlar om att dela vetskap eller material, att tillsammans uppna mal, att arbeta
tillsammans och att 16sa konflikter. Man kan dven samarbeta for att uppna mal som gar att
uppna ensam. (Aira, 2012.) I denna undersokning avses med samarbete att psykiatrin och
polisen tillsammans uppnar nytta. Den gemensamma nyttan ar da riktad mot bemdtandet

av personer med psykiska storningar.

For att kunna ha ett fungerande samarbete mellan olika parter ar det viktigt att man forstar
varandra och vad den andra gér. Om man inte Iar sig att kommunicera med de andra for att
underlatta samarbetet s& kan det heller inte ske nagra konkreta fordandringar. Aven

manniskors olika personligheter kan paverka samarbetet. (Dunderfelt, 1998.)

| samarbete ar det viktigt att man forst funderar pa vad man vill fa ut av samarbetet. Man
maste dven se till att bada parterna vet vad samarbetet gar ut pa och vad nyttan bakom
samarbetet ar. Man maste dven vara viktig med att lyfta fram eventuella problem som kan
uppsta sa att alla ar pd samma linje och vet vad som kan handa. (Lantbrukarnas
riksférbund, 2015.)
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4.1 Bem0tande av en person med en psykisk storning

I artikeln, Effect of police training and accountability on the mental health of African
American adults (2017), tas det upp hur polisers negativa behandling av amerikaner, som
harstammar fran Afrika, kan leda till psykiska stérningar hos dessa. Det namns aven att
poliser riktade sin daliga behandling och dven misshandel mot personer med psykiska
storningar. Detta kunde resultera i att personerna fick 12 manaders beteende storning,

angeststorningar och posttraumatiskt stressyndrom. (Oh et al, 2017.)

I artikeln ndmns det dven att poliser ofta skéter uppdrag som involverar personer med
psykiska storningar. Eftersom polisen inte fatt tillracklig skolning i hur man hanterar
personer med psykiska storningar sa leder det ofta till dalig behandling eller misshandel av
dessa. Enligt artikeln borde polisen i dessa fall fa omfattande skolning i att lara sig bemota
dessa personer ratt, och aven samarbeta med psykiatriska vardare, for att sakra personens
fysiska och psykiska sékerhet. (Oh et al, 2017.)

I en artikel skriven i Nederlanderna, Role of the police in linking individuals experiencing
mental health crises with mental health services (2012), underséker man hur polisens
kontakt med en person med psykisk storning, kan paverka denna att ta kontakt med
psykiatrisk vard. Det undersoktes dven hur poliser i Nederlanderna hanterar personer med

en psykisk storning eller kris. (van den Brink et al, 2012.)

I Nederlanderna finns det enligt artikeln ett center vid polisstationen, som &r Oppet 24
timmar i dygnet, dit poliser kan fora personer som har nagon psykisk storning eller kris, for
undersokning och hjélp. | centret arbetar personal inom psykiatrin. 1 undersékningen kom
det fram att polisen i 14 procent av fallen forde personer med psykisk storning eller kris till
centret, och att detta alternativ skulle vara det mest effektiva for personerna i deras

framtida kontakt med psykiatrin. (van den Brink et al, 2012.)

| ungefar halften av fallen hanterade polisen dessa kriser sjélv utan att ta kontakt med
nagon annan part, till exempel psykiatrisk personal. Detta var det minst effektiva
alternativet i att fa personerna med krisen eller stérningen att i senare skede fa kontakt med

psykiatrin. (van den Brink et al, 2012.)

Slutligen namndes det i artikeln att det, utgdende fran resultatet, &r viktigt att poliser har
den kunskap som krdvs for att bemdta personer med psykiska storningar och kriser. Det ar

ocksa viktigt att polisen kan samarbeta med andra parter, till exempel psykiatrisk personal,
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for att personer med psykiska stérning eller kris ska fa kontakt med psykiatrin. (van den
Brink et al, 2012.) Om poliser inte har kunskapen som kréavs kan det leda till att personerna
inte bemots som de borde och da heller inte sjalv tar kontakt med psyKkiatrin fast de kanske

skulle behdva denna kontakt.

I en artikel skriven i Storbritannien, A front line police perspective of mental health issues
and services, (2010), namns det ocksa hur poliser kommer i kontakt med personer med
psykiska storningar i deras arbete och att de dven kan kallas som hjalp till psykiatriska

vardenheter ifall en person blir valdsam. (Mclean et al, 2010.)

Artikeln tar upp de emotionella aspekterna, fran polisens hall, av att komma i kontakt med
en person med psykisk storning. Poliser kdnde empati mot personerna de kom i kontakt
med och forstaelse 6ver hur deras bemotande kunde paverka dessa personer. En stor del av
poliserna i artikeln k&nde att de vill hjalpa dessa personer, och denna kansla hjalpte &ven

poliserna att hantera svara situationer. (Mclean et al, 2010.)

Manga poliser kande aven frustration i situationer dar personen med psykiska stérningen
inte fick den vard den behdvde. De kénde att de inte kunde hjalpa dessa personer nar de
inte kunde paverka slutresultatet, som manga ganger kunde vara att personen inte fick
vard. De kande aven frustration kring att de var tvungna att omhanderta en person, som till
exempel var sjdlvmordsbenédgen, och évervaka denne i polisstationer istéllet for att denne
skulle fa 6vervakning i sjukhusmiljo. Detta kunde ta upp stora delar av polisens resurser.
(Mclean et al, 2010.)

Slutligen ndmndes det &ven i denna artikel att samarbetet mellan polisen och psykiatrin,
samt dven andra enheter, ar av stor vikt. Det kunde fran halsovardens hall sattas mer vikt
pa att, tillsammans med polisen, utvecklas riktlinjer for hur psykiska kriser ska hanteras i
samhallet. (Mclean et al, 2010.)

I artikeln Policing and mental health, (2016), tar man upp olika studier och tester som
blivit gjorda under aren, angaende polisen och deras kontakt med personer med psykiska
storningar, samt psykiatrin. | artikeln tas det upp problem som poliser k&nner att
uppkommer, nér de arbetar med personer med psykiska storningar. Dessa problem ér till
exempel att poliser kanner att de inte far tillrackligt med stod av psykiatrin. De maste vanta

lange innan de far nagot stod, och resurser racker inte till. (Massey, 2016.)

| artikeln tas det upp en pilotstudie som gav poliser mojlighet att ringa en vardare inom

psykiatrin, for att fa hjalp med psykiatriska fall pa faltet. Studien visade att poliserna var



14

nojda med mojligheten till denna kontakt med psykiatrin, och att kontakten &ven

forkortade tiden som polisen satte ner pa dessa fall. (Massey, 2016.)

4.2 Olika modeller for samarbete mellan polisen och psykiatrin

| vissa delar av Storbritannien har man implementerat en modell som kallas Street triage”.
I denna modell samarbetar polisen och psykiatrin i vardagen och olika metoder anvands for
detta. I artikeln, Implementing street triage: a qualitative study of collaboration between
police and mental health (2016), gors en undersokning om hur denna modell ser ut och
bevisade fordelar med modellen, samt hur modellen kunde utvecklas. (Horspool et al,
2016.)

| Storbritannien kan polisen anvdnda sig av section 136” som dr en del av
mentalvardslagen, dar det star att poliser far avlagsna en person som verkar lida av en
psykisk storning, och som behdver vard for personens och andras sikerhet. Detta betyder
att polisen forvarat dessa manniskor i polisceller nar det inte funnits plats for dem i
psykiatriska enheter. ”Street triage” modellen ska hjdlpa att minska pd dessa
omhandertaganden sa att inte polisceller anvands for dessa dndamal. (Horspool et al,
2016.)

| undersokningen namns aven en modell, ”CIT”, som anvands i USA. | denna modell far
poliser skolning i hur man bemoter en person med psykisk storning och hur de hanterar en
situation dar en sadan person ar inblandad. Studier har visat att denna modell ger poliser
béttre formaga i att hantera situationer med psykiska storningar och att de aven forstar
situationen béttre. Polisers attityd mot personer med psykiska stérningar har &ven
forbattrats av modellen samt hanvisningar till psykiatriska vardenheter. (Horspool et al,
2016.)

Undersokningens resultat visade att om en polis skulle engagera sig i “strees triage”
modellen, och arbeta med uppdrag kring psykiska storningar pa skiftet, sa skulle
arbetsbordan for resten av patrullerna minska. Enligt modellen kunde en psykiatrisk
vardare sitta med i polisbilen under skiftet eller sitta i polisens kontrollrum sa att det var
latt att fa tag pa denne. Resultatet visade dven att inblandade poliser och psykiatriska
vardare tyckte att denna modell hjéalpte dem forsta varandra, och vad den andra parten
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arbetar med. Modellen skulle resultera i battre vard av personer med psykiska storningar

och aven minska pa polisens arbetsborda. (Horspool et al, 2016.)

I Liberia, har man gjort en studie, dar man anvander sig av CIT programmet. Artikelns,
Adapting the crisis intervention team (CIT) model of police-mental health collaboration in
a low-income, post-conflict country: curriculum development in Liberia, west Africa, 2015,
resultat visar att samarbete mellan polisen och psykiatrin fortsatte efter studien, vilket inte
alls hade funnits fore studien borjade. (Brandon et al, 2015.)

Ett exempel pa samarbetet var att en polis, som var med i CIT, hade samarbetat med en
person fran psykiatrin for att fa en sjalvmordsbenégen person intagen till psykiatrin istéllet
for att sattas i en poliscell. Psykiatriska vardare i CIT programmet, sade att de skulle vara
tillgangliga 24 timmar i dygnet for konsultationer fran poliser. Poliser ansag att denna
kontakt med psykiatrin skulle minska pa stress, och forebygga psykiska trauman i
samhallet. (Brandon et al, 2015.)

| Storbritannien har man gjort en studie om hur en skolning av poliser, om personer med
psykiska storningar, har utvecklat polisers kunskap i amnet. Studien, Effectiveness of a
training program for police officers who come into contact with people with mental health
problems: A pragmatic randomized controlled trial, 2017, visar att poliser som fick
skolningen (en fem dagar lang skolning), ansag att deras kunskap om personer med
psykiska storningar, hade okat. Aven deras attityd mot dessa personer och sjalvfértroende
att skota dessa fall, hade 6kat. (Scantlebury et al, 2017.)

Studien papekade, att om poliser far denna skolning sa skulle det visa att framtida
incidenter som involverar psykiska problem, skulle minska. Med detta menas, att om
poliserna fick skolning i att effektivt bemdta personer med psykisk storning, skulle detta
minska pa chansen att dessa personer ar involverade i framtida liknande situationer. Detta

skulle da leda till en minskning i dessa situationer i framtiden. (Scantlebury et al, 2017.)

5 METOD

| detta kapitel tangeras metoden som blivit anvand i denna undersokning, fenomenografi.
Fenomenografi & en metod som gar ut pa att undersoka manniskors uppfattningar om

saker (Metsamuuronen, 2008, s. 34). Jag valde denna metod darfor att jag bland annat har
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intervjuer i undersokningen, dar svaren baserar sig pa manniskors uppfattningar. | detta
kapitel tangeras dven hermeneutik, som &r en tolkningslara genom vilken man lar sig forsta

meningen i en text eller handling (Psykologiguiden, 2018).

| kapitlet tangeras &ven hur undersékningen genomfordes. | undersokningen anvandes en
innehallsanalys for att ga igenom materialet som samlades in. Materialet till
undersokningen samlades in genom intervjuer och tidigare forskningar som gjorts om
samarbete mellan polisen och psykiatrin. Till undersokningen samlades &ven annat

material, fran bocker och andra kéllor, om olika begrepp som tas upp i undersokningen.

5.1 Metodologiska utgangspunkter

Metodologi kan man tolka som en lara av metoder. Detta betyder att laran om metoder ar
de metoder man anvander sig av i till exempel en undersokning. (Nationalencyklopedin,
2018.) Metoderna som anvands i denna undersokning &r fenomenografi och hermeneutik,

vars betydelse kort n&mndes i huvudkapitel 5.

5.1.1 Fenomenografi

Som tidigare namnt i kapitel 5 gar fenomenografi ut pa att underséka manniskors
uppfattningar om fenomen. Manniskors uppfattningar om fenomen kan vara olika. Detta
kan bero pa alder, kon och utbildningsgrad. Uppfattningar kan &ven andra och i
fenomenografin finns det endast en vérld dar olika ménniskor bildar olika uppfattningar. |
fenomenografin underséker man &ven hur vérlden uppfattas och byggs upp enligt

manniskors vetskap. (Metsamuuronen, 2008, s 34-35.)

Fenomenografin anpassar sig hela tiden efter hur verkligheten fordndras, istallet for att
forsoka halla sig till en strikt plan om hur varlden, och saker, ska se ut. Man kan se pa
fenomenografin som en rorelse. Den ror sig omkring i olika problemomraden och inom
olika utbildningsdmnen (fysik, matematik), och stannar inte kvar pa ett stalle for att vara
svaret pa en fraga. Den andrar hela tiden, sa som uppfattningar gor. (Kroksmark, 2007, s.
5)
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Fenomenografi forsdker inte som metod bestdmma hur nagot ar, utan mer hur nagot kan
vara. Ordet fenomen ur fenomenografi betyder ungefar; det som visar sig, eller det som vi
ser. Detta betyder att saken som finns kan visa sig pa olika satt, manniskan kan se den pa
olika satt. (Kroksmark, 2007, s. 6.)

I fenomenografin finns det forsta och andra ordningens perspektiv. | forsta ordningens
perspektiv handlar det om fakta som den objektiva varlden pekar ut. 1 andra ordningen
perspektiv handlar det om uppfattningar som den subjektiva varlden ser, det vill sdga det
som manniskor uppfattar sjalva. Det handlar inte direkt om nagot ar sant eller falsk, utan

vad ménniskan uppfattar att ar sant eller falskt. (Kroksmark, 2007, s. 7-8.)

En fenomenografisk undersokning gors i fyra faser. Forsta fasen ar att undersdkaren véljer
ett visst begrepp, dmne eller uppfattning dar det kan finns flera olika uppfattningar. | andra
fasen gar undersokaren igenom detta begrepps teori och férdjupar sig i synvinklarna som
redan finns inom amnet. Tredje fasen gar ut pa att undersokaren intervjuar olika manniskor
om amnet eller begreppet for att fa deras uppfattningar om detta. | den sista fasen
kategoriserar undersokaren uppfattningarna, som samlats genom intervjuerna, utifran deras
betydelse. Malet med en undersokning, i vilken det anvands fenomenografi som metod &r

att bilda en teori fran ett fenomen. (Metsamuuronen, 2008, s. 35-36.)

5.1.2 Hermeneutik

Hermeneutik ar en forskningstradition som gar ut pa tolkning. | det allménna kan man
uppfatta hermeneutiken som nagot relevant for alla, eftersom den handlar om att tolka och
forsta. Alla manniskor tolkar saker for att uppna en forstaelse bakom denna sak. For det
mesta gors det genom att tolka texter, dikter och observationer i vardagen. (Sohlberg,
2013, s. 266-267.)

Né&r man anvénder sig av hermeneutiken i en undersokning borjar man ofta med att ta reda
pa vad man vill veta. Efter detta funderar man pa vad man redan vet om saken. Till nast
laser man sig in pa material kring &mnet och tidigare forskning. Sedan gar man igenom allt
material som man samlar i undersokningen och se om dar kommit upp nagot nytt. Nar allt

detta &r gjort ska man gora en forsta tolkning av materialet. (Skoglund, 2012.)

Efter tolkningen satter man in texterna i sitt sammanhang och forsoker bedéma vem som

skrivit texterna, och hur de tankt. N&r man tolkar &r det viktigt att man kan stddja sin
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tolkning med argument. Till slut gér man en slutanalys och fragar sig bland annat, om
nagonting har utvecklats eller om det finns ndgot monster. Man forsoker komma fram till
en tes, nagonting som sammanfattar undersokningen. Man kan &ven opponera sin egen text

och forsoka forkasta sin egen tes. (Skoglund, 2012.)

Det finns tva olika perspektiv inom hermeneutiken, induktivt och deduktivt perspektiv. |
det induktiva perspektivet tolkar man efter hand n&r materialet kommer fram. Det
deduktiva perspektivet har nagon sorts form eller modell som gor att man tolkar nagonting
pa ratt satt. Under induktiva perspektiv kan undersokaren till och med kontrollera sin

tolkning med till exempel de som blivit intervjuade. (Sohlberg, 2013, s. 266-267.)

5.1.3 Etiska aspekter

| en undersokning ar det viktigt att undersokaren beaktar de etiska aspekterna som uppstar
under arbetets gang. Undersokaren maste gora olika val redan i borjan, bland annat om vad
som undersoks och da uppstar flera etiska fragor. Undersokaren maste tangera om det &r
mojligt att undersoka vilket amne som helst, och dven till vad undersokningens resultat kan

anvandas. (Saarinen-Kauppinen et al, 2006, s 20-21.)

Det ar viktigt att undersdkningen haller hog kvalitet och att vasentliga fragor tangeras.
Detta ar ett krav som samhdllet har pa en undersokning och det innebér att kunskaper
utvecklas och fornyas samt att metoder forbattras. Ett annat krav som stélls pa en
undersokning ar individskyddskravet. Detta krav innebdar att manniskors
levnadsforhallanden inte exponeras for obehdriga, och att méanniskan respekteras och inte
utsétts for skada, bada psykiskt eller fysiskt. Undersokaren maste alltid vaga dessa krav
mot varandra. Denne maste tangera vilket varde som undersokningens tillskott har i
jamforelse till negativa paféljder som undersokningen kan ha pa den undersokta.
(Vetenskapsradet, 2002.)

Etiska problem kan uppsta under tva faser i undersokningen. | den forsta fasen ingar
samling av material och de fragor som stélls de undersokta. | den andra fasen ingar
undersokarens ansvar till resultatet och hur denne tillampar detta. N&r underskningen
anvander sig av andra manniskor, som insamling for material, ar det viktigt att
undersokaren bedriver god praxis, och respekterar sjalvstandighet och manniskovarde.

(Saarinen-Kauppinen et al, 2006, s 20-21.) God praxis ar aven nagot som undersokaren
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ska bedriva i vilken undersokning som helst, vare sig den anvénder sig av andra méanniskor
eller inte, for att undersokningen ska vara etiskt godtagbar och tillforlitlig.

(Forskningsetiska delegationen, 2012.)

Till god praxis hor bland annat att undersokaren beaktar noggrannhet, omsorgsfullhet och
hederlighet i undersékningen samt i dokumenteringen av resultatet. Undersokaren bor aven
ta i beaktande andra undersokares resultat och dokumentering och hénvisa till dessa i sin
undersokning pa ett korrekt satt. Det & aven viktigt att undersokningen planeras,
genomfors och dokumenteras enligt kraven pa vetenskapliga fakta. (Forskningsetiska
delegationen, 2012.)

For att halla god praxis i en undersokning, enligt individsskyddskravet, finns det andra
olika krav som maste uppfyllas. Ett krav ar att undersékaren kan informera de som deltar i
undersokningen om vad syftet med den dar, och vad deras uppgift i undersdkningen é&r. Ett
annat krav ar att de som deltar i undersokningen sjalv ska fa bestimma om de deltar eller
inte. Tredje kravet ar att alla uppgifter, som till exempel personuppgifter, om de som
medverkar i undersékningen ska hallas konfidentiella. Det sista kravet ar att alla uppgifter
som samlats in i undersokningen endast ska anvandas for undersékningens mal.
(Vetenskapsradet, 2002.)

I min undersékning berattade jag forst for de intervjuade vad syftet med min undersokning
var och frdgade om de ville delta i min undersdkning. Innan intervjuerna borjade
klargjorde jag for de inblandade, att deras namn inte kommer att namnas i undersékningen.
Pa detta satt gick jag muntligt igenom alla krav som finns pa att en undersokning gors

enligt god praxis.

5.2 Materialinsamlingsmetod

I denna kvalitativa fenomenografiska undersokning boérjade jag med att soka tidigare
forskning inom samarbetet mellan polisen och psykiatrin. Jag sokte forskningar pa EBSCO
host, Emerald insight och etsiva & poletti sokportaler pa polisyrkeshogskolans biblioteks
natsida. Jag anvande mig av s6kord som; police and psychiatry, police and mental health
and collaboration och psykiatria. Bland tidigare forskningsartiklar som jag hittade
bestdmde jag mig for att anvanda tio stycken till min undersdkning. Dessa artiklar har i

undersokningen anvants som bas till teoridelen och &ven som jamférelse i resultatdelen.
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Efter att jag sokt forskningsartiklar och dven last mig in pa dessa, samt valt ut vad som
skulle anvéandas i undersokningen, borjade jag soka efter material fran bocker. For att
kunna forklara begreppen som tas upp i kapitel 2.1 var jag tvungen att anvdnda mig av

information fran bocker och natkallor.

For att kunna utfora en fenomenografisk undersékning, som gar ut pa att undersoka
manniskors uppfattningar, gjorde jag &ven tre intervjuer (Metsamuuronen, 2008, s 34-35).
Dessa intervjuer gjordes med personer som arbetar inom psykiatrin i Vasa, Finland. Tva av
intervjuerna gjordes dar personerna arbetade och en gjordes delvis éver e-post och delvis
pa telefon. Jag var tvungen att utfora den ena intervjun pa telefon och e-post eftersom
personen som intervjuades inte hade tid att traffas. Intervjuerna tog ungefér en halvtimme

var.

Intervjuer &r ett satt att samla in material till en kvalitativ undersokning. Andra satt kan
vara iakttagelser och att lasa sig in pd material. Vilket satt man anvander sig av i sin
undersokning beror pa vilka fragestallningar man har. Jag anvande mig av intervjuer,
eftersom jag ansdg att intervjuer kan svara bast pa de fragestallningar som finns i
undersokningen. (Metsdmuuronen, 2008, s. 37, 44.)

Enligt Hirsjarvi och Hurme, 2001, kan man dela in intervjuer i olika typer. De anser att det
finns intervjuer som samlar information och intervjuer som fokuserar pa terapeutiska
aspekter. (Hirsjarvi & Hurme, 2001.) | intervjuer som fokuserar pa terapeutiska aspekter ar
malet att andra pa beteenden och attityder. Inom intervjuer dar malet &r att samla
information finns det dnnu delmal. Ett delmal &r att I6sa beteendeproblem och ett annat att
rikta in sig pa att systematiskt samla in information. (Metsdmuuronen, 2008, s. 38)
(Hirsjarvi & Hurme, 1985, s. 26.)

Det finns olika satt att utfora intervjuer pd. Man kan halla enskilda intervjuer,
gruppintervjuer, blankettintervjuer som man samlar pa plats eller pa posten samt
telefonintervjuer. Intervjuerna kan vara strukturerade, halvt strukturerade eller 6ppna. I
undersokningen anvande jag mig av halvt strukturerade intervjuer, &ven kallade

temaintervjuer. (Metsdmuuronen, 2008, s 37-38.)

I en halvt strukturerade intervju, eller temainterviju, ar inte fragorna specifika eller i en viss
ordning utan man kan stalla dem nar man vill. Intervjun fokuserar pa vissa teman som

bestamts pa forhand. Temaintervju kan man anvanda sig av nar amnet som man undersoker
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ar kansligt, eller nar man vill ta reda pa saker som kanske inte ar sa undersokta, och svaren

kan bli gissningar. (Metsamuuronen, 2008, s. 41) (Hirsjarvi & Hurme, 1985, s. 36.)

Att anvanda sig av intervjuer som insamlingsmetod har i denna undersékning visat sig vara
en effektiv metod. Genom att anvanda sig av halvt strukturerade intervjuer far man
personliga svar pa sina fragor och det har dven ingen skillnad i vilken ordning man fragar

fragorna. Detta ger fylligare svar, eftersom man kan stélla vissa fragor dar det passar sig.

Negativt med denna metod som insamlingsmetod har varit att det krévts mycket av
undersokaren for att fa svar pa sina fragor. Det har i denna undersékningen varit svart att fa
tag pa de intervjuade och att boka tid som passar for bade undersokaren och intervjuade.
Dock skulle till exempel metoden att lasa in sig pa material inte fungerat i denna

undersokning, eftersom att fragestéllningarna inte skulle ha besvarats.

5.3 Analysmetod

| en kvalitativ undersokning anvands innehéllsanalys nar man ska analysera materialet.
Innehallsanalys &r ett satt att analysera material objektiv och systematiskt, och anvands for
att beskriva det undersokta temat. Med hjalp av denna kan man beskriva det undersokta

temat med hjélp av kategorier och begrepp. (Kyngas et al, 2011.)

For att en innehallsanalys ska fungera kravs det att undersokaren kan ga igenom materialet
och hitta begrepp som beskriver temat som undersoks. Det finns induktiv och deduktiv
innehallsanalys. I en induktiv innehallsanalys ar det materialet som bestammer hur man
framskrider. | en deduktiv innehallsanalys gér man upp en ram fran tidigare material, med
specifika begrepp, och soker efter dessa begrepp i det nya materialet. Innehéllsanalysens
resultat kan man senare kvantifiera. Detta betyder att man gar igenom hur manga ganger
som samma begrepp kommer upp i materialet, och hur manga undersokta, eller

intervjuade, som har namnt detta begrepp. (Kyngas et al, 2011.)

I en induktiv innehallsanalys uppstar begreppen genom att undersokaren sjélv véljer dessa
utan nagon konkret grund. Undersokaren kan med grund beskriva hur en del av dessa
begrepp uppstar. Andra begrepp kan vara undersékarens egna insikter och da kan det vara

svarare att beskriva dessa. Problem med en innehallsanalys kan vara att undersokaren



22

namner for manga begrepp, vilket visar att undersokaren haft svarigheter med att

kategorisera materialet. (Kyngas et al, 2011.)

Enligt Syrjalainen, 1994, kan innehallsanalys delas in i olika delar. Forst laser
undersokaren igenom sitt material grundligt flera ganger. Efter det funderar undersokaren
pa vad som kommit upp i materialet. Sedan bryter undersokaren upp materialet i grova

delar, eller teman. (Syrjélainen, 1994) (Metsamuuronen, 2008, s. 50.)

Né&r detta &r gjort borjar undersokaren soka begrepp i materialet. Dessa begrepp satts in i
olika delar, kategorier. Kategorierna inspekteras sedan djupare, med hjalp av materialet,
for att hitta eventuella fel. Sist kommer tolkningen av hela analysens resultat, vad man
hittat. (Syrjalainen, 1994) (Metsamuuronen, 2008, s. 50.)

I figur 1 delas materialet som samlats in till denna undersékning i kategorier och
underkategorier. Detta ar en innehallsanalys av materialet som har analyserats for att kunna
bilda kategorier. Kategorierna har formats enligt fragestéllningarna som namnts i kapitel
1.1. Kategorierna ar: hur samarbetet fungerar och utveckling av samarbetet. Under dessa
kategorier har det bildats underkategorier, som narmare beskriver vad som hittats i
materialet under innehallsanalysen. Underkategorierna som tangerar forsta fragestallningen
om hur samarbetet fungerar &r; tystnadsplikt, kommunikation och kontaktpolis.
Underkategorierna som tangerar andra fragestallningen, hur man kan utveckla samarbetet

mellan polisen och psykiatrin, &r; forstaelse for varandras arbeten och skolning.

Hur samarbetet
fungerar

Samarbete mellan
polisen och
psykiatrin

Utveckling av
samarbetet
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Figur 1. Kategorier 6ver sammanstallt material som samlats in.

Nar man véljer undersékningsmetod i en undersokning maste man dven beakta reliabilitet
och validitet. Validitet i en undersokning tar upp hur bra den valda undersokningsmetoden
mater det fenomens egenskaper, som man ska undersoka. Man maste vilja
undersokningsmetod i en undersokning utgaende fran vilken information man vill fa fram.
Om undersokningen saknar validitet kan den tolkas som onédig. Detta kan i verkligheten
betyda att man undersoker nagot som inte fran borjan var meningen att undersoka.
(Hiltunen, 2009.)

Reliabilitet tangerar hur trovérdigt undersokningsmetoden mater det dnskade fenomenet.
Att mata reliabilitet betyder inte att man tar upp slumpen i resultatet utan upprepningen.
Med detta menas att om resultatet av métningen, av det énskade fenomenet, visar pa
slumpmassighet, ar inte undersokningens reliabilitet hog. Ett exempel pa Iag reliabilitet i
en undersokning, kan vara att den intervjuade i en intervju forstatt fragan fel, och inte

svarat pa fragan. (Hiltunen, 2009.)

6 RESULTAT

| detta kapitel tangeras resultaten som framkommit genom intervjuer med vardare och
vetenskapliga artiklar. Resultaten har delats in i kategorier som stoder och svarar pa
fragestallningarna i undersokningen, och samarbetet mellan polisen och psykiatrin som
helhet.

Artiklarna ndmns i kapitlet genom att jamforas med de intervjuades svar for att hitta
likheter. De uppkommer &ven som utokning pa intervjusvaren, och ibland som ett

eventuellt svar som en intervjuad kan fundera dver.

De intervjuade kommer att ndmnas i kapitlet som informanter. Eftersom att jag intervjuade
tre vardare sa kallas dessa for informant 1, 2 och 3. Pa grund av dialekter som uppkom
under intervjuerna &r informanternas exempel inte direkt citat. Jag var tvungen att
modifiera svaren lite for att spraket skulle vara forstaeligt. Denna modifiering betyder att
jag andrat pa ord som varit dialekt, till mer standardiserade ord. Vissa svar har dven

modifierats for att behalla informanternas anonymitet. Denna modifiering betyder att jag
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till exempel tagit bort en viss del ur ett svar, som kunnat peka ut vem informanten varit.

Denna del har dock inte paverkat informantens huvudsakliga svar pa fragan.

6.1 Samarbete mellan polisen och psykiatrin

Under denna rubrik kommer uppfattningar om hur samarbetet mellan polisen och

psykiatrin att beskrivas.

Enligt de intervjuade fungerar samarbetet i dagens lage bra. Vissa av de intervjuade tyckte
inte att det fanns betydande problem med samarbetet, eller att det behdver utvecklas. Vissa
ansag att samarbetet annu behover utvecklas, och aven vissa problemomraden sa som

tystnadsplikten.

Exempel 1:
Vi tycker att samarbetet fungerar bra och vi tycker om vart samarbete med
polisen. Det &r jatteviktigt att vi ar pa god fot med dem (polisen). Jag tror att vi
alla tycker att det fungerar bra. (Informant 1.)
Exempel 2:
Jag tycker att samarbetet fungerar. Vi far ju hjalp om vi behéver. (Informant 2.)
Exempel 3:

Det &r valdigt beroende pa fall till fall. Ibland kan ju polisen ha jattemycket
kunskap om patienten. Om det &r en sadan som aldrig kommit i kontakt med oss
s& onskar man nog kanske att polisen skulle dela med sig lite mer av sin kunskap
an de gor. Ibland tycker jag att sjalva rapporteringen vad som har hant kan vara

bristfallig. (Informant 3.)

I intervjuerna kom det fram att informant 3, som ndmns i exempel 3, ibland onskar att
polisen skulle berdtta mer vad som hant, ndr de kommer in med en klient till psykiatrin.
Om personen som polisen kommer in till psykiatrin med inte har nagon tidigare kontakt
med psykiatrin, skulle det vara &nnu viktigare att polisen delade med sig av sin kunskap.

Aven om denna klient har en eventuell historik som psykiatrin borde veta om.
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Van den Brink (2012) ndmner i kapitel 4.1 hur det i Nederldnderna finns ett center, dit
poliser kan fora personer med psykiska storningar eller kriser, for att fa hjalp. | detta center
arbetar personal inom psykiatrin. I undersdkningen kom det fram att poliser inte alltid for
personer med psykiska storningar till centret, utan tar hand om deras kris sjalv. Enligt
undersokningen var detta minsta effektiva alternativet for att fa personen med psykiska

stérningen att sedan ta kontakt med psykiatrin.

Om man jamfor informant 3:s svar i exempel 3 med van den Brinks undersokning, kan
man kanske upptacka ett visst samband i svaret och undersokningen. Om en person med
psykisk storning inte sedan tidigare haft kontakt med psykiatrin &r det av vikt att polisen
ger information at psykiatrisk personal, sa dessa kan ge den mest adekvata vard at
personen i fraga. Om poliser, som i van den Brinks undersokning, inte fér in personer med
psykiska storningar for behandling, kan dessa inte fa den adekvata vard de beh6ver och da

inte heller kontakt med psykiatrin som de kanske behdver.

6.1.1 Tystnadsplikt

| intervjuerna kom det fram att tystnadsplikten som vardare har ar en stor begransning
gallande samarbetet med polisen. Vardare far inte beratta vidare sadant som blivit sagt till
dem i deras arbete och som &r konfidentiellt, och detta forsvarar deras samarbete med

polisen.

Exempel 4:
Vi har ju var tystnadsplikt, och den begransar oss tycker jag i alla fall. Nér det
handlar om droger far vi inte beratta vem vi misstanker. Det skulle nog vara béttre
om vi skulle fa beratta, om vi dessutom skoter samma manniskor. Istéllet for att
vara tysta och tanka att polisen far reda upp saken sjalv. (Informant 2.)

Exempel 5:

Ganska ofta &r personen gemensam for bada tva (polisen och psykiatrin). Om man
skulle dppna samarbetet och tystnadsplikten inte skulle vara sa strang sé tror jag
att patienten skulle fa en mycket battre vard. Om det skulle vara mgjligt att ha ett
samarbete, och olika aktdrer, som kommer i kontakt med patienten, skulle ha

vetskap om varandra, sé tror jag patienten skulle f& en battre vérd. (Informant 3.)
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Informant 2 och 3, i exempel 4 och 5, var bada av den asikten att tystnadsplikten begransar
deras samarbete med polisen. Informant 3, i exempel 6, var ocksa av den asikten att
resurser gar till spillo, nar vardare till exempel inte far saga att en patient ar inne for vard.
Da kan till exempel anhoriga efterlysa patienten istallet, vilket bidrar till onddiga

eftersokningar.

Exempel 6:

Det har faktiskt varit s3 att en patient ar har och anhériga inte vet om det, och
sedan efterlyser de patienten. S& om man inte far beratta att patienten ar inne i
vard sda gar det massor med resurser i “hukka”. Men den dir
sjadlvbestammanderatten hos individen ar sa stor att det gor det svart. (Informant
3)

Det visade sig dven under intervjuerna, att det ar svart for vardare att veta vad de far och
inte far saga at polisen, nar de till exempel ringer. De vet inte i vilka situationer de far saga
nagot om patienten, och i vilka de inte far sdga nagot. Det uppkom en oklarhet hos
vardarna, vilket ofta ledde till att de hanvisade till ansvariga lakare istallet. Denna oklarhet
kom &ven fram nar det handlade om brott som en patient kan ha gjort. Vardarna var osékra

vilka brott de far beratta vidare at polisen som patienten eventuellt gjort.

Exempel 7:
Sedan ar det ocksa svart att veta vad man far och inte far sdga nar de ringer
(polisen). Inte ringer polisen ofta men ibland kan man fa sddana samtal nar man
inte vet vad man far sdga. Men man hanvisar ju till Idkaren om man inte kan svara.
(Informant 2.)

Exempel 8:

Det som dom kan ringa om (polisen) & om en patient finns inne for vard. Jag
tycker det ar lite byrakratiskt att man inte far sdga att en patient ar inne i vard, om
de verkligen &r det. Detta beror sedan pad om de dr misstédnkta for ndgot “torked
rikos”, d& far man som ga dver det och sdga att de 4r inne i vard, men hur ska du
som sjukskdotare veta nar det gar dver. Sedan ar det ocksa s, att inte far vi séga at
polisen om vi vet att ndgon har kannabisplantor dar hemma, om det da inte gar till

”torked huumausainerikos”. (Informant 3.)
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Resultatet av intervjuerna visar att tystnadsplikten ar ett problem gdallande samarbetet
mellan polisen och psykiatrin. Vardare inom psykiatrin vet inte vad de far och inte far
saga, vilket leder till en ovisshet hos bada parterna. Vardare far inte séga vissa saker, vilket
kanske forsvarar polisens arbete, speciellt om det ar en gemensam klient. Resursfragor
kommer &ven upp, som hur tystnadsplikten kan leda till att det sétts resurser pa onddiga

saker.

6.1.2 Kommunikation

Kommunikationen mellan polisen och psykiatrin var nagonting som tangerades i
intervjuerna. Nar polisen anlander med en person till psykiatrin, sa ar inte alltid
informationen om personen sa utforlig. Vardare kanner att polisen endast kommer till

psykiatrin med personen och sedan aker ivag, utan att sdga ndgot om denna person.

Exempel 9:

Ibland kan polisen ha mycket kunskap om en patient som vi (psykiatrin) aldrig
kommit i kontakt med. Da 6nskar man ju nog kanske att de skulle kunna dela med
sig lite mer av sin kunskap, &n de gér. Om de vet att en person ar aggressiv, och i
vilka situationer personen kan bli aggressiv, dnskar man att de skulle ge en kort
sammanfattning av vilka situationer som kan provocera denna person. (Informant
3)

En del av informanterna var av den asikten, att de garna skulle ha mer kontakt med polisen.
Vissa tyckte att kontakten var tillracklig, medan informant 3, i exempel 10, tyckte att man
garna skulle ha mer kontakt, som &ven skulle gynna samarbetet och forstaelsen for

varandra.

Exempel 10:

Jag skulle nog vilja ha mer kontakt med varandra &n vad vi har. Dom drenden vi
har tillsammans blir bra omskaétta, men for att 6ka pa dendar naturliga kontakten,
sd skulle jag nog vilja att man skulle ha mera kontakt med varandra. Om man
skulle ha en battre kontakt, skulle ocksa samarbete och forstaelsen 6ka. (Informant
3)
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Exempel 11:

Jag tycker nog att kontakten ar tillracklig. Polisen skéter nog sitt. De hamtar sina

(klienter) harifran och skoter de som de kommer med. (Informant 2.)
Exempel 12:

Kontakten &r nog helt ok i nuldget. Vi begar handréckning (hjélp) av polisen om vi

inte far situationen under kontroll och patienten vagrar samarbeta. (Informant 1.)

Som framgar av Massey (2016) i kapitel 4.1, gjordes en pilotstudie dar poliser fick
majlighet att ringa till en vardare inom psykiatrin, och fa hjalp med psykiska fall i deras
arbete. Detta ansags fran polisens perspektiv vara en positiv sak, och de var néjda med
mojligheten till denna kontakt. Detta kan man jamfoéra med informant 3:s svar, i exempel
10, och eventuellt kunna ¢ka pa samarbetet med samma mojlighet som Massey namner.
Om kontakten skulle 6ka, och polisen skulle ha chans att ringa vardare inom psykiatrin,

kanske kontakten dven skulle vara mer naturlig, som informant 3 ndmner i sitt svar.

6.1.3 Kontaktpolis

Nagot som aven kom upp i intervjuerna var kontaktpolisen, som arbetar med samarbetet
mellan bland annat polisen och psykiatrin. Det kom fram att kontakten med denna polis
inte tidigare varit sd aktiv, men att den pa senaste ar blivit mer aktiv. Tidigare verkade
kontaktpolisen endast halla kontakt med den sida av sjukvarden som inte omfattar
psykiatrin, den sa kallade somatiska sidan.

Exempel 13:

Jag tycker att nar vi har den hér kontaktpolisen har inom sjukvardsdistriktet sa har
samarbetet kanske blivit lite battre. Man vet vem man kan kontakta om man har
funderingar, och s& hanvisar han sedan vidare. Tidigare har kontaktpolisen varit
mycket mer i kontakt med dejouren dar pa somatiken men han var inte inblandad i

psykiatrin. (Informant 3.)

Med kontaktpolisen ordnas det ocksa natverksmoten mellan psykiatrin och polisen. Pa

dessa natverksmoten tas det upp svarare psykiatriska fall (personer), som bade polisen och
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psykiatrin kan ha kommit i kontakt med. P4 motena kan planer goras upp mellan psykiatrin

och polisen for att situationerna ska hanteras pa basta mojliga satt.

Exempel 14:

Jag har varit pa flera olika natverksmoten, dar polisen aven varit med. Dar har
svarare psykiatriska fall tagits upp, som kommit i kontakt med psykiatrin ganska

ofta och sedan véldigt ofta med polisen, och gjorts upp en plan. (Informant 3.)

6.2 Olika metoder for utveckling inom samarbetet mellan polisen och psykiatrin

Under denna rubrik tangeras resultatet hur en forstaelse for varandra arbeten, kan utveckla
samarbete. Skolningar, som en eventuell utveckling av samarbetet mellan polisen och
psykiatrin tangeras aven. Under rubriken kommer informanternas uppfattningar att
tangeras, men aven resultat fran vetenskapliga artiklarna som ett tillagg till informanternas

uppfattningar.

Vissa av informanterna ansag att vissa omraden av samarbetet nog skulle behdva
utvecklas, och foreslog da skolningar av olika slag till poliser, samt psykiatrin. Det fanns
ocksa informanter som var helt ndjda med samarbetet som det &r nu, och inte ansag att det

fanns behov av utveckling.

6.2.1 Forstaelse for varandras arbeten

| intervjuerna framkom det att en viktig aspekt for att samarbetet mellan polisen och
psykiatrin ska fungera, &r att det finns en forstaelse for varandras arbeten. Informant 3 var i
exempel 15 av den asikten att om polisen och vardare inom psykiatrin vet hur den andras

arbete fungerar, skulle &ven samarbetet vara mer naturligt och narmare.

Exempel 15:

Vi ser vart yrke frdn vart perspektiv, och nar vi kallar p& polisen s3 &r det
“hététilanne”, vi ringer inte polisen i onddan. Medan vi kanske inte tdnker pa
vilken situation de (polisen) har pa féltet. Nar vi har ”hdtd” sa kanske ocksa de
(polisen) har hata”. Om man kanske skulle nidrma sig varandra och ha en dkad

forstaelse for varandras arbeten, sa skulle det gynna samarbetet. (Informant 3.)
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Informant 3, i exempel 16, skulle garna félja med polisen en dag, for att se deras arbete och
fa en battre forstaelse for arbetet. Hen skulle ocksa vara positivt installd till att polisen
skulle besoka psykiatrin en dag, sa att polisen ser hur de har det. Informant 1, i exempel
17, har hort att polisen skulle vara néjda éver att ha en psykiatrisk skdtare med sig nar de
arbetar med vissa fall. Dessa fall skulle till exempel vara sadana, dar polisen méter manga

olika manniskor pa samma gang.
Exempel 16:

Jag har alltid funderat att det skulle vara intressant att félja med en polis en dag
och aven att de skulle komma hit for att se hur vi arbetar (psykiatrin). Jag tror att

man skulle ha en béttre forstdelse om man skulle se arbetet. (Informant 3.)
Exempel 17:

Ndr vi deltog i ett infotillfalle s& var dven ndgon fran polisen dar som sa, att nar de
jobbar pa faltet och ar pa festivaler, sa skulle idealet vara att en socialarbetare och
en psykiatrisk skotare skulle folja med. Det skulle ju vara som en drom att jobba
pa det sattet. S& uttalade han sig men jag vet inte om det var hans egna tankegang,
eller om de diskuterat det sinsemellan. Det &r ett dromscenario som kanske i

framtiden kan ordnas. (Informant 1.)

| kapitel 4.2 nd&mner Horspool (2016) modellen street triage”, dar polisen och psykiatrin
samarbetar genom att till exempel en vardare & med i polisbilen eller i polisens
kontrollrum, dér polisen latt kan fa tag pa denne for konsultation. Detta tyckte vardare och
polisen att hjalpte dem forstd varandra och varandras arbeten battre, viket verkar vara i

enlighet med informant 3:s svar i exempel 16.

Informant 2 var av den asikten i exempel 18 att polisen ibland kanske inte prioriterar hjalp
till psykiatrin nar de ringer, utan vantar. Detta antog andra informanter ocksa att stimmer,
och darfor ansag de att forstaelsen for varandras yrken ar viktigt. Vissa av informanterna
fick &ven den uppfattningen att polisen funderat varfor de ens ringt polisen for hjalp, nar

situationen inte har varit akut vid polisens ankomst.

Exempel 18:

De (polisen) kan ju ha brattom och prioritera annat istallet for oss (psykiatrin). Om de da

l&mnar 0ss och vi har hétd” hér, sé ar det ju inte bra. Jag har hort om sddana situationer forr,
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nar vi (psykiatrin) ringt at polisen for hjalp, men inte fatt ndgon hjalp. Sadana situationer

skulle ju inte fa forekomma. (Informant 2.)
Exempel 19:

Oftast ar det s3, att patienten kan vara helt omdjlig innan, och sedan nar de ser
polisen sa lugnar de sig genast. D& undrar polisen varfor vi ringt. Situationen kan
ha sett helt annorlunda ut innan polisen kommer, och jag anser att polisen har mer
auktoritet an psykskdtare. Nar man ser en polis lugnar man kanske ner sig, for
man vet att de har andra “voimakeinoja” att tillgd 4n vad vi (psykiatrin) har.

(Informant 3.)

6.2.2 Skolning

| intervjuerna kom det fram att vissa av informanterna undrade, om poliser far nagon
skolning alls i hur en person med psykisk storning kan bete sig. Det n&mndes att psykiatrin
i nulaget far olika skolningar av polisen om droger och liknande. Informant 3 namner i
exempel 22 att en forelasning om droger, som polisen holl for vardarna, var uppskattad. |
samma exempel ndmner informant 3 att polisen har mer kunskap om drogsituationen, och

vardarna har kanske mer kunskap om avvanjningssymptom.

Exempel 20:

Jag vet inte hur mycket skolning man far som polis i bemétande av psykiatriska
patienter. Om man inte far skolning i hur man bemoter en sa kan jag tanka mig att
det kanns valdigt otryggt. Man kanske inte forstar hur en psykotisk manniska kan

tanka som de gor. (Informant 3.)
Exempel 21:

Vi har ju haft den maéjligheten att ga pa forelasningar om drogarbete pé faltet och

hur polisen jobbar och vad de har pa gang. (Informant 1.)
Exempel 22:

Det holls en forelasning om aktuella drogsituationen, s att ocksa vardare far
vetskap om vilka sorters droger som finns i omrédet och hur de ser ut. Det var en
uppskattad forelasning. Polisen har ju mer kunskap om vad som finns dér ute, en
kunskap som vi inte har. Vi har ju mer kunskap om avvénjningssymptomen, och

polisen har battre koll pa vad som finns i omlopp och hur mycket. (Informant 3.)
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Scantlebury (2017) ndmner i kapitel 4.2 hur en skolning for poliser i hur personer med
psykiska stérningar kan bete sig, har utvecklat polisers kunskap i @mnet och gett dem
battre sjalvfortroende i att skota fall, dar personer med psykiska stérningar &r inblandade.
Denna otrygghet eller daliga sjalvfortroende, som aven namns i informant 3:s svar i
exempel 20, har minskat med hjéalp av skolningen. Enligt Scantlebury drog poliserna nytta
av att fa skolning i bemotandet av personer med psykiska storningar. Det kan anses, att en
otrygg kansla hos poliser som inte far skolning i hur man bemoter personer med psykiska

storningar, kan leda till att poliser inte skoter dessa fall pa det mest adekvata sétt.

Informant 3 foreslog i exempel 23 att kanske psykiatrin skulle kunna halla forelasningar
for polisen om hur man bemdter en person med psykisk storning, och vilka symptom
denna kan ha. Informanten ansag att detta skulle kunna vara ett forslag till utveckling av

samarbetet.

Exempel 23:

Man kan anta att poliserna inte har sa mycket skolning i hur man vardar eller
beméter en psykiatrisk patient, och vilka symptom man kan ha om man éar
schizofren. Det skulle kanske kunna vara ett forslag till forbattring av samarbete,
skolning till poliserna. Jag tror att det &r bristfalligt hos polisen, men inte vet jag,

jag har bara en sadan kansla. (Informant 3.)

Som framgar av Oh (2017) i kapitel 4.2, leder ofta otillracklig skolning for poliser i hur
man bemoter en person med psykisk storning, till att poliser behandlar dessa personer
daligt. Oh namner att poliser borde fa skolning i bemotandet av personer med psykiska
storningar for att forbattra bemdtandet av dessa personer, och detta verkar éven vara i
enlighet med informant 3:s svar i exempel 23. Oh betonar att det ar viktigt att poliser far
skolning i detta omrade och att samarbete med psykiatriska vardare fungerar. Om
informant 3:s svar stammer, att poliser kanske inte far mycket skolning i omradet, finns det
studier som visar att skolning ar nyttigt for poliserna, och forbattrar bemotandet av

personer med psykiska stérningar.

Det namndes dven att man fran psykiatrins hall skulle kunna vara mera aktiva i, att erbjuda
kunskap till andra aktorer, sa som polisen. Detta skulle kunna minska pa langden av

informationskedjan.
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Exempel 24:

Vi kan ju ocksd inom psykiatrin bli battre pd att erbjuda var kunskap ocksa till
andra aktorer, och kanske inte vara s stela i vart system. Man kan till exempel
erbjuda konsultation till haktet och sadana stallen. Detta istallet for att de maste
aka till sjukmottagningen, och sa konsulterar dejourmottagningen oss. Det blir for

langt. (Informant 3.)

Mclean (2010) namner i kapitel 4.2 att samarbetet mellan polisen och psykiatrin ar viktigt,
men dven att det fran halsovardens hall kunde sattas mer vikt pa att forbattra samarbetet
och utveckla riktlinjer for hur psykiska fall ska hanteras. Detta &r liknande information som
kom upp i informant 3:s svar i exempel 24, om hur psykiatrin borde bli battre pa att
erbjuda deras kunskap. Informant 3 satte vikten pa psykiatrin, och psykiatrin hor under

halsovardssidan, vilken Mclean namnde att borde satta mer vikt samarbetet.

Slutligen ndmner van den Brink (2012) i kapitel 4.2, hur viktigt det ar att polisen kan
bemota personer med psykiska storningar, eftersom de moter dessa personer regelbundet.
Van den Brink namner skolning for poliser, s de kan kdnna igen dessa personer och
hantera situationer som uppstar med dessa. Aven samarbetet med psykiatrin namns, och att
det maste finnas fungerande sétt for samarbete for att polisen ska kunna remittera de
personer med psykisk storning till psykiatrisk vard, som inte ha en kontakt med psykiatrin

sedan tidigare.

7 SAMMANFATTNING OCH DISKUSSION

Syftet med denna undersokning har varit att ta reda pa hur vardare, inom psykiatrin i Vasa,
anser att samarbetet mellan polisen och psykiatrin fungerar. Jag anvédnde mig av
fenomenografi som undersokningsmetod for att ta reda pa undersokningens
fragestallningar. Jag gjorde intervjuer med tre vardare inom psykiatrin i Vasa, Finland.
Genom dessa intervjuer uppdagades deras uppfattningar angaende samarbetet mellan
polisen och psykiatrin. Jag sokte dven artiklar fran andra delar av varlden, for att kunna
jamfora dessa med intervjusvaren och ta reda pa om samarbetet fungerar pa samma satt

dar.
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Idén till undersékningen kom genom min arbetserfarenhet som sjukskétare inom psykiatrin
i Vasa. Nar jag arbetade inom psykiatrin sag jag samarbetet med polisen, och bildade mina
egna uppfattningar om det. Jag ville ta reda pa hur andra vardare anser att samarbetet

fungerar, och om de dven bildat samma uppfattningar som jag gjorde.

I bérjan var det meningen att undersékningen skulle tangera samarbetet mellan polisen och
psykiatrin i varlden, och inte tangera uppfattningar av vardare i Finland. Undersokningen
skulle da ha varit en kvalitativ litteraturstudie. Efter diskussion med forskningslararen
Sabina Jordan, kom jag dock fram till att en litteraturstudie inte skulle svara pa mina

fragestallningar, och att jag inte skulle fa reda pa vardares uppfattningar.

Genom att gora intervjuer med vardare inom psykiatrin, kunde jag jamfora deras
uppfattningar med mina egna. Eftersom jag kande vardarna sedan tidigare, gav
intervjuerna mig mer an vad de skulle ha gett om jag inte kant vardarna. Vi kunde
diskutera oppet och jag kande att jag fick arliga svar. Detta ar dock ndgot som man inte kan
veta. Det kan ocksa handa att jag kanske inte fick arliga svar, eftersom vi var bekanta med
varandra. Det kan handa att jag skulle ha fatt mer arliga svar av ndgon som jag inte var
bekant med. Detta kan man inte med sékerhet veta, och det ar darfor ocksa en faktor som

aventyrar undersokningens reliabilitet.

Validiteten i undersokningen &r enligt normal standard for undersokningar. Validitet anger
hur bra undersékningsmetoden man valt mater undersokningens syfte. Med hjélp av
undersokningsmetoden fenomenografi som anvandes i denna undersdkning kan man ta
reda pa personers uppfattningar. Eftersom syftet med undersokningen var att ta reda pa hur
vardare inom psykiatrin upplever att samarbetet mellan polisen och psykiatrin fungerar,

anser jag att valet av undersokningsmetod var korrekt.

En undersoknings reliabilitet beror delvis pa hur trovérdigt undersokningsmetoden man
valt mater undersokningens syfte. Reliabiliteten tangerar ocksd upprepningen i
undersokningen. Fenomenografi, som undersoker personers uppfattningar, tror jag att ar
den mest trovardiga undersokningsmetoden man kan anvénda i denna undersokningen.
Detta kan man dock argumentera med att sdga att man inte med sdkerhet kan veta att
svaren man far av personer ar sanna svar. Om jag skulle ha intervjuat fler personer sa
skulle jag ha kunnat 6ka undersokningens reliabilitet, eftersom svaren man da fatt kanske

skulle ha innehallit fleras upprepningar &n dessa svar.
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Svar pa undersokningens fragestallningar kom fram genom intervjusvaren och artiklarna
fran andra delar av varlden. Eftersom intervjuerna gjordes med vardare fran Vasa, kan man
inte veta hur vardare i andra delar av Finland uppfattar samarbetet mellan polisen och
psykiatrin. Med hjalp av artiklarna far man dock reda pa hur samarbetet fungerar i andra
delar av vérlden, och vilka metoder som anvénds for att utveckla detta samarbete.

Svarigheter med denna undersokning har varit att man med sékerhet inte kan veta om
andra vardare inom psykiatrin i Vasa har samma asikt som de vardare som intervjuades.
Déarfor kan man inte med full sakerhet séga att resultatet i denna undersékning galler hela
psykiatrin i Vasa, och inte heller i Finland. Fran artiklarna fick man dock en liten inblick i

hur samarbetet kan fungera i andra delar av varlden.

Nar man gar tillbaka till resultatet i undersékningen sa kommer det fram, att skolning av
poliser i att bemota personer med psykiska sjukdomar verkar vara nagonting som borde
utvecklas. Detta kom upp i intervjuerna men dven i artiklar fran andra delar av varlden. |
flera artiklar har poliser skolats som en del av undersékningen, for att se hur denna
skolning paverkar samarbetet och bemdtandet av dessa personer. | de flesta artiklarna
klargjordes det att det ar viktigt att poliser far skolning i detta omrade, for att kunna

bemata alla manniskor pa basta satt.

I resultatet ndmndes &dven tystnadsplikten, som verkar vara ett stort problem for att
samarbetet mellan polisen och psykiatrin ska fungera utan problem. Vardare ansag att
tystnadsplikten forsvarar saker och bidrar till att vardare inte kan saga saddant som ar viktigt
for polisen att veta. Tystnadsplikten &r dock en sak som &r svar att andra pa eftersom den
finns till for klienten. Om det skulle vara majligt att anpassa tystnadsplikten sa att polisen
och vardare skulle kunna kommunicera fritt med varandra om klienten, kanske samarbetet
skulle fungera battre. Polisen och psykiatrin skulle kanske kunna g igenom
tystnadsplikten, och vad den innebdr tillsammans, for att komma fram med en béttre
l6sning pa problemet. Da skulle det kanske dven komma fram riktlinjer till vardare och
polisen for hur de pa basta vis ska kommunicera med varandra, gallande en gemensam
klient.

| flera av artiklarna betonar man samarbetet mellan polisen och psykiatrin, och att detta
samarbete behover utvecklas. Utveckling av samarbetet skulle vara ¢kad kontakt. Ett
exempel pa att oka kontakten ar att polisen har mdjlighet att kontakta en psykiatrisk

vardare nar polisen hanterar psykiska fall.
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| intervjuerna kom kontaktfragan upp, och aven vardarna inom psykiatrin i Vasa vill att
kontakten med polisen okar. Detta ar en gemensam fraga som artiklarna och intervjuerna
tar upp, och man skulle kunna lara sig av resultaten som kom upp i artiklarna. Studier
gjorda i artiklarna skulle kanske kunna anvandas dven i Finland. Poliser i Finland skulle
kunna ta kontakt med psykiatrin om de kanner sig osakra, eller behéver rad om psykiska

fall i deras arbete.

Gallande fortsatt forskning inom detta omrade sa kan det till exempel vara att man
undersoker hur samarbetet fungerar i andra stder i Finland. Man skulle &ven kunna géra
en pilotstudie, dar man skulle anvanda sig av nagon av metoderna for utveckling av
samarbete, som finns i andra delar av varlden. Man skulle kunna f6lja en modell och till
exempel skola poliser enligt den modellen, for att se om detta skulle utveckla samarbetet.
Man skulle kunna anvénda sig av CIT modellen, dér man skolade poliser att kunna beméta
personer med psykiska storningar battre, och lara dem hantera situationer med dessa pa ett
annat satt. Detta betyder dock att man maste lasa sig in pa CIT modellen, och veta exakt

vad den innehaller.

Som fortsatt forskning skulle det dven vara intressant att forska i hur poliser uppfattar att
samarbetet med psykiatrin fungerar. Det skulle vara intressant att fa veta vad poliser
tycker, och om de anser att en utveckling av samarbetet alls behovs. Da skulle man fa reda
pa bada sidornas uppfattningar, och inte bara spekulera i hur den andra kanske uppfattar
samarbetet.

I undersokningens resultat kom det upp att vardare tror att poliser inte far tillrackligt med
skolning i att bemota en person med psykisk stérning, och det skulle vara intressant att veta
om det egentligen ar sa. | resultatet namndes det dven att vardare tror att poliser kanner sig
otrygga, nér de kanske inte vet hur en psykotisk person fungerar och hur de kan tdnka som

de gor. Det skulle vara intressant att ta reda pa om detta stammer.

Slutligen kan det anses att undersokningen tangerar ett aktuellt omrade i dagens léage.
Undersokningen svara pa vissa fragor som stalls, men leder éven till flera fragor. Jag tror
att denna undersokning kan leda till flera asikter i detta omrade, och férhoppningsvis en
mer Oppen kontakt mellan polisen och psykiatrin. Det kan anses att undersokningar som
denna kan visa, att ett ndra samarbete mellan polisen och psykiatrin behovs, for att
personer med psykiska storningar ska kunna bematas pa ett adekvat satt.
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