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Facebook on verkkoyhteisdpalvelu, jossa kayttajat seuraavat oman lahi- ja tuttavapiirinsa
kuulumisia. Facebook on my0s eri organisaatioiden viestintakanava, jossa eri toimijat julkai-
sevat omaa materiaaliaan. Opinnaytetyossa selvitetdan vertailevan tutkimuksen keinoin,
minkalainen julkaisupaikka Facebook on globaalista auttamistydsta kertoville dokumen-
teille? Opinnaytetydssa tutkitaan myods, minkalainen on toimiva minidokumentti Faceboo-
kissa? Kannattaako Facebookiin tehda minidokumentteja? Opinnaytetyota varten on toteu-
tettu kolme minidokumenttia, jotka on koostettu samasta materiaalista. Dokumentit kertovat
Suomen Pipliaseuran Lukutaitoa naisille Afrikassa -ohjelman lukutaitotydsta Malawissa.

Teoriaosuudessa kasitellaan Facebookia dokumenttivideoiden ja journalistisen sisallon jul-
kaisupaikkana sekd minidokumenttien kasikirjoittamista ja rakennetta. Sosiaaliseen medi-
aan tulee tehtya niihin optimoituja sisaltéja. Facebook-dokumentti -aihetta ei ole juurikaan
tutkittu. Siksi tata tutkimusta varten on keratty taustatietoa toteuttamalla kolme asiantuntija-
haastattelua. Tutkimuksen teoriaosuudessa lahteina on kaytetty kirjallisuutta ja artikkeleita.

Opinnaytetydn tutkimusosuus koostuu kolmen Facebookissa julkaistun minidokumentin
kayttajatilastojen, kayttajatutkimuksen ja etukateishaastattelujen kvalitatiivisesta vertailusta.
Kayttajatutkimuksessa viisi viestinnan asiantuntijaa on vastannut kyselytutkimukseen, jossa
arvioidaan opinnaytetydssa tutkittavien minidokumenttien ominaisuuksia. Aineistoa lahesty-
taan faktanakokulmasta, koska tavoitteena saada tutkittavien todellinen mielipide videodo-
kumenteista.

Tutkimustulosten mukaan Facebook on melko hyva julkaisupaikka globaalista auttamis-
tyésta kertoville minidokumenteille. Facebook on dokumentin tekijalle haastava julkaisu-
paikka. Facebookin kayttdé on lyhytjannitteista, joten dokumentin kesto ei voi olla minuuttia
pidempi. Kayttgja pysahtyy katsomaan videodokumenttia, mikali aihepiiri kiinnostaa hanta
ja toteutus on yllatyksellinen, voimakas ja rohkea. Ensimmaiset sekunnit ovat ratkaisevia
katsojan kannalta. Siksi alkuun pitdad panostaa. Myos otsikko ja kuvausteksti on hiottava
houkutteleviksi.

Tutkimustulosten perusteella on toteutettu ohjeet Facebook-minidokumentin tekemiseen.
Ohjeet ovat sovellettavissa myds muiden sosiaalisessa mediassa julkaistavien videoiden
tekemiseen.

Avainsanat Facebook, minidokumentti, video, kasikirjoitus
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Facebook is an online community service where the users are following their friends and
acquaintances. Facebook is also a communication channel for different organizations,
where different actors are publishing their own information. This thesis is comparative re-
search on what kind of platform Facebook is for documentary stories under the theme of
“Development cooperation”. Important questions are how the structure of short documentary
film should be when the publishing platform is Facebook and weather Facebook is the right
place to publish that kind of videos?

The theoretical part of this thesis is about structure and scripting of a short documentary film
from journalistic and documentary view point. There is also information about Facebook as
a publishing platform, Facebook videos, statistics and user behavior in social media. Content
needs to be optimized separately for social media. There is no prior research about Face-
book as a platform for a documentary video. Therefore, three expert interviews has been
collected for this study. Literature and articles have been used as sources for the theory
part.

Three versions of the same documentary material were been edited for this thesis. The
theme of the documentary is “Literacy of Women in Africa”, a program of the Finnish Bible
Society in eastern Africa. These documentaries were published in Facebook and evaluated
using qualitative comparisons of user statistics and user survey. In the user survey, five
communications specialists have responded to a questionnaire about the content of the
short documentary films.

According to research results, while Facebook is quite good place for short documentary
films under the theme of “Development Cooperation”; however, it is also quite challenging.
Using Facebook is fast-paced; therefore, the length of the documentary film cannot be longer
than a minute. The subject needs to be interesting and the implementation surprising, pow-
erful, and brave; otherwise the user will stop watching the video. The first seconds are deci-
sive for the viewer. That is why the first shoots are crucial. Also, the title and description text
must be sharpened to be attractive. On the basis of the research, this thesis gives instruc-
tions on creating a short documentary films to Facebook. Guidelines can also be applied to
other videos to be published in social media.

Keywords Facebook, social media, documentary film
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1 Johdanto

Facebook on verkkoyhteisGpalvelu, jossa videot ovat suosittu sisaltdmuoto. Selvitan
opinnaytetyétutkimuksessani, miten toimiva julkaisupaikka Facebook on minidokumen-
teille. Kaytan tassa tutkimuksessa termia minidokumentti, joka tarkoittaa alle kolmen mi-
nuutin mittaista lyhytdokumenttia. Tutkimukseni keskeisena kysymyksena on selvittaa,
minkalainen minidokumentti keraa Facebookissa katsojia. Minkalainen videon rakenteen
tulee olla, jotta hektinen kayttaja jaksaa katsoa sen loppuun. Pohdin myds, mita haasteita
sosiaalinen media tuo dokumentin tekijalle ja onko Facebook oikea julkaisukanava glo-

baalista auttamistyosta kertovalle minidokumentille?

Facebook-videoita ei ole juurikaan tutkittu. Siksi tata tutkimusta varten on keratty tausta-
tietoa toteuttamalla kolme asiantuntijahaastattelua. Tutkimuksen teoriaosuudessa lah-

teina on kaytetty kirjallisuutta ja artikkeleita.

Opinnaytetyon alussa kerrotaan Facebookista videoiden julkaisukanavana. Facebook
on ensisijaisesti verkkoyhteisdpalvelu, jossa kayttajat seuraavat oman Iahi- ja tuttavapii-
rinsd kuulumisia. Facebook on myds eri organisaatioiden yleinen viestintdkanava. Face-
book on teknologiajatti, joka saatelee algoritmilldan sita, mita Facebookin kayttajien uu-
tissyotteessa naytetaan. Tama on suuri haaste organisaatioiden viestinnassa. Yksi Fa-

cebookin suosittelemista sisalloista ovat videot.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kerrotaan Facebook-videoiden trendeista, videoiden
formaatista ja minidokumenttien toteuttamisesta Facebookiin. Teoriaosuudessa kerro-
taan myds siitd, miten sosiaalisen median yritykset ovat ottaneet vallan sisallén jakami-
sesta. Opinnaytetydssa nostetaan esiin sosiaalisessa mediassa julkaistavien journalis-

tisten sisaltdjen haasteet.

Videot Facebookissa -luvussa pohditaan sitd, mita asioita tekijan tulee huomioida, kun
Facebookiin ollaan toteuttamassa minidokumentteja. Muutaman minuutin mittaisessa ly-
hytelokuvassa kaytetaan samoja dramaturgian perussaantoéja kuin kokoillan elokuvassa.
Kappaleessa kerrotaan myds minidokumentin kasikirjoittamisesta Facebook-ymparis-

toon.
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Minidokumentit-kappaleessa pureudutaan tarkemmin dokumentaariseen kerrontaan.
Rinnalla kuljetetaan tutkimuksessa mukana olevien esimerkkidokumenttien kasikirjoitta-
mista ja tekoprosessia. Kappaleessa kerrotaan myos, minkalaisia haasteita lukutaitodo-
kumenttien tekeminen on sisaltanyt ja miten kolme dokumenttiversiota on toteutettu. Lu-
kutaitodokumentit liittyvat Suomen Pipliaseuran Lukutaitoa naisille Afrikassa -ohjelmaan.

Materiaali on kuvattu Malawissa.

Kolmesta minidokumentista toteutetaan kayttajatutkimus viidelle viestinnan asiantunti-
jalle, jotka ovat katsoneet kaikki dokumentit Facebookista ja vasta sen jalkeen vastan-
neet verkossa toteutettuun kayttajatutkimukseen. Tutkimus koostuu kolmen aineiston
kvalitatiivisesta vertailututkimuksesta: kolmen viestinnan asiantuntijan etukateishaastat-
telusta, Facebookissa julkaistujen minidokumenttien analytiikasta ja viidelle viestinnan
asiantuntijalle toteutetusta kyselytutkimuksesta. Facebookin analytiikan ja kayttajatutki-

muksen tuloksia kdydaan lapi kappaleessa viisi.

Dokumentit on julkaistu kevaalla 2018 Pipliaseuran Facebook-sivuilla Agricola-kampan-
jan ja Raamattusunnuntain yhteydessa. Kolmen Facebookissa julkaistun minidokumen-
tin analytiikka ja kayttajatutkimuksen palaute kaydaan lapi kohta kohdalta. Kappaleessa
kuusi on vuorossa analyysi, jonka pohjalta on tehty ohjeet Facebookissa julkaistavan

minidokumentin tekemiseen.

2 Tutkimuksen tavoite ja menetelmat

Tutkimuksen tavoitteena on selvittda, minkalainen julkaisupaikka Facebook on minido-
kumenteille. Samalla selvitetdan, minkalainen on toimiva minidokumentti Facebookissa.
Minkalaisia asioita tulee ottaa huomioon, kun dokumentin julkaisualustana on Facebook.
Tarkoituksena on 16ytaa vastaus kysymykseen, minkalainen minidokumentin formaatti
toimii Facebookissa. Facebook on haastava ymparistd globaalista auttamistydsta kerto-
vien dokumenttien julkaisuun, koska Facebookin kayttaminen perustuu selailuun. Sita
kaytetaan lyhytjannitteisesti ja yhd useammin mobiililaitteella. Minidokumentti kilpailee
Facebook-kayttdjan huomiosta, kun rinnalla ovat kayttajan oman yhteisdn kiinnostavat

sisallot.

Opinnaytety6ta varten tehdaan kolme teemahaastattelua, joiden tarkoituksena on antaa

vinkkeja ja ideoita Suomen Pipliaseuran Lukutaitoa naisille Afrikassa -ohjelmaan liittyvan
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minidokumentin kuvaamiseen. Koska Facebook-videoiden tekemista ei ole tutkittu, opin-
naytetydn teoriaosuus rakennetaan Kkirjallisuuden, artikkelien ja teemahaastattelujen

pohjalta.

Opinnaytety6ta varten haastatellaan elokuvaohjaaja Tuukka Temosta, jolla on koke-
musta myo6s lyhytdokumenttien toteuttamisesta. Facebook-videoiden nakdkulmasta asi-
antuntijana toimii Yle nuorisomedioiden paallikkd Antti Hirvonen, joka tydskenteli opin-
naytetydn haastattelun aikaan Yle Kioskin tuottajana. Minidokumenttien journalistisesta

nakdkulmasta kertoo HS-TV:n kanavapaallikkd Esa Juntunen.

Tutkimusta varten toteutetaan kolme Malawissa kuvattavaa naisten lukutaitotydsta ker-
tovaa minidokumenttia. Etukateishaastatteluista ja lahdeaineistosta saatuja tietoja ja

vinkkeja hyddynnetaan dokumenttien kasikirjoituksissa.

Kuvausmateriaalin pohjalta editoidaan kolme lukutaitoaiheista minidokumenttiversiota,
jotka julkaistaan Suomen Pipliaseuran Facebook-sivuilla Agricola-kampanjan ja Raa-
mattusunnuntain yhteydessa. Dokumenttien tarkoituksena on kertoa Lukutaitoa naisille

Afrikassa -ohjelmasta.

Kolmen lukutaitodokumentin julkaisun jalkeen viidelle viestinnan asiantuntijalle toteute-
taan anonyymi verkkolomakekysely. Viisi vastaajaa on edustava otos tdhan tutkimuk-
seen. He edustavat eri medioita, kirkollista viestintaa ja kaikki vastaajat ovat sosiaalisen

median ammattilaisia.

Opinnaytetyossa kaytetdan kvantitatiivista analyysia dokumenttivideoiden Facebook-
analytiikan vertailuun. Tutkimusaineiston kvantitatiivisessa analyysissa lukujen ja niiden

valisia yhteyksia argumentoidaan tilastollisten yhteyksien avulla (Alasuutari 2011, 34).

Verkossa toteutettavan kyselyn vastauksia analysoidaan kvalitatiivisen eli laadullisen tut-
kimuksen keinoin. Kvalitatiivinen tutkimus on merkkien tulkitsemista, jossa aineistoa tar-
kastellaan kokonaisuutena (Alasuutari 2011, 38). Laadullinen analyysi on kaksivaiheinen
eli se koostuu havaintojen pelkistdmisesta ja arvoituksen ratkaisemisesta eli tulosten tul-
kinnasta. (Alasuutari 2011, 39.)

Tutkimusaineistoa lahestytdan faktanakokulmasta, koska tavoitteena on saada arkiajat-

telun mukainen kasitys tutkittavasta totuudesta ja todellisuudesta eli tassa tutkimuksessa
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haetaan tutkittavien todellista mielipidettd videoista. Aluksi havainnot pelkistetdan sen
perusteella, mika on teoreettisen viitekehyksen ja kysymyksenasettelun kannalta olen-
naista — tutkimuksen aineistoa voidaan tarkastella monesta eri ndkdkulmasta. Havainto-
maaraa karsitaan havaintojen yhdistamisella etsimalla havaintojen yhteinen piirre, nimit-
taja tai muotoilemalla saanto, joka patee koko aineistoon. Lahtokohtana on, etta aineis-
tossa on naytteitd ja esimerkkeja samasta ilmidsta. (Alasuutari 2011, 91, 40.) Arvoituk-
sen ratkaiseminen merkitsee laadullisessa tutkimuksessa sita, etta tuotettujen johtolan-
kojen ja kaytettavissa olevien vihjeiden pohjalta tehdaan merkitystulkinta tutkittavista il-
midista (Alasuutari 2011, 44). Tassa tutkimuksessa tulokset tulkitaan vertailemalla etu-
kateishaastatteluja, Facebook-analyysia ja lomaketutkimuksen vastauksia. Vertaile-
vassa tutkimuksessa hahmotetaan aineiston valisia yhtalaisyyksia ja eroja (Jyvaskylan
yliopisto 2015).

Kyselytutkimukseen osallistuvat viestinndn ammattilaiset ohjeistetaan katsomaan doku-
mentit keskella arkea, jotta katsomiskokemus olisi mahdollisimman aito. Taman jalkeen
he vastaavat kyselytutkimukseen, jossa on suljettuja ja avoimia kysymyksia. Haastatte-
lun teemoina ovat dokumentin aiheet, rakenne, kerronta, tarinat ja kansainvalisten aihei-

den kiinnostavuus.

Tutkimuksen tavoitteena on luoda ohjeet Facebookissa julkaistavaan minidokumenttiin.

3 Videot Facebookissa

3.1 Facebook sisallén vallitsijana

Facebook on verkkoyhteisOpalvelu. Talla tarkoitetaan viestintapalvelua, joka tarjoaa ih-
misille mahdollisuuden suhteiden luomiseen ja yllapitdmiseen tietoverkon kautta ja jossa
he voivat jakaa mielipiteitd seka tietoja. (Kuutti 2012, 220.) Facebook on ensimmainen
sosiaalisen median palvelu, joka keraa kuukausittain yli miljardi kayttajaa (Uskali 2013,
90). Paivittaisi Facebookin kayttajia Suomessa on 2,3 miljoonaa. Kuukausittain aktiivisia

on 2,8 miljoonaa ihmista. (Waltari 2018.)

Tilastokeskuksen (2017) mukaan vuonna 2017 88 prosenttia 16—89 -vuotiaista suoma-
laisista kaytti internetia. Alle 55-vuotiaista ihmisista internet oli Iahes kaikkien kaytossa.
Matkapuhelin oli suosituin valine internetin kayttamisessa. Yli 77 prosentilla suomalai-

sista oli kaytdssa oma alypuhelin. (Tilastokeskus 2017.)
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Facebook on Suomen suosituin sosiaalisen median palvelu lahes kaikissa ikaryhmissa.
Poikkeuksena ovat 15-24 -vuotiaat, joille Youtube on suosituin kanava. Suomalaisten
viettdma aika sosiaalisessa mediassa on kasvanut kahdessa vuodessa 52 prosenttia.
Aikaa eri sosiaalisen median palveluissa ja kanavissa vietetdan nelja tuntia 43 minuuttia
paivassa. (Yla-Anttila, 2018.)

Facebookin menestys johtuu siitd, ettd kayttajat ovat kiinnostuneita laheisten, ystavien
ja tuttujen arkipaivaisista uutisoinneista. Nama tapahtumat ovat Facebook-kayttajalle uu-
tisarvoisia — tdssa mielessd Facebook on uudenlainen uutismedia. Facebookin kautta
uutismediat ja ihmiset jakavat myds ammattimaisten uutisorganisaatioiden tekemia uuti-
sia. (Uskali 2013, 91.) Facebookia pidetdan talla hetkelld johtavana viidentena valtio-
mahtina ja samalla se on tarkea osa jokapaikan journalismia. Kuitenkin Facebookin al-
goritmiuudistuksen myo6ta uutismedioiden nakyvyys Facebookissa on vahentynyt. (Us-
kali 2013, 92.)

Vuoden 2018 alussa Facebook mullisti palvelunsa uutisvirran. Yleisradio uutisoi, etta
mullistuksen tarkoituksena on nayttaa kayttajille enemman ystavien, sukulaisten ja tuttu-
jen paivityksia. Palvelu vahentda ammattimaisten julkaisijoiden, yritysten, joukkoviesti-
mien ja brandien paivityksia. Tarkoituksena on huolehtia, ettd palvelussa kaytetty aika
on hyvin kaytettya aikaa. Facebookin uutisvirran algoritmi ei ole julkinen. Ohjelmanpatka
maaraa, mitka paivitykset nakyvat kayttajalle ja milla logiikalla. Uutisvirrassa nakyy en-
tistda enemman paivityksia, joihin tutut kayttajat ovat reagoineet tavalla tai toisella. Sen
sisallon, joka ei aiheuta reaktiota, nakyvyys vahenee. Algoritmimuutokseen vaikutti myos
se, ettei Facebook oli onnistunut yrityksissaan erottaa valeuutisia oikeista uutisista. Siksi
kaikkien uutisten nakyvyyttd on vahennetty uutisvirrassa. Uudistus saattaa vahvistaa
kuplia ja heikentdd demokratiaa, silla ihmiset nakevat uudistuksen my6ta enemman si-

saltoa lahimmiltd ystaviltdan. (Seuri 2018.)

Facebookin algoritmiuudistus on vaikuttanut siihen, etta yritysten omien sivujen orgaani-
nen nakyvyys laskee (Halsas 2018). Sosiaalisen median kayttd on muuttanut verkon
kayttdmistapoja. Kuluttajat altistuvat sattumalta algoritmisen sydtteiden ajojen seurauk-
sena tai suosituksista kolmansien osapuolten alustoille, joita teknologian jattilaiset kuten
Facebook, Apple, Google ja Snapchat ovat kehittdneet, joihin isojen medioiden uutis-

sisallét voidaan sijoittaa. Useat arvostelijat ovat huolissaan journalististen liikketoiminta-
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mallien vaikutuksesta verkkoalustoilla, jotka yha enenevissa maarin kontrolloivat julkai-
sijoita, julkaisuja, kohderyhmia ja sitd, kuinka julkaisut on kaupallistettu. (Kalogeropoulos
& Newman 2017, 6.)

Emily Bell (2016) kirjoittaa artikkelissaan Columbia Journalism Review -sivustolla siita,
ettd jotain aivan dramaattista on tapahtumassa mediakentalle, julkiselle sektorille ja jour-
nalismille ldhes huomaamatta ja ilman ansaitsemaansa julkista tutkimusta ja keskuste-
lua. Uutisekosysteemimme on muuttunut dramaattisesti vimeisten vuosien aikana. Suu-
ria harppauksia on otettu teknisissd valmiuksissa: virtuaalitodellisuudessa, live-vide-
oissa, uutisroboteissa, pikaviesteissa ja chat-sovelluksissa. Suuret muutokset ovat kont-

rollissa ja rahoituksessa. (Bell 2016.)

Tulevaisuuden julkaisun ekosysteemi on muutamien kasissa, jotka kontrolloivat rahavir-
roilla. Bell (2016) nakee, etta sosiaalinen media ei ole niellyt vain journalismia, vaan se
on niellyt kaiken: poliittiset kampanjat, pankkijarjestelmat, henkilokohtaisen historian, va-
paa-ajan, vahittdiskaupan ja jopa hallituksen ja turvallisuuden. Taskussa oleva puhelin
on portti maailmaan. Uutisten julkaisijat ovat menettédneet hallinnan jakelusta — uutiset
suodatetaan algoritmeja ja alustoja kayttaen, jotka ovat arvaamattomia ja lapinakyvia.
Toinen nakdkulma on sosiaalisen median yritysten voiman lisaantyminen. Suurimmat
sosiaalisen median yritykset valvovat tehokkaasti sita, kuka julkaisee kenelle ja miten
tama julkaisu on kaupallistettu. Tassa suhteessa valta on keskittynyt tietyille toimijoille
kuin koskaan aikaisemmin. Kun on miljardeja kayttajia ja verkossa julkaistaan satoja tu-
hansia sisaltdja paivittain, sosiaalisten alustojen on kaytettava algoritmeja kokeilemaan
lajittelua tarkeiden, viimeaikaisten ja suosittujen postausten valilla ja paattaa, kenelle
naytetaan ja mitd. Tama on saatelematdn ala. Meilla on vain vahan tietoa tai ei ollenkaan

siitd, miten sosiaalisen median yritykset lajittelevat uutiset. (Bell 2016.)

Sen lisdksi, etta algoritmit sdatelevat sisaltéja, myos kayttdjien medialukutaito on melko
heikkoa. Antonis Kalogeropoulosin ja Nic Newmanin (2017) tutkimuksessa selvisi, etta
kayttajien on vaikea nimetad uutismedia, jonka sisdlléon he ovat nahneet sosiaalisessa
mediassa tai internethaussa. 18—-25 -vuotiaat nuoret osaavat melkein kaksi kertaa to-
denndkdisemmin luokitella uutisbrandin sosiaalisen median kautta verrattuna yli 55-vuo-

tiaisiin kayttajiin. (Kalogeropoulos & Newman 2017, 7.)
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3.2 Facebook-videon trendit

Verkkovideot ovat arkipaivaa. Verkosta voi katsoa kaikenlaisia videoita elokuvista ja uu-
tisista ihmisten itse kuvaamiin videoihin. FT Turo Uskali (2013) nostaa kiinnostavimmaksi
jokapaikan journalismin muodoksi livevideojournalismin. Livevideoiden tekeminen on so-
siaalisen median kayttajalle perustyOkaluja, minka vuoksi kenen tahansa on aiempaa
helpompaa tehda kansalaisjournalismia ja tuoda epakohtia ja vaarinkaytoksia yleiseen
tietoon. (Uskali 2013, 59.)

Grapevine (2017) nostaa vuoden 2018 sosiaalisen median trendeissa esiin videon. Sen
mukaan 1000 sanaa on vdhemman kuin video. Tekijan tulee kuitenkin huomioida, etta
videossa tarkeinta on idea. Esimerkiksi Facebookin peruskayttaminen on uutisvirran se-
lailua. Kayttaja pysahtyy uutisvirrassa kommentoimaan ja katsomaan mielenkiintoista
paivitysta. Kayttd on hyvin erilaista verrattuna esimerkiksi Youtube-kayttdon, jossa ollaan
valmiiksi katsomassa videoita. Sosiaaliseen mediaan tehtyjen videoiden tulee olla so-

meystavallisia ja kanavakohtaisesti mietittyja. (Grapevine 2017.)

Kurion (2017) somemarkkinoinnin trendeissa vuodelle 2018 korostetaan, etta sosiaali-
sen median kanaviin tulee tehda sinne optimoituja sisaltéja. Se, mika toimii televisiossa,
ei ole suoraan siirrettavissa sosiaaliseen mediaan. Optimaalisin tilanne olisi, jos sisalto-

jen suunnittelu Iahtisi likkeelle sosiaalisen median lainalaisuuksista. (Kurio 2017, 26.)

Facebookissa harvoin enda nakee suoria videolinkkeja Youtubeen vaan videot ladataan
suoraan Facebookiin. Videoiden danetdn automaattitoisto on ollut toiminnassa useam-
man vuoden ajan. Vuonna 2017 Facebook teki uudistuksen, jossa videot lahtevat pyori-
maan automaattisesti 4anet paalla. Facebook on painottanut, etteivat videoaanet kes-

keyta esimerkiksi Spotifyn kuuntelua. (Tivi 2017.)

Facebookissa on ollut mahdollista julkaista livelahetyksia vuodesta 2016 Iahtien. Aluksi
livelahetyksia voitiin tehda vain mobiililaitteilla, seuraavana vuonna livelahetyksia ol
mahdollista tehda myds tietokoneella ja nettikameralla. Jareampaa Facebook-livelahe-
tysta voi tehda broadcast-ohjelmiston kautta, jossa voi hyédyntaa useita kameroita, vi-

deotiedostoja, tekstiplansseja ja valokuvia. (Komonen 2017.)

Facebookin live-video on edelleen kasvussa, joissa hydédynnetaan mobiililaitteilla kuvat-

tavista lahetyksistd monikameratuotantoihin. Videon tekijoiden tulisi huomioida se, etta
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videoita kulutetaan entistd enemman mobiilipaatelaitteilla. Edelleen suuri osa videoista
suunnitellaan katsottavaksi isolta ruudulta. Myds katsomisajat ovat lyhyita. (Kurio 2017,
14.)

Tommi Taponen (2017) kirjoittaa Kurion julkaisussa, etta videon jyllatessa formaattina
melkeinpd mikad tahansa tekele koetaan julkaisukelpoiseksi. Han peraankuuluttaa sisal-
I6llista laatua. Sinansa teknisella laadulla ei ole niin suurta merkitysta, kunhan sisalté on

merkityksellista. Sisaltétulvassa laatu korvaa maaran. (Kurio 2017, 9.)

HS-TV:n kanavapaallikké Esa Juntusen (2016) mielestad Facebook-videoissa teknisella
laadulla on merkitysta. Han toteaa, etta jos laatu on kehnoa, niin Facebook-kayttaja ohit-
taa sisallon. Hanen mukaansa ei pida aliarvioida, etta sosiaalinen media soéisi vaan huo-
nolaatuista tavaraa sisdansa. Facebookissa katsojakayttdytyminen on akaista ja no-

peaa. (Juntunen 2016.)

Viimeistelyyn tottuneiden brandien ei tulisi kuitenkaan pelata aitoutta ja realismia. So-
messa suosiota niittdvat inhimillisyys ja aitous. Useat kansainvélisesti seuratut some-
vaikuttajat ovat siirtyneet stailatusta ja suunnitellusta tekemisesta aidompaan ja reaktii-

visempaan sisaltéon. (Kurio 2017, 12.)

3.3 Facebook-videon formaatti

Perinteinen videoformaatti 16x9 on viime vuosien aikana menettanyt suosiotaan sosiaa-
lisen median kanavissa. Kannykkakameroiden yleistyttya ihmiset ovat alkaneet kuvata
9x16 pystyvideoita. Samalla sosiaalisen median kanavat ovat alkaneet suosia pystyfor-
maattia. Esimerkiksi Facebook (2018) on muuttanut videoiden teknisia maaritelmia syk-
sylld 2018. Facebook suosittelee videomainoksien kuvasuhteeksi pystymuotoa 9:16.
Striimimainoksien kuvasuhteeksi Facebookissa suositellaan vaakamuotoa 16x9. Face-

book storiesissa ihanteellinen kuvasuhde on 9:16-1,91:1. (Facebook 2018.)

Facebookissa julkaistuissa videossa entista tarkeampaa on lyhyt kesto. Kurion (2017)
somemarkkinoinnin trendit 2018 -julkaisussa viestinnan asiantuntijat nostivat esiin erilai-
sia sosiaalisen median trendeja. Videoiden merkitys ja niiden ominaisuudet korostui use-
ammassa puheenvuorossa. Esimerkiksi kahden minuutin mittaista videota pidettiin sosi-
aalisessa mediassa liilan pitkana, kun kymmenen sekunnin patka olisi riittava. (Kurio

2017, 56.) Sisallénsuunnittelulla ja tarinankerronnalla on yha suurempi merkitys. Jotta
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kuluttaja jaksaa vaivautua ja katsoa, lyhyys ja dynaamisuus ovat tarkeitd ominaisuuksia

— myds huumori ja tunteet. (Kurio 2017, 31.)

Yle Kioskin vastaavan tuottajan Antti Hirvosen (2016) mukaan ensimmainen ohjenuora
Facebook-videoiden tekemisessa on se, etta videon pitaa olla sellainen, jotta Facebook
yleisd haluaa jakaa sita. Videolla ei ole katsojia, jos sita ei jaeta. Yle Kioskilla on kaksi
keinoa, miten katsoja kiinnittyy videoon. Tarkeinta on videon alku, jonka tulee olla voi-
mallinen. Paras sisaltd kannattaa laittaa heti alkuun. Mitdan ei voi pantata tai “tiisata” ja
ajatella, etta jatan herkullisen kohdan myéhemmaksi yllatykseksi. Antti Hirvonen vertaa
Facebook-videon esillepanoa jopa 166ppityyppiseksi asiaksi. Toinen tarkea videon omi-

naisuus on tunnekarki, jonka takia katsoja tarttuu videoon. (Hirvonen 2016.)

HS-TV:n kanavapaallikkd Esa Juntunen (2016) sanoo, ettd somekanavat ovat isojen
medioiden sisdanheittokanavia omille verkkosivuille. Juntusen mukaan Facebookissa
kayttajan kiinnostus videota kohtaan alkaa loppua noin minuutin jalkeen kaikissa vide-
oissa. Viiden minuutin mittainen video on jo kova koitos. Juntunen sanoo, ettei Helsingin
Sanomat jaa Facebookissa kokonaismittaisia videoita, vaan sinne tydstetdan aiheista
noin 15 sekunnin teasereita. Videon alku on tarkea, silla ensimmaiset sekunnit ratkaise-

vat sen, katsooko kayttaja videon. (Juntunen 2016.)

“Videon taytyy herattda heti alussa yksi tunne. Oli se sitten toivo tai yllatys tai what a
fuck.” Facebook-videon optimaalinen kesto on Antti Hirvosen mukaan 1-2 minuuttia.
(Hirvonen 2016). Kioski versioi pidemmista videoista mukaelmat Youtubeen tai Aree-
naan. “80 prosenttia meidan videoista katsotaan ilman aania. Siksi tekstitamme kaikki
videot. Tekstityksen merkitys on aivan valtava. On pakko tekstittaa, jos meinaa menes-
tya.” Antti Hirvonen sanoo. Yle Kioskissa tutkitaan dataa ja analytiikkaa. Datasta on
saatu selville my6s se, etta ihmiset katsovat videoita pidemmalle, kun niissa on tekstitys.
(Hirvonen 2016.)

Myds HS-TV:n Esa Juntusen mielestd Facebook-videot pitaa tekstittda, koska kaikki
mobiilikayttajat eivat kaytd kuulokkeita. Juntunen sanoo, ettd videon alku kannattaa
myyda kuvilla. Vasta sen jalkeen videoon kannattaa laittaa &anen mukaan, koska katsoja
laittaa kiinnostavaan videoon aanet paalle. “Kannattaa ladata siihen alkuun hirvean tar-

keat kuvapotpuurit, mutta &ani voi tulla pienella viiveelld”. (Juntunen 2016).
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Mitd enemman videoon tulee tekstillisia elementteja, sita tydldadmmaksi sen tekeminen
muuttuu. Kiivastoimisessa uutistydssa se tuo lisatyota ja vie aikaa. Varsinkin uutiskilpai-

lussa tekstittdminen syo aikaa. (Juntunen 2016.)

Antti Hirvonen (2016) korostaa, etta sosiaalisessa mediassa jokaisen videon tulee lunas-
taa katsojat erikseen ja sen takia jokaisen videon tulee olla taydellinen. Taydellisessa
videossa sisaltd on kunnossa ja oleellista on ajankohta — milloin video julkaistaan ja
missa kontekstissa. Kioski tarttuu vahemman ajankohtaisiin puheenaiheisiin, mutta tar-

koituksena on synnyttada puheenaiheita. (Hirvonen 2016.)

Elokuvaohjaaja Tuukka Temonen (2016) kyseenalaistaa videon kolmen ensimmaisen
sekunnin merkityksen. Han pohtii, etta taustalla on ajatus, ettad kuka tahansa kiinnostuu
mista tahansa. Temonen nakee, etta videon katsojilla on jo valmiiksi mielipiteet, ajatuk-
set ja mieltymykset, joiden mukaan ihminen valitsee sen, mita haluaa katsoa. Keskeista
on myos se, minka verran rahaa voi laittaa videon levittdmiseen. Temonen myontaa, etta
videon ensimmaiselld kuvalla on merkitystd, mutta tarkeintd videossa on kiinnostava
aihe. Katsojalle tulee tarjota houkutteleva otsikko, josta myos selvida videon tulokulma.

Tekstin pitaisi tarjota lupaus tulevasta sisallésta. (Temonen 2016.)

3.4 Minidokumenttien toteuttaminen Facebookiin

Tomi Leinon (2003) mukaan parin minuutin mittaista lyhytelokuvaa koskevat pitkalti sa-
mat sdanndt kuin kokoillan elokuvassa. Muutaman minuutin mittaisessa lyhytelokuvassa
on kaytettdva samoja dramaturgisia perussaantdja kuin kokoillan elokuvassa. Leino kir-
joittaa, etta lyhytelokuva saattaa saada tulevaisuudessa sille kuuluvaa arvostusta tekno-
logisen kehityksen seurauksena, esimerkiksi kdnnykat audiovisuaalisen viestinnan paa-

telaitteina voivat olla uusi lyhyen ja intiimin tarinan levitysmuoto. (Leino 2003, 50.)

Dokumentit kasikirjoitetaan, koska niissa halutaan kayttaa draamallisia elementteja ja
tehda katsojaystavallisempia elokuvia. Kasikirjoituksesta selviaa mita kenestakin henki-
I6sta ja tilanteesta halutaan saada irti. Keskeista on kertoa, mihin dokumentilla pyritaan
ja mistd nakdkulmasta aihetta kasitelldadn. Dokumentin kasikirjoittaminen vaatii huolel-
lista ennakkosuunnittelua, kuvattaviin kohteisiin tutustumista ja materiaalin keraamista.
(Leino 2003, 98.)
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Yle Kioskin tuottaja Antti Hirvonen (2016) kertoo, etta Kioskissa videot ovat aina kasikir-
joitettuja. Yle Kioski julkaisee erilaisia videoita ja joukossa on myos henkilddokumentteja.
Videosta tehdaan tekstimuotoinen kasikirjoitus, jonka pohjalta video toteutetaan. Toimi-
tuksen ulkopuolelta tulevia videoita saatetaan hioa ja editoida Kioskin formaattiin sopi-
vaksi niin, etta tarina on kantava, kestava, dynaaminen ja hyvin tekstitetty. (Hirvonen
2016.)

Yle Kioski on julkaissut Hirvosen (2016) mukaan Facebookissa 1-2 minuutin dokument-
teja. Yleensa pidempi versio julkaistaan Youtubessa. Hirvonen nékee Facebookin kayt-
téoymparistdn paikkana, johon ei menna katsomaan videoita. Facebookissa sisaltda ku-
lutetaan nopeasti. Samaa mieltd on mydés HS-TV:n kanavapaallikké Esa Juntunen
(2016), jonka mielestad Facebook ei ole ihanteellinen alusta dokumenteille. Juntunen to-
teaa, ettd dokumentin tulee olla kohtalaisen lyhyt, jos sen halutaan kerdavan katsojia

Facebookissa. (Juntunen 2016.)

Elokuvaohjaaja Tuukka Temonen (2016) on sitd mielta, ettd Facebook on hyva alusta
minidokumentille. Tuukka Temonen kertoo katsovansa Facebookista ja Youtubesta pit-
kiakin videoita: “Mun mielesta se kesto on niitten ihmisten ongelma, jotka eivat usko
omaan sisaltédnsa.” (Temonen 2016). Keskeista on, etta video tavoittaa oikean kohde-

ryhman.

Talla hetkella Antti Hirvosen (2016) mielesta Facebook ei ole optimaalinen alusta doku-
menteille, mutta tilanne voi Hirvosen mukaan muuttua, koska Facebook on kehittymassa
suuntaan, jossa se on entistd enemman netti-tv. Facebook (2018) julkaisi vuonna 2017
Facebook Watchin, joka on Facebookin suoratoistopalvelu. Vuonna 2018 palvelusta tu-
lee maailmanlaajuinen. Facebook Watchin sisaltd koostuu erilaisista sarjoista ja talk
show -tyylisista siséalldista. Palvelu osaa suositella ohjelmia sen mukaan, mita kaverilis-

tan kontaktit ovat itse katsoneet. (The Verge 2017.)

HS-TV:n kanavapaallikkd Esa Juntunen (2016) toteaa my0s, ettei Facebook ole paras
mahdollinen alusta dokumenteille. Facebook on niin koukuttava alusta, ettd kavija on
vaikea houkutella sielta pois jollekin muulle alustalle katsomaan dokumenttia. Jos doku-
mentti on liian pitka, Facebook feedista sita ei kukaan jaksa katsoa. Haasteena on saada

katsoja pysymaan ja katsomaan koko tuotoksen. (Juntunen 2016.)
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Facebookissa dokumenttia ei voi aloittaa perinteisessa dokumentissa totutulla viipyile-
valla kuvalla. Esa Juntunen (2016) sanoo, etta videon alulla on kaikkein tarkein merkitys:
“On kaytannossa pistettava semmoista kunnon turpaan vetoa heti alussa katsojalle”.
Sen jalkeen voidaan lydda jarrua paalle, jotta paastaan perinteisempaan dokumentaari-
sempaan ilmaisuun. “Olen sanonut kuvaajille ja toimittajille, ettéd tehkaa alkuun vaikka
raju kuvapotpuuri, ettd videon alkuun tulee rytinda ja sen jalkeen hidastetaan tahtia.

Alussa kaupataan ajatus, etta kaikenlaista jannaa on luvassa.” (Juntunen 2016.)

Esa Juntunen (2016) arvostaa danieditointia ja hanelle videoiden aanella on merkitysta,
mutta minidokumentin tulee olla katsottavissa myds ilman &anta. Dokumentin kohdalla
voi tehda tarkean valinnan, ettéd milla tavalla videon tekstittaa. Asiat voi kertoa pysaytta-
villd kuvilla ja erindkaisilla tekstiplansseilla. Dokumenttiin voi tehda vaikka ihan oman
graafisen ilmaisun. Siihen voi luoda animoidut tyylit ja tekstiplanssit. Facebookiin tehty
dokumentti pitaa ajatella kuin tekisi 20-luvun elokuvaa, koska kaikki eivat sitd kuitenkaan
kuuntele. Dokumentissa ei saa laiminlydda danen laatua ja tasoa, vaan sen on syyta olla

hyva, koska siina pitaa olla optio katsoa sitd kahdella tavalla. (Juntunen 2016.)

4 Minidokumentti

4.1 Minidokumentti Lukutaitoa naisille Afrikassa -ohjelmasta

Suomen Pipliaseura tuottaa vuosittain kansainvalisista tydmuodoista videoita ja lyhytdo-
kumentteja. Videoista toteutetaan eri versioita verkkosivuille ja eri sosiaalisen median

kanaviin.

Suomen Pipliaseura on yli 200-vuotias, maan vanhin kristillinen jarjesto ja kirjankustan-
taja. Pipliaseura on Suomen ev.lut. kirkon virallinen lahetysjarjestd, joka tekee kansain-
valistd raamattuty6ta, harjoittaa kustannustoimintaa sekd edistdd Raamatun kayttoa.
Kansainvaliseen tydhon kuuluvat raamatunkaanndstyo, lukutaitotyd, syrjiviin asenteisiin
vaikuttaminen sekd Raamatun kaytén edistaminen. Kansainvalinen tyo ulottuu yli 200

maahan tai alueelle. (Suomen Pipliaseura 2018.)

Suomen Pipliaseura toimii osana Yhtyneiden Raamattuseurojen verkostoa, joka toimii
yli 200 maassa tai alueella. Pipliaseuran tydn kautta tavoitetaan ihmiset heidan omalla
kielelldan, luodaan pohja luku- ja kirjoitustaidolle, vaikutetaan syrjiviin asenteisiin ja he-

ratetddn mielenkiintoa Raamattua kohtaan. (Suomen Pipliaseura 2018.)
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Pipliaseura aloitti kevaalla 2017 lukutaito-ohjelman, jonka tavoitteena on opettaa 20 000
aikuista naista lukemaan omalla kielellaan. Vuoden 2018 teemavuotena on ollut naisten
lukutaitotyd. Ty6 ulottuu 16 Ita-Afrikan vahemmistokielelle Keniassa, Etiopiassa, Mala-

wissa ja Tansaniassa. (Suomen Pipliaseura 2018.)

Pipliaseura toteutti Malawissa lukutaito-ohjelman pilottihankkeen, josta seuran media-
tiimi kavi tekemassa dokumentteja ja haastatteluja kesalla 2017. Ryhma vieraili kymme-
nessa jaonkielisessa lukutaitoluokassa. Matkasta tuotettiin erilaisia videodokumentteja
ja insertteja, joita on julkaistu verkossa, sosiaalisessa mediassa, vuositeemamateriaa-

lissa ja lukutaitokampanjoiden yhteydessa.

Keskityn opinnaytetutkimuksessani Facebookissa julkaistuihin lukutaitotydsta kertoviin
minidokumentteihin. Koska lyhytdokumenteista on melko vahan kirjallisuutta, olen opin-
naytetyotani varten soveltanut tv- ja dokumenttielokuvaan liittyvaa kirjallisuutta. Olen va-
lilld kyseenalaistanut, nouseeko materiaalistani dokumenttia vai pitaisiko videoita kutsua
reportaaseiksi. Kirjassa Television runousoppia (Nikkinen & Andersson 2012) maaritel-
I1aan, ettd tv-dokumentin tarkoituksena on nayttaa ja reportaasin selittda. Dokumentissa
on tarina ja katsoja joutuu itse paattelemaan tapahtumien kulun ja merkityksen. Repor-
taasissa tapahtuman selostaa toimittaja. Kun reportaasin tehtédva on valittda journalisti-
selta pohjalta tietoa, dokumentti korostaa enemman ihmista ja tunteita henkilon koke-
musten kautta. Toisinaan lajityypit saattavat myds sekoittua. (Nikkinen & Andersson
2012, 109.)

Jouko Aaltosen (2006) Todellisuuden vangit vapauden valtakunnassa -kirjassa sano-
taan, ettd dokumentaarisessa elokuvassa kuvauskohdetta ei hallita, vaan kameralla hah-
motellaan hallitsematonta tilannetta. Uutisfilmissa yleisolle annetaan selonteko jostakin
tapahtumasta. Dokumentin maaritelma I6ytyy Aaltosen mukaan myds WSOY:n Facta
2001 -tietosanakirjasta, jossa dokumenttielokuva maaritelladn aidossa ymparistdssa, il-
man lavasteita ja ammattinayttelijoita valmistetuksi elokuvaksi, joka tallentaa tapahtumia

mahdollisimman todenmukaisesti. (Aaltonen 2006, 35-36.)

Lahdekirjallisuuden perusteella voin todeta, ettd videoitani voi kutsua dokumenteiksi,
koska niissa tarina kerrotaan paahenkildn oman kokemuksen kautta hanen omassa

elinymparistdssaan.
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Kiersimme kahden viikon aineistonhankintamatkalla Malawissa kymmenessa eri lukutai-
toluokassa. Vasta sen jalkeen paatimme, kuka oppilaista nousee dokumentin paahenki-
I0ksi. Paahenkilon valintaan kannattaakin keskittya, silla dokumentissa paahenkilon va-
linta on yhta tarkeaa kuin fiktioelokuvassa (Nikkinen & Andersson 2012, 119). Haasta-
teltavaksi kannattaa rajata kaikkein kiinnostavimmat henkilét (Nikkinen & Andersson
2012, 132). Halusimme paahenkilén, joka on valovoimainen ja kiinnostava. Henkild, joka
on luonteva kameran edessa, mutta jolla on myds paljon sanottavaa. Tarkeda on myds

se, ettd paahenkildn tarina herattaa katsojassa tunteita.

Mieleemme jai Chingwenyan kylassa asuva tarkkakatseinen, rohkea ja sanavalmis Eni
Amadu, joka oli pukeutunut Led Zeppelinin fanipaitaan. 39-vuotias Eni Amadu oli ollut
2,5 kuukautta lukutaitoluokan oppilaana. Han on kahdeksan lapsen yksinhuoltajaaiti,
joka ansaitsee elantonsa tekemalla peltotditd. Eni Amadun arki py6rii perusaskareiden
ymparilla. Han kay lukutaitoryhmassa kolmesti viikossa yhdessa parinkymmenen naisen
kanssa. Enilla, kuten monilla muilla kylan naisilla, ei ollut lapsena mahdollisuutta kdyda
koulua, koska koulu maksoi ja perheet olivat kdyhia. Dokumentin tarina kerrotaan Enin

kautta, joka omalla sinnikkaalla ty6llaan saavuttaa lukutaidon.

Dokumenttielokuva on Timo Korhosen (2012) mukaan osa mediaa ja osa taidemaail-
maa. Mediamaailmassa dokumentti heijastaa, luo ja merkityksellistaa todellisuutta ja luo
siita todellisuusvaikutelman. Tekijan vastuulla on, millaisin keinoin dokumenttia tehdaan.
Mika ja millainen on se katse, jolla aihetta kasitellaan, millaisen moraalisen tulkinnan se

katseestaan rakentaa. (Korhonen 2012, 13.)

Halusimme nayttaa dokumentissa paahenkilon aitoa elamaa, jossa paahenkild esitetaan
vahvana selviytyjana. Seitseman lapsen yksinhuoltajalle lukutaidon opettelu vaatii aikaa,
sitkeytta ja tahtoa arjen pyoérittamisen keskelld. Han antaa kasvonsa naisten lukutaito-
tydlle. Timo Korhonen (2012) kirjoittaa, ettd hdnen omissa dokumenteissaan haastatel-
tava on suostunut mukaan osittain siksi, ettd dokumentaristi toimii hanen sanansaattaja-
naan. Moraaliset valinnat ovat aina dokumenttielokuvan tekemisen ytimessa. (Korhonen
2012, 14.)

Dokumentin leikkauspOydassa tarinasta tehdaan kokonaisuus. Siind draamaa rakenne-
taan niin, etta todellisuudesta saatetaan hieman poiketa. Dokumenttielokuvassa kame-

ran suuntaaminen jonnekin on aina kannanotto. Tekija ei mydskaan voi olla aina neut-
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raali. Valinnat ilmaisevat tekijan arvoja ja ovat moraalisia valintoja. Moraali on dokument-
tielokuvan tekemisen ytimessa. Mitéd teemme ihmisille, kun teemme dokumenttielokuvia?
(Korhonen 2012, 14-16.)

4.2 Minidokumentin kasikirjoitus

Malawin lukutaitodokumentin kasikirjoituksen suunnittelua helpotti se, ettd olin aiempana
vuonna kaynyt Keniassa kuvaamassa lukutaitoluokkia. Keniassa olosuhteet ovat melko
samanlaiset kuin Malawissa, joten pystyin ennakkoon suunnittelemaan, miten ja mita
kannattaa kuvata. Minun piti luottaa siihen, etta tapaamme henkildn, joka suostuu doku-
mentin paahenkildksi ja kertomaan tarinansa kameralle. Hahmottelin etukateen, minka-
laisia teemoja dokumentti kasittelee. Kuitenkin paikan paalld on osattava kuunnella, mita
kulttuurista nousevia uusia nakokulmia dokumentissa on otettava huomioon, silla kaikki

kulttuurit ovat erilaisia.

Lukutaitodokumenttia ei ole varsinaisesti kasikirjoitettu, mutta tarinaa hahmoteltiin etu-
kateen. Jouko Aaltosen (2002) mukaan kasikirjoitus voidaan ja pitda tehda. Se ei ole
sitova asiakirja, vaan suunnitelma elokuvan tekemiseksi. Kasikirjoituksesta on helppo
poiketa, kunhan vaan tietda mita ollaan etsimassa ja mistd suunnasta ollaan sita etsi-
massa. (Aaltonen 2002, 150.) Ennakkotutkimus ja kasikirjoittamisen tekeminen ovat tuo-
tannon halvimmat osa-alueet. Niihin myds kannattaa kayttda eniten aikaa, koska hyva
ennakkosuunnittelu ehkaisee huonon kuvauksen ja antaa tekijalle varmuuden siita, mita
on tekemassa. (Nikkinen & Andersson 2012, 131.) Ennakkotutkimuksen merkitys on
siind, ettd dokumentintekijan on mahdollista arvioida, mika on tarkeaa ja han voi hylata
turhan tiedon (Nikkinen & Andersson 2012, 132).

Jouko Aaltonen (2002) toteaa, ettd dokumenttielokuvissa kasikirjoitustavat vaihtelevat.
Toiset kirjoittavat hyvin tarkan kasikirjoituksen ja toiset suuntaa antavan tyésuunnitel-
man. (Aaltonen 2002, 150.) Kasikirjoituksen tekeminen kirkastaa omaa ajattelua. Se
my0s paljastaa, mita viela tarvitaan, jotta tarinasta tulee looginen. Kasikirjoitus on myoés
yhteinen opas, joka kertoo tuotantoryhmalle, mistd on kyse ja mita ollaan tekemassa.
(Nikkinen & Andersson 2012, 110.)

HS-TV:n kanavapaallikké Esa Juntusen (2016) mukaan muutaman minuutin mittaisen
minidokumentin tulee olla darimmaisen hyvin suunniteltu. Mitd enemman haluaa laatua

lyhyeen kestoon, sitd kunnianhimoisemmin ennakkosuunnitelma tulee tehda. Kahden
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minuutin dokumentissa on pelivaraa, mutta minuutin dokumentissa pitaa olla joka ikinen

kuva mietitty. (Juntunen 2016.)

Elokuvaohjaaja Tuukka Temonen (2016) sanoo, etta kehitysyhteistydsta kertovan doku-
mentin tekeminen kannattaa aloittaa haastattelusta ja vasta sitten ottaa kuvituskuvaa.
Vaikka sisaltd olisikin voimakasta, niin tarinankerrontaa ei kannata rakentaa pelkkien
kasvojen varaan, koska katsojat eivat yleisesti ole tarpeeksi kiinnostuneita vieraista kas-
voista. Eri asia on julkisuuden henkil6iden kanssa tehdyt dokumentit. Temonen pohtii
my0s, ettd on vaikea ottaa kuvituskuvaa, jos paahenkild kertoo aiemmin tapahtuneista
asioista. Siksi kehitysyhteistydsta kertovissa dokumenteissa kaytetdan usein kuvitusku-

vana luontoa ja yksityiskohtia. (Tuukka Temonen 2016.)

Ulkomailla ja vieraissa oloissa tehtavan dokumentin yhteydessa on haastavaa tehda pe-
rustavaa ennakkosuunnittelua. Taustahaastattelut, taustatiedon lukeminen ja samankal-
taisissa olosuhteissa tyGskentely toki helpottavat dokumentin tekoprosessia. Teimme
etukateissuunnitelman siita, minkalaisissa tilanteissa haluamme kuvata paahenkiléa ja
mita asioita hanen kanssaan kasitelldan. On tarkeda myds ohjeistaa kohdemaassa ole-
via kollegoja, jotka viime kadessa sopivat paikallisten ihmisten kanssa aikataulutuksen.
Tama ei kuitenkaan takaa sita, ettd kaikki menee oman suunnitelman mukaan, vaan
usein paikan paalla pitaa tasmentaa ja muokata suunnitelmia, jotta saamme toivo-
maamme materiaalia. Dokumentaristin tulee pitaa kiinni omista tavoitteistaan ja huoleh-
tia siita, etta uniikit kuvaustilanteet saadaan rauhoitettua. Paahenkild Eni Amadu antaa
dokumentissa kasvonsa lukutaitotydlle. Dokumentissa kuvataan mikrotason muutosta eli
miten ihmisen elama muuttuu lukutaidon my6ta ja mita merkitysta lukutaidolla on hanen

elaméassaan.

Vasta paikan paalla meille selvisi se, kuinka merkityksellinen asia oman nimen kirjoitta-
minen on malawilaisille ja kuinka noyryyttavaa on jattaa peukalonjalki virallisiin asiakir-
joihin esimerkiksi pankissa asioidessa. Meille oli tdrkedd saada dokumenttiin kiinnosta-
vaa, toiminnallista ja yllattavaa kuvituskuvaa. Rikoimme mustekynan, josta saimme mus-
tetta ja pyysimme Enia kotiterassilla tekemaan sormenjaljen. Tilannetta emme olisi osan-
neet kasikirjoittaa ennen matkaa. Dokumentin tekijoiden tulee olla jatkuvasti aistit valp-

paana ja olla luovia ongelmanratkaisijoita.

Eni Amadusta kertovaa dokumenttia voi luonnehtia tapahtumakeskeiseksi dokumentiksi,

jonka keskeinen tapahtuma on lukutaidon oppimisen merkitys. Tapahtumakeskeisessa
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dokumentissa keskeinen tapahtuma muodostaa koko tarinan selkarangan. Jopa muuta-
man minuutin mittaiseen dokumenttiin tarvitaan juoni, jotta dokumentista tulee yhtenai-
nen ja kiinnostava. Henkildjuonessa on vahvana yhden henkilon tarina. (Nikkinen & An-
dersson 2012, 117.)

Dokumentin tekemista haastoi se, ettd matkalla oli muitakin tarkoituksia kuin tdman do-
kumentin kuvaaminen, joten emme voineet kayttaa materiaalin tekemiseen niin paljon
aikaa, kuin olisimme toivoneet. Siksi paahenkilon tutustumiseen ja luottamuksen synnyt-
tamiseen jai melko vahan aikaa. Lisaksi kuvausryhman lasnaolo heratti kylayhteistssa
runsaasti huomiota ja kuvaustilanteet kerasivat paljon katsojia. Tama vaikutti myés paa-

henkildon, joka selvasti jannitti tilannetta.

Jouko Aaltonen maarittelee dokumenttielokuvan todenmukaiseksi, todelliseksi ja to-
deksi. Dokumenttielokuvan syvin olemus on todellisuuden suora ja jotenkin objektiivinen
tieteellinen taltiointi. (Aaltonen 2011, 28.) Dokumentin kautta yritdmme ymmartaa muita
ihmisid. Dokumenttielokuvan tekijan katse on kuin erdanlainen antropologin utelias
katse, jolla pyritdan paasta nakemaan ja ymmartamaan omaa tai toista kulttuuria sisal-
tapain. (Aaltonen 2011, 233.) Ohjaajan tarkein tehtava on kohdata ihmisia ja tunkeutua

heidan elamaan. Kritiikiton samaistuminen paahenkiléén ei toimi. (Aaltonen 2011, 231.)

Dokumenttielokuvan tekija on riippuvainen ymparoivasta todellisuudesta. Malawissa ku-
vatessa pohdin useasti, ettd saako parin tunnin tapaamisen aikana tehtya dokumentin.
Vaikka lukutaitodokumentti on lyhyt, silla pyritdan nayttamaan, minkalaisessa todellisuu-
dessa lukutaidottomat inmiset elavat ja kuinka suuri voimaantuminen lukutaidon oppimi-
sesta seuraa. Koen, ettd voin dokumentissani tuoda esiin niita asioita, jotka ovat myos
avartaneet oman katseeni. Haastavaa on kuitenkin 16ytaa Facebookin kayttajalle nako-
kulmaa, joka voisi hanet yllattaa. Yhden ihmisen vahvalla tarinalla voimme raottaa todel-
lisuutta, joka on kaukana omastamme. Lukutaito on meille niin itsestdanselvyys, etta
hammastymme, kun ndemme aikuisen ihmisen kirjoittavan omaa nimeaan kuin esikou-

luikdinen lapsi.
4.3 Minidokumentin rakenne
Dokumentissa on kyse ennen kaikkea tarinan kertomisesta. Dokumentaristi John Webs-

terin mukaan dokumenttielokuvallakin pitda olla selked rakenne: alku, keskikohta ja

loppu. Yleensa tarinat ovat tehokkain tapa tavoittaa katsojat. (Aaltonen 2002, 152.) Alan

metropolia.fi WM etropolia



18

Rosenthalin mukaan tarinaan perustuvat dokumenttielokuvat voivat kohdata aihettaan
eri lahestymistavoin: kronologia, kriisirakenne ja etsimismotiivi. Kronologiassa doku-
menttielokuva nayttaa ja todistaa ajassa tapatuvan muutoksen. Kriisirakenteessa tapah-
tumat etenevat konfliktin esittelysta kliimaksiin. Etsimismotiivissa dokumentti jaljittda on-
gelman tai mysteerion ratkaisua. (Aaltonen 2002, 152-153.)

Rakenne on tyokalu dokumentin tarinan esittamiseen. Rakenteessa mietitaan aiheelle,
tarinalle tai vaitteelle paras esittdmismuoto. Yleensa yksinkertainen rakenne toimii par-
haiten. (Aaltonen 2011, 103.) Erityisesti vieras ja outo aihe kannattaa esittda yksinker-
taisella rakenteella. Tuttu aihe ja maailma voidaan tarjota mutkikkaammin. (Aaltonen
2011, 103-104.)

Lukutaitodokumentissa kaytan draamallista rakennetta, joka perustuu Aristoteleen Ru-
nousopissa esittdmiin ajatuksiin. Anders Vacklin, Janne Rosenvall ja Are Nikkinen ovat

kiteyttneet draamallisen rakenteen tarinankerronnan seuraavanlaiseksi kaavaksi:

Olipa kerran (paahenkild),
Joka halusi (tahdonsuunta),
mutta (este),

Niinpa (uusi tahdonsuunta).

Lopulta (kliimaksi).

(Aaltonen 2011, 105-106.)

Lukutaitodokumentissa tapahtumat etenevat kronologisesti ja kolmen naytoksen mallin

mukaan, joka on tavallinen rakenne suomalaisissa elokuvissa.

Aikaa ei kuitenkaan tarvitse kasitelld kronologisesti. Tarkeaa on, etta katsoja hahmottaa
ajankohdan. Kolmen naytoksen mallissa aluksi viritellaan naytos, toisessa naytosta ke-
hitelldan ja kolmannessa naytoksessa tulee ratkaisu. Jokaisen naytdoksen lopussa on
kaannekohta. (Aaltonen 2011, 107-108.)

Eni Amadun tarinassa kerrotaan, miten ennen luku- ja kirjoitustaidon oppimista han kuit-

tasi nimensa allekirjoituksen sijasta sormenjaljella. Taman jalkeen selvida, minkalaista
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elama oli lukutaidottomana ja kuinka paahenkild hapesi itsedan. Kaikki kolme dokument-
tiversiota paattyvat siihen, kuinka paahenkild kokee olevansa taysivaltainen ihminen

luku- ja kirjoitustaitoisena.

Dokumenttielokuvassa tarina etenee kohtausten mukaan. Kohtaukset ovat tapahtumia,
joiden kautta tarina kerrotaan. Jokainen kohtaus sisaltdd merkittavan muutoksen. Koh-
taukset voidaan hahmottaa kahdella tavalla. Kohtauksia voivat olla ne draamalliset het-
ket, joissa on tapahtumia. Toisaalta kohtauksia voivat olla samaa paikkaa ja aikaa sitovat
hetket. Esimerkiksi haastattelut. (Nikkinen & Vacklin 2012, 137.)

Lukutaitodokumenttien rakenne muotoutui vasta editointivaiheessa. Lyhyttd dokumentti-
versiota varten oli kuvattu muutamia tunteja materiaalia, mutta vasta editointivaiheessa
karsimme materiaalia rankalla kadella ja teimme valinnat siitd, mitd Facebookissa jul-
kaistaviin dokumentteihin jatetaan, jotta tarinat pysyvat ytimekkaina, kiinnostavina ja pu-

huttelevina.

Aaltonen (2011) toteaakin osuvasti, ettéd kasikirjoituksesta on uskallettava poiketa ku-
vaus- ja editointivaiheessa. Joskus kasikirjoitus on jopa hylattadva kokonaan, sillda doku-

mentin muoto on jatkuvassa mietinnassa. (Aaltonen 2011, 102.)

4.4 Lukutaitodokumentin kolmen version toteuttaminen

Tutkimusta varten on toteutettu kolme erilaista versiota samasta videomateriaalista. Do-
kumentin kasikirjoituksessa, kuvauksessa ja editoinnissa on huomioitu opinnaytetydtut-

kimusta varten tehtyja taustahaastatteluja ja teoriaosuuden kirjallisuutta.

Sama tarina on editoitu kolmella eri tavalla. Videoissa on kokeiltu erilaisia formaatteja ja
tarinankerronnan tapoja. Kaikissa videoversioissa kerrotaan Eni Amadun tarina. Videot
on editoitu alkamaan mahdollisimman vahvasti, jotta ne kiinnittaisivat katsojan huomion
ja kiinnostuksen. Videot on tekstitetty, jotta ne palvelevat erityisesti mobiilikayttajia. Vi-
deot on tehty kestoiltaan eri mittaisiksi, jotta tutkimukseen saadaan tuloksia siita, minka
mittainen video sopii parhaiten Facebookin kayttajien katselutottumuksiin. Lyhin versio

kestaa 1’05, seuraava 1'48" ja pisin 2'51”.

metropolia.fi WM etropolia



20

Han sai aikuisena uuden
mahdollisuudén+ '

Kuva 1. Nayttokuva mustavalkoisesta minidokumentista

Ensimmainen dokumenttiversio (ks. kuva 1.) on mustavalkoinen Facebookin ylakuvan
mallinen video, jossa paapaino on kuvakerronnalla. Videon kesto on 1°05”. Videon ta-
rina kerrotaan tekstilla, kuvituskuvalla ja aanimaisemana on pelkka instrumentaalimu-
siikki.

Dokumentti alkaa hetkest3, jolloin paahenkild Eni Amadu painaa peukalonsa paperiin,
joka merkitsee lukutaidottoman allekirjoitusta Malawissa. Lukutaidottomat jattavat sor-
menjalkensa virallisiin papereihin, mikali eivat osaa kirjoittaa nimeaan. Videon teksteissa
kerrotaan, etta lukutaidotonta henkil6a pidetdan tyhmana ja han on huijattavissa. Teks-
tissa ilmenee, ettd sormenijaljen jattaminen tuntuu lukutaidottomasta ihmisesta ndyryyt-
tavalta. Tarinassa kerrotaan, ettd Eni Amadu on ollut koko eldamansa ajan lukutaidoton.
Han ei paassyt lapsena kouluun. Kun kylassa aikoi lukutaitoryhma, Eni ilmoittautui heti
mukaan. Han sai aikuisena uuden mahdollisuuden. Loppukuvassa Eni kirjoittaa omaa

nimeaan haparoivalla kasialalla.
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ERAmacu

peukalonse

Kuva 2. Nayttokuva nelildbnmallisesta minidokumentista

Toinen video (ks. kuva 2.) on nelidn muotoinen minidokumentti. Se on kestoltaan 1'48".
Nelion muoto on ollut viime vuosina suosittu formaatti Facebookissa, esimerkiksi Yle
Kioskin videoissa. Tassa dokumentissa Eni Amadun kertoo itse omista kokemuksistaan.

Video on tekstitetty ja taustalla kaytetaan musiikkia.

Nelidn muotoinen minidokumentti alkaa siita, kun paahenkild Eni Amadu painaa peuka-
lonsa paperiin. Tekstiplanssissa kerrotaan, ettad sen jattdminen on ndyryyttavaa. “Olet
tyhma, olet huijattavissa.” Video jatkuu Enin aanella, kun han kertoo, miten han kerran
eksyi ottaessaan vaaran bussin. Lukutaidottomana han ei osannut lukea kyltteja ja vietti
kuukauden vaaralla paikkakunnalla rahattomana. Videossa kerrotaan tekstiplanssilla,
ettd Eni on lukutaidoton, koska han ei paassyt lapsena kouluun. Eni kertoo, kuinka han
hapesi lukutaidottomuuttaan jo lapsena. Nyt lukutaitoisena han toteaa, ettei ole enda se
ihminen, joka oli ennen. Taman jalkeen Eni kirjoittaa oman nimensa paperiin hitaasti
haparoivalla kasialalla. Han tuntee itsensa nyt taysivaltaiseksi ihmiseksi. Han kokee, etta
oli ennen pimeassa — kuin sokea ihminen. Nyt han nakee. Video paattyy siihen, kun Eni

nayttda hymyillen paperia, johon han on kirjoittanut nimensa.
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Kuva 3. Nayttokuva 16x9-minidokumentista

Kolmas video (ks. kuva 3.) on perinteisempi 16x9-formaattiin tehty minidokumentti. 16x9
-formaatti on yleinen muoto televisiossa ja esimerkiksi Youtubessa. Videon kesto 2'51”
on selvasti pidempi kuin kahdessa aiemmassa versiossa. Videossa haastatellaan Eni
Amadun lisaksi kylapaallikkda, lukutaito-ohjelman ohjelmajohtajaa ja lukutaitoluokan
opettajaa. Dokumentti taustoittaa pipliaseurojen tekemaa lukutaitoty6ta, vaikka punai-

sena lankana on Eni Amadun tarina.

Video alkaa suoraan Eni Amadun kasvoista, kun han kertoo eksymisestaan. Miten han
otti erddna paivana vaaran bussin ja joutui vaaraan kylaan, koska ei osannut lukea kylt-
teja. Tekstiplanssissa kerrotaan tarinan jalkeen, etta Eni on ollut koko elaméansa ajan
lukutaidoton. Kylapaallikko kertoo, etta suurin osa kylalaisista on lukutaidottomia. Han
sanoo, ettd lukutaitoluokkien mydéta kylaldisten silmat ovat avautuneet ja he ovat alka-
neet oppia. Eni jatkaa tarinaansa, kuinka han ei paassyt lapsena kouluun ja kuinka han
hapesi ikatovereittensa joukossa. Kuvituskuvana on sormenijaljen jattdminen, joka mer-
kitsee lukutaidottoman allekirjoitusta. Han kertoo, ettei ole enda tana paivana se ihmi-
nen, joka oli ennen. Tekstiplanssi kertoo, etta malawilaisista naisista 55% on lukutaidot-
tomia. Malawin Pipliaseuran ohjelmajohtaja kertoo, miten oppilaiden edistyminen on ollut
huimaa. 2,5 kuukaudessa naiset oppivat kirjoittamaan nimensa, osa heista osaa lukea
tarinoita ja osa jopa kirjoittaa tarinoita. Han kertoo, etta lukutaito kulkee naisten mukana,

sita ei voi heilta ottaa pois. Opettaja kertoo, miten aikuisilla oppilailla on arjessa kiiretta.
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Heille ei voi opettaa useita asioita kerrallaan. Viimeisissa kuvissa Eni Amadu Kirjoittaa
oman nimensa ja han kertoo olevansa nyt taysivaltainen ihminen. Han myds kuvailee
olleensa lukutaidottomana kuin sokea. Mutta nyt han nakee. Video paattyy siihen, kun

Eni nayttaa hymyillen paperia, jossa lukee hanen nimensa.

5 Kolmen minidokumentin kayttajatutkimus Facebookissa

5.1 Lukutaitodokumenttien Facebook-analytiikka

Kaikki kolme minidokumenttia on julkaistu Suomen Pipliaseuran Facebook-sivuilla huh-
tikuussa 2018. Mustavalkoinen minidokumenttiversio ja 16x9-formaatin minidokumentti
julkaistiin taustoittamaan huhtikuun Raamattusunnuntaita, jolloin Suomen evankelis-lu-
terilainen kirkko kerasi kolehdin Suomen Pipliaseuran Lukutaitoa naisille Afrikassa -oh-

jelmalle. Nelién mallinen minidokumentti on julkaistu Agricola-kampanjan yhteydessa.

Tutkimuksessa kaytetdan kahdenlaisia tutkimustuloksia. Olen perehtynyt Suomen Pip-
liaseuran Facebook -sivuilla julkaistujen videoiden analytiikkaan, joista saan tietoa kayt-
tajista, videoiden nayttdkerroista ja reaktioista. Taman lisaksi olen tehnyt verkkokysely-
tutkimuksen viidelle viestintdalan asiantuntijalle, jotka ovat katsoneet minidokumentit Fa-
cebookista. Vastaajien joukossa on isojen mediatalojen ja kirkollisten medioiden toimit-
tajia seka viestinnan asiantuntijoita. Kaikki vastaajat ovat myds sosiaalisen median

asiantuntijoita.

Kyselyn tavoitteena on ollut selvittaa, minkalaisia ominaisuuksia minidokumentissa tulisi
olla, jotta se tavoittaisi Facebookin kayttajat. Kyselytutkimuksessa (ks. liite 2.) on laadul-
lisia ja maarallisia kysymyksia. Kukin vastaaja on katsonut kolme minidokumenttia arki-
sessa tilanteessa, jossa han yleensakin kayttda somea. Taman jalkeen han on vastannut
verkkokyselyyn, jossa on jokaisesta videosta erilliset kysymykset ja viela yksi kysymys-
patteristo, jonka tarkoituksena on selvittda vastaajien mielipiteitd Facebook-videoista
yleensa. Nelja vastaajaa katsoi videot kannettavasta tietokoneesta, yksi katsoi videot

kannykalta.

Kyselytutkimuksessa selvitetddn Facebookissa julkaistujen lukutaitodokumenttien sisal-
téjen kiinnostavuutta, videoiden kestoa ja formaattia. Naiden tutkimusten perusteella on
tarkoitus selvittda, minkalaisista elementeista globaalista auttamistydsta kertova Face-

book-minidokumentti kannattaa rakentaa.
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Tavoitteenani on selvittaa Facebookin analytiikan avulla, mika videoista on kerannyt eni-
ten katselukertoja, minka verran videot ovat tavoittaneet katsojia ja minka verran julkai-
suun on sitouduttu. Videoiden julkaisuajankohta on ollut mielenkiintoinen, silld Facebook
on tiukentanut huomattavasti alkuvuodesta 2018 kolmansien osapuolten orgaanista na-
kyvyytta. Tiukennukset ovat vaikuttaneet myos lukutaitovideoiden orgaaniseen nakyvyy-

teen.

Tassa tutkimuksessa Facebookin nayttdkerroilla tarkoitetaan, kuinka monta kertaa ihmi-
sen naytolla on nakynyt sivun sisaltdéa tai sivuun liittyvaa sisaltéa. Nayttokerraksi laske-
taan ne kerrat, jolloin mainos nakyy ensimmaista kertaa naytélla. Kattavuudella tarkoite-
taan sita, kuinka monen ihmisen naytdlla on nakynyt sivun sisaltdéa ja sitoutuminen jul-

kaisuun tarkoittaa eri reaktioita eli tykkayksia, jakoja ja kommentteja. (Facebook 2018).

4 Suomen Pipliaseura T
’ Julkaisija: Katrn Saarela - 18. huhtikuu - &

— Olen aina havennyt lukutaidottomuuttani, sanoo 3%-vuotias malawilainen
Eni Amadu. Ndyryytitavinta on kayda pankissa, koska siella joutuu
allekirjoittamaan paperit sormenjaljella. Kun viime kesana Enin kylassa alkoi
Pipliaseuran lukutaitoryhma, han ilmoittautui heti mukaan. — En ole enai se
sama ihminen, joka olin ennen, han toteaa nyt. Katso Enin tarina.

Pipliaseuran raamattusunnuntaita vietetaan 22.4. Kolehti kerataan
Lukutaitoa naisille Afrikassa -ohjelmaan.
https:/fwww piplia fi'seurakunnille/raamattusunnuntai/

E s g
Tavoitetut henkilot Sitoutumiset R S

DO:: 40 1 kommentti 3 jakoa 419 nayttokertaa

Kuva 4. Mustavalkoisen minidokumentin nayttékuva Facebookista

Mustavalkoinen minidokumentti (ks. kuva 4.) julkaistiin 18.4.2018. Se toteutettiin kerto-

maan Raamattusunnuntaista, jonka kolehti kerattiin Suomen ev.lut. kirkossa Lukutaitoa
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naisille Afrikassa -ohjelmaan. Video on saanut 419 nayttdkertaa ja se on tavoittanut 1331
henkil6a, joista yksittaisia katsojia on 372. Video on kerannyt 47 reaktiota. Naista tyk-
kayksia on 39, kaksi ihastumista, kaksi surunaamaa, yhden kommentin ja kolme jakoa.
Video on tavoittanut parhaiten 55-64 -vuotiaat naiset.

7 Suomen Pipliaseura s
’ 11. huhtikuu - &

— Olen aina havennyt lukutaidottomuuttani, sanoo 3%-vuotias malawilainen
Eni Amadu. Nayryyttavinta on kdyda pankissa, koska siella joutuu
allekirjoittamaan paperit sormenjaljellda. Kun viime kesana Enin kylassa alkoi
Pipliaseuran lukutaitoryhma, han ilmoittautui heti mukaan. — En ole enai se
sama inminen, joka olin ennen, han toteaa nyt. Katso Enin tarina. Lisaa
materiaalia: www.agricola.fi

=15l ...)...I ‘;JI}

etz -

| r=*~

WWW.AGRICOLANPAIVA FI
Agricola-kampanja

Lue lisda

Kuva 5. Nelibnmallisen minidokumentin nayttdkuva Facebookista
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Nelion muotoinen (ks. kuva 5.) lukutaitodokumentti on julkaistu 11.4.2018. Video on ollut
osa Pipliaseuran Agricola-kampanjaa, jossa kampanjoitiin afrikkalaisten naisten lukutai-
don puolesta. Videolla on 509 nayttokertaa ja se on tavoittanut 1658 henkil6a, joista yk-
sittaisia kayttajid on 561. Video on kerannyt 63 reaktiota, joista 55 tykkaysta, yksi ihas-
tuminen, yksi surunaama ja kuusi jakoa. Videon paras kohderyhma ovat 18—24 -vuotiaat

naiset.
ar o Suomen Pipliaseura e
' Julkaisija: Katri Saarela [?] - 21. huhtikuu - &

— Olen aina havennyt lukutaidottomuuttani, sanoo 3%-vuotias malawilainen
Eni Amadu. Noyryyitavinta on kayda pankissa, koska siella joutuu
allekirjoittamaan paperit sormenjaljella. Kun viime kesana Enin kylassa alkoi
Pipliaseuran lukutaitoryhma, han iimoittautui heti mukaan. — En ole enaa se
sama ihminen, joka olin ennen, han toteaa nyt. Katso Enin tarina.

Fipliaseuran raamattusunnuntaita vietetaan 22 4. Kolehti kerataa Lukutaitoa
naisille Afrikassa -ohjelmaan.
hitps./fwww_piplia fi'seurakunnille/raamattusunnuntai/

4 T, i R~
SeRSaan Kifgbittaa om

’ STMEen

Tavoitetut henkilat Sitoutumiset S st

i) w R 1 kommentti 2 jakoa 496 nayttokertaa

Kuva 6. 16x9-minidokumentin nayttékuva Facebookista
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16x9-formaatin (ks. kuva 6.) dokumenttiversio on julkaistu Facebookissa 21.4.2018. Vi-
deo on kerannyt 496 nayttOkertaa ja se on tavoittanut 1424 henkil6a, joista yksittaisia
katsojia on 434. Videoon on reagoitu 49 kertaa, joista 42 tykkaysta, kaksi ihastumista,

yhden kommentin ja nelja jakoa. Videon paras kohderyhma ovat 55-64 -vuotiaat naiset.

Lukutaitodokumentin Facebook-tilastot

4500 1658
1600
1424
1400 1331
1200
1000
800
600 509 496 261 434
419 372
400
0
Nayttokerrat Tavoitetut henkilot Yksittaiset katsojat
MW Video 1 (mustavalkoinen)  ®Video 2 (nelio) Video 3 (16x9)

Kaavio 1. Facebook-dokumentin analytiikka

Kolmesta minidokumenttiversiosta eniten nayttokertoja (ks. kaavio 1.), 509 kappaletta,
on kerannyt nelionmuotoinen minidokumentti. Se on saanut myés eniten katsojia. Video
on tavoittanut 1658 henkiloa, joista yksittaisia katsojia on 561 kappaletta. Toiseksi eniten
nayttokertoja on saanut 16x9-dokumentti, jota on katsottu 496 kertaa. Tama versio on
saanut myos toiseksi eniten katsojia. Se on tavoittanut 1424 henkil6a, joista yksittaisia
katsojia on 434. Mustavalkoinen dokumentti on saanut 419 nayttokertaa. Video on ta-

voittanut 1331 henkil6a ja 372 yksittaista katsojaa.

Facebookin analytiikan mukaan Nelién malliseen videoon on sitouduttu eniten. Video on
kerannyt 63 reaktiota. Toiseksi eniten on sitouduttu 16x9-dokumenttiversioon 49 reakti-

olla. Tassakin hannanhuippuna on mustavalkoinen video 47 reaktiolla.

Mustavalkoisen videon ja 16x9-minidokumenttiversion suosituin kohderyhma ovat 55—
64 -vuotiaat naiset. Nelidn muotoisen minidokumentin paras kohderyhma poikkeaa

aiemmista videoista: 18—24 -vuotiaat naiset.
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5.2 Kayttajatutkimus viestintdalan asiantuntijoille

5.2.1 Mustavalkoinen minidokumentti

Mustavalkoinen minidokumentti sopii viestinnan asiantuntijoiden mielesta hyvin Face-
bookiin. Myds videon lyhytta kestoa 1°05” pidettiin sopivana ja yli puolet vastaajista piti
mustavalkoista varimaailmaa toimivana. Myds videon suorakaiteen muoto sai kiitosta.
Videon tarina on rakennettu kuvien ja tekstin varaan, eika siind ole lainkaan puhetta.
Facebook-paivityksessa videon yhteydessa kirjoitetun kuvaustekstin houkuttelevuus ja-
koi mielipiteitd. Kahden vastaajan mielesta teksti houkutteli katsomaan videon. Yksi oli

jokseenkin samaa mielta ja kaksi jokseenkin eri mielta.

Mustavalkoisen videon alussa paahenkild painaa sormenjaljen paperiin. Kolme viestin-
nan asiantuntijaa oli sitd mielta, ettd video alkaa kiinnostavasti. Yksi vastaaja piti videon
alkua tunteikkaana. Toinen vastaaja koki, ettei alku jaanyt mieleen. Han koki videon vii-

meisen kohtauksen puhuttelevimmaksi.

Erittain kiinnostavasti. Ensimmainen kuvateksti saa kiinnostumaan. Toinen sitaatti
herattdd myotatunnon. (Vastaaja 2.)

Kiinnostavasti. Heti esitetddn mielenkiintoinen, yllattdva pointti, joka on minulle
uusi. Jos tassa olisi latteus, niin plaah. (Vastaaja 5.)

Aloitus ei jaanyt mieleen. Vasta Fb-videoissa ekat sekunnit menee helposti sela-
tessa ja sitten huomio vasta kiinnittyy. Tassa videossa katse Kkiinnittyi kunnolla
vasta kohdassa, jossa aikuisen naisen kasi tarisee, kun han kirjoittaa onnellisena
omaa nimeaan. Se kosketti. Mutta oli vasta lopussa. (Vastaaja 3.)

Kyselyssa haluttiin selvittaa videon kiinnostavinta kohtaa. Kaksi vastaajaa piti videon al-
kua kiinnostavimpana. Kolmen vastaajan mielesta videon kiinnostavin hetki [6ytyi videon

lopusta, jossa paahenkild Eni Amadu kirjoittaa oman nimensa paperille.

Se, kun Eni kirjoitti oman nimensa. Suomalaisena on vaikea ymmartaa, etta aikui-
nen opettelee lukemaan ja kirjoittamaan ihan samoista Iahtdékohdista kuin meilla
pieni lapsi. Haparoiva k&siala havainnollistaa asian hyvin. (Vastaaja 4.)

Se kun Eni kirjoittaa oman nimensa. Kun aikuinen kirjoittaa kuin lapsi, se on lank-
karille vain aika pysayttavaa. (Vastaaja 5.)

Tarinankerronta eteni kaikkien mielesta jouhevasti ja etenemistahtia pidettiin sopivana.
Aihe sai kuitenkin tarvitsemansa rauhan. Vastaajat kokivat, ettd video on Facebookiin

oikean mittainen ja tekstitys tukee katsomiskokemusta. Yksi vastaaja jai kaipaamaan
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videoon Eni Amadun omaa aant3, silla muutoin paahenkild saattaa jaada vain kampan-

jan maskotiksi.

Video oli juuri sen mittainen, ettd jaksan sen FB:ssa katsoa. Tarina ei katkennut
tai lahtenyt sivupoluille. Videon joutuu usein katsomaan ilman &anta, joten tassa
tekstitys oli apuna. (vastaaja 2.)

Tarina on selkea. Kerrotaan, kuinka suurta hapeaa lukutaidottomuus on aiheutta-
nut, syyt miksei Eni ei osaa lukea ja miksi han oppi. (vastaaja 4.)

Viestinnan asiantuntijat olivat yksimielisia siita, ettd videon imu kantoi loppuun asti. Mis-
saan vaiheessa ei tullut kohtaa, jolloin katsoja olisi halunnut sulkea videon. Yksi vastaaja
totesi, ettd mielenkiinto laimeni hieman, kun tarina siirtyy yksiléstd ryhmaan. Vastaaja
olisi leikannut pois kohdat: “Han sai aikuisena uuden mahdollisuuden” ja ryhmakuvan

“Kun kylassa alkoi lukutaitoryhma”.

5.2.2 Nelionmuotoinen minidokumentti

Nelionmuotoinen minidokumentti sopii lahes kaikkien vastaajien mielestd hyvin Face-
bookiin. Videon kesto 1’48” jakaa mielipiteitd. Kolme vastaajaa piti sita liian pitkana,
kaksi sopivan mittaisena. Video tehtiin nelion muotoon, joka on yleinen muoto Faceboo-
kissa. Yleisesti nelibn muotoa pidettiin sopivana Facebookiin. Yksi vastaajista oli jok-
seenkin eri mieltd asiasta, toinen ei osannut sanoa sopiiko se hyvin Facebookiin. Videon
kuvausteksti koetaan padasiassa houkuttelevana. Kaksi vastaajaa oli asiasta jokseenkin

eri mielta.

Videon alku on Facebook-videossa erityisen tarkea, silla katsoja paattaa muutamassa
sekunnissa, aikooko han katsoa videon. Nelidon mallisessa videossa paahenkildé painaa
peukalonsa paperiin, joka on lukutaidottoman leima. Lukutaidottomia pidetdan tyhmina
ja he ovat helposti huijattavissa. Siksi lukutaitoinen kokee sormenjaljen jattamisen noy-
ryyttavana. Kolme vastaajaa piti nelion muotoisen videon alkua melko kiinnostavana.
Kahden vastaajan mielesta alku oli kiinnostava. Yksi vastaajista koki, ettd kun videon
alkuun laitetaan konkreettinen yksityiskohta, se jaad mieleen ja varayttaa lansimaista ih-

mistd, jolle lukutaito on itsestdanselvyys.

Suht. kiinnostavasti, mutta viittaus tyhmyyteen on vasta kolmantena, eli myéhem-
min kuin edellisessa siksi syo hiukan imua. (Vastaaja 1.)

Se alkaa kiinnostavasti. Tarina eksymisesta on koskettava, todella. (Vastaaja 3.)
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Semikiinnostavasti. Ei hérppaa imuunsa, mutta ei aloitus huonokaan ole. Ehka sii-
hen kaipaisi selvemmin mukaan tunnetta. Sormenjaljen painaminen paperiin on
kuvallisesti hyva, mutta sen aiheuttama hapea ja ndyryytys ei ihan ensi sekunnilla
selvia. (Vastaaja 4.)

Videon kiinnostavin kohta on suurimman osan mielesta paahenkilén eksymistarina. Vi-
deolla paahenkild kertoo itse, miten han otti vaaran bussin ja eksyi, koska ei osannut
lukea kyltteja. Tata jopa toivottiin videon alkuun. Videon loppupuolella Eni Amadu vertaa
lukutaidottomuutta sokeana elamiseen. Yksi vastaajista koki tdman kohtauksen videon

kiinnostavimpana kohtana.

Ehka parhaiten jai mieleen vertaus sokeuteen, "nyt nden". Taas yllattava ja hyva
pointti, niin se varmaan mut enpa ole tullut ajatelleeksi - tdma video opettaa minulle
kiinnostavia seikkoja, joten pidan siita ja haluan katsoa sen. (Vastaaja 5.)

Se, kun Eni kertoi olleensa kuukauden vaarassa paikassa lukutaidottomuuden ta-
kia. Olisiko silla voinut aloittaa videon? (Vastaaja 3.)

Tarinankerronta etenee videossa vastaajien mukaan paaasiassa jouhevasti. Kolmen
henkilén mielesta tarina etenee sujuvasti, kaksi vastaajaa oli jokseenkin samaa mielta.
Vastausten perusteluissa nousi esiin erilaisia nakdkulmia. Yksi vastaaja koki, etta video
etenee hajanaisemmin kuin mustavalkoinen versio, eika kaari ole niin tiivis kuin ensim-

maisesséa videossa.

Oli hyva kuulla hanen oma aanensa ja nahda taustalla lastaan enemman, hiukan
alkoi jo kyllastyttaa viimeiset 15 sekuntia. Tarjosi lukemisen oppimisen ilon paa-
henkilon puolesta. (Vastaaja 1.)

Tassa oli enemman yksityiskohtia kuin ekassa videossa. Eni myds oli ehka liikaa
aanessa loppua kohti. (Vastaaja 3.)

Kylla. Missdan vaiheessa ei toksahda tai joudu liikaa ajattelemaan/paattelemaan
itse, voi vain katsoa. Aluksi keissi joka pistaa miettimaan etta wtf, sitten [&ht6 oppiin
ja sen tarina, sitten annetaan nayte ettd tdssa ma ny kirjoitan. Jos mikaan ei hai-
ritse, niin kaikin puolen jouhevasti se silloin etenee! (Vastaaja 5.)

Kolme vastaajaa kertoo, etta videossa oli hetkia, jolloin han olisi halunnut sulkea sen.
Nama kohdat olivat lopussa ja keskivaiheilla, jossa Enin kerrotaan olleen koko eldamansa
ajan lukutaidoton. Asia oli jo kdynyt videossa selvaksi. Kyselyssa selvitettiin myos, kan-
taako video loppuun asti ja mita olisit jattdnyt videosta pois. Kolme vastaajaa oli sita

mielta, ettei video kanna loppuun asti.

Lopun "osaan kirjoittaa nimeni" -osaa voisi lyhentaa. (Vastaaja 2.)

metropolia.fi WM etropolia



31

Ei kanna. Olisin jattdnyt vdhemmalle Enin kommentit siitd, kuinka han oli ennen
sokea ja kuinka ei ole enda sama ihminen kuin ennen. Alun konkreettisempi ker-
tomus bussimatkasta vaaraan paikkaan olisi riittanyt. (Vastaaja 3.)

Kantaa joo, mutta jos pitaisi lyhentaa, niin ottaisin sen keissiin, siis sen tarinan,
alusta pois. Se ei ole pakollinen ja homma toimisi hyvin ilmankin. Kaikkein herkul-
lisimpiin kohtiin paastaisiin silloin suoremmin. (Vastaaja 5.)

5.2.3 16x9-minidokumentti

Kolmas minidokumentti on toteutettu perinteiseen videoformaattiin eli 16x9-muotoon. Vi-
deossa on haastateltu paahenkildn lisdksi kylapaallikkda, lukutaitoryhman opettajaa ja
lukutaito-ohjelman johtajaa. Dokumentti poikkeaa rakenteeltaan kahdesta edellisesta vi-
deoista, joissa keskitytdan Eni Amadun tarinaan. Tutkimustulosten mukaan 16x9-muoto
koettiin sopivana Facebook-videoformaattina. Kaksi vastaajaa oli jokseenkin samaa
mielta. Videon kesto 2’51” koettiin yksimielisesti liilan pitkaksi. Kaksi vastaajaa piti Face-
bookin kuvaustekstia houkuttelevana, kaksi oli jokseenkin samaa mielta ja yksi vastaaja

oli jokseenkin eri mielta asiasta.

Video alkaa paahenkilén kasvoilla, kun han kertoo eksymistarinansa. Kahden vastaajan
mielestd alku oli kiinnostava. Yhden mielesta ihan ok. Kaksi vastaajaa piti kahden edel-

lisen videoversion alkuja parempina.

Ekan videon alku oli paras, mutta talla pituudella ja kasittelytavalla ymmarran va-
linnan. (Vastaaja 1.)

Hienosti. Tarina eksymisesta on koskettava ja kiinnostava. (Vastaaja 2.)

Ei niin kiinnostavasti kuin kaksi muuta. Niissa oli mielenkiintoinen pointti, jonka sain
heti kasiini, tdssa aletaan kertoa tarinaa. (Vastaaja 5.)

Videossa oli useita helmihetkia, silla Iahes kaikki vastaajat nostivat eri kohtauksia videon
kiinnostavimmaksi kohdaksi. Kaksi vastaajaa valitsi videon alun kiinnostavimmaksi koh-
taukseksi. Toinen heista totesi, ettd alku herattda myotatunnon. Han myds koki liikutta-
vana ja ihanana hetkena sen, kun koko luokka heittaytyy kannustustanssiin ja aplodei-

hin, kun opiskelukaveri vastaa oikein.

Alku se konkretisoi lukutaidottomuuden seuraukset. (Vastaaja 1.)

Kylapaallikon haastattelu sai miettimaan, etta hienoa kun lukutaito-opetus saa tu-
kea. (Vastaaja 3.)
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Se, kun kerrottiin naisten edistymisesta lukuopinnoissaan. Jain miettimaan, kuinka
iso asia jo oman nimen Kirjoittaminen heille on. Jai myds kiinnostamaan, mihin
vaiheeseen Eni paasi. Oppiko han vain kirjoittamaan nimensa vai paasiko pidem-
malle? (Vastaaja 4.)

Ehka luokkahuone. Naiset siella, liitutaulun aaressa, pistaa taas kerran lankkarin
funtsimaan. Tosin tdman kohdan valinta liittyy myds siihen, ettd esim. olen nahnyt
Enin kirjoittamassa oman nimensa jo parissa edellisessé filkassa - jos olisin nahnyt
vain taman filkan, olisin voinut valita senkin. (Vastaaja 5.)

Minidokumentin tarinankulku etenee kahden vastaajan mielestd jouhevasti. Kaksi vas-
taajaa oli jokseenkin samaa mielta asiasta. Yksi vastaaja oli asiasta jokseenkin eri mielta.
Perusteluissa kiiteltin minidokumentin monipuolisuutta ja -danisyytta. Eras vastaaja to-
tesi, etta palaset loksahtelevat hyvin kohdalleen ja videota on kiva seurata. Vastauksissa
kuitenkin korostui, ettei Facebook ole paras julkaisupaikka nain pitkalle videolle, joka
vaatii keskittymista. Muutama vastaaja myds koki, ettad videossa on lilan monta haasta-

teltavaa.

Monipuolisesti henkildita eri nakokulmin, eri kuvakulmia ja kokoja sopivassa suh-
teessa. (Vastaaja 1.)

FB-videoksi tassa oli paljon pituutta ja haastateltavia. Video on upea dokumentti,
jos sen katsomiseen on aikaa. Kiireessa ja ruuhkassa katsojia saattaa pituuden ja
haastavuuden takia pudota. Korostan sita, etta laatu on aivan priimaa, mutta tama
valine vaatii tiivistamista. (Vastaaja 2.)

Tama on jo selkeasti pitka video. Vahan liian pitkd someen. Vaatisi erilaista kes-
kittymista. (Vastaaja 3.)

Tassakin videossa oli hetkia, jolloin osa katsojista olisi halunnut sulkea videon. Yksi vas-
taaja olisi sammuttanut videon kahden minuutin kohdalla. Han perusteli silla, ettad lopun
arvasi. Toinen vastaaja olisi sammuttanut dokumentin neljankymmen sekunnin kohdalla.
Video ei useimpien vastaajien mukaan kanna loppuun asti. Kyselyssa selvitettiin myds,
mita vastaaja olisi jattanyt videosta pois. Muutamat vastaajat kokivat Enin tarinan niin

vahvana, etta siina olisi ollut hyva pysya.

Video kantaa loppuun asti. Opettajan kuvaus siita, etta lukutaito on taito, joka jaa
naiselle itselleen, oli minusta vahan puutteellinen. Odotin, etta kuulisin, miten lu-
kutaito parantaa perheen sosiaalista asemaa, terveytta ja toimeentuloa. Olisin ot-
tanut mukaan vahemman taman miehen puhetta. Muutenkin on tarkeaa, etta nai-
set saavat itse puhua puolestaan. (Vastaaja 2.)

Ei kanna. Olisin pysynyt Enin tarinassa. (Vastaaja 3.)
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Jokseenkin kantaa, mutta paljon huonommin kuin kaksi muuta. Kokonaisuus ja
fillis jonka taa jattéaa ei ole niin tehokas. Ukkelit tulee puhumaan lukutaidottomuu-
desta yleisella tasolla - se etdannyttdaa minua emotionaalisesti aiheesta. Yksilotaso
tehoaa tassa yhteydessa niin hyvin... Myoskin se asetelma, etta aijat kertoo nais-
ten lukutaidottomuudesta saa jotenkin vahan tallasen femakon alloéntymaan, siis
ihan vahan vaan. Taa versio on kauttaaltaan jotenkin aika "normaalia”, prototyyp-
pistd dokkarikerrontaa, jota on jotenkin mieli tdynna, jonkinlaista peruskamaa.
Kahdessa muussa oli tehoa ja tunnelmaa, joka toimi paljon uniikimmin. Sen teki
varmaan tekstikerronta (ei "asiantuntijoita") lyhyys, tunnelmointi, yksilétaso. (Vas-
taaja 5.)

5.2.4 Kayttgjatutkimuksen mukaan toimiva dokumentti Facebookissa

Kyselyssa selvisi, ettd Eni Amadun tarina koettiin vahvaksi ja koskettavaksi minidoku-
mentin aiheeksi. Lukutaito-teema oli kahden vastaajan mielesta kiinnostava, kolme vas-
taajaa koki teeman neutraalina. Eni Amadu oli vastaajien mukaan melko kiinnostava
paahenkild, mutta Enin tarinaa ei koettu erityisen yllattavaksi. Videon aihetta ei kuiten-
kaan pidetty taysin tyypillisena ja videon teeman nakokulma toimi vastaajien mukaan
hyvin. Vastaaja, joka koki tarinan kiinnostavana, sanoi, ettei se kuitenkaan ollut jattipotti,
koska naisten lukutaidottomuus Afrikassa ei ole yllatys. Eikéd sekaan ole yllatys, etta

heille jarjestetdan lukutaito-opetusta. Tassa muiden vastaajien ndkemyksia:

Konkretisoi lukutaidon merkityksen. Esimerkki kuukauden hukkareissusta hyva,
kilpailee huomiosta ja rahoista kuitenkin ndenndisesti suuremman karsimyksen
nayttavien avustusvideoiden kanssa. (Vastaaja 1.)

Lukutaito on minulle henkil6kohtaisesti tarkea aihe. Oli koskettavaa kuulla, millai-
seen ahdinkoon Eni oli joutunut lukutaidottomuuden takia, ja ndhda omin silmin,
kuinka naisten lukutaitoa kehitetdan kursseilla. Olisi ollut kiinnostavaa kuulla, mita
konkreettisia parannuksia lukutaito tuo perheen elamaan. (Vastaaja 2.)

Yllattavia pointteja, tarkeita pointteja tajuta. Ei pulliainen taalla tule ajatelleeksi lu-
kutaidottomuuden merkitysta. Tama on samalla aikuisten opetusvideo, ja siksi te-
hokas. (Vastaaja 5.)

Kyselyssa selvitettiin myds, miten onnistunut videoiden nakékulman valinta oli. Vastaajat
korostivat, ettd dokumentti on kiinnostavin silloin, kun se kerrotaan henkilékohtaisen ta-
rinan kautta. Eni Amadun tarina koettiin myds aidoksi, joskin paahenkild jai hieman

etaiseksi.

On hyva, kun olet ottanut videoon paahenkiloksi yhden lukutaidottoman naisen.
Olisiko hanen tarinaansa saanut lisda koskettavuutta? Saanut hanet nayttamaan
enemman tunteitaan? Han jai jotenkin etaiseksi. (Vastaaja 3.)

Kuten videokohtaisissa arvioinneissa kerroin, yksilétason nakdkulma oli erittain te-
hokas. Eni on hyva nakdkulma. (Vastaaja 5.)
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Facebook koetaan paaasiassa toimivana paikkana globaalista auttamistyosta kertoville
minidokumenteille. Tarkedna pidetdan videon keston lyhyytta, aiheen koskettavuutta,
tunteisiin vetoavuutta ja ytimekkyytta. Eras vastaaja totesi, ettd mieluiten kannattaa jul-
kaista tosi lyhyita patkia pitkien videoiden sijasta. Yksi vastaaja kertoi ohittavansa lahes

aina rahanpyyntovideot. Han hakee Facebookista hyvaa mielta, eika tietoa ongelmista.

Riippuu siita, millainen tarina on. Jos tarina on tarpeeksi koskettava ja vahva ja
toteutus myds, Facebook on loistava julkaisupaikka. Usein Facebookissa tuntuvat
menestyvan videot, joilla on saatu apua heikommille. (Vastaaja 4.)

Mielestani FB sopii hyvin tdhan. Lyhyilla videoilla on usein paljon nayttéja ja jakoja,
jos ne ovat ytimekkaita ja tunteeseen vetoavia. (Vastaaja 2.)

Ihan hyva, kun videon voi katsoa natiivina heti siind. Okei, kylla tekstejakin voi
natiivina sinne pistaa, mutta ei sita jengi tee eika tapana ole. Facebookin kayttaja-
kunta on myds suht vanhaa, joten potentiaalisia auttajia ja maailmantilasta huoles-
tujia on paljon tavoitettavissa. (Vastaaja 5.)

Kyselyssa haettiin vastauksia myos siihen, ettd minkalainen Facebookissa julkaistavan
dokumentin tulisi olla, jotta vastaaja haluaa katsoa sen. Suurimmassa osassa vastauk-
sista nousi esiin dokumentin lyhyys ja tunteisiin vetoavuus. Vastauksissa nahtiin tar-

keadna myos tarinallisuus, toimintaan kehottava, henkildkohtainen ja yllattavyys.

Lyhyt, oivaltava, uusia nakdkulmia tuova, laadukas ja positiivisesti erottuva. (Vas-
taaja 1.)

Tarinassa on oltava mieluusti paahenkild, jonka kautta tunne ja koskettavuus tule-
vat hyvin esiin. (Vastaaja 4.)

Hyvin erilaisista aiheista, mutta kylla niitd yhdistaa suht lyhyt kesto (1-5 min), hyva
koukuttava alku, ja isot tekstit, jotka tuovat kiinnostavia pointteja esiin. Aani, ikava
kylla, on taysin toissijainen asia. Tai sitten visuaalisesti jotain tosi outoa, esim. tai-
teellisesti kummallista, joka kiinnittdd huomioni. Jokin uusi tapa nayttda asioita.
(Vastaaja 5.)

Vastaajat valitsivat 1ahes yksimielisesti Facebookiin sopivimmaksi videoksi mustavalkoi-
sen minuutin mittaisen minidokumentin. Nelién muotoinen minidokumentti sai yhden aa-
nen. Mustavalkoista videoita pidettiin kestoltaan sopivimpana. Tarinaa pidettiin tiiviina ja

toimivana.

Tarpeeksi lyhyt kesto, hyva aloitus ja formaatti sopiva. Kiinnostaa ehka niita joilla
ei ole aiempaa kontaktia Pipliaseuraan? (Vastaaja 1.)
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Pidin ensimmaisesta videosta eniten, se oli rauhallisin ja seesteisin, jai mieleen
selkeimmin. Jotenkin tunne valittyi siitd parhaiten ehka siksi, ettd Eni ei ollut aa-
nessa (ehka han jannitti haastattelussa, se oli minusta vahan tunteeton tykitys).
(Vastaaja 4.)

Se (mustavalkoinen) kolahti eniten. Ois voinut kylla mieluusti olla varillinen, ei se
ole tassa olennaista, mutta vahaeleisyydessaan ja karuudessaan toimi. El kaikkea
tarvitse selittda, tunnelma puhuu puolestaan ja sekin on statement. (Vastaaja 5.)

6 Facebookissa toimiva minidokumentti

6.1 Tutkimustulokset

Facebook-analytikan mukaan katsotuin video oli nelién muotoinen minidokumentti, jo-
hon my6s sitouduttiin eniten 63 reaktiolla. Toiseksi katsotuin 16x9-minidokumentti, joka
kerasi 49 reaktiota. Kolmanneksi suosituin oli mustavalkoinen minidokumentti 47 reakti-
olla. Analytiikka ei mennyt yksiin viestinnan asiantuntijoille tehdyn kayttajatutkimuksen
kanssa, jonka perusteella nelja viidesta vastaajasta piti mustavalkoista dokumenttia Fa-
cebookiin sopivimpana videona. Yksi vastaajista puolsi nelionmallista videota. 16x9-for-
maatin videota pidettiin liilan pitkdna ja perinteisempana dokumenttina, jonka kerronta

toimii paremmin muussa ymparistdssa kuin Facebookissa.

Kayttajatutkimus tukee hyvin myds etukateishaastatteluista nousseita nakemyksia Fa-

cebook-videoista. Asiantuntijat korostivat lyhytta videon mittaa ja voimakasta alkua.

Yle Kioskin Antti Hirvonen ja HS-TV:n Esa Juntunen sanoivat, ettd paras sisaltd pitaa
laittaa heti alkuun. Juntusen mukaan videon alkuun kannattaa laittaa rytinda ja sen jal-
keen voidaan hidastaa tahtia. Siksi halusin tuoda kahteen mustavalkoiseen ja neliGnmal-
liseen minidokumenttiversioon toiminnallisen alun, jossa Eni painaa peukalonjalkensa
paperiin. 16x9-minidokumentti alkaa siitd, kun Eni kertoo oman eksymistarinansa. Vies-
tinnan asiantuntijoille toteutetussa kyselyssd molemmat alut herattivat kiinnostusta.
Myds loppukuvan haparoivaa kirjoittamista toivottiin alkuun. Sek& peukalon painaminen
ettd nimen kirjoittaminen koettiin yllattaviksi tilanteiksi. Lukutaito on meille niin itsestaan-
selvyys, ettemme tule edes ajatelleeksi sita, ettd on olemassa aikuisia, jotka eivat osaa

kirjoittaa nimedan tai saattavat eksya, koska eivat osaa lukea kyltteja.

Elokuvaohjaaja Tuukka Temonen korosti sitd, videon alulla on toki tarkea merkitys, mutta
dokumentintekijan pitaa luottaa siihen, ettd aiheet kiinnostava katsojia. Katsojaklikkauk-

set eivat ole muodosta kiinni vaan siita, ettéd puhutteleeko sisalté kokonaisuudessaan ja
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onko aihe tarpeeksi yleinen. MyOs opinnaytetyon kyselytutkimukseen osallistuneet hen-
kilot peraankuuluttivat vahvaa aihetta, oivaltavuutta ja uusia nakdkulmia. Temonen ko-
rosti sitd, ettei dokumentintekija voi lahtea siitd olettamuksesta, etta kaikki ihmiset ovat

kiinnostuneita kaikista aiheista. Siksi dokumentille on tarkeaa I6ytaa oikea kohderyhma.

Tutkimuksesta voi paatella ettei sosiaalisen median kayttajaa kiinnosta perinteiset ai-
heet, eivatka perinteiset toteutustavat. Kayttaja pysahtyy katsomaan videota, mikali se
on yllatyksellinen, voimakas ja rohkea. Siksi Facebookin kayttajat ovat dokumentin teki-
jalle haastava yleisd. Facebook on verkkoyhteisd, jossa kayttajat ensisijaisesti seuraavat
oman yhteisdnsa kuulumisia. Siella poiketaan satunnaisesti ja viivytaan tilanteesta riip-
puen lyhyesti tai toisinaan pidempaan. Uutissyodtetta selataan melko reippaasti, joten do-
kumentilta vaaditaan paljon, jotta se saa pysaytettyd Facebook-kayttajan huomion — sii-
takin huolimatta, ettd Facebookin algoritmi suosii videoita ja palvelu on lanseerannut Fa-

cebook Watchin.

Temonen korosti, ettd videot saavat nakyvyyttd mainosrahoilla. Siksi videoita kannattaa
markkinoida. Tata tukee myds Facebookin algoritmi, joka on vahentanyt sisaltéjen or-
gaanista nakyvyytta. Lahdekirjallisuudessa kerrotaan, miten sosiaalisen median kaytto
on muuttanut verkon kayttamistapoja. Emily Bell on huolissaan siita, ettd sosiaalinen
media on niellyt journalismin. Uutisten julkaisijat ovat menettaneet hallinnan jakelusta.
Uutiset suodatetaan algoritmeja ja alustoja kayttaen, jotka ovat arvaamattomia ja la-
pindkyvia. Suurimmat sosiaalisen median yritykset valvovat sita, mita kayttaja nakee so-
siaalisessa mediassa, ja meilla ei ole aavistustakaan siita, miten sosiaalisen median yri-

tykset lajittelevat uutiset. Ala on saatelematon.

Mustavalkoinen video koettiin tarinankerronnaltaan kiinnostavimmaksi viestinnan asian-
tuntijoille toteutetussa kayttajatutkimuksessa. Esa Juntunen totesi osuvasti etukateis-
haastattelussa, ettd Facebookiin tehtdvaa dokumenttia pitaisi ajatella kuin oltaisiin teke-
massa 20-luvun elokuvaa. Tarinan pitaisi toimia ilman aanta. Kaikki kayttajatutkimuk-
seen osallistuneet henkildt korostivat mustavalkoisen minidokumentin yllatyksellisyytta,
nakokulmaa ja tarinaa. Ulkoisen tyyliseikat, kuten videon suorakaiteen muoto tai musta-
valkoinen varimaailma eivat vaikuttaneet valintaan, vaikka kyselytutkimuksen mukaan
16x9-formaatti miellytti eniten vastanneita. Olisi ollut kiinnostavaa toteuttaa yksi tutkit-
tava minidokumentti pystyvideona, silla pystyvideosta on tullut Facebookissa yleinen for-

maatti.
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Etukateishaastatteluissa nousi esiin myds ajatus, ettei Facebook ole optimaalinen alusta
dokumenteille. Erityisesti videon keston tulee olla lyhyt. Tuukka Temonen oli Hirvosen ja
Juntusen kanssa eri mielta asiasta, silla han korosti, ettd ihminen valitsee omien kiinnos-
tuksen kohteidensa, mieltymyksensa ja mielipiteidensa mukaan sen, mita haluaa katsoa
Facebookista. Temonen itse katsoo Facebookista dokumentteja ja toteaa, ettd videon
kesto on niiden ihmisten ongelma, jotka eivat usko omaan sisaltoonsa. Viestinnan
asiantuntijoille tehdyn kyselyn mukaan videon kestolla on suuri merkitys. Minuutin mit-
tainen video koettiin sopivaksi. Tutkimuksen |&hdeartikkeleissa ja ennakkohaastatte-
luissa korostui se, ettd Facebookissa kannattaa julkaista vain alle minuutin mittaisia vi-
deoklippeja. Noin kahden ja kolmen minuutin mittaisia videoita pidettiin kyselytutkimuk-
sen mukaan liian pitkina. Kuitenkin Facebookin analytikan mukaan katsojia kerasivat
eniten juuri n@ma kaksi pidempaa videota. Johtuuko tdma videoiden kiinnostavasta
alusta, sopivasta julkaisuajankohdasta, kuvaustekstista vai kohderyhmasta? Analysointi
on vaikeaa, koska Facebook ei anna tietoa siitd, kuinka pitkdan videoita on katsottu tai
missa vaiheessa katsoja on sulkenut videon. Siksi kayttajatutkimuksessa oli tarkeaa ky-

sya, missa kohdassa vastaajat olivat valmiita sulkemaan videon.

Mustavalkoinen minuutin mittainen video oli katsojien mielesta niin mukaansatempaava,
ettei kukaan halunnut sammuttaa sitd kesken. Nelion mallinen video on kestoltaan hie-
man alle kaksi minuuttia, jota yli puolet kyselytutkimuksen vastaajista piti liilan pitkana.
Taman videon useimmat vastaajat olisivat halunneet sammuttaa kesken. Kiinnostavinta
on, ettd kaikki vastaajat halusivat sammuttaa videon eri kohdissa. Kolmas video on kes-
toltaan lahes kolme minuuttia ja video sisaltaa useita eri haastatteluja. Erityisesti tama
video koettiin aivan liian pitkdna Facebookiin. Yksi vastaaja olisi ollut valmis lopettamaan
katsomisen kahden minuutin kohdalla. Toinen vastaaja olisi lopettanut videon kolmen-
kymmenen sekunnin kohdalta, jossa miespuolinen kylapaallikkd alkoi puhua. Video ei
useimpien katsojien mukaan kantanut taysin loppuun asti. Yhden vastaajan mukaan lo-
pun arvasi, toinen olisi pysynyt Eni Amadun tarinassa ja kolmas koki, ettei video ollut niin
tehokas kuin aiemmat versiot. Kaksi vastaajaa toivoi, etta tassakin videossa olisi annettu

aani vain naisille.

Rakenteeltaan ja tarinaltaan kaikkien pelkistetyin video koettiin sopivan parhaiten Face-
bookiin. Yhden nakokulman taktiikka toimii lyhyessa dokumenttikerronnassa. Eras kayt-
tajatutkimukseen osallistunut viestinnan asiantuntija totesi, etta pitkan videon voi leikata

useiksi lyhyiksi videoiksi. Erityisesti kolmeminuuttisen dokumentin kohdalla eras vas-
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taaja totesi, ettd pitkan videon katsominen sosiaalisessa mediassa vaatii erilaista keskit-
tymista. Tama tukee myods Facebookin kayttotapaa, jossa keskeistd on seurata oman
verkostonsa kuulumisia ja uutisia. Sisaltdoa tyypillisesti skrollataan nopeasti ja erityisesti
mobiilikayttd lisda sosiaalisen median lyhytjannitteistd kayttoéa. Siksi on relevantti kysy-
mys, ettd onko Facebook oikea julkaisupaikka globaalista auttamistydsta kertovalle mi-

nidokumentille?

Kayttajatutkimukseen osallistuneiden viestinndn asiantuntijoiden mukaan Facebook
koetaan kelvollisena julkaisupaikkana minidokumenteille. Tuukka Temosen mukaan Fa-
cebook on hyva alusta dokumenteille. Esa Juntunen ja Antti Hirvonen ovat ennakko-
haastatteluissa eri mielta asiasta. Juntunen korosti, ettd somekanaviin kannattaa tehda
teasereita, jotka houkuttelevat kavijoitd verkkosivuille tutustumaan aiheeseen tarkem-
min. Hirvonen sanoi, etta videoista voi tehda pidemmat versiot esimerkiksi Youtubeen.
Hirvonen nosti esiin Facebook Watchin, joka saattaa vieda Facebookia tulevaisuudessa
enemman netti-tv:n suuntaan. Talléin dokumenteille voisi olla tulevaisuudessa enemman

sijaa Facebookissa.

Facebookissa julkaistavassa dokumentissa on tarkeinta se, miten video ja tarina raken-
netaan. Lahdeaineistosta nousi esiin nakokulma, etta tarinat ovat tehokkain tapa tavoit-
taa katsojia ja usein yksinkertainen rakenne toimii parhaiten. Jokaisella kohtauksella on
oltava merkitys, joka vie tarinaa eteenpain. Esa Juntunen totesi ennakkohaastattelussa,
ettd mitd enemman haluaa laatua lyhyeen videoon, sitd kunnianhimoisemmin ennakko-
suunnitelma tulee tehda. Minuutin dokumentissa joka ikinen kuva pitaa olla mietitty. Tata
ei ollut lukutaitodokumenttien kohdalla taysin mahdollista toteuttaa, mutta editoidessani

videoita pyrin rakentamaan niistd mietityt kokonaisuudet.

Lahdimme tekemaan ensisijaisesti henkilddokumenttia, jossa kerromme lukutaitotyosta
yhden henkilén tarinan kautta. Kayttajatutkimus tuki sita, ettd videoiden nakodkulman va-
linta toimi hyvin. Erdankin vastaajan mukaan aiheesta on kiinnostavinta kuulla henkil®-

kohtaisen tarinan kautta.

Paahenkildn valinnalla on suuri merkitys, koska hanelld on vaikutusta siihen, kiinnos-
taako dokumentti yleis6a. Kyselytutkimuksen mukaan Eni Amadun tarina koettiin vah-
vaksi ja koskettavaksi aiheeksi dokumentille. Eni Amadua pidettiin myds melko kiinnos-

tavana paahenkilona. Eni Amadu valikoitui sanavalmiutensa, rohkeutensa ja vahvan kat-
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seensa vuoksi dokumentin paahenkiloksi. Kuvausaikataulumme oli kiireinen, joten luo-
timme tiimissamme intuitioon lyhyiden kohtaamisten perusteella. Toiveenamme oli viet-
téd enemman aikaa paahenkilon kanssa, mutta jouduimme tekemaan dokumentin vain
muutaman tunnin aikana. Tama nakyi lopputuloksessa. Kyselytutkimuksesta nousikin
esiin se, etta paahenkild jai hieman etaiseksi. Henkilokohtaiseen tarinaan toivottiin lisaa
koskettavuutta ja tunnetta. Tasta huolimatta video koettiin aidoksi ja yksilon nakokulma
tehokkaaksi. Videoihin toivottiin myds lisda tietoa siitd, mitd konkreettisia parannuksia
lukutaito tuo perheen elamaan ja kuinka pitkalle Eni paasi opinnoissaan. Minidokument-
tia editoidessani tiivistin tuntien materiaalin vain muutamaan minuuttiin. Jouduin luonnol-

lisesti jattdmaan pois kiinnostavia tilanteita ja kohtauksia.

Facebookin algoritmi suosii videoita ja erityisesti live-videoita eli ne tavoittavat enemman
yleisda kuin perinteiset Facebook-paivitykset. Silti algoritmin muutos on mennyt siihen
suuntaan, etta yritysten ja organisaatioiden orgaanista nakyvyytta on heikennetty. Mini-
dokumenttien julkaiseminen osui juuri kevaaseen 2018, jolloin Facebook-paivitysten or-
gaanista nakyvyytta oli vahennetty. On vaikea sanoa, minka verran enemman videot oli-

sivat keranneet katsojia ja sitoutumista, mikali olisin mainostanut niitd Facebookissa.

Kyselytutkimukseen osallistuvia viestinnan asiantuntijoita ohjeistettiin katsomaan vide-
oita aidossa arkisessa tilanteessa, jolloin he yleensakin viettavat aikaa sosiaalisessa me-
diassa. Vastaajat kertoivat katsoneensa videoita jaakaapilla, kesken tyopaivan, aamu-
palalla ja kotisohvalla. Kyselyn vastaajat katsoivat kolme videota putkeen eli tutkimusti-
lanteessa he nakivat ensimmaisena mustavalkoisen videon. Taman jalkeen he katsoivat
nelionmuotoisen videon ja viimeisena 16x9-videon. Kaksi jalkimmaista videota eivat
enaa yllattaneet katsojia aiheen ja tilanteiden puolesta. Tutkimustulosten kannalta olisi
voinut olla tasmallisempaa tehda tutkimus kolmelle eri ryhmalle, jotka katsovat vain yh-

den videon. Nain toinen ja kolmas video eivat olisi olleet niin ennalta-arvattavia.

Kehitysyhteistyddokumenttien tekeminen on haastavaa, mutta tekijan pitaa olla kekse-
lids nakokulman ja tarinankerronnan kanssa, jotta asiat voidaan kertoa kiinnostavalla
tavalla mahdollisimman lyhyesti. Tunteisiin vetoavuus, koukuttavuus, ytimekkyys, laa-
dukkuus, voimakkuus ja tarinallisuus ovat tutkimukseen osallistuneiden henkildiden mu-

kaan tarkeitd ominaisuuksia Facebookissa julkaistavassa minidokumentissa.
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6.2 Ohjeet Facebook-dokumentin tekemiseen

Taman tutkimuksen tarkoituksena on ollut selvittda, minkalaisista elementeista rakentuu
Facebookin kayttdjia kiinnostava minidokumentti. Minkalainen videon tulee olla, jotta
hektinen somekayttaja pysahtyy katsomaan sitd? Tutkimuksen pohjalta on toteutettu oh-
jeet (ks. taulukko 1.) Facebookissa julkaistavan minidokumentin tekemiseen. Ohjeita voi

soveltaa myods muihin Facebook-videoihin.

Taulukko 1.  Ohjeita Facebook-dokumentin ja videon tekemiseen

Videon aihe Yllattava tai tunteita herattava aihe.

Facebookin kayttajat elavat tietotul-
vassa, joten perinteinen aihe ei herata
kiinnostusta.

Videon alku Kolme ensimmaista sekuntia ratkaise-
vat, jaksaako kayttaja katsoa videon.

Alkuun olisi hyva tuoda koko videon
kiinnostavin sisaltd. Yllattava toiminta
tai tilanne, mika herattaa katsojan ute-
liaisuuden.

Nékokulma Yksi vahva nakdkulma yhteen vide-
oon.

Tarina Dokumentti kannattaa rakentaa tari-
nan muotoon paahenkilon kautta ker-
rottavaksi.

Muista kuvata mahdollisimman paljon
kuvituskuvaa ja erilaisia tilanteita, jotta
saat tarinalle rakennusaineksia.
Videon kesto Videon kesto kannattaa pitdad mahdol-
lisimman lyhyena.

Minuutti alkaa olla maksimimitta Face-
bookissa.

Rakenne Videon pitda kantaa loppuun asti. Toi-
minnallisuus voittaa puhuvat paat.

Minuutin dokumentissa jokainen ti-
lanne ja kuva pitaa olla mietittyna,
jotta tarina etenee jouhevasti. Tyhjia
hetkia ei saisi olla. Vahemman on
enemman.

Kannattaa kokeilla tarinan kertomista
20-luvun mykkaelokuvan tyyliin.
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Paahenkilo Paahenkilé on videon sielu. Kiinnos-
tava ja karismaattinen paahenkilé on
dokumentissa yhta tarkea kuin naytte-
lija fiktioelokuvassa.

Videon muoto Pystyvideo, nelio tai 16x9.

Facebook suosittelee mainoksiin pys-
tyvideota.

Tekstitys Facebook-videoita katsellaan usein
mobiililaitteella ilman aanta. Siksi vi-
deon katsomisen kannalta on kes-
keista, ettd puhe tekstitetdan. Jos vi-
deossa ei ole haastateltavaa, myds
tarina voidaan kertoa tekstilla.

Aani Videon aanella Facebook-videossa on
merkitysta, vaikka video katsotaan
usein ilman aanta. Kannattaa silti pi-
taa huolta siita, etta adnenlaatu on
hyva.

Toisinaan myo6s pelkkd musiikki riittaa.
Laatu Video kannattaa toteuttaa mahdolli-
simman laadukkaasti kunnon valineilla
ja osaamisella. Huonolaatuista sisalt6a
harvat jaksavat katsoa.

Otsikko Katsojalle tulee tarjota houkutteleva ot-
sikko, josta selviaa videon tulokulma.

Kuvausteksti Facebookin kuvaustekstilla on merki-
tysta. Se on kuin videon juonto, jonka
tehtavana on herattaa katsojan mielen-
kiinto.

Facebookin uutisvirrassa julkaistava minidokumentti kilpailee kayttajan ajasta ja huomi-
osta. Facebookin kayttdé perustuu nopeaan selailuun. Kiinnostaviin sisaltoihin tartutaan,
mutta niita ei jakseta katsoa pitkaan. Sisallon pitaisi siis olla niin hyvin rakennettua, etta
katsoja pysyy sen imussa loppuun asti. Videon tekijan kannattaa pohtia tarkkaan, mista

aiheesta hanen kannattaa tehda videodokumentti.

Kasikirjoittamisella ja suunnittelulla on suuri merkitys myds Facebook-videoissa. Mita ly-
hyempi video on, sitd tarkeampaa on, ettd jokainen kohtaus on mietitty. Videon raken-
teessa on tarkedd huomioida, etta tyhjia hetkia ei tulisi lainkaan vaan juoni etenee jou-
hevasti. Kuvaustilanteessa kannattaa olla aistit valppaana ja suunnitelmaa voi muuttaa,
mikali ensimmainen idea ei toimikaan. Videontekijan kannattaa muistaa, ettd Facebook-

video voi myds toimia teaserina tai trailerina pidemmalle dokumentille tai videolle.
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7 Pohdinta

Opinnaytetyon tavoitteena on ollut selvittda, miten toimiva julkaisalusta Facebook on mi-
nidokumenteille ja minkalainen dokumentti kerda Facebookissa katsojia. Tutkimuksessa
on my0s avattu dokumentin rakennetta. Tutkimusta tehdessani ajatukseni ovat vahvis-
tuneet siita, ettd Facebook toimintaymparisténa on haastava julkaisupaikka keskittymista
vaativille sisalldille. Erityisesti globaalista auttamistytsta kertovat dokumentit tarvitsevat
vahvan aiheen, nakoékulman, paahenkilon ja rakenteen. Facebook on ensisijaisesti yh-
teisOpalvelu, jossa seurataan oman yhteisén kuulumisia ja sisaltéja. Facebookin algo-
ritmiuudistuksen takia Facebookia viestintavalineena kayttavien organisaatioiden tulee
tehda kiinnostavaa ja toimivaa materiaalia, jotta sisallét levidvat orgaanisesti ja saavat
mahdollisimman paljon reaktioita ja jakoja. Facebookiin on keskeista tehda sinne opti-
moituja sisaltoja. Kaytannbdssa organisaatiot joutuvat mainostamaan paivityksiaan saa-

dakseen nakyvyytta.

Opinnaytetyon kolme asiantuntijahaastattelua toivat ajankohtaista nakdkulmaa Face-
book-videoihin. Myos lahdekirjallisuuden peilaaminen haastateltavien ajatuksiin toi tutki-
mukseen hyvan teoriapohjan. Opinnaytetyon lukutaitodokumenttien tydstaminen oli
hieno oppimisprosessi. Nyt jalkikateen ajateltuna olisin voinut tehda kolmesta dokumen-
tista vield enemman toisistaan poikkeavat versiot. Erityisesti videoiden rakenteisiin olisin
voinut tuoda erottuvuutta. Lisadksi minua olisi kiinnostanut toteuttaa yksi videon 9x16-
pystyformaatissa. Silloin, kun lukutaitovideot kuvattiin, pystyvideo ei ollut viela yleinen

muoto — sosiaalinen media muuttaa perinteisia formaatteja ja kehittyy nopealla tahdilla.

Viidelle viestinnan asiantuntijalle toteutettu kyselyhaastattelu toimi hyvin. Sain tarkeaa
sisallollista ndkokulmaa ja olin yllattynyt siita, etta kaikkein yksinkertaisin tarinankerronta
toimi vastaajien mukaan parhaiten Facebookissa. Vertaileva kvalitatiivinen tutkimus
toimi mielestani hyvin téssa tutkimuksessa. Tavoitteena oli saada tutkittavien todellinen
mielipide videodokumenteista ja siksi lahestyin aineistoa faktanakdkulmasta. Mielestani
oli tarkeaa kasitella vastaajia anonyymisti, mika myds mahdollisti rehelliset vastaukset.
Tutkimustulosten kannalta olisi voinut olla tasmallisempaa tehda tutkimus kolmelle eri
ryhmalle. Kukin ryhma olisi katsonut ja arvioinut vain yhden videon. Nain kaksi jalkim-

maista videota eivat olisi olleet niin ennalta-arvattavia.

Tutkimuksella oli hyvin kaytannénlaheinen tarkoitus: Miten tehda toimiva minidokumentti

Facebookiin. Tutkimuksen my6ta valmistuivat ohjeet Facebook-dokumentin tekemiseen,
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joita voi hyddyntda myds esimerkiksi journalististen videoiden tekemiseen. Kaytadnnon
ohjeet toimivat myds muiden verkkovideoiden tekemisessa. Tutkimus vastasi hyvin en-
nakkokysymyksiini, kun mietin Facebookia minidokumenttien julkaisupaikkana tai min-

kalainen video kiinnostaa Facebook-kayttajia.

Tutkimusta voisi jatkaa toteuttamalla kayttajatutkimus Pipliaseuran Facebook-yleisolle.
Olisi ollut kiinnostavaa myos kokeilla, miten dokumenttien markkinointi olisi vaikuttanut
Facebook-yleison kayttaytymiseen ja miten kukin dokumenttiversio olisi toiminut eri koh-

deryhmissa, koska Facebook tarjoaa tarkempaa analytiikkaa mainostajille.
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Etukateishaastattelujen kysymykset

Haastattelukysymykset opinnaytetyon taustalahteeksi

Minkalainen videoformaatti sopii Facebookiin?

Minkalaista on Facebookin katsojakayttaytyminen?

Facebook videoiden julkaisualustana. Mita tulee ottaa huomioon?
Minkalainen video toimii parhaiten Facebookissa?

Miten hyva Facebook-video alkaa?

Minkalainen aihe tempaa mukaansa?

Minkalainen video ei toimi Facebookissa?

Minkalaisia haasteita video kohtaa Facebookissa?

Minkalaista laatua Facebookiin kannattaa tehda?

Videon alun merkitys Facebookissa? Mita kannattaa laittaa alkuun?
Minkalaisia dokumentteja katsot Facebookista?

Sopiiko mielestasi globaalista auttamistydsta kertovat dokumentit Facebookiin?
Minkalaisen globaalista auttamistyosta kertovan dokumentin jaksaisit katsoa
Facebookista? Minkalaisia elementteja sen pitaisi sisaltaa?
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Kyselytutkimus viestinnan asiantuntijoille
Verkossa toteutettu kyselytutkimus
Video 1: Mustavalkoinen minidokumentti
Tama minuutin  mittainen minidokumenttivideo (https://www.facebook.com/piplia-
seura/videos/10156185050587881/) on tehty Facebook-sivun kansikuvan kokoon. Trai-
leri pohjautuu videokuviin ja teksteihin, @animaisemana on vain musiikkia. Videon kesto
on 1'05".
Taman sivun kysymykset koskevat vain videota 1.
Kyselyssa on mukana vaittamiin perustuvia monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyk-
sid. Monivalintakysymyksissa tulee valita vaihtoehto, joka parhaiten vastaa mielipidettasi

vaitteista.

Video sopii mielestani Facebookiin. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mie-

lipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mieltd, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Mita mielta olet videon kestosta?

Liian lyhyt, sopiva, lilan pitka

Facebook-videossa ensimmaiset sekunnit ratkaisevat. Miten kiinnostavasti video

mielestasi alkaa? Miten kuvailisit videota?

Mika oli mielestasi videon kiinnostavin kohta? Miksi?

Video toimii mielestéani hyvin ilman haastatteluja. (Valitse se vaihtoehto, joka par-

haten vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mielta, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa
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Mustavalkoinen varimaailma toimii mielestani hyvin. (Valitse se vaihtoehto, joka par-

haten vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mielta, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Videon suorakaiteinen muoto sopii hyvin videoon. (Valitse se vaihtoehto, joka par-

haten vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mielta, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Tarinan kerronta etenee mielestani jouhevasti. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten

vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mieltd, olen samaa

mieltd, en osaa sanoa

Tuliko videossa hetkid, jolloin olisit halunnut sulkea sen? Missa kohdassa?

Kantoiko video mielestasi loppuun asti? Mita olisit jattanyt videosta pois?

Facebookissa videolle kirjoitettu paivitysteksti (kuvasteksti) houkuttelee katso-

maan videon. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Missa tilanteessa katsoit videon ja milta laitteelta?

Video 2: Nelion muotoinen versio

Tama video on nelidbn muotoinen ja kesto on 1'48". Videossa kerrotaan Eni Amadun ta-

rina napakasti ja tiivistetysti. Video Facebookissa: https://www.facebook.com/piplia-

seura/videos/10156169100477881/. Taman sivun kysymykset koskevat vain videota 2.
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Kyselyssa on mukana vaittamiin perustuvia monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyk-
sia. Monivalintakysymyksissa tulee valita vaihtoehto, joka parhaiten vastaa mielipidettasi

vaitteista.

Video sopii mielestani Facebookiin. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mie-

lipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mielta, olen jokseenkin samaa mieltd, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Mita mielta olet videon kestosta?

Liian lyhyt, sopiva, lilan pitka

Facebook-videossa ensimmaiset sekunnit ratkaisevat. Miten kiinnostavasti video

mielestasi alkaa? Miten kuvailisit videota?

Mika oli videon kiinnostavin kohta? Miksi?

Nelionmallinen muoto sopii hyvin FB-videoon. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten

vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mieltd, en osaa sanoa

Tarinan kerronta etenee mielestéani jouhevasti. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten

vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mieltd, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Tuliko videossa hetkia, jolloin olisit halunnut sulkea sen? Missa kohdassa?

Kantaako video mielestasi loppuun asti? Mita olisit jattanyt videosta pois?

Facebookissa videolle kirjoitettu paivitysteksti (kuvausteksti) houkuttelee katso-

maan videon. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mielipidettasi.)
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Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mieltd, olen samaa
mieltd, en osaa sanoa
Missa tilanteessa katsoit videon ja milta laitteelta?
Video 3: 16x9-dokumentti
Tama video on 16x9 kuvaformaattiin tehty minidokumentti, jossa Enin lisdksi haastatel-
laan kylapaallikkda, opettajaa ja lukutaito-ohjeman johtajaa. Videon kesto on 2'51".
(https://www.facebook.com/pipliaseura/videos/10156185059887881/)
Taman sivun kysymykset koskevat vain videota 3.
Kyselyssa on mukana vaittamiin perustuvia monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyk-
sia. Monivalintakysymyksissa tulee valita vaihtoehto, joka parhaiten vastaa mielipidettasi

vaitteista.

Video sopii mielestani Facebookiin. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mie-

lipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Mita mielta olet videon kestosta? (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mielipi-
dettasi.)

Liian lyhyt, sopiva, liian pitka

Facebook-videossa ensimmaiset sekunnit ratkaisevat. Miten kiinnostavasti video

mielestasi alkaa? Miten kuvailisit videota?

Mika oli mielestasi videon kiinnostavin kohta? Miksi?

Perinteinen 16x9 kuvaformaatti sopii mielestani hyvin videoon.

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mielta, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa
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Tarinan kerronta etenee mielestani jouhevasti.

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mielta, olen jokseenkin samaa mieltd, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Tuliko videossa hetkia, jolloin olisit halunnut sulkea sen? Missa kohdassa?

Kantaako video mielestasi loppuun asti? Mita olisit jattanyt videosta pois?

Facebookissa videolle kirjoitettu paivitysteksti (kuvausteksti) houkuttelee katso-

maan videon. (Valitse se vaihtoehto, joka parhaten vastaa mielipidettasi.)

Olen eri mielta, olen jokseenkin eri mieltd, olen jokseenkin samaa mielta, olen samaa

mielta, en osaa sanoa

Missa tilanteessa katsoit videon ja milta laitteelta?

Videon teemaan liittyvat kysymykset

Kaikissa kolmessa tutkittavassa minidokumentissa on sama teema. Taman sivun kysy-

mykset keskittyvat videon aiheen ja tarinan kiinnostavuuteen.

Kyselyssa on mukana vaittamiin perustuvia monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyk-
sid. Monivalintakysymyksissa tulee valita vaihtoehto, joka parhaiten vastaa mielipidettasi
vaitteesta.

Miten kiilnnostavana koet Eni Amadun tarinan?

1= taysin eri mielta, 2= jokseenkin eri mielta, 3 = en osaa sanoa/neutraali, 4= jokseenkin

samaa mielta, 5= taysin samaa mielta

Enin tarina oli vahva minidokumentin aiheeksi

Enin tarina oli koskettava

Eni on kiinnostava paahenkil®
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Enin tarina on yllattava
Lukutaito on kiinnostava aihe
Videon aihe on tyypillinen
Teeman nakokulma toimi hyvin

Kerro omin sanoin, miten kiinnostavana pidat videoiden tarinaa? Perustele.

Videoissa on sama nakdkulma, joka tarjoillaan eri tyyleilla. Miten onnistunut na-

kokulman valinta mielestasi on?

Miten Facebook sopii mielestasi jarjestojen avustus kohteista kertovan dokumen-

tin levityskanavaksi?

Minkalaisia videoita katsot Facebookista?

Minkédlainen Facebookissa julkaistavan dokumentin tulisi mielestasi olla, jotta

sina haluat katsoa sen?

Mika naista videoista toimii parhaiten Facebookissa? Valitse yksi vaihtoehto:

Video 1: Mustavalkoinen, Video 2: 16x9-video, Video 3: Nelionmallinen video

Perustele, miksi juuri tima sopii mielestasi parhaiten Facebookiin?
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