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AJANVARAUSPALVELUN AUTOMAATIOTESTAUS

Automaatiotestaus tarkoittaa sitd, ettd kasin tehtavat testit ohjelmoidaan suorettavan
automaattisesti. Taman  seurauksena testit voidaan suorittaa  nopeammin ja
kustannustehokkaammin.  Opinnaytetyén tavoite oli luoda automaatiotestausohjelma
toimeksiantajayrityksen tuottamaan ajanvarauspalveluun. Ohjelman tarkoituksena oli helpottaa
palvelun testausta.

Tyo6n tekemisessa kaytettavia ohjelmia olivat Robot Framework, Selenium ja Python. Aineistoina
toimi testauksesta ja automaatiotestauksesta kirjoitettu kirjallisuus seka toimeksiantajayrityksen
sisdinen tieto ja osaaminen. Testiohjelmaa tehtiin yrityksen ja erehdyksen kautta.

Lopputuloksena oli toimiva automaatiotestausohjelma, joka otettiin kayttoon paivittaisiin
testiajoihin. Keskeinen tieto oli vastaus kysymykseen, milloin testaus kannattaa automatisoida.
Automaattitestausta ei kannata esimerkiksi tehda, jos ohjelma jota testataan, muuttuu jatkuvasti.

Tybn tuloksena ajanvarauspalvelun testaus nopeutui huomattavasti, kun tulevaisuudessa
yksinkertaista testausta ei tarvitse suorittaa kasin. Ohjelman kehittdmista jatketaan opinnaytetyon
jalkeenkin lisddmalla enemman testitapauksia ja koodin parantamisella.
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APPOINTMENT SERVICE’'S AUTOMATION
TESTING

Automation testing means that manual tests are programmed to run automatically. As a result,
tests can be performed faster and more cost-effectively. The aim of this Bachelor's thesis was to
create an automation testing program for the appointment service provided by the commissioning
company. The purpose of the program was to ease the testing of the service.

The software used to make this testing program were Robot Framework, Selenium and Python.
The material used to create this program was literature written from testing and automated testing.
In addition, the knowledge of the commissioning company was used. The test program was cre-
ated through trial and error.

The result was a functioning automation testing program that was introduced for daily test runs.
The key knowledge was the answer to the question of when testing should be automated. For
example, it is not worth testing for automated testing if the program being tested is constantly
changing.

Carried out in this thesis, the testing of appointment service will be greatly accelerated when in

the future there is no need for manual testing. The development of the program will continue after
the thesis, by adding more test cases and code enhancement.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydn toimeksianto oli suunnitella ja toteuttaa automaatiotestausohjelma ajan-
varaus- ja palveluohjain -nimiseen palveluun. Toimeksianto tuli palvelun tarjoavalta yri-
tykselta, ja tyon ideana oli, ettéa helpotetaan palvelun testausta ja saadaan tasta kustan-
nustehokkaampaa. Automaatiotestausohjelman tekemisessé kaytettiin apuna siita kirjoi-
tettua kirjallisuutta ja toimeksiantajayrityksen siséista tietoa. Lopputuloksena odotetaan

toimivaa automaatiotestausohjelmaa.

Opinnaytetydn alussa kasitellaén lyhyesti testausta yleisella tasolla. Taméan jalkeen pe-
rehdytddn automaatiotestaukseen. Tyodssd kasitellddn muutama automaatiotestauk-

sessa kaytettya ohjelmaa, joita myos kaytettiin tyota tehdessa.

Taman jalkeen opinnaytetyossa esitelladan automaatiotestausohjelman suunnittelua,
jossa kaytetaan esimerkkina tydssa tehtya ohjelmaa. Tydssa esitelladn muutamia ongel-
mia, joita ilmeni ohjelman teon aikana. Kerrotaan myds lyhyesti, miten automaatiotes-
taus ohjelmaa toteutetaan. Taman jalkeen esitelladn osaa opinnaytetydssa tehdyn oh-

jelman rakennetta. Lopuksi kerrotaan ohjelman jatkokehityssuunnitelma.
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2 TESTAUS

Testaus tarkoittaa lyhyesti siita, etta tuotetta tai ohjelmistoa testataan, jotta sen kaytto
olisi sujuvampaa ja valtyttaisiin virheilta ja hairidilta, kun tuote otetaan tuotantokayttoon.

Jyvaskylan yliopiston Systemaattiset Oppimisratkaisut -hankkeessa (2011-2015) kuva-
taan ohjelmistotestausta seuraavasti: "IEEE:n (1990) maaritelman mukaan ohjelmisto-
testaus on aktiviteetti, jossa méaaritellyilla ehdoilla suoritetun ohjelman tai sen osan tu-

loksia tarkastellaan tai tallennetaan, ja sen toimintaa arvioidaan.”

2.1 Testauksen vaiheet

Testaus voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen, yksikko-, integrointi ja jarjestelmatestaus.
Lahteena vaiheiden maarittelemisessa kaytetaan Helsingin yliopiston Ohjelmistotuotan-

toprojektin julkaisun testaussuunnitelmaa OhtuTie (2004).
Yksikkotestaus

Yksikkotestaus tarkoittaa, etta testataan yhta ohjelman osaa. Tassa varmistetaan, etta
yksikkd toimii suunnitellulla tavalla. Jokainen ohjelmoija suorittaa yksikkétestauksen itse

ohjelmoimalleen komponentille (OhtuTie 2004, 2).
Integrointitestaus

"Integrointitestauksessa testataan erillisten komponenttien valistd vuorovaikutusta seka
kommunikointia ja toiminnallisuutta niiden valilla. Integroitavien yksikdiden yksikkétes-
taus taytyy olla hyvaksyttavasti suoritettu ennen tdmén vaiheen aloittamista”. (OhtuTie
2004, 3.)

Jarjestelmatestaus

Jarjestelmatestauksessa testataan koko ohjelmistoa. Tassa vaiheessa pyritaan testaa-

maan ohjelmistoa sille maariteltyjen vaatimusten suhteen (OhtuTie 2004, 3).
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2.2 Automaatiotestaus

Automaatiotestaus on nimensé mukaisesti sitd, etta testaus automatisoidaan. Tama tar-
koittaa sita, ettd kasin tehtavat testit ohjelmoidaan suorettavan automaattisesti. Taman
seurauksena testit voidaan suorittaa nopeammin ja kustannustehokkaammin. Kustan-
nustehokkuus tulee juuri nopeudesta ja siita etta talldin kaytettava aika voidaan suunnata
tehokkaammin merkityksellisempé&aén tyohon. Testeja pystytddn myds suorittamaan il-

man, etta niiden etenemista tarvitsee valvoa esimerkiksi yoll&.

2.2.1 Testien automatisoinnin hyodyt

Automaatiotestaus ei kuitenkaan aina ole parempi ratkaisu kuin manuaalisesti tehty tes-
taus. Brian Marick (2000) kirjoittaa artikkelissaan, etta aina pitaisi analysoida, onko hal-
vempaa tehda testi automaatiotestauksella vai manuaalisesti. Han kertoo esimerkis-
saan, etta testia ei ole jarkevaa automatisoida, jos testataan ohjelmaa, jonka koodi muut-
tuu paljon. TAma johtuu siita, etta silloin tarvitsee my6s automaatiotestausohjelman koo-

dia paivittaa ja korjata.

Kuvassa 1 on lyhyesti kuvattu automaatiotestin elinkaari. Kun mietitdan, kannattaako
testi automatisoida vai ei, tulee arvioida, montako koodimuutosta testiohjelma kestaa.
Jos se ei kesta montaa koodimuutosta, automaattitestiohjelman pitaa olla erittain pateva

[6ytamaan virheita (Brian Marcik 2000).
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Test
created ———— Test

run | ———— Code

change
Test /

Code —" run

( change
Test

run T Code

change =3 Test run;

it's dead

Kuva 1. Brian Marickin kayttama esimerkki testin elinkaaresta (Brian Marcik 2000).

2.2.2 Automaatiotestauksessa kaytettavia tytkaluja

Automaatiotestaukseen on markkinoilla olemassa monia eri tyokaluja. Tyokalu valitaan

testattavan ohjelman mukaan.

Selenium on avoimeen lahdekoodiin perustuva automaatiotestaussovellus. Selenium tu-

kee myds useimpia nettiselaimia (Salunke 2014).

Seleniumia kaytetaan nettiselaimessa tehtdvaan automaatiotestaukseen. Seleniumin
yksi suurimmista vahvuuksista on, etta se on erittdin joustava automaatiotytkalu (Sele-
nium 2018).

Robot Framework on geneerinen automaatiotestaukseen kaytetty viitekehys (engl. fra-
mework) hyvaksymistestaukseen ja hyvaksymistestivetoiseen ohjelmistokehitykseen
(Robot Framework 2018).
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Viimeinen laatikko kuvassa 2 (End Application) on ohjelma, johon suoritetaan testit. Tes-
ting Tool on ohjelma, joka suorittaa itse testin. Robot Framework -laatikossa olevat yksi-
kot ovat osia, jotka toimivat Robot Frameworkin sisélla. Lopuksi vasemmalla on kayttaja,
joka on laittanut testin aluilleen ja jolle palautuu lopuksi testitulokset (Bisht 2013).

Kuvan 2 tarkoituksena on havainnollistaa Robot Frameworkin toimintaa. Kuvassa nah-

daan, ettd Robot Framework sisaltdd monta osaa, jotka keskustelevat keskenaan.

Tests &

TestData | | estng tool driver }‘"’ Testing Tool = -( End Application
User Robot ' (System under test)
Framework
A 4
Test Results

Kuva 2. Robot Framework —ekosysteemi (Bisht 2013).

Atom on avoimeen lahdekoodiin perustuva tekstieditori, jonka on kehittanyt GitHub
(Atom 2018).

Python on avoimeen lahdekoodiin perustuvat ohjelmointikieli (Python 2018).
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3 AUTOMAATIOTESTAUSOHJELMAN SUUNNITTELU

3.1 Tyon aloitus

Opinnaytetydn toimeksiantona on toteuttaa automaatiotestausohjelma ajanvaraus pal-
velun testiympéristoon. Palveluohjain on selaimessa kaytettava ohjelma, jolla kansalai-
nen voi varata itselleen ajan terveydenhuollon palveluun. Testiymparistoon on luotu ku-
vitteellinen palvelu testausta varten. Testiymparistd eroaa tuotantoympéristosta siten,
ettd testiymparistdon tuodaan uudet ominaisuudet testattavaksi. Kun uudet ominaisuu-

det on todettu toimiviksi, voidaan ominaisuudet siirtdéd tuotantoymparistoon.

Tyo6n alussa kuvataan testitapaus, joka halutaan testiautomatisoida. Testitapaus on kan-
salaisen ajanvarauksen tekeminen. Testi jaetaan kolmeen osaan. Ensimmaisessa vai-
heessa sisaan kirjaudutaan kansalaisen puolelle ja varataan aika. Toisessa vaiheessa
siirretdan varausaika toiseen ajankohtaan. Kolmannessa vaiheessa suoritetaan ajanva-
rauksen peruminen. Ty aloitettiin tekemalld Excel-taulukko, ja siihen hahmoteltiin vai-
heet kohta kohdalta. Kaytiin testitapauksia manuaalisesti lapi ja laitettiin taulukkoon ylos

kaikki huomioitavat asiat.

Seuraavaksi asennettiin kaikki tarvittavat tydkalut, joita tultaisiin tarvitsemaan ty6ta teh-
dessa. Nama olivat Robot Framework, Selenium, Atom, Python ja Chrome-selaimen uu-
simmat ajurit. Tyon toimeksiantajalla oli valmiina tehty automaatiotestauksen taustat, jo-

ten paastiin suoraan tekemaan ohjelmaa.

3.2 Selaimessa tapahtuva automaatiotestaus

Automaatiotestausta tehdessa on hyva huomioida paljon yksityiskohtia. Selaimessa teh-
tavassa automaatiotestauksessa on suositeltavaa tarkistaa mahdollisimman paljon ele-
mentteja. Nailla tarkistuksilla varmistutaan, ettd automaatiotestausohjelma paikannin
(engl. locator) on juuri siina kohtaa kuin halutaan. Esimerkiksi kun ohjelmalla siirrytaan
selaimella uudelle sivulle, selaimessa tehdaan tarkistus, ettd uudelta sivulta 16ytyy tietty
elementti. Jos elementti I6ytyy, voidaan testia jatkaa tai jos elementtia ei l6ydy, testi lop-
puu. Jos elementtia ei l16ydy, tdma tarkoittaa, ettéd ohjelma ei ole oikeassa paikassa tai

sivulta [6ytyy bugi.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Teemu Lehtonen



Robot Frameworkissa on ominaisuus, etté kun tapahtuu virhe se ottaa kuvankaappauk-
sen kohdasta, jossa virhe tapahtui. Tama helpottaa, kun selvitetdan, ettd miksi virhe tuli.
Kuvankaappauksesta ndkee suoraan, onko ohjelma oikealla sivulla selaimessa ja mah-
dollisesti suoraan mika on ollut virheena. Kuvasta 3 nakee, etta ohjelma on oikealla si-
vulla ja, etta tarkastettava elementtikin [0ytyy sivulta. Virhe on tapahtunut elementin maa-
rittelemisessa. Elementin pitdisi olla kuvan 3 tapauksessa xpath=.//a[contains(text),’ Va-
raa aika’]l. Tama selvida, kun elementin tarkastaa sivun lahdekoodista. Ohjelmaa teh-

dessé néita tuli paljon.

= [ZE0550) seeniumiiery.Capture Page Screenshot

Documentation: Takes screenshot of the current page and embeds it into log file.
Start / End / Elapsed: 20181203 10:36:57.627 / 20181203 10:36:58.234 / 00:00:00.607
18:36:58.,233 INFO

BKSOTE  Puow Voo beiwa O

18:36:58.236 FAIL Element 'xpath=.//div[contains{text(), 'varaz aika')]' did not appear in 18 seconds.

Kuva 3. Robot Frameworkin ottama kuvankaappaus.

Tyo6ta tehdessa huomattiin, etté jotain virheita ei tullut, kun suoritettiin vain tietty osa koko
sarjasta. Nama virheet nousivat esiin vasta, kun ajettiin kaikki testitapaukset perakkain.
Esimerkiksi, kun otettiin ajanvarausta tehdessa paivamaara, kellonaika ja asiointipiste
talteen muuttujiin, jotta pystytdan varmistumaan, ettd ajanvarauksesta ei muutu nama
tiedot, kun palataan takaisin palveluohjaimen etusivulle ajanvarauksen teon jalkeen.
Virhe nousi esille testin toisessa osassa, jossa tehdyn ajanvarauksen aikaa siirrettiin uu-
teen ajankohtaan. Ohjelma otti uuden paivamaaran, kellon ajan ja asiointipisteen muut-

tujiin, mutta ei jostain syysta osannut kayttaa uusia arvoja vertailussa.

Varmaa syyta tadhan virheeseen ei l6ydetty. Kun virhetta katsottiin lokista, nakyi, etta
ohjelma oli tallentanut uudet arvot muuttujiin. Virhe saatiin ohitettua ottamalla siirretyn

ajanvarauksen paivamaaran, kellonajan ja asiointipisteen arvot uusiin muuttuijiin.
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3.3 Automaatiotestausohjelman toteuttaminen

Seleniumissa kaytetdan elementtien paikantamiseen XPath-ilmaisua. XPathia kayttéden
kuvan 4 maalatulla  rivilla  merkitty  elementti kohdennetaan nain:
Wait Until Page Contains Element xpath=.//a[@data-pid="23"]. Jos elementistd [0ytyy
id, sité voi hyddyntaa varmistamaan, ettéd ohjelman paikannin on varmasti oikeassa ele-
mentissé. Id on elementeissé aina yksilollinen. Esimerkkikomennolla ohjelma on koh-
dennettu tuohon elementtiin. Jos halutaan varmistua, ettd tuo elementti 16ytyy sivulta,
niin tAma komento riittdd. Komentoa voidaan myds jatkaa muun muassa komennolla
Click Element, jolloin ohjelma painaa tata kyseista elementtia. Click Element -komentoa

ei voi kdyttda ennen kuin ohjelma on kohdennettu elementtiin.

html lang="fi
» <head>.</head
v<body class="default-theme des-mat" style="background: rgb(255, 255, 255);
div id="custom-bg" style="opacity: @;"></div
div id="prpd fdiv
v<div class id="mngb
v<div id="gb" class="gb_Pf
v<div class="gb_jb gb_Sg gb R gb_Rg gb_Vg gb_Pf" data-ogsr-up style="min-width:
151px;
v<div class="gb_qge gb_R gb_Sg gb_Jg
v class="gb_Q gb_R"
<a class="gb_P" data-pid="23" href="https://mail.google.com/mail/">Gmail</a>

(fdiv
P <div class="gb_Q gb R">..</div
/i
» <div class="gb_Ec gb_Sg gb_R" style="min-width: 3@px;">.</div
</div
(fdiv
/div

(span id="prt"></span

Kuva 4. Osa googlen etusivun lahdekoodia (Google 2018).

3.4 Automaatiotestausohjelman rakenne

Kuvassa 5 on tydssa tehdyn automaatiotestausohjelman ensimmaisen osan rakenne.
Siind nakyy avainsanat (engl. keywords), joita kaytettiin. Avainsanojen sisaltoé on siirretty

eri sivulle atomissa selkeyden takia.
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avph

Ohjaa suoraan kansalaisen AVPH etusivulle

Tarkasta kansalaisen alue AVPH sivulla
Siirry avph Avoimiin palveluihin

Valitse palvelu: Automaatiotestaus

Tarkistetaan oleminen ajanvarauksen v
Valitaan asiointipiste

Valitaan vastaanottaja

Varmistetaan kalenteri komponentti naky)
Tarkistus onko kal

Valitse varauksen

Tarkista Varauksen vahvistaminen popup
Otetaan p:
Kirjoitetaan lisati

Vahvista varaus

Varmista oleminen Ajanvaraus paatapahtuma sivulla
Etsi teksti Ajanvaraukset varattu onnistuneesti
Tarkasta ajanvarauksen tiedot

Katsotaan ajanvarauksen valmistautumisohjeet

Palataan takaisin avph etusivulle

laa

Tarkasta ajanvarauksen ti

Kirjaudu ulos AVPH palvelusta

Kuva 5. Automaatiotestausohjelman rakenne.
Kuvassa 6 ndkyy yhden avainsanan sisaltd. Kun ohjelman rakentaa avainsanoihin voi-

daan samaa avainsanaa hyddyntaa uudelleen. Talldin ei tarvitse kirjoittaa samaa asiaa

moneen kertaan.

timeout=

Varaa aika')]

Kuva 6. Avainsanan sisalto.
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4 TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetydn tavoite oli luoda automaatiotestausohjelma ajanvarauspalveluun, ja kar-
toittaa tietoa automaatiotestauksesta. Tuloksena oli toimiva automaatiotestausohjelma,
jota kaytetddn palveluohjaimen paivittaisissa testiajoissa. Opinnaytetydssa tehty tausta-
tutkimus laajensi my6s tietoa automaatiotestauksesta.

Opinnaytetydsta toimeksiantajayritys sai nopeutettua palveluohjaimen testausta huo-
mattavasti, kun jatkossa yksinkertaista testausta ei tarvitse enaa suorittaa kasin. Palve-
luohjaimen automaatiotestauksen tekemisté jatketaan siirtymalla uusiin ja monimutkai-
sempiin testitapauksiin. Tullaan my6s kehittdma&an ja parantamaan jo tehtya ohjelmaa
palveluohjaimen paivitysten yhteydessa. Ohjelmaa tullaan parantamaan siten, etta kay-
daan koodia lapi myébhemmin uudestaan, ja arvioidaan voiko jonkun osan tehda parem-
min ja kestdvAmmalla ratkaisulla. Ideaali tilanne on, ettd lopuksi kasin tehtéava testaus

kohdistuu vain uusien ominaisuuksien testaamiseen.
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