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Opinnaytetyon tarkoituksena oli luoda ohjeistuksen pohja Logistikas Oy varastonmuu-
tos- ja haltuunottoprojekteihin. Ohjeistuksella pyritddn tuomaan esiin eri seikkoja,
joita ndissa projekteissa voisi tarvita. Tyossa on keskitytty hyllyratkaisuihin, silla niilla
on suuri merkitys varaston toimivuuden kannalta ja keskindinen osa kumpaakin pro-
jektityyppid.

Ty0 jaettiin kahteen osuuteen. Teoriaosassa kéytiin l1api Varastoa ja sen suunnittelua,
seka eri hyllyvaihtoehtoja ja varastojen apuvélineitd. Tydssa esiteltiin myos eri tyoka-
luja, joita voi hyddyntaa varaston suunnittelussa ja hyllyratkaisuissa.

Tyon toinen osuus koostuu malliprojektista, joka on Logistikas Oy projekti, joka on
tehty yhdelle asiakkaista. Tarkoituksena oli, ettd mallia voi kayttad esimerkkind siit,
mité projektin aikana voi tapahtua.

Lopputuloksena tarkoituksena oli, ettd koko lopputy6té voitiin kdyttadd pohjana ohjeis-
tukselle, seké tehda projektianalyysi vanhasta asiakasprojektista.
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The purpose of this thesis was to create base to guidelines for Logistikas Oy. The focus
was on warehouse modifications and custody projects, where Logistikas assumes con-
trol of warehouses that their customers own. This work was focused on shelving im-
provements and solutions, since they are important part of designing a storage and
focus of both project types.

This thesis was divided in two parts. In theory part warehousing and designing ware-
houses, introduction of different shelving options and supporting devices for storages.
In the work different tools for designing warehouses and shelving solutions were in-
cluded.

The second part was based on model project. It was a project that Logistikas was part
of at a location owned by customer. The purpose of this was to include a model that
could be used as an example of one of these projects and what could happen during
these projects.

As a result of this thesis was to use the whole thesis itself as a base for guideline to
support these kinds of projects. The complete thesis also includes a project analysis to
a project made for a customer.
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1 JOHDANTO

1.1 Toimeksiantajan esittely

Taman opinndytetyon toimeksiantajana toimii Logistikas Oy. Logistikas on perustettu
vuonna 1997. Logistikas on logistiikka-alan yritys, jonka palveluihin kuuluvat sisélo-
gistiikka, varastointi, l&hilogistiikka, asiakastuntijapalvelut, sek& hankinnat. Hankin-
noista vastaa Logistikaksen tytaryhtid Logistikas Hankinta Oy, joka on perustettu

vuonna 2013. (Logistikasen www-sivut 2018.)

Logistikaksen liikevaihto oli noin 19 miljoonaa euroa vuonna 2017. Logistikas tyol-
listdd noin 130 henkil6a. Katettua varastointitilaa Logistikaksella on 80 tuhatta neli6té,
josta kaksi kolmasosaa on lammitettya tilaa. Kenttatilaa taas on 100 tuhatta neliota.
Logistikaksen varustukseen kuuluu esimerkiksi useita trukkeja, joiden nosto kapasi-
teetit suurimmillaan, yltavat 40 tonniin, seka tietojarjestelma kasi- ja trukkipéattei-

neen. (Logistikas www-sivut 2018.)

Yksikkojé Logistikaksella on Raumalla, Olkiluodossa, Nokialla, Suolahdella, Jyvés-
kylassa ja Uudessakaupungissa. (Logistikasen www-sivut 2018.)

Raumalla Logistikaksen péapisteet ovat Lakarin logistiikkakeskus, Rauman telakka,
jossa toimintaa on Telakka alueella sijaitsevassa teollisuuspuistossa (Seaside Industry
Park Rauma), sekd Rauman satamassa, jossa palvelut kattavat materiaalinhallinnan,

varastoinnin ja kuljetukset. (Logistikasen www-sivut 2018.)

Olkiluodossa Logistikas vastaa Olkiluodon, eli TVO:n ja sen tytaryhtid Posiva:n va-
rastointipalveluista ja siséisista kuljetuksista.Jyvaskylassa Logistikas toimii Saynatsa-
lon logistiikkakeskuksessa, useilla eri palveluilla. Nokialla Logistikas tuottaa asiak-
kailleen kappaleen alussa mainittuja logistiikkapalveluita, jotka kuuluvat yrityksen

ydinosaamiseen. (Logistikasen www-sivut 2018.)



1.2 Opinnaytetyon tausta

1.2.1 Lahtokohdat

Opinnaytetyon ldhtokohdat juurtavat asiakkaalle tehtyyn varastonmuutosprojektiin,
jossa asiakkaan varastotiloja muunneltiin vahentdmaéan hukkatilaa varastossa ja hyo-
dyntdmaan kyseistd hukkatilaa uusina hyllypaikkoina varastossa. Logistikas sai pro-
jektiin erittain avoimet lahtokohdat, kuinka projekti toteutetaan. Tamé tarkoitti, etta

tyon suorittajat saivat tehda tyon, miten halusivat.

Logistikaksella ei kuitenkaan ollut omia ohjeita tai menetelmié siita, miten tyd tulisi
toteuttaa. Tama tarkoitti sitd, ettd tyon suorittajat itse pohtivat miten tyo toteutetaan.
Taman takia tyota tehdessé tyoprosessia muokattiin sitd mukaan, kun ty6ta tehtiin ja
huomattiin mita prosesseja tydssa tarvitaan ja mita taas ei tarvittu. Projektia hankaloitti
myos se, ettd varastopalveluiden alueella piti jatkua projektin ajan keskeyttamaétto-
mana. Talléin tydryhma piti jakaa niin, ettd osa keskittyi itse projektiin ja osa palveli
asiakkaan tarpeita samaan aikaan. Tdma taas vaikutti projektin etenemiseen ja aika-

tauluun.

Tahan koettiin tarpeelliseksi luoda ohjeistusta, jonka avulla projektia voitaisiin suun-
nitella etukdteen paremmin, sekd auttaa samankaltaisten projektien etenemistd, kun

niiden tarve tulevaisuudessa esiintyy.

Vaikka kyseessa on vanhan varastotilan muokkaaminen, eli muutosprojekti, niin pro-
jektissa piti tyhjentdd koko varasto nimikkeista ja hyllyt piti purkaa, jotta muutos saa-
tiin tehtyd. Tama hankaloitti rakennustdiden ajan varastopalveluiden jatkamista, mutta
todettiin ettd samalla kyseinen ohjeistus voisi myds koskea uuden asiakkaan tilojen

haltuunottoa ja suunnitellaan heille varastopalveluiden hallintaa.



1.2.2 Tutkimusongelma

Paatutkimusongelma:
e Ohjeistuksen luonti varastomuutos/varaston haltuunotto projekteihin, jossa
keskitytaan hyllyratkaisuihin ja hyllytykseen

e Projektiselvitys

Padtutkimusongelmasta johdetut alakysymykset:
e Mitd asioita ohjeistukseen tulisi sisallyttada?
¢ Kauinka laajasti kyseisia asioita tulisi kuvata?

e Tuleeko ohjeistuksen olla yleispateva useisiin projekteihin?

Tyon lahtotilanteessa hahmotusta helpottavia kysymyksia olivat:
e Yrityksen toiveet ohjeistukselle?
¢ Mihin toimintoihin keskittya, jotta ohjeistusta voidaan hy6dyntaa?
e Voidaanko vanhaa projektia hyédynt&a ohjeistuksen luonnissa?

o Riittadkod opinnéytetyd ohjeistukseksi vai kirjoitetaanko erillinen ohjeistus?

Tutkimusongelman rajaus: Koska tutkimuksen kohde on erittéin laaja, piti tyota rajata
koskemaan projekteja, joissa asiakkaalla on jo valmiina varastotila, jonka Logistikas
ottaa haltuunsa ja varastolla on valmiit tilat kaytdssdan. Muuten opinnaytetyosta tulisi
erittain laaja ja haastava yhden henkilon tehtavéksi. Taten tarkoituksena onkin tehda
yleispéteva ohjeistus varastotyypista riippumatta, jonka avulla voidaan hakea ohjeita

ja neuvoja eri tilanteisiin projektien aikana.

Tydssa on myos tarkoitus tehda projekti analyysi malliprojektina toimivasta varaston-

muutosprojektista.



1.3 Tutkimusmenetelmat ja tyon rakenne

Opinndytetyo alkaa johdannosta ja toimeksiantajan esittelystd. Tamén jalkeen tyo ete-
nee teoriaosuuteen, jossa kdydaan lapi yleisesti varastoa ja varaston layouttiin liittyvaa
teoriaa. Logistikaselta pyydettiin keskittymista hyllyratkaisuihin ja hyllytykseen, ja tu-
loksena syntyvé ohjeistuksen pohja keskittyy naihin asioihin. Koska ty0 perustuu pro-
jektiin, koin tarkeéksi hyodyntaa kyseista projektia niin paljon kuin mahdollista oh-
jeistusta luodessa. Tuloksena ty6lla on saada aikaiseksi ohjeistuksen pohjaty0, jota
voidaan hyddyntaa virallisen ohjeistuksen pohjana. Tai patevéksi todettu ohjeistus,
jota voidaan hyddyntaa Logistikaksen projekteihin. Pyrkimyksend on hyodyntéé eri
tutkimusmenetelmia projektin pohjalta tehtdvaan malliesimerkkiin. Tyon tutkimusote
on konstruktiivinen, koska tutkimuksen tarkoituksena on tyydyttaa tarve ohjeistuksen
luomisesta. Koska tyé myds tehdaan vanhaa projektia hyddyntéen, voidaan tutkimus-
otetta pitdd myos kvalitatiivisena tutkimuksena, jossa pyritdédn oppimaan tutkittavasta
kohteesta.

Tutkimusta tehdaan, koska Logistikaksella on halu parantaa tutkimuskohteena ole-
vien projektien sujuvuutta ja tehokkuutta tulevaisuudessa. Koska tutkimuksen koh-
teena on luoda ohjeistukselle pohjaa, tyon paésédantéinen tutkimusmenetelma on teo-
rian kerddminen, jonka pohjalta ohjeistus luodaan. Tyon edetessa todettiin, ettei eril-
lista ohjeistusta tarvitse Kirjoittaa, vaan valmista opinnéytetyota kaytetdan ohjeistuk-

sena ja keskitytadan tehtyyn asiakasprojektiin.

Tarkoituksena on myo6s hyddyntaa vanhaa projektia osana teoriaa ja mitd opimme
projektin edetessa. Tyokaluina pyritdan kayttdamaan myos SWOT-analyysia, ABC-
analyysid, Lean-ajattelua, seka haastatteluja projektiin osallistuneilta ja projektin
kohteena olleen varaston tyontekijoilté ja kayttajilta. Tyokaluja ei valttdmatta kayteta
tutkimuksen tiedon keruuseen, vaan ne siséllytetddn osaksi valmista ohjetta, jotta
voidaan esittad niiden hyddyllisyytta projekteja suunniteltaessa. Téahan sopii myos

hyvin hy6tyarvomatriisi.
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Ty6ssa kyseisia tutkimusmenetelmid voidaan hyddyntéa seuraavasti:

Hyotyarvomatriisilla méaritelladn antamalla arvoja tietyille toiminnoille ja
ominaisuuksia varastossa, jolloin voidaan useista vaihtoehdoista arvostella eri
toimintoja ja valita toimivin vaihtoehto, joka saa parhaimman pisteytyksen.
SWOT-analyysi on selked tapa esitelld varaston heikkoudet, uhat, vahvuudet
ja mahdollisuudet.

ABC-analyysi auttaa ymmartamaan tuotteiden menekkid. Mita tuotetta kuluu
paljon, mitd taas védhan. Tama helpottaa miettimaan miten tuotteita tulisi va-
rastoida.

Lean-ajattelu auttaa I0ytdmaan varaston turhia prosesseja, jotka vievat turhaa
aikaa, joten ne kannattaa joko poistaa, tai miettia vaihtoehtoista toteutustapaa.
Riskianalyysilla voidaan taas arvioida useita eri riskejd, joita varastolla ja sen

alueella voi olla.
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2 LAATUJARJESTELMA

2.1 Laatu

Yrityksen jatkuvan onnistumisen taustalla on sen kyky vastata asiakkaiden odotuksiin
pitkalla aikavalilla. Jatkuvan onnistumisen taustalla ovat tehokas organisaation hal-
linta, tietoisuus yritysympéristosta, oppiminen, sekd innovaatioiden ja parannusten so-
pivat hyodynnystavat. Ndma tekijat ovat sidoksissa laatuun. (Tuominen & Tuominen,
2011, 6)

Laadulla tarkoitetaan tuotteen tai palvelun ominaisuuksia, jotka ovat asiakkaan tarpei-
den tayttamisessa, tarkeédssa roolissa. Fyysisissa tuotteissa laatu voi tarkoittaa tuotteen
kykyé suoriutua sille asetetusta tehtavastd, sen kdyttoidn aikana. Tuotteen laatuteki-
JOité voivat olla esimerkiksi sen kestdvyys ja luotettavuus, tai kuinka helppoa sité on
kayttad, sille tarkoitettuun tehtdvaan. Palveluiden laadulla voidaan tarkoittaa, miten
palvelusta suoriuduttiin asiakkaan nakokulmasta, miten henkilokunta palveli asia-
kasta, tai kuinka nopeasti asiakasta pystyttiin palvelemaan. (Kotler ym. 2005, 635—
636.)

2.2 Tukea laatujohtamiseen, ISO 9000-standardi

ISO 9000-standardi jakaa laadun perusteet kahdeksaan paakategoriaan:
1. Asiakkaaseen keskittyminen
o Organisaatiot ovat riippuvaisia asiakkaistaan ja siten heidan on pyrit-
tdva ymmartamaan asiakkaidensa nykyisia ja tulevia tarpeita. Yrityk-
sen tulee tayttad asiakkaiden vaateet tuotteelta tai palveluta, seké pyrkié
ylittdmaén asiakkaiden odotuksia.
2. Johtajuus
e Johtajat luovat yhteisen tarkoituksen ja suunnan organisaatiolle. He
luovat ja yllapitavat yrityksen sisdista ymparistod, tavoitteena on, etta
kyseisessd ympaéristossé henkil6std voi omistautua toteuttamaan orga-

nisaation asettamia tavoitteita.
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3. Henkildstén mukaan ottaminen
e Tarkoituksena on hyodyntéa henkilostoa, kaikilla sen tasoilla, ei vain
johtajien tasolla. Pyrkimyksené on hyodyntaéd koko organisaation hen-
kiloston osaamista, jota voidaan kayttaa organisaation hyvéksi.
4. Prosessi keskeisyys
e Haluttuun maaréanpadhan paéastaén helpommin, jos tehtavi ja tehtaviin
liittyvid resursseja hallinnoidaan prosesseina.
5. Jarjestelmallinen lahestyminen hallintoon
e Tunnistetaan, ymmarretadn ja hallitaan toisiinsa yhteyksissé olevia pro-
sesseja, yhtend jarjestelma kokonaisuutena. Namé jarjestelmét ovat
osallisena organisaation tehokkuuteen, kun se pyrkii saavuttamaan ta-
voitteitaan.
6. Jatkuva parantaminen
e Yritysten tulisi aina olla valmis parantamaan toimintojaan.
7. Faktoihin perustava paatoksenteko
e Tehokkaan paatdksenteon taustalla on aina faktoihin perustuvaa tietoa
ja taitoa.
8. Molemminpuolisesti hyddylliset tavarantoimittajasuhteet
¢ Organisaation ja sen toimittajien valilla tulee olla molempia puolia hyo-

dyttava suhde, jossa molemmat saavat hyotya.

(Tuominen & Tuominen, 2011, 12-16)

Tassa tydssa hyddynnetdan etenkin asiakkaaseen keskittymistd, henkiléston mukaan
ottamista ja jatkuvaa parantamista tukevia laatutekijoita. Tyon tarkoituksena on luoda
ohjeistusta asiakkaan varastotilojen muutos- ja haltuunottoprojekteihin, joten on tér-
kedd, ettd asiakkaan toiveet siitd, miten tiloja hyddynnetaan, otetaan huomioon. Tyossé
hyédynnetddn myos tyotd, jota Logistikaksen tydntekijat ovat jo asiakkaalle tehty,
malliprojektin muodossa. Tatad malliprojektia voidaan kayttada kehittdmaén yrityksen

toimintaa, oppimalla siitd, joka taas on suoraan yhteydessé jatkuvaan parantamiseen.
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Oppimisessa voidaan hyodyntaa tietoa, tekemistd, sekd onnistumisia ja epdonnistumi-
sia. Tietoa voidaan kerétd useista eri yrityksen sisdisistd ja ulkoisista tapahtumista.
Yritys voi saada oivalluksia keréttyjen tietojen tutkimisesta ja hyodyntéa sitd omien
toimintojensa parantamiseen. Yrityksen tehtéva, visio ja strategia antavat suuntaa op-
pimisille ja tukevat sitd. Johtajien tulisi tukea alaisten oppimista ja ndin nayttaa johta-
juuttaan. Oppimisen tulisi stimuloida verkostoitumista, yhteydenpitoa, vuorovaikuttei-
suutta ja tiedon jakamista organisaation siséll ja sen ulkopuolella. Ndin organisaatio
Voi saada uusia etuja ja hyotyja, kun pyritdén pitdmaan asiakas ja organisaation sidos-

ryhmaét tyytyvaisend. (Tuominen & Tuominen, 2011, 100)
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3 VARASTO JA VARASTOINTI

Varasto tarkoittaa varsinaista rakennusta jonne tuotteet varastoidaan. Varastossa toi-
mija tarjoaa asiakkaalleen varastointipalveluita, eli varastointitoimintaa. (Logistiikan

Maailman www-sivut 2018.)

Usein varastoja pidetdadn lisdkustannuksena, eika siind ndhdé lisdarvoa yrityksen toi-
minnalle. Lisdarvolla tarkoitetaan toimintoja, joista asiakas on valmis maksamaan,
josta asiakas saa hyotyja. Yleisend periaatteena onkin, ettd varastoja pyritaan pitamaan
mahdollisimman vahan, silld niihin sitoutuu pddomaa, joka voisi olla muualle ohjat-

tuna yritykselle tuottavampaa. (Logistiikan Maailman www-sivut 2018.)

Varastoja pidetdan péaasaantoisesti saatavuuden takaamiseksi. Télla tarkoitetaan, etta
tarvittavia tuotteita on saatavilla vastaamaan yrityksen kulutusta. Tama tarkoittaa, etta
yritys on valmis maksamaan varastoinnista, silla se varmistaa, ettd tirkeimmat tuotteet
ovat nopeasti saatavilla yrityksen toimintoihin, jolloin ei tarvitse tehda koko ajan ti-
lauksia ja odottaa niiden toimittamista, joka taas voi tuottaa yritykselle kustannuksia.
Varastointi siis tuottaa lisdarvoa yritykselle, pitamalla kriittiset tuotteet valmiina, jol-
loin yritys voi keskittya toimintaansa ja vastata kysymykseen helpommin, joka taas on
muuttamassa kasitysta varastosta. Varastoa ei ndhdé aina kuluina ja arvottomana toi-
mintona, vaan tdrkednd osana toimitusketjua. (Logistiikan Maailman www-sivut
2018.)

Tuleekin selvittad mika varastointi on turhaa ja miké tarpeellista. Loytyy useita yrityk-
sid, joiden pddomaa on turhaan sidottuna varastoihin ja tuotteisiin, joita ei valttdmatta
tarvita. Jos varastoinnin tasoja voidaan optimoida saa yritys saast6ja, ja voidaan varas-

tossa hyodynt&é vapautuvaa tilaa kriittisille tuotteille.



15

Varastointi on tarkedd, silla pyritddn saavuttamaan seuraavat kriteerit, joita voidaan

pitd&d myos varaston ja varastoinnin suunnittelun kriteereina:

e Saavutetaan tietty taso asiakaspalvelussa

e Yritys voi tehda toimintoja tietylla suoritus teholla

e Pidetdan tietty taso tarkeita tuotteita varastossa

e Pyritddn minimoimaan padoman investointi

e Pyritdan pitamadn tuotannon kulut alhaisina samalla kun tehostetaan tuotannon
l&pimenoa

e Vahennetddn investoinnin riski&, samalla kun taataan tuotannon joustavuus tu-
levaisuudessa

e Taataan tuotteille ja tyontekijoille turvallinen ymparist6
(Grant 2012, 83.)

Tama tukee véitettd, ettd varasto on kuluerén sijasta tarked osa yrityksen toimintaa.
Hyvin jarjestetylla varastoinnilla voidaan tuoda yritykselle useita etuja, jotka mahdol-

listavat yritykselle paremman tydympariston, pienemmat kulut, sekd taataan asiakas-

tyytyvaisyys.
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4 VARASTON SUUNNITTELU

4.1 Varaston suunnittelun paakohtia

Varaston suunnittelun voi jakaa useisiin eri paakohtiin, joihin tulee Kkiinnittdd huo-

miota:

1. Asiakaspalvelu, jonka pitéisi olla yksi varaston tarkeimmista kriteereistd. Asia-
kaspalvelun tulee tyydyttaa asiakkaan tarpeet ja sen tulee olla tarpeeksi katta-
vaa ja tayttad sille asetetut tavoitteet, joita voivat olla esimerkiksi aika, jonka
perusteella asiakas saa tuotteen varastosta. (Hudock 1998, 7-10.)

2. Hallintajéarjestelméd, jonka avulla tilauksia kasitelladn. Hallintajarjestelman
kautta on myds mahdollista seurata tuotteiden menekkia, seké saadella tarpeen
vaatiessa tuotteiden tilauspisteitd ja varastointimadria. (Hudock 1998, 7-10.)

3. Inventaarion hallinta. On erittain kriittista ja liittyy vahvasti asiakaspalveluun.
Tarkkuus inventaariossa takaa sen, ettd tarvittavia tuotteita on varastolta aina
saatavilla ja voidaan varautua toimittajan ongelmatilanteissa siihen, etta tuot-

teita on varastossa tarpeeksi. (Hudock 1998, 7-10.)

4. Kuormien yksildinti. Tdma tarkoittaa, etta tuotteet tulisi kasitella moduuleissa,
tai yksikoissd, jotka ovat mahdollisimman suuriksi, koska yksikdsta ei tarvitse
etsid oikeaa nimikettd useiden joukosta. Samankaltaiset tuotteet tulisi varas-
toida lahekkain, tai tuotteet, jotka liittyvat toisiinsa. N&in véltytaan pidemmilta
kerdily matkoilta, 16ydetadn nimikkeet helpommin, seké vahennetéan kasittely
kustannuksia. (Grant 2012, 84-85.)

5. Maksimoi tilavuus. Kun huomioidaan etta suuri osa varaston kustannuksista
voi tulla maatilanhallinnasta, on suosittavaa, etta pyritdan hyodyntamaan kay-
tettdvissa olevasta tilasta mahdollisimman paljon. Tahén tekijaan vaikuttaa pe-
ruste siita, ettd tilavuuden hyotykayton maksimointi vaikeuttaa tavaran hake-
mista. Talloin tavaran saatavuus, l6ytdminen, lapimenon aika, varaston jarjes-
tdminen ja useat muut tekijat vaikeutuvat, jolloin tulee miettid varastokohtai-
sesti jarkevintd ratkaisua. (Grant 2012, 84-85.)
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6. Optimoi varaston korkeus. Talloin voidaan véhentda tarvittavaa pinta-alaa
maan tasolla, kun hyddynnetaén hyllyjen korkeutta. Tallgin pienempéaénkin va-
rastoon saadaan enemmadn tavaraa, kun hyédynnetdan rakennuksen koko kor-
keus. Tavaraa voidaan varastoida esimerkiksi useampaan kerrokseen, tai pi-
dentdd olemassa olevia lavahyllyja suuremman lavamadrédn takaamiseksi.
(Grant 2012, 84-85.)

7. Minimoi sisdinen liikkuminen. Tavaroiden ja henkil6iden sisdisen liikkumisen
vahentdminen varastossa, tarkoittaa turhan tyon véhentamista, jolla ei ole lisa-
arvoa yritykselle. Tdssa on otettava huomioon myds nopeasti liikkuvat tavarat,
jotka tulisi sijoittaa helposti saataviin paikkoihin varastossa, jolloin palve-
lunopeus kasvaa. (Grant 2012, 84-85.)

8. Varaston siisteys ja turvallisuus. Tarkoittaen etté varaston siisteydesta pidetdan
huolta. Tuotteet pidetddn niille kuuluvilla paikoilla ja varastossa suoritetaan
séannollisesti siivousta. Myos turvallisuus tulee ottaa huomioon. Siisteys ja
turvallisuus ovat suoraan sidoksissa ammattimaiseen toimintaan varastossa ja
niiden yll&pitoa odotetaan varastopalvelujen tuottajalta. (Hudock 1998, 7-10.)
Pyri eliminoimaan vaaratekijoité varastossa ja takaa varaston henkilostolle tur-
vallinen tydymparistd, jossa on myos helppoa tyskennelld, ilman ylimé&aréista
rasitusta. Tahan vaikuttavat myos suunnittelussa, mitd tavaroita laitetaan mi-
hinkin tasoon hyllyyn, jotta véltytaan turhilta raskailta liikkeiltd. (Grant 2012,
84-85.)

N&ma eri Kkriteeri voidaan pisteyttad varaston tarpeen mukaan hyotyarvomatrii-
sissa, ja kohdat voidaan jakaa vield useampaan kategoriaan tarpeen mukaan, ja tar-

peelliset kriteerit varastolle tuleekin arvioida varastokohtaisesti.
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4.2 Mahdollisia riskeja varastossa ja turvallisuus.

Etenkin turvallisuuteen kohdistuu paljon uhkia. Varastossa tulisikin minimoida naité
tekijoitd, sekd muita riskeja mahdollisimman paljon. Turvallisuutta varastossa voidaan
parantaa eri valvonta keinoin, esimerkiksi kulkuoikeuksilla ja kulunvalvonnalla. Ka-
meravalvonta varaston ymparistosséd on myos oiva keino vahentaa turvallisuusriskejé.
On myos tarkeadd jarjestad varaston paloturvallisuus kunnolla, jotta mahdollisten tuli-
palojen sattuessa, voidaan turvata henkilosté ja mahdollisesti minimoida tuotevauri-
oita. Taulukossa 1 esitetddn eri riskilajeja ja esimerkkeja erilaisista riskeista varas-
tossa. (Relander, Bellin, Ritvanen, Inkildinen, Bell & Santala 2011, 144-145.)

Taulukko 1 Varastojen riskilajit. (Relander ym. 2011, 145.)

Riskilaji Esimerkki

Resurssi Riski menettda resursseja, kuten henkil6stoé tai kalustoa

Hyvéksikayttd Vaihtoehtoisten toimittajien tai kumppaneiden puute

Tietovuoto Liikesalaisuuksien paatyminen kilpailijalle

Maine Heikentyminen eri tekijoista, kuten julkisuudessa kasitel-
tyjen asioiden takia.

Turvallisuus Rikollisuus ja terrorismi




19

4.3 Varaston suunnittelussa hyddynnettavia menetelmia.

4.3.1 Hyotyarvomatriisi

Hyo6tyarvomatriisissa varaston eri ominaisuudet pisteytetddn. Pisteitys kategorioina
voivat olla kappaleessa 3.1 Varaston suunnittelun pa&kohtia kaytettyj& kategorioita.
Néin tietyille seikoille suunnitteluvaiheessa voidaan antaa tiettyja painoarvoja, joihin
voidaan keskittyd. Jos esimerkiksi layout-suunnittelussa ilmenee useita eri toteutus-
vaihtoehtoja, voidaan matriisin avulla arvioida osa-alueittain, kuinka hyvin ne toteu-
tuisivat layout vaihtoehdoissa. Valmistumisen jalkeen ja varaston hetkellisen kaytta-
misen jalkeen voidaan pisteyttda kategoriat uudelleen ja verrata niita tahdéattyihin ar-
voihin suunnitteluvaiheessa, tasta saadaan kasitys missa osa-alueissa varasto suoriutuu
joko hyvin tai huonosti, jolloin voidaan suunnitella mahdollisia toimenpiteitd varaston
parantamiseksi. (Hudock 1998, 9.)

Taulukossa 2 esimerkki hyotyarvomatriisista. Painoarvo kertoo, kuinka tarkea tietty
asia on varastolle, antamalla sille tietyn arvon. Kohdissa vaihtoehto 1-3 arvioidaan
mahdollisen varastoratkaisun arvoa, jolla se pystyy toiminnon toteuttamaan. Yhteen-
lasketusta pistemadrasta voidaan péaatellda miké varastoista suoriutuisi tdmén perus-
teella parhaiten, mutta voidaan valita toinen vaihtoehto, riippuen arviointikriteereiden

tarkeydesta varastossa.



Taulukko 2. Esimerkki hyotyarvomatriisista. (Hudock 1998, 10)
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Painoarvo | Vaihtoehto 1 | Vaihtoehto2 | Vaihtoehto3
Asiakaspalvelu 9 10 7 10
Tilan hyédyntdminen | 10 7 9 3
Turvallisuus 8 7 5 10
Kerdilyn helppous 7 6 6 5
Tavaroiden sijoittelu | 7 9 10 5
Siirtomatkat 7 5 10 4
Liikkumatila 6 8 4 10
YHTEENSA 54 52 51 47

4.3.2 SWOT-analyysi

SWOT-analyysissé voidaan kasitella neljassa kentéssa varaston heikkoudet, vahvuu-

det, uhat ja mahdollisuudet. Vaikka analyysia yleensa kaytetdan koko yrityksen ana-

lysointiin, voidaan sitd hyoddyntdd myos pienemmadsséd mittakaavassa. SWOT-

analyysin kayttéa voidaan hyddyntaa etenkin varastonmuutosprojekteihin, jossa va-

raston henkilstolta saa oivia ideoita jokaiseen neljan kentan tayttdmiseen. Nain saa-

daan parempi kasitys mihin asioihin muutosprojektissa kannattaa keskittya ja antaa

suuntaa muutokselle. Kuviossa 1 on esitetty SWOT-analyysin malli (Anttila 2017,

kappale 19)
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S W
Vahvuudet Heikkoudet

0] T
Mahdollisuudet Heikkoudet

Kuvio 1. SWOT-analyysin tyhja malli (Jan-Erik Lindroos ja Kari Lohivesi, 2004)

4.3.3 ABC-analyysi

ABC-analyysin avulla voidaan hahmottaa tuotteiden saldojen ja kierron hahmottami-
sessa. Ndin voidaan madritelld, kuinka paljon tuotetta on varastossa ja kuinka nopeasti
se lahtee varastossa. Ndin voidaan selvittdd minne péin varastoa kyseinen tuote kan-
nattaa varastoida. Suositut tuotteet tulisi sijoittaa lahelle luovutuspistettd, jotta niita
voidaan luovuttaa nopeammin asiakkaalle, etenkin jos lahetykset eivét sisélla kuin ky-

seistd tuotetta. (Logistiikan maailman www-sivut 2018.)

ABC-analyysissa valitaan peruste, josta lahdetdan liikkeelle. N&ité voivat olla lahtevan
tuotteen volyymi, myynti tulot, tai muu haluttu tekija. Tdman tekijan avulla tuotteet
jarjestetddn suurimmasta pienimpaan. Tamén jalkeen lasketaan tekijan kokonais-
summa. Sen jalkeen lasketaan, paljonko on 50 prosenttia kokonaissummasta. Taman
jalkeen tuotteita voidaan ryhmiin A, B ja C. A ryhmé edustavat ryhmaé, jotka paasevat
mahdollisimman l&helle tekijan 50 prosentin mé&&raé. Sen jalkeen lasketaan kokonais-
summasta 30 prosenttia, jota kdytetddn muodostamaan ryhmé B, joka sisaltaa tuotteita

A-ryhmaésta, jotka ovat 1ahempéné 30 prosenttia kokonaismaarésta, kuin 50 prosenttia.
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Sama toistetaan ryhmaélle C, joka on noin 20 prosenttia kokonaissummasta. Halutes-
saan ryhmié voi lisatd tarpeen mukaan, véhentden kokonaissummasta tiettyjd maaria,
kunnes pééstaan tuotteisiin, jonka osuus on nolla tai lahell& sitd. Analyysin tietoja voi-
daan hyodyntéé hyllypaikkojen maarittdmisessa. Suosituimpien tuotteiden hyllypai-
koista tenhd&an helposti ja nopeasti paastdvaksi, tai varata suurempi alue varastossa,
riippuen kaytettdvéastd analyysin kriteeristd. Kuviossa 2. on esimerkki ABC-

analyysista. (Logistiikan maailman www-sivut 2018.)

myynti
100%|e = = = = o e = e S

95% __________ __—_—__—_—'——____-__

80% |- = — — —

L
% 100 % tuotteet

Kuvio 2. ABC-analyysin malli (Logistiikan maailman www-sivut 2018.)
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4.3.4 Lean-ajattelu

Lean-ajattelu keskittyy etsimadn turhia toimintoja prosesseista. Tarkoituksena on tun-
nistaa kyseiset turhat prosessit ja keksid vaihtoehtoja niiden poistamiseen. Ajattelun
avulla voidaan myods maaritelld tarkeita prosesseja, joista on hyotya yritykselle, esi-
merkiksi nopeuttamalla toimintaa tai tuomalla lisdarvoa muulla tavalla. Karsimalla
turhat pois, voidaan keskittya tarkeiden tehostamiseen. Ajattelun avulla voidaan myods
tunnistaa pullonkauloja prosesseissa, eli prosesseja, jotka hidastavat palveluja koko-
naisuutena. (Santos Torres & Wysk 2006, 8-9)

Varastossa turhia prosesseja tai pullonkauloja, jotka vaativat resursseja voivat olla:
e Pitkat kulkumatkat kerailyssé
e Sekava tuotteiden varastopaikoitus
e turhat kasittelyt
o Purkuvaiheessa
o Pakkausvaiheessa
o Lé&hettdmisessa

o Varastoinnissa

4.3.5 Riskianalyysi

Riskianalyysilla pyritddn maarittelemaén varaston jokapéivéiseen toimintaan liittyvia
riskeja. Riskeihin kannattaa varautua, jos silla voidaan saavuttaa hyotyja, esimerkiksi
taloudellisesti. Riskianalyysissad pyritddn maarittdamaan riskien ominaisuudet, kun
mahdolliset vaarat on tunnistettu. Sen jélkeen arvioidaan niiden suuruus, eli kuinka
todennakdinen kyseinen riski on tapahtua. Tdman jalkeen tulisi arvioida riskien mer-
Kitys, eli mitd vaikutuksia silla saattaa olla toimintaan. Tulee myds pohtia kuinka hy-
vaksyttavia riskit ovat ja miettid niiden varalta vaihtoehtoisia ratkaisuja. Kun riskien
analysointi ja merkityksen arviointi ovat valmiina, voidaan siirtyd riskien hallinnan
pariin. Tdma tarkoittaa pohdintaa, siitd, miten riskeja voidaan pienentad. (Ramentorin

www-sivut 2018.)
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5 HYLLYRATKAISUT JA TRUKKI

Tassa kappaleessa kasitellaan eri hyllyratkaisuja ja apuvalineita varastoon. Pyrkimyk-
send on esitelld eri hyllyvaihtoehtoja, joita varastossa voi kayttdd. Tulee kuitenkin
muistaa, ettd hyllyt ovat erittdin muokattavista ja niiden kokoja ja muotoja voi tarpeen
mukaan muokata. VVoidaan my0s olettaa, ettd varastossa voidaan tarvita useampaa eri-
laista hyllyd, esimerkiksi trukkilavoille tai pientavaralle. Kdyn seuraavissa kappaleissa
lapi yleisimpid varaston apuvélineita ja hyllyja eri tarkoituksiin. Apuvalineilld tassé
kappaleessa tarkoitan eri trukki vaihtoehtoja. Paatin keskittda apuvélineet trukkeihin,
silla hyllyratkaisuja tehtéessd on térkedd, ettd valitaan tarkoitukseen sopiva trukki,
jotta tuotteita on helppo keraté varastosta. Apuvalineitd varastossa kuitenkin on useita,

joista on hyotya paivittaisista toimissa varastossa.

5.1 Hyllyratkaisujen ja apuvélineiden merkitys varastossa.

Varastossa hyllyratkaisuilla ja apuvalineilld on suuri merkitys. Varaston hyllyratkai-
suja suunniteltaessa on otettava huomioon etta siirto- ja nostolaitteiden on mahduttava
liilkkumaan helposti késiteltdvana varaston kaytavilla. Ajo véyliin tuleekin panostaa,
seka lattian kaltevuuksiin, kynnyksiin ja kulmiin, etenkin kun arvioidaan riskeja ja py-
ritddn helppoon liikkumiseen varastossa. Oikeilla hylly ja apuvélineratkaisulla voi-
daankin taata vaivaton tydskentely varastossa ja parempi asiakaspalvelu, kun tavaroita
voidaan ker&té tehokkaasti. (Relander ym. 2011, 83-84.)
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5.2 Hyllyratkaisut ja muut tavaransailytys mahdollisuudet

Kun pohditaan hyllyratkaisuja, tulee ottaa huomioon varastontyyppi ja kuinka paljon
eri tavaroita ja méaaria varastossa séilytetdaan, niilla on suuri merkitys hyllyjen valin-
nassa. Hyllyja on useita erilaisia, joten tassa kappaleessa kasitellaan eri hyllytyyppeja,
joita voidaan ratkaisuissa hyodyntaa. Hyllyratkaisun muodostamiseen voidaan kaytt&a
useita eri hyllyjg, tai kaapistoja. Tasséa kappaleessa kasitellaan eri hyllyvaihtoehtoja,
joita voi hyodyntéaé varaston hyllyratkaisun suunnittelussa. Yritan valita muutaman eri
hyllyratkaisujen tarjoajaa, jotta saadaan kasitys eri hyllyvaihtoehtojen ja niiden toimit-

tajien maarasta.

Hyllyratkaisuihin vaikuttavia tekijoita on useita.
Naita ovat

e Varastotilat

e Tuotevalikoima

e Tuotteiden kasittely

o Kasittelyyn kédytetyt apuvélineet

e Tavaravirran maaré

e Tavaravirran suunta (saapuva, lahtevéa)

e Varastointi olosuhteet (esimerkiksi valaistus)
Hyllyissa itsessaan tulee ottaa huomioon niiden:

e Hyllyjen materiaali

e Sijoittelu

e Kuormitus

e Korkeus

e Kantavuus

e Muunneltavuus

e Varmistuminen huollosta ja varaosien saatavuudesta
(Relander ym. 2011, 84.)
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5.2.1 Kuormalavahyllyt

Kuvassa 1 naytetyt kuormalavahyllyt ovat erittdin yleisia varaston hyllyratkaisussa.
Tuotteet lastataan kuormalavoille, jotka sijoitetaan hyllyyn. Hylly koostuu pylvaista,
joihin Kiinnitetaan vaakapalkit. Vaakapalkkien paalle kuormataan lavat, joissa tuotteet
séilytetdan. On tarkeéa keskittya hyllyn kantavuuteen, etenkin kun hyllyt kuormataan
tdyteen. Taman takia hyllyihin tuleekin tarpeen mukaan asentaa tukia, jotka auttavat
hyllyja kestdmaan kuorman painon. Vaakapalkkien pituutta ja pylvaiden méarélla voi-
daan vaikuttaa hyllyjen maksimikuormaan. Tama kuitenkin vaikuttaa siihen, kuinka
monta lavaa yhteen valiin voidaan laittaa. Hyllyt voivat kannatella yli tonninkin pai-
navia kuormia, kunhan ne on rakennettu siihen tarkoitukseen. Hyllyja voi muokata
sopimaan FIN- tai EUR-lavoille, tai voidaan hyllyn syvyys mitoittaa sopimaan mo-
lemmille lavoille, seké ei standardi mittaisille lavoille. (Karhunen, Pouri, Santala 2004,
310-312.)

Kuva 1. Kuormalavahylly (Ht-hyllytekniikan www-sivut 2018.)
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Kuormalavahyllyihin voidaan asentaa eri lisdvalineitg, tai muokata helpottamaan tuot-
teiden késittelyd, kuten kuvassa 2 néytetty vetotaso. Vetotasot toimivat erityisesti
kuormalavahyllyn alimmilla tasoilla, joiden avulla lava voidaan vetéa ulos hyllysta ja
kerété tuotteita késin pienissa maarissa. Tama nopeuttaa tyotd, etenkin jos vaakapalkit
on asennettu niin, ettei k&sin kerdily onnistu, kuin ottamalla lava pois hyllysta. Veto-
tasojen avulla voidaan myds hyllysta tehdé tiiviimpi, koska tuotteisiin péésee tasojen
avulla helposti kéasiksi. Mitoituksia loytyy EUR- tai FIN-lavoille. Turvallisuuden

vuoksi tasoissa on lukitus, ettei taso paédse vapaasti liukumaan ulos hyllysta. (Ht-hyl-

Iytekniikan www-sivut 2018.)

Kuva 2. Vetotaso hyllypaikassa. (Ht-hyllytekniikan www-sivut 2018.)
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Keloja pystytddn helposti laittamaan kuormalavahyllyn vaakapalkeille asennettavilla
alustoilla, jolloin kela on hyllyssa lappeellaan. Kuvassa 3 on esitelty kaapelikelojen
séilytystd. Toisena vaihtoehtona on asentaa vaakapalkkien tilalle palkkien valeihin ke-
lapidikkeet. Kelapidikkeissé kela laitetaan akselin lapi, jonka varassa se roikkuu hyl-
lysta. Tassé tapauksessa kelan sivu on kdytavaan péin. Ndin varastoituna kela voidaan
avata ja jattdd johto roikkumaan lattiatasolle. Koska kela pystyy pyorimaan akselin
ympdri, voidaan kelasta kerata tarvittava maara kaapelia, tai muita kelassa varastoita-
via tuotteita. (Ht-hyllytekniikan www-sivut 2018.)

Kuva 3. Kaapelikelojen sdilytys. (Ht-hyllytekniikan www-sivut,2018.)

Haarukkatilapalkit voidaan asentaa vaakapalkkien varaan, jolloin niiden p&élle on
helppo varastoida pitkia tuotteita ja myds helppoa kasitella niita hyllyssa. Naissa pal-
keissa on kourut, jotka estavéat niiden litkkumista vaakapalkkien péalla. Ovat turvalli-
sempi vaihtoehto kuin yleensd kaytetyt puupalkit. Vaihtoehtona on myds hommata
erikoisvalmisteinen lava, jonka paalle voidaan varastoida levyjd, tai muuta pitkaa ja

isoa tuotetta. (Ht-hyllytekniikan www-sivut 2018.)
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Trukkilavahyllyistd on myos saatavilla siirtohyllyja. Siirtohyllyn etuna on, ettd hyllyt
liikkuvat kiskoja pitkin ja ne voidaan sijoittaa toisiinsa kiinni, kun hyllyvali ei ole kéy-
tosséd. Haittana tdssa on, ettd hyllystdsta voidaan kasitelld vain yhta hyllyvalia kerral-
laan, mutta samalla saavutetaan parempi tilan hyotykayttd. Siirtohyllyissé tulee ottaa
huomioon niiden mahdolliset huollot, ongelmatapaukset (esim. hyllyvalien jumiutu-
minen), sek& turvallisuus esimerkiksi estaméllg paasy liikkeelld olevaan hyllystoon.

(Jungheinrichin www-sivut 2018.)

5.2.2 Pientavarahyllyt

Pientavarahyllyt on tarkoitettu pienin tavaroiden séilytykseen. Tavaroita voidaan séi-
Iyttad irrallisina hyllyiss, tai laatikoissa. Laatikot voidaan jakaa viel& pienempiin osiin
jakajilla, jotka mahdollistavat yhteen laatikkoon useamman tuotteen varastoinnin, il-
man ettd ne sekoittuvat keskenaan. Pientavara hyllyt on tarkoitettu pienten erien ke-
ré@miseen, jossa tilaukseen tuli vain muutama kappale tuotteita, tai tuotteet ovat pienia

ja niita voi mahtua erittdin paljon pieneen tilaan.

Pientavarahyllyja on saatavilla useissa eri ratkaisuissa. on saatavissa perushyllyrivis-
toja, joihin tavaraa voidaan varastoida, myds useisiin eri kerroksiin. Tama on esitetty
kuvassa 4. Hyllyjen vélien korkeutta voidaan s&atda tuotteille sopivaksi ja samassa
hyllyrivissa voi olla eri korkuisia valeja joihin tavaraa varastoida. Myos tasojen sy-

vyydet voi valita tarpeen mukaan. (Kastenin www-sivut 2018.)
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Kuva 4. Pientavarahyllyt kerroksissa. (Kastenin www-sivut 2018.)

Vaihtoehtoisesti voidaan kayttaa liikuteltavia siirtohyllyja, joista on kuvassa 5 esi-
merkki. N&iden hyllyjen etuna on niiden pienempi tilantarve. Hyllyt vaativat vain yh-
den kaytavan, silla hyllyja pystyy siirtdmaan kasivoimin, tai séhkoisesti. Naita hyllyja
on saatavilla eri korkeuksissa ja syvyyksissa, joten muokattavuus on suuri. Tulee kui-
tenkin muistaa, ettd mitd enemman siirtohyllyja laittaa yhteen hyllystéon, sité vaike-
ampi niitd on siirtad kasivoimin, seka oikean valin avaamiseen kuluva aika voi hidastaa

palvelunopeutta. (Kastenin www-sivut 2018.)

Kuva 5. Siirtohyllysto (Kastenin www-sivut 2018.)
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Pientavaroita voidaan myos varastoida kapeakaytéva- tai korkeavarastohyllykkoon.
Néiden etuna on kapeat hyllyvalit, joten hyllyrivist6ja on mahdollista asentaa enem-
man. Korkeuden puolesta hyllyt voivat ylettya rakennuksen kattoon asti. Keréilya voi-
daan tehda kerroksissa, tai kerrosten rakentamisen sijasta voidaan kayttaa kerailytruk-
kia, joka ei vaadi suurta tilaa kulkeakseen, sek& mahdollistaa pienten erien keréilyn

korkealta. (Kastenin www-sivut 2018.)

5.2.3 Syvékuormaushyllyt

Syvakuormaushyllyihin voidaan varastoida useita lavoja perékkain. Kuvassa 6 ndyte-
tdan kuormattuja hyllyja. Syvakuormaushyllyssa trukki ajetaan niin sanotusti sisélle
hyllyyn, jotta lavoja pystytdan kasittelem&an ilman fyysisté tyota. Hyllyjen paaty jate-
taén auki, jotta trukki voidaan ajaa hyllyyn. Sopii suurien lava volyymien kasittelyyn,
yhden tuotteen varastoinnissa. koska hyllya voidaan yleisesti kasitella vain toisesta
paastd, toteutetaan varastointia LIFO-periaatteella. LIFO-periaatteella tarkoitetaan,
etta viimeiseksi hyllytetty tavara lahtee ensimmaisend hyllysté pois. T&ma johtuu siit,
etta syvakuormaushyllysta ei ole mahdollista ottaa vélistd lavoja pois. Tata hyllyrat-
kaisua kédytettdessa onkin huomattava, ettei se sovellu pilaantuville tuotteille, eika yh-
teen hyllyviliin voida varastoida kuin yhta tuotetta. (Logistiikan maailman, www-
sivut 2018.)
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Kuva 6. Syvakuormaushylly (Varasto expertin www-sivut 2018.)
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5.2.4 Lépivirtaushyllyt

Kuvassa 7 lapivirtaushyllyssd kuormalavoja otetaan yhdesta paasta ja tdytetdan toi-
sesta. Hyllyt voivat toimia sahkollg, tai yleisin painovoima periaatteella. Sahkolla toi-
mivissa malleissa hyllyston valissa kulkevia rullia pyoritetdén sahkolla, kun taas pai-
novoima periaatteessa hyllyt laitetaan pieneen kulmaan, jolloin oman painonsa kanssa
lavat liikkuvat hyllyn toiseen pa&han. Hyllyssé on jarrutuskohtia, jotta lavojen no-
peutta voidaan saddella turvallisuuden takaamiseksi. Taten vanhimmat lavat liikkuvat
hyllyn eteen ja uudemmat pysyvat takana, eli hylly toimii FIFO-periaatteen mukaan.
Koska tavaraa pystytaan kasittelemaan yhden kaytavén avulla, voidaan hyllyja asentaa
useita vierekkain ja hyodynt&é pinta-alaa hyllyjen kayttoon. Hyllyjen lavakapasiteet-
ti4, tai pituutta, voidaan saataé tarpeiden mukaan. Tulee ottaa huomioon, ettd yhteen
hyllyy n voi jarkevasti sijoittaa yhta tuotetta kerralla, koska hyllyn keskelté ei voi tuo-
tetta erikseen poistaa. Lapivirtaushyllystoista 16ytyy myds malleja, joissa tuotteita las-

tataan samalta suunnalta, kuin puretaan. (EABin www-sivut 2018.)

Kuva 7. Lapivirtaushyllysto (EABin www-sivut 2018.)
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5.2.5 Varastoautomaatit

Varastoautomaatit, tai varastokarusellit voidaan jakaa karkeasti kahteen eri luokkaan,
vaaka- ja pystykaruselleihin.

Pystykarusellissa, kuvassa 8, tavarat varastoidaan hyllyihin, jotka pyorivét laitteiston
sisalla pystysuunnassa, joten laite ei vie valtavasti lattiapinta-alaa ndihin karuselleihin
on mahdollista asentaa useampi kerdilyaukko, jotta tavaraa voidaan keratd useam-
massa kerroksessa. Naitd automaatteja on suunniteltu pientavaran liséksi myds isom-
pien ja painavampien tavaroiden varastointiin. Vaakakaruselli taas pyorii lattian pin-
nalla vaakatasossa. Vaakakarusellin piirros on esitettynéd kuvassa 9. Vaikka tdma vie
lattiapinta-alaa enemman, on vaakakaruselli tavallisia hyllystdja tehokkaampi tilan-

kaytossaan, mutta vaativat suurempaa investointia ja samalla tulee varautua mahdolli-

siin ongelmiin ja huoltoihin laitteistoja hankittaessa. (Logistiikan maailman www-si-
vut 2018)

Kuva 8 ja 9. Varastoautomaatti, pysty- ja vaakamalli (Logistiikan maailman www-
sivut 2018.)
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5.2.6 Kemikaalikaapit

Kun varaston tuotteista on pieni maaré kemikaaleja, joille ei voida varata erillista tilaa,
oikeilla varatoimenpiteilld onnettomuuksien sattuessa, tulisi kemikaaleja sailyttaa
niille tarkoitetuissa kaapeissa, josta esimerkki kuvassa 10. Vaarallisille aineille on va-
rastointiin suunniteltu eri kokoisia ja muotoisia kaappeja, joihin ne voidaan tarpeen
vaatiessa my0s lukita sisdan. Kaapeista saa myos Vaarallisista aineista riippuen palo-
turvallisia. Kemikaalikaappeihin on myos saatavilla ilmanvaihto, jotta kaappia ava-
tessa kaapin sisalla olevat mahdolliset aineista tulevat héyry pollahdé kaapin avaajan
kasvoille. Kemikaalikaappien hyllyjen tasot toimivat myds valuma altaina, jos pak-

kaukset paasevat rikkoutumaan. (Hexaplanin www-sivut 2018.)

Kuva 10. Kemikaalikaappi (Hexaplanin www-sivut 2018.)
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5.3 Apuvilineista

Apuvalineita valittaessa on otettava niiden koko huomioon. Téarkead on myos ottaa
huomioon mité tuotteita niilla kasitellaan ja niiden ominaisuuksia, kuten muotoa, tila-
vuutta ja painoa. Apuvalineet myds tarvitsevat tasaisen lattiapinnan, jotta niilla tyos-
kentely on turvallista ja vaivatonta. Apuvélineité valittaessa tulee ottaa huomioon nii-
den tarvitsema huolto ja kéayttoolosuhteet. My6s ergonomia on otettava huomioon,
etenkin jos kyseisid apuvalineitda kaytetddn pdaivittain pitkid aikoja. (Relander ym.
2011, 83-84.)

5.4 Trukki

Trukki on yleisin kéytetty apuvéline useissa varastoissa. Niitd on saatavilla useita eri
laatuisia ja useisiin eri tarkoituksiin, jolloin on helppo valita oikeanlainen varastoon.
Trukkeja I0ytyy useisiin eri tarkoituksiin. Niissé voi vaihdella nosto kyvyn ja korkeu-
den lisaksi monet muut tekijat. Onkin sujuvaa l16ytaa oikeanlainen trukki varastoon,
kun vaihtoehtoja on monia, mutta samalla onkin mietittava tarkkaan, mité varasto vaa-
tii trukilta. Hyvéna valinta kriteerin& toimii myds kayttovoima. Trukkeja saa sahkoéllg,
dieselilld ja kaasulla toimivina. Kéyttévoiman valinta riippuu paljon trukin kayttotar-
koituksesta. Jos trukkia kaytetaan vain sisélla ja harvoin ulkona soveltuu parhaiten
kayttoon sahkotrukki, kaasulla ja dieselia kayvaa trukkia kéytetdan paasaantoisesti ul-
kona, mutta jos varastossa on tarpeellinen ilmastointilaitteisto, voidaan niita kayttaa
myo0s sisatiloissa, mutta kayttod varastoissa, joissa henkilostoa liikkuu jaloin trukkien

mukana ei suositella terveydellisista syista. (Emmett 2005, 113.)
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5.4.1 Vastapainotrukki

Yleisin trukkityyppi varastoissa on kuvassa 11 esitelty vastapainotrukki, jota saa kai-
kissa yllamainituissa kayttovoimavaihtoehdoissa. Huonona puolena vastapai-
notrukeissa on, etté ne vaativat levean tilan kaantyékseen varaston kaytavilla, joka pi-
t&a ottaa suunnittelussa huomioon, silla tassa trukkimallissa kuormaa kannetaan haa-
rukoilla, jotka ovat trukin etuosassa. Trukin peréssa oleva vastapaino, josta trukki ni-
mensékin saa taas estéé trukkia kaatumasta suuria kuormia nostettaessa. Niiden nos-
tokorkeus on myds yleensd muita trukkeja pienempi, samoin nostokyky, mutta ovat
muita trukki malleja huomattavasti halvempia. Sopivat hyvin sisé- ja ulkotiloihin. Vas-
tapainotrukin etuna myds sen haarukan muunneltavuus useisiin eri kayttotarkoituksiin.
(Emmett 2005, 113.)

Kuva 11. Vastapainotrukki (Intologin www-sivut 2018.)
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5.4.2 Tydntomastotrukki

Kuvan 12 tyontémastotrukki eroaa vastapainotrukista haarukkaratkaisullaan. Haaruk-
kaa voidaan trukista liikuttaa teleskooppimaisesti ulos- ja sisdanpdin ja ovat sijoitet-
tuna kuljettajan sivulle. Tallgin liikkuessa kaytavilla trukki vaatii pienemman tilan
kuin vastapainotrukki, kun piikit ovat sisdén vedettyna. oikeassa hyllyvilissa piikit
voidaan vetédé ulos, nostaa tavara hyllysta ja sen jalkeen jalleen vet&4 sisaan. Talléin
kuorma ei vie niin paljon tilaa, eiké tarvita yhta paljon k&antyma varaa, kuin vastapai-

notrukeissa. Nama trukit on suunniteltu sisékayttoon, trukkilavahyllyjen késittelyyn,

joten se ei ole yhtd monipuolinen tarkoituksessaan kuin vastapainotrukki. (Emmett, S.
2005, 113.)

Kuva 12. Tyontémastotrukki (Intologin www-sivut 2018.)
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5.4.3 Keréilytrukki

Keréilytrukkia kaytetaan lavahyllyjen kuormista pienempien erien kerdamiseen. Téssé
trukkimallissa hytti nousee ja sen avulla keréilij& pystyy suuremmilta korkeuksilta ke-
rédmadn kasin tarvittavat tuotteet, kuten kuvasta 13 voidaan n&hda. Nostokorkeus
néissa trukeissa voi yltada yli kymmeneen metriin, jolloin ty6turvallisuus ja koulutus
laitteen kayttoon korostuvat. Nailla pystyy kerddmaan useista hyllyista pienid maaria
kasin, mutta nailla laitteilla ei pystyt4 nostamaan suuria kuormia pois hyllyista. Etuna
on, etté trukkia ei tarvitse kaantaa hyllyvéleissa, joten hyllyt voidaan sijoittaa tiiviim-

min. (Intologin www-sivut 2018.)

Kuva 13. Kerdilytukki (Konepérssin www-sivut 2018.)
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5.4.4 Kapeakaytavatrukki

Kuvan 14 kapeakaytavatrukeilla on pyritty auttamaan maksimoimaan hyllytila varas-
tossa. pystyvat lilkkumaan muita kapeimmissa kaytévissa ja nostamaan kuormaa pois
hyllyistad kadantamatta trukkia. Tassa mallissa, kuten vastapainotrukissa haarukka on
kuljettajan edessd, mutta 90-asteen kulmassa. Mastoa pystyy tyontdmaéan tai vetamaan
sivusuunnassa sisélle tai ulos hyllyyn, tdmén ansiosta trukin ei tarvitse k&antya hylly-
valeissa. Sopii vain sisakayttoon, mutta suoriutuu hyvin varastossa, jossa on kapeat
hyllyvélit ja kaikki valikot aktiivisessa kaytossa. Joissain malleissa myos hytti nousee
haarukan mukana, helpottaen nakyvyytta ja haarukan oikean asennon l6ytamista nosto

tilanteissa. (Roclan www-sivut 2018.)
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Kuva 14. Kapeakéaytavatrukki (Intologin www-sivut 2018.)
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5.4.5 Pinoamistrukki

Pinoamistrukkeja kdytetddn nimensd mukaisesti pinoamaan kuormalavoja, tai hyllyt-
tdmaan niitd, mallista riippuen voidaan istua tai seisté kyydissé, tai kavelld niiden pe-
rassa. Muita malleja huomattavasti pienempi nosto kapasiteetti ja korkeus, mutta vie-
vat vahan tilaa kaantyessd, jolloin sopivat kapeammille kéytaville. Kuvassa 15 on

esiteltynd perassakaveltava pinoamistrukki. (Intologin www-sivut 2018.)

Kuva 15. Pinoamistrukki (Intologin www-sivut 2018.)

5.4.6 Lavansiirtotrukki

Sahkolla toimivia, kuvassa 16 ndytettyd, lavansiirtotrukkeja kaytetaan lavojen siirta-
miseen varastossa, kuormaa ei saa nostettua korkealla, vain pois maan tasolta. Sovel-
tuu siirtdméén tavaroita varastossa, sekd purkamaan ja lastaamaan ajoneuvoja. Myos-
k&an nostokapasiteeti ei ole paljoa, mutta onkin tarkoitettu lavojen siirtdmiseen. Mal-
leista l0ytyy kyydissé istuttavia, seisottavia tai perassa kéveltavia. (Roclan www-sivut
2018.)
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Kuva 16. Lavansiirtotrukki (Intologin www-sivut 2018.)

5.4.7 Pumppukérryt

Kuvan 17 pumppukérryt ovat manuaalista ty6ta tarvitsevia versioita pinoamis- ja la-
vansiirto trukeista, naissa ei ole erillistd moottoria helpottamaan ty6té, vaan pitaé kéar-
ryjen haarukkaa nostaa pumppaamalla. Oiva apuvéline helpottamaan pienia siirtoja,
soveltuu tavaran siirtamiseen, tai pinoamiseen mallista riippuen. Kéasikayttoisyyden
vuoksi soveltuu vain varastoihin, johon tdhén harvoin tarvetta, tai siirtoerien painot
pienid, jotta tapaturmilta ja vahingoilta véltyttaisiin, eika tyontekijoita rasitettaisi lii-
kaa, suurilla kuormilla. Ovat edullisin siirtovaline kaikista vaihtoehdoista, seké eri ko-
koisia ja muotoisia l6ytyy, joten muokattavuus tarpeen mukaan on suuri. (Toyota for-

kliftsin www-sivut 2018.)

Kuva 17. Pumppukérryt (Toyota forkliftsin www-sivut 2018.)
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5.4.8 Hyllytys

Hyllytyksell& tarkoitetaan tuotteen siirtoa varastopaikalle. Siirto voi tapahtua manuaa-
lisesti apuvalineitd, kuten trukkia kéyttaen, tai automatisoidusti. Tavaran paikka maéa-
raytyy varastopaikkajarjestelman mukaan. voidaan kayttaa maariteltyja, tiettyja paik-
koja tuotteelle, jolloin kéytdssé on Kiintedpaikkainen jarjestelma. Téman jarjestelman
etuna on, etté tuote on varastossa aina samassa paikassa, jolloin sen l6ytaminen varas-
tosta on helpompaa, etenkin jos sen kulutus on suuri. (Logistiikan maailman www-
sivut 2018.)

Vaihtuvassa paikka jarjestelméssa taas tuotteen paikka varastossa vaihtelee. Vaihtu-
vissa varastopaikoissa on etuna, etté esimerkiksi sesonkien aikana varastoitavan tuot-
teen paikkaa voidaan vaihdella sen kulutuksen mukaan. Paikkoja valitessa voidaan
hyodyntdd ABC-analyysid, jonka avulla tuotteen paikoittelua voidaan suunnitella hel-
pommin saataville ja nopeille kerdyspaikoille. (Logistiikan maailman www-sivut
2018.)

Hyllypaikkojen kartoitus ja merkinté.

Tuotteiden hyllypaikkoja kartoituksessa on hyva miettid, miten tuotteet voitaisiin laji-
tella varastoon. Yhtend hyvéana vaihtoehtona on jakaa hyllyt tuoteryhman mukaan.
Tuoteryhmien maarittelyssa voidaan kayttaa useita eri tekijoita. Naita tekijoita voivat
olla tuotteen tyyppi, jolloin tuotteet sijoitetaan hyllyyn tuotetyypin mukaan. Esimer-
kiksi sijoitetaan varaosat, kulutustavarat, tyokalut, kemikaalit ja rakennustarvikkeet.
Varaosina voidaan pitaa eri koneiden osia, kulutustavarana tuotteita kuten teippid, pa-
ristoa ja niin edelleen. Talléin varastohenkilostd voi suunnitella kerdilyreittiddn myos
muistinsa varassa ja tietdd mitd mahdollisia apuvélineita reitillaan tarvitsee. (Chronin

www-sivut 2018.)
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Vaikka kayttéisi vaihtuvaa varastopaikka jarjestelmaa, tulisi tuotteet silti pyrkia pita-
maan hyllyissa, jonkinlaisen lajittelun perusteella tehdyll& hyllypaikoituksella, silla
hyllypaikkaa siirrettdessé on aina mahdollisuus virheisiin, jolloin vaaran varastopai-
kan merkitsemisen riski kasvaa huomattavasti verrattuna siihen, etta tuote on aina sa-

malla paikalla.

Paikoituksessa tulee myos hyllyt merkitd selvésti. Tamén voi suorittaa esimerkiksi
kayttdmalla eri varisilla palkeilla tehtyja hyllyja, jotka voivat kuvastaa tiettya tuote-
ryhmaa. Tam4 auttaa visuaalisesti oppimaan varastopaikkoja helpommin, kuin esimer-
kiksi pelkilla numeroilla varastopaikkojen merkitseminen. Visuaalisessa oppimisessa
voidaan hyodyntaa esimerkiksi nakemistd, eri kuvioiden tai muotojen erottamista, tai
nakyvien tuotteiden perusteella arvioida mitd tuotteita hyllyrivi siséltda. Vaikka kaikKki
eivét ole visuaalisia oppijia, voidaan néin suhteellisen edukkaasti saada varastopaik-
koihin selkeyttd. Helpottamaan varien kayttoa olisi k&tevaa sijoittaa tietty vari tiettyyn
osaan varastoa, jos mahdollista, eika kéayttdd samaa varid useassa paikkaa varastossa.

(Ekonomivalmennuksen www-sivut 2018.)
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6 ASIAKKAALLE TEHTY VARASTONMUUTOSPROJEKTI

Osana opinnaytetyota hyddynnetéan varastonmuutosprojektia, jossa olin mukana tyos-
kentelemassa. Tamé kappale sisaltdd kuvauksen projektista ja sen tyovaiheista, johon
Logistikas osallistui. Osana tyota arvioin projektia, joka tapahtuu asiakkaan ja Logis-
tikaksen edustajilta saadun palautteen mukaan. Tarkoituksena on, ettd tatd kuvausta
voidaan kéyttaa apuna oppimaan tai pohtimaan eri keinoja varastonmuutosprojektei-
hin tdmén projektin kautta. Koska kyseessa on asiakkaalle suoritettu projekti ja Logis-
tikaksella on vaitiolovelvollisuus asiakkaan toimista, niin en ole maininnut asiakasta
nimelld tassé kuvauksessa, joka saattaa aiheuttaa lukemisessa vaikeuksia. Lupa taman
osion tekemiseen on kysytty ja kuvaus on naytetty asiakkaalle. Téssé kappaleessa kéy-
tetadn tuotteista nimike-termid, jota asiakkaalla niistd kdytetd&n. Tarkoituksena on,
ettd tat4 osiota voidaan kdyttdd myods ohjeistuksena ja herattdmaan huomiota asioihin,

joihin jouduimme itse kiinnittdmaan huomiota projektin parissa.

Tama kappale on jaoteltu osioihin, joissa kdydaan lapi seuraavat kohdat:
Tarve muutokselle

Mitd muutoksia varastoon tehtiin

Miten projektiin valmistauduttiin varastossa

Mité toitd rakentamisen aikana tehtiin

Mité toit4 rakentamisen jalkeen tehtiin

Lopputuloksen arviointi

N o o a &~ w Db e

Omia mielipiteitd ja analyysia projektista
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6.1 Tarve muutokselle

Asiakkaan varastotilat olivat kdyméassa véhiin, jolloin nimikkeitd piti varastoida erit-
téin tiiviisti. Vaikka nimikkeitd pyrittiin varastoimaa tyokohtaisesti hyllyriveihin, jotta
samankaltaisten toiden nimikkeet olisivat helposti 16ydettavissa, tilanpuutteen takia,
kaikkia tavaroita ei voitu samaan hyllyvalikkoon sijoittaa. Tama taas hidasti asiakkaan
palvelua ja tuotti lis&toité, kun tavaraa piti etsia jokaisesta hyllyvélista erikseen. Tama
ei tuottanut ongelmaa pienen varaston ainoalle hoitajalle, joka tiesi mihin oli tavarat
sijoittanut ja milla logiikalla. Mutta kun hénta tuurattiin esimerkiksi lomien aikana, oli
tuuraajien erittdin vaikea 10ytaa oikeaa tavaraa, ilman erillistd puhelinsoittoa lomaa
viettdvalle varastonhoitajalle. Nimikkeet saattoivat olla hyllyssa, lattioilla, tai trukki-
lavahyllyssd, lavalla, useiden eri nimikkeiden kanssa sekaisin. ERP-jarjestelma auttoi
valilla 16ytaméaan tavarat, mutta tdmakin vei paljon aikaa nimikkeiden antamiseen asi-
akkaalle, kun yritettiin 16ytd44 oikea nimike tuhansien joukosta eri hakukriteerien

avulla.

Palvelun hitaus oli ongelma, etenkin kun kyseinen varasto toimii Kioski periaatteella,
jossa asiakas tulee luukulle, ilmoittaa haluamansa nimikkeen varastonhoitajalle, joka
tdmén jalkeen hakee tavaran hyllystd, kirjaa hakijan tiedot ja nimikkeet ERP-
jarjestelmaén. Tama menetelmé tuo tarpeen nopeaan palveluun, jossa tavara loytyisi
helposti ja nopeasti, niin ettd varastossa tydskentelevat voivat taata asiakkaalle hyvan
palvelun, mutta vanhalla tilalla tata ei pystytty takaamaan asiakkaalle. Nimikkeet va-
rastossa ovat lainattavia tyokaluja, jotka palautettaan varastoon kaytonjalkeen, seké
kulutustavaraa, joita tarvitaan asiakkaan eri projekteista, joita ei palauteta varastoon.
Varasto on paasaantoisesti auki 7:00-16:00, mutta tydaikojen ulkopuolella asiakkaan
on mahdollista paasta varastoon vartijan kanssa, joka kirjaa yloés tydajan ulkopuolella
haetut tavarat, mutta yleensa tdma vaati ylimaaraista tyotd, kun varastonhoitajan piti
puhelimen valityksell& opastaa mista kyseinen tavara loytyy.
Tarvetta muutokseen perusteltiin seuraavilla syilla:

1. Varastointi tilan vahyys kasvavan nimikemaarén tarpeisiin

2. Nopeamman palvelun takaaminen

3. Varastopaikkojen jarkeistaminen (eli samankaltaiset nimikkeet eri hyllyille

lajiteltuna)
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4. Ylimaaraisen etsimisen vahentdminen
5. Tyoaikojen ulkopuolella tapahtuvan haun helpottaminen

6. Yleinen varastossa toimimisen helpottaminen

6.2 Mitd muutoksia varastossa tehtiin

Kun projektia l&hdettiin suunnittelemaan, todettiin parhaaksi tavaksi tuoda lisétilaa,
ilman varastorakennuksen laajentamista tai uuden varaston rakentamista, hyodyntaa
nykyisen varaston hukkatilaa, joka tdssé tapauksessa syntyi varaston korkeudesta. Va-
rasto on osana asiakkaan huoltohallia, joka on rakennettu korkeaksi, suurien tydkonei-
den huoltoa varten, joten koko varaston korkeutta ei ollut ennen hyddynnetty. Muu-
tosprojektissa kyseinen tila paatettiin hyodyntad rakentamalla toinen kerros varastoon,
jonne sijoitetaan uusia hyllyriveja. Tallgin saastyttiin isommilta rakennuskustannuk-
silta, jotka olisivat tulleet laajennuksen, tai kokonaan uuden varaston rakentamisessa.
Toteutunut muutos oli siis toinen kerros, jonne asennettiin seitsemén uutta hyllyrivié,
joiden hyllyvalit vaihtelevat kahdesta seitsemaan. Jokaisessa valissé on yleensa 7 tasoa
ja jokaiselle tasolla mahtuu pienempia nimikkeitd, niin ettd ne on varastoitu erillisiin
laatikkoihin, joihin voi vield eritell& useita eri nimikkeitd, jolloin varastopaikkojen
maaré kasvaa huomattavasti. Vaikka osa nimikkeista onkin suurempia, jolloin ne vie-
vat enemman tilaa hyllylt4, niin néit4 ovat harvat nimikkeet ja voidaan ne sijoittaa

uuteen paikkaan tarvittaessa. Esimerkiksi trukkilavahyllyyn.

Toinen Kkerros tarkoitti, ettd osa kuormalavahyllyisté piti hévittd4 varastosta, silla ne
olivat uuden kerroksen tielld. Tast4 ei kuitenkaan koitunut ongelmia, silla tavaraa voi-
tiin siirtdd kuormalavoilta uusille hyllyille ja lavapaikkojen tarve vaheni. Lavahyllyjen
rakenteita ei kuitenkaan havitetty lopullisesti, joten tarpeen vaatiessa voidaan niita
hyodyntaa esimerkiksi ulkona varastokatoksissa, tai tulevissa laajennuksissa, jos tar-

vetta esiintyy.
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6.3 Miten projektiin valmistauduttiin varastossa

Koska varastoon tehtiin isoja muutoksia, oli jo ennen varsinaisten rakennustéiden al-
kua varastossa aloitettava projektiin valmistautuminen. Tdma valmistautuminen alkoi
tybvoiman varaamisesta, sill& asiakkaan varasto on pieni ja siitd vastaa yksi henkil®
paasaantoisesti. Logistikas lahetti vahvistukseksi yhden henkilon auttamaan varastoon
projektin ajaksi, sek& asiakkaan puolesta saatiin apua projektiin eri tahoilta.

Suurin urakka projektin aloittamista varten oli tyhjentdd nykyiset hyllyt tavaroista,
seka niiden purkaminen, tdma koski my6s kuormalavahyllyja, jotka olivat rakennus-
toiden edessa ja toisen kerroksen valmistuessa, eivét olisi muutenkaan mahtuneet va-
rastoon. Tavaran véliaikaisen varastoinnin jarjestaminen ei ollut haastavaa, sill& alu-
eella oli tiloja varastoida tavaraa, mutta ongelmaksi muodostui tarve jatkaa varastotoi-
mintoja projektin aikana, joten tavaroille tuli keksia varastointi, josta ne olisivat myos
helposti saatavilla tarpeen vaatiessa, silla tydmaata ei voitu pysayttaa taman projektin

valmistumisen ajaksi.

Varaston laheisyyteen sijoitettuihin kontteihin jarjestettiin véliaikainen varastointi.
Kontit olivat varusteltu lammitysjarjestelmilla. N&it4 kontteja oli kaksi kappaletta.
Asiakkaan kautta alihankkija asennutti kontteihin hyllyt, jonne mahtuisi osa nimik-
keistd, kaikkia vanhoissa hyllyissa olevia nimikkeita ei kuitenkaan naihin saataisi mah-
tumaan. Oli siis mietittdva mitka nimikkeet ovat tarkeampia kuin toiset ja milla nimik-
keilld on luultavasti tarvetta tydmaalla. Téh&n kaytettiin hyddyksi vakituisen tyoteki-
jan tietdmysté tyomaan tapahtumista, seka ERP-jarjestelmaa, josta voitiin tarkastella
nimikkeiden menekkid. Tarkeimmat nimikkeet siirrettiin menekin mukaan kontteihin.
Kontit jaoteltiin tydkaluihin, eli nimikkeet, jotka tulisivat jossain vaiheessa takaisin
varastoon, seké kulutustavaraan. Nama lajiteltiin konteissa viela hieman paremmin ta-
varasta ja k&ytosta riippuen, jotta ne I0ytyisivat niistd helpommin, vaikka kontit tayt-
tyivatkin nimikkeistd. Nimikkeet, joilla ei ollut menekkia siirrettiin trukkilavoille truk-
kilavahyllyihin, joita ei tarvinnut rakennustdista johtuen purkaa. Tavarat lajiteltiin,
niin etté lavoihin voitiin kiinnittdd merkintakortit, joista k&vi ilmi mita nimikkeité lavat

sisaltavat.
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Logistikas Oy:n tyontekijat tyhjensivat hyllyt edellda mainituin perustetuin yhdessa asi-
akkaan kautta saadun avun kanssa. Taman jalkeen hyllyt purettiin. Purkut6isté vastasi
avuksi tullut alueella toimiva rakennusalan alahankkija ja Logistikas siirsi puretut hyl-
Iyt pois varastosta. Taman jalkeen siirryttiin odottamaan uusien hyllyjen saapumista

toimittajalta, jonka kautta myos tilattiin hyllyjen asennus varastoon.

6.4 Mita toitd rakentamisen aikana tehtiin

Koska hyllyjen rakennus ulkoistettiin hyllyjen toimittajalle, niin Logistakas Oy tyon-
tekijat pyrkivat yllapitamaan varastotoimintoja rakennustdiden aikana parhaansa mu-
kaan. Ongelmaksi kuitenkin muodostui valiaikainen varastointi, joka hidasti palvelua,
etenkin kun tavaroiden siirron johdosta nimikkeet eivat olleet tutuilla paikoillaan.
Asiaa helpotti konttien lajittelu tydkaluihin ja kulutustavaraan, joka antoi suuntaa,
kummasta kontista tarvittava nimike 16ytyy, vaikka tarkkaa paikkaa ei ollut muistissa.
Logistikas myos auttoi hyllyjen ja uuden kerroksen rakentajia my6s avustamalla trukin
kanssa tavaroiden kuljetusta, sekd muissa toissa joihin apua pyydettiin. Rakennustyot
estivat isojen tuotteiden varastoinnin varastoon, joita toiden aikana asiakkaalle saapui,
joten niita piti varastoida muualle asiakkaan tyémaalle, tai Logistikas Oy tiloihin. Tété
jatkui, kunnes toinen kerros ja hyllyt saatiin asennettua varastoon. Vaikka rakennus
vaikeutti toitd, kuitenkin varastoa pystyttiin jotenkin yllapitaméén niiden aikana, eika
suuria ongelmia koitunut asiakkaalle tai Logistikas Oy:lle ja tilapaisesté tilanteesta sel-

vittiin hyvin.

Taman tydvaiheen aikana rakennusten edetessd, aloitettiin hahmottelemaan, miten ta-
varat jarjesteltéisiin varastossa téiden valmistuttua. Tarkempaa suunnitelmaa tehtiin

sitd mukaan, kun nimikkeita alettiin kantaa takaisin varastoon.
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6.5 Mité toit4 rakentamisen jalkeen tehtiin

Kun rakennusty6t valmistuivat, aloittivat Logistikaksen tyontekijoiden haastavin tyo-
osuus, eli kuinka tavarat sijoitetaan jarkevasti uuteen varastoon. Kun hyllypaikkoja
suunniteltiin, todettiin ettd uuden kerroksen hyllyihin laitettaisiin nimikkeita, joita ei
mene Kovin useasti, tai on paljon. Naitd olivat muun muassa eri tyékoneiden varaosat,
séhkoiset osat eri koneisiin ja laitteisiin, sekd muita tuotteita joiden menekki on vé-
haistd. Alakertaan muodostunut uusi hyllysta taas péatettiin kayttaa nimikkeisiin, joi-
den menekki on suurempaa, seké tyokaluiluille, joita lainataan useasti ja jotka ovat
paasaantoisesti varaston liikkuvinta tavaraa. Nama nimikkeen lajiteltiin hyllyihin viela
eri tyyppien mukaan. Kulutustavarat lajiteltiin muun muassa paineilma-, putkisto- ja
Kiinnitystarvikkeisiin, monien muiden ohella. Tyokalut taas pyrittiin lajittelemaan eri
kayttotarkoitusten mukaan esimerkiksi, mittalaitteisiin, paineilmalaitteisiin, turvalli-
suusvalineet, vaantimet, tyokalusarjat ja useihin muihin kategorioihin. Talléin varas-
tosta on helpompi 10ytaa nimikeitd, kun niita pyydetéan, silla jo pelkastaan hyllyrivit

antavat suuntaa, missa etsittava tuote voi olla.

Hyllytilan todettiin riittdvan tahan jarjestelyyn ja paéatettiin nimikkeiden jérjestdminen
toteuttaa edelld mainitulla tavalla. Aloitimme siirtdmisen alankerran useammin kayte-
tyilla nimikkeilla, silla tiesimme ettd niitd varmasti menee kéyttéon nopeasti, jonka
jalkeen siirsimme ylékertaan menevat tavarat hyllyyn, seké trukkilavahyllyyn varas-
toituja tuotteita ylakerran hyllyihin. Samalla kun siirsimme tuotteita, paatimme puh-
distaa séilytyslokerot ja tuotteet polysta, jota niihin oli kertynyt.

Tavaran siirtoihin otimme ylimaaréisen viikonlopun tydajan ulkopuolella, jonka vara-
simme tavaroiden puhdistamiseen ja hyllyttamiseen, koska totesimme tyon etenevén
hitaasti, kun samalla piti hoitaa varastopalvelujen yllapitoa. Suurin aika tast meni uu-
sien hyllypaikkojen luomiseen asiakkaan ERP-jarjestelmaan, sekd tavaroiden siirtoon
niihin jarjestelméssa. Lopuksi jarjestelimme trukkilavahyllyja, muokkaamalla hyllyja
janiiden valeja palvelemaan varastoa paremmin. Tama tyo oli padsaantoisesti tavaroi-
den siirtdmistd hyllyyn, sek& hyllyvalien korkeuksien muokkaamista, jotta erimuotoi-

set lavat mahtuvat paremmin hyllyyn.
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6.6 Malliprojektin arviointi

Tehtdvén suorittaneet ja varastossa tyoskennelleet tyontekijét olivat tyytyvaisia loppu-
tulokseen ja uusteen hyllyratkaisuun ja toiseen kerrokseen, nimikkeet ovat paljon hel-
pommin l6ydettavissa, seka uusia nimikkeita voi laittaa vield hyllyyn, kun tyhjié paik-
koja loytyy, vaikka trukkilavahylly paikat ovat véhentyneet, on mahdollista kayttaa
vanhoja hyllyja ja kasata niista tarpeen vaatiessa uusia lavapaikkoja, riippuen tar-
peesta, esim. ulkona oleviin varastokatoksiin, joka luultavasti osoittautuu tarpeel-

liseksi, jos nimikkeiden maaré jatkaa kasvuaan.

Koska nimikkeiden sijoitus varastossa on selkeytynyt, sekd nimikkeet eivat olet yhté
tiiviisti hyllyissa kuin ennen, pystyvét myos tuuraajat helpommin l6ytdméaén tarvitun
tavaran, joko yksin tai muiden avustuksella. Hyllypaikkojen lisaédminen ja paivittami-
nen myos auttaa etsimaan ERP-jarjestelmasta tuotteen, jos tietd nimike kuvauksen,

sill& ne paivitettiin hyllytyksen yhteydessé jarjestelmaan.

Asiakas on ollut tyytyvainen ratkaisuun, eiké ole tiedossa ainakaan viel& negatiivista
palautetta varastosta. My0dsk&én tydajan ulkopuolella varastossa kayvilla henkil6illa ei
ole ollut negatiivista palautetta varastosta tai sen uusista jarjestelyista. Asiakkaan na-
kemys projektista on, ettd suunnitellut tavoitteet toteutuivat. Projekti pysyi budjetissa
ja aikataulussa. Asiakas oli myos tyytyvéinen varaston palveluasteen ja palvelunopeu-

den parantumiseen. (Hakanen sédhkopostit 24.11.2018.)
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6.7 SWOT-analyysi

Vahvuudet Heikkoudet
Tilan kéytto Muutosmahdollisuuksien maara
Turvallisuus Pienet tilat
Nimikkeiden lajittelu Tilapéisten varastointipaikkojen vahyys
Merkinta

Palvelu nopeus

Mahdollisuudet Uhat
Lakarin hyddyntdminen Nimikkeiden méaéaran kasvu
Uuden varaston rakennus Lisalaajennuksen tarve

Nimikkeiden vaihtoehtoiset paikat ka- | Kertaluontoisten projektien nimikkeet

toksissa

Kuvio 3. SWOT-analyysi varastosta

Vahvuudet: Uudessa jarjestelyssa on hyddynnetty hyvin saatavilla oleva tila ja pys-
tytty huomattavasti lisadmaan varasto tilaa. Turvallisuus on otettu hyvin huomioon
lisadmalla kemikaaleille niilla tarkoitetut kemikaalikaapit, jotka on varustettu ilman-
vaihdolla ja valuma-altailla. Nimikkeet ovat molemmissa kerroksissa hyvin lajiteltu ja
selkeésti nahtavilla. Vahemman kaytetyt nimikkeet sijoitettiin toiseen kerrokseen, jol-
loin ensimmaiseen kerrokseen jai tilaa eniten kiertaville ja kuluville nimikkeille. No-
peinten Kiertavat nimikkeet ovat lahelld luovutuspistettd, tdssa varastossa tamé tarkoit-
taa lainattavia tyokaluja. Tdma nopeutti palvelua paljon, etenkin kun otetaan huomi-
oon, kuinka paljon varastosta tyokaluja lainataan. Varasto toimii myos periaatteella,
jossa tavara noudetaan ilman ennakkovarausta tai keréilytietoja. Lainatut ja annetut
tavarat merkitaén jarjestelmiin tavaran luovutuksen jélkeen, nimikkeiden luovuttajan
toimesta. Lajittelussa nimikkeiden lajittelu hyllyihin on selkedd ja tietyssa rivistossa
on yleensd vain tiettyyn tuoteryhmaan kuuluvia nimikkeit4, jolloin kerdily helpottui
huomattavasti. Koska nimikkeet ovat selkeésti jaoteltuna ja nakyvilld, voi jo katso-

malla hyllyrivien padsta paatelld, misté kerdiltava tavara voi 16ytyd. Tamé visuaalisuus
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mya0s helpottaa huomattavasti asiointia, kun varasto on virallisesti suljettuna tyopéivan

jalkeen.

Heikkouksina ja uhkina koen, ettd omasta mielestani tila on talla hetkella kaytetty
mahdollisimman hyvin. Jos nimikkeiden mé&aré jatkaa kasvua, niin vagjaamatta tila
varastossa tulee loppumaan. Taman tapahtuessa koen, etta ainoa tapa lisat4 varastointi
tilaa on poistaa nyt asennetut hyllyt ja korvata ne varastoautomaateilla. Nykyisessa
varastossa on myos véhén véliaikaiseen varastointiin tarkoitettua tilaa lavapaikkoina.
Tama tarkoittaa, etté asiakkaan kertaluonteisiin projekteihin saapuvilla tavaroilla ei ole
varastotilaa hyllyssg, vaan pitaa se sijoittaa lattiatasoon, hyllyjen eteen. Tdma tarkoit-
taa, etta lattialla voi olla tavaroita, haittaamassa perusnimikkeiden keradmisté ja luo-
vuttamista varastossa, seké vaikeuttamassa trukin kéayttoa. Talloin tulee jatkuvia turhia

siirtoja, kun néité tavaroita siirretdan pois edesté.

Mahdollisuutena nden taas kokonaan uuden varastotilan rakentamista, tai toisen tilan
hyodyntamista varastointina. Néita voivat olla vahemman térkeille tuotteille Logisti-
kaksen Lakarin tilat, jonne voitaisiin varastoida vahemman kaytettyja tuotteita. Alu-
eella on myos ulkovarastointikatoksia, jonne voidaan varastoida lavatavaraa, jotka
kestavat sadolosuhteet ympari vuoden, selvittdmalla mitka varaston tuotteista kestavét
séaolosuhteita ulkokeleissd, voitaisiin osa lavapaikoista vapauttaa, siirtaméalla niita ky-

seisiin ulkovarastointikatoksiin.

Samaan aikaan heikkoutena ja vahvuutena naen, ettd varasto on osana huoltohallia.
Vahvuutena voidaan pitaa, ettd rikkoutuneiden koneiden varaosia, seka toissa kaytet-
tavia tyokaluja sailytetaan lahelld huollon tapahtumapaikkaa ja asiakas voi nopeasti
saada tarvitsemansa nimikkeet nopeasti. Heikkoutena néen, ettd huoltohalliin ajetta-
vista laitteista irtoaa suuri méara likaa ympari hallia ja osa siitd myos siirtyy luovutus-
pisteen kautta varaston puolelle, joten varaston siisteyden yll&pidossa voi olla haas-

teita, vaikka jarjestelmallista siisteyden yllapitotoimintaa kaytetaan.



53

7 YHTEENVETO

7.1 Tyon toteutus

Tyon tarkoituksena oli tehda projektista kuvaus ja arviointi, sekd ohjeistusta Logistak-
sen tuleviin varastonmuutos ja haltuunottoprojekteihin. Tarkoituksena oli, ettd ohjeis-
tus tuo esille eri vaihtoehtoja, miten projektien hyllyratkaisut ja hyllytys voidaan to-
teuttaa. Tyon tavoitteena olevan ohjeistuksen sisélto oli kuitenkin jatetty erittdin avoi-
meksi, joten oli haastavaa rajata ty0 sopivan mittaiseksi ja mité sen tulisi siséltaa.

Ty0 toteutettiin kahteen osaan, Teoria- ja malliprojektiosaan. Teoriaosuus koostuu lah-
teistd ja tiedoista, joita mielestani voi hyodynt&é projekteja suunniteltaessa. Mallipro-
jektiosassa kéydaan lapi yhta Logistikaksen projekteista, jossa olin itse mukana. Mal-
liprojektista oli tarkoitus tehda laajempi haastatteluosuus, mutta oma tyopisteeni vaih-
tui tyodn aikana, joten suuremmat haastattelut peruuntuivat, niiden jarjestamisen vai-

keuden vuoksi.

Tyon edetessa kévi ilmi, ettd erillista ohjeistusta ei tarvitse kirjoittaa, vaan on opinnay-
tetyd kokonaisuudessaan kaytettdva ohjeistus, silla tama olisi teettdnyt turhaa tyota,
jossa olisin kayttanyt uudelleen jo kirjoittamaani tyotd, seka tarkoituksena oli saada

pohjustusta viralliselle ohjeistukselle.
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7.2 Tulosten arviointi

Omasta mielestani projekti sujui hyvin. Toteutuksessa annettu mahdollisuus tehdé tyo,
niin kuin parhaaksi ndimme, mahdollisti meilta projektin etenemisen vapaan suunnit-
telun, jota pystyimme muokkaamaan tarpeidemme mukaan. Omasta mielestani nykyi-
nen varasto on turvallinen ja siind on pyritty maksimoimaan tilan kayttd niin paljon
kuin mahdollista. Saimme pieneen tilaan paljon uutta varastotilaa, vaikka pieni osio
lavapaikoista piti uhrata tata varten.

Vaihtoehtoisia hyllyratkaisuja pohdittaessa, koen ettd sopivana vaihtoehtona olisivat
olleet varastokarusellit. pystykarusellit olisivat my6s mahdollistaneet varaston korkeu-
den hyddyntamisen, seka olisivat olleet tehokkaampi tilan k&yton puolesta. N&issa on-
gelmiksi olisivat kuitenkin nousseet suuremmat hankintakustannukset, kuin tavalli-
sissa pientavarahyllyissa, seka suuremmat yllapito ja huoltokustannukset. Automaatit
eivat myoskaan mahdollista kaikkien tasojen yhtdaikaista tarkastelua, jolloin visuaali-
set apuvélineet olisivat varastossa havinneet. Tdma olisi haitannut etenkin ty6ajan ul-
kopuolella tapahtuvaa asiointia. Koen myags, etta palvelu olisi hidastunut Logistikak-
sen tydajan aikana, kun odotetaan oikean tason saapumista kerdilya varten, seka oikean
paikan etsimiseen kuluvan ajan vuoksi. Hyllyistad voi myos kerédtd useampi henkild
samaan aikaan, kun taas vaakakaruselli mahdollistaa yleensé vain yhden kéyttajan ker-
rallaan. Toistaiseksi hyllyrivistot vaikuttavat riittdvan, mutta mydénnan mahdollisuu-
den siihen, etta niiden vaajaamaton loppu ldhenee, jos nimikkeiden maaran kasvu jat-

kuu.
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7.3 Toteutuksen arviointi

Ty6ssé onnistutaan tuomaan esille, mihin seikkoihin projektissa kannattaa keskittyé.
Tyossa tuodaan esille useita eri vaihtoehtoja, miten hyllyratkaisuja voidaan toteuttaa
ja esittelee niitd. Ratkaisut voivat olla kuitenkin yhdistelmia useista eri hyllyista, seké
varastojen suuruudet vaihtelevat, joten on mahdotonta antaa yleispétevaa ohjeistusta,
mika olisi oikea ratkaisu yleiselld tasolla. Haastavaa ty0ssé oli paattad, mitka asiat ra-
jata tyon ulkopuolelle ja mitka taas tyohon sisallyttad. Malliprojekti taas mielestani
antaa hyvan esimerkin oikeasta projektista, joka on jo toteutettu ja auttaa hahmotta-

maan miten projektit voivat edeté.

Tyon aihe on mielestéani mielenkiintoinen ja ajankohtainen. Ty siséltdd koulutuksessa
esilld olleita asioita ja tyota voidaan omasta mielestani hyddyntaa projekteissa. Kun
on kyse varaston toimivuuden parantamisesta ja palvelun takaamisesta asiakkaalle,
niin ovat ne varastoissa aina ajankohtainen aihe. Varastot ovat luonteeltaan tiloja, jotka
pyrkivat taydellisyyteen, mutta eivat koskaan paase siihen, joten parannettavaa l6ytyy

aina.

7.4 Jatkokehityksen kohteet

Jatkokehityksen kohteena koen syventymisen tietoihin, jotka Logistikas kokee tarpeel-
liseksi. Erittdin avoin suuntaus ohjeistuksen tekemiselle, tarkoitti etten syventynyt tiet-
tyyn osioon erittain syvallisesti, vaan pyrin kasittelemaan jokaista asiaa tasapuolisesti.
Kyseisissa projekteissa, johon ohjeistus on tarkoitettu, voisivat etenkin olla hyllytys ja
hyllyratkaisut. Samalla voidaan pohtia, mitd muuta ohjeistuksen tulisi siséltaa jat-
kossa.

Ohjeistuksen voi myos kirjoittaa virallisen ohjeistuksen muotoon, Logistikaksen toi-

vomalla tavalla, jos sille todetaan tarve.
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