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EPIDEMIATYOOHJEISTUS RAISION
YMPARISTOTERVEYDENHUOLLOLLE

Kunnilla on lakisaateinen velvollisuus muodostaa epidemioiden selvitysryhma, joka ohjaa veden
ja elintarvikkeiden valityksella leviavien epidemioiden selvitysta ja ehkaisya. Talla ryhmalla tulee
olla olemassa epidemioiden varalta toimintaohje, jonka todettiin Raisiossa vuoden 2018
vedenjakeluhdirion yhteydessad olevan pdivityksen tarpeessa. Opinnaytetyon tavoite oli luoda
paivitetty ohjeistus vanhan ohjeistuksen pohjalta.

Ohjeistuspaivitys on tehty Raision epidemiatyéryhmaa varten, ja sitd kirjoittaessa on pyritty
huomioimaan epidemian selvitystyoryhman haasteet ja tukemaan sen toimintaa. Ohjeistukseen
kaytiin lapi yleisella tasolla epidemioiden selvitystytta, sekad elintarvike ja vesiepidemioissa
toimimista. Ohjeistuksen liitteet paivitettiin ja niiden joukkoon lisattiin hyodyllisia uusia liitteita ja
toimintamalleja.

Ohjeistus on tarkoitettu pidettavaksi ajan tasalla, ja sita tulisi paivittda aina epidemiatydryhman

vuosittaisessa kokouksessa. Nain voidaan varmistua siita, ettéa suunnitelma mahdollistaa nopean
ja tarkan toiminnan epidemian yhteydessa.
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EPIDEMIC INSTRUCTION FOR RAISIO
ENVIRONMENTAL HEALTH CARE

Municipalities in Finland are mandated by law to form an epidemic investigation group to oversee
the investigation and prevention of food- and waterborne epidemics. This group must have
instructions for dealing with epidemics. During the water distribution problem of 2018, said
instructions were found to be in need of an update. The objective of this thesis was to create an
updated instruction based on the old instruction.

This instruction update was created for the epidemic investigation group of Raisio and has been
written to address the challenges faced by the group and to support them. The instruction covers
epidemic investigation work and measures taken in case of a food and water-based epidemic.
The attachments to the old instruction were also updated, and useful new operation models and
guidelines were added.

This instruction is to be kept up to date and should be updated in each annual meeting of the
epidemic group. This way it can be ensured that the instruction enables a fast and precise actions
during an epidemic.
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1 JOHDANTO

Elintarvike- ja vesivdlitteisten epidemioiden maara ei ole ennaltaehkéisevésta tyosta
huolimatta vahentynyt. Kunnilla on lakisdateinen velvollisuus varautua mahdollisiin epi-
demioihin ja varautumisesta seka selvityksesté tulee olla kirjallinen toimintaohje, jota

kayttaa epidemioiden selvitystydryhma.

Selvitysty6n kuluessa viranomaisten valinen yhteistyd on suuressa asemassa asioiden
etenemisen kannalta. Epidemioiden aikainen tunnistaminen mahdollistaa nopeat kor-
jaus- ja ehkaisy toimenpiteet, mutta vaatii myos tarkkuutta seka valvontaviranomaisten,
terveydenhuollon, etta elintarvikeyritysten henkilostélta. Epaillyn heréttya oikeiden taho-
jen kuten THL:n (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos) ja AVI:n (Aluevalvontavirasto), seka
tavallisten kansalaisten tiedottaminen on tarkedd. Suunnitelman mukainen néyt-
teidenotto ja tarkkojen tulosten saaminen edistaa epidemiasta varmistumista. Varsinkin
epidemian varmistumisen jalkeen eri tahojen yhteistyon tarve on edellistékin tarkeam-

paa.

Vuoden 2018 vedenjakeluhairid Raisiossa, heratti tarpeen paivittdd olemassa olevaa
epidemiatydohjeistusta. Tama ohje on tarkoitettu helpottamaan epidemiaselvitystyota,
jotta epidemiaepailyssa toiminta etenee johdonmukaisesti. Ohjeistuksessa tuodaan
esille eri ohjeistusta koskevat lakipykalat, maaritetaan toimintamallit epidemiatilanteisiin
ja annetaan yleisia ohjeistuksia erilaisiin tilanteisiin, kuten elintarvike- ja vesivélitteisiin

epidemioihin.

Tama ohjeistus sisaltaa paljon liitteita, silla epidemiatoiminnan kannalta on nopeampaa
saada tulostettua tarkeimmat osiot ohjeistuksesta. Osaa olemassa olevista liitteista on

my0s paranneltu enemman tukemaan epidemiatyéryhman toimintaa.
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2 EPIDEMIATYORYHMA

Kunnalla on velvollisuus varautua elintarvike- ja vesivdlitteisiin epidemioihin, jonka joh-
dosta muodostetaan epidemioiden selvitystyéryhméa (Valtioneuvoston asetus
2011/1365). Tahan tyéryhmaan nimetaan asetuksessa mainitut virkamiehet mm. tervey-
densuojelusta, elintarvikevalvonnasta ja terveyskeskuksesta. Lisaksi tydryhmaan kuulu-
vat vesilaitoksien edustajat, seka tarvittaessa tiedottajat ja tapauskohtaisesti asiantunti-

jat esim. laboratorioista. (Pihlajasaari 2016, 6)

2.1 Epidemiatyéryhman hyddyt

Epidemian selvittdmisen kannalta tydryhman olemassaolo on erittéin tarke&a. Tyoryhma
mahdollistaa sen, ettd epidemiatilanteessa on selvd johtoasemassa oleva ryhma, joka
voi kokoontua epidemian sattuessa nopeasti. Ryhmalla on vapaus epidemiatilanteen rat-
komiseen ja johtamiseen, jonka avulla voidaan minimoida epidemian kesto. Ryhman laa-
jan kokoonpanon ansiosta varmistutaan siita, ettd ryhman sisdinen asiantuntevuus on

tarpeeksi suuri takamaan korrektit toiminnot epidemian kuluessa.

2.2 Lainsaadanto

Epidemioiden selvitystyéryhman muodostamisesta ja toiminnasta padasiassa maara-
tdan valtioneuvoston asetuksessa 2011/1365, jossa saadetaan sen toimintaa ja keita
ryhmaan kuuluu. Liséksi selvitystydryhman toimintaa koskevat useat lait kuten tervey-

densuojelu ja tartuntatautilaki.

2.2.1 Valtioneuvoston asetus 2011/1365

Elintarvike- ja terveydensuojelulain mukaan on tehty valtioneuvoston asetus elintarvik-
keiden ja veden valityksell& levidvien epidemioiden selvittdmisesta, jossa saddetaan tar-
kemmin itse epidemioiden selvitystydryhman toimintaa. Kunnan terveydensuojeluviran-
omaisten ja elintarvikevalvontaviranomaisten on yhdessa tartuntatautien vastaavan vi-

ranomaisen kanssa ennalta varauduttava kunnan alueella levidviin epidemioihin ja so-
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vittava niitd koskevan selvitystydn jarjestamisesta. lhmisista ja vedesta eristetyista epi-
demioista tarkemmin vastaa THL, kun taas Evira (elintarviketurvallisuusvirasto) vastaa

elintarvikkeisiin liittyvista epidemioista. (Valtioneuvoston asetus 2011/1365, 3 §)

Itse selvitystydryhmaan tulee kunnan terveysvalvonnan- ja terveydensuojeluviranomais-
ten nimeta epidemiaselvitystydryhmanjasenet. Naihin ihmisiin kuuluvat johtava terveys-
keskuslaakari tai tartuntataudeista vastaava laakari, terveyskeskuksen tartuntatautiyh-
dyshenkild, elintarvikelain ja terveydensuojelulain valvontaa johtava viranhaltija, kunnan
virkaelainlaakari, kunnan elintarvikkeiden, talousveden ja uimaveden laatua valvova vi-
ranhaltija ja alueen vesihuollosta vastaavan tahon edustaja. Tyéryhmaa voidaan myos
tarvittaessa taydentaa, jotta voidaan varmistua riittavasta asiantuntemuksesta. (Valtio-
neuvoston asetus 2011/1365, 4 8§)

2.3 Raision selvitysryhméa

"Raision ja Naantalin kaupunkien, seka Ruskon kunnan, terveysvalvontajaosto on ko-
kouksessaan 23.10.2018 nimennyt selvitystydryhm&én seuraavat henkilot: Kaupungin-
elainlaakari (tydoryhmén puheenjohtaja), ymparistopaallikkd (terveysvalvonnan johtaja),
terveystarkastajat. Naantali: ylilaakari/tartuntataudeista vastaava laéakari, terveyskeskuk-
sen tartuntatautiyhdyshenkild (terveydenhoitaja), vesihuoltopéaallikkd. Raisio ja Rusko:
ylilddkari/tartuntataudeista vastaava laakari, terveyskeskuksen tartuntatautiyhdyshen-
kilo (terveydenhoitaja), Raision Vesi Oy yhdyskuntainsindori (Raisio), vesihuoltoteknikko
(Rusko). Ryhmaa taydentaa liséksi Raision kaupungin viestintapaallikkd sekd Naantalin
kaupungin ja Ruskon kunnan viestintdvastaavat. Varsinaisen jasenen ollessa estynyt,

jasenena toimii kyseisen henkilon sijainen.” - (Terveysvalvontajaosto 2018, § 46)

Terveysvalvontajaosto paatti kokouksessaan, ettd epidemian sattuessa selvitysryh-
masté kokoontuvat vain ne jasenet joiden kuntaa epidemia koskee. Tyéryhma kokoontuu
myds vahintdan kerran vuodessa niin etté kaikki jasenet ovat lasné, vaikka epidemioita

ei olisikaan sattunut.
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2.3.1 Terveydensuojelulaki

Terveydensuojelulaissa sdadetaén, talousvesilaitoksen velvollisuudesta ilmoittaa epide-
miavaarasta tai epailysta terveydensuojeluviranomaiselle. Télla viranomaisella on vas-
taavasti velvoite aloittaa viipymatta selvitys- ja ehkaisytoimenpiteet, sekéa ilmoittaa asi-
asta THL:lle ja AVLI:lle. Lisaksi terveydensuojeluviranomaisella on oikeus antaa yksittai-
sia tai yleisia kieltoja ja maarayksia, jotka ovat valttamattomia terveyshaitan poista-
miseksi tai sen ehkaisemiseksi. Kiireellisessa tapauksessa valvontaa suorittava kunnan
viranhaltija saa my6s antaa kyseisen kiellon tai maarayksen. Kielto tai maarays on kui-
tenkin saatettava kunnan terveydensuojeluviranomaisen ratkaistavaksi mahdollisimman
pian. (Terveydensuojelulaki 19.8.1994/763, 20a §, 328 ja 51 §)

Terveydenvalvontajaosto on siirtdnyt toimivaltaansa alaisilleen viranomaisille. Terveys-
tarkastajalla ja kaupunginelainlaékarilla on toimivalta paattaa terveydensuojelulain 20
8:n ja 20 a 8:n mukaisista velvoitteista, maarayksista ja toimenpiteista. (Terveysvalvon-
tajaosto 2018, § 45)

2.3.2 Tartuntatautilaki

Tartuntatautilain mukaan kunnassa on oltava tartuntataudeista vastaava laakari. Tama
laakari selvittaa paikallisia epidemioita ja tekee tartunnan jaljitysta ja laékari ohjaa sai-
raanhoitopiirin kuntayhtyman alueella epidemioiden selvitysta ja tartunnan jaljittamista
seka toteuttaa epidemian selvittamista yhteistyossé kuntien kanssa. (Tartuntatautilaki
1227/2016, 9 §)

Liséksi jos epidemia on erittéain vakava tai valtakunnallisesti merkittdva, THL ohjaa ja
tukee tartunnan jaljitysta ja epidemioiden selvittdmistd kunnissa ja sairaanhoitopiirien
kuntayhtymien alueella seka toteuttaa epidemiaselvityksia. THL myds selvittaa epidemi-
oita ja vastaa kansainvalista yhteistyota edellyttavasta epidemian selvityksesta ja tartun-
nan jaljityksestd. THL:II& ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman tartuntataudeista vastaa-
valla laakarilla on salassapitosddnnisten estamatta ja korvauksetta oikeus saada kaikki
tarvittavat tiedot epidemian jaljitykseen ja selvittamiseen. (Tartuntatautilaki 1227/2016,
238§-258)
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2.4 Tehtavéat

Valtioneuvoston asetuksen 2011/1365 4 § mukaan selvitystyéryhmaélle on annettu seu-

raavat tehtavat:

1) Huolehtia siita, etta epidemiologiset ja laboratoriotutkimukset suoritetaan
2) Epidemian hallinnan t&htdavien toiminnan yhteensovittaminen

3) Tiedonkulku laboratorioiden ja viranomaisten valilla

4) Yhteydenpito sairaanhoitopiiriin, asiantuntijoihin ja viranomaisiin

5) Epidemiasta tiedottaminen

6) Asetuksen mukaisten ilmoitusten tekeminen

7) Muiden tarvittavien selvitysten tekeminen

Epidemia selvitystyéryhman paatehtava on epidemian selvittaminen paikallisesti. Tata
selvitystyota tukevat tarpeen vaatiessa Evira ja THL. Selvitystydhdn kuuluu epidemian
leviamisen rajoittaminen, syyn selvittdminen ja poistamien, seka asiasta tiedottaminen
kayttgjille, kuluttajille, seka THL:lle, Eviralle ja muille tarvittaville osapuolille. (Pihlajasaari
2016, 6-7) Selvitystydryhman tehtavat voidaan jakaa siis epidemiasta ilmoittamiseen,
selvitystydn tekemiseen ja epidemiasta raportoimiseen. limoitustydhon sisaltyy asiasta
iimoittaminen THL:aan ja tarvittaessa konsultaation saaminen. Selvitystyéhén kuuluu eri-
laisten laboratorio maarityksien jarjestaminen, epidemian hallintatoimenpiteiden yhteen-
sovittaminen, tiedonkulusta vastaaminen, seka laboratorion ja viranomaisten valilla, sai-
raanhoitopiirin, asiantuntijoiden ja viranomaisten valilla, ettd epidemiasta itse kuntalai-
sille tiedottaminen. Viimeiseen alueeseen, eli raportointiin kuuluu yksinkertaisesti, elin-
tarvike ja vesiepidemian selvityksen ilmoittaminen ja yhteenvedon toimittaminen RYMY -

jarjestelmaan. (Evira 2018, 9-10)

2.4.1 Raision tyoryhman tehtavanjako

Laissa mainittujen tehtavien lisdksi Raision epidemioiden selvitystydoryhméssa on tehté-
via delegoitu eri ryhman jasenille epidemiaselvitystytn helpottamiseksi ja selventa-

miseksi. Suurimmaksi osaksi tdméa tehtavanjako seuraa laissa sdadettya toimeksiantoa.
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Raision tydryhmaan on lisatty vastuuhenkild, joka on talla hetkella kaupungin elainlaa-

kéri. Roolissa oleva on johtavassa asemassa ryhman sisélla ja koordinoi selvitystyota.

Laakari - Rajaa epidemiaa. Tiedottaa vastaanotolle epidemiasta. Organisoi sairastunei-
den, ja elintarvike tapauksissa keittiohenkilokunnan, hoidon seka potilasnaytteiden oton.

Terveydenhoitaja - Potilasnaytteidenotto. Sairastuneiden ja altistuneiden neuvonta.
Haastattelut tarvittaessa.

Terveystarkastaja - Ensikaynti tapahtumapaikalla. Elintarvike-, vesi- ja ymparistonayttei-
den otto. Lisatarkastuskaynnit. Toiminnanharjoittajan neuvonta. Pyyta&a ulosnaytteet
keittiohenkilokunnalta. Haastattelut.

Vesihuolto - limoittaa verkoston teknisista tai muista ongelmista, jotka voivat aiheuttaa
juomaveden saastumista. Ottaa epidemiaepailyssa vetta talteen naytteenottoa varten.

Hoitaa tarvittavat verkoston korjaus-, huuhtelu- ja desinfiointity©t.

Vastuuhenkild6 - Johtaa ja koordinoi selvitysty6ta. Epadilyilmoitus THL:lle. Tyéryhman
koolle kutsuminen. Yhteydenpito tydryhmanjaseniin. Selvitysilmoitus ja loppuraportti epi-

demiasta.
Elintarvike- ja vesilaboratorio - Elintarvike-, vesi- ja ymparistonaytteiden tutkiminen.

Kliininen laboratorio - Sairastuneiden ja altistuneiden henkildiden naytteiden tutkiminen.
Sailyttaa tarvittavat kannat.

Tiedottaja - Laatii ilmoituspohjan mukaiset ilmoitukset epidemiasta ja vastaa niiden jul-

kaisemisesta omalle kunnalleen.

Tyo6ryhman jasenten tarkemmat yhteystiedot |0ytyvat liitteestd 1, joka on taméan opinnay-
tetydn julkisuuden vuoksi salattu. Yhteystietoja tulee paivittaa aktiivisesti epidemiapala-
verien yhteydessa, jotta voidaan olla varmoja nopeasta yhteydenotosta epidemiatilan-

teessa.

2.4.2 Toiminta normaalitilanteessa

Raision tyéryhma kokoontuu vuosittain vahintdan kerran. Taman kokouksen kutsuu

koolle vastuuhenkil® ja tavoitteena on, ettd tdhan kokoukseen tulisivat kaikki epidemia-
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selvitystydryhman jasenet. Tassa kokouksessa kaydaan lapi kaikki vuoden aikana ta-
pahtuneet lakisdateiset muutokset, kasitelladn epidemiaohjeistusta koskevat muutokset,
varmistetaan kaikkien yhteystietojen ajan tasalla oleminen ja kaydaan lapi kaikki vuoden
aikana tulleita kuluttajavalituksia seka lahelta piti-tilanteita. Taméan kokouksen avulla var-
mistetaan se, ettd epidemiatydéryhman jasenet tuntevat toisensa ja pystyvét ottamaan
toisiinsa helposti yhteytta. Lisdksi mahdolliset parannukset ja uudistukset otetaan huo-

mioon, jolloin epidemiassa toimiminen on entista helpompaa.
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3 RAISION JA NAANTALIN VEDENJAKELUHAIRIO 2018

Vuoden 2018 elokuun alussa havaittiin Raision ja Naantalin alueella huomattava talous-
vesiverkoston paineiden putoaminen. Syyksi selvisi nopeasti Kuninkojan alueella sijait-
sevan runkoputken rikkoutuminen. Tama johti niin sanottuun vedenjakeluhairiéon, jossa

oli riskind kuntien alueella levidva vesiepidemia. (Kossila E. 2018)

3.1 Tausta

Rikkoumasta johtuen vetta paasi putkesta valumaan ulos, joten ongelman paikallistami-
nen oli nopea prosessi. Johtuen veden maarasta ei korjaustdita voitu aloittaa ennen rik-
kimenneiden osien kuivumista, joka taas johti siihen, etta suurille osia Raisiota ja Naan-
talia ei voitu pdiviin normaalisti toimittaa vettd kayttden vesiverkostoa. (Koutonen J.
2018)

Runkoputken rikko johti vesipaineen laskemiseen lahes koko kahden kunnan alueella.
Taman kompensoimiseksi alettiin vettd ottaa kahdesta korvaavasta runkoputkesta,
mutta naiden vesi ei kuitenkaan riittanyt paineen tasaamiseen. Tasta johtuen mm. ker-

rostalojen ylimpien kerroksiin ei vesi kulkeutunut. (Nyman R. 2018)

Paineen putoamisessa suurena riskina on se, etta vesi alkaa virtaamaan takaisinpain,
joka voi johtaa verkoston liitosten rikkoutumiseen. Talousveden joukkoon voi tassa ta-
pauksessa sekoittua vetta, jonka ei ollut tarkoitus paasta verkostoon, esimerkiksi viema-
ristd. Tassa hairidtilanteessa oli siis havaittavissa erittdin vakavan epidemian mahdolli-
suus. (Valvira 2016a, 34)

3.2 Toiminta

Ongelman havaittua ryhdyttiin itse rikkopaikalla valittdmiin korjaustoimenpiteisiin. Ta&man
lisaksi ilmoitus tuli nopeasti ymparistdterveydenhuoltoon, jossa kutsuttiin nopeasti epi-
demian selvitystydéryhma koolle, joka kokoontui 2 ja puolituntia tiedon vastaanottamisen
jalkeen. Taman kokouksen jalkeen annettiin Raision ja Naantalin alueelle keittokehotus
suurimman riskin valttamiseksi. Seuraavana paivana aloitettiin tehostettu naytteidenotto,

joka jatkui koko korjaustilanteen ajan. Korjaustyon valmistuttua ja paineiden palattua
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naytteidenottoa jatkettiin, jotta voitiin varmistua veden puhtaudesta. Epidemian selvitys-
tydryhma kokoontui joka péiva koko hairidtilanteen aikana keskustelemaan tilanteesta ja

toimintamenetelmista.

Loppujen lopuksi tilanteesta selvittiin ilman yhtdkaan todettua epidemiatapausta. Hairi-
60n vastattiin nopeasti, ja juurikaan alkuepardimista ei ollut. Lisaksi veden virtaussimu-

laatioiden kayttd naytteenottojen helpottamiseksi oli erittain hyodyllista.

3.3 Hairittilanteessa kohdatut ongelmat

Epidemian selvitystydryhma ei kohdannut suurempia ongelmia vedenjakeluhairion kulu-
essa, mutta aina tallaisissa tapauksissa l6ytyy jotakin mita olisi voitu tehda paremmin.
Taman tapauksen yhteydessa yksi naistéa asioista oli vanhan ohjeistuksen paivitys, jonka

takia tata opinnaytety6ta alettiin harkita.

Vanhassa epidemiatoimintaohjeistuksessa ei huomioitu hairiétilannetta, jossa ei todettua
epidemiaa ole, mutta epaillaan sen mahdollisuutta. Taman vuoksi nahtiin tarpeelliseksi

muokata olemassa olevaa ohjeistusta huomioimaan myds hairittilanteet.

Tiedottaminen on aina haastavaa, silla jokaisen kuluttajan tavoittaminen on k&ytannossa
lahes mahdotonta. Hairidtilanteen kuluessa viestintapaallikot jakoivat tieodotteet medi-
alle, kaupungin verkkosivuille ja sosiaaliseen mediaan. Liséksi Naantalin vedenhuolto-
laitos lahetti asiakkailleen tekstiviestit. Tasté tiedottamisesta huolimatta monet ihmiset
eivat saaneet tietoa keittokehotuksesta. Yksi tiedotuksessa kohdatuista ongelmista on
kuitenkin helposti korjattavissa. Englannin kieliset ilmoitukset puuttuivat tilanteen aikana,

ja englannin kielistd mallitiedotuspohjaa ei ollut valmiina.
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4 TOIMINTA EPIDEMIAEPAILYSSA

Epidemiatoiminnassa on useita asioita, joita tulee ottaa huomioon aina epidemian tun-
nistamisesta ja epidemian selvitysilmoitukseen tekemiseen saakka. Tassa osiossa kasi-

tellddn monia naistd huomioon otettavista asioita.

Kaikista epidemiaepéilyn kuluessa suoritetuista tehtéavista ja toimenpiteista tulee pitaa
muistiinpanoja, joissa nakyy paivamaara, kellonaika, yhteydenottaja, keneen ollut yhtey-
dessa, asia, tehtava tai toimenpide tai kuka on ollut tilaisuudessa lasna. (Raision Kau-
punki 2016, 5)

4.1 Epidemian tunnistaminen

Tieto epidemiasta voi tulla useasta eri lahteesta niin kuluttuja valituksista, kuin sdanndél-
lisestd naytteenotosta. Epidemian tunnistaminen ja erottaminen muista taudeista onkin
usein haastavaa johtuen siita, ettd epidemiasta karsivat eivat valttamatta aina hakeudu
heti hoitoon. Tasta johtuen viranomaisten ja terveysvalvonnan on erittdin tarke&a osata
tunnistaa epidemian merkit varhain, jotta epidemiaan voidaan puuttua mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. Parhaimmassa tapauksessa epidemia voidaan ehkaista, jo
saannollisten naytteenottojen yhteydessa.

Merkkeja epidemiasta:
Talousvetta toimittava laitos

e normaalista poikkeavia tuloksia: esimerkiksi sameus, vari, sédnndllisen mikrobio-
logisten mittausten poikkeamat

e toimintah&irid desinfiointilaitteessa

o putkirikko

¢ valituksia kuluttajilta
Terveydensuojeluviranomainen

e saanndllisten tutkimuksien poikkeavia tuloksia

e kuluttajien valitukset
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Terveyskeskus tai sairaala
¢ samanaikaisesti useampia potilaita, joilla samankaltaisia oireita
Kuluttaja

e muutos veden hajussa, maussa, varissa tai sameudessa

e oireita: oksentelu, ripuli tms.

4.2 Toimintamalli hairidtilanteeseen

Hairittilanteisiin joihin kuuluvat mm. vesirikot ovat haastavia epidemiatyéryhmén kan-
nalta, silla usein niiden yhteydessa puhutaan vain epidemian mahdollisuuden epailemi-
sesta. Hairidtilanteen huomattua tarkeinta on kysya: Voiko tasta tilanteesta aiheutua va-
litont& terveyshaittaa vaestolle? Jos tilanteesta ei aiheudu terveyshaittaa tilanteesta tu-
lee kuitenkin tiedottaa ja tilanteesta vastaava viranomainen hoitaa asian korjauksen ty6-
aikansa sisalla. Vastauksen ollessa kylla, on hyva kutsua epidemiaryhma koolle, pyrkia
arvioimaan epidemian mahdollisuutta, seka laajuutta ja aloittaa valiton naytteidenotto,
jotta tilanteesta voidaan varmistua. Hairidtilanteessakin THL:n, AVI:n ja EVIRA:n, seka
tutkivan laboratorion ja vaeston tiedottaminen on suositeltavaa. Tilanteen kehittyessa
potilasmaaran kasvun tai naytteiden viitatessa epidemiaan tulee nopeasti siirtyd epide-
miaohjeistuksiin ja aloittaa toiminta niiden mukaisesti. Hairitilanteessa toimimista on
hahmottettu paremmin toimintamallissa liitteessa 2. (Sosiaali- ja terveysministerio 2017,
47-49)

4.3 Toimintamalli epidemiaepailyyn

Epidemiaepailyssa tai epidemiassa tapahtuvaa toimimallia on kuvattu liitteessé 3. Tama
kaavio luotiin vanhan epidemiaohjeistuksen pohjalta (Raision Kaupunki 2016) Koettiin
kuitenkin, ettd kaaviossa on muutama tarkennettava kohta. Yhteydenotto listaa paivitet-
tiin vastaamaan elintarvike- ja vesiepidemioihin erikseen, silla vesiepidemiassa EVI-
RAan ei tarvitse olla yhteydesséa, kun taas elintarvike-epidemiassa ei tarvitse AVIlin olla
yhteydessa. Liséksi jatkokokousten aikasuositusta muutettiin. Aikaisemmassa toiminta-
mallissa todettiin, ettd jatkopalaveri pidetdan 1-4 viikon paasta ensimmaisesta palave-

rista. TAma ei kuitenkaan vastaa todellisuutta, silla tulosten arvioimista ja jatkopalavereja
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pidetddn tarpeen vaatiessa epidemian kuluessa, jotta voidaan varmistua epidemianke-
hittymiseen nopeasti vastaamiseen ja tilanne saadaan nopeasti selvitettyd. Taman

vuoksi jatkotoimenpiteet muokattiin "tarpeen mukaan tilanteen ratkeamiseen saakka”.

4.4 Epidemiaepaéilyilmoitus

Epidemiaepaily tiedon saatuaan selvitystyéryhman on viipymatta tehtava epadilyilmoitus
asiasta THL:lle seka asianomaisille aluehallintovirastoille. IImoitus myds valitetaan viipy-
matta Eviralle ja asianomaisille sairaanhoitopiireille seka vedessa levidvasta epidemi-
oista liséaksi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolle. lImoitusta ei tarvitse
tehd, jos sairastuneet kuuluvat samaan ruokakuntaan ja epéilyilmoituksen tekemiseen
ei ole syyta, esim. hairidtilanteessa ennen epidemian toteamista ei ilmoitusta tarvitse
tehdd. (Valtioneuvoston asetus 2011/1365, 5 §)

RYMY-tietojarjestelma

Eviran ja THL:n yhteinen RYMY-tietojarjestelma toimii elintarvike- ja vesivdlitteisten epi-
demioiden epaily- ja selvitysilmoitusten vastaanotto- ja jakelujarjestelmana seka kansal-
lisena ruokamyrkytysepidemiarekisterind. Elintarvike- ja vesivdlitteisten epidemioiden
epdilyt ilmoitetaan sahkoisesti aina RYMYyn. Vastuuhenkilt tayttéda epdilyilmoituksen
mahdollisimman pian epidemiaepailyn syntymisen jalkeen. RYMY-jarjestelmésta 16ytyy
valmis lomake ilmoituksia varten. Epailyilmoituksen tekemiseen kunta ei tarvitse kaytta-
jatunnuksia, vaan kunta saa tarvittavan tunnuksen Eviralta, hakemalla sen kayttaen kayt-

tooikeushakemusta.
Tapaukset joista tulee aina tehda epidemiailmoitus
Epailyilmoitus tehdaan aina kun

o kyseessa on laitoksessa esiintyva epidemia (esim. koulu, paivakoti, sairaala)

e on perusteltua aihetta epéilla kaupallista elintarviketta tartunnan lahteeksi

e on perusteltua aihetta epéilld ravintolassa saadun ruokamyrkytyksen johtuvan
lagjalle levinneesta raaka-aine-erésta

e tapauksia on enemman kuin viisi

o kyseessa on poikkeuksellisen vakavan taudinkuvan aiheuttava tapaus esim. bo-

tulismi.
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Perhe-epidemioissa ilmoitus tehdaan, jos on perusteltua aihetta epailla kaupallista elin-
tarviketta tartunnan lahteeksi (THL 2018b)

4.5 Epidemian selvittaminen

Epidemiaselvityksen paatavoite on aina epidemian levidmisen estaminen ja uusien tar-
tuntojen ehkaisy torjuntatoimia kayttamalla. Selvityksen avulla saadaan uutta tietoa tau-
din aiheuttajasta, riskitekijoista, tartuntateista, seké tartunnanvalittgjista. Naiden tulosten
pohjalta paatetdan menettelytavat ja niiden kayttéonotto. Selvitystyon vaiheet suorite-
taan usein samaan aikaan ja selvityksen kuluessa myds kasitys epidemiasta kehittyy.
Taudinaiheuttaja voidaan siis esimerkiksi maarittdd selvityksen avulla keraamalla tietoa
sairastuneista henkiloista ja vertaamalla sita tunnettuun tietoon, epidemiologinen tutki-
mus samalla tukee ja varmistaa tehtyja arvioita. Taman onkin yksi syy miksi potilas-,
elintarvike- ja vesinaytteidenotto jo heti epidemian alkuvaiheessa. (Rimhanen-Finne R.;
Pihlajasaari A. 2012)

Epidemian selvityksen yhteydessa voidaan kayttaa Muistilistaa elintarvike- ja vesivalit-
teisten epidemioiden selvittdmiseen, joka on tdmén ohjeistuksen liitteena 4.

4.5.1 Epidemiaselvityksen vaiheet

Epidemian selvitykseen on olemassa vaiheet, jotka on tehty Raision kaupungin elintar-
vike ja vesivdlitteisten epidemioiden selvittdmisohjeistuksen (Raision Kaupunki 2016) ja
Suomen eldinlaékarilehdessa julkaistun artikkelin (Rimhanen-Finne) pohjalta. Nama vai-

heet I0ytyvat liitteesta 5.

4.6 Toiminta vesivdlitteisessa epidemiassa

Vesiepidemian syitd on monia, ja sen havaitseminen on usein vaikeaa kaytannossa.
Yleisimmat merkit ovat kuitenkin vedenlaadun nopea heikkeneminen ja samanaikaiset
sairastapaukset. TAman vuoksi tarkein asia vesivalitteisten epidemioiden havaitsemi-
seen on viranomaisten, terveyskeskuksien ja vesilaitosten yhteisty6. (THL 2018c, ve-

siepidemiat)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Eemeli Miettinen



20

Mikali vesiepidemia todetaan, liite 6 kertoo valittdmat toimenpiteet vesiepidemian yhtey-

dessa.

4.6.1 Lainsdaadanto

Sosiaali- ja terveysministerion asetus 1352/2015 talousveden laatuvaatimuksista ja val-
vontatutkimuksista, saataa nimensa mukaisesti tarvittavat laatuvaatimukset talousveden
kayttéon, joiden perusteella voidaan my6s epidemiatilanteessa arvioida veden juoma-
kelpoisuutta. Tama asetus on laadittu terveydensuojelulain (763/1994) 8 8:n ja 21 8:n
valtuuksien nojalla ja sen tarkoituksena on varmistaa talousveden laatu Euroopan unio-
nin direktiivin 98/83/EY mukaan. Asetuksessa myds saadetdan toiminta tilanteessa,
jossa laatuvaatimukset eivat tayty, mutta padasiassa tama koskee itse vedentoimittajaa.
Kunnan viranomaisella tulee myds olla hairidtilannesuunnitelma vesitilanteisiin, jossa
mm. osa ohjeistuksista viittaa epidemiatydéryhmé&én, mutta asetus ei itse anna ohjeita

epidemiatyéryhman toiminnalle.

4.6.2 Talousveden saastuminen mikrobeilla

Mikrobiologinen saastuminen on vesiepidemioista yleisin, ja voi johtua yksinkertaisesta
putkirikosta tai vastaavasta vesihdirittilanteesta, esimerkkina vuoden 2018 hairiétilanne.
Tallainen saastuminen voi johtaa saastumiskohdasta riippuen erittain laajamuotoiseen
epidemiaan. Taman vuoksi yksikin tutkimuksissa havaittu indikaattoribakteeri antaa syyn
epdilld veden saastumista ja tulee heti varmistaa uusintanaytteiden avulla. Vedessa to-
detun laatupoikkeaman myo6té epailty epidemia, voidaan parhaassa tapauksessa valttaa

oikein kohdennettujen ja ripeiden toimenpiteiden ansiosta.

4.6.3 Talousveden laatuvaatimukset ja -tavoitteet

Yleisella tasolla talousvesi ei saa sisédltaa bakteereja, viruksia tai alkuelaimia ym. joista
voi aiheutua terveyshaittaa. Todenndkoisimmat terveyshaitan aiheuttajat ovat ihmisen
ja eldinten suolistoperaiset mikrobit. Taudinaiheuttajia on kuitenkin olemassa useita
kymmeni&, joten ei ole kaytannollista tutkia niiden kaikkien esiintymistd. T&man vuoksi
suolistoperédisen saastumisen kuvaavina indikaattoribakteereina kaytetdan Escherichia
colia ja Enterokokkeja. (WHO 2011,26, 65-66 & 298-299)
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Taulukko 1. Mikrobiologiset laatuvaatimukset (Talousvesiasetuksen 1352/2015 liite I)

Muuttuja Enimmaisarvo ja yksikko
Escherichia coli 0 pmy/100ml
Enterokokit 0 pmy/100ml

Vesinaytteen sisaltaessa Escherichia coli- bakteereita ja enterokokkeja tai pelkastaan
Eshcherichia colia- bakteereja, vesi on saastunut ulosteperaisesti ennen naytteenottoa.
Veden sisdltdessa vain enterokokkeja kyse voi olla elainperaisesta ulostesaastumasta
tai kauemman aikaisesta jatevesisaastumasta, jolloin sairastuneita voi olla jo. (Valvira
20164, 18)

Jos verkostossa havaitaan kumpaakaan naista indikaattoribakteereista, tulee niin pian

kuin mahdollista tehda keittokehotus ja aloittaa veden shokkiklooraus.

Laatuvaatimuksien liséksi, on myds olemassa laatutavoitteet, joita pienempé&én arvoon
tai pitoisuuteen tulee pyrkid. Jos naissa arvoissa on suuria muutoksia, ne voivat indikoida
terveyshaittaa aiheuttavasta ongelmasta. Arvojen pysyessa samalla tasolla, kun niita on

aiemmin dokumentoitu, eivat ne ole merkki terveyshaitasta. (Valvira 2016b, 33-36)

Taulukko 2. Mikrobiologiset laatutavoitteet (Talousvesiasetuksen 1352/2015 liite I)

Muuttuja Arvo ja Yksikko
Koliformiset bakteerit 0 pmy/100ml
Pesakkeiden lukumaarat Ei epatavallisia muutoksia

Koliformien esiintyminen voi olla merkki verkoston saastumisesta pintavedella, veden

kasittelyhairiosta tai naytteenotto/analyysi virheesta. (Valvira 2016a)

Pesakkeiden lukumaaréalla tarkoitetaan kasvatusalustalla 22 °C lampétilassa kasvatettua
pesakkeiden lukumaarad. Tama luku kertoo yleisella tasolla verkoston mikrobiologisesta
laadusta, esim. kertoo desinfioinnin tehokkuudesta ja verkoston kunnosta, joten sille ei
ole asetettu enimmaismaaréé. Sen epatavallinen vaihtelu voi kuitenkin olla merkki ter-
veydellisesta haitasta. Tahan arvoon voi vaikuttaa merkittdvasti myos kiinteiston vesilait-
teisto. (Valvira 2016b, 36)
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4.6.4 Naytteidenotto

Epidemiaepailyn kuluessa tulee ottaa nayteita tehostetusti, jotta tilannetta ja sen edisty-
mista voidaan seurata ja estda epidemian levidminen. Jo epidemian alussa nayt-
teidenotto on erittain tarkeaa, jotta saadaan nopeasti selville epidemian levinneisyys ja
aiheuttaja. Terveydensuojeluviranomainen ja vesilaitos paattavat naytteenottopisteet yh-
dessa ja ensimmaiset naytteet on hyva ottaa ennen kloorauksen aloitusta, mutta néyt-
teidenoton ei kuitenkaan tule viivastyttaa kloorausta. Naytteita otetaan 1 litran steriileihin
pulloihin, mutta tilavuutta voidaan muuttaa tilanteen mukaan helpottamaan laboratorio-
tai naytteenottotyotd. Jos vesijohtoverkostoon on lisétty klooria, tulee se neutraloida li-
saamalla pulloihin 1,8% natriumtiosulfaattiliusta 0,1mI/100ml vetta. Neutralointi estdéa
klooria vahingoittamasta bakteereja ja vaikuttamasta testitulokseen. (Valvira 2016a)

Liitteena 7 on yleinen vesinaytteenotto-ohjeistus.
DEUF-naytteet

Vesiepidemioiden kuluessa voi tulla tilanteita, joissa ulosteperainen saastuminen ei ole
varmaa tai vesi on voinut vaihtua tilanteen kuluessa. N&issa tilanteissa on mahdollista
kayttad suuren tilavuuden naytteenottoa. DEUF-tekniikan avulla voidaan suodattaa suu-
ria maaria vetta naytekapselin lapi, jolloin virukset, bakteerit ja alkueldimet jaavat suo-
dattimille. Suodatuksen jalkeen kapseli toimitetaan THL:n laboratorioon tutkittavaksi.
DEUF-naytteet ovat erittain hyodyllisia virus- ja saasteanalyyseja varten. Patruunat on
tilanteen yhteydessa tilattava erikseen THL:ta. Liitteena 8 on DEUF-naytteiden analyy-

sitilauslomake ja naytteenotto-ohje.
Potilasnaytteet

Vatsatautiepidemian aiheuttaja mikrobia etsitdan tavanomaisesti ulostenaytteilla, harvi-
naisemmin myds seerumi- ja oksennusnaytteilla. Naiden naytteiden avulla voidaan tau-
dinaiheuttaja saada helpommin selville, silla naytteet sisaltavéat mikrobia enemman kuin
vesinaytteet. Potilasnaytteet tulisi keratd mahdollisimman pian oireiden alkamisen jal-
keen. Tarkempia ohjeistuksia potilasnaytteiden ottamisesta I6ytyy THL:n julkaisusta liit-

teesta 9.
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Uusintanaytteet

Naytteidenottoa jatketaan samoista pisteisista, joista niitd on aikaisemmin otettu, aina
epidemian ratkeamiseen saakka. Uusintandytteiden avulla tulee pystyd todistamaan,
etta vesi on puhdasta ja ettd verkostossa ei enaéa ole taudinaiheuttajamikrobia. Epide-
miatydéryhma paattaa, milloin keittokehotus voidaan purkaa ja vesi voidaan ottaa taas

kayttoon.

"Keittokehotuksen purkuun ei riitd pelkét puhtaat naytetulokset. Epidemiatyéryhman tu-
lee kokoontua, jotta saadaan kokonaiskuva tilanteesta ja on riittava varmuus kehotuksen
purkuun (sairastuneiden maara/tilanne seka tekninen tilanne). Yksittaiseen naytetulok-
seen ei voi turvautua, tarvitaan vahintdan kaksi puhdasta naytetta. Tahan ei ole ohjeis-
tusta/lainsdadantdd, vaan ohjeet sanovat, etta tulee olla riittdva varmuus.” - (Epidemia-

selvitystydryhman kokouksen muistio 23.10.2018)

4.6.5 Muut saastumat

Loput vesitilanteisiin liittyvista terveyshaittaa aiheuttavista tilanteista ovat harvinaisia ja
vaativat usein tilannekohtaista tietdmysta. Naihin kuuluvat mm. kemikaalinen saastumi-
nen, radioaktiivinen saastuminen, ilkivalta, saatavuushairiét ja muut eritystilanteet. Nai-
hin tilanteisiin on Valvira tehnyt ohjeistuksen, joka |6ytyy taman ohjeistuksen liitteena 10.

Valviran ohjeistus sisaltda myos tarkempia ohjeistuksia mikrobiologiseen saastumiseen.

4.6.6 Tarkeat yhteystiedot

Vesiepidemiatilanteiden yhteystiedot on keratty liitteeseen 11.

4.7 Elintarvikevélitteinen epidemia

Vuosina 2011-13 raportointiin 131 elintarvikevélitteistd epidemiaa, joissa sairastui n.
3000 ihmista. Elintarvikevélitteisten epidemioiden vuosittainen lukumaara on pysynyt la-
hes samana vuodesta 2001 lahtien. Naista raportoiduista taudeista n. kolmannes on no-

roviruksen aiheuttamia tapauksia, joissa yleisin tartunnan lahde on ollut infektoitunut
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tyontekija. Elintarvikkeiden saastumista, ymparistollisista tekijoista johtuen, ei voida tay-
sin valttaa, mutta suurimmilta epidemioilta voidaan valttya helposti noudattamalla elin-

tarvikkeiden hygienia ja lampdtilasaadoksia. (Laine, J)

Elintarvikevalitteisissa epidemioissa valitysvektori saattaa muuttua, mutta yleisella ta-
solla noudatetaan samoja periaatteita kuin vesivalitteisissa epidemioissa. Samankaltai-
sesti elintarvikevalitteisessa epidemiassa yksityiskohtaisia ohjeita ei voida antaa tapaus-
ten eroavaisuuden vuoksi (Evira 2012). Eviran julkaisema ohje 1028/1, Toiminta elintar-
vikkeisiin liittyvissa terveysvaaratilanteissa, on taman ohjeistuksen liitteena 12, mikali

tarvitaan tarkempaa ohjeistusta elintarvikevdlitteiseen epidemiaan.

Elintarvikevalitteinen epidemia voidaan havaita terveydensuojeluviranomaiselle tule-
vasta ruokamyrkytysepailysta. Tata varten on laadittu alustava ruokamyrkytysilmoitus-
kaavake, liite 13, jota voidaan kayttaa tietojen keraamiseen. Mahdollisia ruokamyrkytyk-
sen aiheuttajia joita voi paatella oireista on koottu liitteeseen 14. Kun ruokamyrkytys ta-
paus todetaan, voi myrkytyksen lahteesta varmistua litteen 15 kyselykaavakkeen avulla,

jonka oireelliset ja oireettomat ruokailijat tayttavat itsenaisesti.

4.7.1 Naytteidenotto

Elintarvikenaytteet, kuten vesinaytteet, otetaan mahdollisimman pian epidemiaepailyn
heréattya. Tutkimussuunnittelussa, jonka tekee terveydensuojeluviranomainen, otetaan
huomioon epidemian laajuus ja vakavuus, seka potilaiden oireet. Huomio kiinnitetaan
myds siihen minkalaisia valvontatoimenpiteitd epailty elintarvike aiheuttaa vai tapauk-
sessa virhe tapahtunut kotitaloudessa. Epidemia tiedon tullessa potilasnaytteista, voi-
daan tutkimukset keskittaa kyseiseen taudinaiheuttajamikrobiin. Ennen naytteenottoa tu-
lee ilmoittaa laboratoriolle saapuvasta naytelahetyksestéa. (Evira 2012, 15-19)

Yleiset naytteenotto ohjeet l6ytyvat liitteesta 6. Elintarvikenaytetta tulee ottaa ensisijai-
sesti samasta valmistuserasta, mista ruokamyrkytyksen aiheuttajan epaillaan tulleen.
Naytteet otetaan valmiiden, tarjoiltujen ruokien ja niiden raaka-aineiden joukosta, vahin-
taan 300 g. Jos naytetta on riittavasti, tulee se jakaa kahteen osaan mahdollisia jatkotut-
kimuksia varten. Mikéli naytetta ei ole riittavasti otetaan sita niin paljon kuin mahdollista.
Nayteastioiden tulee olla aseptisesti steriilejd, mutta eivat saa olla biohajoavia. Kuljetuk-
sessa naytteet tulee pitdd n. +4 °C - +8 °C lampdtilassa, esim. kylméalaukuissa. (Evira
2013, 3-6)
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Virustutkimuksissa naytetta tulee ottaa 50-100 g. Naytteet pakataan tiiviisti suljettaviin
astioihin. Kuljetuksessa néaytteet tulee pitda mahdollisimman lahella sitd lampdtilaa,

jossa ne on sdilytetty keittiossa. (Evira 2013, 3-6)

Raisiossa elintarvikenaytteidentutkimisesta on sopimus Eurofins Scientific Finland OY:n
kanssa, joka sijaitsee Rasiossa. Eurofinsin naytteenottolomake on liitteena 16. Lisaksi
litteena 17 on suurkeittididen tarkastuslomake, jonka avulla voidaan tarkastaa suurkeit-

tion hygienian tasoa.

Terveysvaara tilanteessa tulee elintarviketyontekijat ohjata antamaan tarvittavat néyt-
teet, silla tyontekijoiden kasi-, nend ja ulostenaytteilla voidaan tarvittaessa maarittéé hei-
déan aiheuttamaansa kontaminaatiota. On myos pidettédva mielessa, ettd taudinkantaja
voi olla taysin oireeton. Henkildstén naytteet tulee aina epidemia tilanteessa keskittaa

kliiniseen mikrobiologian laboratorioon.

4.7.2 Takaisinveto

Jos elintarvikealan toimija katsoo tai hanella on syyta epdilla, ettd sen maahantuoma,
tuottama, jalostama, valmistama tai jakelema elintarvike ei ole elintarvikkeen turvalli-
suutta koskevien vaatimusten mukainen, sen on kaynnistettava valittdmasti menettelyt
kyseisen elintarvikkeen poistamiseksi markkinoilta, jos se ei ole enaa kyseisen alkupe-
raisen toimijan valitttmassa valvonnassa, ja ilmoitettava tasta toimivaltaisille viranomai-
sille. Jos tuote on jo mahdollisesti ehtinyt kuluttajille, elintarvikealan toimijan on tehok-
kaalla ja tasmallisella tavalla ilmoitettava kuluttajille syy poistamiseen tai tarvittaessa var-
mistettava, ettd kuluttajille jo toimitetut tuotteet palautetaan, jos muut toimenpiteet eivat

ole riittdvia korkeatasoisen terveyden suojelun saavuttamiseksi.

4.7.3 Tarkeat yhteystiedot

Elintarvike-epidemiatilanteiden yhteystiedot on keréatty liitteeseen 18.
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5 VIESTINTA

Epidemiatilanteissa on tarkead, etta viestinta ja tiedottaminen on mahdollisimman sel-
kedd. Taman vuoksi annettujen tiedotteiden ja haastattelujen tulisi olla niin yhdenmu-
kaista kuin mahdollista. Epidemiatydryhmassa on hyva keskustella julkaistavista asioista

ja opastaa henkildita viestintaan.

5.1 Kriisiviestinta

Tiedottaminen terveysvaaratilanteessa kaikille asianosaisille on erittain tarkeda. Sisai-
nen viestintd ja tydnjako on oltava selkea. Tiedottamisen tulee olla jatkuvaa ja tiedotuk-

sen sisallon vastata todellista tilannetta. (Evira 2012, 19-20)

Kriisitilanteissa noudatetaan paasaantotisesti kaupungin ja vesilaitoksen kriisiviestinta
ohjeistusta. Tyoéryhmassa on sovittu, etta tiedotteet laaditaan epidemiaselvitystyoryh-
massa kaupungin viestintapaallikkdjen kanssa yhteistydssa, jota koordinoi vastuuhen-
kilo. Viestintapaallikkdjen yhteystiedot [6ytyvat eri kunnille liitteestd 1. On myds tarkeaa
muistaa kuluttajille tiedottaessa, ettd Raision alueella on vieraskielisia ihmisia, taten on

tarkeda tehda kaikki tiedotteet myds englanniksi.

Kriisiviestinnan tyoélista, johon on koottu mahdollisia tehtavia, joita voi olla tarpeellista

ottaa huomioon epidemiatydryhman viestinnassa, on taméan ohjeistuksen liite 19.

Mikali lehdisto-, televisio- tai radiohaastatteluun/lausuntoon menee ensimmaista kertaa,
tulee tilanteessa osata olla rento ja tiedottaa asiasta korrektisti. Liite 20 ohjeistaa haas-

tatteluja varten.

Epidemian kannalta voi olla tarpeellista jarjestaa puhelinneuvonta, jossa kansalaisia tie-

dotetaan ja neuvotaan. Tahan on olemassa ohjeistus liitteessa 21.

5.1.1 Tiedotuspohjat

Tiedonjakamisen kannalta on hyddyllista olla olemassa tiedotuspohjat, joiden avulla voi-

daan nopeasti valittaa tarvittua tietoa eteenpdin. Liitteesséa 22 16ytyy ilmoituspohja tapah-
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tuneesta sisdiseen viestintaan, mediaan seka kuluttajille suomeksi, etta englanniksi. Liit-
teesta I6ytyy myds Valviran suosittelemat vesitilanteisiin liittyvat tiedotuspohjat suomeksi

ja englanniksi sekéa keittokehotus.
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6 EPIDEMIASELVITYSILMOITUS

Kun epidemia on saatu paatokseen, kolmen kuukauden sisélla sen paatymisesta, tulee
RYMY-jarjestelman avulla tehda epidemiaselvitysilmoitus. Tassa ilmoituksessa kaydaan
l&pi epidemian syitd, mitd sen aikana tehtiin, mista taudista oli kyse ja mita sen ehkaise-
miseksi olisi voinut tehda. Evira yllapitaa selvitysilmoitusten pohjalta kansallista ruoka-

myrkytysepidemiarekisteria.

6.1 Sisaltd

Selvitystyéryhman on aina tehtava epidemiaselvitysilmoitus elintarvikkeiden tai veden-
valityksella leviavasta epidemiasta, joka toimitetaan Eviralle ja aluehallintavirastolle, li-
saksi jos epidemia leviaa talous- tai uimavedessa, tulee ilmoitus tehdd myods Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastolle. limoitus tulee tehda mahdollisimman pian selvi-
tyksen paatyttya, kuitenkin viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua epidemian paattymi-
sesta. (Valtioneuvoston asetus 2011/1365, 6 8)

Epidemiaselvitysilmoituksen tulee sisaltda seuraavat asiat:

1) epidemian esiintymispaikka ja -aika;

2) altistuneiden, sairastuneiden, sairaalahoitoa tarvinneiden seka kuolleiden maarg;
3) oireet ja taudinkuvat;

4) epailty tai varmistettu valittajaelintarvike tai -vesi;

5) epaillyn elintarvikkeen tai talousveden alkupera ja valmistaja taikka muut vastaavat
tiedot;

6) epaillyn elintarvikkeen tai veden kasittelyssé havaittu virhe seké kasittelyvirheen ta-
pahtumapaikka;

7) tehdyt epidemiologiset tutkimukset;
8) tehdyt laboratoriotutkimukset, niiden lukumaara ja tulokset;

9) epailty tai varmistettu epidemian aiheuttaja;
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10) korjaavat toimenpiteet, joilla epidemia saatiin hallintaan, seka toimenpiteet joilla vas-

taavan epidemian toistuminen pyritdan jatkossa estamaan
(Valtioneuvoston asetus 2011/1365, 6 8)

Selvitysilmoituksen kohdassa “johtopaatokset” tulisi ottaa kantaa seuraaviin seikkoihin

mahdollisimman tarkasti:

¢ oliko sairastumisten ja epaillyn/epailtyjen elintarvikkeiden tai talousveden nautti-
misen valilla osoitettavissa yhteys
e mika oli valittaja

¢ mika oli aiheuttaja (mikro-organismi tai muu taudin aiheuttaja)

Selvityksen tulee olla mahdollisimman yksityiskohtainen kaikilta osin ja kattaa kaikki
mahdolliset epidemian aiheuttajat, jotta epidemian aiheuttaja voidaan selvittda. Tdma on
erityisen tarkead myos siksi, ettd korjaavat toimenpiteet voidaan tehda ja tulevaisuu-
dessa voidaan ennaltaehkaistéd samankaltaiset tilanteet. (Evira 2012, 18-21)

Selvitysraportit raportoidaan RYMY-jarjestelmaan, jonka kautta Evira yllapitdd rapor-
teista koottavaa kansallista ruokamyrkytysepidemiarekisterig, joka sisaltaa tiedot seka
elintarvike- etta vesivalitteisistd epidemioista. llmoittavaa kuntaa vastaava aluehallinto-
virasto, Evira ja THL paasevat tarkastelemaan RYMY-jarjestelmaan tallennettuja tietoja.
Valvira péésee tarkastelemaan vesivalitteisistd epidemioista tehtyja selvityksia. (THL
2018b)
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7 LOPPUSANAT

Epidemian selvitystydryhmalla on merkittava rooli epidemioiden torjunnassa ja on erityi-
sen tarkeaa saada nopeasti selville, mita tilanteessa kuin tilanteessa tulee tehda. Taméa
ohjeistus pyrkii vdhentamaan tuota taakkaa mahdollisimman paljon. Tata ohjeistusta ja
sen liitteita kaytettaessa, tulee kuitenkin pitda mielessa, etta jokainen epidemiatilanne on
erilainen. Epidemian laajuus voi olla suuri tai pieni, voidaan puhua tavallisesta vatsatau-
din aiheuttajasta tai harvinaisesta viruksesta. Yksityiskohtaisten ohjeiden antamista jo-
kaiseen tilanteeseen on mahdotonta, juuri naiden muuttujien vuoksi. Téahén ohjeeseen
on siis pyritty tekemaan ohjeistukset yleisella tasolla, jotta tilanteisiin paastadén nopeasti

kiinni ja tekemaan asioita niin kuin niitd on ohjeistettu tekemé&an.

Vedenjakeluhairion esille tuomat asiat on pyritty niin hyvin kuin mahdollista ottamaan
tasséa tydssa huomioon, mutta aina tallaisissa epidemiatilanteissa on mahdollisuuksia
parantumiseen, joiden avulla voidaan oppia. Taméan vuoksi on tarkeada pitaa epidemian
jalkeiset palautetilaisuudet, joissa arvioidaan koko tilanteen aikana tapahtunutta toimi-

mista, jonka avulla voidaan kehittda toimimista tulevaisuutta varten.

Yksi haastavista asioista epidemiatilanteissa on aina tiedottaminen, varsinkin nykyajan
ymparistossa. Kaikissa puhelinrekisterissa on aina aukkoja johtuen siita, etta puhelinnu-
meron antaminen on vapaaehtoista. Kaikki eivat kayta sosiaalista mediaa ja lue tai katso
uutisia. Tiedottamisen kannalta ei ole olemassa yhta vaylaa, jonka avulla voitaisiin saada
kaikki kunnan alueella asuvat kiinni. Epidemia tilanteissa tulee kuitenkin pyrkia saamaan
viesti mahdollisimman monelle ihmiselle. Tama luo erittédin suuren haasteen, silla mita
tahansa kautta yritat tilannetta lahestyd, aina l6ytyy joku joka voi sanoa, etta ei viestia

saanut.

Epidemiaty6ryhman kannalta ohjeistuksen paivittdminen on tarkeaa, silla sdénnokset ja
lait muuttuvat ja niin muuttuvat tdhan ohjeistukseen kaytetyt lahteet ja liitteetkin. Nayt-
teidenotto tapoihin ja menetelmiin tulee muutoksia jatkuvasti. Tyéryhman ihmiset voivat
vaihtua ja tuovat uusia nakokulmia ja havaintoja paremmasta toiminnasta sekd menet-
telyistd. Toiminnan kannalta on tarkeaa pitdd seka pienet muutokset, kuten yhteystiedot
ja suuret muutokset, kuten laki tarkennukset osana ohjeistuksen paivittamista. Tama tyo
onkin suunniteltu paivitettavaksi aina tarpeen vaatiessa ja siihen tulee lisata tarvittavia

ominaisuuksia ja liitteita.
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Liite 1. Epidemiaty6éryhman yhteystiedot

Salattu
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Liite 2. Toimintamalli Hairiotilanteisiin

Liite 2 (1)

Havaitaan hairidtilanne

.| Tilannearvio

/

Voiko vaesto altistua
vélitonta terveysvaaraa
aiheuttavalle tekijalle?

Ei

Kylia

h 4

Hairidtilanteen ratkaistaan
normaalin ty6ajan sisalla.
Tiedottaminen

« tiedotteiden kaantaminen
» mediayhteyshenkild
 asiakasyhteyshenkild(t)

» kohteiden suora tiedottaminen

Valittomasti aloitetaan hairidtilannesuunnitelman mukaiset toimenpiteet | | Yhteydenotto:
Henkiloston varaaminen ja tyonjako:

+ epidemiaselvitystydryhman koollekutsuminen >l 2. Selvitystydryhma
« selvitystydt (naytteenotto ym.), 3. THL +AVI +
+ sovittava mita saa kertoa kysyjille ennen virallista tiedottamista tarvittaessa EVIRA

» avustava henkildstd toimistolle tarvittaessa

1.Tutkiva laboratorio

TT antaa ohjeita
> toiminnanharjoittajalle

v

Mikali hairiotilanteen kuluessa
epéilldan tilanteen kehittyneen
epidemiaksi siirrytaan
epidemiatoimintamalliin

A 4 A

Vastuuhenkild vastaa

etojarjestelmaan (RYMY)

epailyilmoituksen tekemisesta
ruokamyrkytysepidemiarekisteriti

Tartuntatautildakari organisoi
sairastuneiden hoidon ja
potilasnaytteiden oton.
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Liite 3. Toimintamalli Epidemiaepailyihin

terveydenhuolto

limoitus tai epaily mahdollisesta epidemiasta
-limoittajana kuluttaja, toiminnanharjoittaja,

Liite 3 (1)

Todetaan: ei epidemia

> 2 sairastunutta, joilla sama
altistus

selvitys, henkilokunnan haastattelu

«Naytteenotto-ohje (Liite 8)
*Alustava kyselylomake (Liite 16)

limoituksen vastaanotto (terveystarkastaja=TT): perustiedot
kirjataan lomakkeelle, TT valittdmasti paikalle: kohteen
tarkastus, naytteenotto, altistuneiden haastattelu,
ruokalistojen ja ruokien valmistamisen ja sailyttamisen

«Suurkeittion tarkastuslomake (Liite 18)

Yhteydenotto:
1.Tutkiva laboratorio
\ 2. Selvitystydryhma
3.THL + AVI
(Vesiepidemia) +
Evira (Elintarvike-
epidemia)

l

Tartuntatautilaakari
organisoi sairastuneiden
hoidon ja potilasnaytteiden-
oton.

Vastuuhenkild vastaa

epailyilmoituksen tekemisesta toiminnanharjoittajalle
ruckamyrkytysepidemiarekisteritieto-

jarjestelmaan (RYMY)

TT antaa ohjeita

Y

kutsuu koolle

» Tilannearvio

+ Muistilista (Liite 5)
+ Tiedotussuunnitelma

« Muistion laatiminen

Selvitystydryhman ensimmainen kokous 0-3 péivan kuluessa, vastuuhenkild

« Epidemiologinen selvitys: kyselykaavake (Liite 14)

h 4

saakka

« Muistion laatiminen

Selvitystydryhman jatkokokoukset tarpeen mukaan tilanteen ratkeamiseen

+ Selvitysten tulosten analysointi

+ THL:n konsultointi tarvittaessa

« Selvitysilmoitus ja loppuraportti EVIRAan

+ Selvitysilmoitus ruokamyrkytysepidemiasta
+ Elintarvike/talousvesivélitteisten epidemian raportointiohjeet (Liite 4)

Tarvittaessa lisdkokous siten, ettéd toiminnanharjoittaja on 18snéa
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Liite 4. Muistilista

4% Raision

7.'

J KAUPUNKI

Liite 4 (1)

LIOTE 5

MUISTILISTA ELINTARVIKE- JA VESIVALITTEISEN EPIDEMIAN
SELVITTAMISEEN

L

LS

9

Huolehdi, ettd epailyilmoitus on tehty RYMY-jérjestelmésn.

Huolehdi, ettd kaikki elintarvikendiytteet on otettu ja lahetetty tufkittavaksi.
Huolehdi, ettd kaikki humaaniniytteet on otettn ja lahetetty tatkittavaksi.
Huolehdi, ettd kyselylomake on laadittu ja lahetetty.

Huolehdi, ettd mokamyrkytysten tapahtumapaikassa tehdain perusteellinen tarkastus.
Huolehdi, ettd tarvittavat tyontekijdiden syvahaastattelut on tehty

ja niiden tulokset analysoitu.

Tarkista kohteen elintarviketytntekijoihin linttyvat terveydentilatiedot

ja tyGhonmlotodistukset.

Tarkista, ettd kaikki tarvittavat tutkinmkset elintarvikendytteistd

ja vedesta otehmsta naytteistd on suoritettu.

Tarkista, ettd kakki tarvittavat tofkimuokset thmisistd otetuista naytteists on suoritetiu.

10. Tarkista, ettd tarvittaessa mySs muita niytteitd on otettu ja tutkitin.

11. Muista tarvittaessa tarkistaa myds kohteen kayttim&in talousveteen littyvat asiat.

12. Tarkista, ettd tautia atheuttavat mikrobit on otettu talteen ja lahetetty jatkotutkimuksiin.
13. Huclehdi, ettd mokamyrkytyksen tapahtumapaikassa on selvitetty mahdollista

virhettd nman valmistuksessa.

14. Huolehdi, ettd kyselylomakkeet on palautettu ja analysoitu.
15. Mikah tydskentelet laajan epidemian panssa, pidi tarvittaessa noniden asiaan

osallisten lknmtien viranomaiset ja keskusviranomaiset ajan tasalla.

16. Huolehdi, ettd tarvittaessa jarjestetddin yhteenvetopalaven kaikkien viranomaisten ja

17. Exm epidemia on ohi eik tarvetta jatkotutkinouksiin endi ole, ilmoita laboratoriolle, ettd

laboratoriciden kesken.
O

niytteet ja kanmat saa hawittaa

18. Jarjestd tarvittaessa selvitys- ja palautetilaisuus sekid koulutusta kohteessa, jossa

mokamyrkytys tapahtui.

19. Huolehdi, ettd selvitysilmoitus ja sithen hittyva loppuraportt on lihetetty

Elintarvikevirastoon (B YMY -jarjestelman kautta).

20. Tarkista vield, eftd kaikki edelld esitetty ja nmmt epidemian kannalta tarkest

asiat on hoidettn.
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Liite 5 (1)

Liite 5. Selvitysvaiheet

Epidemiaselvityksen vaiheet

Ongelman maadrittely ja ensitoimet
Epidemian ja diagnoosin varmistaminen

o maarittele tyypillinen tautitapaus: oireet, kliiniset 16ydokset, epidemian ajanjakso

ja alue
Jatkotoimien ja tutkimusten tarpeellisuuden arviointi
Valittémat torjuntatoimet epidemian ehkaisemiseksi

o talousvesi: veden kayton rajoitus
¢ elintarvike: kulutuksesta poistaminen, takaisinveto, toiminnan keskeyttaminen

e tiedottaminen
Tietojen keraaminen
Sairastuneiden ja altistuneiden etsiminen ja luettelointi

o tapausmaaritelmén laatiminen
e tietojen rivilistaus

e syvahaastattelu
Alttiina olevan ryhméan maaritys
e pyri loytam&an myds oireettomat ja vahaoireiset
Tietojen analyysi
e kuvaileva tietojen taulukointi henkilén, ajan ja paikan suhteen
Laboratoriotutkimukset ja kantojen tyypitys
e molekyyliepidemiologia
Elintarvike ja ymparistonaytteet

Hypoteesin luominen
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Liite 5 (2)

¢ Kuvalilevien tietojen ja syvahaastattelujen hyédyntaminen
e Tartuntaldhde ja mekanismit

o Kaytettavissa olevat torjuntatoimet

Analyyttinen epidemiologinen tutkimus

e Tutkimusasetelman ja vertailuryhman valinta
e Tartuntaldhde ja mekanismit

o Kaytettavissa olevat torjuntatoimet
Kontrollitoimet

e Tartunnanléhteen poistaminen
o Alttiiden/altistuneiden henkildiden suojaaminen
o pyri ldytdamaan myds oireettomat ja vahaoireiset

e Tehostettu uusien tapausten seuranta
Tiedottaminen ja tulosten raportointi

THL:n infektioepidemiologian osaston yhteistybkumppaneita epidemianselvitystilan-
teissa ovat mm. kunnalliset selvitysryhmat (terveyskeskukset ja terveysvalvontaviran-

omaiset), EVIRA ja sairaanhoitopiirit.
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Liite 6. Valittomat toimenpiteet vesiepidemiassa

Valittomat toimenpiteet vesiepidemiassa

Terveydensuojeluviranomainen

e Kirjaa kaikki ilmoittajan antamat tiedot. Mikali ilmoitus tuli kuluttajalta soita kulut-
tajan lahella toimivaan kiinteistoon, esim. paivakoti tai koulu, ja varmistaaksesi
onko nhaapurustossa samat tilanne.

¢ lImoita epidemiaepadilysta valittomasti talousvetta toimittavalle laitokselle, ter-
veyskeskukseen ja kunnan niille henkildille, joille on sovittu ilmoitettavan (esimer-
kiksi tekninen johtaja, sosiaali- ja terveystoimen johtaja). Kutsu myos valittémasti
epidemiatyéryhma koolle.

¢ |Imoita laboratorioon kiireellisista naytteista

¢ Mikali on mahdollisuus valittémaan terveyshaittaan, tiedota heti veden kayttjille.
Mikali epaillaén ulosteperéista saastumista anna keittokehotus mahdollisimman
pian.

o Paata yhteistyossa vesilaitoksen kanssa naytteidenotosta ja aloita tehostettu
naytteidenotto. Ala myos heti suunnittelemaan DEUF-n&ytteidenottoa.

Talousvetta toimittava laitos

¢ lImoita valittdmasti terveydensuojeluviranomaiselle ja terveyskeskukseen.

e Sulje vedenottamo tai kaivo, jonka veden epéillaédn saastuneen, ja ota kayttoon
varavesijarjestelma. Esta likaantuneen veden kulkeutuminen verkostossa, mikali
se on mahdollista.

e Tarkista aistinvaraisesti (haju, ulkondké), onko vedenottamoiden tai verkoston
vesi saastunut jatevedelld tai pintavedella.

e Jos epdillaan veden ulosteperdista saastumista, tee veden shokkiklooraus (10
mg klooria litrassa) heti, kun se on mahdollista.

¢ Ota tarvittavat vesindytteet raakavedesta ja kasitellysta vedesta yhteistydssa ter-
veydensuojeluviranomaisen kanssa, lahetd naytteet laboratorioon ja ilmoita labo-
ratoriolle kiireellisista naytteista.

e Ota kayttoon vaihtoehtoinen vedenhankinta.

e Aloita verkoston huuhtelut.

Terveyskeskus
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e Jos epidemiaepdily perustuu sairaustapauksiin, ilmoita valittdmasti terveyden-
suojeluviranomaiselle ja vesilaitokselle.

¢ Anna vaestolle ohjeet hoidosta ja tartunnan ehkaisysta

e Ota potilasnaytteet ja saild niita lisdanalyyseja varten. Sail6 myds mahdolliset
potilaista eristetyt mikrobikannat.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Eemeli Miettinen



Liite 7 (1)

Liite 7. Naytteenotto-ohje

+% Raision

?";4 KAUPUNKI

Niytteenotto-ohje LIITE &

Ruokaniytteet

Terveystarkastaja ottaa nidyiteet jiljelld olevista mocista; tarvittaessa muitakin elintarvikengytteits
{amesosat) sekd pubtansniytteiti Fuokamyrkytysepidemian selvitysniytteen smumms 300-300 g,
mik3li vain saatavilla mittdvast nivtestd

Mikali epailtyjd mokalajeja ei ole enda saatavilla, ofetaan paikasta kuitenkin 2-3 elintarvikendytetta
hygieenizen tason kontrolloimiseksi (perusmikrobit).

Tiedot naytteesta:

Ruokaniiyte: Nimi, wlmlstuspawa, valmistuspaikka, raaka-aineet, raaka-aineiden alkuperd,
niytteenottopaivamasri ja niytteen limpdtila.

Pakattu elintarvike: elintarvikkeen nim tyyppl, eraunms, vimm. kayttopvm/parasta enmen pvm,
valmistaja, alkuperimaa, niytteenottopilvamasra.

Vesiniytteet

MNaytemsarat:
a) verkostovesi tal vastaava: 2 x 1 litra
b) raakavesi tai vastaava: 1 x 1 lifra (Huom! kowin vesi heilkentds
tutkimusmenetelman hedkdeyyita)

Vesindyte otetaan puhtaaseen pulloon kontaminaatiota valttien Suesiteltavin astia on mmevipullo,
jota el tarvitse palauttaa. Koddd suljetaan tiiviisti.

Talousvesiepidemioissa naytemdarst ovat swura: tirkeimpien taudinaiheuttajien ja
indikaattoribakteerien madnttimiseks] varataan yleensa 12 litraa jokaisesta na}rltemotmplsteesta ja
alkuelzinanalytitkassa  nAytem3irat  nousevat  jopa 10 ltraan ja  vaativat
erikoisndytteenottovalineistid. Vesindytteet otetaan heti epideman alussa, emmen epidemian
hallitsemiseksi tarkottetiuja toimenpiteits. Naytteitd otetaan kattavasti raakavedestd. vesilaitokselta,
verkostovedestd seka epa]]ljusta saasteldhteista.
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Liite 8. DEUF-naytteiden lomakkeet ja ohjeet

@ TERVEYDEN JA SUUREN TILAVUUDEN
- HYVINVOINNIN LAITOS NAYTTEENOTTO (DEUF)
Terveysturvallisuusosasto 18.9.2017 1(3)

Vesimikrobiologian laboratorio

NAYTTEENOTTAJAN TIEDOT

Nimi ja organisaatio Osoite

Puhelinnumero Sahkoposti

NAYTTEEN TIEDOT

Naytteen tunniste Naytteenottopaivamaara

Néytteenottopaikka

Patruunan lot-numero

NAYTTEENOTTOTAULUKKO

Aika Vesimittarin lukema Veden lampétila (°C) Virtaama (I/min)

Alussa

Lopussa

Saapumispaiva Kellonaika Vastaanottaja

Backflushin tekopaiva Kellonaika Tekija(t)

Konsentraatin kokonaismaara
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@& ) TERVEYDEN JA SUUREN TILAVUUDEN
&’ HYVINVOINNIN LAITOS NAY-I—I'EENOTTO (DEUF)
Terveysturvallisuusosasto 18.9.2017 2(3)

Vesimikrobiologian laboratorio

Ennen naytteenottoa

Huomioithan, etta lahetamme tarvittavan valineistén naytteenottajalle etukateen.
Kylmakallet laitetaan pakkaseen ennen naytteenottoa, jotta ne ehtivat jaatya.

Hana steriloidaan huolellisesti liekittimelld. Hanaan yhdistettéva liitin voidaan my®ds liekittaa.
Tydskennelladn suojakasineet kasissa.

Vettéd juoksutetaan runsaasti, jotta siita tulee tasalaatuista.

Lampétila mitataan ennen naytteenottoa erillisesta astiasta ja merkitdan lomakkeelle.

DEUF-suodatinpatruuna

DEUF-suodatinpatruunan liittdminen naytteenottojarjestelmaan

Tybskennellaan suojakasineet kasissa.

Jos systeemi on paineistettu eli hanaan kytkettavissa, ei tarvita pumppua.

Kiinnitetaan adapteri (A) patruunan siniseen paahan ja letku (B) toinen paa hanaan.
Patruunan korkki otetaan talteen kuljetusta varten.

Toinen letku (D) kiinniteta&n patruunan punaisen paan sivuporttiin (C). Korkki otetaan taas
talteen.

Aseta letkut patruunaan kiinni ilman letkukiristimia! Jos paine naytteenoton yhteydessa
kasvaa (esim. patruuna menossa tukkoon), on parempi etta letkut irtoavat kuin ettd patruuna
menee rikki.

Letkun (D) toiseen paahan liitetdan vesimittari josta voidaan seurata, paljonko vetta on
mennyt l&pi (mittariin oikea virtaussuunta, mittarin pohjassa oleva nuoli). Aseta virtausmittari
vaakatasoon ja samalle tasolle patruunan kanssa oikean mittaustuloksen varmistamiseksi.
Vesimittariin voidaan tarvittaessa kiinnittda letku ohjaamaan ulos tulevaa vetta.

Patruunan punaiseen paahan laitetaan erillinen tulppa (E). Korkki otetaan talteen.

Merkitse lomakkeelle (tai kapseliin) ndytteenottopaikka, néytteenottoaika ja paivamaara.
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#& ,\ TERVEYDEN JA SUUREN TILAVUUDEN
&’ HYVINVOINNIN LAITOS NAYTTEENOTTO (DEUF)
Terveysturvallisuusosasto 18.9.2017 3(3)

Vesimikrobiologian laboratorio

Naytteenotto

°

Vesimittarin lukema ja aloitusaika kirjataan lomakkeelle.

Patruuna pidetdan vaakasuorassa tason paalla. Hana avataan ja sdadetaan virtaama noin 3
litraa/min.

Nayte kerataan suodattamalla tarvittava tilavuus patruunan lapi vesimittaria seuraten,
puhtaiden vesien osalta tavoitteena on suodattaa 100 litran naytetilavuus. Naytetilavuudesta
voidaan sopia erikseen naytematriisista riippuen.

Jos patruuna tukkeutuu tai ulos tulevan veden virtaus selvasti hidastuu, lopeta naytteen
keraaminen.

Kun nayte on suodatettu, sulje hana.

Irrota letkut siten, ettei vetta tule ulos ja irrota adapteri (A) ja tulppa (E) ja sulje ulostuloaukot
kolmella talteen otetulla korkilla.

Kirjaa vesimittarin lopetuslukema ja lopetusaika lomakkeelle. Mikéli vedessa on klooria,
lisdtdan patruunan sisélle natriumtiosulfaattiliuos suodatuksen lopuksi kloorin
neutraloimiseksi.

250 ml pullossa on 1 g natriumtiosulfaattia valmiiksi punnittuna, lisda 125 ml naytevetta
pulloon (pullon mitta-asteikon tarkkuus riittaa).

Ota letku irti hanasta ja ruiskuta liuos letkua pitkin 60 ml:n steriililla ruiskulla patruunan Iapi.
Voit pumpata lopuksi ilmaa, jotta kaikki liuos saadaan patruunan lapi.

Irrota letku patruunan sinisesta paasta (A) siten, etta vetté ei valu ulos ja laita korkki
paikoilleen. Irrota ulostuloaukon letku punaisesta paasta (C) ja sulje korkki. Poista tulppa
punaisesta paasta (E) ja sulje korkki.

Naytteen ldahetys

Naytteet on lahetettava kylmépakkauksessa jaahdytettyjen kylmapatruunojen kanssa..
Naytteet tulee lahettaa perille toimitettuna ja niiden tulee olla perilla naytteenottoa
seuraavana aamuna.

Naytteiden lahetys Matkahuollon kautta: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
Asiantuntijamikrobiologiayksikkd, Vesimikrobiologian laboratorio, Neulaniementie 4, 70210
Kuopio.

Naytteiden lahetys Postin kautta: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos,
Asiantuntijamikrobiologiayksikkd, Vesimikrobiologian laboratorio, PL 95, 70701 Kuopio.
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Liite 9. Toimenpideohje Ruokamyrkytysepidemian selvittaminen — potilasnayttei-
den mikrobiologiset tutkimukset

# ) TERVEYDEN JA
& HYVINVOINNIN LAITOS

Anja Siitonen, Sakari Jokiranta, Markku Kuusi,
Maija Lappalainen, Merja Roivainen

Toimenpideohje

n
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E
N
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Ruokamyrkytysepidemian
selvittaminen — potilas-
naytteiden mikrobiologiset
tutkimukset

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
PL 30 (Mannerheimintie 166)
00271 Helsinki

Puhelin: 029 524 6000

www.thl.fi

42012
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Ruokamyrkytysepidemian selvittiminen
— potilasniytteiden mikrobiologiset tutkimukset

1 Saadospohja

Valtioneuvosto on antanut asetuksen Elintarvikkeiden ja veden vilitykselld levidvien epidemioiden selvit-
tamisestd (1365/2011). Asetus tuli voimaan 1.1.2012. Asetuksen mukaan kunnan elintarvikevalvontaviran-
omaisen ja terveydensuojeluviranomaisen on yhdessi tartuntatautien vastustamisesta kunnan alueella vastaavan
viranomaisen kanssa ennalta varauduttava elintarvikkeiden ja veden vilitykselli levidviin epidemioihin ja sovit-
tava niiti koskevan selvitystyon jirjestimisesti. Kunnan elintarvikevalvontaviranomaisen ja terveydensuojeluvi-
ranomaisen tulee yhdessi nimeti epidemioiden selvittiamisti varten selvitystyoryhmd. Epidemian selvittimiseksi
on tehtivi sairastuneisiin kohdistuvia laboratoriotutkimuksia, epidemian aiheuttajiksi epdiltyjen elintarvikkei-
den tai veden tutkimuksia sekd epidemiologisia tutkimuksia. Vastuu ihmisisti tai vedesti eristettyjen epidemian
aiheuttajien tarkemmasta tutkimuksesta, tyypityksestd ja seurannasta on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksella.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa (THL:ssa) epidemian aiheuttajien tarkemmasta tutkimuksesta ja
tyypityksestd vastaa Tartuntatautiseurannan ja -torjunnan osasto (TATO). Bakteerien osalta vastuu on osas-
ton Bakteriologian yksikélld (TABA:1la) ja virusten osalta Virologian yksikolld (TAVY:lla).

2 VYleiset periaatteet

Tami toimenpideohje kiisittelee vain ihmisistd otettavia néytteitd ja niistd seké todetuista taudinaiheuttajis-
ta tehtdvid tutkimuksia. Vesiepidemioissa tehtévistd tutkimuksista ja analyyseista vastaa THL:n Ympiristoter-
veyden osaston (YMTO:n) Vesi- ja terveysyksikko (YVES). Lisitietoa vesiepidemioiden selvittimisesta: http://
www.ktl.fi/portal/3098. Elintarvikkeista, elintarvikehuoneistojen tuotantoympiristoisti ja alkutuotantopai-
koista eristettyjen epidemian aiheuttajien osalta vastuu on Elintarviketurvallisuusvirasto Eviralla (www.evira.
fi). Tarvittavat tutkimusmenetelmit on THL:n ja Eviran vililld yhtendistetty siten, etti eri lihteistd periisin
olevien epidemian aiheuttajien vertailu on mahdollista

Kuntaan nimetyn epidemioiden selvitystydryhmin tulee huolehtia siitd, ettid vaadittavat epidemiologiset
selvitykset ja laboratoriotutkimukset suoritetaan. Tavallisesti kuntaa lihinni olevassa yliopistollisessa tai kes-
kussairaalassa toimiva kliinisen mikrobiologian laboratorio tekee ruokamyrkytysepidemioissa otettavien po-
tilasnidytteiden primaaritutkimukset. Tarvittaessa se koordinoi niiden lihettimisen eteenpiin.

Valtakunnan tasolla potilasniytteiden ottoa ja ottamisen laajuutta koordinoi THL:n TATO:n Tartunta-
tautien torjuntayksikké (TART) ja ndytetutkimuksia TABA ja TAVY. TABA toimii tarvittaessa myos bakteeri-
tutkimusten tuki- ja referenssilaboratoriona ja TAVY virustyypitysten referenssilaboratoriona. HUSLABIn vi-
rologian ja parasitologian laboratoriot toimivat ao. mikrobitutkimusten osalta tukilaboratorioina.

3 Tutkimustarpeiden kartoitus

Ruokamyrkytys ilmenee tavallisimmin ripuli- ja oksennustautina. Useimmiten mikrobiologiset tutkimuk-
set tehdddn ulostendytteisti. Erdissd tapauksissa voi kysymykseen tulla myds oksennus- ja seeruminiytteiden
tutkiminen.

Epidemiatilanteessa tutkimustarpeet kartoitetaan ja tutkimuspyynnot tehddan kunnan epidemiaselvi-
tystyoryhmin aloitteesta. Ensivaiheessa tutkimuspyynto sisaltia ruokamyrkytysepidemioiden selvittimistd
varten suunnatut bakteeriviljely ja virustutkimukset (bakteeriviljely: F-BaktVi3 [eli Ulosteviljely 3 -tutki-
muspaketti, Kuntaliiton nro 3584] ja virustutkimus F-VirEpid [KL 8576] ellei oireiden tai muun syyn perus-
teella ole jo alkuvaiheessa syyti epdilld, ettd potilaiden oireet ovat erityisesti johtuneet joko bakteereista, vi-
ruksista tai parasiiteista. Télloin tutkimuspyyntoni voi olla jo heti alussa kyseisen mikrobin tutkimuspyynté:
bakteeri-, virus- tai parasiittitutkimus. Parasiitin aiheuttamaa ruokamyrkytysepidemiaa epiiltiessi tutkimus-
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pyyntoni heti alkuvaiheessa on ulosteen kvalitatiivinen parasiittitutkimus ja spesifinen Cryptosporidium -vir-
jdys (F-Para-O, KL 2455 ja F-CrypVr, KL 3444).

Tutkimukset ovat kliinisen mikrobiologian laboratorioissa maksullisia palvelututkimuksia. Tutkimuksia
tekevilld laboratorioilla tulee olla aluehallintoviraston myéntima toimilupa niiden tekemiseen.

4  Ulostenaytteiden keraaminen ja lahettaminen

Niytteet keritdin mahdollisimman pian oireiden alkamisen jilkeen. Epidemiaselvityksissa pyritian saamaan
ulosteniyte 5-10 henkiloltd, mieluiten oireilevilta. Tarkoitus on, ettd ndiden ndytteiden joukosta valitaan
bakteeri-, virus- ja/tai parasiittitutkimuksia varten 5 (minimissidan 3) edustavinta ripuliulostetta (astian-
myétiistd ndytettd). Ulostetta tulee olla sekd ndytepurkissa ettd kuljetusputkessa (bakteereita varten Transpo-
cult tai vastaava, virustutkimuksia varten tehdaspuhdas kierrekorkillinen putki tai purkki ja parasiitteja var-
ten yleensi formaliinipurkki).

Bakteeriniytteet, samoin parasiittindytteet ennen formaliinin lisdysti, sdilyviat huonosti. Tdmin johdos-
ta bakteeriniytteet tulee toimittaa laboratorioon mahdollisimman pian tutkittaviksi. Tutkimukset tehdiin
yleensi lihimmin keskussairaalan tai yliopistollisen sairaalan yhteydessi toimivassa kliinisen mikrobiologian
laboratoriossa. Useimmilla niistd laboratorioista on valmius kaikkien ruokamyrkytysbakteerien primaaritut-
kimuksiin, osalla myos erdiden suolistovirusten ja suolistoparasiittien osoittamiseen.

Epidemiaselvitysniytteiden lihettimisestd on vilttimitonta ilmoittaa laboratoriolle etukiteen, jotta se
ehtii varautua tarvittavien elatusaineiden ja reagenssien hankintaan. Tieto epidemiasta on laboratoriolle tir-
ked my0s siksi, etti se tietdd sailoa mahdolliset merkitsevit loydokset epidemiologisia jatkotutkimuksia var-
ten. Laboratorion tulee huolehtia niytteiden sailyttimisesti siten, etti virus- ja parasiittitutkimukset on mah-
dollista suorittaa tarvittaessa mydhemmin. Edellytykseni ndytteiden siilytykselle on, etti epidemiaselvitysti
paikallisesti koordinoiva laikiri tai mikrobiologi ilmoittaa mahdollisimman varhain niytteiden siilytystar-
peesta laboratoriossa tutkimuksista vastaavalle henkilélle.

Laboratorion, joka lihettdd epidemiaselvitysniytteitdi muualle tutkittavaksi, tulee kirjata lihetteeseen
epidemiapaikkakunnan/-laitoksen nimi yhteystietoineen nopeita tartunnantorjuntatoimenpiteiti ja yhtey-
denottoja varten.

Laboratorionaytteiden lihettiji vastaa siité, etti kuljetettavaksi jitetty ndyte on luokiteltu ja pakattu vaa-
rallisten aineiden kuljetuksesta annetun VAK-lain (719/1994) mukaisesti. Postitse lahetettdessi on noudatet-
tava Itella:n antamia ohjeita: http://itella.fi/liitteet/palvelutjatuotteet/diagnostiset_naytteet_ohje.pdf

5 Naytetutkimukset

Jos ulostendytteitd on keritty useammalta kuin viideltd potilaalta, valitaan niiden joukosta 5 (vihintiian 3)
edustavinta (1oysintd) naytettd mikrobitutkimuksia varten.

5.1 Bakteeri- ja norovirustutkimukset
(F-BaktVi3 -tutkimus, KL nro 3584 ja F-NoroNhO, KL nro 4940)
Valituista niytteistd tehddan F-BaktVi3 tutkimuspakettiin kuuluvat viljelyt ja norovirustutkimus. Epide-

mian selvitystyoryhma (tai tutkiva laboratorio) voi kyseiseen epidemiaan liittyvien tarkempien tietojensa pe-
rusteella supistaa tai laajentaa tutkimuspakettia. Normaalisti tutkitaan seuraavat mikrobit:
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+  Salmonellat

+  Shigellat

+  Kampylobakteerit (Campylobacter jejuni/coli)

«  Yersiniat (Y. enterocolitica ja Y. pseudotuberculosis)

«  Staphylococcus aureus

*  Bacillus cereus ja muut basillukset

+  Clostridium perfringens

*  Norovirus (kalikivirus) (katso tarkemmin kohta 5.2.)

Aeromonas- ja Plesiomonas-bakteerit 16ytyviit yleensd F-BaktVi3-viljelyssi, jos niitd on néytteessd runsaasti.
Niiden, samoin kuin erdiden muiden ulosteen normaaliin mikrobistoon kuuluvien bakteerien (C. perfringens,
S. aureus), merkitystd ruokamyrkytysepidemian aiheuttajana voidaan arvioida referenssilaboratoriossa suori-
tettavien lisdtutkimusten perusteella.

Harkinnan mukaan ja sairastuneiden henkildiden kliinisten oireiden tai esitietojen perusteella em. tut-
kimuksia voidaan tiydentii erikoismenetelmilli, joilla etsitiin yhti tai useampaa seuraavista bakteereista:
+  EHEC* (enterohemorraagiset E. coli -bakteerit sisaltien sekid O157- etti non-O157 sero-ryhmiit)
+  EPEC* (enteropatogeeniset E. coli -bakteerit)
+  ETEC* (enterotoksigeeniset E. coli -bakteerit)
+  EIEC* (enteroinvasiiviset E. coli -bakteerit)
+  EAEC* (enteroaggregatiiviset E. coli -bakteerit)
+  Vibriot (V. parahaemolyticus, V. cholerae, V. vulnificus, V. fluvialis ja V. alginolyticus)

* Ulostendytteen primaariviljelyn ei-selektiivinen malja kannattaa sailyttdd nukleiinihappo-osoitusmenetel-
milld mahdollisesti myShemmin tehtidvia muita bakteeritutkimuksia varten.

5.2 Virustutkimuspaketti

(F-VirEpid KL nro 8576)

F-VirEpid -pakettiin kuuluvilla tutkimusmenetelmilli voidaan tunnistaa etenkin adeno-, rota- ja norovi-
rukset, mutta my6s muita ulosteesta loytyvid patogeeneji, kuten esim. entero-, sapo- ja astrovirukset.

Virustutkimusten tukilaboratoriona toimii HUSLABin virologian laboratorio, joka arvioi eri maaritys-
ten tarpeen tyhjentivin vastauksen antamiseksi ja laajoissa epidemioissa arvioi myds sen, mikd on epidemi-
an selvittelyn kannalta riittdvd maira tutkittavia naytteita.

Epidemiatilanteessa on tirkeii saada mahdollisimman tuoreet ripulivaiheen ulosteniytteet useammas-
ta potilaasta. Valituista 5 (vdhintddn 3) ripuliulosteesta sailytetiin jiljelle jadanyt ndyte mieluiten jaikaapis-
sa (+4°C) tai tarvittaessa pakastettuna (-20°C) alkuperiisessa niayteastiassa mahdollisia laajempia virustutki-
muksia varten. Oireiden lakkaamisen jilkeen viruksia erittyy ulosteeseen useita viikkoja, jolloin niytteiden
keridaminen virustutkimuksiin on mahdollista vield 1-2 viikon kuluttua oireiden alkamisesta.

Kerityt niytteet tulee lihettda mahdollisimman pian ndytteenoton jilkeen yhteni lihetyksend postit-
se virustutkimukseen. Niayte (>1 cm3) otetaan sellaisenaan tiiviiseen, kierrekorkilliseen purkkiin, joka paka-
taan omaan salpapussiinsa (esim. Minigrip). Naytteet voidaan sdilyttii jidkaapissa lyhytaikaisesti (1-3 vrk).

Mikili niytteiden lihetys poikkeuksellisesti viivistyy > 3 vrk, on ne siilytettivi ja lahetettivi pakastet-
tuna.
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5.3 Parasiittitutkimukset

(F-Para-O; KL nro 2455 ja F-CrypVr; KL nro 3444)

Valituista 5 (vdhintiédn 3) ripuliulosteesta otetaan mahdollisimman pikaisesti osaniyte, joka siirretdan
heti formaliinia sisiltdviddn niyteastiaan mahdollisesti my6hemmin tehtivid parasitologista tutkimusta var-
ten. Sekoitussuhteet ovat: nestemaistd ulostetta 1 osa + 23 osaa 10 % formaliinia (noin 4 % formaldehydii)
tai kiinteimpii ulostetta 1 osa + 3-5 osaa 10 % formaliinia. Formaliiniin hyvin vellitetyt ndytteet siilytetiin
jadkaapissa. Ne eivit saa jadtyd.

Koska formaliininéytteesti ei pystytd havaitsemaan kaikkia ruokavilitteisia infektioita aiheuttavia para-
siitteja, tulee parasiittivilitteistd epidemiaa epiiltdessi konsultoida parasitologisen diagnostiikan asiantunti-
jaa. Parasitologian asiantuntijan harkinnan mukaan saattaa olla tarve siilod osa alkuperiisti kiinnittimétonti
ndytettd myds EcoFix-kiinnitteeseen. Tistd ndytteestd pystytddn tutkimaan Entamoeba histolytica ja Dient-
amoeba fragilis —alkueldimet (F -AmebVr, KL 4088). Jos nidytetti ei pystytd kiinnittiméin formaliinilla, voi-
daan tuoreesta tai pakastetusta kiinnittimittomaéstd ndytteestd tehdi tarvittaessa antigeeninosoitustesteji
Giardian, Cryptosporidiumin ja Entamoeba histolytican toteamiseksi (tutkimuspyyntoind F-GiarAg, KL 4636,
F-CrypAg, KL 4635, ja F-EHistAg).

F-Para-O -tutkimuspyynnélli tutkitaan formaliinindytteesti seuraavat parasiitit:
*  Giardia lamblia, kystat
*  Entamoeba histolytica, kystat

F-CrypVr -tutkimuspyynnélla tutkitaan natiiviulosteesta seuraavat parasiitit:
«  Cryptosporidium spp.
+  Cyclospora cayetanensis

F-AmebVr -tutkimuspyynnolld tutkitaan EcoFix-kiinnitetysti ulosteesta seuraavat parasiitit:
«  Entamoeba histolytica, trofotsoiitit
«  Dientamoeba fragilis, trofotsoiitit

Parasiittitutkimusten tukilaboratoriona toimii HUSLABIn parasitologian yksikké. My6s eriilli muilla suu-
rilla kliinisen mikrobiologian laboratorioilla on valmiudet kyseisten parasiittitutkimusten suorittamiseen.
Naytteiden sailomiseen toisinaan tarvittavia EcoFix-putkia on saatavissa ameeba-virjdysta (F-AmebVr; KL
nro 4088) suorittavista laboratorioista.

6 Ulostenadytteiden ja merkitsevien bakteeri- ja
virusviljelmien sailytys

Ulosteniytteet sdilytetdin kunnes tulokset ovat valmiit: bakteerinéytteet jaakaapissa, virusniytteet jaikaapis-
sa tai pakastimessa ja parasiittiniytteet formaliinissa tai muussa kiytetyssa fiksatiivissa.

Niytteistd eristetyt, epidemian mahdollisesti aiheuttaneet mikrobit tai nukleiinihappoa (lihinna viruk-
set) otetaan talteen epidemian selvittimiseksi tarvittavia jatkotutkimuksia varten. Jos merkitseviksi arveltu
bakteerilaji on osa suoliston normaalia mikrobistoa (kuten esim. C. perfringens ja S. aureus), eristetddn pri-
maariviljelmistd useampia ao. bakteerin pesikkeitd puhdasviljelmiksi (noin 10 isolaattia/epidemia). Bakteeri-
isolaatit ja viruspositiiviset naytteet siilytetian laboratoriossa mieluiten pakastettuina tai lihetetiin mahdol-
lisimman pian referenssilaboratorioon (THL:n TABA ja TAVY) jatkotutkimuksia varten. Niytteet ja eristetyt
mikrobikannat hivitetdin vasta, kun kaikki epidemiaan liittyvit tutkimukset on saatu piitokseen ja on var-
mistettu, ettd lisitutkimustarpeita ei endi ole.
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7 Jatkotutkimukset referenssilaboratorioissa

Potilasndytteisti ja elintarvikendytteisti saatuja bakteeri- ja virusldydoksiid tutkitaan referenssilaboratorioissa
kdyttden, mikrobista riippuen, erilaisia feno- ja genotyypitysmenetelmii. Menetelmit ovat pidosin kansain-
vilisesti standardisoituja. Ne sallivat myos kansainvilisen vertailun. Lisiksi THL:n ja Eviran tyypitysmenetel-
mit on kansallisesti harmonisoitu, jotta potilaista, elintarvikkeista, vedesti ja eldimista tehtyji patogeenildy-
doksii voidaan verrata keskendin. Saatuja tuloksia verrataan myos analyyttisen epidemiologisen tutkimuksen
tuloksiin. Epidemiaselvitys vaatii yleensi tiivistd eri tahojen yhteistyota.

Lisitietoja antavat ja kommentteja vastaanottavat:
Anja Siitonen (bakteerit)
Merja Roivainen (virukset)
Maija Lappalainen (virukset)
Sakari Jokiranta (parasiitit)
Markku Kuusi (epidemiologia)
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Liite 11. Tarkeat Yhteystiedot vesiepidemiassa

Tarkeat yvhteystiedot vesiepidemiaan

Lounais-Suomen Vesi- ja ymparistotutkimus Oy

Telekatu 16, 20360 Turku

paivystys 24h p. 046 851 4525

p. 02 274 0200, naytteiden vastaanotto 02 274 0203

THL Vesimikrobiologian laboratorio

PL 95 (Neulaniementie 4) 70701 Kuopio

Yhteyshenkilt (paivitetty 25.10.2018)

Tarja Pitkanen, erikoistutkija, puh. 029 524 6315, tarja.ptikanenhl.fi
Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos THL

Mannerheimintie 166 Postiosoite: PL 30, 00271 Helsinki

p. 020 610 6000

TYKSLAB/Mikrobiologisten naytteidenvastaanotto (potilasnaytteet)
Mikrobiologian laboratorio

Kunnallissairaalantie 20, PL 28, 20701 Turku

p. 02 313 3942

Turun Seudun Vesi Oy

Maariankatu 1, 20100 TURKU

040 830 4400 valvomo

(24/7) 02 263 32250
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Liite 12. Eviran Ohjeistus 1028

Eviran ohje 1028/1 w\ .
Evira

Toiminta elintarvikkeisiin liittyvissa
terveysvaaratilanteissa
Ohje elintarvik viranomaisille
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o | isi
¥ Raision

KAUPUNKI

(terveystarkastaja tayttdd)

Tyonimi:

Tayttaja:

1. Ilmoittaja

Nimi:

Osoite:
Puhelin.:

e-mail:

3. Epiilty kohde/kohteet:

Liite 13 (1)

ALUSTAVA ILMOITUS RUOKAMYRKYTYSEPAILYSTA

Paivimaari:

2. Yhdyshenkilo

Nimi:

Osoite:
Puhelin.:

e-mail:

4. Sairastuneet sairastuneiden miéri altistuneiden méird
5. Oireet alkoi (pvm) alkoi (klo) kesto (tuntia)
Pahoinvointi Kylla O

Oksentelu Kyllda O

Ripuli Kylla O

Mahakipu Kylla O

Kuume Kylla O

Thon punoitus Kylla O

Vilunviristyksii Kylla O

Pidnsirky Kylla O

Visymys Kyllda O

Lihaskipu Kylla O

Nivelkipu Kylla O

Verta ulosteessa Kylla O

Muu oire:

Onko perheenjdsenilld samoja oireita?

Onko matkustellut ulkomailla viimeisen viikon aikana?

(Jos, niin missd )

Onko kéynyt lddkérissd?
Ulostendiyte otettu?

Ulostendiytteen analyysit/tutkimukset:
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o~ - -
~ Raision
U7 KAUPUNKI
6. Ruokailu Oireita saaneilla ollut yhteisid aterioita

kpl.
Ruokailu 1: paikka:
Pvm: klo:

Ruokalista

Epiiilty elintarvike/vesi:

Ruokailu 2: paikka:
Pvm: klo:
Ruokalista

Epiiilty elintarvike/vesi:

7. Mitid muuta ruokaa syonyt samana paiviana?

8. Miti ruokaa syonyt aiempina péivini?
Ruokailu 1: paikka:
Pvm: klo:

Ruokalista

Epiilty elintarvike/vesi:

Ruokailu 2: paikka:
Pvm: klo:

Ruokalista

Epiilty elintarvike/vesi:

9. Lisitietoja
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KAUPUNKI

»# Raision

10. Tilannearvio Todenniikdinen ruokamyrkytysepidemia [
Mahdollinen ruokamyrkytysepidemia [

Ei viittaa ruokamyrkytysepidemiaan []

11. Toimenpiteet

Ohjattu asiakas terveyskeskukseen Kliiniseen niiytteenottoon: Kylli O ei OO

Epiilyilmoitus tehty: Kylld O pvm ei ]
Kohteen tarkastus, kohde:

Kylld O pvm ei 0
Elintarvikeniyte otettu: Kylld 00 pvm ei ]
Analyysit/paketti:
Epidemiologinen tutkimus: Kylli Oei O
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Liite 14. Infektion aiheuttajia

YLEISIMMAT RUOKAMYRKYTYSTEN AIHEUTTAJAT

Liite 14 (1)

Organismi Taudinaiheutus Itdmisaika Sairauden Tyypillisimmat oireet Tyypillisimmat
kesto vilittdjdelintarvikkeet
Bacillus cereus "Ripulimuoto”: 8-16 h 12-24 h Vatsakivut, vetinen ripuli, | Lihatuotteet, keitot,
Suoleen joutuneet pahoinvointi kastikkeet, maito,
bakteerisolut tuottavat maitotuotteet
enterotoksiineja (kuumennetut, uudelleen
lammitetyt tuotteet)
”Oksennusmuoto”, 0.5-5h 6-24 h Pahoinvointi, oksentelu, Keitetty/paistettu riisi,
Kereulidi-toksiinia joskus ripuli pasta, pasteijat
muodostuu elintarvikkeessa
Clostridium botulinum Botulinumtoksiinin tuotto 12-72 h Kaksoisndko, eteneva Tyypista riippuen:
elintarvikkeessa velttohalvaus, ummetus Kala, kalatuotteet (E, B, F)
Imevdisbotulismissa (<1 v Vihannekset, lihatuotteet,
lapset) suolistoon joutuneet sdilykkeet (A, B, F)
itiot aiheuttavat Imevaisbotulismissa hunaja
Clostridium perfringens Useat eri toksiinit 8-24 h 12-24 h Akilliset alavatsakivut, Kuumennetut, uudelleen
voimakas ripuli lammitetyt liharuuat, kala,
herneet
Cryptosporidium Yksisoluinen alkuelain. 2-10 vrk 1-2 vk Vatsakipu, pahoinvointi, Kypsentamaton,
Suoleen joutuneet oksentelu, kuume, painon | kontaminoitunut ruoka
organismit aiheuttavat. lasku, kuivuminen. (esim. hedelmit ja
vihannekset),
kontaminoitunut vesi
Escherichia coli, EHEC Suolistoon paasseet solut 3-9 vrk 3-8 vrk Voimakkaat vatsakivut, Naudanliha, pastéroimaton
(alhainen infektioannos) vetinen ripuli (muuttuu maito
tuottavat toksiineja veriseksi), oksentelu
(shigatoksiini) ja
hemolysiinia
Giardia Yksisoluinen alkueldin. (1)2-3 vk <3 kk Ripuli, ilmavaivat, Saastunut juomavesi ja jaat,
Suoleen joutuneet Giardian vatsanvaanteet, kontaminoituneet
kystat aiheuttavat rasvamainen uloste elintarvikkeet.
Kampylobakteerit Suoleen joutuneet 2-7 vrk 2-5vrk Ripuli, vatsakipu, kuume | Siipikarja, pastéroimaton
C. jejuni, bakteerisolut aiheuttavat, (jopa 3 vk) (oksentelu) maito, kontaminoitunut
C. coli alhainen infektioannos

juomavesi. My6s punainen
liha, kontaminoituneet
kasvikset
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Listeria monocytogenes Suolistoon joutuneet 1-70 vrk pdivia-viikkoja | Kuume, lihassarky, Pitkdan myyntiajan omaavat,
bakteerisolut aiheuttavat paansarky, prosessoidut elintarvikkeet.
(ruuansulatuskana-
vaoireet)
Raskaana olevilla
keskenmenoriski
Norovirus Suolistoon joutuneet 12-50 h 12-72h Akillinen ripuli, oksentelu, | Infektoituminen viruksella
virukset aiheuttavat, pahoinvointi, saastuneiden
alhainen infektioannos vatsakrampit tuotteiden/pintojen
valityksella
Salmonella Suolistoon joutuneet 12-72h 4-7 vrk Ripuli, kuume, vatsakivut, | ldut
bakteerisolut aiheuttavat, (oksentelu) Salaatit
alhainen infektioannos Siipikarja
Sianliha
Hedelmat
Vihannekset
Shigella Suolistoon joutuneet 1-4 vrk 5-7 vk Kuume, ripuli (usein Paljon kasittelya vaativat
bakteerisolut aiheuttavat verinen. Oireiden ruuat, kontaminoitunut vesi
voimakkuus vaihtelee
paljon.
Staphylococcus aureus Enterotoksiinien tuotto 1-6 h 1-3 vrk Pahoinvointi, oksentelu, Paljon kasitellyt,
elintarvikkeessa vatsakipu, ripuli sellaisenaan syotavat ruuat
(esim. kinkku, munavoi,
voileivat)
Yersinia enterocolitica Suolistoon joutuneet 1-11 (4-7) vrk 1-3 vk Kuume, vatsakipu, ripuli Sianliha ja sianlihatuotteet,
bakteerisolut aiheuttavat (verinenkin), oireet riistanliha
Yersinia pseudotuberculosis | Suolistoon joutuneet 1-11 (4-7) vrk 1-3 vk vaihtelevan voimakkaat. | Kasvikset, pastdroimaton
bakteerisolut aiheuttavat Aikuisilla ja > 5 v lapsilla maito
oireet muistuttavat usein
umpilisakkeen tulehdusta
Vibrio Suolistoon joutuneet V. vulnificus: 1-7 vrk | 2-8 vrk Ripuli, vatsakivut, Kypsentamattomat tai

bakteerisolut aiheuttavat
(merivedestd myos
haavainfektioita)

V. parahaemolyticus:

2-48 h

pahoinvointi, kuume ja
oksentelu.

huonosti kypsennetyt
kuorieldimet lampimista
merivesista
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[

LITE iU

TAULUKKO I: YLEISIA ELINTARVIKEINFEKTION AIHEUTTAJIA

Aiheuttaja /
sairaus

Tarkeimmat oireet

Inkubaatioaika

Vilittaja-
elintarvikkeet

Bacillus cereus raju oksentelu, 1-5 tuntia Riisi, pasta, vilja
vatsakipu ja ripuli 8-16 tuntia Riisi, pasta, vilja

Campylobacter vatsakipu ja runsas 1-10 pdivéa Siipikarja, kypsé

(kampylobakterioosi) | ripyli, voi olla verta yleensi 3-5 liha, maito ja
ulosteessa, paivaa maitotuotteet
pédnsirky, kuume

Clostridium nikdohairiot, 2 tuntia-5pdivad, | Sailykkeet;

botulinum suun kuivuminen, yleensi purkissa tai

(botulismi) nielemisvaikeudet, 12-36 tuntia vakuumipakkauk-
halvaus, (riippuu sessa
hengitysvaikeudet annoksesta)

Clostridium koliikki ja ripuli 6-24 tuntia Haudutettu liha,

l perfringens yleensd rullapaistit, piirakat
10-12 tuntia

Salmonella vatsakipu ja ripuli, 6-72 tuntia Siipikarjan liha,

(salmonelloosi) kuume, yleensa munat, liha
pahoinvointi, saattaa olla | 12-36 tuntia
oksentelua

Staphylococcus aureus | oksentelu, vatsakrampit, | 2-6 tuntia Kypsi liha,
ripuli siipikarjan liha

Verosytotoksiinia vatsakipu ja ripuli, epdvarma, Jauheliha,

oligve:, hemorraginen koliitti, yleensd 12-60 hampurilaiset,

Eshenchisgeli (verinen ripuli) tuntia, voi olla | maito ja

(VTEC) mukaan lukien : i ; A g A

E. coli 0157 hemolyyttinen jopa 14 paivda maitotuotteet
ureeminen syndrooma

Vibrio Vatsakipu ja vetinen 4-96 tuntia Simpukat

parahaemolyticus ripuli, voi olla yleensi

pdansarkyd, oksentelua
ja kuumetta

12-24 tuntia
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TAULUKKO II: ELINTARVIKKEIDEN VALITTAMIA MUITA INFEKTIOITA

Aiheuttaja / sairaus | Tarkeimmat oireet | Inkubaatioaika Vilittaja-
elintarvikkeet
Aeromonas vetinen ripuli, 1-7 paivaa Simpukat
lievd kuume
Brucella abortus aaltoileva kuume, yleensa 5-30 Maito
vasymys, pdivda
lihassirky,
laihtuminen
Coxiella burnetti painsirky, 2-3 viikkoa Maito
(Q-kuume) vilunviristykset,
heikkous,
rintakipu ja yska
Crytosporidium kouristumainen kipu ja | todenndkéisesti 1- | Vesi
(Kryptosporidioosi) ripuli 2 viikkoa
Enteropatogeeninen oksentelu ja 9-12 tuntia Yleisempi
fg;‘;i)cm coli ripuli keinoruokituilla
(infantiili gastro-enteriitti) vauvoilla
Ent;m{‘)t?igeil}ineﬂ akuutti vetinen ripuli, 10-72 tuntia
Sscherichia coil 2 2
(ETEQ) nestevajaus, shokki
(“travellers’ diarrhoea™)
Giardia intestinalis vatsakipu ja ripuli 4-25 paivad Vesi
(famblia) yleensd
(giardiaasi) 7-10 piiivéid
Hepatiitti A-virus pahoinvointi 15-50 péivaa Simpukat, vesi
ruokahaluttomuus
keltaisuus
Trikiinit Alussa pahoinvointi, 5 — 45 péivaa, Sian, villisian,
(mm. Trichinella spiralis ja | ok sentelu, ripuli, Yleensd 8-15 hevosen tai karhun
Trichinella nativa) . .
vatsakivut. pdivad liha
My6éhemmin kuume,
lihassdrky,

silmédluomien turvotus
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uheuttaja / sairaus | Tarkeimmat oireet | Inkubaatioaika Vilittaja-
elintarvikkeet

Listeria flunssan kaltaiset oireet | yleensd 3-21 Maito,
manocylogenes aivokalvotulehdus, pdivad (voi olla maitotuotteet,
Ustericosi) abortti/ennenaikainen | pidempi) pateet

synnytys,

ripuli
Salmonella typhi pitkdaikainen kuume, yleensd 12-20 Kantajan
S. paratyphi ihottuma, pdivdd mutta voi | saastuttama ruoka
(enteric fever) Na: T, : .

erilaiset olla 3-56 paivda tai vesi

mahasuolikanavan

oireet
Shigella sonnei, S.flexner, | ripuli, kuume, 1-7 paivéda Ruoka / vesi, jotka
§.boydii ja S.dysenteriae | yatsakipu (yleensi 1-3 on saastuttanut
(dyscnteria) paivad) sairas henkil® tai

oireeton kantaja

Vibrio cholerae O/

runsas vetinen ripuli,

Joitakin tunteja —

Vesi, simpukat

(kolera) dkillinen nestehukka, 5 pdivéd (yleensi
verenpaineen 2-3 pdivaa)
romahtaminen
Vibrio cholerae ripuli Joitakin tunteja—5 | Vesi, simpukat

?Oﬂfl — (yleensd 2-3 péivii) péivad (yleensi 2-
gastroentenitti et anse

3 pédivad)
Yersinia enterocolitica kuume, voimakkaat 3-7 péivaa Sianliha,
Yersinia ) vatsakivut, usein ripuli sianlihatuotteet,
pseudotuberculosis tuoreet kasvikset
Norovirukset, oksentaminen, 4-48 tuntia Simpukat, osterit,
:denowmkia,t vatsakivut, ulkomaiset
oronaviruxset, > 4 1
astrovirukset npulx, .l_cgumc, PakaStemmat’

vilunviristykset Jjuomavesi
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TAULUKKO llIi: KEMIALLISET RUOKAMYRKYTYKSET

Aiheuttaja / Tarkeimmat oireet | Inkubaatioaika Valittaja-
sairaus elintarvikkeet
Amanita verni koliikki, pahoinvointi, | 6-48 tuntia Sienet
A. phalloides oksentaminen, ripuli
A. virosa

maksan ja / tai
munuaisten toiminnan

hairiot
20-90% kuolleisuus
::xmani!: muscaria muistuttaa 30 minuuttia—3 | Sienet
- pantherina alkoholimyrkytysta; tuntia
(ienimyricytys) lihasten n;'l:in);tizen,
niakdéhairiot,
hallusinaatiot
Aspergillus flavus oksentaminen, ripuli, 8 tuntia Viljakasvit
A. parasiticus kuume, (keskimadrin) Jyviit
(aflatoksikaosi) kouristuskohtaukset, Pahkinit

maksan ja munuaisten
toiminnan hairiot

Raskasmetallit — maha-suolikanavan Vaihtelee, yleensd | Hapan ruoka, jota on
antimoni, kupari, lyijy, | jreet yhdistettyna n. 30 minuuttia — | séilytetty
skl \ metallin makuun l1h metalliastiassa
(raskasmetalli-
myrkytys) suussa
Mononatriumgluta- polttava tunne, puristus | Muutamia Aromivahvennetta
HAak rinnassa, minuutteja - 1 sisiltdvit ruuat
punastuminen, tunti
padnsarky,
pahoinvointi

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Eemeli Miettinen



Liite 15. Ruokamyrkytys kyselykaavake

n Raision

N
KAUPUNKI

RUOKAMYRKYTYSEPAILYN KYSELYKAAVAKE

Tiamin kyselylomakkeen tarkoituksena on selvittii ruokamyrkytysepidemian lihdettd. Selvitystyon kannalta on erittidin
tarkeiid, ettii sekii oireiset etti oireettomat henkilot tiyttéviit ja palauttavat lomakkeen mahdollisimman pikaisesti.

Vastaajan nimi

Sukupuoli Mies O Nainen O Iki (vuosina)

Ammatti Puhelinnumero, josta tarvittaessa tavoitettavissa

Kyselylomakkeen tiyttopiivimiiri

Osallistuitteko
___ paivina Kkuuta 20___?
Kylli O EiO

Jos kylld, milloin osallistuitte edelld mainittuun ruokailuun? Kellonaika

Nautitteko jotain seuraavista tarjolla olleista elintarvikkeista?

(olkaa hyvd vastatkaa kylli/ei/en tiedii jokaiseen ruoka/juomalajiin erikseen, jatkakaa tarvittaessa erilliselle paperille)

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli DEiO

Kylld O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylla O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O

Kylli O Ei O
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En tiedi O
En tiedid O
En tiedi O
En tiedd O
En tiedii O
En tiedd O
En tiedi O
En tiedi O
En tiedd O
En tiedii O
En tiedi O
En tiedi O
En tiedi O
En tiedi O
En tiedii O
En tiedi O

En tiedi O

jarjestettyyn ruokailuun
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KAUPUNKI

Saitteko jotain seuraavista oireista edelld mainitun ruokailun jilkeen?
(olkaa hyvii vastatkaa kylli/ei/en tiedii jokaiseen listan oireeseen erikseen)

Ripuli (viihintiiin 3 kertaa/vrk) Kylld O EiO En tiedi O
Oksentelu Kylla O EiO En tiedd O
Vatsakipu Kyllia O EiO En tiedi O
Pahoinvointi Kylli O EiO En tiedi O
Kuume (yli 38°C) Kylli O EiO En tiedi O
Vilunviiristyksii Kylli O EiO En tiedd O

Jos vastasitte kylld yhteen tai useampaan oireeseen, milloin ensimmiinen oireenne alkoi?

Péivimiird Kellonaika
Onko teilli vielikin oireita? Kylld O EiO
Jos ei, milloin oireenne piittyiviit ? Pédivimiiri Kellonaika
Onko teisté otettu ulosteniyte edelli mainitun ruokailun jilkeen? Kylla O EiO

Jos kylld, minne toimititte niytteen ja milloin ?

Paikka Pédivimiiri

Kiitokset vaivannidosti!
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Liite 16. Eurofin lomake

Liite 16 (1)

& : i oo .
NAYTELAHETE / MIKROBIOLOGISET MAARITYKSET .‘..% cu r0f| ns

NAYTTEIDEN TOIMITUSOSOITE:
Eurofins Scientific Finland Oy

Néytteiden vastaanotto
PL 405 (Kayntiosoite: Raisionkaari 55, Rak. 750, ovi 1.)
21201 RAISIO Tarjousnumero: ,
| |
Puh. +358 (0)44 030 6500 / e-mail: FoodAgro@eurofins.fi L |
(tilaus kasitellaan voi levan tarjouksen isesti)
TILAAJANTIEDOT v R R
| Toimeksiantaja / yrityksen nimi * Maksajan tiedot / laskutusosoite (jos eri kuin toimeksiantaja)
| Osoite *
Y-tunnus * Laskuviite
- Yhteyshenkild *  Tulosten jakelu lisaksi, sahkdpostiosoitteet
 Sahkoposti ja puh. numero *
‘Raporfointi'k"iéli*” - i '
| (tulokset raportoidaan oletuk sahkopostitse) SuoMI D / ENGLANTI D
NAYTTEEN TIEDOT
Nayte-eran kuvaus Naytteenottoaika *
| Naytteenottopaikka Naytteenottaja
(tiedot tulostuvat tutkimustodistukseen)
' Sanallinen lausunto naytteen kelpoisuudesta O
Kaikki ndyte-eran tulokset samaan tutkimustodistukseen O / Jokaiselle naytteelle erillinen tutkimustodistus O
.Néyneennimi‘ S R il etk .
(tieto tulostuu tutkimustodistukseen) E:;I;(r:, Naytioen luvaus Tikaitavat analyysi

' MUUTA HUOMIOITAVAA

| LABORATORION MERKINNAT

E pakollinén tieto. Puutteelliset tiedot voivat aiheuttaa viivett tilauksen késiﬂetjséé
** naytteen tarkempi kuvaus tulee tayttaa, mikali naytteen nimesta ei selvia sen tuoteryhma tai paaasiallinen koostumus

Tekemdlla tilauksen asiakas sitoutuu noudattamaan Eurofins Scientific Finland Oy:n myyntiehtoja.

Voimassa oleva versio [0ytyy osoitteesta www.eurofins.filyritys/myyntiehdot.aspx. Erikseen pyydettaessa toimitamme myyntiehdot

asiakkaalle postitse.

TILAAJAN ALLEKIRJOITUS *:

www.eurofins.fi Sivu1/1 Paivitetty 6.4.2016
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Liite 17. Suurkeittioiden tarkastuslomake

e R - -
»# Ralision
7 KAUPUNKI

LIITE 4

Suurkeittion elintarvikehygienian tarkastuslomake

Tarkastuksen tarkoitus [ Rutiinivalvonta
O Uusintakiynti
O Ruokamyrkytys
O Tutkimus
O Muu, miki?

Tarkastaja: pvm:

Tiedot tarkastuskohteesta

Kohteen nimi: puh:

Osoite:

Kohteen omistaja:

Toiminnasta vastaava henkilé/vastaava hoitaja:

Joukkoruokailutyyppi

O Baari/kahvila O ravintola O hoivakoti
O Hotelli/motelli O koulu O pitopalvelu
O Piiviikoti O keskuskeittio O muu, miki?

O Tyopaikkaruokala O sairaala

Keittiotyyppi
O Valmistuskeittio 0O jakelukeittio
O Kuumennuskeittio O tilapdinen
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»# Raision

KAUPUNKI

Liite 17 (2)

1. Raaka-aineet, sadilytys Kylla Ei
11 Kylmatiloissa helposti luettavat lampomittarit, Mittarilukemat tarkistetaan, O O
) kunnossa
1.2 Mitataan kylmétilojen lampatilat, ok O O
13 Helposti pilaantuvat elintarvikkeet sailytetaan kylmiossa O O
1.4 Raaka-aineet hyvanlaatuisia, ei pilaantuneita O O
1.5 Kylmidjarjestys asiallinen: raaka-aineet selkeasti erillaan O O
1.6 Paivamaarien tarkistus, vanhimmat kdytetaan ensin O O
1.7 Kylmidissa, pakastimissa ja kuivavarastoissa riittavasti tilaa O O
Kylmatilojen ja kuivavarastojen rakenteet kunnossa,
1.8 y e il . . 0O O
helposti puhtaana pidettavid, eivat saastuta elintarvikkeita
1.9 Raaka-aineiden vastaanotto ja tarkastus toimivat O O
Huomioita:
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KAUPUNKI

Liite 17 (3)

2. Ruuan valmistus ja tarjoilu Kylla Ei
2.1 Raaka-aineiden/valmiin ruuan kasittely paljain késin vdhaista O O
22 Raakojen ja kypsien/sellaisenaan syotavien elintarvikkeiden valilld vain vahainen O O

’ ristikontaminaatiovaara
2.3 Multajuuresten kisittelyyn erillinen tila O O
2.4| Salaattien ja kylméatuotteiden valmistukseen osoitettu oma tila, salaatit pestaan O O
2.5 Pakastetun siipikarjanlihan sulatus ja sulatusnesteen havitys Asiallisesti O O
Raa’an siipikarjanlihan sdilytys ja kasittely (pilkkominen, maustaminen yms.) asial-
2.6 : o e : : O O
lista, vain vahadinen ristikontaminaatiovaara
27, Lihatukin tms. kunto ja kdytto: hakattava liha suojataan O O
2.8 Ldmmintd ruokaa kuumennetaan riittavasti O O
29 Lampiman ruuan tarjoilu riittdvan kuumana O O

2.10 Kerran tarjolla olleita lampimia ruokia ei tarjoilla uudelleen O O

211 Erillinen kypsennetyn ruuan jadhdytyskaappi nopeaa jaahdyttamista varten, teho O O
’ riittava

212 Kypsennetyn, myoherI\.mln tarj.ott.avan ruuan jaahdytys ja O O

sdilytys asiallista
Muualla tarjoiltavan ruuan kuljetus jarjestetty asiallisesti
2.13 . L O O
(ruuan pysyminen kuumana/kylmassa)
2.14 Kaytettavan veden laatu hyva O O
Huomioita:
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Liite 17 (4)

3. Henkil6kunta Kylla Ei
3.1 Henkilokunnan kasihygienia hyva (tarkkailu) O O
3.2 Tyo6asut puhtaita ja siistejd, hiukset suojattu O O
33 Henkilokunnalla kéyte.ttéviss:é a“s.i.anrpgkaisia ensiapuvalineitd O 0

ja suojakdsineita
3.4 Henkilokunnalle jarjestetaan hygieniakoulutusta O O
3.5 Uusi tyontekija perehdytetaan hygieenisiin tyétapoihin O O
36 Henkilét, joilla haavoja/infektioita kési§sé eivat suojaamattomina osallistu ruu- O O
anvalmistukseen
3.7 Ty6terveyshuolto jérjestetty O Od
3.8 Salmonellatarkastukset hoidetaan O O

Huomioita:

4, Siivous ja astianpesu Kylla Ei
4.1 Siivousvalineille erillinen, tarkoituksenmukainen sailytystila O O
4.2 Siivousvdlineet tarkoituksenmubkaisia ja sdilytys asiallista O O
43 Astianpesutila erilldan ruuanvalmistustiloista O O
4.4 Astianpesutila tarkoituksenmukainen ja toimiva O O
4.5 Astianpesuvalineet asialliset ja kunnossa O O
4.6 Astiat ja ruokailuvdlineet ehjid ja helposti puhtaana pidettavia O O

Puhtaiden astioiden sdilytys ja kasittely asiallisesti, vain vdahainen likaantumis-
4.7 vaara O O
4.8 Siivouksesta vastaava henkilé nimetty O O
4.9 Kirjallinen siivousohjelma kaytossa O O
410 Kaytetdan sekd pesu- etféi des.i.nfioi"thiainei-ta, jo.tk;? sovgltuvat elintarvikekayt- O O
toon, niitd sailytetadn asiallisesti
Huomioita:
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Liite 17 (5)

5. Rakenteet ja tilat Kylla Ei
5.1 Yleinen siisteys ja jarjestys hyva, sopiva lampétila O O
5.2 Ruuanvalmistukseen riittavasti tilaa O O
53 Ruuanvalmistustilat suojattu hydnteisten ja jyrsijoiden varalta (ikkunat, ovet), tuhoeldin- 0 0

: ten torjuntaan on suunnitelma
5.4 Lattiat, seinat, ja sisakatto hyvakuntoisia, ei lohkeamia, helposti puhtaana pidettavia O O
5.5 Lattia, seinat ja sisakatto puhtaita, ei likakertymia O O
5.6 Kasienpesupaikkoja riittavasti O O
5.7 Kasienpesupaikat tarkoituksenmukaisesti varustettuja O O
5.8 Tyopinnat ja tyovilineet silmamaardisesti puhtaita O O
5.9 Puhdistetut tydpinnat ja tyovalineet silmamaardisesti puhtaita O O

5.10 Valaistus riittava, kiinteat valaisimet suojattu O O

llimanvaihto on; kohdepoistot uunien, paistolevyjen ja

5.11 " O O

astianpesukoneen kohdalla

512 llmanvaihto riittava k'elttloss.a ;:'«.1 tarjoilutilassa, O O

kohdepoistot toimivat

5.13 Viemardinti ja jateveden poisto jarjestetty, toimii asiallisesti (] O

5.14 Jateastioita riittavasti keittiossa O O

5.15 Jateastioita riittavasti ulkona (] O

Jateastiat ehjid, puhtaita, tarpeeksi suuria ja helposti siirrettavia,

5.16 i s O O

sdilytyspaikat asialliset

5.17 Kuljetuslaatikoiden sailytystila asiallinen O O

Elintarvikkeet eivat altistu tupakansavulle tai muille vieraille
5.18 . i O O
hajuille (esim. pakokaasut)
Henkilokunnalla kdaymalan kayttémahdollisuus,

5.19 kaymalat toimivia, lukittavissa, rakenteet kunnossa, saippua, O Od

kasien kuivatusmahdollisuus, roskakori

5.20 Henkilokunnalla riittavat pukeutumistilat, lukittavat kaapit O O

591 Kaytettyjen, likaantuneiden tybasujen ja muiden tekstiilien
’ sdilytys asiallista

5.22 Henkilokunnalle varattu taukotila seka erillinen tupakointitila

Huomioita:
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Liite 18. Tarkeat yhteystiedot elintarvike-epidemiaan

Tarkeéat yhteystiedot elintarvike-epidemiaan

Lounais-Suomen aluehallintovirasto
Itsendisyydenaukio 2 PL 22 20801 TURKU

p. 020 636 1050

Valtakunnalliset organisaatiot:
Elintarviketurvallisuusvirasto Evira

Mustialankatu 3, 00790 Helsinki

p. 020 690 999

Biologiset vaarat Elintarvikehygieniayksikon yksikdnjohtaja
Kemialliset vaarat Tuoteturvallisuusyksikén yksikonjohtaja
RASFF Raja- ja luomuvalvontayksikko (Ylitarkastaja Hilpi Jenu, p. 040 146 7726)
Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos THL

Mannerheimintie 166 Postiosoite: PL 30, 00271 Helsinki

p. 020 610 6000

Elintarviketutkimuslaboratoriot:

Eurofins Scientific Finland Oy

Raisionkaari 55, 21200 Raisio

naytteiden vastaanotto p. 044 030 6500 mikrob. laboratorio 044 781 9007
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Erityistutkimuksia tekevat laboratoriot:
Elintarviketurvallisuusvirasto Evira
Mustialankatu 3, 00790 Helsinki

p. 020 690 999,

Mikrobiologian tutkimusyksikkd

+ Elintarvikkeiden mikrobiologiset tutkimukset, neuvonta, harvinaiset patogeenit,
kantojen tyypitykset, enterotoksiinitutkimukset, kantakokoelma

Kemian ja toksikologian tutkimusyksikk®

» Elintarvikkeiden kemialliset tutkimukset
Kuopion tutkimusyksikka,
Eldintautibakteriologia
PL 92 (Neulaniementie 4), 70701 Kuopio

« Salmonellojen serotyypitys

» Salmonellojen molekyylibiologinen tyypitys
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Liite 19.Kriisiviestinnan tyoélista

Kriisiviestinnan tyolista

Ulkoinen viestinta

¢ |ehdistdtiedotteen kirjoittaminen ja jakelu

¢ viestin perillemenon varmistaminen tarkeissa tiedotusvalineissa
¢ lausuntojen antaminen toimittajille

¢ tiedotteen kirjoittaminen kuluttajille

¢ tiedotteen jakeleminen keskeisille paikoille

¢ tiedotteen lahettaminen erityisryhmille

e eritysryhmille soittaminen

¢ puhelinneuvonnan organisoiminen

e tiedotusvalineiden seuraaminen

¢ tiedotustilaisuuden kaytannon jarjestelyiden hoitaminen
e tiedotustilaisuuden puheenjohtajana toiminen

Viestinta viranomaisille
¢ tilannetiedotus tarvittaville viranomaisille
e viestinnan tydjaosta sopiminen
Sisdinen viestinta
e tiedon pikainen valittdminen puhelimitse tarkeimmille tahoille
e sisaisen tiedotteen kirjoittaminen

o tiedotteen jakeleminen henkildstolle
e varmistus viestien perille menosta esimiehille
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Liite 20. Ohjeet haastatteluhin

Haastattelut ja lausunnot

Toimittajalta kysytaan

bl

Mikd on haastattelijan nimi ja media?

Milloin juttu julkaistaan

Nauhoitetaanko haastattelu?

Miten omat lausunnot voi tarkastaa ennen julkaisua?

Haastattelun aikana

o ol R o

o

8.
9

Pyri rauhallisuuteen, tarisevat kadet poydan alle

Selked kielenkdytto ja ammattitermien valttdminen on tarkeaa viestin ymmartamiseksi
Rehellisyys — ongelmia ei tule vahatelld tai liioitella

Ikavid asioita pitaa pahoitella ja virheista pyytda anteeksi, ketdan ei syyllisteta
Sanajarjestyksiin kannattaa kiinnittaad huomioita: Toimittajan esittamia vaaria kysymyksia ei tule
toistaa, koska lausuntoja usein leikataan lyhyemmiksi.

Perusviesti eli tarkein asia toistetaan vastauksissa useaan kertaan

Toimittajan kuunteleminen, mitd han todella kysyy? Vastataan vain siihen. eika kuvitella
kysymyksia.

Vain varmistettuja asioita annetaan yleisolle.

Toimittaja on yhta kuin yleiso, luottamuksellisia taustatietoja ei voi antaa

10. Televisio haastatteluissa kannattaa keskittya katsomaan vain haastattelijaan.
11. Toimittajan kanssa ei kannata kiistella
12. Jos vastausta ei tiedetd, sitd ei pida arvata. Sen sijaan luvataan hankkia lisatietoa.
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Liite 21. Ohjeet puhelinneuvontaan

Ohjeet puhelinneuvonnan jarjestimiseen

ADi 00 NI h U1 p: RO 1S

s
o

11.
12.

Kirjoita tiedote kuluttajille.

Kirjaa lisaksi todennakoisia kysymyksia vastauksineen.

Jaa tiedote ja kysymys-vastauspaperi puhelinneuvonnan hoitaville ihmisille.
Varmista, etta puhelin vastaajia on monta.

Ohjeista puhumaan ystavallisesti ja pahoittelemaan syntynytta tilannetta.
Ohjeista, ettd puhelut pitdisi pitda lyhyena.

Ohjeista, ettd tiedotteen tietosisalto riittaa.

Jarjestad tiedotteen nauhoitus.

Huolehdi, ettd nauhoitus menee péalle aina kun linjat ovat varattuja.

. Muista paivittaa tiedotetta sekd asiakaspalvelijoille ettd nauhoitteelle aina, kun on jotain uutta

kerrottavaa.
Taydenna kysymys-vastauspaperia puhelinneuvontaan tulevien kysymysten perusteella.
Pyyda neuvojia kirjaamaan puheluiden aiheet ylos.
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Liite 22. Tiedotuspohjat

Tiedotepohja tiedotusvalineille
Kaupungin logo, paivamaéaara ja kellonaika minuutin tarkkuudella

OTSIKKO: MITA JA MISSA

Tapahtuman kuvaus:

Mit&a tapahtunut, misséa ja milloin?

Tapahtuman syyt (jos tiedossa)

Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille

Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille (jos tarpeen rajoittaa veden kayttoa)

Mita tehdaan/on tehty asian korjaamiseksi?

Milloin aiheesta tiedotetaan seuraavan kerran?

Internet-sivujen osoite ja asiakaspalvelun numero kuluttajien yhteydenottoja varten
Lisatietoja antajan yhteystiedot (haastattelupyynnot)

Jos jo sovittu;

¢ mahdollisen tiedotus tilaisuuden aika ja paikka
e kriisipuhelimen numero asukkaille
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Tiedotepohja kuluttajille

Kaupungin logo, paivamaara ja kellonaika minuutin tarkkuudella
OTSIKKO: MITA JA MISSA

Tapahtuman kuvaus: Mita tapahtunut, missé ja milloin?

Tapahtuman syyt (jos tiedossa)

Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille

Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille (jos tarpeen rajoittaa veden kayttoa)
Mita tehdaan/on tehty asian korjaamiseksi?

Milloin aiheesta tiedotetaan seuraavan kerran?

Kaupungin internet-sivujen osoite ja asiakaspalvelun numero kuluttajien yhteydenottoja varten
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Tiedotepohja kuluttajille (englanniksi)

Kaupungin logo, paivamaara ja kellonaika minuutin tarkkuudella
OTSIKKO: WHEN AND WHERE

Tapahtuman kuvaus:

What happened, when and where

Why it happened (if known)

How does the incident affect the area and citizens

Possible instruction for the citizens (if for example the use of water needs to be limited)
What is being done to fix the situation?

When will more announcements be given?

City web address and customer service number for more information
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Tiedotepohja sisaiseen viestintaan
Kaupungin logo, paivamaara ja kellonaika minuutin tarkkuudella

OTSIKKO: MITA JA MISSA

Tapahtuman kuvaus:

Mitd tapahtunut, missa ja milloin?

Tapahtuman syyt (jos tiedossa)

Tapahtuman vaikutus alueelle ja asukkaille

Mahdolliset toimintaohjeet asukkaille (jos tarpeen rajoittaa veden kayttoa)
Mitd tehd&&n/on tehty asian korjaamiseksi?

Milloin aiheesta tiedotetaan seuraavan kerran?

Kuka aiheesta tiedottaa ulospéin laitoksen puolesta=

Mita vastataan haastattelu pyyntéén? ("En ole oikea ihminen vastaamaan tdhan, voiko

ottaa soittopyynnoén ja asiaan palataan mahdollisimman pian”)

Mita vastataan lisatietokysymykseen? (Puhelinneuvonnan numero)
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Valviran keittokehotus

Liite 1. Tiedotemalli keittokehotuksesta
Julkaisuvapaa HETI
pvm ja klo

[xx kunnan] VESILAITOS/TERVEYSVALVONTA TIEDOTTAA

JUOMAVESI ON KEITETTAVA [XX kunnan] ALUEELLA

Juomavedessa voi olla tautia aiheuttavia mikrobeja, silla eilen (pvm) [xx
kunnan alueelta] otetuista vesinaytteista on |léydetty Escherichia coli -
bakteereita. Taman bakteerin esiintyminen vedessa on merkki
ulosteperaisesta saastumisesta.

Kaikki juomavesi ja ruuanlaittoon kaytettava vesi on keitettava
vahintaan 5 minuutin ajan [xx kunnan alueella] / liitteena olevan
kartan osoittamalla alueella.

Veden laatu tayttaa vaatimukset jakeluverkon muilla alueilla.

Talousveden kloorausta on lisatty ja kloorin haju tuntuu selvasti. Kloori
tappaa haitalliset mikrobit. Veden kloori ei aiheuta terveyshaittaa vaan
turvaa talous-veden mikrobiologisen laadun. Vedella voi peseytya
normaalisti.

Tilanteen kartoittamiseksi tdndan on otettu lisda naytteitd. Tutkimusten
tulokset valmistuvat huomenna [pvm].

Veden keittokehotus on voimassa toistaiseksi.

Uusi tiedote annetaan huomenna [pvm] klo 12. Silloin tiedotetaan
uusista tuloksista ja annetaan tarvittaessa lisda toimintaohjeita. Tiedote
luetaan radiossa [Radio xx] ja se on luettavissa kunnan / vesilaitoksen
verkkosivuilta [www.xxx.fi ].

Lisatietoja: Kunnan puhelin [puh. xx] / vesilaitoksen puhelin [puh. xx]

[kunnan / vesilaitoksen verkko-osoite]

[Terveystarkastaja] / [Toimitusjohtaja]
[xx kunta] / [vesilaitos]
[puh. xx] / [puh. xx]

Liite Kartta
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Valviran tiedotepohjat suomeksi ja englanniksi

Liite 2. Mikrobiologisen saastumisen aikana kaytettavia tiedotemalleja. Kauttaviivalla on erotettu
vaihtoehtoiset tavat. Tiedotemallia 4 kdytetaan, kun puretaan vedenkayttorajoitus, mutta jatketaan
keittokehotusta. Tiedotemallit ja kddannokset on tehnyt Himeenlinnan kaupunki.

Tiedote 1
Vesijohtoveden saastumisepdily

Vedessa epdillddn olevan / on todettu olevan tautia-aiheuttavia bakteereita. Kaikki juomavesi ja
ruuanlaittoon kaytettava vesi on keitettdva vahintaan viiden minuutin ajan. Vesi on juomakelpoista
jaahdyttyaan. Keittamatonta vettd voi kayttaa peseytymiseen, jos siind ei ole poikkeavaa varia tai
hajua. Astiat voi pestd keittamattomalla vedelld, mutta ne on pesemisen jdlkeen kuivattava
huolellisesti.

Viranomaiset ja vesihuoltolaitos selvittavat asiaa.

Vedenkayttorajoitus on voimassa toistaiseksi. Rajoituksen paattymisesta ilmoitetaan erikseen.
Tiedote 2

Veden kayttokielto

Veden epailladn olevan vaarallista ihmisten terveydelle. Vettd ei saa kdyttda juomavetena eika
peseytymiseen. Vetta voi kdyttdd kdymalan huuhtomiseen.

Viranomaiset ja vesihuoltolaitos selvittavat asiaa.

Veden kayttokielto on voimassa toistaiseksi. Kayttokiellon paattyminen ilmoitetaan erikseen.
Tiedote 3

Vetta ei tarvitse enaa keittaa

Vedessd ei ole tautia-aiheuttavia bakteereita. Vesi on juomakelpoista ja sitd voi kdyttaa normaalisti.
Jos vesi nayttaa samealta, vetta pitaa juoksuttaa kunnes se on kirkasta.

Tilanne on normaali. Vedenkayttorajoitusta ei enda ole.
Tiedote 4

Veden kayttokielto paattyy

Vettd voi kdyttda, mutta se on keitettdva ennen kayttamista.

Vedessd epailladn edelleen olevan / on todettu olevan tautia-aiheuttavia bakteereita. Kaikki
juomavesi ja ruuanlaittoon kaytettava vesi on keitettdva vahintaan viiden minuutin ajan. Vesi on
juomakelpoista jadhdyttydan. Keittdmatonta vettd voi kayttaa peseytymiseen, jos siind ei ole
poikkeavaa vdria tai hajua. Astiat voi pesta keittamattomalla vedelld, mutta ne on pesemisen jalkeen
kuivattava huolellisesti.

Viranomaiset ja vesihuoltolaitos selvittavat asiaa.
Vedenkdyttorajoitus on voimassa toistaiseksi. Rajoituksen paattymisesta ilmoitetaan erikseen.
Tiedote 5

Vettd voi kdyttaa normaalisti. Vesi ei ole enda pilaantunutta eikd aiheuta enaa vaaraa terveydelle.
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Liite 4. Mikrobiologisen saastumisen aikana kdytettavia tiedotemalleja englanniksi. Kauttaviivalla on
erotettu vaihtoehtoiset tavat. Tiedotemallia 4 kaytetdan, kun puretaan vedenkayttorajoitus, mutta
jatketaan keittokehotusta. Tiedotemallit ja kddnnokset on tehnyt Hdmeenlinnan kaupunki.

Press release 1
Suspected contamination of tap water

It is suspected that / has been confirmed that tap water is contaminated with bacteria that may
cause diseases. All drinking water, and water used for preparing or cooking food, must be boiled for
at least five minutes. Water boiled in this manner will be ready for drinking after it cools. Unboiled
water can be used for washing if it does not have an unusual colour or odour. You can wash dishes
with unboiled water, but you must dry them carefully after washing.

The authorities and water utility are investigating the matter.

The restriction on the use of water will remain in force for the time being. A separate announcement
will be made on the lifting of the restriction.

Press release 2
Ban on use of water

It is suspected that the water supply is dangerous to human health. The water must not be used as
drinking water or for washing. It can be used for flushing toilets.

The authorities and water utility are investigating the matter.

The ban on the use of water will remain in force for the time being. A separate announcement will
be made on the lifting of the ban.

Press release 3
There is no longer any need to boil water before use.

It no longer contains bacteria that may cause diseases. You can drink the water and use it normally.
If the water looks cloudy, run the tap until the water becomes clear.

The situation is now normal. The restriction on water use has ended.

Press release 4
Ban on use of water has ended
You can use the water but must boil it before use.

It is suspected that / has been confirmed that the water is contaminated with bacteria that may
cause diseases. All drinking water, and water used for preparing or cooking food, must be boiled for
at least five minutes. Water boiled in this manner will be ready for drinking after it cools. Unboiled
water can be used for washing if it does not have an unusual colour or odour. You can wash dishes
with unboiled water, but you must dry them carefully afterwards.
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The authorities and water utility are investigating the matter.

The restriction on the use of water will remain in force for the time being. A separate announcement
will be made on the ending of the restriction.

Press release 5

You can use the water normally. The water is no longer contaminated or dangerous to human
health.
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