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1 Johdanto

Monen muun Euroopan maan tavoin myds Suomessa nuoruus on pidentynyt.
Nykyinen yhteiskunta muuttuu nopeasti etenkin teknisen kehityksen ja globali-
saation vuoksi. Vakaat ja turvalliset elinehdot eivat ole yhteiskunnassa itsestaan-
selvyys ja perinteiset aikuistumisen mallit ovat kyseenalaistuneet. Muuttuvassa
ymparistossa nuoret, jotka vasta rakentavat identiteettiaan ja tulevaisuuttaan,
ovat erityisen haavoittuva ryhma. Aikakauden paineet tuottavat nuorille epévar-
muutta muun muassa opiskeluun, tyéhon ja toimeentuloon liittyvissa valinnoissa
ja mahdollisuuksissa. (Aapola-Kari & Wrede-Jantti 2017, 159.) Paineita lisdavéat
myos yhteiskunnan odotukset pitkalle tulevaisuuteen tahtaavista suunnitelmista,
vaikka monen nuoren tiedetddn elavan vahvasti tdssa paivassa (Kojo 2010, Aa-
pola-Karin & Wrede-Jantin 2017, 160 mukaan).

Nama paineet luovat haasteita nuoren itsetuntemuksen ja itsetunnon rakentumi-
selle. Itsetuntemus on ihmisen identiteetin, kayttaytymisen, halujen, tunteiden,
ajattelun ja toiminnan tiedostamista ja ymmartamista (Nyyti ry 2018). Hyva itse-
tuntemus on perusta hyvélle itsetunnolle (Lindberg, Siltanen, Kohta, Tuuttila,
Kauliomaki & Savolainen 2016, 80). Itsetunto voidaan maaritella yksilon kyvyksi
pitdéd itsestaan, arvostaa itsedan ja luottaa itseensa, huolimatta kaikista havait-
semistaan heikkouksista (Keltikangas-Jarvinen 1994, 17). ltsetunnolla on tarkea
rooli nuoruusiassa, jolloin itsendistyminen ja identiteetin rakentuminen on erityi-
sen ajankohtaista (Lindberg ym. 2016, 80). Tassa opinnaytetydssa itsetuntemuk-
sen keskeisimmiksi osa-alueiksi monipuolisen lahdekirjallisuuden perusteella va-

littiin voimavarat, tunteet, roolit ja mindkuva, kehonkuva ja tulevaisuus.

Taman toiminnallisen opinndytetydn tarkoitus oli kehittd& nuorten kanssa tehta-
vaa ehkaisevad mielenterveystyota. Tyon toimeksiantaja oli Joensuun Setle-
mentti ry, ja tarkoituksena oli hy6dyttad ensisijaisesti heidan toteuttamaansa su-
kupuolisensitiivista nuorisoty6téa. Opinnaytetyon tehtéava oli kehittdd "Tassa mina
olen” -tehtavakirja tyovalineeksi nuoren itsetuntemuksen ja itsetunnon vahvista-
miseen. Osana tehtavékirjan kehitysprosessia toteutettiin saman niminen suljettu

pienryhma Joensuun Setlementin Tyttdjen Tuvalla kevaalla 2018. Tehtavékirjan



laatimisessa kaytettiin useita tiedonhankintamenetelmi&a, monipuolista arviointia

ja tuotekehittelyn prosessin suuntaviivoja.

Taman raportin alussa kuvataan tyon teoreettista viitekehysta. Se rakentuu opin-
naytetyon kohderyhmasta ja nuoruuden lahestymistavoista, ehkaisevan mielen-
terveystyon toiminta-alasta, positiivisen psykologian viitekehyksesta seka itse-
tuntemuksesta ja siihen liittyvista kasitteista. Taméan jalkeen esitellaan aihepiirin
aiempia opinnaytetoita seka tehtavakirjaa vastaavia tuotoksia, teoksia ja palve-
luita. Sen jalkeen kerrotaan opinnaytetyon menetelmallisista valinnoista ja lahto-
kohdista. Tasta edetdadn kuvaamaan koko opinnaytetydprosessin toteutusta ja
valmista tuotosta sisaltbineen. Raportti paattyy pohdintaan, jossa arvioidaan pro-
sessin itsensa liséksi tyon luotettavuutta ja eettisyytta, jatkokehitysideoita ja teh-

tavakirjan hyddynnettavyytta seka opinnaytetyon tekijoiden ammatillista kasvua.

2 Nakokulmia ja lahestymistapoja nuoruuteen

Nuorisolain (1285/2016) mukaan nuoriksi maaritellaan alle 29-vuotiaat. Nuoruus-
ika voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen: varhaisnuoruuteen eli noin 11-14 ika-
vuoteen, keskinuoruuteen eli noin 14-18 ik&vuoteen ja my@haisnuoruuteen eli
noin 19-25 ikavuoteen (Vilkko-Riiheld 1999, 243). Varhaisnuoruudessa keski-
0ssa ovat biologiset muutokset, ystavyyssuhteiden luominen ikatovereiden
kanssa ja auktoriteetteja vastaan kapinoiminen. Keskinuoruudessa omien mina-
kokemusten selvittéminen ja identiteettiin liittyvat kysymykset painottuvat. Myo-
haisnuoruudessa identiteettikysymykset laajenevat ja pohdintaa herattavat ideo-
logiset teemat sekd oma asema maailmassa. (Krongvist & Pulkkinen 2007, 166—
167.)

Nuoruusian sijoittuminen lapsuuden ja aikuisuuden véliin johtaa nuoruusmaéarit-
telyissa usein siihen, ettd nuoruuden merkitys ndhdaan vain suhteessa niihin. Se

on "ei enaa — ei viela” -maarityksiin sidottu siirtymavaihe, jolla ei aina ndhda



olevan itseisarvoa sinansa. Viitekehys, joka on leimannut perinteista tapaa kasi-
tellda nuoruutta, onkin perustunut pitkalti valinearvoiseen ajatukseen nuoruudesta.
(Nivala & Saastamoinen 2007, 10.)

Nuoruus on lapsuuden ja aikuisuuden vélinen taitekohta, jossa yksilo suuntaa
ajatuksiaan kohti tulevaisuutta ja aikuisikda. Nuoruusialla lapsuudessa kesken
jdéneet tapahtumat ja toiveet tulevat uudelleen kasiteltaviksi. Nuori saa uuden
mahdollisuuden rakentaa ja eheyttdd identiteettiaan, etenkin jos lapsuusialla
myonteista kehitysta ovat rajoittaneet erilaiset ulkoiset tai sisaiset tekijat. Nuoruus
on hyvaa aikaa harjoitella sosiaalisia taitoja, selviytymiskeinoja, stressinsietoky-
kya ja tunnetaitoja. Aikuisten tuella nuoren valmiudet tehdd omaa hyvinvointiaan
tukevia ratkaisuja ja valintoja elaméasséan kehittyvat. (Erkko, Hannuk-
kala & Pruuki 2013, 134-135.) Nuori irtautuu vanhemmistaan asteittain ja kehit-
taa samalla kasitystaan itsestaan vastuullisena ja itsendisena yksiléna. Nuorella
on mahdollisuuksia toteuttaa itsedén eri elaman osa-alueilla ja mahdollisuus ra-

kentaa omaa itsenéista elamaa. (Krongvist & Pulkkinen 2007, 166—167.)

Nuoruusaikana tapahtuu paljon kognitiivista kehitysta. Voimakas kyseenalaista-
minen ja kriittisyys ovat osa nuoruutta. Ihminen rakentaa nuorena omaa ajattelu-
maailmaansa ja pyrkii ymmartamaan oppimaansa. Nuoruusian ajattelua luonneh-
ditaan joskus egosentrisena eli mindkeskeisena. Tama tarkoittaa sita, etta nuo-
ren maailmankuva pyorii viela padosin hanen itsensa ymparilld. Nuoruus on
haastavaa aikaa, silla yksilo etsii paikkaansa maailmassa ja merkitysta elamal-
leen. Yksi isoista kehityshaasteista on yksil6llisyyden ja erillisyyden Ioytdminen.
Naita asioita etsiessaan nuori rakentaa itsetuntoaan ja kasitysta itsestaan. (Kron-
gvist & Pulkkinen 2007, 169-170, 172.)

Nuoruuskasityksiéa on perinteisesti leimannut ongelmal&htdisyys. Nuoreen ja hé-
nen perheeseensa ei esimerkiksi tyypillisesti oteta yhteytta nuoren toimintaym-
paristdista, jos kaikki sujuu ilman hankaluuksia. Myds vaikeuksien ilmetessa kyn-
nys yhteydenottoon on usein korkea. Nykyinen nuorisotutkimus ja -ala pyrkivat

muuttamaan tata pitamalla lahtékohtinaan nuoren ja hanen l&hiyhteisbénsa voi-



mavaroja, onnistumisen kokemuksia ja vanhempien tukemista. Voimavaralahtoi-
sella viitekehyksellad voidaan rakentaa myos ongelmatilanteiden kasittelyssa pe-

rusta hyvalle yhteistydlle. (Hietala, Kaltiainen, Metsarinne & Vanhala 2010, 27.)

Nuorten toimintaymparistdissa kaikkea kaytannon kasvatustoimintaa, jolla pyri-
taan tukemaan ja ohjaamaan nuorten kasvua ja oppimista, kutsutaan nuoriso-
kasvatukseksi. Se tapahtuu nuorille keskeisissa kasvuymparistoissa, ja siihen
voidaan katsoa kuuluvan mygds kasvatustoimintaa yllapitavia tukitoimia. (Niemi-
nen 2007, 31.) Nuorisokasvatuksen teoreettiseen viitekehykseen on syyta sisal-

lyttaa itsetuntemukseen kytkeytyvia teorioita (Hamalainen 2007, 170).

Opinnaytetyon toimeksiantajan, Joensuun Setlementin, keskeinen lahestymis-
tapa nuorten kanssa toimimiseen on sukupuolisensitiivisyys. Sukupuoli on yksi
merkittavimpid instituutioita, joihin ihminen liittyy syntymastaan lahtien. Siihen liit-
tyvat mallit, rakenteet ja odotukset ovat merkittdva vaikuttaja ihmisen kasvuun,
oppimiseen ja kehitykseen. Esimerkkeja sukupuoliin liittyvistd malleista ovat
muun muassa tyttéjen ja poikien varit ja lelut, vahvasti sukupuolittuneet tyémark-
kinat ja vanhemmuuden vastuun jakautuminen epatasaisesti. Yhteiskunnassa
tuotetaan jatkuvasti normeja ja malleja niin sanotusta oikeasta tavasta olla
tyttd/nainen tai poika/mies. Sukupuolisensitiivisyys tarkoittaakin sitd, ettd ihmiset
hyvaksytddn ja kohdataan sellaisina kuin he ovat. Sukupuolisensitiivisessa
tydssa tunnistetaan sukupuolen erilaiset ilmentdmismuodot. (Suomen Setle-
menttiliitto 2018a.)

Sukupuolisensitiivinen tyd pyrkii tunnistamaan ja kyseenalaistamaan yksilén
mahdollisuuksia kaventavia kaytantdja. Se on tietynlaista vastapuhetta kontras-
tiksi tallaisille rajoituksille. Sukupuolisensitiivisessa tyootteessa kannustetaan yk-
silba loytamdadn oma tapa toteuttaa itsedan. (Suomen Setlementtiliitto
2018a.) Sukupuolisensitiivisyys viittaa myds tietoisuuteen niista odotuksista, joita
yhteiskunta kohdistaa naisiin ja miehiin. Tietoisuus sukupuolen aiheuttamasta
vaikutuksesta yksilossa, yhteisoissa ja yhteiskunnassa on sukupuolisensitiivisen

toiminnan edellytys. (Punnonen 2007, Honkasalon 2011, 12—-13 mukaan.)
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3 Ehkéaiseva mielenterveystyo

Mielenterveys on olennainen osa ihmisen terveytta ja kokonaisvaltaista hyvin-
vointia. Mielenterveyden ollessa kunnossa ihminen pystyy selviytymé&éan elaman
kuormituksesta, tyoskentelem&an tuotteliaasti, toimimaan kykyjensa mukaan ja
antamaan oman panoksensa yhteisoille. (Maailman terveysjarjestd 2012, Erkon
ym. 2013, 132 mukaan.) Hyva mielenterveys edistda elaman mielekkyyttd, sosi-
aalisten suhteiden muodostamista ja yllapitamista seka yhteisén jdsenena ole-
mista. Mielenterveys ei ole staattinen ominaisuus, vaan tila, joka muovautuu ja
vaihtelee koko elaméan ajan. Siihen vaikuttavat muun muassa yksilolliset ominai-
suudet, yhteiskunnalliset rakenteet ja kulttuuriset arvot. (Stengéard, Savolainen,
Sipila & Nordling 2009, 7.)

Mielenterveystyd muodostuu mielenterveyden edistdmisestd sekd mielenter-
veyshairididen ehkaisysta, hoidosta ja kuntoutuksesta (Stengard ym. 2009,
7). Ehkéaisevassa mielenterveystydssa voidaan ehkaista ongelmien syntya tai nii-
den pahenemista (Haasjoki & Ollikainen 2010). Yleisesti ajatellaan, ettéa suurin
osa ehkaisevasta mielenterveystyosta toteutetaan laaketieteellisin perustein to-

teutettavien palveluiden ulkopuolella (Stengard ym. 2009, 8).

Mielenterveyslain (1116/1990) mukaan mielenterveyden hairibiden syntya tulee
ennaltaehkaistd, mielenterveystyota edistda ja mielenterveyspalveluiden kehitta-
mista tukea elinolosuhteita kehittamalla. Keskeista ehkaisevassa mielenterveys-
tydssa on ennakoida ongelmien kehitysta ja estaa sita puuttumalla sen osateki-
joihin mahdollisimman varhain. Toisiinsa kytkeytyvat seké teorian etta kaytannén
tasolla mielenterveyden edistaminen eli promootio ja ehkdiseva mielenterveysty6
eli preventio. Promootio pyrkii vaalimaan, suojelemaan ja parantamaan mielen-
terveytta, ja preventio keskittyy mielenterveyden hairididen ehkaisemiseen vai-
kuttamalla erityisesti riskiryhmiin. Ehkaisevalla mielenterveystyolla voidaan tar-
koittaa esimerkiksi yksilon mielenterveyttéa suojaavien tekijoiden vahvistamista tai
yksilon mielenterveytta vaarantavien tekijoiden poistamista. (Stengard ym. 2009,
7-8.)
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Nuoren mielenterveytta voidaan vahvistaa tukemalla itsetuntemuksen, itsetun-
non, sosiaalisten taitojen, selviytymiskeinojen, stressinsietokyvyn ja tunnetaitojen
kehittymista (Erkko ym. 2013, 134-135). Nuorten kanssa tehtdvan ehkéisevan
mielenterveystyon toimintaymparistoja ovat laajemman yhteiskunnallisen tason
lisaksi esimerkiksi perheet, oppilaitokset, nuorisotoimi ja jarjestot (Stengard ym.
2009, 8). Aikuisten tuella nuoren valmiudet tehda omaa hyvinvointiaan tukevia
ratkaisuja ja valintoja elaméassaan kehittyvat (Erkko ym. 2013, 134-135). Kun
nuoren kanssa toimivat aikuiset osoittavat hanelle sanoillaan ja teoillaan, etta han
on hyva, arvokas, tarpeellinen ja kelpaa juuri sellaisena kuin on, se tukee nuorta
pitdmaan kiinni omista tarpeistaan ja arvostamaan itsedan. Positiivinen mindkuva
auttaa ehkaisemaan riskikayttaytymista. Liséksi kaikki tyd, mita itsetunnon tuke-
miseksi tehd&én, ehkdisee masennusta. (Cacciatore, Korteniemi-Poikela & Huo-
vinen 2008, 242-243, 189).

Nuorten kanssa tehtava ehkaiseva mielenterveystyo tapahtuu nuorten mielenter-
veyden suojaavia tekij6itd vahvistamalla ja riskien vaikutusta ennaltaehkéi-
semalla (Erkko & Hannukkala 2015, 28). Psyykkiset suojaavat tekijat tukevat
mielenterveytta ja selviytymista vastoinkaymisissa ja kriiseissd. Ne vahvistavat
toimintakykya ja tunnetta elaménhallinnasta. Riskitekijat puolestaan heikentavat
hyvinvointia seka voivat altistaa sairauksille ja vaarantaa elaméan jatkuvuuden ja
turvallisuuden tunteen. (Soisalo 2012, 120-121.)

Suojaavat ja haavoittavat tekijat voidaan jakaa sisaisiin ja ulkoisiin. Siséisia suo-
jaavia tekijoita ovat muun muassa hyva terveys, myonteiset ihmissuhteet, kyllin
hyva itsetunto, hyvaksytyksi tulemisen tunne seka ongelmanratkaisu- ja vuoro-
vaikutustaidot. Ulkoisia suojaavia tekijoitéd ovat muun muassa perustarpeiden tyy-
dyttyminen ja ympariston turvallisuus, sosiaalinen tuki, koulutus- ja toimeentulo-
mahdollisuudet seka kuulluksi tuleminen ja mahdollisuus vaikuttaa asioihin. (Soi-
salo 2012, 120-121.) Sisaisia riskitekijoitd ovat esimerkiksi alhainen itsetunto,
sairaudet ja sosiaalisten taitojen heikkous ja ulkoisia esimerkiksi vakivalta, paih-

teet, syrjaytyminen ja kéyhyys (Erkko & Hannukkala 2015, 31).
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3.1 Osallisuus

Maunun (2013, 34-35) mukaan suurin syy ihmisten mielenterveysongelmiin on
se, ettd yksiloltd puuttuu vahva, selkeé ja palkitseva sosiaalinen paikka omassa
elinymparistdssaan. Tasta syntyy negatiivisten sosiaalisten emootioiden kierre,
joka vaikuttaa ihmisen toimintaan, ihmissuhteisiin ja mindkuvaan. Tama nako-
kulma huomioon ottaen ongelmien ennaltaehkéisyssa tulisi pyrkié siihen, etta jo-
kaisella yksilolla olisi ymparilladn palkitsevia ryhmia ja yhteisgja, jossa he tunte-
vat tulevansa arvostetuksi. Ryhmien kautta voi saada positiivisia kokemuksia. Ne
voivat antaa valmiuksia sellaiseen itsendiseen toimintaan, joka edistaa vastaa-

vanlaiseen toimintaan hakeutumista.

Kasitteilla osallistuminen, osallistaminen ja osallisuus on selkeita sisalto-
eroja. Osallistumalla yksilé voi toteuttaa itseaéan seka vaikuttaa omaan ela-
maansa ja itselleen térkeisiin asioihin. Osallistamisella pyritaan aktivoimaan ja
kannustamaan yksildiden osallistumista. Siin& halu ja motivaatio osallisuuteen
seka osallistumisen tarve syntyvat muualla kuin osallistujissa itsessaan. Osalli-
suus puolestaan on sisasyntyinen tunne kuulumisesta ja mukana olemisesta. Se
perustuu yksilotasolla omaehtoisuuteen ja omakohtaisuuteen. Osallisuudesta
voidaan erottaa tieto-osallisuus, suunnitteluosallisuus, paatdsosallisuus ja toi-
mintaosallisuus. (Sarkela-Kukko 2014, 34-35.) Osallisuuden toteutumisen kan-
nalta olennaista on kokemus kohtaamisesta, kuulluksi tulemisesta ja arvostami-
sesta (Pyykkdnen 2014, 26).

Osallisuudessa keskeistd on luottamus, sitoutuminen ja kuulluksi tuleminen.
Omakohtainen sitoutuminen, omaehtoinen toiminta, vaikuttaminen omaa elamaa
koskeviin asioihin ja vastuun ottaminen seurauksista ovat olennaisia tekij6ita
osallisuuden kokemisessa. (Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys 2014, 9.)
Vaikka osallisuudelle voidaan luoda edellytyksia, se on aina subjektiivinen koke-
mus (Hotari, Oranen & P6s6 2013, 149-150). My6s osallistumisesta kieltaytymi-
nen voi olla osallisuuden muoto (Thomas 2002, Hotarin ym. 2013, 153 mukaan).
Aktiivinen toimijuus, omien olosuhteiden muokkaus ja ongelmanratkaisutaidoissa
kehittyminen edistavat yksilon selviytymista ja subjektiutta (Rutter 1986, Hyyti-
sen 2013, 247 mukaan).
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Osallisuutta voidaan pitaa syrjaytymisen vastavoimana, silla osattomuuden ko-
kemukset ovat samankaltaisia syrjaytyneisyyden kokemusten kanssa (Sarkela-
Kukko 2014, 36). Syrjaytyminen linkittyy yksilollisen osallistumisen, integraation
ja vallan heikentymiseen, ja siind on kyse vajeesta sosiaalisessa vaihdossa
(Bourdieu 1999, Sarkela-Kukon 2014, 36 mukaan). Yksilo, joka karsii osattomuu-
desta, ei ole osallinen jostakin yhteiskunnassa arvostetusta asiasta, kuten sosi-
aalisista suhteista, tydmarkkinoista tai yhteiskunnallisesta vaikuttamisesta (Sep-
panen 2001, Sarkelda-Kukon 2014, 36 mukaan).

3.2 Syrjaytyminen

Syrjaytymista ja syrjaytyneena olemista voidaan maarittdd moniulotteisesti. Nuor-
ten syrjaytymista kasittelevissa tutkimuksissa syrjaytymisella viitataan usein kou-
lutus- ja tydmarkkinajarjestelmien ulkopuolelle jaamiseen ja sen aiheuttamiin vai-
kutuksiin yksilén hyvinvoinnissa. Pitkaaikainen tyottdmyys, matala koulutus ja toi-
meentulon ongelmat ovat syrjaytymiselle altistavia riskitekijoita. (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos 2018.)

Muita suuria syrjaytymisen osa-alueita ovat elamanhallintaan ja terveyteen liitty-
vat haasteet, sosiaalisten suhteiden puute ja yhteiskunnallisesta osallisuudesta
syrjaan jaaminen. Syrjaytymisesta puhuttaessa tulee ottaa huomioon eri osa-alu-
eiden paallekkaisyys ja ketjuuntuminen. Haasteet jollakin osa-alueella ihmisen
hyvinvoinnissa eivat valttdmaéatta horjuta elamanhallintaa siten, etté yksild syrjay-
tyy. Syrjaytyminen saa useimmiten alkunsa silloin, kun huono-osaisuus ja muut
osa-alueet kasaantuvat ja monimuotoistuvat ja alkavat siten heikentaa ihmisen

mahdollisuuksia hallita elamaansa. (THL 2018.)

Nuoren oma kokemus syrjaytymisesta ja sen ilmidista on tarked. Kun nuorilta ky-
sytdan suurimpia syita heidan syrjaytymiseensa, he usein mainitsevat tarkeim-
pana ystavien puutteen. (THL 2018.) Nuoren eldméassa erityisen riskialttiita muu-
toshetkia ovat siirtymat, kuten koulutusasteelta toiselle ja opinnoista tydelamaan
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siirtyminen, seka normaalista poikkeavat tapahtumat ja kriisit. Nama lisaavat nuo-
ren tuentarvetta. Jos nuori ei saa tarvitsemaansa tukea ja apua, hén on vaarassa

syrjaytya yhteiskunnasta ja ikatasoisesta kehityksesta. (Hietala ym. 2010, 10.)

Ihmiset eivat lukeudu yksin parjaaviin ja tuentarvitsijoihin tai normaaleihin ja poik-
keaviin. Kaikki ovat tavallaan vaarassa syrjaytya. Kaanteisesti ajatellen tama tar-
koittaa my0@s sitd, etta kaikilla on mahdollisuus ja oikeus hyvinvointiin seka tyy-
dyttavaan elaméaan. (Hakli, Kallio & Korkiaméaki 2015, 9-10.)

4 Positiivinen psykologia

Positiivinen psykologia eroaa perinteisesti ongelmalahtdisesta psykologiasta,
jossa kiinnostuksen kohteena ovat pitkalti erilaiset mielenterveyden hairiét ja ih-
miselaméan ongelmallisuus (Ojanen 2014, 15). Koska ihmisen ongelmat ovat to-
dellisia ja niihin taytyy kiinnittad huomiota, ei ole tarpeen pitda positiivisen psyko-
logian vastakohtana "negatiivista psykologiaa” (Held 2002, Ojasen 2014, 25 mu-
kaan). Positiivinen psykologia ei pyri kieltdmaan elaman vaikeuksia, mutta se voi
tarjota haasteisiin ja ongelmiin uusia nakokulmia ja ratkaisuja (Ojanen 2014,
27).

Positiivisessa psykologiassa tutkitaan keinoja edistaa hyvinvointia keskittymalla
ihmisen vahvuuksiin ja kykyyn selviytya elaméan ongelmista. Siind pohditaan
muun muassa ihmisen suurta sopeutumiskykyéd, mahdollisuuksia oppia elamaan
mydnteisella tavalla ja kokea elamansa mielekkaaksi seka traumoista toipumista
ja niiden merkitysta henkiselle kasvulle. (Ojanen 2014, 10, 12.)

Positiiviset tunteet edistavat jarkevaa ajattelua, kekseliaisyytta, ongelmanratkai-
sua ja luovuutta. Ne voivat tukea sellaista joustavaa, kognitiivista prosessointia,
jonka avulla ihminen pystyy hyédyntamaan tilanteensa parhaalla mahdollisella
tavalla. Myds heikoilla positiivisilla tunteilla voi olla huomattavia vaikutuksia esi-
merkiksi sosiaaliseen kayttaytymiseen. Positiivinen tunne tukee muistamista

neutraalia tai kielteista tunnetta paremmin. (Isen 2006, 187, 190, 197.)



15

Kielteisilla kommenteilla on taipumus jaada mieleen ja paisua ajatuksissa suu-
remmiksi kuin mita ne ovatkaan. Tyhméaksi haukuttu saattaa ryhtya ajattelemaan
todella olevansa tyhma — ihminen on vuorovaikutuksessa eniten itsensé kanssa
ja antaa ajatuksillaan eniten vaikutteita itse itselleen. Kielteisille urille lahtenyt
ajattelu on itsetunnolle tuhoisaa, ja kierteesta poispadsya voidaan auttaa tietoi-
sesti myoOnteiselld ajattelulla. (Cacciatore ym. 2008, 245.) Rehellisyyden itsea
kohtaan ja omana itsen& olemisen on todettu myds lisaavan onnellisuutta ja hy-

vinvointia (Bormans 2010, Soisalon 2012, 99 mukaan).

Optimismi ja ratkaisukeskeisyys lisaavat tyytyvaisyytta elamaan. Vuoden 2016
Nuorisobarometrin mukaan nuoret, jotka nékevat elamassaan kilpailevat arvot
enemman mahdollisuuksina kuin uhkina, ovat tyytyvaisempia. Heidan suhtautu-
misensa tulevaisuuteen ja globaaleihin haasteisiin on optimistinen ja ratkaisukes-
keinen. Vastaavasti tyytyméattomimmilla nuorilla ei ole tdméan kaltaisia arvoja ja
asenteita. (Myllyniemi 2017, 149.)

Tutkimuksissa on todettu, ettéa esimerkiksi negatiivisten ajatusten ja tuntemusten
"marehtiminen” yhdistyy nuorten taydellisyyden tavoitteluun. Perfektionismilla
puolestaan on todettu olevan tuhoisa yhteys ahdistukseen, masennukseen,
pakko-oireiseen hairiéon ja itsetuhoisuuteen, mukaan lukien kuolemantoiveet, it-
semurha-ajatukset ja itsemurhat. Perfektionistiset nuoret hakevat muita nuoria
harvemmin apua silloin, kun he sita tarvitsisivat. Nuorten ohjaamisella vahingol-
listen ajattelutapojen tunnistamiseen seka vahvuuksiin ja selviytymiskeinoihin
keskittymiseen voidaan saavuttaa pysyvia vaikutuksia perfektionismin vahenemi-

sessa seka hyvinvoinnin lisdantymisessa. (Flett & Hewitt 2014).

5 ltsetuntemus

Itsetuntemus on ihmisen omaa ymmarrysta itsesta ja omista ominaisuuk-
sista. Se on oman identiteetin, kayttaytymisen, halujen, tunteiden, ajattelun ja toi-

minnan tiedostamista, ja se auttaa ymmartamaan ja kasittelemaan tunteita.
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(Nyyti ry 2018.) Aito itsetuntemus edellyttaa sitd, ettda oma kasitys itsestd on mah-
dollisimman realistinen (Suomen mielenterveysseura 2018a). Itsetuntemuksen
kohentumisen my6ta voi oppia erottamaan selkeammin todelliset ominaisuu-
tensa muiden joukosta. Hyva itsetuntemus voi auttaa pelkojen voittamisessa ja
erilaisuuden hyvaksymisessa seka itsen ja toisten ymmartamisessa. (Lindberg
ym. 2016, 80.)

Itsetuntemusta ei voi antaa tai saada, vaan yksilon taytyy rakentaa se itse. Vahva
ja hyva itsetuntemus on arvokas asia. Sen avulla voi vahvistaa omaa hyvinvoin-
tiaan, saada ystavia seka rakentaa hyvan parisuhteen ja tyéuran. Kun ihminen
tunnistaa omat kayttaytymismallinsa ja luonteenpiirteensa, hanen on helpompi

kasitella ja muuttaa niitd. (Juusola 2015, 10.)

Hyva itsetuntemus on hyvan itsetunnon perusta seka lahtékohta henkiselle kas-
vulle. Kun tietaéa kuka on ja mité tarvitsee ollakseen onnellinen, ne asiat on hel-
pompi saavuttaa. Joskus ihminen voi luulla, etta hanella on hyva itsetunte-
mus, vaikka han todellisuudessa toimiikin vain tottumusten tai odotusten mukai-
sesti. Itsetutkiskelu voi auttaa itsetuntemuksen vahvistamisessa. (Lindberg ym.
2016, 80.)

51 I[tsetunto

Itsetunto voidaan maaritella yksilon kyvyksi pitda itsestaan, arvostaa itsedan ja
luottaa itseensa, huolimatta kaikista havaitsemistaan heikkouksista. Itsetunto on
myos kykya nahda oma elamansa ainutkertaisena ja tarkeana. (Keltikangas-Jar-
vinen 1994, 17.) Se on uskallusta puhua, toimia, ajatella ja pukeutua kuten haluaa

— rohkeutta olla oma itsensa (Lindberg ym. 2016, 80).

Hyva tai huono itsetunto johtaa usein itsedaan vahvistavaan kehaan: yksilon itse-
tunnon laatu ohjaa h&nen toimintaansa, ja toiminta ja sen seuraukset puolestaan
vaikuttavat itsetuntoon. Vahva itsetunto tukee yksilén kokemusta arjenhallinnasta
ja itsendisyydesta seké edistdd uskallusta tehdd omaa elamaa koskevia, itselle

parhaiten soveltuvia ratkaisuja. (Suomen mielenterveysseura 2018a.)
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Vahvalla itsetunnolla on tarkeéa rooli nuoruusiassa, jolloin itsenaistyminen ja iden-
titeetin rakentuminen ovat hyvin ajankohtaisia. lhmisen itsetunto kehittyy vah-
vemmaksi laheisissa ihmissuhteissa, kun hanesta huolehditaan, héanet hyvaksy-
tdan ja hanta rakastetaan. Se on myds yksi herkimmista ihmisen ominaisuuk-
sista. Arvostelu ja moitteet laheisiltéa seka terveen hyvaksynnan puute saattavat
aiheuttaa myohemmin elamassé haasteita itsetunnon kanssa. Itsetunnon yksilol-
lisyys korostuu esimerkiksi siing, etta joitakin vaikeat kokemukset elaméssa vah-

vistavat, ja jotkut jadvéat hautomaan niita pitkaksi aikaa. (Lindberg ym. 2016, 80.)

Kun ihminen hyvaksyy itsensa, han tulee toimeen vahvuuksiensa ja heikkouk-
siensa kanssa olematta kohtuuttoman itsekriittinen. Yksilon kunnioittaessa itse-
aan han tunnustaa oman arvonsa ainutlaatuisena yksilona. Silloin han myods koh-
telee itseddn hyvin. (Bourne 1995, 255-256.) Itsensa hyvaksymisen lisaksi pe-
rusvarmuuden kokeminen siita, etta myos muut hyvaksyvat hanet on osa hyvaa
itsetuntoa (Lindberg ym. 2016, 80). Keltikangas-Jarvisen (1994, 17) mukaan "hy-
vasta itsetunnosta on paljon hy6tya, mutta heikko itsetunto ei ole ylitsepdasema-

tdn vamma”.

5.2 Voimavarat

Voimavarat ovat asioita, joista elaméaéan saa tukea ja voimaa. Ne ovat yksilollisia
ja henkilékohtaisia. Voimavaroja ja niita tuovia tekijoita voidaan tunnistaa pohti-
malla esimerkiksi asioita mitéa odottaa, mitka asiat innostavat ja mita asioita on
kiva tehda. Myds hankalissa tilanteissa selvidméaan auttavien asioiden pohdinta
on hyodyllista. Jotkut voimavarat ovat helposti I6ydettavissa ja tunnistettavissa,
mutta joidenkin I6ytamisen eteen on tehtavd enemman toita. (Matilainen, Tikka-

nen, Laitinen, Rinta-Jouppi, Pasanen, & Harkénen 2018, 14-15.)

Nuorten voimavaroja voidaan lisata vahvistamalla heidan mielenterveystaitojaan.
Voimavarat ovat sellaisia tekijoita, jotka auttavat suojaamaan yksilén mielenter-

veytta ja tasapainottamaan eldam&&. Voimavaroja kerrytetdan pitdmalla huolta
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jaksamisesta, riittavalla levolla ja iloa tuovia asioita toteuttamalla elamassa. Jot-
kut voimavarat kuluvat paivittain, joten niita taytyy myos vahvistaa paivittain. Mie-
lenterveytta edistava toiminta on samalla myos hyvinvointia vahvistavaa. (Erkko
ym. 2013, 132-133.)

5.3 Tunteet ja tunnetaidot

Tunteita koetaan mielessa ja kehossa (Helasti 2014). Niiden perusteella ihminen
saa palautetta siitd, mitd hanelle millakin hetkella on tapahtumassa (Ojanen
2014, 41). Tunnetaitoihin kuuluu kyky havaita, tiedostaa ja tunnistaa tunteita sekéa
hahmottaa niiden syitéd ja seurauksia. Tunteiden ilmaiseminen ja tunneilmaisun
saateleminen ovat my6s osa tunnetaitoja. (Suomen mielenterveysseura 2018b.)
Tunteiden tunnistamisen ja nimeamisen seka vakivallattomien, vahinkoa tuotta-
mattomien reagointitapojen oppimisen kautta tunteita opitaan hallitsemaan (Cac-
ciatore ym. 2008, 238). Tunteiden tunnistaminen ja niiden k&sitteleminen esimer-
kiksi puhumalla tai kirjoittamalla auttaa nuorta ymmartamaan omaa kaytostaan,
silla siten han voi oivaltaa jotakin uutta omista rektioistaan ja tunteita laukaise-

vista asioista (Cacciatore, Hurme & Lehtikangas 2009, 17).

Tunteiden tunnistamiseen nuori voi tarvita aikuisen apua. Esimerkiksi helposti
havaittava tunne vasymyksesta voi kummuta useasta muusta tunteesta, kuten
surusta, yksindisyyden tunteesta tai hylatyksi tulemisen pelosta. (Hietala ym.
2010, 31.) Nuoren tunnetaitojen kehittymisen kannalta on tarkead, ettd hanen
kanssaan toimivat aikuiset osoittavat sanoillaan ja teoillaan kaikkien tunteiden
olevan sallittuja. Edes hankalimmat tunteet eivat tee nuoresta vahemman hyvaa

tai arvokasta. (Cacciatore ym. 2008, 238.)

Tunteiden saatelyn ja niiden kanssa toimimisen taitoja voidaan oppia ja parantaa
lapsuudessa ja nuoruusidssa valmennuksen, ohjauksen ja kaytannon harjoittelun
avulla (Modecki, Zimmer-Gembeck & Guerra 2017, 417). Mitd monipuolisempia
nuoren tunnetaidot ovat, sitd paremmin han parjaa esimerkiksi pettymystensa

kanssa (Cacciatore ym. 2008, 240). Nuoren kyky péarjata vaikeiden tunteiden
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kanssa ehkdaisee ja vahentdda myos ongelmakayttaytymistd, kuten hallitsema-
tonta aggressiota, paihteiden vaarinkayttéa ja rikollisuutta (Modecki ym. 2017,
417). Nuoren havainnot siita, etta han pystyy itse hallitsemaan tunteitaan, eivatka
tunteet hallitse hanta ja ettd han selvidd hankalien tunteidensa kanssa, vahvista-
vat hanen hallinnantunnettaan (Cacciatore ym. 2008, 242). Lisaksi uskon omiin
tunteidensaatelykykyihin on havaittu vahentavan masentuneisuutta (Cap-
rara & Cervone 2006, 77).

Stressaavien elamantapahtumien yhteydessa rakentavien tunteiden kasittelyn
strategioiden on todettu johtavan vahaisempiin masennusoireisiin kuin vahingol-
listen strategioiden. Rakentavia strategioita ovat esimerkiksi tapahtumien myén-
teinen uudelleenarviointi, tapahtumien tarkastelu laajemmassa perspektiivissa
sekd tapahtuneen hyvaksyminen. Vahingollisia strategioita puolestaan ovat
muun muassa itsensa ja toisten syyttely seka kielteisina koettujen tapahtumien
"marehtiminen”. (Stikkelbroek, Bodden, Kleinjan, Reijnders & van Baar 2016, 5,
10.)

Tunteiden saatelyn taitoja tulisi opettaa lapsille ja nuorille jo ennen kuin puutteel-
lisiin taitoihin liittyvat ongelmat, kuten vékivalta, alkavat ilmeta. Toisaalta inter-
ventioiden vaikutusten tiedetaan haviavan ajan kuluessa ja taitojen karttuvan pit-
kin nuoruusikaa, joten keskeisten taitojen oppimista tulee tehostaa myohemmis-
sakin kehitysvaiheissa. Jotta nuorten tunnesaatelyn taitojen karttumisella olisi
merkittavid, pitkakestoisia vaikutuksia, nuorten toimintaymparistojen tulee tukea
uusien taitojen kayttoonottoa. (Modecki ym. 2017, 419, 422.)

5.4 Roolit ja mindkuva

Ihmiset kayttaytyvat eri tavoin eri tilanteissa. Jossain tilanteessa he ovat aktiivisia
ja seurallisia, kun taas toisessa hiljaisia. Omien roolien pohtiminen auttaa ihmi-
sid oman kayttaytymisensad ymmartamisessa. Roolit auttavat jasentdmaan vuo-

rovaikutusta ja helpottavat toiminnan tulkintaa. (Kopakkala 2005, 97-98.)
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Jo yhteen paivaan ihmisen elamassa mahtuu useita eri rooleja, ja jotkut niista
ovat yksilolle luontevampia kuin toiset. Se, keiden kanssa ihminen on tekemi-
sissa, vaikuttaa myds rooleihin. (Kopakkala 2005, 97-98.) Rooli on yhteisoon liit-
tyva kasite, mutta roolin omaksuminen on yksilolle kognitiivinen ja emotionaali-
nen kokemus (Burr 2004, 85). Ihmiset omaksuvat rooleja jo nuorena, ja naista
rooleista ajan kanssa muokkautuu tuttu ja turvallinen roolikirjasto. Samoihin roo-
leihin paadytaan usein eri tilanteissa, vaikka muiden roolien “esittajat” vaihtuisi-
vatkin. (Kopakkala 2005, 35.)

Jos ihminen kysyy ymparillaan olevilta inmisilta, millainen hén on, han saa erilai-
sia vastauksia. Vastaukset vaihtelevat sen mukaan, mita kautta ihmiset kysyjan
tuntevat. Aidin vastaus eroaa opettajan antamasta vastauksesta, koska he tun-
tevat eri versiot kysyjasta. Todennakdisesti kysyja tunnistaa jokaisen version it-
sestaan, mutta kokee silti olevansa yksi ja sama henkild. Kaikki versiot kuuluvat

kasityksen itsesta, eli minakuvasta. (Kopakkala 2005, 96.)

Mindkuva tarkoittaa minakasitystd ja vastaa kysymykseen “millainen mina
olen” (Verneri 2014). Se liittyy rooleihin ja ominaisuuksiin ja vastaa myods kysy-
mykseen "kuka minad olen” (Nuorten mielenterveystalo 2018a). Minakuva muut-
tuu ja kehittyy koko elaman ajan. Myonteinen mindkuva auttaa suhtautumaan
elamaan rohkeasti ja avoimesti, ja kielteinen minakuva saattaa johtaa epaonnis-
tumisten pelkoon, haasteiden valttelyyn ja varaukselliseen elaméaan. (Verneri
2014.))

Jarkyttavat ja hankalat kokemukset koskettavat minakuvan perustavanlaatuisia
ja tarkeimpié osa-alueita, misté voi seurata hammennysta. Elama saattaa vaikut-
taa sekavalta tai merkityksettémaltd, ja oma tarina saattaa tuntua silta, etta se
katkeaa, sardilee tai loppuu kokonaan. Myds vaikea elamantilanne saattaa tuoda
ihmisessé esiin ominaisuuksia ja luonteenpiirteitd, joita han ei ole ennen itses-
saan huomannut. Pohdinta ja ratkaisujen etsiminen voi kuitenkin vahvistaa ja lu-

jittaa mindkuvaa. (Nuorten mielenterveystalo 2018a.)
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55 Kehonkuva

Kehonkuvalla tarkoitetaan ihmisen kasityksid, kokemuksia ja havaintoja omasta
kehostaan (Herrala, Kahrola & Sandstréom 2011, 30-31). Kehonkuvan rakentu-
miseen vaikuttavat muun muassa terveys, biologis-sensoriset ja kognitiiviset te-
kijat, kehon muisti, emotionaaliset kokemukset ja sosiaalinen palaute (Bun-
kan 1992, Herralan ym. 2011, 29 mukaan). Kokemusten ja sanojen lisaksi mer-
kittavdd on omassa kehossa viihtyminen (Cacciatore ym. 2008, 174-175). Ke-
honkuvan elementit ovat koossa suunnilleen kouluikdan mennessé, mutta kehon-
kuva muuntuu jatkuvasti. Ehea ja selkea kasitys kehonkuvasta tukee ihmista eri-
laisissa elamantilanteissa. (Herrala ym. 2011, 30-31.) Kehonkuvan kanssa rin-
nakkain kaytettava termi "kehoitsetunto” korostaa sen merkitysta ihmisen itsetun-

non kokonaisuudessa (Cacciatore ym. 2008, 174).

Noin 9-12 vuoden idssa, varhaismurrosikdan siirryttdessa, nuorelle syntyy uu-
denlainen, henkilokohtaisempi tietoisuus omasta kehosta (Cacciatore ym. 2009,
79). Murrosian tuomien muutosten vuoksi nuoren keho voi tuottaa hanelle ham-
mennysta ja oma keho voi tuntua vieraalta. Tata voi lisata muilta kuullut, negatii-
viset tai kyseenalaistavat kommentit seka esimerkiksi vanhempien huomiot nuo-
ren kehon muuttumisesta. (Cacciatore ym. 2008, 185-187.) Nuoruusiassa it-
sensé tarkkailu lisdéntyy ja toisilta saadun hyvaksynnan merkitys kasvaa (Hietala
ym. 2010, 43).

Omaa kehoa kohtaan tunnetun tyytymattomyyden valittomia, negatiivisia vaiku-
tuksia ovat muun muassa ahdistus ja jannitysoireet. Kehotyytymattomyys varhai-
semmassa nuoruusiassa on riskitekija myéhemman nuoruusian masentuneisuu-
delle ja matalalle itsetunnolle. Toisaalta masentuneisuus ja alhainen itsetunto voi-
vat lisatd kehotyytymattomyyttd. (Paxton, Neumark-Sztainer, Hannan & Eisen-
berg 2006, 539, 546.) Pitkaaikaistutkimuksissa on liséaksi osoitettu, etta kehotyy-
tyméattdmyys voi ennustaa esimerkiksi syomishairiokayttaytymisen lisdantymista
(Stice 2002, Paxtonin ym. 2006, 539 mukaan).

Kehoonsa tyytymaton nuori voi kokea sen, ettei han ylla vallitsevaan kehoihan-

teeseen, olevan tulosta h&dnen omasta riittaméattomyydestaan (Paxton ym. 2006,
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545). Mikali nuori kokee, etteivat toiset ihmiset arvosta hanen kehoaan, se laskee
hanen itsensé tuntemaa arvostusta sita kohtaan. Tallaisella asenteella omaa ke-
hoa kohtaan voi olla tuhoisia seurauksia: jos kehoa ei arvosta, sitd voi huoletta
tuhota esimerkiksi viiltelylla ja paihteidenkaytolla. Kehollisen arvostuksen puute
voi johtaa my0s riskialttiiseen seksikayttaytymiseen, kuten pelkan laheisyyden ja
hyvaksynnan kaipuun vuoksi seksiin suostumiseen. (Cacciatore ym. 2008, 174—
175, 178-179.)

5.6 Tulevaisuus

Tulevaisuuden toiveet ja haaveet vievat nuorta kohti aikuisuutta. Ne toimivat ar-
jen haasteiden ja pettymysten vastapainona ja auttavat jaksamaan. Tulevaisuu-
desta unelmoiminen kertoo mahdollisuudesta vaikuttaa omaan tulevaisuuteen
seka uskosta siihen, ettd tulevaisuus voi olla hyva. (Cacciatore ym. 2008, 252—
254.) Optimistisen suhtautumisen tulevaisuuteen on todettu lisaavan elamantyy-
tyvaisyytta erityisesti niilla nuorilla, jotka kokevat tulevaisuutensa suhteen epéa-
varmuutta tai turvattomuutta. Tyytyvaisyys elaméaan on usein korkea niilla nuo-
rilla, jotka kokevat paljon vaikutusmahdollisuuksia elamaansa. (Myllyniemi 2017,
85-87.)

Ihmisen tyytyvaisyys omaan elamaanséa on merkittava subjektiivisen hyvinvoinnin
mittari. Erityisesti nuorilla, joiden hyvinvoinnissa on puutteita, luottamuksen tule-
vaisuuteen on havaittu lisd&dvan onnellisuutta. Elamantyytyvaisyyden kannalta
yleinen toiveikkuus on tarkead, ja luottamus ja positiiviset tulevaisuudennakymat

ovat voimaannuttavia. (Myllyniemi 2017, 85, 139, 35.)

Korkean elaméntyytyvaisyyden voidaan katsoa kertovan siita, ettd ihminen on
menestynyt elamassaan omien mittapuidensa mukaan ja saavuttanut tavoittele-
mansa asiat (Tiberius 2008, Myllyniemen 2017, 139 mukaan). Omia tavoitteita
tasmentamalla ja konkretisoimalla voidaan lisata tunnetta elaman tarkoitukselli-
suudesta ja elaméan hallinnasta seké vahvistaa itsetuntoa ja itseluottamusta (Ly-
ubomirsky 2007, Mattilan 2009 mukaan). Elamantyytyvaisyyden kasvattamisen

lisdksi tavoitteet liittyvat hyvinvointiin myés laajemmin. Hyvinvointia edistada muun
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muassa se, etta tavoitteet ovat realistisia ja saavutettavissa, keinojen niiden saa-
vuttamiseksi koetaan olevan olemassa seké laheiset tai itselle tarkeat ihmiset tu-
kevat niiden saavuttamista. (Nurmi & Salmela-aro 2006, Ojasen 2014, 170 mu-

kaan.)

Siella, missa on tavoitteita, on myos toivoa. Toivo yllapitaa halua elaa, ja ihmista
kantaa eteenpain myds epamaarainen toivo paremmasta. (Ojanen 2014, 136.)
Tulevaisuuden haaveiden ja suunnitelmien puuttuminen voi johtaa valinpitamat-
tomyyteen itsed kohtaan, mista puolestaan voi seurata erilaista riskikayttayty-
mista. Siksi tulevaisuudesta unelmoiminen on taito, jota aikuisten tulee lapsissa
ja nuorissa vahvistaa. (Cacciatore ym. 2008, 252—254.) Nuoruusiassa tulevai-
suuden pohtiminen on itsetuntemuksen lisddmisen kannalta olennaista myds
siksi, etta nuoriin kohdistuu odotuksia muun muassa asuinpaikasta, sukupuolesta
ja vanhempien sosioekonomisesta asemasta johtuen (Kayhké 2008, Tolonen
2005, Aapola-Karin & Wrede-Jantin 2017, 159 mukaan).

6 Aihepiirin aiemmat opinnéaytetydt ja muut tuotokset

Opinnaytetditd, joissa on toteutettu "Tassa mina olen” -pienryhman kaltaista ryh-
matoimintaa, on tehty useita. Itsetuntemuksen teemoja kasiteltiin ryhmamuotoi-
sesti esimerkiksi opinnaytetdissa Elaman aarrerasia: Nuoren itsetuntemuksen ja
vuorovaikutustaitojen vahvistaminen toiminnallisessa ryhmassa Oulun Tyttojen
Talolla (Vanhatalo & Luokkanen 2012) ja Kerhomuotoinen toiminta yhdeksas-
luokkalaisten tytt6jen itsetunnon kohottamiseen ja syrjaytymisen ennaltaeh-
kaisyyn (Koutonen & Tormala 2013). Nama opinnaytetyot eroavat tasta opinnay-
tetyosta siten, ettd niiden opinnaytetdiden tuotoksena ei tuotettu tehtavékirjaa,

vaan opinnaytetydt ovat perustuneet paaasiallisesti rynmatoimintojen ympaérille.

Konkreettisen kansion tai muun tuotoksen tuottaneista, itsetuntemuksen ja itse-
tunnon vahvistamiseen liittyvistd opinnaytetoista ei 10ytynyt yhtak&aan sellaista,

jossa tuotoksena olisi ollut tehtavakirja. Salonen (2015) kokosi materiaalipankin



24

opinnaytetydssaan “Joskus tuntuu silté, ettéd haluais olla joku muu, sellanen pal-
jon rohkeampi tyyppi” Materiaalipankin kehittdminen nuoren itsetunnon vahvista-
miseksi ja Helmio (2010) tuotti toimintakansion opinnaytetyossédan Evaita ar-
keen: Toimintakansio tukemassa nuorten itsetuntoa ja yhteisollisyytta. Vaikka ta-
man opinnaytetyon teemoja ja toimintamenetelmia on hyddynnetty monissa

muissa opinnaytetdissa, vastaavia toita ei liene aiemmin tehty.

Myos opinnaytetydjulkaisujen ulkopuolella aihepiiriin liittyvia tuotoksia on ole-
massa runsaasti. Oma-apuun perustuvaa, itsetuntemuksen ja itsetunnon kohen-
tamiseen tahtaavaa, tutkimustietoon pohjautuvaa viimeaikaista suomalaista Kir-
jallisuutta ovat esimerkiksi Maaretta Tukiaisen teokset Hyvan mielen tai-
dot (2016) ja Hyvan mielen vuosi (2017), Sari Toivakan ja Miina Maasolan ltse-
tunto kohdalleen! -teos (2017), Kimmo Takasen teokset Tunne lukkosi (2011)
ja Murra tunnelukkosi (2017) seka erityisesti nuorille suunnattu Raisa Cacciato-

ren ja Max Karukiven teos Mieleton fiilis — hyvan mielen kasikirja (2014).

Kirjallisuuden liséksi aineistoa on saatavilla internetissa. Aineistoa julkaisee
muun muassa Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin tuottama verkkopalvelu
Mielenterveystalo.fi, jossa on tiedon lisaksi monenlaisia omahoito-ohjelmia esi-
merkiksi tunteiden saatelyn tueksi ja erilaiseen ongelmakayttaytymiseen (Mielen-
terveystalo.fi 2018). Osana Mielenterveystalo.fi-palvelua toimii samankaltainen,
mutta nuorille suunnattu Nuorten mielenterveystalo -palvelu. Se sisaltdd mielen-
terveyteen liittyvan tiedon lisdksi omahoito-ohjelmia muun muassa masennuk-
seen, ahdistukseen, viiltelyyn ja kriisista selviytymiseen. (Nuorten mielenterveys-
talo 2018b.)

Oiva on internetissa tai mobiilisovelluksena saatavilla oleva harjoitusohjelma,
joka keskittyy hyvinvointitaitojen lisaksi tietoiseen lasndoloon. Sen ovat kehitta-
neet Teknologian tutkimuskeskus VTT ja Jyvaskylan yliopiston tutkijat. (Oiva
2018.) Suomen Mielenterveysseuran verkkosivuilla on muun muassa itsetunte-
mukseen ja sen osa-alueisiin liittyvia tietopaketteja ja pohdintatehtavia (Suomen
Mielenterveysseura 2018c). Opiskelijoiden mielenterveyttd edistavd yhdis-
tys Nyyti ry julkaisi vuonna 2016 maksuttoman, verkkosivuiltaan ladattavissa ole-
van opiskelijan elaméantaito-oppaan Ole oman elamasi tahti!. Opas sisaltaa tietoa
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ja tehtavia itsetuntemukseen keskeisesti liittyvista teemoista. (Lindberg ym.
2016.)

7 Opinnaytetyon lahtokohdat

7.1 Opinnaytetydn toimeksiantaja

Taman opinnaytetydn toimeksiantaja on Joensuun Setlementti ry. Tyon erdana
tiedonhankintakeinona toiminut "Tassa mina olen” -pienryhma oli osa Joensuun
Setlementin Tytt6jen Tuvan toimintaa vuoden 2018 kevaalla. Joensuun Setle-
mentti ry on kansalaisjarjestd, joka kuuluu Suomen Setlementtiliittoon, setlement-
tilikkeen 45 paikallisen setlementin keskusjarjestoon. Suomen Setlementtiliitto
on kansalaisjarjesto ja setlementtilikkeen 45 paikallisen setlementin keskusjar-
jestd. Sen toiminta kattaa kaikki elamén alueet sosiaalisista palveluista sivistys-
tyohon. Toiminta ei ole uskonnollisesti tai poliittisesti sitoutunutta, eika se tavoit-
tele taloudellista voittoa. Setlementtityon tavoitteena on moniarvoisuuden, yhden-
vertaisuuden ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden edistaminen. Jarjeston tyova-
lineitd tdssa toiminnassa ovat muun muassa moninaisuuden arvostaminen, yksi-
I6n kunnioitus ja heikompien tukeminen. Kaiken pohjana toiminnassa on luotta-
mus ihmisten voimavaroihin ja heihin itseensa. Setlementtitydssa uskotaan, etta
ihminen on oman elamansa asiantuntija ja tarkein voimavaransa. (Suomen Set-
lementtiliitto 2018b.)

Toimintaa ohjaavat seuraavat arvot: rohkeus, luottamus, paikallisuus, yhteisolli-
syys, yhdenvertaisuus ja oikeudenmukaisuus. Setlementtitydn visio on haastaa
jokainen suomalainen mukaan ty6hon paremman yhteiskunnan puolesta. Setle-
menttityd pyrkii herattdmaan paattgjat ja kansalaiset niin paikallisesti kuin valta-
kunnallisesti toimintaan ja keskusteluun yhteiskunnan vahvistamiseksi. Setle-
mentti toimii tiennayttajana kehittamalla uusia teemoja, ohjelmia ja tapoja yhden-
vertaisuuden, yhteisollisyyden seka sosiaalisen ja yhteiskunnallisen oikeuden-

mukaisuuden edistamiseen. (Suomen Setlementtiliitto 2018b.)
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Joensuun Setlementin paikallisessa toiminnassa korostuu ihmisten osallisuuden,
yhteisdllisyyden ja hyvinvoinnin edistaminen. Joensuun Setlementin sosiaalisen
tyon toimialoihin kuuluvat sukupuolisensitiivisella tyootteella toteutettu nuoriso-
tyd, seniorityd, monikulttuurinen tyo ja 1&ahiotyd. Toimintaan kuuluu muun muassa
hankkeita. Senioritydn Rajaton Ikd! -hankkeessa vahvistetaan senioreiden yh-
denvertaisia mahdollisuuksia aktiiviseen kansalaisuuteen ja kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin. Monikulttuurisessa tydssa ja lahiotyossa toteutetaan yhteisbasumi-
sen Hyva Me! -hanketta, Global Friday -toimintaa seka Tukikummitoimintaa. Yh-

distyksen toimintaa kehitetdan vastaamaan paikallisia tarpeita. (Hyttinen 2018.)

Nuorisotyon toimintamuotoihin kuuluvat Tyttojen ja Poikien Tupien avoin ja pien-
ryhmatoiminta, koulunuorisoty® seka vapaaehtoistyon Isosisarustoiminta-malli.
Ty6 tahtaa lasten ja nuorten itsetunnon tukemiseen, myonteisen minakuvan vah-
vistamiseen, yksindisyyden vahentamiseen, seka tunne- ja sosiaalisten taitojen
edistimiseen. Sen kautta tuetaan lapsia ja nuoria kasvun vaiheissa ja erityisissa

haasteissa. (Hyttinen 2018.)

Yksi tAméan opinnaytetytn lahtékohdista oli tekijéiden oma kiinnostus sukupuoli-
sensitiivista nuorisoty6té ja ehkaisevad mielenterveystyota kohtaan seka koke-
mus siita, ettd taman kaltaiselle toiminnalle on tarvetta. Taman kokemuksen vah-
vistivat myos Joensuun Setlementin nuorisotydn koordinaattori ja tyttd- ja koulu-
nuorisotyon kehittaja ensimmaisessa opinnaytetyota koskevassa tapaamisessa

tammikuussa 2018.

7.2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tehtavat

Taman opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite oli kehittdd nuorten kanssa tehtavaa
ehkaisevad mielenterveystyotd. Opinnaytetyon oli tarkoitus hyodyttaa ensisijai-
sesti Joensuun Setlementin toteuttamaa sukupuolisensitiivista nuorisotyota pai-
kallisella tasolla ja lisédksi muiden Suomen Setlementtilittoon kuuluvien paikallis-

jarjestdjen vastaavaa tyota. Opinnaytetyon tehtava oli tuottaa tehtavakirja tyova-
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lineeksi tahan tydbhon sekéa nuoren itsetuntemuksen ja itsetunnon vahvistami-
seen. Tehtavakirjan avulla voidaan tukea hyvinvointia ja edistdd mielenterveytta

suojaavia tekijoita.

Osana opinnaytetyoprosessia ohjattiin Joensuun Setlementin Tyttdjen Tuvalla
kevaalla 2018 suljettua "Tassa mina olen” -pienryhméaa nuorille. Yksi ryhman teh-
tavista oli toimia osana tiedonhankintaa ja arviointia tehtavakirjan kehittamispro-
sessissa. Ryhman toinen tarkeé tehtava oli edistdd osallistujien mielenterveytta
vahvistamalla heidan itsetuntemustaan ja itsetuntoaan seka tarjoamalla heille
mahdollisuuksia osallisuuteen ja vertaistukeen. Tekemalla tiivistd yhteistyota
nuorten ja nuorten parissa tyoskentelevien ammattilaisten kanssa lapi koko pro-
sessin haluttiin varmistaa, etté tehtavakirja todella vastaa kohderyhméansa tarpei-

siin.

7.3 Opinnaytetydn kohderyhma

Toiminnallisen opinnaytetyon tuotos tehdaan aina jonkun kayttoon (Vilkka & Ai-
raksinen 2003, 38). Tassa opinnaytetydssa kehitetyn "Tassa mina olen” -tehta-
vakirjan ensisijainen kohde- ja kayttajaryhma on nuoret ja heidan kanssaan tyos-
kentelevat eri ammattilaiset. Tehtavakirja on konkreettinen valine itsetuntemuk-

sen ja itsetunnon vahvistamiseen.

Nuori voi kayttaa tehtavakirjaa taysin itsendisesti. Han voi myds tydstaa ja kayda
sitd l&pi yhdessd ammattilaisen tai muun luotettavan aikuisen kanssa. Téllai-
sessa yhteistydssa tehtavakirjaa voidaan hyddyntaa esimerkiksi eri asioiden pu-
heeksi ottamisen sekad nuoren ajatuksista ja tuntemuksista keskustelemisen apu-
valineenda. Tehtavakirjan avulla voidaan tehda nakyvaksi nuoren vahvuuksia, aja-
tuksia, tunteita, toiveita, huolia ja omia selviytymisstrategioita, jotka muuten voi-
vat jdadd huomaamatta. Sen avulla voidaan edistdd nuoren kokonaisvaltaista
kohtaamista seka hanen itsetuntemuksensa ja itsetuntonsa vahvistamista kei-
noilla, jotka ovat erilaisten toimipaikkojen taloudelliset ja henkilokuntaresurssit

huomioiden edullisia.



28

Ammattilaiset voivat liséaksi hyddyntaa tehtavakirjan osia valmiina materiaalina
muun tyonsa tueksi. Ammattilaiset voivat myds osaamistaan hyédyntéen sovel-
taa tehtavakirjan harjoituksia tybhonsa ja asiakkaidensa tarpeisiin sopiviksi. Am-
mattilaisella tarkoitetaan tassa yhteydessa nuorten kanssa toimivia julkisen, yk-
sityisen ja kolmannen sektorin tydntekijoitd muun muassa nuorisotydssa ja oppi-

laitoksissa.

Tehtavakirja on kehitetty alun perin opinnaytetyon toimeksiantajan Joensuun Set-
lementin kaytt6on. Lopullinen versio julkaistin Suomen Setlementtiliiton verkko-
sivuilla, jolloin se on kaytettavissa kaikilla Setlementti-toimijoilla koko Suo-
messa. Tekijanoikeusvapaata julkaisua voivat hyédyntdd myos muut siité kiin-
nostuneet henkil6t ja muut tahot. Tehtavakirjan leviaminen laajalti nuorten eri toi-
mintaymparistdihin on suotavaa, silla naiden tahojen kautta tehtavakirja voi par-
haiten saavuttaa kayttajansa. Vaikka tuotoksen kohderyhma on nuoret, tehtava-
kirja ja sen eri osat ovat sovellettavissa muillekin ikéaryhmille ja sita voidaan hyo-

dyntaa ehkaisevan mielenterveystyon kentalla hyvin laajasti.

7.4 Toiminnallinen opinnaytety6

Toiminnallisessa opinnaytetytssa on tavoitteena jollakin tapaa ohjeistaa, opas-
taa, jarkeistaa tai jarjestaa kaytannon toimintaa alan ammatillisella kentalla. Toi-
minnallisessa opinnaytetytssa voi olla tuotoksena esimerkiksi kirja, opas, portfo-
lio tai kansio. Tuotos voi olla myds esimerkiksi tapahtuma tai nayttely. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 9.)

Hyva toiminnallisen opinnaytetyon aihe nousee oman koulutusalan opinnoista ja
mahdollistaa tyoelamayhteyksien luomisen seka tukee tekijan/tekijdiden oman
tietotaidon syventamistda. Toiminnallisessa opinnaytetydéssa on suositeltavaa,
ettad opinnaytetyolla on toimeksiantaja. Toimeksi annettu aihe opettaa suunnitel-
mallista ja aikataulutettua toimintaa, yhteistyota ja lisdd vastuuntuntoa opinnay-
tetyon tekemisesta. Tydelamasta saatu toimeksianto tukee ammatillista kasvua
ja antaa mahdollisuuden tekijalle/tekijoille peilata taitojaan tybelamaan ja sen

senhetkisiin tarpeisiin. Toimeksi annetun opinnaytetyon tekemisessa ilmenee
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usein haaste siitd, ettd opinnaytetyo ja siihen kaytetyt opintoviikkkoméaarat laaje-
nevat ammattikorkeakoulun asettamien edellytyksien vyli. (Vilkka & Airaksinen
2003, 16-18.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa toimintasuunnitelmalla on suuri merkitys. Toi-
mintasuunnitelman avulla varmistetaan, etta toiminnallisen opinnaytetyon idea ja
tavoitteet ovat perusteltuja, harkittuja ja tiedostettuja. Suunnitelma vastaa kysy-
myksiin mita tehdaan, miksi tehdaan ja miten tehdaan. Toimintasuunnitelmassa
tehtyihin lupauksiin pitaisi pystya aihetasolla sitoutumaan. Toiminnallisessa opin-
naytetydssa ei tarvitse kayttaa tutkimuksellisia menetelmia ja tutkimuskaytantoja
kaytetaan valjemmin kuin tutkimuksellisessa opinnaytetydssa, vaikka tietoa ke-
rataankin samoilla tavoilla. (Vilkka & Airaksinen 2003, 2627, 57.)

Kirjallisessa raportoinnissa on tarkeaa nahda seka opinnaytetyon kaytannon to-
teutus ettd sen raportointi tutkimusviestinnallisin keinoin. Opinnaytetyon raportti
muistuttaa toiminnallisessa opinnaytetydssa tekstilajina kertomusta. Raportista
selviaa, mista tyon aihe on tullut ja mita olivat tekemisen kohteet, opinnéayte-
tyossa ratkotut kysymykset seka eri vaiheissa tehdyt valinnat ja ratkaisut, jotta
tuotos saataisiin aikaan. Toiminnallisen opinnéytetydn raportoinnissa dokumen-
toidaan siis tyoprosessi. Opinnaytetyon olennainen osa on sen tuotos. Raportin

ja tuotoksen yhteensopivuus on tarkeaa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9, 82—-83.)

8 Menetelmalliset valinnat

Menetelmat ja tyovalineet ovat apukeinoja, joilla pyritaan tiettyyn tavoitteeseen.
Menetelmien eettiseen kayttdon kuuluu niiden tietoinen ja suunnitelmallinen so-
veltaminen. Teoriat menetelmien ja tydvalineiden taustalla vaikuttavat siihen, mi-
hin ja miten niita kannattaa kayttaa. Lisdksi on hyva huomioida kayton edellyt-
tdma ennakkovalmistelu ja jalkipuinti. (Friis & Kaikko 2013, 111-113.) Tassa
opinnaytetydssa kaytetyt tiedonhankinnan ja arvioinnin menetelmat olivat suurilta

osin osallistavia. Kéaytetyt menetelmat limittyivat keskendén, mutta ne on jaoteltu
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alalukuihin tyon toteutuksen kronologista jarjestysta mukaillen. Tehtavakirjan ke-
hittdmisessa hyddynnettiin lisdksi tuotekehittelyn menetelmia. Naitd esitellaén

mydhemmin luvuissa, joissa kasitellaan kehittamistyota.

8.1 Pienryhma

Osana opinnaytetyoprosessia ohjattiin Joensuun Setlementin Tyttdjen Tuvalla
suljettua "Tassa mina olen” -pienryhmaa kevaalla 2018. Toiminnassa noudatettiin
Setlementtiliton nakemysta sukupuolisensitiivisesta tyttotyosta, mika tarkoitti
muun muassa sitd, ettd pienryhméssa tuettiin omannakoisen identiteetin 10yta-
mista, itsetuntoa ja aikuistumista. Suomen Setlementtiliiton (2018c) mukaan su-
kupuolisensitiivisen tyttétydon ryhmatoiminnassa tyttbjen valiset erot paasevat
esiin. Sen sijaan, ettd tytot nahtaisiin yhtena yleisena ryhmana, voidaan ryhman
avulla havainnollistaa ja tarkastella tyttjen valisia eroavaisuuksia esimerkiksi
kiinnostusten, etnisyyden tai elamankatsomuksen suhteen. Tassa opinnayte-
tydssa pienryhmatoiminnan menetelmaa hyodynnettiin osana tiedonhankintaa ja

arviointia.

Pienryhman tunnuspiirteitd ovat muun muassa vuorovaikutus, tavoite, yhteen-
kuuluvuuden tunne ja itsen kokeminen ryhmén jaseneksi (Moya Salas, Roe-Se-
powitz & Winston LeCroy 2012, 329). Ryhma voi lievittaa eristyneisyytta. Ryh-
massa jasenet huomaavat, etteivat ole haasteineen ainoita, voivat oppia tois-
tensa kokemuksista ja avun vastaanottamisen lisaksi myos auttaa toisia. (Rose
& LeCroy 2005, Moya Salasin ym. 2012, 327 mukaan.) Ryhmassa voidaan har-
joitella uudenlaisia toimintamalleja turvallisessa ilmapiirissa, mika voi edesauttaa
toiminnan siirtdmista omaan arkeen. Yhdessa ryhma voi saavuttaa sellaista, mi-
hin yksilo ei itsekseen pystyisi. (Rose 2004, Moya Salasin ym. 2012, 328 mu-
kaan.) Ryhmaan osallistuville nuorille toiminta voi tarjota hyvan suhteen johonkin
aikuiseen. Ryhmatoimintaan osallistuneiden lasten ja nuorten mukaan tarkeda
on aikuissidos, aito kohtaaminen ja ryhman ohjaajien sitoutuminen prosessiin.
(Heikkinen 2006, Aaltosen & Heikkisen 2013, 202, 204—-205 mukaan.)
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8.2 Luovat ja toiminnalliset menetelmat

Luovien ja toiminnallisten menetelmien avulla voidaan rikastaa arkea ja arjen
vuorovaikutusta, aktivoida aisteja ja mielta sekad tuoda kasiteltaviksi yksilon ko-
kemuksia ja tunteita. Monenlaiset tavat tulla nahdyksi, kuulluksi ja huomioiduksi
edistavat ihmisen mahdollisuutta paasta kosketuksiin tunteidensa kanssa. Tun-
teiden ilmaisemisen kyvyn on todettu olevan ihmisen mielenterveytta suojaava
tekija. Luovan toiminnan kautta voidaan paéasta tyéskentelem&aéan niin sanotusti
symboliselta etaisyydelta. Silloin voidaan epasuorasti kasitella vaikeitakin asioita,
joita on aikaisemmin ollut vaikea hahmottaa ja sanottaa. Luovan toiminnan avulla
voidaan edistda yksilon itsetuntemusta ja siitd voidaan saada valineita sosiaali-
seen oppimiseen ja sosiaalisten taitojen kehittymiseen. (K&nkanen 2017; 2006,
147-148.)

Kun luovia ja toiminnallisia menetelmia kaytetd&n vuorovaikutuksessa toisten
kanssa, esimerkiksi ryhmatoiminnassa tai kahdenkeskeisessa tydskentelyssa
nuoren ja ammattilaisen valilla, toiminnassa korostuu osallisuus. Toimintaan voi
osallistua monin tavoin, kuten itse tekemalla, toisten toimintaa seuraamalla ja toi-
minnasta keskustelemalla. (Parviainen 2006, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
2017 mukaan.) Tallaisissa tilanteissa tarvitaan ohjaajaa yllapitamaan sellaista va-
paata tilaa, joka mahdollistaa ajattelua ja ymmartamista. Kommunikointi on par-
haimmillaan sellaista, ettd osallistujat voivat ilmaista itsedaan rehellisesti, ilman
painostusta. (Worthington 2003, Bauman 2002, Kankasen 2006, 135, 138 mu-
kaan.)

Tyoskentely voi aktivoida nuoressa yllattavia muistoja, joiden kasittelyyn han voi
tarvita aikuisen tukea (Bardy & Kéankanen 2005, Barkman 2004, Kankéasen 2006,
138, 145 mukaan). Nuoren ilmaisun liséksi taytyy kunnioittaa my6s hanen halu-
aan olla ilmaisematta. Luovia tuotoksia ei pida arvostella taiteellisesti hyvina tai
huonoina, vaan ne huomioidaan arvokkaina kuvauksina nuoren maailmasta.
(SOSWEB, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen 2017, mukaan.) Usein tekemi-
nen onkin lopputulosta tarkedmpéaa (Kéankanen 2006, 197).
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"Tassa mina olen” -pienryhmassa kasitellyt teemat olivat voimavarat, tunteet,
roolit ja mindkuva, kehonkuva ja tulevaisuus. Naiden teemojen kasittelyyn kay-
tettiin puheen lisdksi ja sen tukena luovia ja toiminnallisia menetelmid. Luovuu-
teen ja toiminnallisuuteen perustuvia keinoja olivat kuvallinen ilmaisu, kirjoittami-
nen, draama, muistelu sekd janaharjoitus. Pienryhman rungon pohjalta laadi-
tun "Tassa mina olen” -tehtavakirjan harjoitteista osa perustuu luoviin tai toimin-
nallisiin menetelmiin. Tehtavakirja on tarkoitettu nuoren itsenéisen kayton lisaksi
my0Os nuoren ja ammattilaiseen valiseen yhteistybhon sekd ammattilaisten teke-
maan yksilo- ja ryhmamuotoiseen tydhon nuorten kanssa. Monet harjoitteista on

sovellettavissa toiminnallisiksi harjoitteiksi.

8.3 Avoin ryhméhaastattelu

"Tassa mina olen” -pienryhman toiminnassa keskeista oli keskustelu, jota toteu-
tettiin pitkalti avoimen ryhmé&haastattelun keinoin. Ryhmé&haastattelua kaytettiin
myoOs "Tassa mina olen” -tehtavakirjan prototyypin arvioinnissa, kun testaajaryh-
milta keréttiin palautetta. Ryhméhaastattelu toimi siis seké tiedonhankinnan etta

arvioinnin menetelmana.

Ryhmahaastattelussa haastattelija voi kysya erillisia kysymyksia valilla yksittai-
silté henkil6iltéa, mutta han puhuu kuitenkin samanaikaisesti useammille haasta-
teltaville (Hirsjarvi & Hurme 2001, Saaranen-Kauppisen & Puushiekan 2006a
mukaan). Kiinnostuksen kohde voi olla yhdessa tuotettu puhe, yksittaiset vas-
taukset tai merkityksen antaminen tietyille asioille. Ryhmahaastattelussa voidaan
my0Os yhteisesti muistella jo tapahtuneita asioita. Ryhmassa toteutetussa haas-
tattelussa voidaan tutkailla haastateltavien muodostamaa yhteistd nakemysta.

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a.)

Ryhmé&haastattelussa haastattelija varmistaa, etta kaikki kasiteltavat teemat kay-
daan lapi ja pyrkii innostamaan kaikkia haastateltavia mukaan keskusteluun.
Keskustelussa pyritddn usein vapaamuotoisuuteen. Liian suuri ryhma voi tyreh-

dyttaa keskustelua ja vaikeuttaa mahdollista haastattelun tallentamista. Haastat-
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telijoita sen sijaan voi olla useampi, ja kaksi haastattelijaa voikin onnistua viritta-
maan keskustelua monipuolisemmaksi ja rennommaksi. Ryhmahaastattelun etu
on se, ettd se on nopea tapa kerata tietoa usealta henkildlta samanaikaisesti.
Haastateltavat voivat auttaa toisiaan muistamaan asioita ja ryhmahengen ollessa
hyva, he voivat tukea toisiaan rennompaan keskusteluun. (Saaranen-Kauppinen
& Puusniekka 2006a.)

Ryhmahaastattelutilanteessa tavallista keskustelua muistuttavaa haastattelu-
tyyppia kutsutaan avoimeksi haastatteluksi. Se etenee vapaasti haastatelta-
van/haastateltavien ehdoilla. Haastattelija voi myds toiminnallaan ohjata haasta-
teltavaa syventamaan tai tarkentamaan vastauksiaan. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006b.)

Ryhmahaastattelutilanteessa on syytd huomioida ryhméadynamiikka ja osallistu-
jien erilaiset roolit — esimerkiksi rynmé&n apaattisuus seka dominoiva tai hiljainen
henkil6 ryhmassa voivat luoda haasteita. Tallaisissa olosuhteissa haastattelijan
tilanneherkkyyden merkitys korostuu. Tilannetta auttaakseen han voi muun mu-
assa saadella omaa aktiivisuuttaan, rohkaista osallistujia ja huomioida heista jo-
kaista sekd hyddyntada toiminnallisia harjoitteita ja paritydoskentelyd. (Moilanen
1995, 46, 52-55.)

"Tassa mina olen” -pienryhméssa ryhman pieni koko, jasenten omaehtoinen
osallistuminen ja tapaamiskertojen runsas maara auttoivat ohjaajia tutustumaan
haastattelijoina ryhméan jaseniin ja dynamiikkaan varsin nopeasti. Tehtavakirjan
prototyypin testausvaiheessa puolestaan mentiin kolmeen valmiiseen, huomatta-
vasti suurempaan ja vieraaseen ryhmaan, joista jokaista tavattiin vain kahdesti.
Naiden ryhmien siséiset roolit ja ryhmadynamiikka eivat olleet ennalta tuttuja. Eri-
tyistd huomiota kiinnitettiin varsinkin tilanteen alkuvaiheen jannitteisyyden purka-
miseen, keskustelun epdmuodollisuuteen seké osallistujien rohkaisemiseen ja

yksilolliseen huomioimiseen.

Pienryhman ja prototyypin testaajaryhmien kanssa toteutetuissa ryhméhaastat-

teluissa osallistujien puheesta esiin nousseita asioita dokumentoitiin muistiinpa-
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noin. Ryhmahaastattelujen muistiinpanot kirjoitettiin puhtaaksi ja koottiin tiivistel-
miksi, joita kaytettiin tehtavakirjan arvioinnissa ja kehittamisessa. Moilasen
(1995, 66—67) mukaan silloin, kun tarkoituksena on kehittda toimintaa teorian si-
jaan, voidaan saadusta aineistosta tehda varsinaista laadullista analyysia kevy-
empi analyysi. Talléin tarkoituksenmukainen analysointitapa voi olla esimerkiksi
muistiinpanoista tehtyjen tiivistelmien tarkastelu, jossa keréatdan keskeisia tee-

moja.

8.4 Osallistavat arviointimenetelmét

Kehittamishankkeeseen tulee kuulua arviointia ja seurantaa, silla palaute on
olennainen osa muutokseen pyrkivaa ja tietoista toimintaa. Arvioinnilla pyritdan
toiminnan edistamiseen ja se toimii erityisesti palautteena ja hanketta ohjaavana
valineenda. Kehittamistydlle on tavanomaista prosessimainen polku, jossa on mo-
ninaisia etenemisvaylia ja ratkaisuvaihtoehtoja. On tarke&a pitdé huolta siita, etta
muutokset ja valinnat ovat tietoisia. Arvioinnin avulla kehitysta ja muutosproses-
seja voidaan tarkastella. Sen avulla voidaan tuoda esille ja tarkastella prosessin

taitekohtia. (Seppanen-Jarveld 2004, 19.)

Arviointia voidaan toteuttaa monin tavoin. Jokainen hanke on omanlaisensa,
niissa on omat tiedontarpeensa ja kysymyksensa, johon arviointi on raataloitava.
Hankkeen aikaiseen toimintaan kohdistuvan arvioinnin tulisi tarvittaessa johtaa

toiminnan parantamiseen. (Seppanen-Jarvela 2004, 25, 21.)

Osallistava arviointi on yleiskasite, joka liitetdéan moniin nykyisiin arviointitapoihin.
Tarkeda on, ettd arvioinnissa mukana olevien toimijoiden osallistumiselle luo-
daan mahdollisuuksia eri menetelmin ja ettd he osallistuvat arviointiin. Eri toimi-
joiden osallistumisen aste vaihtelee tilanteen mukaan. (Ahopelto 2008, 24.) Osal-
listava arviointi edistaa eri toimijoiden vaikuttamisen ja osallistumisen mahdolli-
suuksia (Jelli.fi 2017). Osallistava arviointi sopii tiettyihin konteksteihin ja kohde-
ryhmiin (Atjonen 2007, 129).
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Arviointitytkalua valittaessa on hyva pitaa mielessa kolme teemaa. Ensimmainen
on tarve: onko menetelma sopiva kayttotarkoitukseen, saadaanko sen avulla ke-
rattya arviointikysymyksiin vastaavaa tietoa ja saadaanko sen avulla kehitettya
toimintaa. Toinen teema on tydkalun soveltuvuus toimijoille. Kolmantena on oh-

jaajien osaaminen kayttaa valittua tyokalua. (Soste 2017.)

Opinnaytetyon tuotoksen prototyypin testausvaiheen palautteen kerddmisessa
mukailtiin Jarjestétietopalvelu Jelli.fi:n (2017) osallistavaa Kollektiivinen muistelu
ja tarinaviiva -arviointimenetelméa. Menetelmassa muistellaan ensin tietyn ajan-
jakson tapahtumia. Asiat merkitaan suurelle paperille tai taululle. Tarkastelun jal-
keen siirrytaan arviointiin, jossa jokainen osallistuja laittaa punaisia ja vihreita lap-
puja paperille tai taululle niihin kohtiin, jotka on kokenut positiiviseksi (vihrea
lappu) tai negatiiviseksi (punainen lappu). Osallistujia kannustetaan kertomaan
ajatuksistaan ja tuntemuksistaan laittamiensa lappujen taustalla. Ryhmassa kes-

kustellaan esiin tulleista tuloksista.

8.5 Kyselylomake

Lomaketutkimukselle ominaista on se, ettd ennen aineiston keruuta eli lomaketta
suunnitellessa havainnoitavien asioiden maaraa rajoitetaan. Lomakkeessa kysy-
taan vain tiettyja, tutkijaa kiinnostavia ja olennaisia kysymyksia. Myds vastaus-
vaihtoehdot voidaan maarittaa. (Alasuutari 2011, 51.) Lomakkeessa voidaan
kayttaa monivalintakysymyksia, avoimia kysymyksia ja sekamuotoisia kysymyk-
sid. Monivalintakysymyksessa vaihtoehdot on ennalta méaaritelty, avoimessa ky-
symykset ovat laadullisia ilman vastausvaihtoehtoja ja sekamuotoisessa osa vas-
tausvaihtoehdoista on ennalta maarattyja, osa avoimia kysymyksia. (Vilkka 2007,
62.) Lomake tulee suunnitella vastaajan ndkokulmasta (Vilkka & Airaksinen 2003,
59).

Toiminnallisessa opinnaytetydssd maarallisia tutkimusmenetelmia kaytetdan
opinnaytetyon tukena, kun tarvitaan mitattavaa ja tilastollista tietoa. Kysymykset

muotoutuvat esimerkiksi "missa maarin” ja "kuinka paljon”. Toiminnallisessa opin-
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naytetyossa ei selvitetd maarallisella tutkimuksella tutkimusongelmaa, vaan maa-
ritettyd asiaongelmaa. Asiaongelma voi olla esimerkiksi tietyn puuttuvan tiedon

kerdaminen toiminnallisen osuuden tueksi. (Vilkka & Airaksinen 2003, 58.)

"Tassa mina olen” -tehtavakirjan prototyypin arviointivaihneessa kyselylomaketta
kaytettiin osana palautteen keraamista. Lomakkeen ensimmaisella sivulla oli as-
teikkomuotoisia monivalintakysymyksid. Niistd saatiin kvantitatiivista eli maaral-
listd dataa. Toisen sivun avoimilla kysymyksilla puolestaan kerattiin kvalitatiivista

eli laadullista tietoa.

8.6 SWOT-analyysi

SWOT-analyysi on arviointimenetelma, jota voidaan kayttaa tyon kehittamiseen.
SWOT-analyysi kuvataan usein nelikenttana. Siina kartoitetaan kasiteltavan
asian sisaiset vahvuudet (strengths) ja heikkoudet (weaknesses) seka ulkoiseen
toimintaymparistoon liittyvat mahdollisuudet (opportunities) ja uhat (threats). Jot-
kin esille tulevista asioista voivat olla yhtaaikaisesti seka positiivisia ettd negatii-
visia. SWOT-analyysin avulla voidaan tuottaa selke& yhteenveto tarkasteltavan
asian kokonaiskuvasta. Analyysin paikkansapitavyytta edistédé analyysin tekijoi-
den asiantuntemus siihen liittyvista sisaisista ja ulkoisista seikoista. Sen ansiosta
SWOT-analyysissa nousee esiin usein pieni maara tyon kehittamisen kannalta
keskeisia teemoja pinnallisten itsestaanselvyyksien sijaan. (Vuorinen 2014, 88—
89.) SWOT-analyysin kayttokelpoisuuden vuoksi on hyddyllista rajata arvioinnin
kohde selkeasti (Lindroos & Lohivesi 2010, 219).

SWOT-analyysin pohjalta voidaan tehda johtopaatoksia siité, miten toimintaa voi-
daan kehittéda (Lindroos & Lohivesi 2010, 220). Ainoastaan asioiden listaaminen
ei edista kehitysta, joten SWOT-analyysin hyédyntamiseen tulisi aina liittaa ana-
lyysiin perustuvien toimintasuunnitelmien tekeminen. SWOT-analyysin avulla voi-
daan kehittda tyota pohtimalla, miten vahvuuksia voidaan kayttaa hyvaksi ja vah-
vistaa, heikkouksia lieventaa tai valttaa, ulkoisia mahdollisuuksia hyédyntaa seka
uhkia poistaa tai lieventda. (Vuorinen 2014, 89, 94.)
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Opinnaytetydssa syntyvasta tehtavakirjasta tehtiin tydparina SWOT-analyysi
siina vaiheessa, kun prototyyppia oli testattu. Tehtavakirjan sisaiseksi toimin-
taymparistoksi maariteltiin sen sisélto ja ulkoasu ja ulkoiseksi toimintaymparis-
toksi tehtavakirjan kohderyhmaan ja sen tavoittamiseen seké tehtavakirjan kay-
tettavyyteen liittyvat seikat. Tehtavakirjasta oli saatu palautetta nuorilta, heidan
kanssaan tyoskenteleviltd ammattilaisilta ja opinndytetyon toimeksiantajalta, ja
SWOT-analyysi tehtiin taman palautteen pohjalta. Palautteen lisaksi aihepiirin
asiantuntemus perustui tekijoiden koulutukseen ja tybkokemukseen. SWOT-ana-
lyysin nelikenttddn hahmottamisen jalkeen tehtavakirjan kehittamiseksi laadittiin

toimintasuunnitelma. Naista kerrotaan enemman luvussa 11.4.

8.7 Reflektiopaivakirja

Arviointi perustuu pitkalti tekijoiden itsearviointiin ja reflektointiin (Seppanen-Jar-
veld 2004, 19). Opinnaytetyon reflektiopéaivakirja on sanallisessa tai kuvallisessa
muodossa oleva henkilokohtainen opinnaytetyéprosessin dokumentti. Prosessi
on laaja ja sijoittuu pitkalle ajanjaksolle. Opinnaytetydn raportti ja tuotos nojautu-
vat paivakirjan muistiinpanoihin. Tarkeaa on kirjata kaikki aihealueeseen liittyva
pohdinta ja ideointi ylos. Prosessissa hytdynnetyn kirjallisuuden tiedot kannattaa
kirjoittaa muistiin raportoinnin helpottamiseksi. Raporttia ajatellen on hyva kirjoit-
taa kaikki ideat ja tavoitteet seké niita koskevat muutokset, tavoitteet ja toteutta-
misen tavat. (Vilkka & Airaksinen 2003, 19-20.)

Opinnaytetydprosessin edetessé tehtiin henkil6kohtaisia reflektiivisi& muistiinpa-
noja. Liséksi olennainen osa tyoparitydskentelya oli yhteinen reflektio, jota tehtiin
suullisesti ja erilaisia viestintdkanavia hyddyntaen. Suullisesta keskustelusta do-
kumentoitiin pad&kohdat joko henkil6kohtaisiin muistiinpanoihin tai tiedostojen sai-
lytys- ja jakopalvelu Microsoft OneDriveen yhteisiin kansioihin ja tiedostoihin. Néai-
den dokumenttien avulla prosessin kulkua pystyttiin tarkastelemaan, ja ne tukivat

molempien tekijdiden muistia.
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9 Opinnaytetyoprosessin aloitus

Opinnaytetyon ideointi aloitettiin vuoden 2017 joulukuussa. Silloin pidettiin useita
suunnittelu- ja ideointipalavereita, joissa pohdittiin opinnaytetyota koskevia aja-
tuksia, toiveita ja tavoitteita. Myds mahdollisia toimeksiantajia listattiin. Ideoita ol
runsaasti, ja aiheen rajaaminen tuotti hieman hankaluuksia. Molemmille tekijoille
oli kuitenkin alusta alkaen selvaa, etta opinnaytetydsta tulee toiminnallinen. Yh-
teisiksi kiinnostaviksi aiheiksi nousivat nuoret, ehkaiseva mielenterveystyo, su-
kupuolisensitiivisyys ja itsetuntemukseen liittyvat teemat. Opinnéaytetyon tuotosta
ideoitaessa pohdittiin muun muassa ryhmatoiminnan mallin laatimista, tyovali-
neenda kaytettavien korttien kehittamista seka tapahtumaluonteista toimintaa. Lo-
pulta paadyttiin tehtavakirjaan ja samalla syntyi paatés ottaa ensimmaiseksi yh-

teyttéd Joensuun Setlementin Tytt6jen Tupaan.

Tassa opinnaytetydssa hyoddynnettiin tuotekehittelyn prosessin suuntaviivoja.
Jamsan ja Mannisen (2000, 28-29) mukaan sosiaali- ja terveysalan tuotteiden
kehittaminen jasentyy tuotekehityksen perusvaiheiden mukaan, vaikka sen ta-
voitteet ja aikaansaannokset ovat hankekohtaisia. Jos tuotteesta ja sen ominai-
suuksista on jo paatds prosessin aloitusvaiheessa, voi tuotekehittdmisen paa-
paino olla tuotteen valmistaminen. Tuotekehittelyprosessi on viisivaiheinen. Vai-
heissa eteneminen ei edellytd edellisen vaiheen paattymista. Prosessissa tarvi-
taan yhteistyota ja yhteydenpitoa eri tahojen valilla.

Ensimmaiset kaksi vaihetta ovat kehittamistarpeen tunnistaminen ja ideointi. Kun
tekijoilla on varmuus kehittamistarpeesta, erilaisia keinoja toteutukseen etsitaan
ideointiprosessissa. Ratkaisuja voidaan hakea erilaisilla ty6- ja lahestymista-
voilla. Kun ideointi ja ratkaisut johtavat jonkinlaiseen paatokseen tai valintaan,
syntyy konsepti, eli esitys siitd, millainen tuote tai palvelu on tarkoituksenmu-
kaista tuottaa. (J&mséa & Manninen 2000, 35, 40.)

Tassé opinnaytetydssa varsinaisen tydoskentelyn toteutuksen ja aikataulun suun-
nitelmaa kuvataan prosessikaaviossa (liite 1). Joensuun Setlementin Tytt6jen Tu-

paan otettiin yhteytta ensin sahkopostiviestilla, jossa kerrottiin opinnaytetyota
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koskevasta alustavasta ideasta. Vastaus oli kiinnostunut, ja ensimmainen pala-
veri pidettiin 29.1.2018. Palaverissa nahtiin yhteinen innostus ja halukkuus tallai-
seen yhteisty0hon. Opinnaytetyon tekijoilla oli samanlaiset arvot ja toimintaperi-
aatteet kuin toimeksiantajalla. Toimeksiantosopimus (lite 2) allekirjoitettiin
15.3.2018. Lisaksi allekirjoitettiin salassapitosopimus ja lupa opinnaytetyon teke-

miseen.

Kun on tehty paatos siita, millainen tuote valmistetaan, kaynnistyy luonnostelu-
vaihe. Ominaista talle vaiheelle on se, ettd analysoidaan, mitkéa eri nakékulmat ja
tekijat ohjaavat tuoteprosessia. Naita tekijoitd ovat esimerkiksi arvot ja periaat-
teet, tuotteen asiasisalto ja asiakasprofiili. Ottamalla naitd asioita huomioon tur-
vataan tuotteen laatu. Laatu syntyy, kun eri nakokohdat optimoidaan tukemaan
toisiaan. Tietoa kerataan ja asioita selvitetdan asiantuntijatiedon avulla. (Jamsa
& Manninen 2000, 43.)

Toiminnallisessa opinnadytetydssa tulee kayttad alan teoriasta nousevaa tarkas-
telutapaa valintoihin ja niiden perusteluun. Opinnaytetydn sisallolliset valinnat tu-
lee perustella alan tietoperustaan. Teoria rajataan opinnaytetyon kannalta kes-
keisiin kasitteisiin. Hyva tietoperusta eli teoria toimii apuvalineena opinnaytetytn
tekijoille. Naiden pohjalta opiskelijan tulee pystya pohtimaan kriittisesti kaytannon
ratkaisuja ja kehittamaan oman alan ammattikulttuuria. (Vilkka & Airaksinen
2003, 41-43.)

Tassa opinnaytetydssa hankittiin teoriatietoa perehtymalla alan kirjallisuuteen ja
verkkojulkaisuihin. Tydssa kaytetyt lahteet koostuivat muun muassa kotimaisista
ja kansainvalisista tieteellisista artikkeleista, monipuolisista mielenterveystyéhon,
ammatilliseen kasvatukseen ja nuorisotyohon liittyvista teoksista sekéa verkkojul-
kaisuista. Lahteet valikoitiin tietoperustan rajausten mukaisesti. Tietoperustan ko-
koaminen alkoi opinnaytetydn kohderyhmasta ja tarkoituksesta eli nuorista ja eh-
kaisevasta mielenterveystyosta. Siita edettiin positiivisen psykologian viitekehyk-
seen. Taman jalkeen perehdyttiin tyon tehtavaan, "Tassa mina olen” -tehtavakir-
jaan kytkeytyvaan itsetuntemukseen ja siihen liittyviin itsetuntoon, voimavaroihin,

tunteisiin, rooleihin ja mindkuvaan, kehonkuvaan ja tulevaisuuteen.
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10 ”Tassa mina olen” -pienryhmaé

Toimeksiantajan kanssa sovittiin, ettd osana opinnaytetyota toteutettavan, sulje-
tun pienryhman ohjaaminen Joensuun Setlementin Tyttdjen Tuvalla aloitetaan
21.3.2018. Ryhméan nimeksi valittin "Tassa mina olen”, silld se kuvaa itsetunte-
muksen vahvistamiseen liittyvaa toimintaa ja nuoruusian hetkessa elamista.
Ryhma oli tarkoitettu itsensa tytoksi kokeville nuorille ja se kokoontui kerran vii-

kossa keskiviikkoisin kello 18-20, yhteensa 10 kertaa.

Ryhm&éa markkinoitiin itse tehdylla julisteella (liite 3) helmi-maaliskuussa ennen
toiminnan alkua. Julisteen alkuperaisversio oli Tyttéjen Tuvan ilmoitustaululla, ja
Joensuun Setlementti jakoi julisteen kuvaa ja ryhmaén tietoja sosiaalisessa medi-
assa. Julistetta kaytettiin Tyttdjen Tuvalla jaettavien lentolehtisten pohjana ja siita
|&hetettiin kopioita s&hkoisesti kaupungin nuorisotoimen yksikoihin ja tyonteki-
joille. Kahtena iltana maaliskuussa Tyttojen Tuvalle jalkauduttiin kertomaan ryh-

masta enemman, esittdytymaan ja tutustumaan mahdollisiin osallistujiin.

Tavoitteena oli saada osallistujat kokoon helmi-maaliskuun vaihteen aikana.
Osallistujia tuli loppujen lopuksi kolme. Vahaisen osallistujaméaaran vuoksi poh-
dittiin, pitaisikd markkinointia jatkaa esimerkiksi alueen oppilaitoksissa ja ryhméan
sulkemista viivastad. Yhdessa kolmen osallistujan kanssa osallistujamaara paa-
tettiin kuitenkin pitda sellaisenaan — ohjaajat mukaan lukien enintaan viiden hen-
gen lasnaolo tapaamiskerroilla takasi turvallisen, rauhallisen ja tuttavallisen ilma-

piirin.

10.1 Ryhman rungon ja tapaamiskertojen suunnittelu

Samanaikaisesti ryhman markkinoinnin kanssa suunniteltiin ryhméan runkoa ja ta-

paamiskertoja. Ryhman tarkoitus oli selkeytynyt, ja paadmaaraksi maariteltiin itse-

tuntemuksen ja itsetunnon vahvistaminen. Lisaksi ryhman tehtavinéa oli vertais-
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tuen ja osallisuuden kokemusten mahdollistaminen sukupuolisensitiivisen tytto-
tyon keinoin toteutetussa pienryhméassa seka tiedon hankkiminen opinnaytety6n

tuotosta, tehtavakirjaa varten.

Kasiteltaviksi teemoiksi valittiin tekijoiden ammattiosaamisen, tydkokemuksen ja
teoriatiedon valossa voimavarat, tunteet, roolit ja minadkuva, kehonkuva ja tule-
vaisuus. Voimavaroista aloittaminen sopi myds Setlementin arvoihin ja toimintaa
ohjanneeseen positiivisen psykologian viitekehykseen. Teemoja kasiteltiin ryh-
mahaastattelun keinoin sekd muuten keskustellen. Puheen tueksi valittiin luovat
ja toiminnalliset menetelmat, silla niihin liittyvaa osaamista oli tekijéilla paljon, ne
tuntuivat luontevilta ja ne oli koettu aiemmassa toiminnassa erilaisten asiakas-

ryhmien hyodyllisiksi.

Karkean, koko toiminta-ajan kattavan toimintasuunnitelman lisaksi jokainen ta-
paamiskerta suunniteltiin huolellisesti etuk&teen. Toiminnan alussa tehtiin paljon
varasuunnitelmia, silla osallistujien tuntemattomuuden vuoksi esimerkiksi harjoi-
tusten toimivuuden ja ajankayton tarkka suunnittelu oli haastavaa. Ensimmaisten
tapaamiskertojen jalkeen suunnitelmat pystyttiin paremmin raataléimaan osallis-

tujien piirteiden ja tarpeiden mukaisiksi.

10.2 Ryhmaéan toiminta

Ryhman ensimmaiselld tapaamiskerralla sovittiin yhdessa ryhman pelisaannot,
vaihdettiin yhteystietoja ohjaajien ja osallistujien kesken seka tiedotettiin uudes-
taan ryhman tarkoituksesta ja opinnaytetyoprosessista. Liséksi osallistujille an-
nettiin infokirjeet (liite 4), joiden yhteydessa oli heilté kerattavat kirjalliset suostu-
mukset osallistumiseen. Osallistujat olivat taysi-ikaisia, joten huoltajien suostu-
muksia ei tarvittu. Yhteisella paatoksella perustettiin myds ryhman sisaiseen vies-

tintdan tarkoitettu ryhma WhatsApp-mobiilisovellukseen.

Ensimmaisella tapaamiskerralla keskusteltiin yhdessa suunnitellusta ryhmatoi-

minnasta. Osallistujien palautteen perusteella arvioitiin suunnitelman toimivuutta.
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Ryhman kehitysvaiheet otettiin huomioon suunnittelu- ja ohjaustyéssa. Ensim-
maisella tapaamiskerralla keskityttiin toiminnan aloittamiseen ja viimeisella sen
paattdmiseen. Varsinaisen toiminnan aikana edettiin tietoisesti yleisen tason kes-
kustelusta hiljalleen henkilokohtaisempiin, haastavampiin teemoihin. Ryhman

toiminta eteni suunnitellun rungon (lite 5) mukaisesti.

Ryhmaan tutustumisen edetessa pystyttiin paremmin ottamaan huomioon myo6s
ryhmadynamiikka. Siihen vaikutti muun muassa se, etté kaksi kolmesta osallistu-
jasta tunsivat toisensa etukateen todella hyvin. Ryhman kokoonpano vaihteli toi-

sinaan jonkun osallistujan ollessa estynyt tulemaan paikalle.

Toimintaa arvioitiin jatkuvasti niin tydparina kuin koko ryhméan kesken. Saatu pa-
laute luotsasi ryhman ohjaamista ja tehtavakirjan laatimista. Ryhman jasenet esi-
merkiksi toivoivat, ettd ohjaajat osallistuisivat aiempaa enemmaéan kokemukselli-
seen keskusteluun. TAmé& palautteeseen perustunut muutos kiinteytti ryhmaa ja
rohkaisi osallistujia avoimuuteen seka vaikutti esimerkiksi ajankaytt6on. Tehta-
vakirjan laatimiseen vaikuttavaa palautetta oli esimerkiksi tieto harjoitteiden toi-

mivuudesta ja niiden herattdmista tuntemuksista.

Viimeisella tapaamiskerralla ryhméan toimintaa ja tehtyja harjoitteita muisteltiin
keskustellen ja visuaalisin keinoin havainnollistaen. Samalla arvioitiin avoimen
ryhmahaastattelun menetelmalla harjoitteiden toimivuutta seka sita, millaista hyo-
tya niista saatiin. Yhteisesta paatoksesta osallistujien tekemia tuotoksia sailytet-
tiin ryhman toiminnan aikana Setlementin tiloissa, ja viimeisella kerralla osallistu-
jat saivat ne itselleen takaisin. Liséksi osallistujille annettiin heidan ainutlaatui-
suuttaan korostavat, myonteiset ja kannustavat kirjeet kiitoksena osallistumi-
sesta. Yksi osallistuja ei paassyt viimeiselle kerralle, joten hanelta kerattiin pa-
lautetta erikseen ja hanen tyonsa ja kirjeensa toimitettiin héanelle jalkikateen. Li-
saksi sovittiin, etta osallistujia tiedotetaan opinnaytetyon valmistumisesta ja heille

toimitetaan kopiot valmiista tehtavakirjasta.

"Tassa mina olen” -pienryhmassa hyoddynnettiin osallistujien vertaisuutta tietoi-

sesti. Ohjaajien omissa rooleissa limittyivat ammatillinen ohjaajuus ja vertaisoh-
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jaajuus, silla niissd hyoédynnettiin seka ammatillista osaamista ettd melko tuo-
reessa muistissa olevia kokemuksia teini-ikaisina tyttéina kasvamisesta. Pienryh-
matoiminta antoi osallistujille mahdollisuuden peilata omia kasvamiseen liittyvia

valintojaan ja ajatuksiaan turvallisiin ja luotettaviin aikuishahmoihin.

11 Tehtavakirjan kokoaminen

Sosiaali- ja terveysalan tuotteen kehittelyn luonnosteluvaiheessa valitaan tiettyja
periaatteita, rajauksia, yhteisty0- ja ratkaisuvaihtoehtoja. Tuotekehittelyvai-
heessa edetdédn ensisijaisesti nilden mukaisesti. Kehittelyvaiheessa tehdaan va-
lintoja asiasisallosta seka keskitytdan tekstin jasentelyyn ja muotoiluun. (Jamsa
& Manninen 2000, 54, 56-57.)

"Tassa mina olen” -tehtavakirjan kokoamista ohjasivat opinnaytetyon tietoperus-
taan ja toimeksiantajan arvoihin kytkeytyvat tietoiset valinnat. Voimavarojen mer-
kitys huomioitiin merkittdvand osana ihmisen elamé&é. Tehtavakirjassa voimava-
rojen moninaisuudelle ja yksilollisyydelle seka jokaisen omalle kokemukselle ja
tulkinnalle on annettu tilaa siten, etta tehtavat ja tehtavanannot ovat joustavia ja
sovellettavissa. Sukupuolisensitiivista tydotetta kaytettiin sekéd pienryhman oh-
jaamisessa etta tehtavéakirjan kokoamisessa. Sanavalinnoilla ja tehtavien muo-
doilla on tuettu sita, ettd tehtavien tekijan sukupuoli-identiteetista ei tehda oletta-
muksia. Opinnaytetytssa on haluttu korostaa jokaisen yksilon omanlaisuutta ja

sopivuutta sellaisena kuin kukin on.

"Tassa mina olen” -tehtavakirjan sisaltt6d suunniteltiin ja koottiin koko pienryh-
man toiminnan ajan, ja tehtavakirjan runko noudattaa pienryhmétoiminnan run-
koa. Pienryhmatoiminnan jalkeista tehtavékirjan tydsuunnitelmaa havainnolliste-
taan prosessikaaviossa (liite 6). Suunnitelmat dokumentoitiin Microsoft OneDrive
-palveluun. Kesdloman jalkeen, elo-syyskuussa 2018, koottuja tehtavia alettiin
muokata tehtavakirjaan sopiviksi. Tassa vaiheessa ryhmatoiminnassa kaytettyja
harjoitteita muutettiin sellaisiksi, etta nuori voi kayttaa niita itsenaisesti ja/tai yh-

dessd ammattilaisen kanssa. Tehtavékirjaan lisattiin myds sellaisia tehtavia, joita
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ei ollut ehditty kayttda pienryhméssa. Liséksi jokaisen teeman alkuun koottiin tii-

vis teoriaosuus kustakin teemasta.

Tehtavakirjasta tehtiin arviointia ja kehittamista varten ensin prototyyppi, jota ei
ollut tarkoitus viela juurikaan kuvittaa; kuvitus lisattiin vasta lopulliseen tehtava-
kirjaan sen viimeistelyvaiheessa. Kuvituskuvia tuotettiin kesén aikana ja alkusyk-
systa. Syksylla valmistunut tehtavakirjan prototyyppi ohjasi kuvitusty6ta, ja kuvia
pystyttiin tekemaan tarkemmin tarpeenmukaisiksi.

Prototyypin taitto toteutettiin Microsoft Publisher -ohjelmalla. Prototyypissa tar-
keint& oli teemojen ja tehtavien sisaltd, ei niinkdan prototyypin ulkoasun esteetti-
syys. Ulkoasusta tehtiin prototyyppia varten hyvin yksinkertainen ja selkea. Pro-
totyyppia testasivat Riveria-ammattiopiston opiskelijat. Prototyypista tulostettiin

jokaiselle testaamiseen osallistuneelle opiskelijalle paperinen versio.

11.1 Tehtavakirjan prosessiarviointi

Tuotteen valmistelu- ja viimeistelyvaiheessa kerataan palautetta ja arviointia tuot-
teesta. Naita kaytetaan sen viimeistelyyn ja hiomiseen. Testaamiseen ja arvioin-
tiin voivat osallistua esimerkiksi tuotteen tilaajat ja tuotteen kohderyhméan kuu-
luvat asiakkaat. Palautetta keratessa tulee varmistaa, ettd palautetta saadaan
my0s testaajilta, joille tuote ei ole ennestéaan tuttu, jotta saadaan mahdollisimman
todenmukaista palautetta. Viimeistelyvaiheeseen kuuluu myds valmiin tuotteen

markkinoinnin ja jakelun suunnittelu. (JdAmsa & Manninen 2000, 80-81.)

"Tassa mina olen” -pienryhma toimi tiedonkeruun ja arvioinnin keinona tehtava-
kirjaa varten, mutta pienen osallistujamaarédn vuoksi tehtavakirjan prototyyp-
pid haluttiin liséksi testata laajemmalla otoksella kohderyhmasta. Tahan tarkoi-
tukseen tarvittiin valmis, kokoonpanoltaan melko vakinainen ryhma, joten oppi-
laitosyhteistyon koettiin olevan toimiva ratkaisu. Yhteytta otettiin sdhkopostitse
useisiin alueen oppilaitoksiin. Joistakin ei saatu ollenkaan vastausta, ja muuta-

man kanssa aikataulut eivat sopineet yhteen.
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Taman jalkeen otettiin puhelimitse yhteytta Riveria-ammattiopiston opiskeluhuol-
toon, josta ehdotettiin yhteydenottoa ammatilliseen peruskoulutukseen valmen-
tavan koulutuksen, Valman, opettajiin. Taman nahtiin vastaavan tarvetta erin-
omaisesti. Erdan Valma-ryhman opettajan kanssa tavattiin 6.9.2018. Tapaami-
sessa keskusteltiin opinnaytetydsta seka sovittiin yhteistyon aloittamisesta ja sii-
hen liittyvista aikatauluista ja muista yksityiskohdista. TAman tapaamisen jalkeen
Valma-ryhmien opettajille toimitettiin testaamiseen osallistuville opiskelijoille tar-
koitetut infokirjeet (liite 7), joissa kerrottiin opinnaytetydsta ja tehtavakirjan proto-
tyypin testaamisesta. Kirjeisiin kuului myads erillinen, palautettava kirjallinen suos-

tumus, johon tuli nuoren ja alaikaisen nuoren huoltajan allekirjoitus.

11.2  Prototyypin testaaminen

Tehtavakirjan prototyyppia testattiin Riveria-ammattiopiston kaikissa kolmessa
Valma-ryhméassa. Testaaminen alkoi 11. ja 12.9., jolloin vierailtiin Valma-ryhmien
opetukseen kuuluvilla "opiskelijan itsetuntemus” -oppitunneilla. Jokaiselle ryh-
malle varattiin 45 minuuttia. Alussa esittaydyttiin pienen esittely- ja lammittely-
kierroksen avulla. Taméan jalkeen tehtavékirjan idea esiteltiin ja kaikille jaettiin
omat kopiot prototyypista. Tehtavékirja kaytiin yhdessa lapi teema teemalta. Vie-
railulla kerrottiin kahden viikon kuluttua tapahtuvasta palautteen kerddmisesta ja
muistutettiin kirjallisista suostumuksista. Valma-ryhmat aikoivat tehda tehtavia
jonkin verran oppitunneilla, ja opiskelijoita kehotettiin kayttamaan tehtavakirjaa

my0s itsendisesti.

Tehtavakirjan toimivuutta haluttiin arvioida koko kohderyhman palautteen perus-
teella. Nuorten liséksi heidan kanssaan tydskentelevien ammattilaisten ndkemyk-
set olivat kiinnostavia, joten prototyyppi lahetettiin sdhkoisesti Riverian kouluku-
raattorille ja -psykologille sek& opinnaytetydn toimeksiantajalle.
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11.3 Palautteen kerdaminen

Valma-ryhmien pariin palattiin 26.9., jolloin oppitunneilla vierailtiin uudestaan 45
minuuttia jokaisessa ryhmassa. Palautteen keradaminen aloitettiin kysymalla kuu-
lumisia ja kertomalla lyhyesti tehtavékirjasta muistin virkistamiseksi. Seuraa-
vaksi tehtiin Kollektiivinen muistelu ja tarinaviiva -arviointimenetelmaan perus-
tuva harjoitus. Luokan seinélle laitettiin iso paperi, johon oli kirjoitettu tehtavakir-
jan teemat ja niihin kuuluvat tehtavat. Tehtavien sisallot kaytiin lyhyesti [api. Jo-
kaiselle osallistujalle annettiin kaksi punaista ja kaksi vihreda lappua. Heita oh-
jeistettiin laittamaan mieluisimpien ja/tai toimivimpien harjoitusten kohdalle vihrea
lappu ja vahiten mieluisien ja/tai toimivien kohdalle punainen lappu. Kaikkia lap-
puja ei ollut pakko kayttaa. Yhdessa osallistujien kanssa tarkasteltiin vihreiden ja
punaisten lappujen jakautumista paperilla. Niihin liittyvia ajatuksia kaytiin [&pi ryh-

mahaastattelun keinoin. Nama paperit dokumentoitiin valokuvaamalla.

Taman jalkeen kerattiin lisdpalautetta nimettoman lomakkeen (liite 8) avulla. Al-
lekirjoitetun suostumuksen palauttaneita ja palautetta antaneita opiskelijoita oli
yhteensa 21. Lopuksi tiedotettiin tehtavakirjan valmistumisaikataulusta ja julkai-
semisesta Setlementin verkkosivuilla seké kiitettiin testaajia heidan osallistumi-

sestaan.

Valma-ryhmien jalkeen Riverian koulukuraattori antoi tehtavakirjasta pa-
lautetta kasvokkain. Hanen palautteensa oli paaosin kiittavaa. Hanen antamansa
kehittamisehdotukset keskittyivat padasiassa tehtavakirjassa oleviin teoria-
osuuksiin, joihin han toivoi selkeytta esimerkiksi visuaalisten keinojen avulla. Ri-
verian koulupsykologi antoi palautetta sahkdpostitse. Hanen mielestaan tehtava-
kirjan prototyyppi oli erinomainen, eika siind ollut lisakehittdmisen tarpeita. Rive-
rian koulukuraattorilla ja -psykologilla oli prototyypin arvioinnissa tavallaan kak-
soisrooli, silla he ovat paitsi valmiin tuotoksen kohderyhmaa, myds nuorten
kanssa tehtavan tyon asiantuntijoita. Taman vuoksi heiltad saatua palautetta pi-

dettiin seka kayttaja- etta asiantuntijapalautteena.

Toimeksiantajalta, Joensuun Setlementiltd, saatiin palautetta 12.10. pidetyssa

palaverissa. Toimeksiantajan mukaan tyon jalki oli ammattimaista ja tyohon oli
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selvasti paneuduttu huolella. Tehtavéakirjan arvioitiin soveltuvan erinomaisesti
Setlementin tekemaan sukupuolisensitiiviseen nuorisotyohon sekd vastaavan
taysin toimeksiantoa ja suunnitelmaa. Tata vahvisti myos se, etta eri sukupuolten
edustajista koostuneet prototyypin testaajaryhmat eivat kokeneet tehtavékirjan
siséllon olleen suunnattu yksipuolisesti millekaan sukupuolelle. Kaikki palautteet
koottiin yhteen, niista tehtiin SWOT-analyysi ja sen perusteella laadittiin toiminta-

suunnitelma (ks. taulukot 1-4 luvussa 11.4) tehtavakirjan kehittdmista varten.

11.4 Tehtavakirjan kehittaminen ja viimeistely

Tehtavakirjan viimeistelyssa hyodynnettiin SWOT-analyysié ja sen pohjalta teh-
tyja toimintasuunnitelmia. Analyysi ja toimintasuunnitelmat koottiin taulukoihin.
Tehtavakirjan prototyypin sisaisiksi vahvuuksiksi (taulukko 1) koettiin muun mu-
assa sen monipuolinen sisélto, mika aiottiin pitd& ennallaan. Sisaisia heikkouksia
(taulukko 2) olivat jotkin seikat ulkoasussa ja eraiden tehtavien ohjeistuksen epa-
selvyys. Naita parannettiin kehittdmalla ulkoasun visuaalisuutta ja tehtavien oh-
jeistuksia. Ulkoisissa mahdollisuuksissa (taulukko 3) tehtavékirja todettiin kaytto-
kelpoiseksi, ja laajalla tiedottamisella tuettiin sen juurtumista kayttéon eri toimin-
taymparistdissa. Ulkoisina heikkouksina (taulukko 4) pidettiin muun muassa sita,
ettd tehtavakirja ei sovellu jokaiselle ja jokaiseen tilanteeseen. Tata ei kuitenkaan
pidetty varsinaisena ongelmana, silla se tiedostettiin koko opinnaytetydprosessin
ajan. Ei ole realistista tavoitella opinnéytetytn resurssien puitteissa jokaiseen ti-

lanteeseen soveltuvan materiaalin tuottamista.
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Taulukko 1. SWOT-analyysi ja toimintasuunnitelma: Sisadiset vahvuudet.

STRENGTHS - Sisaiset vahvuudet

Toimintasuunnitelma

'Teemat koettiin sopiviksi, ja niiden jarjestys hy-
vaksi.

Teemoihin ja jarjestykseen ei tehda muutoksia.

Useiden tehtavien ohjeet koettiin selkeiksi.

Naiden tehtavien ohjeistuksiin ei tehda suuria
muutoksia.

Tehtavat koettiin monipuolisiksi.

[Tehtévien monipuolisuus sailytetdan ennallaan.

'Toimeksiantaja piti tehtavékirjan tekstiosuuksia
sopivina.

Tekstiosuuksiin ei tehda suuria sisallollisia
muutoksia.

Tehtavakirja koettiin hyodylliseksi.

Piirrostehtavat ja mahdollisuus kayttaa luo-
vuutta koettiin mieluisana.

Varmistetaan, ettéd kayttaja voi useissa tehta-
Vissd piirtdd ja kayttda luovuutta.

Tehtavakirjasta voi oppia itsearvostusta ja
nahda itsensa positiivisessa valossa.

\Valinnanvara tehtavien toteuttamisessa koettiin
hyvaksi.

Varmistetaan, etta kayttajalla on mahdollisuus
valita toteutustapa useissa tehtavissa.

Taulukko 2. SWOT-analyysi ja toimintasuunnitelma: Sisaiset heikkoudet.

WEAKNESSES - Sisaiset heikkoudet

Toimintasuunnitelma

Osan ohjeista koettiin kaipaavan selvennysta.

Naita tehtdvanantoja selkeytetdan.

Tekstiosuuksien siséltdon ja ulkoasuun kaivat-
tiin muutosta.

Tekstiosuuksien siséltéihin tehdéén joitakin
muutoksia, ja niiden ulkoasua muutetaan.

Tehtavakirjaan kaivattiin kuvitusta.

Tehtavakirjaan lisatdan kuvitusta ja muuta visu-
aalisuutta lopullisen version taiton yhteydessa.

Kirjaan kaivattiin enemman tehtévia ja lisaa
teemoja.

Tehtdvien maara sailytetaan ennallaan opin-
naytetyon resurssien asettamien reunaehtojen
VUOKSI.

Luovuutta vaativiin tehtaviin kaivattiin enem-
man valmiiksi piirrettyja kuvia.

Varmistetaan, etta kayttgjalla on mahdollisuus
valita toteutustapa useissa tehtdvissa.

\Viimeksi tunsin -tehtavan toinen sivu koettiin
hankalaksi.

Tehtdvaa muutetaan selkeammaksi ja kaytta-
jaystavallisemmaksi.

Roolijana-tehtavassa koettiin olevan liikaa roo-
leja ja liilan vahan tilaa omille merkinndille.

Lisatilaa merkinndille luodaan ottamalla joitain
rooleja pois.

Kirje keholle -tehtavan kysymysten koettiin ole-
van liian laajoja.

Tehtdvaan lisataan tarkentavia kysymyksia.

Taulukko 3. SWOT-analyysi ja toimintasuunnitelma: Ulkoiset mahdollisuudet.

OPPORTUNITIES - Ulkoiset mahdolli-
suudet

Toimintasuunnitelma

Tehtavakirja koetaan sopivaksi ammattilaisen
kanssa kayttoon.

[Tehtavakirjasta tiedotetaan eri tahoille, jotka
Voisivat sitd hyddynt&a.

Tehtavakirjaa suositeltaisiin kaverille.

Tehtavakirja koettiin hyddylliseksi.

Tehtavakirja koettiin soveltuvaksi suunnitellulle
ikaryhmalle.

Kohderyhman ikaryhma sailyy samana, ja teh-
tavékirjasta tiedottamista ohjataan sen mukaan.

Tehtavakirja oli juurtunut kayttoon yksildiden
arjessa.

'Toimeksiantaja piti tehtavékirjaa hyvin kaytetta-
vana materiaalina tydhon.

Tehtavakirjan kaytt6a valtakunnallisessa Setle-
mentti-tydssa edistetdan "suse”-tyon verkos-
tossa tiedottamalla.

Tehtavakirja julkaistaan verkossa kaikkien saa-
taville.

Tehtéavakirjasta tiedotetaan laajalti myos muille

kuin Setlementti-toimijoille.
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Taulukko 4. SWOT-analyysi ja toimintasuunnitelma: Ulkoiset uhat.

THREATS — Ulkoiset uhat Toimintasuunnitelma
Tehtavakirjan ei koeta soveltuvan kaikille, ja
osalle ei tunnu luontevalta tehda téllaisia tehta-
via.

Tehtavakirjan ei koeta soveltuvan kaikille kou-
lussal/isossa ryhméssa tehtavaksi.

TyoOkirja ei valttamatta tavoita kohderyhmaéansa [Tehtavakirjasta tiedotetaan laajasti opinnayte-
tai tydkirja "unohtuu’. tyon valmistuttua Setlementti-toimijoille ja
muille tahoille.

Keskeisimmaét sisallolliset muutokset kohdentuivat tehtaviin Viimeksi tunsin...,
Roolijanat ja Kirje keholle. Prototyypisséa Viimeksi tunsin... -tehtavan toisen sivun
kysymykset koettiin palautteessa liian epamaaraisiksi. Kysymyksia rajattiin tar-
kemmiksi. Roolijanat-tehtavan asettelun koettiin olevan liian tiivis, ja joitakin roo-
leja pidettiin turhina. Tehtavaa selkeytettiin poistamalla kaksi roolia, jolloin tilaa
tekijan omille merkinndille tuli lisdd. Kirje keholle -tehtavassa olleet kysymykset
koettiin prototyypissa liian avoimina. Tehtavaa parannettiin lisddmalla siihen tar-
kentavia kysymyksia. My6s joidenkin muiden tehtévien ohjeistuksia selkeytettiin

hieman.

Tehtavakirjan lopullinen taitto tehtiin Microsoft Publisher -ohjelmalla. Ulkoasuun
panostettiin huomattavasti prototyypin ulkoasua enemman. Tehtavakirjaan lisat-
tiin kuvituskuvat ja ulkoasun muotoilussa keskityttiin selkeyden ja kaytettavyyden
lisdksi esteettisyyteen. Tehtavakirjan tekstisivuja muokattiin selkeammaksi teks-
tikehyksia ja kuvallista ilmaisua hyddyntaen. Jamsa ja Manninen (2000, 56-57)
toteavatkin tuotteeseen sopivan painoasun, eli kirjaintyyppien ja -kokojen seka

kuvitusten valitsemisen olevan tarkeaa.

11.5 Teht&vakirjan loppuarviointi

"Tassa mina olen” -tehtavakirjan loppuarviointi toteutettiin yhdessa toimeksianta-
jan kanssa. Toimeksiantajalle toimitettiin sahkoisesti viimeistelty tehtavakirja,
mink& jalkeen h&nen kanssaan pidettiin arviointikeskustelu. Toimeksiantajan
edustajan Annika Hyttisen (2018) mukaan opinnaytety6 oli kokonaisuudessaan

valtavan onnistunut. Tekijoiden sitoutumisen Setlementti-tyoén arvoihin ja suku-
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puolisensitiiviseen vuorovaikutus- ja kohtaamistython koettiin nakyvan koko pro-
sessin ajan. Toimeksiantaja piti erityisen positiivisena tekijéiden kykya tydsken-

nella seka itsendisesti ettd hyvassa yhteistydssa sidosryhmien kanssa.

Opinnaytetydn tuotoksena kehitetty "Tassa mina olen” -tehtavékirja soveltuu toi-
meksiantajan toimintaan erinomaisesti. Joensuun Setlementti toteuttaa tehtava-
kirjan pohjalta toimintaa tulevien vuosien aikana. Toimeksiantaja luottaa myos
tehtavakirjan kaytettavyyteen Setlementti-tydssa valtakunnallisella tasolla. Toi-
meksiantaja on hyvin tyytyvainen tehtavakirjan yksittaisten tehtavien monipuoli-
suuteen, teoriakoosteiden hyddynnettavyyteen ja sisaltoon kokonaisuutena. Teh-
tavakirjan ulkoasua pidettiin raikkaana ja ilmeikkaana. Toimeksiantaja toteaa:
"Kirjasta huokuu lampd, hyvaksynta ja erilaisuuden arvostaminen, jota sosiaali-
sessa ja sukupuolisensitiivisessa tydssa halutaan nuorille valittdd.” (Hyttinen
2018.)

Tehtavakirjan loppuarvioinnissa hyddynnettiin toimeksiantajan antaman palaut-
teen ja tekijoiden oman pohdinnan lisdksi myds prototyypin testaamiseen osallis-
tuneiden tahojen antamaa palautetta niilta osin, kuin se koski prototyypista lopul-
liseen tehtavékirjaan muuttumattomana siirtyneitd osia. Kaikki tehtavékirjan lop-
puarvioinnissa hyddynnetty palaute koottiin yhteen tyGparina toteutetussa reflek-

tiossa.

Toiminnallisen opinnaytetydn loppuarvioinnissa on hyvé pohtia tuotoksen kaytet-
tavyytta, toimivuutta, julkaisumuotoa, visuaalista ilmetta ja luettavuutta suhteessa
tyolle asetettuihin tavoitteisiin. Olennaista on arvioida myds opinnaytetydn am-
matillista kiinnostavuutta seka sen merkityksellisyyttd kohderyhmalle. Ammatilli-
seen merkittavyyteen ja kiinnostavuuteen kuuluvat muun muassa opinnaytetyén
tuotoksen innovatiivisuus ja oivaltavuus. Lisaksi keskeista on arvioida koko tyon
toteutustapaa, kuten tavoitteiden saavuttamiseksi kaytettyja keinoja ja aineiston
kerdamista. Toiminnallisissa opinnéaytettissa ei yleensa kayteta tutkimuksellisia
keinoja seikkaperéisesti ja syvéllisesti, ja siksi arviointivaiheessa kannattaakin
kriittisesti pohtia erilaisia tiedonhankintakeinoja ja niiden tarkoituksenmukai-
suutta. Liséksi tulee kiinnittda huomiota kaytettyjen teknisten taitojen ja materiaa-

livalintojen onnistumiseen ja pohtia, olisiko tarvittava osaaminen esimerkiksi
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graafisessa suunnittelussa ollut mielekkddmpéaa hakea toisaalta. (Vilkka & Airak-
sinen 2003, 157-158.)

"Tassa mina olen” -tehtavéakirjan prototyypin testaamiseen osallistuneet henkilot
ja viimeisteltyyn tehtavékirjaan perehtynyt toimeksiantaja arvioivat tehtavakirjan
siséllon ja kaytettavyyden monipuoliseksi ja toimivaksi. Tehtavakirjan julkaise-
mista Setlementtiliiton verkkosivuilla pidettiin yleisesti toimivana tapana julkaista
tehtavakirja. Opinnaytetyon tarkoitusta, eli nuorten parissa tehtavaa ehkaisevaa
mielenterveystytta tukee se, ettd valmis tuotos on maksuttomasti saatavilla kai-
kille. PDF-tiedoston sisaltoon ei voi tehda muutoksia, mutta tekijanoikeusvapaan
materiaalin osittainen kaytto ja omaan kayttoon muokkaaminen on sallittua. Teh-
tavakirjan selkeyteen, luettavuuteen ja visuaaliseen ilmeeseen tehtiin muutoksia
prototyypista saadun palautteen pohjalta, ja valmiin tehtavakirjan ulkoasun koet-

tiin vastaavaan tarkoitusta ja kohderyhman tarpeita.

Opinnaytetydn ammatillista kiinnostavuutta ja sen merkityksellisyytta kohderyh-
malle vahvistavat toimeksiantajan esittdma tarve opinnaytetydlle ja aiheen ajan-
kohtaisuus. Naita tukee my6s monipuolisesti tarkasteltu teoria nuoruusiasta, it-
setuntemuksen kehittymisesta ja vahvistamisesta seka mielenterveyden hairi6i-
den ehkéaisemisesta. Materiaalia, joka vastaisi suurilta osin "Tassa mina olen” -
tehtavakirjaa ei ole aiemmin kehitetty. Itsetuntemuksen vahvistamiseen pyrki-
vaan materiaaliin verrattaessa tehtavakirja on tiivis kokoelma keskeisia, teorialla
perusteltuja teemoja ja harjoituksia ilman liian pitkia teoriaosuuksia. Sen kehitta-
misessa huomioitiin kaytettavyys niin nuoren itsenaisessa tytskentelyssa kuin
nuoren ja ammattilaisen valisessa yhteistydssa. Opinnaytetyoprosessissa oival-
tavana ja osittain innovatiivisena voitaneenkin pitaa tallaisen kehittamistarpeen

tunnistamista ja tyohon valittujen menetelmien kayttamista.

Opinnaytetydssa kaytettyjen menetelmien arvioitiin tukevan tyon tavoitteiden
saavuttamista. Tietoperustan kokoaminen teoriaan perehtymalla hahmotti tyén
toiminta-alaa jasentamalla tyén kohderyhmaa ja ehkaisevan mielenterveystytn
kenttdd. Pienryhman, luovien ja toiminnallisten menetelmien ja ryhméahaastatte-

lun keinoin rakennettiin tehtavakirjan runkoa ja tarkennettiin sisalt6a. Tiedonhan-
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kinnan lisaksi arvioinnissa hyddynnettiin monipuolisesti kohderyhman osalli-
suutta edistavia menetelmia, milla tuettiin sita, etta tehtavakirja vastaa kohderyh-
man tarpeita. Prototyypin arvioinnissa saatuja palautteita ei analysoitu yksityis-
kohtaisesti tai erityisid analyysimenetelmia noudattaen, silla sita ei toiminnallisen
opinnaytetyon teorian perusteella pidetty tarkoituksenmukaisena. Sen sijaan ar-
vioinnissa kaytettiin SWOT-analyysia. Koko prosessin arviointia ohjasi ja tuki jat-

kuva reflektiopaivakirja.

Graafisen suunnittelun, taiton ja naihin kaytettavien ohjelmien opiskelu ei luon-
nollisesti kuulu sosiaalialan korkeakouluopintoihin. Opinnaytetyon tekijoilla oli
kuitenkin kuvataiteellista osaamista seka aiempaa kokemusta taitosta tehtavakir-
jan teossa kaytetylla Microsoft Publisher -ohjelmalla. Tallaisen osaamisen kartut-
taminen edelleen koettiin myds mielekkaaksi, joten opinnaytetydprosessissa kat-
sottiin parhaaksi tehda tama itse ulkopuolisten tahojen kanssa tehtavan yhteis-

tyon sijaan.

11.6  Valmiin tehtavékirjan julkaiseminen ja julkaisusta tiedottaminen

Valmis tehtavakirja julkaistiin PDF-tiedostona Suomen Setlementtiliton verkkosi-
vuilla kahtena versiona. Toinen néistd on Microsoft Publisher -ohjelman mukai-
nen, A5-kokoiseen vihkomuotoon tulostuva versio. Toisen version voi tulostaa
A4-kokoiseksi joko kokonaisuudessaan tai vain tiettyjen sivujen osalta. Setle-
mentin verkkosivuille laadittiin saatteeksi tiivis teksti, jossa kerrottiin tehtavakir-
jasta ja naista kahdesta versioista seka ohjeistettiin tulostaminen.

Tehtavakirjan julkaisusta tiedotettiin Setlementtiliton sukupuolisensitiivisen tyon
koordinaattoria, jota kehotettiin valittdmaan viesti koko sukupuolisensitiivisen
tyon verkostolle. Lisdksi julkaisusta tiedotettiin prototyypin testaamiseen osallis-
tuneille Riveria-ammattiopiston yhteyshenkil6ille. Naiden lisaksi tiedotettiin Joen-
suun kaupungin nuorisotoimea, Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalveluiden
kuntayhtyman lastensuojelun, opiskelijahuollon ja nuorisopsykiatrian yhteyshen-
kiloita, paikallisia seurakuntia, Prometheus-leirin tuki ry:td, erityisammattiopisto

Luovin Liperin yksikkda, Pohjois-Karjalan Mielenterveydentuki ry:ta, Ylioppilaiden
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terveydenhoitosaation Joensuun toimipistetta, Aspa-saatiota, Pienryhmakoti Au-
rinkoista, Joensuun Seudun Nuorisoasuntoyhdistysta sekd Joensuun Seudun

Erilaiset Oppijat ry:ta.

Verkkojulkaisun lisdksi tehtavakirjasta painettiin pieni maara fyysisia kopioita.
Painon kustansi Suomen Setlementtiliitto. Painetuista versioista suurin osa jai
Joensuun Setlementin tiloihin, ja osan saivat tekijdt omaan kayttoonsa. "Tassa

mina olen” -pienryhmé&n osallistujille toimitettiin kullekin yksi painos.

12 ”’Tassa mina olen” -tehtavakirjan sisalto

"Tassa mina olen” -tehtavakirjassa on paljon yhtalaisyyksia olemassa olevien jul-
kaisujen kanssa muun muassa teemojen ja harjoitteiden osalta. "Tassa mina
olen” -tehtavakirja kuitenkin myos eroaa muista julkaisuista. Tehtavakirja on tay-
sin voittoa tavoittelematon ja sita ei ole suojattu tekijanoikeuksilla. Se on saata-
villa internetistda maksuttomasti. Vaikka sen sisélto soveltuu useille eri ikaryhmille,
teemat ja harjoitteet on valikoitu nimenomaan nuorisolle. Se on harkittu koko-
naisuus yksittaisten harjoitusten sijaan, mutta silti kyllin suppea esimerkiksi tulos-

tettavaksi ja jaettavaksi kohderyhmalle tahan kuluvia resursseja ajatellen.

Tehtavakirjan nimi on "Tassa mina olen”, silla se kuvaa itsetuntemuksen vahvis-
tamiseen liittyvaa toimintaa ja nuoruusian hetkessa elamista. "Tassa mina olen”
-tehtavékirjan viisi teemaa ovat voimavarat, tunteet, roolit ja minakuva, kehon-
kuva seké tulevaisuus. Teemat valittiin nuoruusikaan seka itsetuntemuksen ja
identiteetin kehittymiseen liittyv&n teorian perusteella. Viitekehyksessa vaikuttivat
vahvasti myos positiivinen psykologia ja voimavaral&htdisyys seka ehkaisevassa
mielenterveystydssa keskeisten, mielenterveyttd suojaavien tekijéiden vahvista-

minen.

Tehtavakirjan ensimmaiset sivut kirjoitettiin ik&dan kuin saatteeksi nuorelle tehtéa-

vakirjan tekijand ja ammattilaiselle nuoren tukena. Tekstit kirjoitettiin yksikon toi-
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sessa persoonassa, silla teksteilla haluttiin korostaa tehtavakirjan ja siihen tehta-
vien merkintdjen omakohtaisuutta. Nuorelle-aukeamalla painotetaan nuoren
mahdollisuutta paattaa itse tehtavien tekotavasta seka siitd, tekeeko han tehtavia
taysin itsendisesti vai jonkun luotettavan aikuisen kanssa. Nuorta muistutetaan
siitd, etta tehtavakirjan aiheuttamien tuntemusten kanssa ei tarvitse jaada yksin.
Liséksi listataan tahoja, jotka ovat olemassa nuoren tukemista varten. Ammatti-
laiselle-aukeamalla kerrotaan tehtavékirjan laatimista ohjanneesta viitekehyk-
sesta ja muistutetaan nuoren yksityisyyden kunnioittamisesta. Siina kehotetaan
ammattilaista soveltamaan tehtavia tydssaan omia asiakkaitaan parhaiten palve-

leviksi ja tarjotaan joitakin soveltamisideoita.

Jokaisen teeman alussa on tiivis teoriaosuus siitd, mita kullakin teemalla tarkoi-
tetaan ja miksi niitd on hyva toisinaan pohtia. Naisséa teoriaosuuksissa ja Nuo-
relle-aukeamassa, eli ensisijaisesti nuoren luettaviksi tarkoitetuissa laajimmissa
tekstikokonaisuuksissa, hyddynnettiin luettavuuden ja selkeyden vuoksi visuaali-
sia keinoja. Tekstit aseteltiin sivuille valjasti ja niita erotettiin toisistaan esimerkiksi
erilaisin tekstikehyksin ja kuvin. Jamsa ja Manninen (2000, 56) toteavatkin, etta

hyva jasentely selkeyttaa ja tukee tekstin ydinajatusta.

Tehtavakirja alkaa voimavaroista. Ojasen (2014, 10, 12) mukaan ihmisen vah-
vuuksiin ja selviytymiskeinoihin keskittymalla voidaan |oytaa keinoja edistaa yk-
silén hyvinvointia. Voimavarat-teeman tehtavat ovat Omat oikeudet, Parasta mi-
nussa, Tarkeat ihmiset ja Voimavarapuu. Omat oikeudet on Edmund J. Bournen
(1995, 215-216) laatima lista, jonka tueksi laadittin kysymyksia. Parasta mi-
nussa -tehtavassa tekija voi pohtia omia voimavarojaan erillisten kysymysten
avulla. Seuraavassa tehtavassa tekija voi pohtia elaméassaan tarkeita ihmisia.
Tehtavan kysymykset kirjoitettiin konditionaalimuodossa, silla mikali tekija kokee
tarkeiden ihmisten puuttuvan elamastaan, niiden olemassaoloa olettavat kysy-
mykset voisivat tuntua pahalta. Voimavarapuu on laajalti kaytetty tehtava (esim.
Laakso 2011, 8), jonka avulla omien voimavarojen kokonaisuus on helpompi hah-

mottaa. Se nivoo teeman muissa tehtavisséa esiin nousseet voimavarat yhteen.
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Tunteiden tunnistaminen, nimedminen ja ilmaiseminen vahinkoa tuottamatta ovat
tunnetaitojen osa-alueita (Suomen mielenterveysseura 2018b). Tunteiden kasit-
teleminen esimerkiksi keskustelun ja kirjoittamisen avulla tukee nuoren tunnetai-
tojen kehittymista (Cacciatore ym. 2009, 17). Tunne-teemaan kuuluvat tehtavat
ovat Tunnepikselit, Kehonkartta ja Viimeksi tunsin... Tunnepikselit-tehtavassa
esitetddn keino dokumentoida ja seurata omien tunteiden kirjoa pidemmalla ai-
kavalilla. Kehonkartassa tekija voi keskittya pohtimaan ja tunnistamaan sita, mi-
ten ja missé eri tunteet hanen kehossaan ilmenevét. Viimeksi tunsin... -tehta-
vassa tekija voi muistella, millaisissa tilanteissa tietyt tunteet ovat nousseet esille.

Liséksi han voi arvioida toimintaansa naiden tunteiden kasittelyssa.

Roolit ja mindkuva liittyvat keskeisesti toisiinsa ja ne selittavat ihmisen identiteet-
tia. Yksilon roolit vaihtelevat eri tilanteissa, ja rooleissa ja mindkuvassa on seka
yksityisia etta julkisia puolia. (Keltikangas-Jarvinen 1994, 26.) Taman teeman
tehtavia ovat Roolijanat ja Naamiot. Roolijanat-tehtava voi havainnollistaa teki-
jalle hanen erilaisia roolejaan ja niiden ilmenemista eri tilanteista. Naamiot-tehta-
vassa tekija voi pohtia ja tehda nakyvéaksi omia piirteitdén siten, kuin uskoo tois-

ten hanet ndkevan seka siitd nakokulmasta, mita toiset eivat hanesta nae.

Kehonkuva koostuu ihmisen kasityksista, kokemuksista ja havainnoista omasta
kehostaan (Herrala ym. 2011, 30-31). Omassa kehossa viihtyminen edistaa
myonteista itsetuntoa (Cacciatore ym. 2008, 174-175). Kehonkuva-teemaan
kuuluvat tehtavat ovat Mina riitdn ja Kiitos keholle. Mina riitan -tehtava voi toimia
tyokaluna oman ainutlaatuisuuden havaitsemiseen ja vaalimiseen. Kiitos keholle
on ikaan kuin kirjeen muotoon kirjoitettava tehtéava, jossa tekija voi kiittaa keho-

aan sen eri ominaisuuksista.

Tulevaisuuden suunnitteleminen ja kasitteellistdminen voi edistaa optimismia ja
hallinnan tunnetta. Tulevaisuudesta unelmoiminen on taito, jonka vahvistaminen
nuorissa on hyodyllista. (Cacciatore ym. 2008, 252-254.) Tehtavakirjan viimei-
sen teeman tehtavat ovat Elaméankaari, Viiden vuoden péasté ja Tulevaisuustik-
kaat. Elaméankaari-tehtavassa tekija voi tarkastella menneisyyttaan ja sita, mitka
tekijat h&nen historiassaan ovat tuoneet hanet nykyhetkeen. Viiden vuoden
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paasta -tehtavassa tekija voi kuvitella itselleen mieluisia tulevaisuuden tapahtu-
mia ja niiden myo6ta konkretisoida tamanhetkisia haaveitaan ja tavoitteitaan. Tu-
levaisuustikkaat tarjoaa selkean tavan hahmottaa tulevaisuuteen liittyvia tavoit-
teita ja pelkoja seka sitd, miten tavoitteet voisi saavuttaa.

Tehtavien ulkoasussa pyrittiin selkeyteen ja helppolukuisuuteen. Tasta syysta
tehtavien ohjeistukset ovat lyhyitd. Kuvitusten tarkoitus on lisata tehtavakirjan
mielenkiintoisuutta ja heratella luovuutta esimerkiksi piirrostehtavia varten. Koko
tehtavakirjan ulkoasussa on panostettu seka kayttajaystavallisyyteen etta esteet-
tisyyteen. Tehtavakirjan tekijan mielenkiinnon sailyttamisen ja erilaisten tekijoi-
den tarpeiden huomioimisen vuoksi tehtavien tyylit ovat monipuolisia. Esimerkiksi
Parasta minussa on haastattelu, Voimavarapuussa yhdistyvat kuvallinen ja kirjal-
linen tuottaminen, Roolijanat on janaharjoitus ja Viiden vuoden paasta simuloi

tekstiviestikeskustelua.

Lopuksi-aukeamalla kerrotaan "Tassa mina olen” -tehtavakirjaan liittyvasta opin-
naytetydsta, toimeksiantajasta ja "Tassa mina olen” -pienryhmasta. Lisaksi siind
kerrotaan suppeasti tehtavakirjan kehitys- ja arviointiprosessista seka Kkiitetdan
pienryhman osallistujia ja yhteistybkumppaneita. Teksti paattyy tehtavakirjan te-
kijoiden nimiin ja tekijanoikeuksien maarittamiseen. Joensuun Setlementin eli toi-
meksiantajan ja Karelia-ammattikorkeakoulun logojen jalkeen on kaksi lahdeluet-
teloa. Ensimmaisessa on tehtavakirjan teoriaosuuksien lahteet teemoittain ja toi-

sessa tehtavien pohjana kaytettyjen harjoitteiden lahteet.

13 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite oli kehittdd nuorten kanssa tehtavaa ehkaise-
vaa mielenterveystyota ja tuottaa tydvaline eli "Tassa mina olen” -tehtavakirja sen
toteuttamiseen. Tehtavakirjan ensisijainen tehtava on toimia osana Suomen Set-
lementtiliiton paikallisjarjestbjen tekemaa sukupuolisensitiivistd nuorisotyota
seka paikallisella etta valtakunnallisella tasolla. Lisaksi se on saatavissa ja kayt-

tokelpoinen kaikille nuorille ja muiden tahojen toteuttamaan tyéskentelyyn.
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Opinnaytetydssa syntyneen tuotoksen merkitys toimeksiantajalle, Joensuun Set-
lementille, oli tuottaa tydvaline kaytettavaksi tytto- ja poikatydssa toteutettavaan
ryhmé- ja yksilotydskentelyyn, sukupuolisensitiiviseen koulunuorisotydhon seka
vapaaehtoistoimintana organisoituun isosisarustoimintaan. Setlementtiliiton su-
kupuolisensitiivisen nuorisotyon verkoston kautta tieto tydvalineesta leviaa valta-
kunnalliseen Setlementti-tydhon, ja julkaisu on kaytettavissd koko maassa. Nain
ollen sen hyddyt nuorten parissa tehtavassa ehkaisevassa mielenterveystytssa

yltavat laajalle.

"Tassa mina olen” -tehtavakirjan ensisijaista kohderyhmé&a ovat nuoret ja heidéan
kanssaan tydskentelevat ammattilaiset. Nuorille tehtavakirja tarjoaa valineen it-
setuntemuksen ja itsetunnon vahvistamiseen niin itsenaisessa kaytossa kuin yh-
teistydssa ammattilaisen kanssa. Tallaisessa yhteistydssa tehtavékirjan avulla
voidaan tehda nakyvaksi nuoren ajatuksia, tuntemuksia, tarpeita ja omia selviy-
tymiskeinoja. Sitéa voidaan hyddyntdd myos esimerkiksi apuvélineenad puheeksi
ottamisessa ja kasvokkain tapahtuvien tapaamisten valilla. Ammattilaisille tehta-
vakirja tarjoaa niin ikdéan apuvalineen nuoren kohtaamiseen seka valmiita harjoit-
teita heidan tekemansa tyon tueksi. Ammattilaiset voivat kayttaa yksittaisia har-
joitteita myds erilladn muusta tehtavakirjasta ja soveltaa niitd yksilo- ja ryhma-
tydskentelyyn. Harjoitteet ovat sovellettavissa keskustelun lisdksi erilaisin luovin

ja toiminnallisin menetelmin toteutettaviksi.

Kaiken edella mainitun perusteella voidaan todeta, ettd opinnaytetyd vastaa sille
asetettua tarkoitusta ja tavoitetta. Tyodlle maaritelty tehtava eli "Tassa mina olen”
-tehtavakirjan kehittaminen tayttyi toimeksiantajan toiveiden mukaisesti. Myds
opinnaytetydprosessiin kuuluneella "Tassa mina olen” -pienryhmalla oli useita
merkityksid. Ryhman osallistujille ne olivat erityisesti mahdollisuudet itsetunte-
muksen vahvistamiseen, osallisuuteen ja vertaistukeen. Ryhman merkitys toi-
meksiantajalle eli Joensuun Setlementin Tytt6jen Tuvalle oli vuoden 2018 kevaan
toiminnan kehittaminen seka uusien kavijoiden tavoittaminen. "Tassa mina olen”
-tehtavékirjalle puolestaan ryhmalla oli suuri merkitys tiedonhankinnassa ja arvi-

oinnissa.
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14 Pohdinta

14.1 Luotettavuus ja eettisyys

Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu ihmisten itsemaaraamisoikeuden kunni-
oittaminen antamalla heille mahdollisuus p&aéattaa, haluavatko he osallistua toi-
mintaan. Keskeista on selvittdd, miten heidan suostumuksensa hankitaan ja mil-
laista tietoa heille annetaan. Toiminnassa tulee pyrkia siihen, etta siihen osallis-
tuvat henkilot antavat asiaan perehtyneesti annetun suostumuksensa (informed
consent). Perehtyneisyytta edistetaan kertomalla toiminnan sisallosta ja etene-
misesta ihmisille tavalla, jonka he voivat ymmartad. Suostumuksessa olennaista
on ihmisten kyky tehda rationaalisia arviointeja seka osallistumisen vapaaehtoi-

suus. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 25.)

Varmistimme lapi koko opinnaytetyéprosessin, etta toiminnan eri vaiheisiin osal-
listuneet henkilét ja muut tahot ovat antaneet suostumuksensa osallistumiseen.
Toimeksiantajan kanssa lupa-asiat hoidettiin hyvissa ajoin ennen "Tassa mina
olen” -pienryhméan alkamista. Opinnaytetyon toimeksiantosopimus tehtiin Kare-
lia-ammattikorkeakoulun sopimuspohjaan, lupa opinnaytetyon tekemiseen oli
meidan laatimamme, ja salassapitovelvollisuuslomake oli Joensuun Setlemen-
tin. Pienryhman ja prototyypin testaajaryhmien osallistujilta seka alaikaisten osal-
listujien huoltajilta kerattiin suostumukset kirjallisena. Naiden dokumenttien yh-
teydessa oli osallistujille jaava infokirje toiminnasta. Riveria-ammattiopisto ei pi-
tanyt tarpeellisena esimerkiksi tutkimusluvan hakemista palautteen keraamista

varten prototyypin testausvaiheessa.

Koko opinnaytetydprosessissa on pidetty huolta siitd, ettei kukaan siihen osallis-
tunut yksityishenkild ole tunnistettavissa. "Tassa mina olen” -tehtavéakirjan lo-
pussa mainitaan pienryhmaan osallistuneet nuoret heidan toivomuksensa mukai-
sesti kukin yhdella kirjaimella tai nimell&a. Pienryhman aikana tehdyt osallistujien
omat tuotokset ovat henkildkohtaisia, joten niiden sisaltdja ei dokumentoitu tai

julkaistu. Toimeksiantajan tyontekijat ja prototyypistd palautetta antaneet, julki-
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sissa ammateissa tydskentelevat koulukuraattori ja -psykologi antoivat suostu-
muksensa siihen, ettéd heidat voidaan tunnistaa. Opinnaytetydprosessin loputtua
eettisyys taattiin myos sillg, etta prosessin aikana keratyt materiaalit kuten suos-
tumukset ja palautteet tuhottiin.

Opinnaytetyon aihepiiria voidaan tarkastella monesta néakdkulmasta. Tarjolla on
monenlaista lahdeaineistoa, jotka voivat olla keskenaan hyvin erilaisia. Opinnay-
tetyon tekija tarvitsee taitoa valita niista kayttamansa lahteet harkiten ja suhtau-
tua niihin kriittisesti. Tuore ja ajantasainen tunnetun ja asiantuntijaksi tunnustetun
tekijan lahde on varma valinta. Jokaisen lahteen tulee palvella opinnaytetyéta ja
olennaisinta on lahteiden laatu, ei maara. (Vilkka & Airaksinen 2003, 72, 76.) Tata
opinnaytetyota tukeva viitekehys on rajattu monipuolisen perehtymisen pohjalta,

ja lahteina on kaytetty hyvin laaja-alaisia materiaaleja.

Tuotekehittelyssa eettisyytta on noudatettu muun muassa tekijanoikeuksia kun-
nioittamalla. Kaikki kuvalliset materiaalit ovat meidan tuottamiamme, yhteistytta-
hojen logoja lukuun ottamatta. Kaytetyt fontit ovat sellaisia, joita saa vapaasti

kayttaa. Taittoon kaytetty ohjelma toimii virallisella lisenssilla.

Luotettavuutta vahvistettiin silla, ettd tuotoksen prototyyppid arvioitiin keraa-
malla palautetta laajasti. Palautetta saatiin kohderyhmalta, asiantuntijoilta ja toi-
meksiantajalta. Tuotosta muokattiin palautteen mukaisesti ja siitd pyrittiin siten
tekema&an mahdollisimman paljon kayttdjia ja toimeksiantajaa palveleva. Tehtéa-
vakirjan testaamiseen osallistuneiden nuorten oli mahdollista antaa palautetta
anonyyming, ja saatua palautetta kasiteltiin luottamuksellisesti. Kirjallisten pa-
lautteiden sisallosta tehtiin erillinen yhteenveto ja suulliset palautteet dokumen-
toitiin kirjalliseen muotoon. Palautteista tehtiin SWOT-analyysi ja toimintasuunni-

telma, jota noudatettiin tuotoksen viimeistelyssa.

Lupa-asioista tuli eras luotettavuuteen ja eettisyyteen liittyva tarked oppimisko-
kemus. Yksi testaajaryhmistamme oli mukana palautteen kerddmisessa, mutta
viestinta ryhman yhteyshenkilon kanssa oli yksisuuntaista. Emme saaneet osal-
listujien ja heidan huoltajiensa kirjallisia suostumuksia ajoissa takaisin allekirjoi-

tettuina. Lopulta padatimme jattda ryhman antaman palautteen pois arvioinnista.



60

Kyseisessa ryhmassa tehtavakirjaa ei ollut kaytetty oppitunneilla, eikd suurin osa
ryhmalaisista ollut kayttanyt kirjaa ollenkaan. Nain ollen tiedostimme, etta heidan
antamansa palaute ei todennékoisesti ole tuotoksen kehittelyn kannalta hyddyl-
lista.

14.2  Jatkokehitysideat ja tuotoksen hyddynnettavyys

"Tassa mina olen” -tehtavékirjaa voidaan hyddyntaa paikallisella ja valtakunnalli-
sella tasolla nuoruusikaisten parissa tehtavassa tyossa. Tehtavakirjan prototyyp-
pid testanneet opiskelijat antoivat palautetta vastaamalla muun muassa asteik-
kokysymyksiin. Asteikolla yhdesta viiteen yksi tarkoitti "taysin eri mieltd” ja viisi
“taysin samaa mieltd”. Vaittdman "Voisin kayttaa tehtavakirjaa yhdessa ammatti-
laisen kanssa” vastausten keskiarvo oli 3,98. Vaittaman "Suosittelisin tehtavakir-
jaa kaverille” vastausten keskiarvo oli 4,21. Vaittaman "Tehtavakirja oli minusta
hyodyllinen” vastausten keskiarvo oli 4,19. Liséksi Riverian koulukuraattori totesi

voivansa kayttaa tehtavakirjan tehtavia sellaisinaan tydssaan.

Valmiin tehtavékirjan julkaisusta tiedotettiin p&&asiallisesti paikallisia nuorten
kanssa tytskentelevia tahoja. Tehtavéakirjan harjoitteista monia voidaan kayttaa
my6s muiden ikaryhmien kanssa. Paikallisilla jarjestdilla ja muilla toimijoilla on
usein kattojarjesto ja/tai yhteisty6tahoja, ja mikali tavoittamamme paikalliset toi-

mijat vievat viestia niihin, tieto voi levita laajemmalle.

Tehtavakirjan jatkokehitysmahdollisuuksia on runsaasti. Kaikkia nykyisia teemoja
voisi syventaa ja harjoituksia lisata, ja tehtavakirjaan voisi sisallyttaa muita itse-
tuntemukseen ja itsetuntoon liittyvia teemoja. Siihen voisi lisata esimerkiksi vuo-
rovaikutukseen ja sosiaalisiin suhteisiin, pelkoihin, tietoiseen lasnéoloon tai ela-
maan liittyviin muutoksiin, niihin suhtautumiseen ja niissa selviytymiseen keskit-
tyvat erilliset osiot ja niihin kuuluvia harjoitteita. Tehtavakirjasta voisi myos tehda
selkokielisen tai selkokielisemman version, jotta se hyodyttaisi laajempaa kohde-
ryhma&a. Lisaksi voitaisiin tuottaa eri ikaryhmille, kuten alakouluikaisille tai ikaan-
tyneille, kohdennettuja versioita.
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Tehtavia voi soveltaa kaytantoon monella tavalla. Ammattilaiset voivat kayttaa
yksittaisia harjoitteita erillaan muusta tehtavakirjasta ja soveltaa niitéa yksilo- ja
ryhmatyoskentelyyn. Harjoitteet ovat sovellettavissa keskustelun lisdksi myos eri-
laisin luovin ja toiminnallisin menetelmin toteutettaviksi. Tehtavakirjan teemaa ja
perusajatusta voisi myos esimerkiksi pelillistaa. Tehtavakirja syntyi osana am-
mattikorkeakoulun opinnaytetydprosessia, mika asetti tietyt reunaehdot kaytos-
samme olleille resursseille. Esimerkiksi rajallisen ajan vuoksi meidan taytyi rajata

tehtavakirjan sisaltd sen nykyiseen laajuuteen.

14.3  Oppimisprosessi ja ammatillinen kasvu

Meilla molemmilla on monipuolista kokemusta erilaisten ikd- ja asiakasryhmien
kanssa tyoskentelysta. Yhteenlaskettu alan tyd-, vapaaehtoisty6- ja harjoitteluko-
kemuksemme koostuu nuorisoty6sta nuorisotoimessa ja oppilaitoksissa, erityista
tukea tarvitsevien lasten ja nuorten kanssa tehtavasta tyosta, mielenterveys-, las-
tensuojelu-, varhaiskasvatus-, kriisi-, vammais-, paihdekuntoutus- ja rikosseuraa-
mustydstd, sairaalassa tehtavasta sosiaalialan tyosta, lasten kerhotoiminnasta
seka erilaisesta koulutustyosta. Lisaksi Catalanolla on nuoriso- ja vapaa-ajanoh-
jaajan perustutkinto. Opinnaytetyoprosessissamme paasimme seka hyodynta-

maan aiempaa osaamistamme etta oppimaan uutta.

Olemme suunnitelleet ja ohjanneet ryhmia aiemminkin ja opinnaytetyoprosessis-
samme syvensimme ryhméanohjauksen osaamistamme. Pohjola syvensi aiem-
paa osaamistaan tuotekehittelyn teoriasta ja toteutuksesta seké tehtavakirjan kal-
taisen tuotoksen taitosta, Catalanolle tdma oli uutta. Sidosryhmien kanssa teke-
massamme yhteistydssa hydodynsimme alan toimijoiden ja palvelujarjestelman

tuntemustamme ja hioimme tyfelaméataitojamme.

Vilkan ja Airaksisen (2003, 16—18) mukaan toiminnallisessa opinnaytetydssa tyy-
pillinen haaste on se, etta opinnaytetyo6 ja siihen kaytetyt opintovilkkkomaarat laa-

jenevat ammattikorkeakoulun asettamien edellytyksien yli. Tama osoittautui
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haasteeksi myds meille, silla me molemmat olimme hyvin innostuneita ja motivoi-
tuneita tydhon. Tyon edetessa meidan piti opetella asettamaan toiminnallemme

realistiset kehykset.

Eniten opimme taman kaltaisen suurehkon kehittdmishankkeen prosessin ohjaa-
misesta. Tunnistimme alalla ajankohtaisen kehittdmistarpeen, otimme yhteytta
oikeaan toimeksiantajaan ja toteutimme kehittamistyon vahvasti omaan osaami-
seemme, teoriaan seka toimeksiantajan ja kohderyhman tarpeisiin ja toiveisiin
kytkeytyen. Teimme toimintasuunnitelmia, aikatauluja ja ongelmanratkaisua ty6-
parina. Tyoskentelymme tehtavékirjan kehittamisessa ja koko opinnaytetydpro-
sessin ohjaamisessa oli oma-aloitteista ja itsenaista, ja tydskentelya tuki toimek-
siantajan antama palaute ja ohjaus. Saimme myds toimeksiantajaltamme myon-
teista palautetta itseohjautuvuudestamme. Opinnaytetyon kirjallisen raportin ko-
koamisessa puolestaan tarvitsimme ja saimme ohjaavien opettajien tukea ja oh-

jausta.

Opinnaytetyon tarkoitus meille oli my6s koota yhteen sosiaalialan opintoja, aiem-
paa kokemusta ja tietotaitoa seka konkretisoida osaamistamme. Merkittavaa oli
myOs oppia uusia asioita, vahvistaa jo olemassa olevia taitoja ja syventaa sosi-
aalialan teoreettista viitekehysta. Tavoitteenamme oli lisaksi oppia néin laajan
projektin suunnittelua, toteuttamista, arviointia ja raportointia. Opinnaytety® on
konkreettinen esimerkki tuottamastamme materiaalista ja raportista, ja voimme
hyodyntaa sitéa esimerkiksi tydelamassa. Opinnaytetyd on tukenut ammatillista

kasvuamme ja vahvistanut itsevarmuuttamme omasta ammattitaidostamme.

Kummankin ammatillinen itsevarmuus ja luotto omiin tietotaitoihin laajentuivat ja
vahvistuivat prosessin aikana. Saimme positiivisen kokemuksen siitda, mita pro-
jektimuotoinen ty6 voi sosiaalialalla olla. Saimme my6ds merkittavan esimerkin
siité, miten tarke&a toimiva yhteisty6 eri sidosryhmien kanssa ja tekijoiden kesken
on nain suuren toteutuksen tukena. Sosiaalialan tyota tehddan usein tydparina

tai tiimin&, ja opinnaytetydn prosessi vahvisti valmiuksiamme siihen.

Tyo6parina yhteistydbmme on sujunut alusta alkaen erinomaisesti. Jo ensimmai-

sissa keskusteluissamme kavi ilmi, ettd kiinnostuksen kohteemme, motiivimme
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ja tavoitteemme ovat yhtenevdiset. Tyon edetessa huomasimme olevamme hy-
vin tasavakinen tyopari, ja tydmaara jakautui tasapuolisesti. Taydensimme hen-
kilokohtaisella osaamisellamme toistemme puutteita ja opimme uutta yhdessa ja
toisiltamme. Lapi koko opinnaytetydprosessin tydskentelymme oli ahkeraa, maa-
ratietoista ja innostunutta — emme etsineet oikopolkuja tai menneet siitd, mista
aita on matalin. Saimmekin toimeksiantajaltamme ja yhteisty6tahojen edustajilta
kiittdvaa palautetta tybhon paneutumisesta, huolellisesta tyon jaljesta, luovuu-
desta ja aiheen merkittvyydesta. Suuri, molempien jakama oppimiskokemus
tassa tyossa olikin oman osaamisen tunnistaminen ja ammatillisen itsevarmuu-

den vahvistuminen.
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Pienryhman osallistujien infokirje ja suostumus

Tervehdys!

Olemme Lidia Catalano ja Aino Pohjola ja opiskelemme sosionomiksi Karelia-ammatti-
korkeakoulussa. Teemme opinndytetyétamme Joensuun Setlementti ry:n Tyttéjen Tu-
valle. Opinndytetyoprosessiimme kuuluu "Tdssa mina olen” -ryhman kokoaminen ja oh-
jaaminen seka tyokirjan tekeminen.

"Tassa mina olen” -ryhma kokoontuu 21.3.2018 alkaen kerran viikossa, joka keskiviikko
klo 18.00-19.30 Joensuun Setlementin Tyttojen Tuvalla (Niskakatu 4). Kokoontumi-
sia tulee olemaan yhteensa enintaan kymmenen. Ryhmassa on 4—8 osallistujaa, jotka
ovat noin 14-20-vuotiaita tytdiksi tai naisiksi itsensa kokevia nuoria. Ryhma keskittyy
itsetuntemuksen ja itsetunnon vahvistamiseen luovien ja toiminnallisten harjoitteiden
seka keskustelun avulla. Pyydamme osallistujilta heidan puhelinnumeronsa, joita kay-
tdmme ainoastaan ryhmaan liittyvassa viestinnadssa.

Ryhmadssa tehtyja harjoitteita ja osallistujilta saatua palautetta hyodyntaen teemme tyo-
kirjan, joka jaa Setlementin kayttoon. Tyokirja on tarkoitettu tyovalineeksi nuorille kay-
tettavaksi joko itsendisesti tai aikuisen kanssa. Se rakentuu itsetuntemuksen vahvista-
miseen tahtaavista harjoituksista, joista osaa on kaytetty myods ryhmassa.

Hyodynnamme ryhman osallistujilta saatua palautetta tyokirjan laatimisessa ja opinnay-
tetydn raportissa. Meita sitoo salassapitovelvollisuus koskien ryhman osallistujia. Osal-
listujien henkildllisyytta ei voi tunnistaa mistaan julkaistavasta materiaalista. Emme ota
valokuvia osallistujista. Valmis opinnaytetydmme on julkaisu, jossa raportoimme ryhma-
prosessista ja tyokirjan tekemisesta. Tyokirja ja opinndytety6 valmistuvat vuoden 2018
loppuun mennessa.

Kerromme mielellamme lisda, jos jokin askarruttaa!l
Ystavallisin terveisin

Lidia Catalano
Aino Pohjola
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Pienryhman osallistujien infokirje ja suostumus

Osallistujan nimi

Olen tietoinen “Tassa mina olen” -ryhman toiminnasta seka sen pohjalta laadittavasta
tyokirjasta ja opinndytetyosta.

Annan suostumukseni siihen, ettd minun / huollettavani antamaa palautetta dokumen-
toidaan kirjallisesti. Naita dokumentteja saa hyodyntaa opinnadytetydssa.

Nuoren allekirjoitus

Huoltajan allekirjoitus

Nimenselvennys
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Pienryhman runko ja tapaamiskertojen sisélto

1. kerta (21.3.)

2. kerta (28.3.)

3. kerta (4.4.)

4. kerta (11.4.)

5. kerta (18.4.)

6. kerta (25.4.)

7. kerta (2.5.)

TOIMINNAN ALOITTAMINEN

Kahvit ja kuulumiset

Opinnaytety0dsta ja ryhman tarkoituksesta tiedottaminen
Kirjalliset suostumukset

Yhteiset pelisdannot

Ryhman alustavan rungon arviointi, osallistujien odotuk-
set & toiveet

Palaute & Puhelammas

VOIMAVARAT

Kahvit ja kuulumiset

Kirjalliset suostumukset

Yhteystiedot ja WhatsApp-ryhman perustaminen

Jos olisit 1) joku hahmo, 2) jotakin purkissa, mikd/mitd oli-
sit

Voimavarapuun aloittaminen

Palaute & Puhelammas

VOIMAVARAT & TUNTEET

Kahvit ja kuulumiset
Voimavarapuun paattaminen
Kehonkartan aloittaminen
Palaute & Puhelammas

TUNTEET

Kahvit ja kuulumiset
Viimeksi tunsin...
Palaute & Puhelammas

TUNTEET

Kahvit ja kuulumiset
Kehonkartan paattaminen
Palaute & Puhelammas

ROOLIT

Kahvit ja kuulumiset
Roolijana
Palaute & Puhelammas

KEHONKUVA

Kahvit ja kuulumiset
Kiitoskirje keholle
Palaute & Puhelammas
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Pienryhman runko ja tapaamiskertojen sisalto

8. kerta (9.5.) TULEVAISUUS
e Kahvit ja kuulumiset
e Viiden vuoden pddstd (luova kirjoittaminen ja draama-
harjoitus)
e Palaute & Puhelammas

9. kerta (16.5.) OMAT OIKEUDET
e Kahvit ja kuulumiset
e Omat oikeudet
e Fjse mitddn, ei se haittaa
e Palaute & Puhelammas

10. kerta (23.5.) TOIMINNAN PAATTAMINEN
e Kahvit ja kuulumiset
e Yhteinen muistelu ja tarinaviiva (loppuarviointi)
e Muun palautteen keruu
e Jatkosta sopiminen
e Puhelammas
e Kirjekuorten antaminen ja kiitokset
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Prototyypin testaajaryhmien osallistujien infokirje ja suostumus

Tervehdys!

Olemme Lidia Catalano ja Aino Pohjola ja opiskelemme sosionomiksi Karelia-ammatti-
korkeakoulussa. Teemme opinndytetyétamme Joensuun Setlementti ry:n toimeksian-
nossa. Opinndytetyoprosessissamme teemme nuorille suunnatun tehtavakirjan, jonka
tarkoitus on lisata itsetuntemusta. Kirjan teemat ovat voimavarat, tunteet, roolit, ke-
honkuva ja tulevaisuus. Nuori voi tehda kirjan harjoituksia itsenaisesti ja/tai yhdessa am-

mattilaisen tai muun luotettavan aikuisen kanssa.

Tehtdvakirjan sisdltd perustuu alan kirjallisuuteen, meiddan aiempaan tydkokemuk-
seemme ja Joensuun Setlementin Tyttdjen Tuvalla ohjaamassamme ryhmassa kaytettyi-
hin harjoitteisiin. Valmis tehtavakirja tulee Suomen Setlementtiliiton verkkosivuille ja on
kaytettavissa vapaasti kaikille. Tyokirja ja opinnaytetyo valmistuvat vuoden 2018 lop-

puun mennessa.

Haluamme testata tehtavakirjan raakaversiota ja kayttaa testiryhmalta saamaamme pa-
lautetta sen kehittamiseen ja hiomiseen. Testaaminen tapahtuu Valma-opiskelijoiden
parissa “opiskelijan itsetuntemus” -oppitunneilla. Ensimmaisen kerran tapaamme opis-
kelijoita viikolla 37, jolloin heille jaetaan tehtadvakirjat. Toisen kerran tapaamme opiske-
lijoita viikolla 39, jolloin keraamme palautteen. Palautetta kerataan kirjallisessa ja suul-
lisessa muodossa seka toiminnallisin harjoittein. Tehtavakirjan testaamiseen osallistu-
vien opiskelijoiden henkilotietoja ei julkaista ja he sdilyvat tunnistamattomina. Meita si-

too salassapitovelvollisuus koskien ryhman osallistujia.

Kerromme mielellamme lisda, jos jokin askarruttaa!l

Ystavallisin terveisin

Lidia Catalano (lidia.catalano@edu.karelia.fi)

Aino Pohjola (aino.pohjola@edu.karelia.fi)
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Prototyypin testaajaryhmien osallistujien infokirje ja suostumus

NUORELLE:
Olen tietoinen tehtavakirjan testiryhman toiminnasta ja tarkoituksesta seka palautteen

kayttamisesta tehtavakirjan kehittamisessa. Annan suostumukseni siihen, ettd minun

antamaani palautetta dokumentoidaan ja hyodynnetdan tehtavakirjan kehittamisessa.

Nuoren allekirjoitus

Nimenselvennys

ALAIKAISEN NUOREN HUOLTAJALLE:

Olen tietoinen tehtavakirjan testiryhman toiminnasta ja tarkoituksesta seka palautteen
kayttamisesta tehtdvakirjan kehittamisessa. Annan suostumukseni siihen, etta huollet-
tavani antamaa palautetta dokumentoidaan ja hydédynnetaan tehtavakirjan kehittami-

sessa.

Huoltajan allekirjoitus

Nimenselvennys
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Kyselylomake prototyypin testaajaryhmille

TASSA MINA OLEN -TEHTAVAKIRJAN PALAUTE

Vastaa seuraaviin vaittamiin merkitsemalld sopiva numero:
Taysin eri mielta

Osittain eri mielta

En osaa sanoa

Osittain samaa mielta

Taysin samaa mielta

a b wNPE

Teemojen jarjestys (voimavarat, tunteet, roolit

ja mindkuva, kehonkuva, tulevaisuus) oli sopiva. 1 2 3 4 5
Voimavarat oli tarkea teema. 1 2 3 4 5
Tunteet oli tarkea teema. 1 2 3 4 5
Roolit ja min&kuva oli tarkea teema. 1 2 3 4 5
Kehonkuva oli tarkea teema. 1 2 3 4 5
Tulevaisuus oli tarkea teema. 1 2 3 4 5
Tehtavien ohjeet olivat selkeat. 1 2 3 4 5
Tehtavat olivat tarpeeksi monipuolisia. 1 2 3 4 5
Luin tehtavakirjan tekstiosuudet. 1 2 3 4 5
Tekstiosuudet olivat hyodyllisia. 1 2 3 4 5

Voisin kayttaa tehtavakirjaa yhdessa ammattilaisen kanssa. 1 2 3 4 5

Suosittelisin tehtavakirjaa kaverille. 1 2 3 4 5

Tehtavakirja oli minusta hyddyllinen. 1 2 3 4 5



Kyselylomake prototyypin testaajaryhmille

Vastaa kysymyksiin.

Minka ikaisille tehtavakirja mielestasi sopii?

Mita tehtavakirjaan pitaisi lisata?

Mita tehtavakirjasta pitdisi poistaa?

Mitd muuta muuttaisit tehtavakirjasta?

Mitd muuta haluaisit sanoa tehtéavakirjasta?
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