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Taman opinnaytetydn ensisijaisena tavoitteena oli kehittdd Koneasennus Hannula Oy:n
ajanvarausjarjestelmaa ottamalla kayttéon AutoFutur-tyokalenteri. Tydssa esitetddn vanhan
tybkalenterin ongelmakohdat ja tehddan ohjeistus uuden kalenterin kaytt6én muulle
tyénjohdolle. Lopuksi arvioidaan muutosten vaikutuksia.

Toisena tavoitteena oli ottaa kayttdon mekaanikoiden tydaikakuittaukset AutoFutur-ohjelmassa.
Yrityksessa ei ollut aiemmin kaytéantdna raportoida tydkohtaisia tydaikoja. Yrityksessa haluttiin
selkeyttdd suurten téiden laskuttamista seka parantaa mekaanikoiden tyéraportointia. Toiminto
otettiin kayttdéén vasta tadman opinnaytetydn loppuvaiheessa, joten tdman muutoksen
vaikutuksia ei téssa tytssa esitelld. Osana tyétéd laadittin kuitenkin ohjeistus yrityksen
tyontekijoille toiminnon kayttéon.

Laajennusten kayttddnotto sujui hyvin, ja erityisesti uusi ajanvarauskalenteri on helpottanut
tyoskentelya. Tyontekijat ovat myds olleet tyytyvaisia muutokseen. Tydmaaraysten ja -

kalenterin yhdistyminen samaan sovellukseen on nopeuttanut varausten tekemistd sekd
maaraysten kasittelya.
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THE INTRODUCTION OF AUTOFUTUR PROGRAM
WORK CALENDAR AND MECHANICS' TIME
TRACKING

— Koneasennus Hannula Oy

The first goal of this thesis was to improve the system of booking appointments at Koneasennus
Hannula Oy by introducing the AutoFutur work calendar. The problems of the old calendar were
introduced and the instructions of the new calendar for the foremen were created. Finally, the
effects of the change were evalued.

The second goal was to introduce the mechanics’ time tracking function in the AutoFutur
program. There had been no duty-specific monitoring of working hours in the company before.
The company wanted to clarify the charging of major duties and improve the monitoring of
mechanics’ work. The function was introduced at the end of the thesis work, so the effects of
this change are not presented. There are, however, instructions of the function for the
company’s workers as part of this thesis.

The introduction of these functions was effortless and especially the new work calendar has
enhanced work. The employees of the company have been content with the change. The
coming together of work orders and calendar as parts of one program has accelerated the
booking of appointments and management of orders.

KEYWORDS:

Motor car repair shops, making an appointment, working hours monitoring, supervision of work,
AutoFutur



SISALTO

1 JOHDANTO

2 KEHITETTAVA YRITYS
2.1 Koneasennus Hannula Oy

2.2 Bosch Car Service
3 AUTOFUTUR-OHJELMISTO

4 TYON TOTEUTUS
4.1 Tyon tarkoitus

4.2 Uusien ominaisuuksien kayttdonotto

5 AIEMPI AJANVARAUSKAYTANTO JA SEN ONGELMAT

6 AUTOFUTUR-TYOKALENTERIN KAYTTO
6.1 Laajennuksen kayttoonotto

6.2 Tydmaarayksen luominen

6.3 Ajanvarauksen siirto ja muokkaaminen

6.4 Kalenterin muut ominaisuudet

7 TYOAIKAKUITTAUKSET

7.1 Tyon aloitus

7.2 Tydrivikohtaiset ty6aikakuittaukset

7.3 Kuittausten tekeminen tydmaaraysruudulla
7.4 Tyon lopetus

7.5 Tydn valmistuminen
8 YHTEENVETO

LAHTEET

1

13
13
16
17
18

19
19
20
21
21
22

23

24



KUVAT

Kuva 1.
Kuva 2.
Kuva 3.
Kuva 4.
Kuva 5.
Kuva 6.
Kuva 7.
Kuva 8.
Kuva 9.

Ruutukaappaus Google Calendar -kalenterin viikkkondkymasta.
Ruutukaappaus Google Calendar -kalenterin paivanakymasta.
Rekisterdintikoodin syottaminen.

Korjaamoasetukset.

Kalenterindkyma.

Ajanvaraus.

Tyo6n aloitusruutu.

Tyodkoodilista.

Tyon lopetus.

11
12
13
14
15
15
19
21
22



1 JOHDANTO

Taman tydn toimeksiantajana toimii Koneasennus Hannula Oy. Talla hetkella tydsken-
telen yrityksessa tyonjohtajana ja aiemmin olen tehnyt kesatoitd mekaanikkona, joten
yrityksen toimintatavat ovat minulle tuttuja. Opinnaytetyon tavoitteena on ottaa kayttéon
yrityksessa AutoFutur-tyOkalenteri ja AutoFutur-ohjelmiston mekaanikkojen tybaika-
kuittausominaisuus. Kayttoonoton yhteydessa tehdaan ohjeistus uusien jarjestelmien
kaytolle, perehdytetaan nykyiset tyontekijat niihin sekd otetaan ne toimintaan kaytan-

nossa.

Tyo paatettiin toteuttaa, koska kaytdssa ollut tydkalenteri ei kuulunut osaksi jo kaytettya
AutoFutur-ohjelmistoa, ja tama aiheutti ylimaaraista tyota ajanvarauksia tehdessa. Toi-
nen ongelma Google Calendar -pohjaisessa tytkalenterissa oli sen epaselkeys. Kalen-
terista oli haasteellista todeta, kuka mekaanikoista hoitaa mitakin toita, mika osaltaan
alensi tyotehokkuutta. Uudella AutoFutur -tyOkalenterilla pyrittin myos lisadmaan tyo-
tehokkuutta edelliseen jarjestelmaan verrattuna nopeuttamalla varausten seka tyomaa-

raysten tekoa.

Tyobaikakuittaukset paatettiin ottaa kayttdon suurien tdiden laskuttamisen selkeyttami-
sen vuoksi seka raportoinnin parantamiseksi. Mekaanikoilla ei ollut aiemmin ollut ky-
seistd ominaisuutta kaytdssa, vaan laskutus tehtiin kelloa seuraamalla seka ennalta
laskettujen kustannusarvioiden perusteella. Tydaikakuittausten kayttéonotolla tavoitel-
tiin tuntitdiden tasmallisempaa veloitusta seka parempaa mekaanikoiden tyotehokkuu-

den seurantaa.

Luvussa 2 esitetdan taustatietoja kehitettdvastd yrityksestad ja luvussa 3 FuturSoft-
ohjelmistosta. Luvut 4 ja 5 kasittelevat tyon tarkoitusta ja lahtékohtia. Ohjeistan Auto-
Futur-tyokalenterin kayttda yrityksen tarpeisiin luvussa 6 ja luvussa 7 mekaanikkojen
tybaikakuittaukset jarjestelmassa. Lopuksi arvioin prosessin sujuvuutta, kayn lapi tyon

vaikutuksia ja pohdin mahdollisia tulevia kehityskohteita yrityksessa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | likka Kainulainen



2 KEHITETTAVA YRITYS

2.1 Koneasennus Hannula Oy

Koneasennus Hannula Oy on Bosch Car Service -ketjuun kuuluva autokorjaamo Raisi-
ossa. Yritys on perustettu vuonna 2010, ja siina tydoskentelee talla hetkella 6 tyonteki-
jaa. Yritys on monimerkkikorjaamo, jossa tehdadan huoltoja seka korjauksia automerkis-
ta tai -mallista riippumatta. Erityisosaamista 16ytyy Volkswagen-, Audi-, Volvo-, Re-

nault-, sekéd Mercedes-Benz -merkeista. (Koneasennus Hannula Oy 2018.)

Korjaamo on erikoistunut autojen dieseljarjestelmiin. Dieselmoottoreiden testaukseen
ja korjaamiseen huoltamolla on kattavat testilaitteet seka erikoistyokalut. Yhtena tar-
keimmistd on Common Rail -suuttimien testaukseen soveltuva Bosch EPS-200 -
testipenkki, jolla voidaan testata lahes kaikki henkildautoissa kaytettdvat Common Rail
-suuttimet. Korjauksia on mahdollista tehda Boschin Common Rail -suuttimiin, jotka

eivat ole pietsosahko-ohjattuja.

2.2 Bosch Car Service

Bosch Car Service on yksi maailmanlaajuisesti suurimmista itsenaisistd korjaamoket-
juista (Robert Bosch GmbH 2018). Ensimmainen Bosch Service-korjaamo avattiin
Hampurissa vuonna 1921. Korjaamoketju kasvoi nopeasti, silla 1930-luvulla niita oli jo
2 750 kappaletta 78 eri maassa. Kaikkien korjaamoiden nimi muutettiin nykyisen kaltai-

seksi, eli Bosch Car Serviceksi vuonna 1999. (Kuhlgatz 2016.)

Nykyaan ketjuun kuulu jo noin 13 400 korjaamoa 150 eri maassa (Robert Bosch GmbH
2018). Ketjuun kuuluvat korjaamot ovat monimerkkikorjaamoita, jotka tarjoavat auton
maaraaikaishuollot, korjaukset ja vikadiagnoosit kaikille automerkeille (Robert Bosch
UK Holdings Ltd 2018a). Boschilla on kolme erilaista korjaamokonseptia, joista Bosch
Car Service on yksi, ja kaksi muuta ovat Bosch Diesel Concepts ja Auto Crew (Robert
Bosch UK Holdings Ltd 2018b).
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3 AUTOFUTUR-OHJELMISTO

Tyossa kayttoon otettavat ominaisuudet ovat osa AutoFutur-ohjelmistoa. AutoFutur on
FuturSoftin kehittdma toiminnanohjausjarjestelma korjaamoille sekd varaosamyymalail-
le. FuturSoft Oy on vuonna 1998 perustettu yritys, joka valmistaa tietotekniikkaohjel-
mistoja auto- ja teknisille aloille. Tarkeimpia asiakasryhmia ovat varaosa- ja koneliik-
keet sekd korjaamot. Jarjestelmillda voidaan hallita yrityksen kassajarjestelmaa seka
materiaali- ja taloushallintoa. Ohjelmistoja on saatavilla useissa eri versioissa eri kokoi-
sille ja -tyyppisille yrityksille. Ohjelmistot toimitetaan yhdessa kayttédnottopalvelun
kanssa, jolloin edellisesta ohjelmasta saadaan siirrettya vanhat ja tarpeelliset tiedot
uuteen FuturSoft-ohjelmistoon. (FuturSoft Oy 2018a.)

Yrityksen tarkeimpiin tuotteisiin kuuluvat AutoFutur- ja KoneFutur-ohjelmistot. AutoFu-
tur on kehitetty autokorjaamoille seka varaosaliikkeille. KoneFutur puolestaan soveltuu
kaytettavaksi esimerkiksi maatalouskone-, pienkone- ja moottoripyoraliikkeille. Ohjel-
mistoihin on saatavilla useita eri lisdmoduuleita seka lisatuotteita, joista useimmat ovat
saatavissa molempiin ohjelmistoihin. Niitd ovat esimerkiksi Trafin ajoneuvotietojen ha-

ku ja automaattiset tekstiviestit. (FuturSoft Oy 2018a.)

Tassa tydssa kasitelldan AutoFutur-ohjelmiston ominaisuuksia. Ohjelmistoa on kehitet-
ty korjaamo- ja varaosa-alan ammattilaisten kanssa, ja se on kaytossa yli 1 500 auto-
alan yritykselld. Autoalan tietomaara on jatkuvasti kasvavaa, liitantatarpeet tavarantoi-
mittajiin lisdantyvat, sdhkdisen kaupan maaran tarve kasvaa ja kannattavuuden seu-
ranta on entista tarkedmpaa katteiden pienentyessa. Ohjelmistoa on kehitetty asiakkail-

ta tulleiden vaatimusten mukaisesti autoalan vaatimiin tarpeisiin. (FuturSoft Oy 2018b.)
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4 TYON TOTEUTUS

4.1 Tyon tarkoitus

Tyon tarkoitus on kehittda yrityksen toimintaa vaihtamalla kaytetty ajanvarauskalenteri
paremmin tarkoitukseen sopivaan AutoFutur-kalenteriin ja ottaa kayttoon ohjelmiston
tybaikakuittausominaisuus. Tyo paatettiin toteuttaa, koska nykyisen ajanvarauskalente-
rin kayttda yhdessa AutoFutur -korjaamo-ohjelmiston kanssa ei koettu kaytannolliseksi.
Ajanvarausjarjestelman parantamisesta keskusteltin Koneasennus Hannulan omistaji-
en kanssa. AutoFutur-tyOkalenteri paadyttiin ottamaan kayttoon, koska kyseinen kor-
jaamo-ohjelmisto oli jo muuten kaytdssa yrityksessa. Kalenteriominaisuutta ei kuiten-
kaan ollut aiemmin otettu kayttdon sen kuluista johtuen. Nyt se kuitenkin koettiin tar-
peelliseksi, koska sen uskottiin lisddvan mekaanikoiden ja tyonjohdon tehokkuutta.
Samalla paatettiin ottaa kayttddon mekaanikoille tarkoitettu ohjelmiston tydaikakuit-

tausominaisuus.

Lisaksi tarkoituksena oli laatia yritykselle raataloidyt ohjeet tyokalenterin ja tyoaikakuit-
tausominaisuuden kayttdon. Ohjeet ovat sovellettavissa myés muiden vastaavien yri-

tysten tarpeisiin.

4.2 Uusien ominaisuuksien kayttdonotto

Uuden ajanvarauskalenterin kaytto aloitettiin yrityksessd maaliskuussa 2018. Noin vii-
kon ajanvaraukset siirrettiin vanhasta Google Calendar -sovelluksesta uuteen Autofu-
tur-tyokalenteriin ja siitd eteenpain siirryttiin kokonaan uuteen ajanvarausjarjestelmaan.
Tutustuin alkuun itse tyokalenterin kayttoon ja samalla laadin tdman tyon ohjeosuutta.
Ohjelmiston toimintaan perehtyessani ja yritykselle yksildityd ohjeistusta laatiessani
olen kayttanyt apunani FuturSoftin julkaisemaa koko ohjelmiston kattavaa kayttdohje-
kansiota (FuturSoft Oy 2010). Kaikki tdman ty6n kuvat (pois lukien vanhaa kalenteria
esittelevat kuvat 1 ja 2) ovat nayttdkaappauksia AutoFutur-ohjelman kayttoliittymasta.
Kun kalenterin kaytto oli itsellani hallussa, ohjeistin sen suullisesti myds muulle tyon-
johdolle. AutoFutur-tyOkalenterin verkkoversion hinta oli 600 euroa + arvonlisavero.
TyOkalenterin kanssa kaytdssa on oltava AutoFutur-ohjelmisto, josta laskutetaan erik-

seen.
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Tyobaikakuittaukset otettiin kayttdon marraskuun 2018 lopulla. Esittelin mekaanikoille
tybaikakuittaustoiminnot, ja osalle heista toiminto olikin jo osittain tuttu. Pyysin heita
myds tutustumaan laatimiini ohjeisiin tydaikakuittausten kaytésta. Ominaisuus otettiin
kayttoon vasta taman tyon lopussa, joten pitkdaikaisia vaikutuksia ei voida arvioida.
Kayttd on kuitenkin 1ahtenyt sujumaan hyvin. Tydaikakuittaustoiminto kuuluu AutoFutu-

rin perusominaisuuksiin, joten siita ei ole syntynyt lisdkustannuksia.
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5 AIEMPI AJANVARAUSKAYTANTO JA SEN
ONGELMAT

Aiemmin kaytdssa oli Google Calendar -kalenteri, joka oli tdysin oma sovelluksensa
ilman yhteytta AutoFutur-ohjelmaan. Ajanvarauskalenterin yleisndkyma oli myds epa-
selva paiva- ja vilkkkonakymassa (kuvat 1 ja 2).

= Kalenteri TANAAN < > Elokuu 2017

34 Ma Ti Ke To Pe
Elokuu 2017 < >

31 31 1 2 3 4 5 6 Paula ja jari loma

32 7 8 9 10 11 12 13 GMT+02

09:00
34 21 2 23 24 25 26 27
5 28 29 30 31 1 2 3 10:00
{
3% 4 6 8 9 10 mb, \
11:00 0
Lisda ystavasi kalenteri + 12:00
Omat kalenterit A 13:00
NOSTURI 1
14:00
#.C..
[0  Muistutukset 1500
NOSTURI 2
16:00
NOSTURI 3
17:00
[0 Tasks volvo Xxc60
ki 18:00 odottaa vastausta
&= TUOTEKATU 7:30 - 20:3
19:00
Muut kalenterit A

Kuva 1. Ruutukaappaus Google Calendar -kalenterin viikkondkymasta.
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= Kalenteri TANAAN < > Elokuu 2017
Elokuu 2017 < > s = NOSTURI
M T K T P L S ;
31 31 1 2 3 4 5 6 GMT+02
7 8 9 10 11 12 13
09:00
33 14 15 16 17 18 19 20
21 2 23 24 25 26 27 1000
5 28 29 30 31 1 2
36 4 5 6 7 8 9 10 11:00
12:00
Lisda ystavasi kalenteri +
13:00
Omat kalenterit ~
NOSTURI 1 1400
15:00
[0  Muistutukset
NOSTURI 2 1600
NOSTURI 3 .
[ ]

Kuva 2. Ruutukaappaus Google Calendar -kalenterin paivanakymasta.

Tama hankaloitti ajanvarauksien tekemista seka mekaanikoiden tyotilanteen seuran-
taa. Kalenterista ei ilmennyt, mika tyo oli varattu kenellekin, vaan ty6t olivat ajoneu-
vonostinkohtaisia. Korjaamossa on kolme nostinta, joista yksi on nelipilarinostin. Siina
on mahdollisuus tehda nelipydrasuuntauksia seka nostaa suuria ja pitkia ajoneuvoja,
esimerkiksi asuntoautoja. Tasta syysta oli otettu kayttddon nostinkohtainen varaustapa.
Varausvaiheessa tyonjohtajan oli mietittdva, mika tyd menee kenellekin asentajalle,
mutta uutta varausta tehdessa mekaanikoiden tyétilanteen tarkastaminen paivakohtai-

sesti oli epaselvaa ja hidasta.

Kaytannossa erillinen kalenterisovellus tarkoitti myds sita, ettd tydomaaraykset oli luota-
va erikseen, eivatkd ne olleet yhteydessa ajanvaraukseen. Ajoneuvotiedot kalenteriin
piti kirjoittaa kasin, joskin tahan toki kaytannossa riitti pelkka rekisterinumero ja auton
merkki. Sekaannukset olivat kuitenkin mahdollisia, koska Trafi-tietojen hakua ei yleen-
sa varausvaiheessa tehty, joten varaosat hankittiin ainoastaan rekisterinumeron ja au-
ton merkin perusteella. Jos rekisterinumero oli varausvaiheessa kuultu tai epahuomi-
ossa kirjoitettu vaarin, se johti vaarien varaosien tilaukseen. Tama luonnollisesti aiheut-
ti ylimaaraista tyota korjaamo- seka varaosahenkilokunnalle ja pahimmillaan asiakkaan

ajanvarauksen siirtymisen.
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6 AUTOFUTUR-TYOKALENTERIN KAYTTO

6.1 Laajennuksen kayttoonotto

Tyokalenterin kayttédnotto tapahtuu FuturSoftilta saadun rekisterdintikoodin avulla. Se
syotetdan numerokenttdan, joka loytyy asetuksista lisatoimintojen kayttdonoton alta
(kuva 3). Taman jalkeen rekisteréidaan toiminto huolto-painikkeen alta ja kdynnistetaan
AutoFutur uudelleen. Naiden toimenpiteiden jalkeen tyokalenteri on kaytettavissa. Sa-

mat toimenpiteet on tehtava kaikkiin tietokoneisiin, joissa tyokalenteria aiotaan kayttaa.

- Toimi

Haku |ka|enteri O Kaikki Vain rekisterdidyt [T] Vain rekistersimattomat [ | Virheelliset rekistersimattomat O
iToiminnon nimi Annettu rekisterdintikoodi ‘Tila
‘ MyCar tyokalenteriliitanta Ei kdytossa
» | Tyokalenteri — T— Kaytossa
Toiminnon rekistersinti X
Tydkalenter

Rekisterdintikoodi

[

Cancel

Kuva 3. Rekisterdintikoodin sy6ttaminen.
Kalenterin kayttdonoton jalkeen maaritetdan sen asetukset vastaamaan korjaamon

tarpeita. Kalenterin asetuksiin paastaan korjaamoasetuksien kautta, joka I6ytyy Auto-
Futurin oikeasta ylalaidasta Asetukset-sarakkeen alta (kuva 4).
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17.1.0 - Koneasennus Hannula Oy, kassanro 1 - 2017.1.0 - X

Kirjaudu ulos Ctrl=F1 E< Hulto  ~ B)Ohest - 23.4.201819:13

J Yleiset asetukset

1 Asiakastilaus - F2 Lahete - F3 Kassamyynti - F4 Laskutusmyynti - FS Tilauskirja - F

S Tulostusasetukset

El Asiakkaat - F10 Tyokalenteri Lisaasetukset

Toimintojen kiyttooikeudet
Lisstoimintojen kayttganotto
Vityksen vaihtaminen 2

Ajoneuvojen halinta Tyopakettien hallnta

Tyovaiheiden hallinta

Sahkoiset lahetteet

Tybkalenteri

Kuva 4. Korjaamoasetukset.

Asetuksissa voidaan maarittda esimerkiksi aikapalkin sijainti kalenterissa, ajanvarauk-
sen varausyksikké minuutteina, korjaamon tybaika seka paivan tydkapasiteetti tuntei-
na. Aikapalkin sijainniksi voidaan asettaa joko pelkka vasen laita, vasen ja oikea laita
tai sarakkeet jokaisen asentajan kohdalle.

Asentajat tydkalenteriin saadaan lisattya kayttgjienhallinnasta. Tama I6ytyy Tiedot-
vélilehdeltd ja sieltd valitsemalla kayttgjat. Tehtavienhallinnassa lisatdan tehtavaksi
asentaja ja koodiksi voidaan laittaa esimerkiksi numero 1. Niille tydntekijoille, joiden
halutaan nakyvan tydkalenterissa, valitaan tehtavaksi "asentaja”.

Tybkalenteri saadaan kaynnistettya tyot valilehdelta ja sieltd klikkaamalla "tydkalenteri”,
jolloin kalenterinékymé& aukeaa (kuva 5). Toinen tapa on aukaista kalenteri tydmaa-

rayslistan alalaidasta tai klikkaamalla nappainta F10 tyémaarayslistan ollessa auki.
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Kuva 5. Kalenterinakyma.

Ajanvaraus tehdaan kalenterindkymassa painamalla hiiren vasenta painiketta ja maa-
lamalla sopiva aikavali tydlle, jonka jalkeen varaus tallennetaan painamalla F12-
nappainta tai valitsemalla hiiren oikean painikkeen takaa tallenna varaus. Tallennetun
varauksen kohdalle voidaan kalenteriin tarvittaessa kirjoittaa, mita tyd koskee (esimer-
kiksi kuvassa 6 maaraaikaishuolto ja jarrupalojen vaihto eteen). Kun varaus on tehty,
voidaan sille tehda tyomaarays tai liittda se jo olemassa olevaan tyomaaraykseen.

Tyomaarayksen kautta ajoneuvolle saadaan haettua valmiiksi ajoneuvo- ja asiakastie-

dot seka tehtya kustannusarvio tyosta.
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Kuva 6. Ajanvaraus.
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6.2 Tydmaarayksen luominen

Korjaamotoiminnot perustuvat tydmaaraykseen. Tyomaarays eroaa esimerkiksi laskus-
ta tai kuitista siten, ettd sitd voidaan muokata taysin vapaasti ennen veloittamista.
Tyomaaraysta kaytetaan tyolomakkeena, kun asiakas tuo autonsa huoltoon. Lomak-
keeseen merkitdan auton viat ja huoltotarpeet seka siihen varatut varaosat. Sovituista
toista tulostetaan tydmaarays, josta asentajalle selviaa tarvittavat tiedot huoltotdiden
tekemiseen. Huollon tai korjauksen aikana asentaja merkitsee tydmaarayksen muun
muassa kayttamansa oOljyn maaran, mahdollisesti vaihdetut polttimot ja havaitut viat
seka puutteet ajoneuvossa. Tyon valmistuttua tyonjohtaja kirjaa asentajan merkkaamat
tiedot AutoFuturilla tydmaaraykseen, taydentaa siihen tyossa kaytetyt varaosat ja vii-

meistelee sen auton luovuttamista varten.

Kun asiakas saapuu noutamaan ajoneuvoaan, tydmaarays on parhaassa tilanteessa
valmiiksi viimeisteltyna. Tyonjohtajan on helppo kayda viimeistelty tydmaarays asiak-
kaan kanssa lapi. Siita selviaa tehdyt tyot ja asiakkaalle syntyneet kulut. Viimeistellysta
tydmaarayksesta, johon on kirjattu kaikki tyossa kaytetyt varaosat, tehdyt tyot seka
asiakkaalle tarkoitetut huomautukset autosta, luodaan asiakkaalle kuitti veloituksen

yhteydessa.

Tyomaarayksen tekeminen ajanvaraukselle tapahtuu kalenterin kautta klikkaamalla
hiiren oikeaa ndppainta ja valitsemalla sieltd kohta "varauksen tydmaarays”. Sama
toiminto onnistuu myés painamalla F3-nappainta. Tyomaarayksessa varaukseen saa-
daan liitettya ajoneuvo ja asiakas. Ajoneuvo liitetddn tydmaaraykseen syottamalla re-
kisterinumero sille tehtyyn kenttadan. AutoFutur hakee ajoneuvon tiedot seka sille mah-
dollisesti aiemmin maaritetyt asiakastiedot automaattisesti. Jos ajoneuvo on tulossa
huoltoon ensimmaista kertaa, ajoneuvo- ja asiakastiedot saadaan haettua Trafi-haulla,
jolloin kyseisen ajoneuvon kohdalle voidaan lisatd asiakkaaksi sen rekisteritiedoissa
oleva omistaja tai haltija. Ajoneuvoon voidaan liittaa myos vapaavalintaisesti joku muu
kuin ajoneuvon rekisteritiedoissa oleva yritys tai henkild. Esimerkiksi jos ajoneuvon
korjaus laskutetaan takuun vuoksi autoliikkeelle, voidaan kyseinen autoliike liittda sen
tyon kohdalla ajoneuvon asiakkaaksi. Tydmaarays on luotu, kun sille on valittu asiakas

ja ajoneuvo, jolloin se voidaan tallentaa.

Ajanvaraus on mahdollista tehdad myds tydmaarayksen kautta, jos tydsta on esimerkiksi

aiemmin tehty kustannusarvio. Talldin avataan haluttu tydmaarays, mennaan Ajanva-
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raus-valilehdelle ja klikataan sieltd “tydkalenteri”, jolloin paastaan tuttuun kalente-
rindkymaan. Kalenterista valitaan tydlle sopiva ajankohta, maalataan aikavali siniseksi
hiiren avulla ja painetaan F12 eli tallenna varaus. Varaus saadaan liitettyd tydmaarayk-
seen klikkaamalla kalenterindkyman vasemmasta ylalaidasta kohtaa ”liitd tydmaarayk-
seen” tai vaihtoehtoisesti painamalla nappainta F3, jolloin kyseinen tyémaarays liittyy

valittuun ajanvaraukseen.

6.3 Ajanvarauksen siirto ja muokkaaminen

Ajanvarausta on mahdollista siirtaa toiselle paivalla klikkaamalla hiiren oikeaa nappain-
ta halutun varauksen kohdalla ja valitsemalla kohta "siirra toiselle paivalle”, jolloin vara-
us siirtyy ikdan kuin leikepoydalle ja varaus voidaan liittdd haluttuun paivaan klikkaa-
malla taas hiiren oikeaa nappainta ja valitsemalla "liitd talle paivalle”. Vaihtoehtoisesti
kyseinen komento voidaan suorittaa valitsemalla kohta ’liitd télle paivélle” kalente-

rindkyman vasemmasta ylalaidasta ja klikkaamalla sita tai painamalla nappainta F3.

Varauksen kopiointi esimerkiksi vianmaarityksen jalkeistad korjaustydta varten onnistuu
samalla menetelmalla. Alussa vain valitaan komento "tee kopio toiselle paivalle”. Tarvit-
taessa ajanvaraus voidaan poistaa valitsemalla "poista valittu ajanvaraus”. Valinnan
jalkeen on viela paatettava, halutaanko poistaa pelkka ajanvaraus ja jattaa tydmaarays
ennalleen, poistaa ajanvaraus seka tydmaarays vai muuttaa tydomaarays perutuksi ja

poistaa ajanvaraus kalenterista.

Varauksen pituutta voidaan muokata tarttumalla sen yla- tai alalaidasta hiirella ja venyt-
tamalla haluttuun suuntaan. Painamalla hiiren vasenta painiketta voidaan tarttua vara-
ukseen ja siirtaa sita asentajalta toiselle tai muuhun haluttuun aikavaliin kyseisena pai-

vana.

Kalenterindkymassa on myods mahdollista hakea ajanvarauksia joko asiakkaan tiedoilla
tai ajoneuvon rekisterinumerolla edellyttden, ettd varaukselle on luotu tydmaarays ja
valittu ajoneuvo seka asiakas. Tama onnistuu Etsi-toiminnolla, joka 16ytyy kalente-
rindkyman alalaidasta. Toiminto helpottaa muokattavien varausten I0ytymista esimer-
kiksi mahdollisissa peruutustilanteissa. Ajanvaraukseen paasee myos kiinni avaamalla
kyseisen ajoneuvon tydmaarayksen ja klikkaamalla auki Ajanvaraus-valilehden, josta
nakee kyseisen varauksen tiedot. Ajanvarausta siirtdessa ja muokatessa on kuitenkin

mentava kalenterinakymaan.
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6.4 Kalenterin muut ominaisuudet

Kalenterindkyman alalaidassa on lista painikkeita, joissa on eri ominaisuuksia. Va-
semmasta laidasta 16ytyy nakymanvaihtonappaimet edelliseen ja seuraavaan paivaan
seka nappain kalenteriruudun paivittamiselle. Nakymasta on mahdollista tulostaa asi-
akkaalle tydvarauksen muistilappu, jossa nakyy auton ja asiakkaan tiedot seka varauk-
sen paivamaara ja kellonaika. Kaikkien paivan tydomaaraysten tulostaminen on myds
mahdollista, mika voi helpottaa varaosatilausten tekemista. Samasta palkista 16ytyy
my0ds “tauot’-painike, josta voidaan asettaa kalenterindkymaan esimerkiksi ruokatunti
ja mahdolliset kahvitauot. Varaukselle voidaan asettaa myds jokin huomiovari klikkaa-
malla hiiren oikeaa painiketta ajanvarauksen kohdalla. Se on hyva ominaisuus kaytet-
tavaksi esimerkiksi odottavien tdiden kohdalla tai jos halutaan merkata vaikkapa ohja-

uskulmien suuntaukset tietylla varilla, jotta ei tule paallekkaisvarauksia.
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7 TYOAIKAKUITTAUKSET

Tyobaikakuittauksilla eli -leimauksilla on mahdollista seurata mekaanikon kayttamaa
tydaikaa tydbmaarayksille ja -riveille. Se mahdollistaa myds laskutuksen automatisoin-
tia. Seurannan avulla voidaan asiakasta laskuttaa todellisten toteutuneiden tydaikojen
mukaan ja samalla pystytdan seuraamaan mekaanikoiden tyotehokkuutta helpommin.

Takuutdissa tydaikaleimaus voi olla jopa vaatimuksena.

7.1 Tyon aloitus

Tyon aloituskuittaus tehdaan, kun esimerkiksi ajoneuvon maaraaikaishuolto aloitetaan,
jolloin mekaanikon tydskentelyajan laskeminen alkaa. Tyo kuitataan aloitetuksi valitse-
malla kyseisen tyon maarays aktiiviseksi tyomaarayslistalta ja klikkaamalla ruudun ala-
reunasta "Aloitus” (F2) tai vaihtoehtoisesti hiiren oikeaa nappainta ja valitsemalla "aloi-
ta”. Avautuvasta valikosta valitaan oikea asentaja, joka tydén suorittaa. Ohjelma ehdot-
taa automaattisesti vanhan ty6aikakuittauksen lopettamista, jos asentajalla on sellainen

kesken.

Kuittausruutu on nakyvissa alla olevassa kuvassa 7. Tassa ruudussa aloitusaikaa on
mahdollista muuttaa, jos valitut asetukset sen sallivat. Asetusten salliessa tyoaikojen
kirjaaminen jalkikateenkin on mahdollista esimerkiksi erilliseltad lapulta, johon asentaja

on ne merkannut.

Merkki [Mall Tila vhteensa |valuutta[Tuotupvm _[valmispvm _[Noutopvm _[Tysnjohtaja|

AUDI A4 SEDAN (AA) 40V 1780CM3 KUSTANNUSARYIO 0,00 EURO 8.10.2018 8.10.2018 Tikka
(D Tyon aloitus >
Tys nro: 10801 Rekisterinro:  KXG-826

Tybntekija  |lkka | [ikka Kainulainen

~Uuden ty&vaiheen lisaaminen
Tykoodi - F21[ [

V Lisaa uudeksi tydriviksi
~Kohdistus vanhaan tyéval

Valitse tysvaihe johon tybaika kohdistetaan ~

Lisatieto

Pvm 7.11.2018 ¥
Aloitusaika 18:04 = Lopetusaika  |18:04 ~

Huomauta puuttuvasta tydkoodista OK - F12 Peruuta

Kuva 7. Tyon aloitusruutu.
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Ruudulla voidaan my6s perustaa uusi tydrivi, jos sellainen on tarpeen, ja tydaikakortis-
tosta voidaan hakea sille tydsuoritus. Paasaantoisesti ruudun tietoja ei kuitenkaan jou-

du muokkaamaan, vaan sen voi kuitata OK-painikkeella (F12).

7.2 Tydrivikohtaiset tydaikakuittaukset

Tyobaikakuittaukset voidaan tarvittaessa tehda erikseen jokaiselle tyoriville, jotka tyo-
maaraykselle on luotu. Jos samalla tyolla tehdaan esimerkiksi jakohihnan vaihto ja etu-
jarrupalojen vaihto, voidaan kyseisille tyoriveille tehda omat kuittauksensa. Tama hel-
pottaa tapauksissa, joissa laskutus tehdaan kaytetyn tyéajan mukaan. Toisaalta vaikka
laskutus tehtaisiin ennalta lasketun kustannusarvion perusteella kiinteilla tyoveloituksil-
la, toiminto auttaa kuitenkin seuraamaan mekaanikon kayttdmaa tydaikaa verrattuna
laskutettuun. Rivikohtainen tyoaikakuittaus taytyy ottaa kayttdon korjaamoasetuksista

ja menemalla sielld kohtaan "tybajanseuranta”.

Kun asetus on otettu kayttoon, kuittaus tehdaan tyon aloitusikkunan valikosta. Valikos-
sa nakyy kaikki tyorivit ja niiden nimet, jotka maaraykselle on luotu. Kun haluttu tyévai-
he on valittu, tehdaan aloituskuittaus normaaliin tapaan klikkaamalla OK tai vaihtoeh-
toisesti F12-ndppaimella. Rivikohtaisia kuittauksia on mahdollista kayttda ainoastaan
tyoriveille, joille on asetettu jokin tyokoodi. Tyokoodilla tarkoitetaan ennalta luotua ty6-
vaihetta, esimerkiksi OHJK-koodi voi olla asetettu ohjauskulmiensdadélle. Uusia ty6-

vaiheita eri tille on mahdollista luoda tydmaaraysruudulla.

Jos tyomaaraykselle ei ole perustettu aloitettavaa tyorivia ennen aloituskuittausta, se
on mahdollista tehda suoraan aloitusruudulta. Tyorivi perustetaan menemalld kohtaan
"uuden tydvaiheen lisddminen” ja sy6ttamalld ruutuun haluttu tydkoodi tai vaihtoehtoi-

sesti klikkaamalla Tydkoodi-painiketta (F2) ja hakemalla sielté oikea tydvaihe (kuva 8).
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Kuva 8. Tyokoodilista.

7.3 Kuittausten tekeminen tydmaaraysruudulla

Tyokuittaukset on mahdollista tehda myos tydmaaraysruudulla. Ruudulta valitaan tyot-
valilehti, jossa kuittaukset voi tehda maarayksen muun kasittelyn ohessa. Valilehdella

on mahdollisuus kayttaa pikanappaimia Ctrl + A = aloitus ja Ctrl + L = lopetus

7.4 Tyon lopetus

Tyo kuitataan lopetetuksi samalla periaatteella kuin aloituskuittaus. Listalta valitaan
kyseisen tydn maarays ja ruudun alareunasta valitaan "Lopeta” (F3) tai vaihtoehtoisesti
hiiren oikean nappaimen takaa valikosta "Lopeta”. Aloitus sekd lopetusaika maarayty-
vat tietokoneen kellon mukaan, mutta asetusten salliessa ajat ovat muokattavissa jalki-

kateen. Alla olevassa kuvassa 9 nakyy tyon lopetusruutu.
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Merkki Malli Tila ‘Yhteensa |Valuutta|Tuotupvm Valmispym |Moutopvm  |Tyénjohtaja

ALUDI A4 SEDAN (AA) 40V 1780CM3 KESKEN 0,00 EURO 8.10.2018 8.10.2018 Tikka
(O Tyon lopetus X
Tyd nro: 10801 Rekisterinro:  KXG-826
Tyéntekijs  |likka | Jrikka Kainulainen
~Kohdistus vanhaan tydvaih
BOSCHFWO00 Iikka Huolto 60 tkm / ﬂ

Lisatieto

Pvm 7.11.2018 ¥
18:0¢ =~ Lopetusaika  {19:08 ~

Huomauta puuttuvasta tydkoodista OK - F12 Peruuta

Kuva 9. Tyon lopetus.

7.5 Tyon valmistuminen

Tyon valmistuttua kaytetaadn valmistumiskuittausta. Kuittauksen jalkeen ohjelma muut-
taa tyon tilan automaattiseksi muotoon "Valmis”. Ohjelma kysyy myds mahdollisesta

valmistumistekstiviestin lahettamisesta, jos kyseinen ominaisuus on kaytossa.

Ohjelma tarkastaa kuittauksen yhteydessa, onko tydlle avoimia tydaikakuittauksia, ja
huomauttaa niista tarvittaessa. Jos avoimia tyoaikakuittauksia on jaanyt, taytyy valmis-
tumiskuittaus perua. Sitten tehdaan lopetuskuittaus avoimelle tyériville, jonka jalkeen
tyon tilaksi muutetaan uudelleen valmis.
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8 YHTEENVETO

Ty6ssa kehitettiin Koneasennus Hannula Oy:n ajanvarausjarjestelmaa vaihtamalla kay-
tossa ollut Google Calendar -sovellus AutoFutur-tybkalenteriin. Toinen paatavoite oli
ottaa kayttoon mekaanikoiden tybaikakuittaukset ja tehdd molempien laajennusten
kayttdon ohjeistus. Paatos tyon aiheista tehtiin keskustelemalla Koneasennus Hannula

Oy:n omistajien kanssa kehitettavista kohteista ja kaikilla oli yhteinen ndkemys asiaan.

Laajennusten kayttéonotto sujui hyvin, ja erityisesti uusi ajanvarauskalenteri on helpot-
tanut tydskentelya. Tyomaaraykset voi nyt luoda suoraan kalenterista varausta tehdes-
sa, mika on ehka suurin parannus vanhaan Google Calendar -sovellukseen verrattuna.
Myds monet muut AutoFutur-tyokalenterin ominaisuudet ovat olleet hyddyksi. Tiedus-
teltaessa muilta tyontekijoiltd mielipiteitd uudesta tyOkalenterista vastaukset olivat pel-
kastaan positiivisia. Erityisesti tyOkalenterin selkeampi ulkoasu ja loogiset toiminnot
kerasivat kiitosta. Mekaanikoiden on myds entista helpompi tutustua paivan seka viikon
tuleviin téihin etukateen, koska kalenteri 16ytyy suoraan AutoFuturista. Tyonjohdossa
helpompi varausten kasittely antaa lisdaikaa esimerkiksi huoltomyyntiin ja kustannus-
arvioiden tekoon, mika puolestaan lisad myyntia. Tyoaikakuittausten kaytté on myds
lahtenyt sujumaan hyvin ja huolellinen perehtyminen ominaisuuteen on helpottanut
mekaanikkojen perehdyttdmista. Kayttd aloitettiin kuitenkin vasta tdman tyon lopulla,

joten kaytadnnodn kokemukset toiminnosta ovat vield vahaiset.

Tulevaisuudessa ominaisuuksien kayttda aiotaan jatkaa yrityksessa. Mahdollisia tulevia
kehityskohteita tyonjohdossa voisivat olla esimerkiksi yrityksen laajentumiseen liittyvat
toimenpiteet. Yritys laajentui syksylla 2018 kolmen nostinpaikan ja yhden asentajan
verran, mutta tyonjohtoon ei tassa yhteydessa ole juurikaan tullut muutoksia. Tydnjoh-
don tehtavienjakoa on kuitenkin selkeytetty. Yksi tuleva kehityskohde voisi olla Bosch-
testilaitteiden ja AutoFuturin yhdistavan Connected Workshop -ohjelmiston kayttéénot-

to. Ohjelmisto on jo hankittu yritykseen ja siihen tutustuminen on aloitettu.
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