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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli lisata ymmarrysta asunnottomuudesta ilmiona pitkaai-
kaisasunnottomien henkilokohtaisten kokemusten kautta. Opinnaytetyon toimeksiantajana oli
Tukihenkilotyo yhdistys ry:n Asuvaksi-hanke, jonka tavoitteena on parantaa vantaalaisten mo-
niongelmaisten asunnottomien elamanlaatua ja asumismahdollisuuksia paihteettoman toimin-
nan avulla. Opinnaytetyon kohderyhma muodostui Asuvaksi-hankkeen toimintaan osallistu-
vista ihmisista, joilla oli henkilokohtaista kokemusta pitkaaikaisasunnottomuudesta. Tutki-
mustehtavana oli selvittaa, millaiset asiat estavat kohderyhmaan kuuluvien ihmisten asumisen
jarjestymista. Tietoperustana opinnaytetyossa kaytettiin toipumisorientaatiota, seka aiempia
tutkimuksia asunnottomuudesta ja huono-osaisuudesta. Opinnaytetyon viitekehys koostui nai-
den kasitteiden lisaksi Asuvaksi-hankkeen toiminnasta osana kolmannen sektorin tekemaa
asunnottomuustyota.

Opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jonka metodologinen lahestymistapa oli
fenomenologis-hermeneuttinen. Aineisto kerattiin teemahaastatteluin. Haastattelut litteroi-
tiin ja analysoitiin aineistolahtoisen, teoriaohjaavan sisallonanalyysin keinoin. Saatujen tulos-
ten mukaan asunnottomuus on moniulotteinen ilmio. Taman tutkimuksen aineistosta keskei-
siksi asunnottomuuden taustalla oleviksi tekijoiksi nousivat paihdeongelma ja omien voimava-
orientaation mukaisten toipumisprosessien avulla, joita Asuvaksi-hanke osaltaan mahdollistaa.
Tulokset ja johtopaatokset ovat hankkeen ja sen yhteistyokumppaneiden kayttoon. Ne voivat
kayttaa tuotettua tietoa omassa tyossaan asunnottomuuden vahentamiseksi.
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The aim of this Bachelors’s thesis was to increase the understanding of homelessness as a
phenomenon based on experiences of long-term homeless people. The thesis was commis-
sioned by Tukihenkilotyo yhdistys ry’s Asuvaksi project. Asuvaksi aims to improve the quality
of life and housing of homeless people in Vantaa by supporting people to desist from sub-
stance abuse. The target group of the thesis was formed by people who participated in the
Asuvaksi project and had personal experiences of long-term homelessness. The research
question was to establish the issues that prevented people belonging to the target group from
getting housing. The thesis was based on the theory of recovery-oriented practice and previ-
ous studies of homelessness and marginalization. In addition to these concepts, the frame-
work of the thesis consisted of the activities of the Asuvaksi project as part of the housing
services given by the third sector.

A qualitative method was applied in this thesis using phenomenological method. The data was
collected by face-to-face interviews. The material was transcribed and analysed with data-
driven content analysis. The results indicated that homelessness was a multidimensional phe-
nomenon. The underlying causes of homelessness were substance abuse problems and lack of
resources. As a conclusion, it was found that it was possible to influence these factors by us-
ing the processes of recovery-oriented practice, offered by the Asuvaksi project. The results
and conclusions are for use of the project and its partners in their work to reduce homeless-
ness.
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1 Johdanto

Opinnaytetyoni tavoitteena oli lisata ymmarrysta asunnottomuudesta ilmiona. Tutkimustehta-
vana oli selvittaa, millaisia kokemuksia kohderyhmaan kuuluvilla ihmisilla on asunnottomuu-
desta. Asunnottomien omien kokemusten kautta halusin lOytaa syita sille, miksi he olivat jaa-
neet sosiaalipalveluiden ulkopuolelle. Opinnaytetyon toimeksiantajana on Tukihenkilotyo yh-
distys ry:n Asuvaksi-hanke. Tutkimuskysymykset perustuvat Asuvaksi-hankeen tavoitteisiin
moniongelmaisten vantaalaisten asunnottomien elamanlaadun ja asumisen mahdollisuuksien

parantamisesta.

Asunnottomana oli Suomessa vuoden 2017 lopussa 7112 henkiloa. Edellisesta vuodesta asun-
nottomien maara oli vahentynyt 331 henkilolla, kuten jo viimeisina viitena vuotena sita en-
nen. Myos pitkaaikaisasunnottomien maara oli pienempi kuin edellisvuonna. (Asunnottomat
2017, 3.) Asunnottomuustyolle on silti edelleen tarvetta. Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn
toimenpideohjelman (AUNE) tavoitteena on edelleen vahentaa asunnottomuutta. Asunnotto-
muustyo nahdaan ohjelmassa osana laajempaa syrjaytymisen torjuntaan keskittyvaa tyota.
Asunto ensin-periaatteen mukaisesti asumisen jarjestymista pidetaan edellytyksena ihmisen
muun elaman rakentamiselle. AUNE-ohjelmassa painotetaan asunnottomuuden ennaltaeh-

kaisya ja asunnottomuuden uusiutumisen torjumista. (Karppinen 2018, 2,3.)

AUNE -ohjelma toteutetaan vuosien 2016-2019 aikana ja sen keskeisiin toimenpiteisiin kuuluu
ohjelman toteuttaminen yhteistyossa valtion, kaupunkien, palveluntuottajien ja jarjestojen
kanssa. (Karppinen 2018, 8.) Asuvaksi-hanke tekee yhteistyota muun muassa Vantaan kaupun-
gin paihdepalvelujen ja AUNE -hankkeen kanssa. Asuvaksi-hankkeen kohderyhmaan kuuluvat
vantaalaiset moniongelmaiset asunnottomat. He ovat pudonneet pois sosiaali- ja terveyspal-
veluista tai heita uhkaa asunnon menetys. Hankkeen toimintaan kuuluu naiden valiinputoajien
ohjaaminen heille kuuluvien palvelujen piiriin, seka erilaisen tukitoiminnan, kuten leirien ja

retkien jarjestaminen. (Hankesuunnitelma 2017.)

Opinnaytetyoni tutkimuskohteena olivat hankkeen kohderyhmaan kuuluvat ihmiset. Monilla
nyt asumispalveluiden piirissa olevilla on takanaan useita asunnottomuusjaksoja, joten valit-
sin kohderyhmaan myos sellaisia henkiloita, jotka eivat talla hetkella ole asunnottomia tai
joita uhkaa asunnon menettaminen. Heilta saatiin tarkeaa tietoa asumisen tiella olevista es-

teista.

Ennen opinnaytetyoni aloittamista tein sosionomiopintojeni viimeisen harjoittelujakson Asu-
vaksi-hankkeessa. Olin mukana asiakastyossa retkilla ja tapaamassa asiakkaita Vantaan kau-
pungin asumispaivystyksessa. Sain nain tutustua hankkeen toimintaymparistoon, yhteistyo-

kumppaneihin ja ennen kaikkea asiakkaisiin jo ennen varsinaisen tutkimustyon aloittamista.

Tama edesauttoi luottamuksellisten suhteiden syntymista haastateltavien kanssa.



Opinnaytetyoni on laadullinen tutkimus, jossa tiedonkeruumenetelmana kaytin teemahaastat-
teluja. Teemahaastattelujen avulla keratysta aineistosta voi nousta muutakin, kuin mista alun
perin on kiinnostuttu. Aiheen tiukka rajaaminen etukateen oli siten hankalaa. Oli kuitenkin
tehtava jonkinlainen rajaus koskien sita, millaisiin asioihin myohemmin aineistoa analy-
soidessa kiinnitin huomiota. Kohderyhman kokemuksista taman opinnaytetyon kiinnostuksen
kohteina olivat erityisesti hyvinvointiin, asumiseen, palvelujarjestelmaan ja osallisuuteen liit-

tyvat kokemukset ja niiden merkitykset haastateltaville.

Paihde- ja mielenterveyden ongelmat ovat yksi asunnottomuuden riskitekijoista (Asunto ensin
2018). Opinnaytetyossani en varsinaisesti keskittynyt naiden ongelmien kuvaamiseen tai ym-
martamiseen. Paihteidenkaytto on kuitenkin vahvasti lasna Asuvaksi-hankkeen kohderyhmaan
kuuluvien ihmisten elamassa, vaikkakin hankkeen toimintaan osallistuminen vaatii paihteetto-
myytta. Haastateltavistani osa oli viettanyt jo vuosia paihteetonta elamaa, toisilla paihdeon-
gelma oli viela akuutissa vaiheessa. Tutkimusaineistoa analysoimalla selvisi, millaista roolia
paihteet nayttelevat kohderyhman kokemuksissa. Asunnottomuutta on tutkittu myos esimer-
kiksi sukupuolen nakokulmasta (Granfelt 1998), mutta tassa tyossa en erityisesti huomioi su-
kupuolen vaikutusta asunnottomuuteen. Naen asunnottomuuden kuitenkin osana laajempaa
huono-osaisuutta, johon se myos esimerkiksi AUNE -ohjelmassa kytketaan (Karppinen 2018,
2).

Raportissa tarkastelen ensin asunnottomuutta eri nakokulmista, seka maarittelen huono-osai-
suuden ja syrjaytymisen kasitteet. Opinnaytetyon tietoperustana olevaa teoriaa toipumis-
orientaatiosta kuvaan luvussa kolme. Toipumisorientaatio on ajattelun ja toiminnan viiteke-
hys. Sita on alun perin kaytetty mielenterveystyossa, mutta vahitellen toipumisorientaatio on
leviamassa my0s esimerkiksi paihdetyohon. Sen keskeinen periaate on toipujan itse maaritta-
man mielekkaan elaman tavoittelu yksilollisten voimavarojen avulla. (Nordling 2018, 1476.)
Esittelen opinnaytetyon viitekehyksen ja perustelen tutkimusmenetelmien valinnan ja kerron
tutkimuksen kulusta ja aineiston analyysin etenemisesta. Tulokset esittelen luvussa seitseman
aineistolahtoisen sisallonanalyysin tuloksena muodostuneiden teemojen mukaisesti. Lopuksi
esitan tulosten perusteella vetamani johtopaatokset ja esittelen kehitysideoita tulevaisuutta

varten.

2 Asunnottomuus

Asunnottomuuden maarittely yksiselitteisesti on vaikeaa. Granfeltin (1998, 46-48) mukaan
suomalaisessa keskustelussa kaytetaan useimmiten asunnottomuuden kasitetta, kun taas esi-
merkiksi pohjoismaisessa asunnottomuustutkimuksessa puhutaan seka asunnottomuudesta
(bostadsloshet), etta kodittomuudesta (hemloshet). Edelleen Granfelt toteaa, etta asunnotto-
muus viittaa fyysiseen tilaan, kun taas koti on jotain, jolla on henki. Nain ollen asunnotto-

muutta voidaan hanen mukaansa torjua lisaamalla asuntotuotantoa, kun taas kodittomuuden



vaheneminen vaatii fyysisen asunnon lisaksi mm. koyhyyteen ja syrjaytyneisyyteen puuttu-
mista. (Granfelt 1998, 46-48.)

Tilastokeskus maarittelee asunnottomaksi henkilon, joka asunnon puuttumisen takia asuu ul-
kona, tilapaissuojissa tai laitoksissa, kuten ensisuojissa tai psykiatrisissa sairaaloissa. Lisaksi
asunnottomiksi luetaan ne vapautuvat vangit, joilla ei ole tiedossa vakituista asuntoa ja sel-
laiset henkilot, jotka asuvat tilapaisesti esimerkiksi sukulaisten luona. (Tilastokeskus 2018.)
Ymparistoministerion ohjauksessa oleva Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (Ara) vastaa
valtion asuntopolitiikan toimeenpanosta myontamalla erilaisia asumiseen liittyvia avustuksia
ja valvomalla valtion tukeman Ara-asuntokannan kayttoa (Ara 2017). Ara maarittelee asunnot-
tomaksi ihmisen, jolla ei ole vuokra- tai omistusasuntoa, ja joka elaa ulkona, porrashuoneissa
tai ensisuojissa, asuntoloissa tai majoitusliikkeissa, laitoksissa (esimerkiksi asumispalveluyksi-
koissa tai sairaaloissa) tai asunnon puuttumisen vuoksi tuttavien tai sukulaisten luona. Huolto-
kotityyppisessa asumispalveluyksikossa asuva luetaan asunnottomaksi, jos hanella on vireilla
vuokra-asuntohakemus. Ne, jotka viettavat yonsa asumispaivystyksessa luokitellaan ulkona,
porrashuoneissa tai ensisuojissa yopyviksi, niin sanotuiksi katuasunnottomiksi (Sunikka 2017,
7). Pitkaaikaisasunnottomaksi maaritellaan henkilo, jonka asunnottomuus on pitkittynyt, tai
se on pitkittymassa, koska toimivia tukipalveluja ja asumisratkaisuja ei ole tai niita ei loy-
deta. Oleellista ei niinkaan ole asunnottomuusjakson pituus, vaan avun tarve. (Asunnottomat
2017.) Opinnaytetyoni kohderyhmaan kuuluvat ihmiset tayttavat pitkaaikaisasunnottoman kri-
teerit. Kaytankin tassa tyossani kasitetta ”pitkaaikaisasunnoton” viitatessani kohderyhmaan

kuuluviin ihmisiin.

Asunnottomuus on moniulotteinen ongelma, joka koskettaa heterogeenista joukkoa ihmisia.
Usein asunnottomuuteen liittyy esimerkiksi paihde- ja mielenterveyden ongelmia, tyotto-
myytta tai taloudellisia vaikeuksia. Joskus asunnottomuus johtuu naista muista ongelmista,
joskus ne ovat seurasta usein pitkaankin jatkuneesta asunnottomuudesta. (Sunikka, Seppala &
Granfelt 2007, 12). Myos Sirkka-Liisa Karkkainen (2006, 293) toteaa, etta asunnottomuuden
syyt ja seuraukset muodostavat monimutkaisen vyyhdin. Asunnottomuutta on eri aikakausina
kasitetty eri tavoin; valilla on painotettu yksilon ominaisuuksien, valilla taas yhteiskunnan ra-
kenteiden merkitysta. Osalle asunnottomia ei riita pelkka asunnon saaminen, vaan he tarvit-
sevat sen lisaksi hoitoa jopa ymparivuorokautisesti. Karkkainen pohtii, mika on asunnottoman
paihde- ja mielenterveysongelmaisen, niin sanotun kaksoisdiagnoosipotilaan asema palvelu-
jarjestelmassamme ja mita heista ylipaansa tiedamme. (Karkkainen 2006, 294.) Tutkimukseni
kohderyhmaan kuuluvat juuri nama kaikkein huonoimmassa asemassa olevat, moniongelmaiset

asunnottomat.

2.1 Asunnottomuus huono-osaisuutena

Huono-osaisuus tarkoittaa paljon muutakin, kuin taloudellisten resurssien niukkuutta, jona se

usein kuvataan. Suomalaisista suuri osa saa jotain sosiaaliturvaetuutta olematta silti huono-



osaisia. (Ohisalo 2017, 45-47.) Huono-osaisuutta ovat Suomessa tutkineet muun muassa Maria
Ohisalo ja Juho Saari. Saari (2015, 14) kuvaa kirjassaan "Huono-osaiset: elaman edellytykset
yhteiskunnan pohjalla” huono-osaisuuden notkelmia, joihin huono-osaisuudesta johtuvat on-
gelmat kasautuvat. Ne ovat varjoisia paikkoja hyvinvoivan yhteiskunnan reunamilla. Saaren
(2015,14-15) mukaan naihin notkelmiin sijoittuvat kaikkein huono-osaisimmat suomalaiset:
ne, joiden elintaso, elamanlaatu ja elintavat ovat muuta vaestoa alhaisesmmat. Hyvinvoiva va-
esto ei nae niihin varjoisiin notkelmiin, joissa nama muukalaiset elavat (Saari 2015, 15). Ohi-
salo (2017, 46) toteaa vaitoskirjassaan, etta notkelma voi tarkoittaa myos sellaista usein kol-
mannen sektorin yllapitavaa palvelua, jossa huono-osaiset voivat tulla nakyviksi. Edelleen
Ohisalo toteaa, etta tama ryhma jaa monesti erilaisten vaestoa koskevien tutkimusten ulko-

puolelle. Hehan ovat valtavaestolle nakymattomissa varjoisissa notkelmissa.

Asunnottomuus on huono-osaisuuden ytimessa. Saaren (2015, 16) mukaan asunnottomuuteen
liittyy monia muita huono-osaisuuden tunnusomaisia piirteita, kuten tyottomyytta, taloudelli-
sia vaikeuksia tai sosiaalisten suhteiden heikkenemista. Asunnottomuus vaikuttaa niin elinta-
soon, elamanlaatuun, kuin elintapoihin, eika sita voi korvata millaan muilla resursseilla. Esi-
merkiksi kouluttautumisella ei saavuteta sita hyvaa, mita asuminen ihmisen elamaan tuo.
(Saari 2015, 16.)

Syrjaytyminen kasitteena on lahella huono-osaisuutta, mutta niilla on eroja. Saaren (2015,
103) mukaan syrjaytyminen on prosessi, joka johtaa pitkaaikaiseen huono-osaisuuteen. Kun
kielteiset tapahtumat kasautuvat, voi tapahtua syrjaytymista. Toisaalta myos myonteisten ta-
pahtumista, kuten tyoelamassa etenemisesta sivuun jaaminen voi aiheuttaa suhteellisen ase-

man heikkenemista ja siten edesauttaa syrjaytymista. (Saari 2015, 105.)

Dosentti Riitta Granfelt on tehnyt lukuisia asunnottomuutta kasittelevia tutkimuksia. Granfelt
on tutkinut Kriminaalihuollon tukisaation (Krits) asumispalveluja niin ohjaajien, asiakkaiden,
kuin yhteistyovankiloidenkin nakokulmasta (Granfelt 2007, 1). Tutkimuksen tarkoituksena oli
selvittaa, millaisia asumispalveluja ja muunlaista tukea vapautuvat vangit tarvitsevat, jotta
yhteiskuntaan integroituminen onnistuisi. Tutkimuskohteena oli myds asumisohjaajien tyon-
kuva. Tutkimuksessa selvisi, etta ohjaajia kuormitti erityisesti ne vapautuvat vangit, joilla oli
ongelmia vakivaltaisen kaytoksen hallinnassa. MyOs vankilassa saavutettua paihteettomyytta
oli vaikea pitaa ylla vapautumisen jalkeen. Granfelt toteaakin, etta tyontekijan ja asiakkaan
valinen luottamuksellinen suhde ja tuetun asumisen tarjoaminen talle asiakasryhmalle nimen-
omaan heidan lahtokohdistaan kasin ovat oleellisia asioita asumispalveluissa. Tarkeaa olisi
myos se, etta esimerkiksi asumisohjaajat tuntisivat vankiloiden toimintaa, ja sita kulttuuria,

joissa vapautuvat vangit elavat. (Granfelt 2007, 28.)

Granfelt on tutkimuksissaan selvittanyt myos vankien tulkintoja asunnottomuudesta ja naisten

kertomuksia kodittomuudesta. Vankilasta kotiin vai kadulle -tutkimuksessa (Granfelt 2003, 74)
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han nostaa esiin erityisesti naisten vaikean aseman asunnottomana. Myos aiemmassa tutki-
muksessaan Granfelt (1998, 7) on valottanut nimenomaan naisten marginalisaatiota ja kodit-
tomuutta. Vaikka opinnaytetyossani en kasittele sukupuolen merkitysta asunnottomana olemi-
sessa, ovat Granfeltin tutkimuksissa esittamat tulokset keskeisia suomalaisessa asunnotto-

muustutkimuksessa.

Ulla Knuuti tutki vaitoskirjassaan huumeiden kayttajien toipumisprosessia ja elamantapaa.
Han mainitsee yhdeksi huumeiden kayton lopettaneiden selviytymiseen vaikuttavaksi asiaksi
asuntotilanteen. Han toteaa, ettei katuasunnottoman ole mahdollista kiinnittya yhteiskunnan
hyvana pidettyihin toimintoihin. (Knuuti 2007, 185.) Knuuti kertoo uuden identiteetin omaksu-
misen mahdollistamisen olevan oleellista toipumisprosessissa. Han puhuu arkisista onnistumi-
sen kokemuksista, joita voi saada sellaisten ihmisten kanssa, joilla paihderiippuvuutta ei ole.
Nama kokemukset auttavat poikkeavuuden kokemusten ja marginaalisuuden vahentamisessa.
(Knuuti 2007, 147.) Han toteaa tutkimuksensa loppusanoina, etta toipujan oma vastuu on
otettava huomioon, mutta tarvitaan myos yhteiskunnallisia toimenpiteita, jotta yhteiskuntaan

integroitumista voitaisiin edistaa, ja syrjaytymista ehkaista (Knuuti 2007, 188).

Mona Sarkela tarkasteli Pro gradu -tyossaan huono-osaisten mahdollisuutta osallisuuteen. Ha-
nen tutkimuksensa perusteella huono-osaisten osallisuus ja aktiivinen kansalaisuus olivat

melko heikolla tasolla. Erityisesti omaehtoiseen osallisuuden kokemiseen oli vain vahan mah-
dollisuuksia, ja huono-osaiset nahtiinkin osallistamisen kohteina, eika oman elamansa subjek-
teina. Sarkela toteaakin, etta jos ihmiset eivat koe toimintansa olevan merkityksellista oman

elaman kannalta, on osallistumiseen kannustaminen turhaa. (Sarkela 2009, 62, 69.)

2.2  Asunnottomuus Suomessa

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) Asunnottomat 2017 -selvityksen mukaan Suo-
messa oli vuonna 2017 yhteensa 7112 asunnotonta. Heista suurin osa, 6615 henkiloa oli yksin-
elavia, 497 perheellisia. Edellisvuodesta asunnottomien maara oli vahentynyt 331 henkilolla.
Suurin osa tilastoiduista asunnottomista oli sellaisia, jotka majoittuivat tilapaisesti sukulais-
ten tai tuttavien luona. Selvityksen mukaan kaikista Suomen asunnottomista yli puolet on Hel-
singissa, ja suurin osa paakaupunkiseudulla. Vantaalla asunnottomana oli vuonna 2017 256
henkiloa, joista yksinelavia oli 222 henkiloa. Edellisvuodesta vantaalaisten asunnottomien
maara oli vahentynyt 69 henkilolla. Vaikka asunnottomien maara muutoin on vahentynyt,
nuorten asunnottomien maara on kasvanut. Alle 25-vuotiaista asunnottomista noin viidennes
oli pitkaaikaisasunnottomia, mutta kokonaisuudessaan pitkaaikaisasunnottomien maara va-
heni. (Asunnottomat 2017.)
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Kuvio 1: Asunnottomien maara 1987-2017. (Asunnottomat 2017.)

Suomessa asunnottomien maara on vahentynyt jo pitkaan. Kuviossa 1 on esitetty asunnotto-
mien maarat vuosien 1987 ja 2017 valisena aikana. Edelleen suhteellisesti suurin osa asunnot-
tomista on tuttavien ja sukulaisten luona tilapaisesti majoittuvia. Laitospaikkojen karsiminen

nakyy erilaisissa laitoksissa asuvien maaran vahenemisena. (Asunnottomat 2017.)

2.3 Asunnottomuuden vahentaminen

Asunnottomuuden vahentamiseksi on tehty Suomessa tyota niin valtion, kuntien kuin jarjesto-
jenkin toimesta. Suomi onkin talla hetkella ainoa maa Euroopassa, jossa asunnottomien maara
on saatu laskuun. (Asunnottomuus Suomessa 2018.) Asunnottomuustyo on siis tuottanut tu-
losta. Asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn painottuvan asumissosiaalisen tyon keinoin pyritaan
tarttumaan niihin ongelmiin, joiden takia asuminen voi vaarantua. Asumissosiaalinen tyo voi
olla vuorovaikutuksellista ammattilaisen ja asiakkaan valista tyoskentelya, mutta sita voidaan

toteuttaa myos ryhma- tai yhteisotyona. (Granfelt 2013, 209.)

Feantsa, Euroopan asunnottomuustoimijoiden kattojarjesto pyrkii toiminnallaan ehkaisemaan
koyhyytta ja syrjaytymista asunnottomien parissa (Feantsa). Feantsan jasenorganisaatioita
Suomessa ovat Helsingin Diakonissalaitos, Nuorisoasuntoliitto, Vailla Vakinaista Asuntoa ry ja
Y-Saatio (Asunto ensin 2018). Y-Saatio pyrkii vahentamaan asunnottomuutta tarjoamalla koh-
tuuhintaisia asuntoja (Y-saatio 2018). Asunto ensin -mallin mukaan asunnon saaminen on ensi-
sijainen toimenpide, jonka jalkeen on helpompi alkaa ratkomaan muita sosiaalisia ja tervey-

dellisia ongelmia (Asunto ensin 2018).
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ARA myontaa erilaisia asumiseen liittyvia tukia ja avustuksia. ARA on mukana monissa hank-
keissa, esimerkiksi Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn kuntastrategiat - Varhainen valittami-
nen, osallisuus ja asumisen tuki -hankkeessa. Sen tarkoituksena on vahvistaa kokemusasian-
tuntijoiden ja asiakasosallistumisen merkitysta asunnottomuustyossa. (ARA 2017.) Muita mer-
kittavia hankkeita asunnottomuuden vahentamiseksi ovat esimerkiksi PAAVO | (2008-2011) ja
PAAVO Il (2012-2015) -ohjelmat. Niiden keskeisia tuloksia olivat vuokraperusteisen asumisen
saaminen pitkaaikaisasunnottomuuden ratkaisuksi ja asuntoloiden kaytosta luopuminen. Par-
haillaan on kaynnissa STEAn rahoittama valtakunnallinen asunnottomuuden ennaltaehkaisyoh-
jelma, AUNE -hanke (2016-2019). (Asunto ensin 2018.)

Asunnottomuustyosta ja sen tuloksista on myos tehty tutkimusta. Hannele Tainio on tutkinut
pitkaaikaisasunnottomuutta ja sen ratkaisuyrityksia osana vuosien 2005-2007 valisena aikana
toteutunutta Asunnottomien palvelujen kehittamisyksikko -hanketta. Hanen mukaansa pitka-
aikaisasunnottomuus vaikuttaa seka yksilon etta yhteiskunnan tasolla, ja sita yllapitavia teki-
joita loytyy molemmilta tasoilta. Tainio mainitsee muun muassa koyhyyden, paihteiden kay-
ton ja asuttamisjarjestelmassa olevat puutteet syiksi asunnottomuuden pitkittymiseen. (Tai-
nio 2009, 145.)

Arja Koski ja Ilse Vogt esittelevat artikkelissaan ATLAS -hankkeen tuloksia ja merkityksia Van-
han viertotien asumisyksikossa (Koski & Vogt 2015). Hankkeen tavoitteena oli vahvistaa asuk-
kaiden osallisuutta ja toimijuutta. Koski ja Vogt kuvaavat toimintatutkimusta, jossa asumisyk-
sikon asukkaat ja tyontekijat yhdessa osallistuivat kehittamistoimintaan hankkeen tyopa-
joissa. Tyopajat toteutettiin monenlaisin toiminnallisin menetelmin ja ne suunniteltiin tuke-
maan tyontekijoiden ja asukkaiden valista dialogista vuorovaikutusta. Sen perusteella tyonte-
kijoista ja asukkaista muodostetut tiimit kehittivat osallisuutta ja yhteisollisyytta tukevia kay-
tantoja. Johtopaatoksena tutkimuksessa todetaan, etta hankkeessa onnistuttiin kehittamaan
sellaisia toimintakaytantoja ja rakenteita, jotka edistavat yhdessa tekemista. (Koski & Vogt
2015, 186-188.)

2.4  Asumispalvelut

Suomen perustuslain mukaan jokaisella on oikeus sosiaaliturvaan. Lisaksi julkisen vallan on
edistettava oikeutta asuntoon ja tuettava asumisen omatoimista jarjestamista. (Suomen pe-
rustuslaki 11.6.1999/731.) Sosiaalihuoltolain mukaisia asumispalveluja jarjestetaan niille,
jotka tarvitsevat apua tai tukea asumiseen tai asumisen jarjestamiseen. Asumispalveluissa
asumiseen liittyy asumista tukevat palvelut. Ensisijainen vastuu asunnon jarjestamisesta on
kuitenkin ihmisella itsellaan. Sosiaalihuollon vastuu asunnon jarjestamisesta on viimesijainen.

(Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017.)

Sosiaalihuoltolaissa mainittuja asumispalveluja ovat ensisijaisen kotiin annettavan tuen lisaksi

tilapaisen asumisen jarjestaminen, tuettu asuminen, palveluasuminen ja tehostettu
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palveluasuminen. Tilapaisen asumisen tavoitteena on aina siirtyminen pysyvampaan asumis-
muotoon ja siihen voi sisaltya myos muuta apua, kuten ruokaa. Tuettu asuminen tarjoaa tu-
kea itsenaiseen asumiseen esimerkiksi paihde- ja mielenterveyskuntoutujille. Palveluasumi-
nen on tarkoitettu niille, jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon lisaksi laajaa tukea. (Sosiaali-
huoltolain soveltamisopas 2017.) Kaytan tassa opinnaytetyossa termia ”tuetun asumisen yk-
sikko” kuvaamaan niita eri tasoista tukea tarjoavia asumismuotoja, joissa haastateltavani

haastatteluhetkella asuivat.

Vantaan kaupungin asumispalvelut ovat osa sosiaali- ja terveyspalveluita. Kaupungin verkkosi-
vuille on koottu tietopaketti asunnon hakemiseen liittyvista asioista. Jos henkilo on menetta-
massa asuntonsa esimerkiksi maksamattomien vuokrien takia, hanet ohjataan ennaltaehkaise-
vaan sosiaaliohjaukseen. Asunnottomien asumisen ohjaus tapahtuu aikuissosiaalityossa, jonne
haetaan asiakkaaksi aikuissosiaalityontekijan lahetteella. Aikuissosiaalityossa toiminta on ta-

voitteellista, ja suunnitelman toteutumista arvioidaan saannollisesti. (Vantaan kaupunki.)

Kuntouttava asuminen palvelee paihde- tai mielenterveyskuntoutujia. Vantaalla paihdekun-
toutujille on kolme asumisyksikkoa: Koisonrannan palvelukeskus asunnottomille paihdeongel-
maisille, Tuettu asuminen ja tyotoiminta asunnottomille paihdekuntoutujille seka Pahkinarin-
teen asumisyksikko pitkaaikaisasunnottomille paihde- tai mielenterveyskuntoutujille. Koison-
rannan palvelukeskuksessa on paihteettoman asumisen lisaksi asumispaivystys, joka on tarkoi-
tettu tilapaiseksi yopymispaikaksi. Paivystyksessa ei vaadita paihteettomyytta. (Vantaan kau-

punki.)

Sunikka (2017, 16-17) kuvaa portaittaista asumismallia, joka perustuu siihen, etta ihminen
kuntoutuu asteittain ja on valmis yha vaativampiin asumisen muotoihin. Aluksi asunnoton asuu
asuntolatyyppisessa majoituksessa, sitten tuetussa asunnossa. Lopulta han on kuntoutunut
niin, etta kykenee asumaan itsenaisesti vuokra-asunnossa. Tata portaittaista mallia on tullut
haastamaan Asunto ensin -periaate tai -malli. (Sunikka 2017, 16-17.) Asunto ensin -mallissa
asunnon hankkiminen on ensisijainen asia ja edellytys muiden, kuten paihde- ja mielentervey-
den ongelmien ratkaisemiseksi. Asunnottomalta ei vaadita paihteettomyytta, eika asuntoa
tarvitse ”ansaita” riittavalla kuntoutumisella, vaan asunnon katsotaan painvastoin auttavan

kuntoutumisprosessissa. (Asunto ensin 2018.)

3 Toipumisorientaatio

Vaikka tutkimukseni tarkoituksena ei olekaan testata jonkun olemassa olevan teorian paik-
kaansa pitavyytta, on sen taustalla teoreettista tietoa. Kuvaan seuraavaksi toipumisorientaa-
tiota, seka tarkemmin siihen kuuluvaa osallisuuden kasitetta. Perustelen myos toipumisorien-

taaton valintaa opinnaytetyoni tietoperustaksi.
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Toipumisorientaation juuret ovat mielenterveyspotilaiden kansalaisoikeuksien parantamisessa
Yhdysvalloissa 1960- ja 1970-luvuilla. 1980-luvulla alettiin nahda mielenterveyskuntoutujat
paitsi kuntoutuksen kohteina, myos aktiivisina toimijoina, jotka yksilollisten prosessien kautta
selviytyivat elamastaan mielenterveyden ongelmien kanssa. (Nordling 2018, 1476). Suomessa
psykiatrinen hoito oli 1990-luvun alussa huonoissa kantimissa. 2000-luvun alussa asenteet al-
koivat muuttua, ja asiakkaiden mahdollisuudet osallistua oman hoitonsa suunnitteluun parani-
vat. (Nordling, Jarvinen & Lahteenlahti 2015, 133.) Nyt toipumisorientaatiota ollaan otta-
massa kayttoon suomalaisessa mielenterveystyossa ja se on leviamassa pikkuhiljaa myos paih-
detyohon toimintamalliksi. Esimerkiksi Sininauhaliitto (2017) kertoo verkkosivuillaan toipumis-
orientaation tarkoittavan heidan tyossaan sita, etta uskotaan kuntoutujan mahdollisuuksiin

loytaa hyva elama sairaudesta huolimatta.

Toipumisorientaatio on muutakin, kuin sairaudesta toipumista oireiden vahetessa. Nordling
(2018, 1476) maarittaa toipumisorientaation ajattelun ja toiminnan viitekehykseksi, jonka
keskeisia kasitteita ovat voimavarat, osallisuus, toivo, merkityksellisyys ja positiivinen mie-
lenterveys. Hanen mukaansa toipumisorientaation mukainen ajattelu kohdistuu yksilon omiin
kokemuksiin ongelmien kanssa selviytymisesta. Toipuminen nahdaan enemmankin yksilokoh-
taisena prosessina, kuin kliinisena oireiden vahentamisena. Positiivinen mielenterveys tarkoit-
taakin tassa mielen kokonaisvaltaista hyvinvointia, eika pelkastaan sita, etta mielenterveyden
hairio puuttuu. Toipuminen on matka eika niinkaan paamaara. lhminen itse maarittelee, mil-
lainen on hanen mielestaan hyva elama ja millaisia asioita han itse pitaa merkityksellisina.
Osallisuus lisaantyy, kun ihminen ottaa aktiivisen roolin omaan elamaansa kuuluvien paatos-
ten tekemisessa. Tama vastuun ottaminen toki edellyttaa, etta ihmisella on oikeasti mahdolli-
suus tehda valintoja. Pitaa olla tietoa eri vaihtoehdoista, seka siita, millaisia seurauksia
omilla valinnoilla voi olla. (Nordling 2018 ,1476-1477.) Myos Barrenger, Stanhope ja Atterbury
(2015, 248) maarittelevat toipumisorientaation palveluiksi, joissa palveluiden kayttajalla on
valinnan mahdollisuuksia. Heidan mukaansa on oleellista, etta palveluntarjoajat tyoskentele-

vat yhdessa asiakkaidensa kanssa kohti naiden itsensa maarittelemia tavoitteita.

Nordlingin ym. (2015, 136) mukaan toipujan voimavaroja voidaan parhaiten loytaa sellaisessa
ymparistossa, joka tukee tavallista, arkista toimintaa. Edelleen hanen mukaansa tavoitteiden
asettelu toipujan omien voimavarojen mukaan mahdollistavat onnistumisen kokemusten syn-
tymisen. Nama onnistumisen kokemukset taas lisaavat toiveikkuutta tulevaisuuden suhteen.
(Nordling ym. 2015, 136.)

Hyvaan elamaan liitetaan usein elamanlaadun kasite, joka on myos osa toipumisorientaation
mukaisia toipumisprosesseja (Nordling 2018, 1478). Se voidaan nahda laajasti kaikkena, mita
ihminen tarvitsee voidakseen hyvin. Keskeista elamanlaatua pohdittaessa on se, etta riittavan
hyvan elaman maarittelee ihminen itse. Yleensa siihen voidaan katsoa kuuluvan psyykkisia,

fyysisia ja sosiaalisia ulottuvuuksia, mutta myos ymparisto vaikuttaa koettuun elamanlaatuun.
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Tarkeaa on se, miten ihminen kokee asioiden olevan juuri hanelle tarkeilla osa-alueilla. Ela-
manlaatuun vaikuttavia tai siihen liittyvia tekijoita ovat esimerkiksi toimintakyky, onnellisuus
ja hyvinvointi. (Aalto ym. 2013, 4.)

Toipumisorientaatioon kuuluu viisi toipumista edistavaa prosessia. Ne ovat Nordlingin (2015,
1478) mukaan kumppanuus, toivo ja optimismi, identiteetti, elaman tarkoitus ja voimaantu-
minen. Kumppanuuteen sisaltyy tuen saaminen ja antaminen, sosiaaliset suhteet seka yhtei-
soon kuuluminen. Toivo ja optimismi sisaltavat uskon paremmasta tulevaisuudesta, motivaa-
tion muutokseen, myonteisen ajattelun ja halun onnistua. ldentiteetti tarkoittaa tassa ha-
pealeiman voittamista ja positiivisen minakuvan kehittymista. Elaman tarkoitus voi loytya
Nordlingin (2015, 1478) mukaan esimerkiksi hengellisyydesta, sosiaalisista rooleista tai uuden
elamansuunnan loytymisesta, ja voimaantuminen puolestaan merkitsee henkilokohtaisen vas-
tuun ottamista, elamanhallintaa ja omiin vahvuuksiin keskittymista. Naita prosesseja tuke-
malla voidaan toipumista edistaa. Ne eivat etene valttamatta jarjestyksessa ja askeleita toi-

pumisen tiella otetaan valilla eteen, valilla taaksepain. (Nordling 2015, 1478.)

David Best yhdessa tutkimusryhmansa kanssa (Best ym. 2015) on tutkinut paihderiippuvaisten
toipumisprosessia sosiaalisen identiteetin muutoksena. Myos he maarittelevat toipumisen hen-
kilokohtaiseksi muutokseksi, mutta korostavat sosiaalisten suhteiden merkitysta prosessissa.
(Best ym. 2015, 111.) Best ryhmineen (Best ym. 2015, 112-113) nakee paihderiippuvuudesta
toipumisen ensinnakin sosiaalisen ryhman muutosprosessina (process of social group change).
Tama tarkoittaa sita, etta toipumista tukee kuuluminen toipumisorientoituneihin (recovery-
oriented) sosiaalisiin ryhmiin tai verkostoihin. Muutosprosessiin liittyy myos uuden, toipumis-
pohjaisen sosiaalisen identiteetin ilmaantuminen (process of identity change). Ryhmassa ta-
pahtuva sosiaalinen vaikuttaminen ja kontrolli saavat aikaan ja yllapitavat naita muutoksia.
Tunne siita, etta kuuluu yhteisoon, on tarkea, silla ihmiset seuraavat mieluummin sellaisten
henkiloiden esimerkkia, joiden katsovat kuuluvan ”meihin”, kun niiden, jotka ovat ”niita toi-
sia”. (Best ym. 2015, 114, 119.)

Kaytannon tyossa toipumisorientaation mukainen tyoskentely edellyttaa asiakkaan kohtaami-
selta kokonaisvaltaisuutta. Tavoitteena on saada lisattya elaman mielekkyytta ja tarkoituksel-
lisuutta. Tama vaatii myos tunteiden ja arvojen kasittelemista toipumisprosessin aikana kui-
tenkin niin, etta palveluita kayttavalla pitaisi olla paatosvalta hanen elamaansa koskevissa
prosesseissa. Perustana on luottamuksellisten suhteiden luominen asiakkaaseen. On myos tar-
keaa, etta organisaatiokulttuuri on sellainen, etta se mahdollistaa toipumisorientaation to-
teutumisen. Toteutuakseen toipumisorientaatio edellyttaa myos osallisuuden, yhteisoihin kuu-

lumisen ja osallistumisen mahdollistamista. (Nordling ym. 2015, 134.)

Luottamuksellisen asiakassuhteen muodostumista edistaa se, etta tyontekija arvostaa ja kun-

nioittaa asiakkaan itse asettamia tavoitteita. Talloin myos mielekkaiden tavoitteiden
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asettaminen on mahdollista. Usein toipujan usko omiin mahdollisuuksiinsa on alentunut aiem-
pien epaonnistumisten vuoksi. Siksi olisi tarkeaa, etta kuntoutuja saisi onnistumisen kokemuk-
sia. Pelkka unelmista keskusteleminen ei riita, vaan onnistumiskokemukset kehittyvat itselle
tarkean ja merkityksellisen toiminnan kautta. Toipujalla on myos oltava tavoitteita vastaava
maara voimavaroja, jotta han voisi nama itselleen asettamansa tarkeat tavoitteet saavuttaa.
(Nordling ym. 2015, 136.)

Asiakkaan omien valintojen korostaminen ei tarkoita sita, etta ammattilaisen tyota vaheksyt-
taisiin. Asiantuntijaa tarvitaan vaihtoehtojen tarjoajana seka apuna niiden vertailussa. Toipu-
misorientaation mukainen prosessi on onnistunut silloin, kun ihminen kokee, etta on voinut

itse vaikuttaa tarkeina pitamiinsa asioihin. (Nordling ym. 2015, 137.)

Asunnottomuuden moniulotteisuuden ja kokonaisvaltaisuuden takia toipumisorientaatio sopii
hyvin tutkimukseni tietoperustaksi ja samalla myos tarkeaksi osaksi opinnaytetyon viiteke-
hysta. Muualla maailmassa toipumisorientaatiota on kaytetty paihdetyossa (Best ym. 2015) ja
se on Nordlingin (2018, 1476) mukaan vahvasti tulossa suomalaiseenkin sosiaalialan tyohon.
Viitekehyksena se on siis ajankohtainen ja lisaksi yhtenevainen toimeksiantajan tavoitteiden,

kohderyhman voimaantumisen ja elamanlaadun parantamisen kanssa.

Osallisuus on talla hetkella ajankohtainen aihe. Erikoistutkija Anna-Maija Isola johtaa Sosiaali-
sen osallisuuden kehittamishankkeessa (Sokra) osallisuutta koskevaa tutkimusta (THL 2018a).
Osallisuus voidaan kasittaa monella tapaa. Se voi olla esimerkiksi liittymista, kuulumista, osal-
listumista tai yhteisyytta (Isola ym. 2017, 3). Isolan ym. (2017, 9) mukaan osallisuudella on
sosiaalipoliittinen ja sosiaalipsykologinen perusta. Osallisuus on hanen mukaansa yhteytta ai-
neettomiin tai aineellisiin hyvinvoinnin lahteisiin (Isola ym. 2017, 18-19). Aineellisia hyvin-
voinnin lahteita ovat esimerkiksi asunto, toimeentulo ja harrastusmahdollisuudet, aineetto-
mia taas esimerkiksi luovuus, luottamus ja yhdessa luodut yhteiset merkitykset. Aineettomien
ja aineellisten hyvinvoinnin lahteiden valimaastossa ovat esimerkiksi luonto ja taide. (Isola
2018.) Asunnottomuus on siis myos osattomuutta; asunnoton jaa paljosta paitsi, kun on me-

nettanyt yhteyden yhteen tarkeista aineellisen hyvinvoinnin lahteistaan.

Sosiaalisen alueella osallisuus, eli sosiaalinen osallisuus, voidaan maaritella Isolan (2018) mu-
kaan koetun hyvinvoinnin ja edella mainittujen hyvinvoinnin lahteiden valiseksi suhteeksi. Ih-
misella on tarve autonomian ja kyvykkyyden kokemuksille, jotka toteutuakseen vaativat suh-
teita muihin ihmisiin. Autonomia ja kyvykkyys vaikuttavat elaman hallittavuuden ja ymmar-
rettavyyden kokemuksiin. Esimerkiksi jos ihmisella on kokemus, ettei han ymmarra palvelu-
jarjestelman toimintaa, on vaikeaa hakea toimeentulotukea. Myos osallisuuteen liittyva tunne
siita, etta on osa merkityksellista kokonaisuutta, mahdollistuu vasta suhteessa muihin ihmi-
siin, samoin kuin osallisuuden kokemiseen kuuluva mahdollisuus tehda hyvaa muille ihmisille.
(Isola 2018.)
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Leemannin, Kuusion ja Hamalaisen (2015, 1) mukaan sosiaalisen osallisuuden kasitetta voi-
daan tarkastella yhteiskuntatieteellisesta tai yhteiskuntapoliittisesta nakokulmasta. Sosiaali-
sen osallisuuden kasitteissa on eroja, mutta yleisesti ottaen sita kaytetaan syrjaytymisen vas-
takohtana. Oleellista Leemannin ym. (2015, 3) mukaan on se, etta ne ihmiset, jotka ovat yh-
teiskunnan reunoilla tai sen ulkopuolella, paasevat erilaisten tukitoimien avulla lahemmas sen
toimintoja. Vaikka osallisuuden kokemus on yksilollinen, yhteiskunnan rakenteet vaikuttavat
siihen (Isola 2018).

Osallisuus (participation) voidaan maaritella yksiloéiden, ryhmien ja yhteisojen osallistumisena
paatoksentekoprosesseihin, jotka vaikuttavat kyseisiin osallistujiin joko suorasti tai epasuo-
rasti. Asunnottomat ovat usein jaaneet syrjaan naista paatoksentekoprosesseista. Christian
Stark kasittelee artikkelissaan Participation in Social Work: Possibilities and Limitations of
Participation of Services Users Using the Example of Homeless People (Stark 2011) osallisuutta
sosiaalityossa kayttaen esimerkkinaan asunnottomuutta. Han toteaa, etta osallisuuden koke-
mus ei poista tuen tarvetta. Kyse on siita, miten tukea tarjotaan, jotta asunnottomien ihmis-
ten autonomia lisaantyisi. Stark kysyykin, missa maarin hapealeimaa kantavat kakkosluokan
kansalaisiksi leimatut asunnottomat ylipaansa pystyvat osallistumaan, mihin heidan pitaisi

osallistua, ja onko heilla mahdollisuus olla osallistumatta. (Stark 2011, 78.)

Voimaantumista avaan kasitteena siksi, etta se on niin lahella osallisuutta ja esimerkiksi Star-
kin (2011, 78) mukaan osallisuuden edellytys. Englanninkielinen termi empowerment sisaltaa
seka voimaantumisen, etta valtaistumisen kasitteet. Stark (2011, 78) maarittelee voimaantu-
misen prosessiksi, jossa yksiloiden tai yhteisojen kyky tehda paatoksia ja toimia naiden paa-
tosten mukaisesti lisaantyy. Hokkasen (2014, 19.) mukaan ero kasitteiden valilla on siina, pu-
hutaanko ihmisen sisaisesta vai ymparistoon suuntautuvasta prosessista. Voimaantuminen on
hanen mukaansa sisainen prosessi, valtaistuminen taas kohdistuu yksilon ja ympariston vali-

seen suhteeseen. (Hokkanen 2014, 19.)

Osallisuuden kokemuksia voidaan lisata tyoskentelemalla toipumisorientaation mukaisesti.
Nordling ym. (2015, 137) mainitsevat esimerkiksi sosiaalisten suhteiden aktivoimisen ja ver-
taistuen saamisen ja antamisen mahdollisuudet tarkeina osallisuuden vahvistajina. Tarkeana
he pitavat kokemusasiantuntijatoimintaa, joka mahdollistaa monipuolisen osallisuuden koke-
misen. (Nordling ym. 2015, 137.)

4  Opinnaytetyon viitekehys

Opinnaytetyon viitekehys (kuvio 2) muodostuu asunnottomuuden ja sen taustalla olevan
huono-osaisuuden kasitteiden ymparille. Huono-osaisuus vaikuttaa taustalla laajana ilmiona,
johon asunnottomuuskin kuuluu. Huono-osaisuuteen liittyy asunnottomuuden lisaksi muun mu-
assa paihteiden kaytto, terveys, taloudellinen tilanne ja sosiaaliset suhteet. Ihmisen elamasta

ei voi erottaa pelkkaa asumista ja tarkastella sita yksin. Asunnottomuus ilmiona on paljon
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muutakin, kuin pelkka fyysinen tila, seinat ja katto. Asunnottomuuteen liittyy myos asunnot-
tomuustyo, jota taas tekevat niin julkinen, yksityinen kuin kolmaskin sektori. Opinnaytetyoni
kohderyhmaan kuuluva ihminen on kosketuksissa huono-osaisuuden ja eri toimijoiden tekeman

asunnottomuustyon kanssa.

HUONO-QSAISUUS Paihdeongelma
Mielenterveyden ongelmat Taloudelliset vaikeudet

Sosiaaliset suhteet Terveysongelmat

ASUNOTTOMUUS )

Asunnottomuustyd 5
+ julkinen _ -
+ yksityinen o .
* 3, sektorin N
( Asuvaksi -hanke )
TOIPUMISORIENTAATIO o Ny ]

Kuvio 2: Opinnaytetyon viitekehys

Asuvaksi-hankkeen toiminta osana kolmannen sektorin tekemaa tyota on lahella kohderyhman
ihmisia. Toipumisorientaatio muodostaa opinnaytetyoni tietoperustan ja sita voidaan kayttaa

myos asunnottomuustyossa.

5  Asuvaksi-hanke

Asuvaksi on Tukihenkilotyo yhdistys ry:n hanke, jonka tavoitteena on auttaa sellaisia monion-
gelmaisia asunnottomia vantaalaisia, jotka eivat syysta tai toisesta ole kiinnittyneet sosiaali-
tai terveyspalveluihin. Tukihenkilotyo yhdistys ry:n (THT) toiminta alkoi vuonna 2002 tukival-
mennuskoulutusten muodossa. Tukivalmennus kohdistuu paihdeongelmaisille ja heidan lahei-
silleen, seka vapaaehtoistoimijoille. Yhdistyksen tarkoituksena on vahentaa asiakkaidensa
kohtaamia ennakkoluuloja ja parantaa heidan elamanlaatuaan. Se jarjestaa mm. koulutuksia,
kursseja seka luonto- ja retkitoimintaa yhdessa yhteistyokumppaneiden kanssa. (Tukihenkilo-
tyo 2018.)

Hankkeen yhteistyokumppaneita ovat Vantaan kaupungin paihdepalvelut, AUNE-hanke (Asun-
nottomuuden ennalta-ehkaisyn toimenpideohjelma), Vantaan A-kilta ja Laurea-ammattikor-

keakoulu, joiden kanssa on solmittu kumppanuussopimukset. Lisaksi hanke tekee yhteistyota
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Vantaan poliisin, Vantaan seurakuntayhtyman seka Vantaan Asunnottomien Hyvinvoinnin Tuki
ry:n (VAHTI ry) kanssa. Hanke on saanut Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskuksen
(STEA) rahoituksen kolmeksi vuodeksi. Asuvaksi-hankkeen toiminnan tarkoituksena on paitsi
auttaa kohderyhmaan kuuluvia henkiloita asumisen jarjestamiseen liittyvissa asioissa palvelu-
neuvonnan avulla, myos selvittaa mita ovat ne ilmiot, jotka estava asumispalveluihin integroi-
tumisen. Hankkeen toiminnalla pyritaan siten myos ennaltaehkaisemaan asunnottomuutta,
edistamaan hyvinvointia ja lisaamaan tasa-arvon kokemuksia seka tukemaan ja parantamaan
asiakkaiden elamanhallintaa. Asuvaksi-hanketta edelsi Avosetti-projekti vuosina 2014-2016.

(Hankesuunnitelma 2017.)

Asuvaksi-hankkeen tavoitteet on maaritelty hankkeen avustushakemuksessa (Hankesuunni-
telma 2017.) Ensimmainen tavoite on kohderyhmaan kuuluvien ihmisten asumisen jarjestymi-
sen ja sosiaali- ja terveyspalveluihin paasemisen tukeminen asiakaslahtoisen palveluohjauksen
avulla. Toiseksi hankkeen tavoitteena on parantaa sen kohderyhmaan kuuluvien ihmisten ela-
manhallintaa ja tukea elamanmuutosta vahvistamalla asunnottomien voimaantumista. Kol-
manneksi hankkeen avulla halutaan selvittaa syita asunnottomuuden ja palveluista putoami-
sen takana. Neljanneksi hankkeen toiminnan avulla halutaan edistaa kohderyhman hyvinvoin-
tia ja tasa-arvoa. Hankkeen viides tavoite on tuottaa sen sidosryhmille sellaista tietoa, jota
ne voivat kayttaa omassa asiakastyossaan kohderyhman elamantilanteen parantamiseksi. Vii-
meiseksi tavoitteena on dokumentoida hankkeen aikana syntyneet tiedot ja kokemukset ja

kayttaa tuotoksia jatkossa asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn.

Hankkeen kohderyhmaan kuuluvia ovat sosiaalisesti ja taloudellisesti syrjaytyneet seka syrjay-
tymisvaarassa olevat paihde- ja mielenterveysongelmaiset, asunnottomat tai haatouhan alla
olevat vantaalaiset. Naita palveluiden ulkopuolella olevia arvellaan Vantaalla olevan noin 200-
500 henkiloa. Projektityontekijat tapaavat heita jalkautumalla sellaisiin paikkoihin, joissa
asunnottomat ihmiset oleilevat. Esimerkiksi Vantaan kaupungin asumispalvelujen kanssa on
tehty sopimus koko hankkeen ajan tapahtuvasta viikoittaisesta projektityontekijan lasnaolosta
asumispaivystyksessa. Asiakkaita tuetaan toipumispolulla ja ohjataan tarvittaessa palveluiden
piiriin. Jarjestamalla tukitoimintana retkia ja leireja, joihin myos muut kuin hankkeen ydin-
ryhmaan kuuluvat voivat osallistua, voidaan tarjota mahdollisuuksia merkitykselliseen ela-

maan kiinnittymiseen. (Hankesuunnitelma 2017.)

Blombergin, Karjalaisen, Karjalaisen, Kivipellon, Saikkosen & Saikun (2016, 157-159) mukaan
sosiaalityon ongelmia ovat mm. sektoroituminen ja toimistokeskeisyys, jalkautuvan tyon
puute, huonot resurssit ja organisaatioiden selkeytymattomat tyotavat. Asuvaksi-hankkeen
toiminnan avulla on tarkoitus saada uutta ja monipuolista tietoa asunnottomuuteen johta-
neista syista. Toivotaan myo0s tietoa sellaisista asioista, jotka ovat auttaneet ihmisia integroi-
tumaan takaisin yhteiskuntaan. Tata tietoa voidaan hyodyntaa myohemmin muiden palvelui-

den ulkopuolelle jaaneiden auttamisessa. Hankkeessa pyritaan myos aktivoimaan
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kohderyhmaan kuuluvia mukaan toiminnan suunnitteluun, jotta he eivat jaisi pelkastaan toi-
menpiteiden kohteiksi. Tavoitteena on parantaa kohderyhmaan kuuluvien osallisuutta ja toi-

mintakykya, seka mahdollisuuksia asumiseen. (Hankesuunnitelma 2017.)

Tukihenkilotyo yhdistyksen arvoja sovelletaan kaikessa yhdistyksen toiminnassa, myos Asu-
vaksi-hankkeessa. Yhdistyksen toiminta on asiakaslahtoista; yhdistys on olemassa asiakkaitaan
varten. Kaikille kuuluva ihmisarvo, myonteisyys, suvaitsevaisuus, avoimuus ja luotettavuus
ovat yhdistyksen arvoja. (Tukihenkilotyo 2018.) Heikkisen (2018, 7) mukaan sosiaalialan tyo
perustuukin juuri ihmisarvon ja ihmisoikeuksien kunnioittamiseen. Edelleen hanen mukaansa
sosiaalinen oikeudenmukaisuus on sosiaalialalla tyoskentelevien eettinen velvoite. Tahan liit-
tyy myos Asuvaksi-hankkeen tavoite hyodyntaa yhteistyokumppaneiden kanssa hankkeen ai-
kana saatavaa tietoa asunnottomuuden ehkaisyssa ja kohderyhmaan kuuluvien ihmisten hyvin-

voinnin lisaamisessa.

Aikuisten parissa tehtavan sosiaalialan tyon perustoimintana hyvinvointivaltiossamme on kun-
nallinen aikuissosiaalityo. Ajatellaan, etta oleelliset sosiaalipalvelut kuuluvat kaikille suoma-
laisille, ja niita tuotetaan valtion ja kuntien toimesta. Suomessa on kuitenkin lukuisia sosiaali-
ja terveysalan jarjestoja, jotka tuottavat palveluja ja tukevat avun tarpeessa olevia. Vakiin-
tuneiden palvelujen lisaksi sosiaalialan tyota tehdaan erilaisissa projektimaisissa hankkeissa.
Sosiaalialan tyota tehdaan siis monenlaisilla areenoilla. (Juhila 2008, 14-15, 37-38.) Vuonna
2008 sosiaalialan jarjestot tuottivat kustannuksilla mitattuna noin 16 % kaikista sosiaalipalve-
luista. Paihdehuollon asumispalveluissa jarjestojen osuus palveluiden tuottajina oli erittain
merkittava. Vuonna 2008 paihdehuollon asumispalvelujen asumispaivista perati 65,7 % tuotet-

tiin jarjestojen toimesta. (Seretin, Eronen & Peltosalmi 2012, 12.)

Juhilan mukaan (2008, 43) aikuissosiaalityon areenat ovat entista useammin projektimuotoisia
ja maaraaikaisia. Kunnallinen perustoiminta, moniammatilliset ja erityiset julkiset areenat
seka muut hyvinvointiyhteiskunnan areenat, kuten sosiaaliset jarjestot voivat olla kumppa-
nuussuhteessa keskenaan. Silloin palvelut linkittyvat toisiinsa ja yhteistyossa muodostavat
mielekkaan kokonaisuuden. Jos kunnallisen aikuissosiaalityon resurssointi ei toimi, voidaan
olla tilanteessa, jossa esimerkiksi jarjestot toiminnallaan paikkaavat kunnallisen jarjestelman
aukkoja. Eri toimijat voivat joutua myos kilpailemaan toisiaan vastaan. Kilpailun voittaa se,
jonka palvelussa on paras hinta-laatusuhde. (Juhila 2008, 43-47.) Asuvaksi-hanke sijoittuu
muihin hyvinvointiyhteiskunnan areenoihin, ja se toimii kumppanuussuhteessa yhteistyotaho-
jensa kanssa. Hanke ei kilpaile muiden toimijoiden kanssa, eika paikkaa julkisen sosiaalityon

aukkoja, vaan pyrkii osaltaan taydentamaan sen tarjoamia palveluja.

Aikuissosiaalityo voi sisaltaa erilaisia asioita, mutta esimerkiksi kunnallinen aikuissosiaalityo
maaritellaan pitkalti olemassa olevan ongelman, asetetun tavoitteen ja kaytettavan menetel-

man mukaan. Ongelma on jokin pulmatilanne, tavoitteena usein elamantilanteen
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parantaminen ja valineena esimerkiksi ohjaus ja neuvonta. (Juhila 2008, 16-17.) Kuten jo to-
dettu, aikuissosiaalityota tehdaan muuallakin, kuin kuntien sosiaalitoimistoissa. Se voi olla
esimerkiksi kuntouttavaa tyotoimintaa, paihde- tai mielenterveystyota tai vankeinhoitotyota.
Asuvaksi-hankkeen tavoitteena on vahvistaa osallisuuden kokemuksia, ja siten osaltaan paran-
taa asumisen mahdollisuuksia. Hankkeen tekema tyo on aikuissosiaalityota ja yksi sen tavoit-
teista on asumismahdollisuuksien parantaminen. Asumissosiaalinen tyo on osa aikuissosiaali-
tyon kenttaa. Se on tyota, jota tehdaan asunnottomien parissa arjen sujumisen ja asumisen
tukemiseksi (Hyvari 2016, 115).

6  Tutkimuksen toteutus

Opinnaytetyoni lahtokohtana olivat asunnottomuus ja Asuvaksi-hankkeen toiminta ja tavoit-
teet. Opinnaytetyoni tavoitteena ei ollut vahvistaa jotain olemassa olevaa teoriaa, vaan ta-
voittelin tyossani sita, etta ymmarrys pitkaaikaisasunnottomuutta kohtaan lisaantyisi ja etta

kokonaiskuva ilmiosta selkenisi.
Tutkimuskysymys:

1. Mita ovat palveluista pois jaamisen syyt pitkaaikaisasunnottomien kokemusten perus-

teella?

Tutkimuskysymys perustuu Asuvaksi-hankeen tavoitteisiin moniongelmaisten vantaalaisten
asunnottomien elamanlaadun ja asumisen mahdollisuuksien parantamisesta. Tutkimuskysymys

muodostui yhteistyossa toimeksiantajan kanssa.

Opinnaytetyoni on laadullinen tutkimus, jonka metodologinen lahestymistapa on fenomenolo-
gis-hermeneuttinen. Laadullinen tutkimusmenetelma antaa mahdollisuuden saada tietoa ihmi-
sen merkityksellisiksi kokemista asioista. Laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyssa tutki-
muksessa tutkitaankin merkityksia, jotka liittyvat joko kokemuksiin tai kasityksiin. (Vilkka
2015, 118.) En pyrkinyt tutkimukseni avulla todistamaan jonkin hypoteesin paikkansapita-
vyytta, tai tekemaan sen perusteella yleistyksia asunnottomuudesta, vaan selvittamaan, mil-
laisia merkityksia asunnottomuuden kokemuksilla on kohderyhman ihmisten elamassa. Tavoit-
teenani oli nostaa aineistosta esiin merkityskokonaisuuksia ja tehda niiden valisten suhteiden

perusteella johtopaatoksia.

Aineistonkeruumenetelmana kaytin teemahaastatteluja. Haastateltavia oli yhteensa seitse-
man. He kuuluivat Asuvaksi-hankkeen kohderyhmaan ollen moniongelmaisia pitkaaikaisasun-
nottomia. Tarkein kriteeri tutkimukseen osallistumiselle oli se, etta ihmisella itsellaan oli ko-
kemusta asunnottomuudesta joko haastatteluhetkella, tai aiemmin elamassa. Haastatteluti-
lanteet olivat keskustelunomaisia, joten haastateltavat saivat kertoa vapaasti omia kokemuk-
siaan liittyen asunnottomuuteen. Haastatteluruko teemoineen ohjasi keskustelua, mutta olin

jo etukateen varautunut siihen, etta tutkittavat saattavat puhua aiheista, joita en ollut
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teemoihin nostanut. Aineiston analyysin toteutin sisallonanalyysina, joka eteni haastattelujen
litteroinnin jalkeen aineiston kuvaukseen. Sen jalkeen ryhdyin etsimaan aineistosta merkitys-
kokonaisuuksia, joista taas synteesin kautta muodostin tutkimuksen tulokset ja johtopaatok-

set.

6.1  Fenomenologis-hermeneuttinen lahestymistapa

Fenomenologisen ihmiskasitykseen kuuluu oleellisesti kokemus, merkitys ja yhteisollisyys
(Laine 2015, 29). Tuomen ja Sarajarven (2013, 34) mukaan fenomenologinen tutkimuksen koh-
teena ovat ihmisten kokemukset, tarkemmin sanottuna kokemusten merkitykset. Yhteisolli-
syys tarkoittaa tassa kontekstissa hanen mukaansa sita, etta merkitykset eivat ole sisasyntyi-
sia, vaan ne ovat lahtoisin ihmisten yhteisoista. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 34.) Kun ihminen
kuuluu johonkin yhteisoon, hanella on yhteisonsa kanssa yhteisia merkityksia. Yksilon koke-
mukset voivatkin kertoa jotain koko yhteisosta. Toisaalta hermeneutiikassa kiinnostavaa on

myos yksiloiden eroavaisuudet. (Laine 2015, 32.)

Kokemus tarkoittaa fenomenologisessa lahestymistavassa sita kokemuksellista suhdetta, joka
ihmisella on omaan elamaansa, omaan maailmaansa. Esimerkiksi naiseus saa erilaisia merki-
tyksia riippuen kokijasta ja hanen, ja sen maailman, jossa han elaa, valisesta suhteesta. Nai-
seuden merkitykseen vaikuttaa ihminen itse, mutta myos hanen ymparistonsa ja se kulttuuri,
jossa han on kasvanut. Fenomenologisen ajattelun mukaan kaikki asiat ovat merkityksellisia ja

ihminen perustaa toimintansa naille merkityksille. (Laine 2015, 30.)

Hermeneuttinen ymmarrys fenomenologiassa tarkoittaa tutkittavien ilmididen merkitysten
ymmartamista. Hermeneutiikkaan liittyy tulkinta ja esiymmarrys, eli se, miten tutkittava il-
mio on ymmarretty aikaisemmin. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 35.) Fenomenologis-hermeneutti-
sen tutkimuksen tarkoituksena on kasitteellistaa, tehda ilmio tai kokemus nakyvaksi, tuoda se
tietoisuuteen. Kasitteellistaminen vaatii tutkittavan aineiston tulkintaa, silla vaikka ilmiot si-
nansa voivat olla tuttuja, ne eivat ole tiedostettuja, nakyvia, vaan ne ovat olemassa jossain
taustalla. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 35.) Tutkimuksessa ei pyrita yleistyksiin, vaikka tietyn yh-
teison jasenten kokemuksissa onkin yhtenevaisia piirteita tai merkityksia, vaan halutaan ym-
martaa tietyn tutkittavan kohteen tai ilmion merkitysmaailmaa tiettyna hetkena (Laine 2015,
32.)

Valitsin fenomenologis-hermeneuttisen lahestymistavan opinnaytetyoni tutkimuksen lahtokoh-
daksi. Se soveltuu tahan tutkimukseen siksi, etta tavoitteeni on nimenomaan lisata ymmar-
rysta asunnottomuudesta ja sita kautta saada selville, millaisia kynnyksia ihmiset kohtaavat
asumisen poluillaan, ja millaisia syita valiinputoamisen taustalla on. Ei ole uutta tietoa, etta
kaikkein huono-osaisimpien asunnottomuuteen liittyy lahes poikkeuksetta myos paihdeon-
gelma ja muita elamanlaatua laskevia vaikeuksia. Pyrin tutkimukseni avulla tuomaan tata

vyyhtia nakyvaksi ja loytamaan sita kautta vastauksia tutkimuskysymyksiin.
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Hermeneutiikka, teoria ymmartamisesta ja tulkinnasta (Laine 2015, 33-35) on myos lasna
opinnaytetyossani. Laineen (2015, 33-35) mukaan tutkija ymmartaa kohteensa, ihmisen ilmai-
sun, aina jollain tapaa jo etukateen. Tutkijalla ja haastateltavalla on yhteinen perinne ja tut-
kimuskohteessa on joka tapauksessa jotain tuttua kummallekin. Tama esiymmarrys on lahto-
kohta, josta aineiston analyysi ja tulkinta vasta alkaa. Omia tulkintoja on kyseenalaistettava
lapi tutkimuksen. (Laine 2015, 33-35.)

Tutkijana tulkitsin aineiston ilmaisuja ensin oman esiymmarrykseni mukaan. Jotta pystyin
nostamaan aineistosta esiin ne merkitykset, jotka olivat taman tutkimuksen kannalta oleelli-
sia, oli aineistoa kaytava lapi useaan kertaan ja kriittisesti tarkasteltava omia tulkintoja. Lai-
neen (2015, 38) mukaan tata vuoropuhelua tutkijan ja aineiston valilla kutsutaan hermeneut-
tiseksi kehaksi. Esiymmarrys tai tutkijan spontaani tulkinta ei ole viela lopullista tietoa, vaan
aineiston kriittinen tarkastelu ja etaisyyden ottaminen johtavat siihen, etta aineistosta nou-
see esiin asioita, joita tutkija ei aluksi pitanyt tarkeina. Lopulta tutkija pystyy arvioimaan,
mita tutkittava todella on tarkoittanut. (Laine 2015, 38.)

Fenomenologiseen tutkimukseen ei ole olemassa jotain tiettya sapluunaa. On pohdittava ti-
lanteen mukaan, millaisia keinoja tutkimuksessa kaytetaan. Vaikka fenomenologinen tutkimus
ei pohjaa teoreettiseen viitekehykseen, se ei kuitenkaan ala tyhjasta. Jotkut teoreettiset lah-
tokohdat, kuten ihmiskasitys, kasitykset kokemuksesta tai merkityksesta, vaikuttavat tutki-
mukseen. Niitakin pitaisi tarkastella kriittisesti. Kun tutkimusta suoritetaan, teoreettinen
tieto pannaan syrjaan, mutta otetaan taas kayttoon, kun aletaan keskustelemaan tuloksista.
(Laine 2015, 35-37.)

Opinnaytetyoni toteutus seuraa Laineen (2015, 50) esittamaa fenomenologisen tutkimuksen
rakennetta. Aluksi on huomioitava tutkijan oma esiymmarrys, jota reflektoidaan lapi tutki-
muksen kulun. Aineiston hankintaa seuraa siihen tutustuminen ja kokonaisuuden hahmottami-
nen. Seuraavaksi aineistosta tehdaan tiivistetty kuvaus, josta ryhdytaan etsimaan merkityksia
ja muodostamaan merkityskokonaisuuksia. Lopulta merkityskokonaisuuksista muodostetaan
synteesissa kokonaiskuva. Merkityskokonaisuuksien valisia suhteita arvioidaan. Viimeiseksi esi-

tellaan tutkimuksen pohjalta kehiteltyja johtopaatoksia ja kehitysideoita. (Laine 2015, 50.)

6.2 Haastattelu tutkimusmenetelmana

Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmana kaytin teemahaastatteluja. Haastattelu menetel-
mana antaa haastateltavalle mahdollisuuden tuoda esiin niita asioita, jotka ovat hanelle mer-
kityksellisia. Haastattelu sopii my0s tutkimuksiin, joissa aiheesta ei etukateen tiedeta kovin
paljon. Tarpeen mukaan voidaan haastateltaviin olla yhteydessa myohemminkin, ja nain tay-
dentaa aineistoa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2003, 192-193.) Toteutin haastattelut yksilo-
haastatteluina. Laadin haastattelurungon, jossa on kuusi teemaa apukysymyksineen. Teema-

haastattelujen kysymykset pohjautuvat tutkimuskysymyksiin, jotka olin muodostanut
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yhteistyossa hankkeen tyontekijoiden kanssa. Tarkoitukseni oli, etta haastateltava saa kertoa
vapaasti omista kokemuksistaan. Haastattelurungon teemat ja apukysymykset olivat "muisti-
listana” haastattelutilanteessa. Teemojen avulla voin tarkistaa, etta tutkimuksen kannalta

kiinnostavat asiat olivat nousseet keskusteluun. Haastattelurunko on liitteena 1.

Haastatteluja aloittaessa ei tutkijan tarvitse valttamatta etukateen tietaa, kuinka pitkaan
han aikoo haastatteluja jatkaa. Saturaatio, eli aineiston kyllaisyys tarkoittaa sita, etta aineis-
toa on saatu riittavasti eika sen jalkeen saada enaa tutkimuksen kannalta uutta tietoa. (Hirs-
jarvi, Remes & Sajavaara 2003, 169.) Tassa opinnaytetyossa saturaatiopistetta ei varsinaisesti
saavutettu, silla en lopettanut haastattelujen tekemista siksi, etta mitaan uutta tietoa ei
enaa olisi ilmaantunut. Opinnaytetyohon kaytettavissa olevat resurssit ovat rajalliset, mika oli
otettava huomioon aineiston maaran suhteen. Oli ajateltava, etta kykenen myos analysoi-
maan aineiston opinnaytetyon puitteissa. Yksittaisen haastattelun kestoa en ollut etukateen
rajannut, vaan haastattelu lopetettiin, kun alkoi nayttaa silta, etta juuri siina haastatteluti-

lanteessa ei uutta tietoa enaa saada.

Fenomenologisen haastattelun tavoitteena on mahdollisimman avoin, keskustelunomainen ti-
lanne jossa haastateltavalla on tilaa ja vapautta. (Laine 2015, 39.) Teemahaastattelukin oh-
jaa keskustelua jonkin verran, mutta paadyin sen kayttamiseen aineiston keraamisessa, silla

halusin, etta aineiston avulla voisin loytaa monipuolista tietoa asunnottomuudesta.

Haastatteluihin osallistuville laadin suostumuslomakkeen, jossa on esitelty lyhyesti opinnayte-
tyon tarkoitus ja tutkimusmenetelmat, tutkimuksen vapaaehtoisuus ja haastateltavan ano-
nymiteetti. Suostumuslomake on taman opinnaytetyon liitteena 2. Haastattelujen aloitta-
mista edelsi my0s tutkimuslupien hakeminen. Tata opinnaytetyota varten hain tutkimusluvat
Vantaan kaupungilta, Tukihenkilotyo Yhdistys ry:lta, Vantaan A-killalta seka Kiltakodilta. Van-
taan kaupungin tutkimuslupa on liitteena 3. Muiden toimijoiden tutkimusluvat olivat suullisia

ja ne vahvistettiin sahkopostitse.

6.3 Haastateltavien loytaminen

Tutkimukseni kohdistui niihin vantaalaisiin asunnottomiin, jotka ovat pudonneet tai jaaneet
asumis- ja muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen ulkopuolelle. Osa haastatelluista oli opinnay-
tetyota tehdessa pitkaaikaisasunnottomia, osa taas asui erilaisissa tuetun asumisen yksikoissa.

Haastatelluista kaksi asuivat tutkimushetkella tavallisissa vuokra-asunnoissa.

Haastattelin yhteensa seitsemaa henkiloa. He olivat kaikki miehia, ialtaan 45-62-vuotiaita.
Koska tutkimus oli laadullinen, eika siina pyritty tekemaan yleistyksia, tutkimukseen osallistu-
vien henkiloiden maaraa tarkeampi seikka oli se, etta heilla oli mahdollisimman paljon koke-
muksia tutkittavasta aiheesta (Tuomi & Sarajarvi 2013, 85). Tasta syysta opinnaytetyoni haas-

tateltavien joukkoon valittiin harkinnanvaraisesti Asuvaksi-hankkeen kohderyhmaan kuuluvia
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ihmisia. Valinta perustui ensinnakin sille seikalle, etta haastateltavilla oli omakohtaista koke-
musta asunnottomuudesta. Toisekseen haastateltavien oli myos oltava itse kiinnostuneita
osallistumaan tutkimukseen. lka- tai sukupuolikriteereja en kayttanyt valintaperusteina.

Haastateltavat olivat kaikki jollain tapaa mukana Asuvaksi-hankkeen toiminnassa.

Tarkeaa haastateltavien joukon muodostamisessa oli luottamuksellisten suhteiden luominen
heihin. Tama ei olisi ollut mahdollista, ellen olisi edellisena kesana tehnyt 10 viikon harjoitte-
lua Asuvaksi-hankkeessa ja kaynyt projektityontekijoiden kanssa esimerkiksi asumispaivystyk-
sessa viikoittain tapaamassa siella yopyvia ihmisia. Hankkeen kohderyhmaan kuuluvia ihmisia
tapasin myos Villa Gronbergissa seka erilaisissa hankkeen ja yhteistyokumppaneidensa jarjes-
tamissa tapahtumissa ja retkilla. Olin opinnaytetyota aloittaessa jo tuttu suurelle osalle koh-
deryhmaa. Sopivien haastateltavien l0ytamisessa sain apua hankkeen tyontekijoilta, jotka eh-
dottivat sopivia haastateltavia. Lopulliset valinnat tein itse. Haastateltavia henkiloita loytyi
kaiken kaikkiaan kymmenen, mutta kolme alun perin haastatteluun suostunutta ei lopulta
osallistunut tutkimukseen. Haastateltava saattoi olla tavoittamattomissa, tai jattaa tulematta
sovittuun haastatteluun. Aineiston keraamisen kaytantoja kasittelen tarkemmin seuraavassa

luvussa.

6.4 Aineiston keraaminen

Aloitin haastattelujen tekemisen, kun olin saanut tutkimusluvat tarvittavilta tahoilta. Koska
haastateltavista osalla ei ollut vakituista asuntoa, haastattelut tapahtuivat erilaisissa ymparis-
toissa. Osa tehtiin toimeksiantajan jarjestamilla leireilla, osa taas Vantaan A-killan Villa
Gronbergissa. Muutama haastattelu peruuntui, koska haastateltavat eivat tulleet sovittuna ai-
kana sovittuun paikkaan. Tallensin haastattelut tallennusvalineen avulla. Nain sain varmasti
kerattya kaiken informaation, jonka haastattelut sisalsivat. Sain tehtya yhteensa seitseman
haastattelua, joista kertyi kaikkiaan noin seitseman tuntia haastattelumateriaalia. Litteroi-
tuna aineistoa kertyi yhteensa 75 sivua. Aloitin litteroinnin heti ensimmaisen haastattelun jal-
keen, silla arvelin sen vievan melko paljon aikaa. Litteroin aineiston sanatarkasti, mutta en
merkinnyt esimerkiksi aanenpainoja tai puheessa olevia taukoja mitenkaan, silla niita ei ollut
tarkoitus tassa tutkimuksessa analysoida. Haastatteluja litteroidessa nousi aineistosta jo joi-
tain merkityskokonaisuuksia esiin. Naista tein jo tassa vaiheessa alustavia muistiinpanoja.
Nama kuitenkin olivat vasta omaan esiymmarrykseeni pohjautuvaa tulkintaa. Kuten Laine
(2015, 33-35) toteaa, tulee tutkijan kayda aineistoa lapi rauhassa useita kertoja nahdakseen,

mita kaikkea sinne on piiloutunut.

6.5 Aineiston analysointi

Aloitin hahmottelemaan ja kokeilemaan aineiston analyysia jo osin paallekkain litterointivai-
heen kanssa. Analyysin aloitin tekemalla kustakin haastattelusta kuvauksen. Siina aineistoa

pelkistetaan niin, etta turhaa sisaltoa, sellaista, joka ei mitenkaan vastaa
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tutkimuskysymyksiin, karsitaan pois. Kuvauksessa kuitenkin pyritaan sailyttamaan aineiston
alkuperainen sanoma ja haastateltavan oma kieli. (Laine 2015, 41-42.) Tulkintaa tehdaan siis
tassakin tutkimuksen vaiheessa. Jotta sain tutkimuksen kannalta oleellisen tiedon sailymaan
kuvauksessa, kavin aineistoa lapi useaan kertaan. Sailytin viela alkuperaiset haastatteluaineis-

tot, jotta pystyin palaamaan niihin tutkimuksen myohemmissa vaiheissa.

Kuvauksesta lahdin etsimaan merkityksia. Tama vaihe vaati aineiston ”haravoimista” ja tutki-
mista. Valilla oli hyva pitaa taukoa ja antaa ajatusten muhia. Ensivaikutelma on usein oikea,
mutta mahdollisimman oikean tulkinnan tekemisen kannalta oli tarkeaa pohtia, mita haasta-
teltava millakin ilmaisulla todella tarkoittaa. Aikaisempien opintojen ja harjoittelujaksojen
aikana olen tutustunut siihen maailmaan, jossa asunnottomat elavat. Taman esiymmarryksen
pohjalta minulla oli oma kasitykseni siita, minkalaisessa kontekstissa haastattelut on tehty.
Olikin kysyttava itseltani tutkijana, ymmarranko nyt oikein asian merkityksen haastateltavan
elamassa, vai ovatko merkitykset omia olettamuksiani. Esimerkiksi yksittaisesta sananvalin-
nasta en voinut tehda paatelmia ilmaisun merkityksesta, vaan oli otettava huomioon myos se,
mita oli sanottu ennen ilmaisua, ja sen jalkeen. Merkitykset siirsin taulukkoon. Taulukossa 1
on esimerkkeja haastateltavan alkuperaisista ilmaisuista, joista on loydetty niiden merkityk-

set. Kavin koko aineiston lapi talla tavoin.

Alkuperdinen ilmaisu Merkitys

Mulla ei niinku oo siihen, mut ma en osaa selit-
taa, mita... sita mult on kysytty, ja sita ma Ei osaa selittaa, mista johtuu, ettei saa hake-

itekin kysyn iteltani, et mika siina oikein on. muksia tehtya.

Yks aika iso juttu, ja taa on aika koomista, tan
kaiken ajan ja naiden kaikkien menetysten jal- | Ei pysty taysin hyvaksymaan tilannettaan,
keen, et ma en vielakaan oikein pysty hyvaksy-
maan tata tilannetta. Ma ymmarran kylla sen,
et se mita on ollu ni se on ollu ja menny et sii-
hen ei oo niinku paluuta misaan nimessa, ja
etta en ma niinku ela semmosessa valheellises-
sakaan maailmassa, et kyl naa varmaan naa
ongelmat poistuu... Et en ma sellastakaan ku-
vittele.

vaikka tietaakin sen olevan totta.

On sellanen flegmaattisuus, etta ei meinaa
saada mitaan asioita eteenpain ja sitten etta Ei saa asioita hoidettua, vaan luovuttaa hel-
semmonen pienikin vastoinkayminen saattaa

romuttaa sen pyrkimyksen aika totaalisesti. posti.
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Kuitenkin sita on tullut huseerattua aika pit-
kaan, ja aika paamaaratietosta ja tarkkaa ja Tybelamassa hoitanut vaativia tehtavia, mutta
pitkajanteista duunii, niin se ei kyl pade tahan
mun omaan elamaan sitte niinku, ei niinku al-
kuunkaan. Ja sita ma en pysty selittaa, ja sita | asioita.
multa on monesti tivattu, etta jumankauta, ei-
han taa nain voi menna.

ei osaa sanoa, miksi nyt ei kykene hoitamaan

Taulukko 1: Merkityksien loytaminen alkuperaisista ilmaisuista.

Merkityksia etsittaessa tutkija kayttaa omaa kieltaan. Pyritaan ymmartamaan ilmion yksilolli-
sia vaikutuksia nostamatta kuitenkaan esiin epaolennaisuuksia. Toisaalta pyritaan yleistamaan
ja kasitteellistamaan, mutta ei niin, etta jaljella olisi vain koko aineistolle yhteinen sisalto.
(Laine 2015, 41-42.) Asunnottomuus on ilmiona moniulotteinen, ja siihen liittyvien asioiden
merkitykset eri ihmisille ovat hyvin erilaiset. Kuitenkin asunnottomilla ryhmana on myos yh-
distavia tekijoita. Nain ollen loytamalla aineistosta sen olennaisimmat merkitykset, voidaan
myohemmin tehda johtopaatoksia, jotka koskettavat koko asunnottomien ryhmaa. Miten sit-
ten aineistosta loytyy olennainen? Laineen (2015, 43-45) mukaan tutkija voi kokeilla, mita ta-
pahtuu, jos merkityksen jattaakin pois. Muuttuuko kokonaisuus, vai lakkaako se kokonaan ole-
masta? Ilmaisun merkityksia pohtiessa oli tarkeaa huomioida myos se konteksti, jossa haasta-
teltava alun perin esitti sen. Otin esimerkiksi huomioon sen, olinko itse kysynyt jotain tiettya

asiaa ja saanut sitten siihen vastauksen.

Tasta jatkoin yhdistelemalla merkityksia merkityskokonaisuuksiksi. Laineen (2002, 43-45) mu-
kaan merkityskokonaisuuksia voidaan loytaa samankaltaisuuksien ja yhteenkuuluvuuden pe-

rusteella.

Merkitys Merkityskokonaisuus

Ei osaa selittdd, mista johtuu, ettei saa Saamattomuus
hakemuksia tehtya.

Ei pysty taysin hyvaksymadan tilannettaan, | Tilanteen hyvaksyminen
vaikka tietdakin sen olevan totta.

Ei saa asioita hoidettua, vaan luovuttaa Luovuttaminen
helposti.
Tyoeldmassa hoitanut vaativia tehtavia, Saamattomuus

mutta ei osaa sanoa, miksi nyt ei kykene
hoitamaan asioita.

Taulukko 2: Esimerkki merkityskokonaisuuksien muodostamisesta.



28

Taulukossa 2 on esitetty, miten ilmaisuista l0ydetyt merkitykset liittyvat merkityskokonai-

suuksiksi. Esimerkiksi saamattomuudesta muodostui oma merkityskokonaisuutensa, silla sa-

Analyysi jatkui teemoittamalla merkityskokonaisuudet viela suuremmiksi osakokonaisuuksiksi.
Teemat muodostuivat aineiston itsensa perusteella, mutta niiden jaottelua ohjasi myos haas-
tattelurungon teemat, seka teoria toipumisorientaatiosta. Tuomen ja Sarajarven (2013, 96-
97) mukaan puhtaasti aineistolahtoinen analyysi on vaikea toteuttaa, silla tuloksiin vaikutta-
vat joka tapauksessa aikaisempi tieto ilmiosta, valitut kasitteet ja tutkimusasetelma. Tutkijan
on hankala kontrolloida sita, ettei oma esitietamys aiheesta vaikuta analyysiin. Ongelmaa voi-
daan ratkoa teoriaohjaavan analyysin keinoin. Talloin merkitykset ja merkityskokonaisuudet
muodostetaan aineiston pohjalta, mutta teoriatietoa voidaan kayttaa apuna analyysin eri vai-
heissa. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 96-97.) Aineistolahtoinen, teoriaohjaava analyysi valikoitui-

kin opinnaytetyoni analyysin muodoksi. Jokaisella teemalla on yhteys toipumisorientaatioon.

Pidin mielessa myos tutkimuskysymykset. Teemojen oli syyta keskustella myos tutkimuskysy-
mysten kanssa, jotta voisin loytaa niihin vastaukset tutkimuksen tuloksista. Lopullisten tee-
mojen muodostuminen vaati aineiston kaymista lapi useita kertoja. Kaytin apunani mielle-
karttaa, johon kiinnitin post it -lapuilla merkityskokonaisuuksia, ja ryhmittelin niita eri tee-

mojen alle. Taulukossa 3 on esimerkkeja merkityskokonaisuuksien muodostamista teemoista.

Merkityskokonaisuus Teema
Saamattomuus Vastuun ottaminen
Tilanteen hyvaksyminen Elaménlaatu
Luovuttaminen Toivo
Saamattomuus Vastuun ottaminen

Taulukko 3: Esimerkki merkityskokonaisuuksien muodostamista teemoista.

Kun olin kaynyt aineiston kertaalleen lapi, ja muodostanut alustavat merkityskokonaisuudet ja
teemat, otin aineistoon hetkeksi etaisyytta. Tarkastelin aineistoa kokonaisuutena, ja pohdin,
millaisia mielikuvia minulle haastatteluista jai. Jotkin teemoista, kuten osallisuus, vaikuttivat
melko selkeilta jo tassa vaiheessa analyysia, mutta yleisesti ottaen aineisto vaati viela tyosta-
mista, jotta lopulliset tulokset olivat nostettavissa esiin. Miellekartta auttoi hahmottamaan

merkityskokonaisuuksia, ja sita, millaisissa suhteissa ne ovat keskenaan. Nain pystyin jo
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alustavasti hahmottamaan, millaisia merkityskokonaisuuksia teemojen sisalla on, ja esimer-
kiksi sita, millaisen painoarvon mikakin merkityskokonaisuus saa. Analyysin lopuksi olin muo-
dostanut teemoiksi elamanlaadun, osallisuuden, merkityksellisyyden, toivon ja vastuun otta-

misen. Nama kaikki loytyvat kasitteina myos toipumisorientaatiosta (Nordling 2018, 1476-83).

Synteesissa merkityskokonaisuuksista muodostetaan jalleen kokonaisuus (Laine 2015, 46). Lai-
neen (2015, 46) mukaan taman vaiheen tarkoituksena on luoda kokonaiskuva tutkittavasta il-
miosta. Merkityskokonaisuudet eivat ole irrallisia asioita, vaan ne ovat suhteessa toisiinsa. Fe-
nomenologia on ilmion merkitysrakenteen selvittamista. Jotkut ilmion aspekteista voivat esi-
merkiksi olla olennaisempia, kuin toiset. Synteesin jalkeen tavoitteena on selkeamman koko-

naiskuvan nakeminen ilmiosta. (Laine 2015, 46.)

7  Tulokset

Esittelen tassa luvussa opinnaytetyoni tulokset teemoittain. Analyysin lahtokohtana oli paa-
osin keraamani aineisto, joten tulosten havainnollistamiseksi olen sisallyttanyt tekstiin run-
saasti haastateltavien alkuperaisia ilmauksia. Niita olen muokannut ainoastaan siten, etta
tunnistettavat ilmaukset, kuten murresanat, on muutettu yleiskielelle. Lainauksissa olevat
muutokset ja selventava lisaykset ovat hakasulkeissa ja olen merkinnyt ne omilla nimikirjai-
millani. Henkiloiden tai paikkakuntien nimia ei lainauksissa myodskaan ole mainittu haastatel-

tavien anonymiteetin turvaamiseksi.

Hirsjarven ym. (2003, 242) mukaan on pyrittava selkeasti esittamaan, saatiinko tutkimuskysy-
myksiin vastauksia. Tarkastelen kutakin teemaa myos tutkimuskysymysten nakokulmasta ja

pohdin eri teemojen valisia suhteita ja niiden keskinaisia suhteita.

7.1 Elamanlaatu

Elamanlaadulla tarkoitan tassa opinnaytetyossa kaikkea sellaista, mita ihmisen elamaan kuuluu,
jotta han voisi hyvin. Elamanlaatu on yksi toipumisorientaatioon kuuluvista kasitteista (Nordling
2018, 1478). Keskeisia elamanlaatuun vaikuttavia asioita olivat haastattelujen perusteella asu-
misolosuhteet, paihteiden kaytto, taloudellinen tilanne seka terveydentila. Myos ilon ja hyvan
mielen lahteiden tunnistaminen ja ottaminen osaksi omaa elamaa vaikutti koettuun elamanlaa-

tuun.

Asumistilanteen vaikutus haastateltavien koettuun elamanlaatuun oli suuri. Osa haastatelluista
oli tyytyvaisia elamaansa talla hetkella. He, jotka asuivat tuetun asumisen yksikoissa, toivoivat
tulevaisuudessa voivansa asua tavallisessa vuokra-asunnossa itsenaisesti. Omaan tilanteeseen
oltiin tyytyvaisia, jos elama koettiin vakaaksi ja turvalliseksi, vaikka asuinpaikka ei olisikaan
taysin omien toiveiden mukainen. Vaikka asumiseen oltiin kohtuullisen tyytyvaisia, oli ajatuk-
sissa kuitenkin se, etta tilanteen taytyy tulevaisuudessa muuttua, ja asuminen jarjestaa jollain

muulla tavalla. Haluttiin edeta kohti itsenaisempaa asumista.
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”Tdmdn hetkinen tilanne ei paremmin vois endd olla. Eldmd on hyvin sees-

teistd ja rauhallista ja kaikki on niin kuin hallussa.” H2

”

"Tdalld hetkelld eldmddni kuuluu oma asunto, vaikkakin epdmieluisa paikka.
H1

”Md oon siind semmoset vuosi ja 8 kk asunut. Sielld on yks huone ja keittio,
sielld on periaatteessa kaikki, sd pdrjddt yksin sielld hyvin. Riittdd yhelle ihmi-

selle hyvin tilaa... Siel on kaikki pelit ja vehkeet. Sielld pystyy asumaan.” H3

”0Oon suhteellisen tyytyvdinen tilanteeseen, mutta koko ajan on takaraivossa,
ettd tastd muualle tdytyy edistyd. Ettd tdhdn ei ole tarkotus jumittua. Nyt on

suht vakaa tilanne.” H5

Ne, joilla ei haastatteluhetkella ollut omaa asuntoa, tai kokivat asunnon menettamisen uh-
kaa, olivat tyytymattomia sen hetkiseen tilanteeseensa. Tulevaisuus nayttaytyi epaselvana,
jos minkaanlaista tietoa asumisesta ei ollut. Epatietoisuus vaikutti myos elamanhallinnan ko-
kemuksiin. Vaikka oma tilanne koettiin epatyydyttavana, ja siihen haluttiin muutosta, ei it-
sella valttamatta ollut keinoja muutoksen toteuttamiseen. Asunnottomana ei pystytty suun-

nittelemaan elamaa kovinkaan pitkalle, silla tilanne koettiin hyvin kuormittavaksi.

”Kylldhdn tdssd aika epdtietoinen vaihe on edelleenkin. Tosiasia on, ettd asun-

tokuvioon ei oo minkddnlaista selvyyttd tullut.” H4

”Kylld [toivoo tilanteeseen muutosta VT]. Mut se, ettd ne keinot on vaan joten-

kin niin hakusessa.” H4

Suurin osa haastatteluissa tulleista tulevaisuuden haaveista ja toiveista liittyikin asumiseen.
Oman asunnon ja avaimen merkitys koettiin suureksi, silla se mahdollistaisi myos muiden ela-
manlaatuun vaikuttavien asioiden kohentamisen. Asuntoa kutsuttiin kodiksi, vaikka se olisikin
ollut valiaikaiseksi tarkoitettu tuetun asumisen paikka. Omassa kodissa haluttiin olla rauhassa
ja tehda itselle tarkeita asioita. Esimerkiksi kylaillessa tuntui mukavalta, kun oli mahdollisuus
sanoa, etta lahtee nyt kotiin. Oma asunto mahdollisti sen, etta haastateltavat pystyivat teke-
maan itsenaisia valintoja koskien omaa elamaa. Vaikka valinnat olisivat olleet pieniakin, ku-
ten sen paattaminen, mita syo, tai katsoo TV:sta, ne merkitsivat omasta elamasta paatta-

mista.

”Sielld omassa kdmpdssa kun on ja rookilld kay pihalla siind ja, on telkkarit
siind ja tietokoneet. Heti kun md meen kotiin, se on mun koti, vaikka kimpdksi
sanotaan, se on koti. MG meen himaan, niin md pistdn telkkarin auki ja sitte
jos on postia, md katon postit ja sitte kahvit valumaan tai sit md laitan ruokaa

itelle.” H3
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”Siin on aina se, ettd md meen nukkumaan himaan. Jos kyldileekin jossakin,
eikd sielld viihdy, niin... md ldhen himaan. Ja sit kun ei dokaile endd ja

muuta, on aina semmoinen tukikohta, hima, koti. Oma paikka.” H3

”Toki semmonen ihan omaehtonen sitte kaupungilta tai muutoin, jos ois mah-
dollisuus saada joku oma pieni luukku, niin sitd kautta pystyis miettii sitte vd-

hdn pidemmalle noita asioita.” H4

Ymparistotekijat vaikuttivat myos elamanlaadun kokemiseen. Toiveita oli seka asunnon it-
sensa, etta asuinympariston suhteen. Haluttiin, etta palvelut ovat lahella, jotta niihin paase-
minen onnistuisi. Vapaa liikkuminen ja hyvat kulkuyhteydet nousivat esiin elamanlaatua lisaa-
vina seikkoina. Koettiin, etta olisi hankalaa muuttaa jonnekin, missa ei tunne ihmisia eika
paikkojakaan. Haluttiin mieluummin pysya tutussa ymparistossa, tuttujen ihmisten luona. Toi-
vottuun asuinpaikkaan vaikutti siis sijainnin lisaksi myos sosiaalinen verkosto. Lisaksi toivot-
tiin, etta asuinymparisto olisi tavallinen ja siella asuisi kaikenlaisia ihmisia, ei pelkastaan
paihderiippuvaisia tai -kuntoutujia. Etenkin paihderiippuvuudesta toipuvilla elama tuntui kes-
kittyvan tavalla tai toisella paihteisiin. Toipuminen vei paljon energiaa, ja vaati tyoskentelya.

Kaivattiin vastapainoksi jotain ”normaalia”.

”Md tunnen tdn seudun, md tykkdisin tddlldpdin mieluummin asuu, kun ldhtee

jonnekin missd ei tunne mitddn eikd ketddn eikd paikkoja.” H3
”Kulkuyhteydet on hyvit ja palvelut ldhelld.” H1

”Ja sitten se, ettd pddsee semmoseen ympdristoon, missd se eldmd ei pyori
pelkdstddn sitten pdihdeongelmaisten ja niiden hoitoon keskittyneiden kanssa,
vaan se olis niinkun tavallaan niin sanotusti normaalia eldmdd sillai ettd pystyy
eldmddn sellasessa ympdristdssd mikd saattaa sisdltdd ihmisid jotka kadyttdd ja

sitten semmosia jotka on tdysin ongelmattomia. Laidasta laitaan vikee.” H5

Paihteiden kaytto vaikutti elamanlaatuun monin tavoin. Aineiston perusteella paihteiden
kaytto aloitettiin usein nuorena. Paihdeongelma oli elaman keskipisteena, jolloin muiden ela-
manalueiden hoitamiseen jai vahemman voimavaroja. Kohderyhmaan kuuluvilla ihmisilla oli
kaikilla paihdeongelma, joko akuuttina, tai sitten siita oli jo toivuttu. Haastatelluilla oli siis
runsaasti kokemuksia paihderiippuvuuden vaikutuksista elamaan. Paihdeongelman katsottiin
koskevan kaikkia haasteltavien tuntemia pitkaaikaisasunnottomia, silla vaikka paihteiden
kaytto ei olisi ollutkaan ongelma ennen asunnottomuutta, elama pitkaaikaisasunnottomana

kadulla, tuttavien luona tai asumispaivystyksessa yopyen sai sellaisen ennen pitkaa aikaan.

"Kylld 62 vuodessa kerkee ottaa jonkun kupin. Sillon se alko murrosidssd, ku

oli, sillonhan sitd ruvettiin ensimmdisid kdnnejd ottaa.” H3
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”Mutta pdihteiden takia sielld [asumispdivystyksessd VT] 99% ihmisistd on niit-
ten palvelujen piirissd. Ni eiks se ongelma silloin oo se pdihdeongelma ensisi-

Jjaisesti?” H4

”Asunnoton, silld ei ole muuta mahdollisuutta, kun pdihdyttdd ittensd jollain
konstilla, jotta pystyy nukkumaan sielld, mihin joutuu menemddn. Tai pddsee
menemddn. Ja jos ei oo pdihderiippuvainen, niin sit viimeistdén on. Ettd tie-

ddn monta, jotka tuolla asunnottomuus on tehny niistd pdihderiippuvaisia.” H6

”...niin kauan kun md nyt oon pyoriny tdssd jdrjestelmdssd, md en oo vield td-
hdn pdivéddn mennessd tavannu yhtd ainutta asunnotonta suomalaista ihmistd,
jolla ei olis pdihdeongelma. En osaa sit sanoa sitd, tai epdilen ettd pdihdeon-
gelma on ollut ennen asunnottomuutta. Mut syyt voi olla moninaisia ja sai-
rauksia, vaikka mielen sairauksia ja kaikkee muuta ja menetyksid, ja sitd

kautta.” H4

Paihdeongelman kerrottiin olevan suurin yksittainen syy asunnon menettamiseen. On mahdo-
tonta sanoa, mika asunnottomuuden perimmainen syy kunkin haastateltavan kohdalla tarkal-
leen oli, mutta monien vaikeiden tapahtumien kasaantuminen johti lopulta asunnon menetta-
miseen. Paihteet liittyivat haastateltavien mukaan myos sellaisiin haatoihin, jotka johtuivat
maksamattomista vuokrista tai vakivaltaisuudesta naapureita kohtaan. Avioero oli myos yksi
asunnottomuuteen ainakin valillisesti johtavista syita. Avioeron seurauksena saattoi elaman-
hallinta heikentya, kun ei enaa koettu sitoutuneisuutta mihinkaan. Esimerkiksi vuokran mak-
susta ei enaa huolehdittu. Paihteiden kaytto liittyi vahvasti myos avioeron jalkeiseen asunnon

menettamiseen.

”Asunnottomuus alkoi vuonna 2004. Avioero tuli, sitte liian iso asunto oli. No
sitte tuli vuokravelat ja kun sitd tunsi ittensd ettd tdssdhdn on nyt vapaa mies
juoksentelemaan ihan missd vaan, kun ei oo endd sitoutunut mihinkddn. Jai
vuokrat maksamatta sitten, hddto tuli ja ei ollut mitddn muuta paikkaa niin

katkolle minut pantiin sitten.” H2

”Tuli ero entisen muijan kanssa. Otin kirjat sieltd pois, ja huomasin yhtdkkid,

ettd tosiaan ollaan tyhjdn pddlld, ettei ole mitddn muuta kuin pdihteet.” H6

Paihteiden kaytto vaikutti myos joutumiseen pois tuetun asumisen piirista. Jos paihteetto-
myys ei omassa elamassa viela onnistunutkaan, piti asuminen paihteettomassa tuetun asumi-
sen yksikossa lopettaa silla eraa. Asumisen jarjestyminen ei automaattisesti motivoinut paih-
teettomaan elamaan, vaan paihderiippuvainen saattoi mieluummin lahtea asumisyksikosta

pois, kuin sitoutua paihteettomyyteen. Monilla haastateltavista oli kokemuksia useista
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”kierroksista” tuetun asumisen yksikon kautta joko katkolle tai kadulle, ja sielta kasin taas

uudelleen asumista yrittamaan.

”On tullut joskus kdytyd, mutta se ei oikein onnistunut sitten sekddn (asumi-
nen tuetun asumisen yksikdssd VT). Olin vield aika lailla tuore ndissd kuvi-

oissa.” H5

”Se on selvdd edistystd ollut aina. Aina siihen asti, kun on sitten tullut joku
retkahdus, joka on sitten katkassut ton taas sitten, ja on pudonnut taas alku-

ruutuun.” H5

”Se on tuettua asumista. Sielld asuin jonkin aikaa, kunnes ne hdiritsi pahasti

mun harrastusta, eli ryyppadmistd. Kun sielld ei saanut ryypdtd.” H6

My0s vankilaan joutuminen saattoi merkita asunnon menettamista, ainakin aikaisempina vuo-
sina. Jos vankilaan joutuessaan oli jo valmiiksi asunnoton, oli sita helposti myos tuomion paa-
tyttya. Haastateltavien mukaan tilanne nykyisin kuitenkin taman asian suhteen parantunut

huomattavasti, ja vapautuneiden vankien asumistilanteet osataan paremmin ottaa huomioon.

”Vankilasta kun pdds, niin ei pddssy, sielld jos laitto asuntopaperit, niin ei

ikind saanu asuntoo. Ei ollu Krits vield noin paljon, kun nykypdivédnd on.” Hé6

”Ja sitten mulla kdvi sellanen tuuri, ettd md jouduin vankilaan. Kdrdhdin ra-
tista ja Keravalle jouduin sitten lusimaan... Sitten mulla ei ollu kdmppdd, kato
kun en ollut sen kummemmin ollut kirjoilla sielld [Gidin luona VT]. Oli vain

osoite sielld.” H3

Asunnon menettaminen saattoi joskus olla myos motivaationa paihdehoitoon hakeutumiseen.
Jos vaihtoehtona oli kadulla yopyminen tai asumispaivystykseen meneminen, valittiin mie-
luummin puhtaat lakanat ja paivittaiset ateriat, vaikka itse toipumisprosessiin ei viela oltu-
kaan valmiit sitoutumaan. Paihdehoitojakso ei kuitenkaan automaattisesti taannut paihteetto-

myyden jatkumista.

”...tdd asunnottomuus on ollut semmonen, mikd on ohjannut aika paljon nditd
asioita. Kylldhdn md paljon herkemmin meen jonnekin Ridasjdrvelle hoitoon,
koska mulla ei oo asuntoa. Nii jos vaihtoehto on se, ettd md oon asunnotto-
mana kadulla, tai sitten ndissd Koison mdrdn puolen luvalla sanoen helvetilli-
sissd olosuhteissa, niin totta kai md nyt mieluummin meen sinne hoitopaik-
kaan.” H4

Jos paihdehoitoa ei keskeytetty, oli hyva mahdollisuus paasta eteenpain asumisen polulla.

Usein paihdekuntoutujat saivat asunnon jostain tuetun asumisen yksikosta. Haastateltavat
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puhuivat "kierroksista”, jotka kuvaavat reittia paihdehoidosta asumisyksikkoon, ja sielta ret-
kahduksen kautta kadulle tai asumispaivystykseen, josta edettiin taas mahdollisesti paihde-

hoitojakson kautta tuetun asumisen yksikkoon. Kehan kiertaminen koettiin raskaana.

”Se on joskus ollut ihan katkonkin kautta. Tai useinkin ollut just sillai, ettd on
kolhinu itteensd sen verran, ettd on kiertdny sen rundin ihan katkosta pdivys-
tykseen, [tuetun asumisen yksikkdon VT], taikka sitten johonkin muuhun vas-
taavaan. Tdssd nyt muutaman vuoden aikana ollut nditd kierroksia vahdn Lii-
kaakin.” H5

”Sieltd [pdihdekuntoutuksesta VT] sitten ruvettiin etsimddn paikkaa, kun ei
ollut asuntoa, ettd mihinkd sitd sitten sieltd menee. Sieltd sitten selvittelivit,

ettd [tuetun asumisen yksikkoén VT].” H2

Haastateltavat haaveilivat tavallisesta elamasta, jossa olisi sisaltona muutakin, kuin paihteet.
Paihteet olivat, tai olivat olleet monella elaman keskipiste. Hyvan elaman kriteerina pidettiin
paihteettomyytta ja paihdekuvioista haluttiin irtautua. Samalla kuitenkin todettiin, ettei tay-
sin paihteetonta yhteiskuntaa ole olemassa. Paihteiden valttelyakaan ei siten koettu mielek-

kaaksi.

”Tddlldhdn nyt, tavalla tai toisella kaikki tuttavuudet liippaa johonkin, jolta-
kin kantilta, joko henkil6kunnan suunnasta tai muun tyontekijdporukan tai
asukkaiden ja asiakkaiden ja mitd ndd nyt sitten on, niin se pyorii yhden ja sa-
man pdihdevirityksen ympdrilld, niin se ois niinkun haaveena, lopullisena, ettd
pddsee sitten siitd kuviosta ulkopuolelle. Ei se siitd katoa, mut ei se katoa
tdstd yhteiskunnastakaan. Miksikd sitd nyt sitten vdistelemddn sen enempdd.”
H5

Paihteiden kayton lopettamisella oli positiivisia vaikutuksia haastateltavien elamanlaatuun.
Motivaationa paihteiden kayton lopettamiseen oli esimerkiksi terveydentilan muutos. Pitkan
juomiskauden paatti sydaninfarkti, joka heratti haastateltavan ajattelemaan paihteetonta
elamaa vaihtoehtona. Oma toimintakyky ja sita kautta elamanlaatu kohenivat, kun paihteet
jaivat elamasta. Fyysisen jaksamisen lisaksi myos mieliala koheni ja arki tuntui sujuvan pa-
remmin kaikin puolin. Omissa ajatuksissakin huomattiin muutosta aiempaan verrattuna. Ter-
veyden kohentumisen lisaksi myos taloudellisen tilanteen paraneminen motivoi jatkamaan

paihteetonta elamaa.

”Minulla sitten 2016 oli semmonen kuukauden ryyppyputki takana. Mind sain
syddninfarktin. Ja Peijakseenhan ne kdrrdsi mut siitd. Sitten tehtiin pallolaa-

jennus tuolla Meilahdessa. Hyvin onnistukin. Siind kun md teholla makasin
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ennen sitd toimenpidettd niinku oli letkua ukko tdynnd niin md aattelin, oisko

toi nyt toi viina niinku...” H2

”Mullakin on oma tyyli muuttunut. Md aattelin, ettd mitd md pelleilen ton vii-
nan kanssa, et saatana niin sitd kohta putoo johonkin kuoppaan siité jos mo-
kaa.” H3

”Raittiina ollessa arkiasiat sujuvat, rahat riittdvdt, jaksaa tehdd ja touhuta.

Siitd seuraa terveempi ja virkedmpi olo eikd masenna.” H1

”Md oon huomannut sen justiin, toi viina kun jéd veke, niin sillon paranee
kaikki paljon paremmaks. Et pddki pysyy suht koht siind tasapainossa, silleen

ettd on parempi olla. Ajatuksetkin on vdhdn toisenlaisia.” H3

Terveys on tarkea voimavara ja elamanlaadun osatekija, ja oli haastateltavilla usein heikenty-
nyt. Paisi suoraan elamanlaatuun, terveydentila vaikutti myos kaytettavissa oleviin voimava-
roihin ja sita kautta mahdollisuuksiin osallistua aktiivisena toimijana oman elamansa tapahtu-
miin. Fyysiset sairaudet ja mielenterveyden ongelmat vaikeuttivat toimimista ja esimerkiksi
estivat kuntouttavassa tyotoiminnassa olemisen. Paihdeongelman hoidon aikana saattoi ke-

raantya vuokravelkaa, kun tietoa palvelujarjestelman toiminnasta ei ollut riittavasti.

”Mulla on molemmissa polvissa nivelrikko, ne leikataan, kun ei endd muu auta.
...md en pystyny siihen tyohoén, kun laitureilta hypittiin ja md en hypi ndilld
jaloilla. Ja sitte sielld varastossaki piti istuskella kun en md jaksanu jaloilla
seistd... Mut ei se mitddn, siind sitd sitte. Md lopetin sen, md olin viikon sielld,

md tajusin et ei tdd toimi mulle.” H3

...kysytddn tietysti helposti, ettd ootko sd nyt sitten masentunu. No md en oi-
kein tiedd, ettd oonko md. Kyl md jossain mddrin varmasti olen. Tai semmonen

niinku epdtoivonen. H4

”Mulla oli semmonen kdsitys, ettd mun Pdihdesairaalassa olo aikana, md olin
sind kesdnd kolme ja puol kuukautta plus yhden viikon. Et sosiaalivirasto mak-
saa mun vuokrat. Eipdhdn ollu maksanu. Jouduin sitte hakee, se oli jo oikeu-

teen menossa ne paperit sielld, hdddostd.” H7

Taloudellinen tilanne oli monilla heikko, ja se vaikutti myos elamanlaadun kokemiseen. Toi-
meentulo oli merkittava kantava voimavara. Jos siita ei kyennyt huolehtimaan, saattoi syntya
kierre, jossa taloudellisen toimeentulon puute vaikutti muuhunkin elamanlaatuun. Esimerkiksi
asunnon hankkiminen ja terveydesta huolehtiminen vaativat taloudellisia resursseja. Huono
taloudellinen tilanne vaikutti myos omaan olemukseen, jos esimerkiksi vaatteita ei ollut varaa

hankkia. Jos omia voimavaroja ei ollut, saattoi esimerkiksi toimeentulotuki jaada hakematta.
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Talouden tasapainottumista toivottiin, ja esimerkiksi velkajarjestelyyn paaseminen koettiin
positiivisena asiana tulevaisuutta ajatellen. Elakkeelle paasynkin toivottiin tasapainottavan
hankalaa taloudellista tilannetta.

”...mdhdn oon tdn puolentoista vuoden ajalta vasta muutaman kuukauden
ajalta saanut toimeentulotuen tai jonkun kuntoutustuen. Sen takia, koska md

en oo oikeesti hakenut.” H4

”Plus sitten se, ettd meikdldinen alkaa oikeesti ndyttdd metsdsissiltd. Talousti-

lanne on huono ja vaatteisiinkaan ei riitd rahaa.” H7

"Velkajdrjestelyyn pddsin... kun tulee tdstd [lahihoitajaopinnoista VT] paperit
valmiiksi, niin taitaa tulla luottotiedotkin samaan aikaan. Tdssd odotellaan
vuotta 2021.” H6

“Eldkkeellehdn md oon tdssd yrittdmdssd pddstd... Vuosi suurinpiirtein. Jaksaa
odottaa.” H3

Iloa ja huumoria pidettiin merkityksellisina, jopa valttamattomina asioina elamassa. Fyysisen
terveyden lisaksi myOs mielen hyvinvoinnilla oli suuri vaikutus elamanlaadun kokemiseen. Ilon
tunnetta koettiin, jos asuminen oli jotenkin saatu jarjestymaan. Iloa tuottivat myos harras-
tukset, opiskelun aloittaminen tai kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuminen. Suuri ilon aihe
liittyi laheisiin ihmissuhteisiin. Jos oli saatu edes yksi merkittava ihmissuhde pysymaan asun-
nottomuuden ja usein paihdeongelmankin ajan, oltiin siita kiitollisia. Vanhemmuus ja oman
lapsen hyvinvointi oli tarkea onnellisuuden lahde. Jos omalla toiminnalla oltiin pystytty tuot-

tamaan toisten ihmisten elamaan positiivisia asioita, saatiin itsellekin onnellisuuden tunteita.

”"Huumori on tdrkedd, melkein elinehto. lloa saa luonnosta ja itse tehdystd hy-

vdstd ruuasta.” H1

”Se on kiva pyordilld tuolla, ku tdd ei oo mdkistd maastoo, et vetdd yldmdkee

tuol. Et silld pddsee kdtevasti liikkuu.” H3

”"Mut se, ettd md alan vdhdn pddstd takasin niinku kiinni silleen, ettd md saan
jonkinndkdstd otetta lapsesta ja pystyn osottamaan, ettd md oikeesti olen

kiinnostunut hdnen eldmdstdcdn.” H4

”Siitd md oon tavattoman onnellinen, ettd kuitenkin, ainakin ndyttdd siltd,

ettd lapsella menee ok.” H4

Koettuun elamanlaatuun vaikuttivat monet asiat. Asunnon puuttuminen vahensi mahdollisuuk-

sia tulla osalliseksi oman elamansa tapahtumiin, kun voimavarat kuluivat jokapaivaiseen
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selviytymiseen. Elinolosuhteiden koettiin vaikuttavan elamanlaatuun, ja toiveissa olikin oma
asunto, josta kasin olisi mahdollista hoitaa muitakin asioita. Toimintakyky koettiin osin mata-
laksi, mutta painvastaisiakin tuloksia aineistossa oli nahtavilla. Ne, joilla oli jokin asuin-
paikka, kokivat myos toimintakykynsa ja elamanlaatunsa paremmiksi, kuin ne, joilla asuntoa
ei ollut ollenkaan. Osa haastateltavista asui tutkimusta tehdessa tuetun asumisen yksikoissa.
He olivat kokonaisuudessaan tyytyvaisia tilanteeseensa, mutta kaikilla oli toiveena paasta tu-
levaisuudessa asumaan tavanomaiseen vuokra-asuntoon. Tuetun asumisen piirissa olevat tut-
kittavat suhtautuivat tulevaisuuteen toiveikkaammin kuin ne joilla ei ollut minkaanlaista vaki-

tuista asuinpaikkaa.

Paihteiden kayton vaikutus elamanlatuun nousi voimakkaasti esiin aineistosta. Osalla haasta-
teltavista oli akuutti paihdeongelma, toiset olivat toipumisprosessissa jo pitkalla. Kaikilla oli
toiveissa paihteeton elama, oma asunto, riittava toimeentulo seka toimivat sosiaaliset suh-

teet laheisiin. Nama kaikki elamanlaatua nostavat aspektit vaikuttivat myos toisiinsa; jos yh-

della osa-alueella oli puutteita, nakyi se myos muilla elamanalueilla.

7.2  Osallisuus

Osallisuus on toipumisorientaation keskeisia kasitteita (Nordling 2018, 147). Osallisuus-tee-
man alle nousi aineistosta sellaisia merkityskokonaisuuksia, kuin voimaantuminen, omien rajo-
jen tunnistaminen, palvelujarjestelman saavutettavuus ja toimivuus, seka Asuvaksi-hankkeen
merkitykset. Osallisuuden kokemuksiin liittyi myos paihderiippuvaisen identiteetti, joka saat-
toi olla esteena onnistumisen kokemusten saavuttamisessa. Omien rajojen asettaminen ja ai-
tojen valinnan mahdollisuuksien olemassaolo liittyivat osallisuuteen siten, etta niiden avulla
ihminen saattoi tehda omaa elamaansa koskevia paatoksia. Rajojen asettaminen ja valinnan
mahdollisuudet mahdollistivat myos vastuun ottamisen omista paatoksista ja valinnoista. Vas-

tuun ottamiseen liittyvia asioita esittelen tarkemmin omassa alaluvussaan.

Asuvaksi-hankkeen toiminnalla oli kohderyhmaan kuuluvien ihmisten elamassa monenlaisia
merkityksia. Haastateltavat kokivat, etta monetkaan eivat jaksaisi tyoskennella heidan kans-
saan, silla paihderiippuvaisten elama keskittyy niin voimakkaasti vain yhteen asiaan, paihtee-
seen. Niinpa hankkeen tyontekijoiden taitoa kohdata ihminen ihmisena arvostettiin korkealle.
Osallisuuden vahvistaminen kuuluu myos Asuvaksi-hankkeen tavoitteisiin. Hankkeen toimin-
nassa mahdollistui ennen kaikkea osallisuutta vahvistava yhteisoon kuuluminen. Retkien ja ta-
pahtumien koettiin olevan todella tarkeita, silla ne olivat keino paasta ihmisten joukkoon,
osaksi yhteisoa. Hankkeen toiminnassa oli mahdollisuus tulla hyvaksytyksi yhteison jaseneksi
juuri sellaisena, kuin on. Haastateltavat kokivat yhteenkuuluvuutta toisten paihderiippuvais-
ten kanssa. Aineistosta nousi esiin paihderiippuvaisen identiteetti. Haastateltava puhui

”meista juopoista” ryhmana, joka erottuu valtavaestosta.
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"Mutta kuka jaksaa meidédn juoppojen kanssa vuosikymmenid. Samat jutut ja
osittain samat kasvotkin. Joku on sanonut ettd juopot ja tdmmdiset pdihteiden

kdyttdjdt, varsinkin juopot, ne on taiteellisia ihmisid.” H2

”Luontoretket on tdrkeitd, pddsee myds muiden ihmisten seuraan ja uusiin
paikkoihin.” H1

Leiritoiminta, makkaranpaisto ja nuotiokahvien keitto mukavassa seurassa olivat monelle uu-
sia asioita siksi, etta omaan elamaan ei ollut kuulunut kokemuksia paihteettomasta ajan viet-
tamisesta ja hauskan pitamisesta. Asunnottomuuteen liittyen omassa elamassa paihteiden
kayton ja taloudellisen tilanteen lisaksi tarkeana pidettiin myos sosiaalisten suhteiden ole-
massa oloa. Vaikka haastateltava kutsui Asuvaksi-hankkeen toimintaa ”oheishullutukseksi”,
kavi haastattelussa ilmi, etta toiminta koettiin tarpeelliseksi. Osallistuminen toimintaan, ku-
ten hankkeen jarjestamalle paihteettomyytta tukevalle leirille, mahdollisti sosiaalisen verkos-
ton kehittamisen. Suhteet muihin ihmisiin taas mahdollistavat kokemuksen johonkin yhteisoon
kuulumisesta. Toiminnallisuuden lomassa syntyi myos syvempiakin keskusteluja esimerkiksi

paihteettomyydesta.

”Siind tavallaan tdmmdinen, jotenkin kylmd huonetila vaihtuu siihen et sielld
on tilaa sit olla ja puhua jos haluaa. Sielld vaikka ihan jonkun pienen puuhan
vhteydessd saattaa poikia keskustelua. Vaikka ny vaan kahvinkeitto. Siitd saat-

taa ldhted sitten...” H7

”No sitten, mikd tdssd vield on tds asumiskuviossa, niin no, noi nyt on ehkd
tarkeimmdt noi kaks asiaa [pdihteet ja talous VT]. Sitten kolmantena, ettd
onks tdd sosiaalinen kuvio vield... Ettd itse oon aikalailla erakoitunut silloin
juomisvaiheessa erittdinkin perusteellisesti. Ja ei mulla nyt sitten varsinaisii
semmosii rinkejd oo ollu ympdrilld muutenkaan. Niitd nyt ehkd paikkailee just
tammosilld oheishullutuksilla, niinkun tdmdkin [Asuvaksi-hankkeen jdrjestdmd
VT] leiri.” H5

Pidettiin tarkeana, etta oli mahdollisuus paasta hetkeksi pois asunnottomuuden ja paihdeon-
gelman tayttamasta elamasta, niin sanottujen normaalien asioiden pariin. Koska toimintaan
osallistumisen vaatimuksena oli paihteettomyys, olivat retket monille edes sen hetken paih-
teetonta aikaa, josta sitten saattoi saada innostuksen pidempaankin raittiuteen. Useat haas-
tateltavista olivat osallistuneet niin Asuvaksi-hankkeen, kuin muidenkin toimijoiden jarjesta-

maan toimintaan.

”Sanotaanko ndin, ettd suurin osa meistd niin on yksindisid. Niin tdmmdsethdn
[Asuvaksi-hankkeen retket VT] on hirveen hyvid... On se vaihteluu kuiteski.

Niinku tddlldkin tdd osa porukasta kdyttdd mitd tddlldkin niin vapaa-aikanaan
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vield alkoholia. Onhan se hieno asia, ettd on mahollisuus tdmméseen. Muu-
tama pdivd tulee siindkin sitd pdihteetontd aikaa. Tédnne on tultava selvin

péin.” H2

”Ja siitd syystd md oon kiltatoiminnassa, THT:lld ja vdhdn kaikissa mukana, et

md saan itteni pidettyy kuosissa ja raittiina ja tekevdnd.” H7

Voimaantuminen on yksi toipumisorientaatioon kuuluvista toipumisen prosesseista. Se mah-
dollistaa suuremman vastuun ottamisen omista tekemisista. Haastateltavien voimaantumisen
kokemuksia lisasi heidan kokemansa onnistumiset. Selviytyminen vaikeista tilanteista, kuten
paihderiippuvuudesta, oli tallainen onnistuminen. Haastateltavat saivat kokemuksen osaami-
sesta ja parjaamisesta. Selviytyminen vaikeista tilanteista antoi uskoa itseen ja siihen, etta
omalla toiminnalla on vaikutusta elaman kulkuun. Haastateltava oli aloittanut antabuksen ot-
tamisen, jotta voisi varmistaa paihteettoman elaman toteutumisen. Itsetuntemusta oli siina
maarin, etta haastateltava ei luottanut kykyihinsa pysya raittiina ilman antabusta. Haastatel-
tava ajatteli, etta asunnon saamista helpottaisi, jos pystyisi olemaan kayttamatta paihteita.
Nain hanella olisi mahdollisuus omalla toiminnallaan ja valinnoillaan vaikuttaa elamansa kul-

kuun.

”Md oon kumminkin alkoholisti. Ja md joskus otan sitd kuppia ja sitte kun
sinne ei saa mennd kdnnissd. Aamulla tullaan, oveen koputetaan ettd ois pu-
hallustesti. Ja moni on narahtanut silld tavalla, md en oo narahtanut. Ja siksi
md oon, kun mulla on se kdmppdhaku pddlld, ettd md en semmosta tekis, ettd
narahtasin siitd. Md oon ruvennut syémddn antabusta. ... Mulla ei tee edes
mieli. Se estdd sen, etten md puhalla promilleja mittarista kun ne tulee aa-

mulla. Se vaikuttaa siihen uuden asunnon saamiseen.” H3

Ihmissuhteet toimivat jopa kantavina voimina kaikkein vaikeimpina aikoina. Haastateltava sai
onnistumisen kokemuksia, kun pitkan tauon jalkeen otti jalleen yhteytta lapseensa. Oli tar-
keaa, etta lapsi tiesi, etta vanhempi oli kiinnostunut hanen asioistaan. Nain haastateltava
pystyi kokemaan kyvykkyyden tunteita vanhemmuuden kautta. Toisaalta laheisiin ihmissuhtei-
siin liittyi onnistumisten kokemusten lisaksi myos ristiriitaisia tunteita. Omaa tilannetta ha-

vettiin, ja koettiin syyllisyytta, kun aiheutettiin huolta laheisille.

”...md alan vdhdn pddstd takasin kiinni silleen, ettd md saan jonkinndkdstd
otetta lapsesta ja pystyn osottamaan, ettd md oikeesti olen kiinnostunut hd-
nen eldmdstddn. Vaikka lapsi aika pitkdlle on ymmdrtdanytkin sitd, et en md
nyt niinku pahuuttani tai huvikseni ole niinku pois. Et pitkdhén tauko, ja yh-
teydenotto oli vaikeeta, mut se johtu siitd, et mua hdvetti niin paljon. Et
tuntu, et md tuon vaan lisdd tuskaa hdnelle. Herkdlle lapselle, joka on ollut

ddrimmdisen huolissaan mun jaksamisesta.” H4
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Hapean tunteesta huolimatta itsea kohtaan osattiin olla myos armollisia. Haastateltava koki

monenlaisia tunteita kohdatessaan lapsensa. Hapea omasta toiminnasta, seka siita, etta lapsi
mahdollisesti joutuu hapeamaan vanhempaansa, olivat lasna. Ajatus siita, etta oma lapsi jou-
tuisi elamaan hapean tunteen kanssa, oli raskas. Kuitenkin haastateltava ymmarsi paihderiip-

puvuuden olevan vaikea sairaus, ja ajatteli, etta lapsi voi taman myos ymmartaa.

”...siind on niin monenlaisia tuntemuksia. Toisaalta md en haluu ettd... md tie-
ddn, tai tietenkddn en voi todellisuudessa sitd ihan tietdd, mut md luuulen,

ettd ei lapsi kuitenkaan sindnsd joudu hdpeemddn mua.” H4.

Aineiston perusteella myos omien rajojen tunnistaminen ja asettaminen koettiin tarkeaksi.
Tama nousi esiin myos, kun haastateltavat pohtivat ystavyyssuhteiden vaikutusta paihteiden
kayttoon. Haastateltavaa huoletti se, miten pystyy pitaytymaan sellaisessa elamantyylissa,
jota tavoittelee paihteita kayttavassa ymparistossa. Jos naapurissa kaytetaan paihteita, voi
joukkoon kuulumisen tarve nousta liian suureksi, jotta osaisi pitaa kiinni omista rajoistaan.

Silloin voi olla vaikeaa kieltaytya naapurin tarjoamasta paihteesta.

"Ettd mitenkd sitd osaa sitten itse rajata sen, ettd miten sielld eletddn. Ja se
on sitten aika paljon omien rajojen asettamisen varassa. Ettd ei pidd kuikuilla

liikaa sinne naapuriin.” H5

Osallisuuteen kuuluu myos paasy tarvittaviin palveluihin. Kohderyhmaan kuuluvat ihmiset
kayttivat monenlaisia sosiaali- ja terveyspalveluita, mutta olivat haastatteluhetkella tai aiem-
min elamassaan jaaneet myos monien palvelujen ulkopuolelle. Palvelujarjestelma sai haasta-
telluilta seka kiitosta, etta kritiikkia. Sosiaalipalvelut koettiin turvaa tuottaviksi tarpeellisiksi
palveluiksi. Asumispalveluiden koettiin tuovan turvaa, ja vaikka majoittuminen asumispaivys-
tyksessa koettiin negatiivisena asiana, oltiin silti sita mielta, etta sellainenkin paikka pitaa
olla, jossa pidetaan huolta vaikka olisi paihtynyt. Tyontekijoita ymmarrettiin, ja uskottiin
tyon esimerkiksi asumispaivystyksessa olevan haastava. Koettiin silti, etta joskus kohtaamiset
tyontekijoiden ja asiakkaiden valilla eivat sujuneet hyvin ja arvostavassa hengessa, ja etta

joissain yksittaistapauksissa asiakasta oli kohdeltu huonosti.

”Katon pddn pdélle oon saanut aina kun oon tarvinnut, se on nyt se numero
yksi. Kuitenkin, vaikka se oliskin ollut siten pdivystyksen puolella. Niin siind on
sitten yleensd aina edistynyt sitten tavallaan sinne huoneistoihin, tai huonei-

siin, missd ei oo pdihteiden kdyttdd. Se on selvdd edistystd ollut aina.” H5

”No se [asumispdivystys VT] oli semmonen varaventtiili, tai no ei oikeestaan

varaventtiili vaan semmonen melkein ainoo turva ikdvd kylla.” H4
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"Tddlld [tuetun asumisen yksikossd VT] on tyontekijd joka auttaa tarvittaessa

asioiden hoitamisessa.” H1

”Ei mulla [ole kritisoitavaa palvelujdrjestelmdstd VT], kyl se mun mielestd on
ihan toiminu. Kun menee ohjeiden mukaan, kun sdéntdjen mukaan toimii ni ei

siind tuu mitddn ongelmii...” H3

”Se ympdristo vaatii kylld henkilékunnalta ihan helvetisti. Ja kyl niilld mun
mielestd valilld henkil6kunnallakin aikamoisia ylilydntejd siel on, miten ne
niinku saattaa jotain yksittdistd henkil66 kohdella tai sanoo pahasti tai jotain
muuta. Kyl md sen ymmadrrdn, ettd kuppi voi tietysti mennd nurin, ja onhan se

henkisesti raskas...” H4

Yleisesti ottaen sosiaaliturvaa ei kritisoitu, vaan saatuihin tukiin oltiin tyytyvaisia. Taloudelli-
sen tuen maara jopa yllatti, ja esiin nousi myos se, etta jos onnistui lopettamaan paihteiden
kayton, tuen maaraa ylipaansa pidettiin riittavana, jotta silla voi tulla toimeen. Toisaalta jar-
jestelmassa toimiminen vaatii ihmiselta voimavaroja ja resursseja, joita moniongelmaisella
asunnottomalla ei valttamatta ole. Haastateltava oli jattanyt paihdehoidon kesken, jolloin
myos kuntoutustuki katkesi. Haastateltava koki, etta sinansa riittava sosiaaliturva oli hanka-

lasti saavutettavissa, jos omia voimavaroja ei ollut riittavasti.

”No ei oo nyt mitddn [tukia VT], koska md olin niinku saanu, ja se oli viel
jonku vanhojen verotietojen perusteella, se oli ihan hyvd, md olin ihan ylldtty-
nyt, ettd ahaa, mun kuntoutustuki on niinku toista tonnia. Mutta sit kun hoito-

suhde katkes, niin katkes sekin.” H4

”Ja kylldhdn Suomessa, jos sanotaan ettd niinku normi ihminen, ihminen jolla
nyt ei ole pdihdeongelmaa ja tdn tyyppistd helposti tuomittavaa sairautta ja
muuta, niin kylldhén meilld on aika hemmetin hyvd sosiaaliturvajdrjestelma.
Jonka avulla normi ihminen hyvin pian saa esimerkiks asunnon ja perustoi-
meentulon. Mut edellyttdd tietenkin, et hdnelld tdytyy olla se kapasiteetti ja

se voimavara, kun ei ne itsestddn tule mikddn.” H4

Kokonaisuudessaan palvelujarjestelma koettiin oudolla tavalla epaselvaksi, osin myos siksi,
etta toimijoita on niin monenlaisia. Julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden
roolia ja vastuita ei hahmotettu selkeasti. Tietoa itselle kuuluvista palveluista ei myoskaan
aina ollut saatavilla, tai ei tiedetty, mista sita voisi hakea. Vuoden 2017 alussa Kelan hoidet-
tavaksi siirtynyt toimeentulotuki oli vielakin mielessa, silla se oli aiheuttanut hankaluuksia ja
viivytyksia tukien saamiseen. Palvelujen selkeyteen ja saantojen yhdenmukaisuuteen toivot-
tiin parannusta. Huono-osaisen omien voimavarojen vahyys vaikeutti palvelujarjestelmassa

toimimista. Vaikka tietoa erilaisista palveluista olisikin ollut saatavilla, ei voimavarojen
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vahyyden vuoksi esimerkiksi asunnon tai muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen hakeminen on-
nistunut. Omaa toimintaa leimasi saamattomuus tilanteessa, jossa elamantilanne koettiin ou-

tona ja vieraana.

”Kelan ja sossun yhdistyminen mielesténi hankaloitti asioita ja my0s viivdstyk-
sid on. Palveluista ja tuista ei aina kerrota, vaan oletetaan asiakkaan tietdvén

tai itse ottavan selvdd.” H1

"Ettd sitd vaan olla lulluttelee tossa omassa kuplassaan. Sitten ajautuu sem-
mosiin nurkkatilanteisiin, ettd tdytyy sitd apua hakeekin, mutta totta kai ois
parempi, ettd ois semmosta vakautta siind tilanteessa, ettd ei tarvis aina jou-
tua johonkin tilanteeseen, vaan ois niinkun paremmin itsellad hyppysissd asiat.”
H5

”...et kun ihminen tunnustaa, et se on ajautunu ddrimmdisen huonoon tilaan,
esimerkiks pdihteiden vuoksi, ja sitd kautta sitten on eldmd myllerynyt kaikilla
osa-alueilla ja ndin pdin pois. Ni se ettd se sapluuna pitds olla jotenkin sel-

vempi.” H4

Jarjestelmassa toimiminen koettiin vaikeaksi osin juuri epaselvien saantojen ja toimijoiden
hajanaisuuden vuoksi. Kaivattiin selkeampia ja yhdenmukaisia saantoja, joiden mukaan palve-
luja voisi saada. Toisaalta toivottiin henkilokohtaisempaa otetta ja enemman yksilollisyytta
palveluiden jarjestamiseen. Palveluiden jarjestajille asetettiin siis melkoisia vaatimuksia, kun
toisaalta saannoston toivottiin olevan yhdenmukainen, toisaalta taas kaivattiin yksilollisempia

palveluja.

”Koska ei siind oo mitddn henkilokohtasta, ei oo mitddn haastatteluja, kaikki
on vaan, s@ oot vaan juoppo ja sd haluut nyt johonkin hoitoon. Ja sa oot ihan

samalla viivalla, kun joku toinen juoppo joka haluu hoitoon.” H4

Koettiin etta palvelujen saaminen oli osin sattumanvaraista, eika tuntunut aina oikeudenmu-
kaiselta. Paljon riippui siita, kuka henkilo asiaa oli hoitamassa, ja millaisia palveluja silla het-
nen asiakkaan vaarin kohtelu. Haastateltava ymmarsi, etta tyontekijat eivat valttamatta voi

vaikuttaa esimerkiksi tarjolla olevien palveluiden maaraan tai laatuun.

”Siind on sattumanvaraisuutta hyvin paljon. Tai siten ettd kenen ihmisen

kanssa sd missdkin kohtaa satut olemaan. Ei se oo pdrstdkertoimesta tai mis-
tddn tdammdosestd kiinni. Mut se on aina siitd tilanteesta ja samoin niinku ndd
tyontekijdtki kaikessa ndissd instansseissa niin he on mydskin, kylld heiddnkin

kddet on sidotut siind.” H4



43

Aineistosta nousi esiin kokemuksia siita, etta ihminen ei ollut tullut kuulluksi palvelujarjestel-
massa. Paatos esimerkiksi asuinpaikasta oli jo tehty, eika asiakasta oltu kuultu lainkaan. Syn-
tyi tunnelma, ettei itsella ollut minkaanlaista mahdollisuutta vaikuttaa oman elaman tapahtu-
miin. Tama oli ristiriidassa sen kanssa, etta oletettiin ihmisten kuitenkin ottavan vastuuta

omasta elamastaan ja tekemisistaan.

”mun mielest se on ihan oikein, et etitddn sitd motivaatiota. Mut se, ettd mi-
ten sen oikeella tavalla ja oikeudenmukaisella tavalla ja ihmisarvosella tavalla

tekee, ni se on sitte ddrimmdisen vaikee.” H4

”Ja sitte, juoppo mikd juoppo, eihdn siind hirveesti sitten niinku nyansseja ole.
Et arvioitas jotenki sitd sun tilannetta. Ja vaikeeta se tietysti on arvioidakin,

vaikka niinku henkistd kanttia tai terveyttd.” H4

”"Mulle tuli aivan yllatyksend se, ettd yhtdkkid tdd Sininauhasddtion ihminen
kanto mulle lapun eteen ettd mun pitds allekirjottaa tdd, ettd sd muutat kesd-
kuussa [tuetun asumisen yksikkéon VT]. Joo, ei mitddn niinku md en tienny mi-

tddn. Mut oli jo valittu sinne.” H2

Asumisen suhteen olisi aineiston perusteella kaivattu lisaa tietoa erilaisista asumisvaihtoeh-
doista. Koettiin osittain haastavaksi etsia itse palveluntarjoajia, silla haastatelluilla ei ollut
valttamatta tietoa siita, millaisia vaatimuksia millakin palveluntarjoajalla on, ja keille juuri

heidan asumispalvelunsa ovat kohdennettu.

"Kritiikki kohdistuu sosiaalivirastoon. Eli tota mun sosiaaliohjaajan asunnon
haussa auttaminen on sitd, ettd silloin kun md oon sielld harvoin kédyny, niin
hdn kdédntdad tietokoneen ndytdn, ettd tddl on tdmmdsid asuntoja. Mutta ei
mulla muuten oo sindnsé mitddn kritiikkid. Kaupunki toimi viimeisen Kiltakoti-
hakemuksen kanssa niin kuin heilld ohjeet on, ettd ei mulla siind oo mitddn.”
H7

”Siind tulee semmonen epdmddrdinen olo, ja sit sd et oikein tiedd... Ja tulee
tunne, ettd sd et oo oikein missddn jdrjestelmdssd, sd et oo missddn jonossa...

Ja ndd hoitomahdollisuudet ja -kuviot on niin pirstaloituneita.” H4

Palvelujarjestelmalta kaivattiin sita, etta jollakin taholla olisi ollut kokonaiskuva asiakkaan
tilanteesta. Haastateltavat kokivat, etta he olivat saaneet melko vahan tietoa heille sopivista
asumisen vaihtoehdoista. Tilannetta kuvattiin hapuilevaksi, koska itsella ei ollut tietoa esi-
merkiksi erilaisten asumispalveluja tarjoavien tahojen kohderyhmista. Koettiin vaikeaksi lah-

tea selvittelemaan mahdollisia asumisen ratkaisuja itsenaisesti.
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“Ettd jossain olis joku instanssi, tai ihminen, joka vdhdn summailis tota nykyti-
lannetta, ja ehdottais siitd sitten polkua, ettd sulla ois ehkd mahdollisuus
hake tonne ja tonne, ettd vaikuttais lupaavilta suunnnilta, ettei se menis ihan
hapuiluksi.” H5

"Ei oo sellasta yksittdistd tahoa, tai sellasta jolla oikeestaan ois kokonaisku-
vaa... Et niinku asumispalvelujen piirissd, missd nyt oon pitkddn ollu, se nyt on

ollut tdllasta pintaraapaisua, et on vdldytelty nditd asumisvaihtoehtoja.” H4

Toisaalta mainittiin, etta oli paasty tutustumaan joihinkin tuetun asumisen yksikoihin. Tallai-
set tutustumisretket koettiin hyvina ja tarpeellisina. Nain oli helpompi mieltaa eri tyyppisten

asumisyksikoiden valiset erot ja tehda niita koskevia paatoksia.

”Ja jonkin verran ollaan ihan mddrdtietosesti kdytykin muutamassa semmo-
sessa asumisyksikossd, mitkd on sitten ilmeisesti vahdn erilaisia luonteeltaan,

mutta... Tdllaset reissut on sindnsd hyoadyllisid, vaikka niin no...” H5

Asunnon tai muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen hakemiseen ei aina kerta kaikkiaan riittanyt
voimavaroja, vaikka tietoa erilaisista palveluista olisikin ollut saatavilla. Vahaiset voimavarat
voivat nayttaytya saamattomuutena tilanteessa, jossa oma elamantilanne koettiin outona ja
vieraana. Kaivattiin parempaa elamanhallinnan tunnetta. Apua oli kylla saatavilla ja sita ha-
ettiinkin, mutta tulevaisuudelta toivottiin vakaampaa elamantilannetta. Ei haluttu joutua

hankaliin tilanteisiin, vaan pikemminkin olla itse tietoisesti ohjaamassa elaman kulkua.

VEttd sitd vaan olla lulluttelee tossa omassa kuplassaan. Sitten ajautuu sem-
mosiin nurkkatilanteisiin, ettd tdytyy sitd apua hakeekin, mutta totta kai ois
parempi, ettd ois semmosta vakautta siind tilanteessa, ettd ei tarvis aina jou-
tua johonkin tilanteeseen, vaan ois niinkun paremmin itselld hyppysissd asiat.”
H5

Haastateltavat kokivat tarkeaksi kuulumisen johonkin joukkoon. Paihteiden kayttoaikana tal-
laisen yhteison olivat usein muodostaneet yhta lailla paihteita kayttavat ihmiset. Kun omasta
paihdeongelmasta haluttiin toipua, ei vanhojen tuttavien ja ystavien seuraan hakeutumista
valttamatta enaa koettu mielekkaana. Haastateltava kertoi, etta paihteita kayttavien tutta-
vien keskustelut oli kuultu jo moneen kertaan. Kun itse oli lopettanut paihteiden kayton koko-
naan, oli oma mielenkiinto muissa asioissa. Pidettiin tarkeana, etta ystavia lOytyisi jostain
muualta, kuin paihteiden kayttajista. Asuvaksi-hankkeen toiminnasta koettiin tassa olevan
hyotya. Yksinaisyys lievittyi, kun paasi toisten ihmisten kanssa osallistumaan toimintaan ja
saatiin vaihtelua arkeen, joka muutoin keskittyi monella paihteiden tai niista toipumisen ym-

parille.
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”...muualla pitdd olla (kavereita VT) ehdottomasti. Jos ei nyt haluu ihan era-
koitua. Se on valitettavaa vaan, ettd sillon pitédd luopuu semmosista pdihteitd

kdyttavistd kavereista. Ainakin alkuun.” H2

”Sanotaanko ndin, ettd suurin osa meistd niin on yksindisid. Niin tGmmaosethdn

[Asuvaksi-hankkeen retket VT] on hirveen hyvid. On se vaihteluu kuiteski. H2

Osittain koettiin vaikeaksikin vanhojen ystavien seuran valttaminen. Joukossa saattoi olla tut-
tavia monien vuosien takaa, jolloin kylailykutsusta kieltaytyminen tuntui epakohteliaalta. Li-
saksi asiaa vaikeutti se, etta kutsun esittaja saattoi samalla tarjota paihteita, vaikka tiesi,
etta toisella oli halu raitistua. Oli ajoittain vaikeaa kieltaytya tarjouksesta, eika siina aina on-

nistuttukaan.

”Ja se vadililld tuntu aika pahaltakin. Siis ihan monta vuotta on tunnettu, niin
sit sanot semmoselle kaverille, kun tiesi ettd silld on pullo viinaa sielld. Ni kun

se sano ettd tuu kdymddn.” H2

”...on porukoita, vanhoja juoppoporukoita ja semmosia kaikkia mutta niissd
niin sillai tykkdd kdydd. Niin ku md en ite ota kuppia. Ja ne yleensd tietddkin

sen, ettd turha tarjotakaan, kun tilanne on tdmd.” H3

Myos asumisyksikon yhteisissa tiloissa oli mahdollisuus olla muiden ihmisten kanssa, ja esimer-
kiksi katsella tv:ta yhdessa. Ison TV:n ja tilan lisaksi muiden seura koettiin positiivisena

asiana. Haastateltava muisteli, miten asukkaat olivat yhdessa katselleet jaakiekoturnausta.

”Onhan siind sitten ne yhteiset tilat, siind voidaan istua ja kattoo vaikka ldtkd-
turnauksia mitd oli yhteen aikaan... Ku siind on iso tv niin siitd on hyvd nédhdd.

Muitakin tuttuja siind katseli...” H3

Osallisuuden kokemukset vaikuttivat myos koettuun elamanlaatuun nostamalla sita. Asuvaksi-
hankkeen toiminnassa oli mahdollista viettaa paihteetonta aikaa ja siten vaikuttaa omaan ela-
manlaadun kokemukseen. Toisaalta elamanlaadulla oli vaikutusta myos osallisuuden kokemuk-
siin. Paihderiippuvuudesta toipuminen mahdollisti monenlaisen osallistumisen parantuneiden

terveydentilan ja taloudellisen tilanteen ansioista.

7.3 Merkityksellisyys

Merkityksellisyys nousi teemaksi toipumisorientaation kautta. Aineistosta nousi esiin useita
merkityskokonaisuuksia, jotka asettuivat luontevasti merkityksellisyys -teeman alle. Tassa lu-
vussa esittelen niita aineistosta nousseita asioita, joita haastateltavat pitivat omassa elamas-
saan merkityksellisina. Keskeista elaman merkitykselliseksi kokemisen kannalta oli mielekkaan

tekemisen loytaminen ja oman toiminnan vaikutusten huomaaminen. Suureksi elaman
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merkityksellisyyden vahvistajaksi nousi aineiston perusteella kokemusasiantuntijuus. Myos la-

heiset ihmissuhteet ja vanhemmuus toivat elamaan merkityksellista sisaltoa.

Jos oman elaman tarkoitusta ei oltu loydetty, saattoi koko elama tuntua merkityksettomalta,
vailla paamaaraa olevalta ajan kuluttamiselta. Haastateltava kuvaa, etta on jaanyt ikaan kuin
jumiin tilanteeseen, eika ole edes varma, kuinka kauan aikaa on kulunut asunnottomana ol-

lessa.

”...tuntuu vieldkin, ettd md oon jadnyt siihen pyorimddn. ...toi ajantajukin on
vadhdn semmonen jdnnittdvd, et aina kun luulee, ettd aikaa on kulunut puoli
vuotta, niin sitd onkin kulunut varmasti vuosi. Kyl md nyt tdssd pyorityksessd
oon toista vuotta ollut. Ldhes puoltoista, md luulisin, suurinpiirtein. Puol-
toista vuotta oikeestaan. Ja se, ettd tdd on ollut tdllasta haahuilua aika pit-
kddn.” H4

Halu tehda itselle merkityksellisia asioita kumpusi osittain siita, etta elamaan kaivattiin lisaa
itsenaisyytta ja "normaaliutta”. Esimerkiksi kuntouttavaan tyotoimintaan suhtauduttiin posi-
tiivisesti; osa haastatelluista oli jo mukana kuntouttavassa tyotoiminnassa, jotkut toivoivat
sinne paasemista. Haastateltava koki taloudellisen tilanteensa kohentuneen tyotoimintaan
lahtemisen jalkeen. Myos tunne elamanhallinnasta lisaantyi, kun saadut rahat sai kayttaa, mi-

ten itse naki parhaaksi.

”Ja tddkin homma, missd oon, kuntouttavassa tyétoiminnassa, niin tdstdakin
sen 200 tulee enempi. Ddsdkortikin tulee, mitd se on viis kymppid. Siit saa
semmosen, about 700 tulee omaan kdteen, tilille. Ja sd saat kdyttdd sen ihan
mihin haluut. Tietysti siind on semmosia laskuja, jotka pitdd ja kannattaa hoi-

taa niin ei tuu ongelmia.” H3

Mielekkaan tekemisen loytyminen oli merkityksellista myos paihteiden kayton vahentamisen
tai lopettamisen kannalta. Paihteettomyytta oli helpompi yllapitaa, jos elamassa koettiin ole-
van muita tarkoituksia. Pelkka kotona istuminen ja keskittyminen paihteettomana olemiseen

koettiin vaikeaksi.

”Se on nimenomaan se tekemisen puute, esimerkiks tuolla... noilla ukoilla. Jos
ne vaan tuijottaa telkkaria aamusta iltaan ja yrittdd olla raittiina siind ni se ei

onnistu.” H2

Paihteeton elama puolestaan mahdollisti muiden mielenkiinnon kohteiden ilmaantumisen ela-
maan. Esimerkiksi sosiaalisen verkoston tarkeys huomattiin toden teolla vasta, kun paihteiden
kaytto oli loppunut. Kun paihteiden hankkiminen ja seuraavasta hetkesta selviytyminen eivat

enaa vieneet kaikkea energiaa, saattoivat haastateltavat huomata, etta kaipasivatkin muiden
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ihmisten seuraa. Ajatukset eivat pyorineet enaa pelkastaan paihteen ymparilla, vaan muitakin

asioita alettiin miettimaan.
”Sikdli yllattdvdd, ettd kun pdihteet jdi, niin oikein nappas se sosiaalisuus.” H7

”Luonnossa oleminen ja sen tarkkailu sekd valokuvaus ovat tdrkeitd, luonnossa
rauhoittuu ja on hyvd mieli. Raittiina ollessa voi ajatella pidemmdillekin kuin

seuraavaan rahapdivddn.” H1

Moni oli saanut itse avun kokemusasiantuntijoita tai vertaisilta, ja halusi nyt itse vuorostaan
auttaa toisia. Kokemusasiantuntijuus koettiin positiivisena asiana seka avun saajan, etta sen
antajan rooleissa. Vertainen koettiin uskottavana, samanlaisena ongelmaisena kuin itsekin.
Paihderiippuvuudesta toipuneiden kannustava esimerkki saattoi olla alku jopa uuden ammatti-

tutkinnon suorittamiselle.

”Silloin, kun md huomasin, ettd tdd raittius kestdd, niin md silloin pddtin ite,
ettd md tdstd ndin rupeen auttaa toisia, koska md sain niin suuren avun vertai-
sista. Ja nyttenhdn se sitten poiki tdn, ettd md innostuin niin paljon, ettd lue-

taan jo lahdriks.” H6

Positiivisen palautteen saaminen muilta ihmisilta yllatti ja oli tarkea kokemus, joka lisasi itse-
luottamusta. Haastateltavaa jannitti esiintyminen opiskelijoille. Esitys meni hyvin, ja haasta-
teltava sai kiitosta omasta tekemisestaan. Onnistumisen kokemus lisasi rohkeutta ja uskoa it-

seen, kun haastateltava sai kokea olevansa pystyva ja kyvykas.

”Md pidin Laurean opiskelijoille pdihdekdyttdjdn ndkokulman. Muistaakseni
mua ei oo vuosikausiin jannittdnyt niin paljon, mutta sit kun md tajusin, ettda
hei, tddahdn meni ldpi, mun jdnnitystd ei huomattu, md sain siitd pajon kii-

tosta. Siitd se lahti.” H7

Toimivat sosiaaliset suhteet toivat elamaan merkitysta ja sisaltoa, mutta myos hapean ja syyl-
lisyyden tunteita. Monet asunnottomat karsivat yksinaisyydesta, silla suhteet laheisiin voivat
olla koetuksella esimerkiksi runsaan paihteidenkayton takia. Osa kertoikin lahes erakoitu-
neensa paihteiden kayton ollessa runsasta. Vaikka paihdeongelmainen asunnoton olisi itse kar-
sinytkin yksinaisyydesta, ja halunnut ottaa yhteytta laheisiin, saattoi hapean tunne estaa toi-
mimisen. Huoli laheisten jaksamisesta oli lasna aineistossa. Tunnettiin myos syyllisyytta, silla
laheisille ei haluttu antaa murehtimisen aihetta. Vanhemmuus nousi tarkeaksi ihmissuhteeksi
ja elaman tarkoitukseksi. Toisaalta vanhemmuus koettiin voimavarana, mutta toisaalta oman
toiminnan vaikutukset ahdistivat. Tunnettiin syyllisyytta siita, etta oltiin aiheutettu omalle

lapselle huolta.
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”...hdnel on tietty pelkotila siitd, ettd hdnestd tulee alkoholisti, jos hdn kdyt-
tdd alkoholia. Se tuli niinku aika vasten kasvoja, ylldttéden. Enkd md ollut miel-
tdnyt, ettd tommonenkin ongelma voi tulla, et lapsi joutuu miettii noita asi-
oita...” H4

”Ja sehdn [yhteys lapseen VT] on aika pitkddn ollut mun ainoo sellanen kiinne-

kohta eldmddn.” H4

Laheiset saattoivat myos syyllistaa elamanhallinnan menettanytta. Haastateltava koki, ettei-
vat laheiset ihmiset ymmartaneet paihderiippuvuutta sairautena, eivatka nain kasittaneet,
miksi kaikin puolin menestynyt ihminen ”heittaa kaiken roskiin”. Itsesyytosten lisaksi haasta-

teltava sai negatiivista palautetta elamastaan ja toiminnastaan myos muilta.

”Sitd md joudun selittelemddn, ja varsinkin just noille sisaruksille, mutsille ja
muuta, niin on ollut se. Md oon yrittdny sanoo, ku he sanoo, ettd okei, ryhdis-
taydy, ja miks sd oot heittdny eldmds roskiin ja ndin. Md oon vaan, ettd ajatel-
kaa nyt siltd kantilta, ettd miks mun pitdd ensin kovalla ty6lld hankkia jotkut
paperit ja huippuvirka. Ja sit kun md oon sen saanu, ja taloudellisesti menee
hyvin ja muuta, niin sit md vaan, no hei, md heitdn tdn nyt roskiin. Hei hei,
kun md haluun kokeilla Koisonrantaa, md haluun olla pennitdn ja asunnoton.

Joo, se onkin nyt seuraava vaihe mitd md aattelin eldmdssdni tehdd.” H4

Laheisten ihmisten reaktioita ja syyllistavia kommentteja kuitenkin myos ymmarrettiin. Aja-
teltiin, etta oma elamantilanne oli niin epatavallinen, ettei sita oikeastaan voinut kukaan ul-
kopuolinen taysin ymmartaakaan. Samalla luokiteltiin oma toiminta epanormaaliksi ja sijoi-

tettiin oma itse jonnekin yhteiskunnan ulkolaidalle, pois ytimesta.

"Et ei niinku normijdrjelld ja normivalmiuksilla varustettu ihminen niin tieten-
kddn niin teekddn [menetd tybpaikkaa, asuntoa jne. VT]. Mutta kyl md nyt sen
verran ymmdrrdn, ettd ihminen, joka ei nyt kuitenkaan ole kokenut tdtd itse,

tai sitten ndhnyt sitd riittavdn ldheltd, niin ei vaan pysty sitd ymmdrtdmddn.”

H4

Laheisen kuolema nousi esiin useammassa haastattelussa. Etenkin lapsen kuolema oli pysayt-
tava kokemus, eika sen muistelu ollut helpon tuntuista vuosikymmentenkaan jalkeen. Tapah-
tumalla saatettiin selittaa runsasta paihteiden kayttoa. Haastateltava totesi, ettei oikein

muista, mita lapsen kuoleman jalkeisina kuukausina tapahtui. Kun vanhemmuus tuo elamaan

tarkoituksen, voi lapsen menettaminen merkita elaman tarkoituksen katoamista.

”2011 minun vanhin lapsi kuoli. Se oli sellanen ettd mulla vuosi meni siind

niinku... Ei oikein niinku...Sanotaan ettd ensimmdinen puoli vuotta oli
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semmosta ettd... Nyt jdlkikdteen kun muistelee, ettd mitd md silloin oikein

tein, niin en md muista.” H3

Asuvaksi-hankkeen toiminnan rooli elaman merkityksellisyyden lisaamisessa on olla mahdollis-
tajana. Merkityksellisina koettuja asioita, kuten mielekasta tekemista, sosiaalisten verkosto-
jen rakentamista seka toisten auttamista ei voi saada elamaansa ilman suhteita muihin ihmi-
siin. Vaikka haastateltava toteaakin, ettei hankkeen jarjestamat tapahtumat ole ”maailman
tarkeinta” toimintaa, ne osaltaan tuovat elamaan jotain muuta ajateltavaa, kuin omat ongel-
mat. Toiminnallisuus kietoutuu paihteiden kayton lopettamiseen. Haastateltavat eivat puhu-
neet oikeastaan lainkaan siita, millaista toimintaa oli jarjestetty, vaan tarkeaa oli ylipaansa

paasta mukaan, olla mukana ja saada jotain tekemista.

”En md muista mee sanoo, mutta kylldhdn tdéd on vdhdn sellasta, ettd tdssa on
se tausta-ajatus, ettd tdd nyt ei oo maailman tdrkeintd, mutta on se nyt kui-
tenkin sitten, sen takia, ettd pysyy vdhdn niinkun jonkin ndkostd eldmdd muu-
allakin, kun sitten siind omassa mokissd. Ja sitte ei jad pyorimddn sitten sen

ongelmankaan kimpussa ihan pelkdstddn.” H5

Asuvaksi-hankkeen toimintaan osallistumisen edellytyksena on paihteettomyys. Monille retket
ja leirit tarjosivatkin mielekkaan tekemisen ohella myos paihteetonta aikaa, vaikka paihteet
muutoin olisivatkin viela kuuluneet elamaan. Haastateltava totesi, etta toiminnassa mukana
olemalla saattoi olla vaikutuksia paihteiden kayton vahentamiseen tai lopettamiseen tulevai-

suudessa. Toiminnallisuudella oli merkitysta myos paihteettoman elaman yllapitamisessa.

”...edes se hetki [pdihteetontd aikaa VT]. Ja se voi innostaa jotain vield pidem-
mdllekin. Se on ihan helkutin mukavaa. On tekemistd siks pdivéiks. Koska moni

ratkee ryyppdédmddn, kun ei ole mitddn tekemistd.” H6

”Ja siitd syystd md oon kiltatoiminnassa, THT:lld ja vdhdn kaikissa mukana, et

md saan itteni pidettyy kuosissa ja raittiina ja tekevdnd.” H7

Niinku tddlldkin tdd osa porukasta kdyttdd mitd tddlldkin niin vapaa-aikanaan
vield alkoholia. Onhan se hieno asia, ettd on mahollisuus tdmmédseen. Muu-
tama pdivd tulee siindkin sitd pdihteetontd aikaa. Ténne on tultava selvin

péin.” H2

Etenkin ennen paihteiden kayton lopettamista oli pelkona, ettei elamassa ole enaa mitaan
hauskaa. Haastateltava painotti mielekkaan tekemisen merkitysta paihteettoman elaman ra-
kentamisessa. Tassa mielessa Asuvaksi-hankkeen toiminta koettiin tarpeelliseksi. Toimintaan

oli mahdollista osallistua, vaikka vapaa-ajalla olisi kayttanytkin paihteita. Riitti, etta oli
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selvin pain toimintaan osallistuessa. Nain oli mahdollista rakentaa paihteettoman elaman pe-

rustaa jo toipumisen alkuvaiheessa.

”Koska yks ajatushan on, silloin kun kdayttdd alkoholia, ettd jos mind tdn lope-
tan, niin mitd ilosta asiaa mulla endd sen jdlkeen on. Mullahan ei oo yhtddn
mitddn. Et se rakentaminen pitdd tapahtua siind vaiheessa, kun sd ryyppddit.
Sen tulevaisuuden rakentaminen pitdd aloittaa jo silloin, ennen kuin sen lopet-
taa.” H2

Hanketyontekijoiden lasnaolo ja omistautuminen asialleen oli auttanut monta haastateltavaa
saamaan kiinni paihteettomasta elamasta. Tyontekijoiden kerrottiin olevan merkityksellisia
henkiloita. Se, etta he toimivat kolmannella sektorilla edesauttoi tasavertaisen kumppanuu-
den syntymista, silla tyontekijoilla ei ollut valtaa kohderyhmaan. Koettiin, etta tyontekijoilta

saattoi saada vertaistukea, mita pidettiin tarkeana.

"Projektityontekijét tekee hirveen hyvdd tyotd. No sen verran md sanon aina-
kin, ettd [projektityontekijd VT] on ollut aina tdhdn pdivddn saakka jonkin nd-

kdinen vaikuttaja minunkin eldmdssd. Ja ei oo pahaa sanaa sanottavaa.” H2

”Ne on aivan mielettéomdn upeita ihmisid, ja siihen yhdistetddn se kokemus-
tausta mikd heilld molemmilla on. Et kun tommosella draivilla ja semmosella
ymmdrrykselld nditd ongelmia kohtaa, ja sit silld omakohtasella kokemuksella
ja kokemustaustalla, kun sieltd ammennetaan niitd evditd, niin md luulen,
ettd tdd on just se oikee tapa, milld tdmmdostd isoo ongelmaa tds maassa voi-

daan nujertaa.” H4

Paihteiden kaytto liittyi vahvasti myos elaman merkityksellisena kokemiseen. Mielekkaan te-
kemisen tarkeys korostui raittiina ollessa. Elamaan merkitysta tuovat laheiset ihmissuhteet
karsivat paihteiden kaytosta, mutta sosiaalisten suhteiden merkitys korostui, kun paihdeon-
gelma jai taakse. Kokemusasiantuntijana toimiminen toi elamaan tarkoituksen, mutta vaikutti
myos osallisuuteen mahdollistamalla kyvykkyyden ja autonomian kokemuksia (Isola 2018).

Asuvaksi-hankkeen toiminnassa oli mahdollista loytaa elamaan merkityksellista sisaltoa.

7.4 Toivo

Toipumisorientaatioon kuuluu toiveikkuuden loytaminen vaikeidenkin elamantilanteiden kes-
kelle. Toivo merkitsee lupausta paremmasta tulevaisuudesta. (Nordling ym. 2015, 136.) Haas-
tateltavien puheissa nousi esiin toivon, mutta myos syvan epatoivon ja toivottomuuden tunteet.
Jos haastateltava koki, etta oli jo tehnyt kaiken voitavan esimerkiksi asunnon saannin suhteen,
oli luovuttaminen lahella. Usko parempaan tulevaisuuteen oli koetuksella, tai sita ei enaa ollut.
Haastateltavat kertoivat, etta he olivat ajautuneet umpikujaan, josta ei ollut mahdollista

paasta eteenpain.
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”Tdd asia on tullut mulle itellenikin mieleen ton asunnon takia. Ku ei tdst mi-
tddn tuu, niin md muutan telttaan nukkumaan. Tulee viililld nditd luovutusaja-
tuksia.” H7

”Kylld md oon jddnyt sellaseen outoon kuplaan, mistd se poispddsy on ollut dd-

rimmdisen vaikeeta.” H4

”Tai semmonen niinku epdtoivonen. Ja sitte se, ettd se luottamus siihen, ettd

eldmd kantaa ja tad muuttuu paremmaks, niin sellast ei oikein ole.” H4

Luovuttaminen tarkoitti passivoitumista. Haastateltava kertoi, etta oli lopettanut aktiivisen
toimimisen, eika tehnyt oikeastaan mitaan. Palvelujarjestelmassa toimiminen edellyttaa kui-
tenkin aktiivista otetta ja oma-aloitteisuutta. Luovuttanut ei kykene hakemaan tietoa palve-
luista, eika ottamaan vastuuta omaa elamaansa koskevista paatoksista, silla han ei tee mi-

taan.

”Sit mult on kysytty, ja md oon itekin kysynyt itelténi, ettd mitd se oikein tar-
kottaa se sun luovuttaminen? Md vaan nostan kddet ylds, md en tee mitddn. Ja

semmonenhan md oon ollukin, md oon ollu tuolla kartsalla tai muuta.” H4

Luovuttamisen taustalla oli epatoivoa ja nakoalattomuutta. Tulevaisuus nayttaytyi epasel-
vana, jos tietoa seuraavasta paivasta selviytymisesta ei ollut. Haastateltava kertoi, etta tule-
vaisuuden suunnitteluun ei jaanyt energiaa, silla se kului kokonaan paivittaiseen selviytymi-
seen. Oli mietittava, mista saa ruokaa ja missa voi nukkua. Tulevaisuus ei nayttaytynyt toi-
veikkaana, silla tulevaisuutta ei nahty oikeastaan olevan lainkaan. Lentokentalla saattoi het-
ken levata lampimassa, mutta oli kuitenkin jatkuvasti tarkkailtava ymparistoa, silla ulos saat-

toi joutua mina hetkena tahansa, nalkaisena ja vasyneenakin.

”...sd et tiedd koska sd seuraavan kerran syot, sd et tiedd missd sd seuraavan
yon nukut ja se on epdtietoisuus tdllaisista asioista. Siind ei hirveesti jdd sel-
lasta [energiaa miettid tulevaisuutta VT]. Justiinsa ndd, ettd mikdhdn mun
keskipitkd suunnitelma on tdssd nyt. Sitd md mietin sitten jossain lentokentdn
T2-terminaalissa... Et aijai, tuleeko noi vartijat heittdd mut nyt pihalle
tdaalta.” H4

Erilaiset vaikeudet asumisessa tai asunnon hakemisessa, tai asunnon menetys koettiin toiveik-
kuutta vahentavina tapahtumina. Toivoa asumisen jarjestymisesta ei naissa tapauksissa aina
koettu olevan. Oma tilanne saattoi tuntua jopa epauskottavalta ja oudolta ja tilanteen hyvak-
syminen oli vaikeaa. Asumispaivystyksessa majoittuminen saatettiin aluksi kokea jarkytta-

vana.



52

”|tse asiassa asuntohakemuksien kanssa md oon kaiken mahollisen kdyny ldpi...

Voi sanoo kaikkeni tehny. Sitte ku ei endd pysty ni... en tiedd.” H7

”...ekaks mulle oli aikamoinen jdrkytys, ettd voi vitsi, ettd oikeesti, nipistdkdd
mut hereille. Ettd en md oikeesti tdmmdsessd paikassa [asumispdivystykessd
VT] 00.” H4

Toivottomuutta kuvastaa myos tilanne, jossa suhteet laheisiin ovat katkenneet. Elamantilanne
oli muutenkin ollut vaikea ja ainoina tukijoina olivat toimineen perheenjasenet. Asunnotto-
muuden ja paihdeongelman pitkittyessa tilanne ajautui lopulta siihen, etta nama laheiset ih-
missuhteet katkesivat. Laheiset ihmissuhteet olivat olleet elamassa merkityksellisia asioita.

Kun ne nyt olivat katkenneet, oli yksi elamaan tarkoituksen antava asia poissa.

”...no perheenjdsenistd oli ditini, kenen luona aika paljon olin ja vanhin sisko,
plus kavereita ja muuta, mut sit kun se jatku aika pitkddn, niin siind rupes sit
kddmi palaa itse kultakin, ja tottakai se oli stressaavaa itsellekin, kun ei tien-
nyt, miten tdd homma menee, ja ne suhteet sitten ndihin ainokaisiin perheen-
jdseniin, jotka nyt on pyrkinyt auttamaan. Niin ne suhteet heihin on aika lo-
pussa.” H4

Vaikeissakin tilanteissa saattoi kuitenkin nahda pilkahduksen toivosta. Haastateltava oli kerto-
nut laheisten ihmissuhteiden katkeamisesta, ja ainoa kontakti tavallisiin ihmisiin oli oma
lapsi. Suhde lapseen oli hapean ja syyllisyyden tunteiden varittama. Haastateltava oli kuiten-
kin tyytyvainen siihen, etta lapsi oli pystynyt ilmaisemaan suuttumustaan. Haastateltavalla oli
epatoivoisesta tilanteesta huolimatta kykya loytaa positiivinen sanoma sinansa ikavasta asi-

asta, suuttumuksesta.

”Onhan hdan [lapsi VT] hermostunut muhun monta kertaa ja suuttunut, ja md
oon ylldttynytkin mimmosia sanavalintoja hdnelld voi olla, et kylld se pystyy

ihan haistattaa paskatkin mulle, ja se on ihan hyvd asia.” H4

Suhtautuminen tulevaisuuteen oli osin myos toiveikasta. Uskottiin, etta asuminen jarjestyy ja
etta muutkin asiat alkavat sujumaan paremmin. Aineistosta nousi esiin ammattilaisten ja ko-
kemusasiantuntijoiden roolit toiveikkuuden luojina ja tulevaisuuden uskon vahvistajina. Jos
seka asiakas itse, etta tyontekija uskoivat muutoksen olevan mahdollinen, naytti tulevaisuus
toiveikkaalta. Optimistinen suhtautuminen tulevaisuuden mahdollisuuksiin ja elamanlaadun

paranemiseen kavivat ilmi haastateltavien kertoessa haaveistaan ja toiveistaan.

”Ainahan se on, toi liikkeelleldhto sellain toiveikas, ettd kun ldhtee positiivi-
sella hengelld eteenpdin. Sekd ilmeisesti toi henkilokunta, ettd mitd ittekin

aattelee, ettd tossa nyt edistytddn.” H5
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”Mulla on semmonen haave, ettd lyddddn leima papereihin, et md valmistun, ja

sitten md jatkan jossain tyopaikassa.” H6

Vertaisen esimerkilla oli voimaa. Tulevaisuuteen valoi uskoa itsekin paihderiippuvuudesta toi-
puneen tyontekijan selviytymiskokemus. Haastateltava alkoi pohtimaan, etta voisi myos toi-

mia muiden toipujien auttamiseksi.

”Se alko se siemen itémddn jo katkolla, kun md keskustelin sielld hoitajan
kanssa, jolla oli itselld sama tausta. Hdn oli selvinny siitd sitten. Sehdn rupes

ensimmdisen kerran mietityttdmddn, ettd mitenhdn olis.” H7

Suhtautuminen elamaan yleisesti riippui haastateltavan elamantilanteesta. Akuutista asunnot-
tomuudesta tai asunnon menettamisen uhasta karsivat kokivat epatoivoa, nakoalattomuutta
ja keinottomuutta. Tulevaisuus oli epaselva, eika edes seuraavan paivan tapahtumista valtta-
matta ollut tietoa. Omaa tilannetta oli vaikea hyvaksya, mika aiheutti epauskoa. Usko omiin

mahdollisuuksiin selvita tilanteesta oli horjunut ja itseluottamus oli matalalla.

Suhtautuminen itseen oli osin ristiriitaista. Aineistosta nousi esiin paihderiippuvaisen identi-
teetti. Haastatelluilla oli kuitenkin pyrkimys paasta liittymaan valtavaestoon, pois yhteiskunnan
laitamilta. Tavoitteena ja tulevaisuuden toiveena oli paihteettomyys. Jos keinoja haaveiden ja
tavoitteiden toteuttamiseksi ei oltu loydetty, eika vaihtoehtoja enaa nahty, nostettiin kadet
pystyyn ja luovutettiin. Itseluottamus ei talloin ollut kuitenkaan kovin korkealla, ja usko omiin
mahdollisuuksiin oli koetuksella. Passivoituminen vaikutti tarvittavien palvelujen saamiseen. Ei
kyetty toimimaan palvelujarjestelmassa, koska koettiin, ettei mikaan onnistu yrittamisesta

huolimatta.

7.5 Vastuun ottaminen

Toipumisorientaation mukainen toipuminen edellyttaa kuntoutujalta itseltaan henkilokohtai-
sen vastuun ottamista omasta elamastaan (Nordling 2018,1477). Vastuu muodostui omaksi
teemakseen, silla sen merkitys my0s asunnottomien elamassa on suuri. Elamanmuutoksessa
onnistuminen antoi voimaa ja itsevarmuutta. Vastauksissa korostettiinkin oman vastuun otta-
mista muutoksen toteuttamisessa. Valinnan ja vaikuttamisen mahdollisuudet nousivat tarke-
aksi vastuun ottamisen mahdollistajaksi. Jos omat voimavarat olivat riittamattomat, ei vas-
tuuta esimerkiksi paihderiippuvuudesta toipumiseen kyetty ottamaan ja omaa toimintaa lei-
masi saamattomuus. Paatantavalta omissa asioissa nahtiin tarkeana. Haluttiin itse vaikuttaa
sithen, millaista elamaa eletaan. Haastateltava oli menettanyt asunnon, mutta koki silti, etta
oli onnistunut ottamaan vastuun omasta elamastaan. Haadon jalkeen vuokranmaksut oli hoi-

dettu ajallaan ja tuntui, etta elamanhallinta oli omissa kasissa.

”...ei ole missddn vaiheessa sellanen ollut olotila, ettei pystynyt hoitamaan

itte asioita. Ja sillon pddtin jo, ettd kun md sen asunnon sain, ettd nyt on
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niinku silld tavalla ettd kun rahat tulee, niin sillon maksetaan siitd ensin kaikki
laskut pois ja sen jdlkeen vasta sitten katotaan mitd niilld lopuilla tehddn.
Mulle riitti se yks hddto.” H2

Painvastaisiakin kokemuksia haastateltavilla oli. Voimavaroja aktiiviseen toimintaan oman
elamantilanteen parantamiseksi ei loytynyt. Tuntui, etta ei pysty itse kontrolloimaan sita,
mita omassa elamassa tapahtuu. Talloin ei myoskaan kykene ottamaan vastuuta valinnois-

taan, tai niista paatoksista, joita tekee elamansa suhteen.

"Mut se tdssd, ettd ei oo ollenkaan semmosta tunnetta, ettd itelld ois tdssd
ohjat, eikd oo varmaan semmosta tietdmystd, eikd oo sitte endd niitd voimia-
kaan, ldhtee ees pursetamaan ja ldhtee aktiivisesti selvittdmddn niitd vaihto-
ehtoja.” H4

Oman toiminnan merkityksellisyytta, tai omien tekemisten vaikutuksia tulevaisuuden tapahtu-
miin ei aina nahty kovin selkeasti ei aina huomattu. Aineistosta nousikin ristiriita taman suh-
teen. Toisaalta haastateltavan voimavarat saattoivat olla niin vahissa, etta koettiin, ettei mil-
Toisaalta nahtiin, etta oma aktiivisuus oli tarkeaa, samoin vastuun ottaminen omista tekemi-
sista. Haastateltava oli todennut, ettei koe, etta voisi omalla toiminnallaan vaikuttaa tilan-
teeseensa juurikaan. Haastateltava sai kuitenkin kesken haastattelun tiedon, etta oli saanut
paikan paihdekuntoutukseen jo seuraavalle paivalle. Positiivisen uutisen jalkeen oli helpompi
nahda myos oman toiminnan vaikutus asioiden kulkuun. Haastateltava muistelikin, etta oli ky-
sellyt tyontekijoilta erilaisista vaihtoehdoista useaan kertaan, ja tuon oman toiminnan seu-

rauksena oli nyt paihdehoitopaikka jarjestynyt.

”Kun md nyt oon pydriny siind [asumispdivystyksessd VT], niin md nyt oon aina-
kin sen verran saanu itsestdni aikaseks, ettd md oon ehkd vdhdn niinku prds-
sdnny sit henkilokuntaaki siind. Tai ei nyt prdssédnny, vddrd sana, mut niinku
kyselly, ettd onks nyt tds mun tilanteessa tehtdvissd jotain... Ni se nyt on tuot-
tanu tdlld tavoin tulosta [haastateltava oli saanut paikan pdihdehoitolaitok-
sesta VT]” H4

Oman toiminnan nahtiin myos vaikuttavan konkreettisesti tulevaisuuden tapahtumiin. Tervey-
dentilan paranemisen vuoksi kannatti noudattaa tietynlaista ruokavaliota, ja jattaa paihtei-
den kaytto pois kokonaan. Haastateltavan kertomuksesta kavi ilmi, etta elamanmuutoksesta

on otettu vastuu, ja oman toiminnan vaikutukset elamanlaadun paranemiseksi on huomioitu.

"Sitte ku oppi sen eldmdnrytmin, et mitd syo ja tietdd, et jos ndin pysyy niin

sehdn menee koko ajan alaspdin se paino. Ja oppii siihen rytmiin, ettd milld
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menee, ni sitdhdn vdkisin hoikistuu. Kun ei juokaan kaljoja ja viinoja ja

muita.” H3

Vastuun ottaminen edellyttaa kuitenkin sita, etta osaa toimia jarjestelmassa oikein ja etta
tietoa palveluista ylipaataan on. Osallisuus -luvussa esittelin tarkemmin haastateltavien koke-
muksia palvelujarjestelman toimivuudesta osana. Jarjestelma koettiin osittain epaselvana ja
palvelujen saaminen sattumanvaraisena. Todellinen vastuun kanto oman elaman tapahtumista
on vaikeaa, jos kokemus on se, etta teki itse mita tahansa, joitain palveluita joko saa, tai sit-

ten ei saa.

”...auttajien vyyhti on jotenkin outo, tai niinkun monimuotoinen ja eri puo-
lilta. Et sd et niinku osaa sanoo, et mistd sun kannattais sitd apuu hakea, et se
menis parhaalla mahdollisella tavalla, tai ettd se ylipdénsd niinku mensi jo-

honki suuntaan.” H4

Oman tekemisen merkitys ja oma vastuu tuli esiin esimerkiksi paihteettomyyden vaatimuk-
sissa. Ymmarrettiin, etta jos asumisyksikossa vaaditaan paihteettomyytta, asunnon menettaa,
jos paihteita kayttaa. Silta osin saannot tuntuivat selkeilta. Haastateltava hyvaksyi sen, etta
oman toiminnan, paihteiden kayton, seurauksena asuminen paihteettomassa yksikossa ei voi-

nut jatkua. Nahtiin mahdollisuus vaikuttaa omalla toiminnallaan asumisen jarjestymiseen.

”Ei mulla nyt oikeestaan oo ihmeemmin mitddn valittamista ollu missédn vai-
heessa. Sitten kun on niitd omia kompurointeja ollut, niin ne on ollut sen ver-
ran itsestddn selvid, ettei mulla siind oo sitten valittamista ollut. Ettd sitte

palataan siihen alkuun ja lopetetaan se asuminen siltd erdd.” H5

”Kylldhdn se ndkyy silleen, jos koputettaan ni menee aukasemaan oven. Niin
yleensd siind on kaks henkildo, kun kaks pitdd olla valvojia. Eihd siind mitdd,
ku puhaltaa pilliin ni se on siind. Ite oon satavarma, ettei tds mitddn hdtdd oo.

Vdkivallalle sielld on nollatoleranssi.” H3

Haastatteluaineiston perusteella asumisessa koettiin hankaluuksia, jos tuetun asumisen yksi-
kossa ei ollut lainkaan kontrollia paihteiden kayton suhteen. Paihteettomyyden yllapitaminen
koettiin vaikeaksi kayttavassa ymparistossa. Retkahtamisen vaara nahtiin suurena, jos ystava
tai tuttava viereisessa asunnossa kaytti paihteita ja oli usein valmis tarjoamaan niita naapuril-
lekin. Paihteettomyyteen kaivattiin tukea jopa kontrollin muodossa. Hankalana asiana nousi
esiin asumismuodon muuttaminen. Haastateltava olisi toivonut paihteetonta asuinymparistoa,
joka olisi tukenut omaa paihteettomyyden pyrkimysta. Kokemus oli, etta uuden asunnon saa-

minen oli vaikeaa, kun asuminen oli jo jollain tavalla jarjestynyt.
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“Ettd vihonviimenen paikka asua. Et ei se ainakaan raitista ihmisid. Koska siel
on koko ajan houkutus. Sitte jos sielld ois ettd sielld ei saa kdyttdd ollenkaan.

Ettd sieltd lentdd pihalle, jos yhtddn on pdissddn.” H2

”Ja sielld [asumisyksikdssd VT] on nollatoleranssi, sielld ei saa olla kdnnissd

eikd mitenkddn sillai. Se on hyvd asia. Md oon kumminkin alkoholisti.” H3

”Nyt asun sellaisessa tuetun asumisen yksikdssd, missd pdihteet sallittu. Rait-
tiina ollessa paikka on vaikea asua ja vaikea on muuttaa, kun asuntoa ei saa.”
H1

Motivaatiota paihteiden kayton lopettamiseen oli joskus vaikea loytaa. Paihderiippuvuutta pi-
dettiin vaikeana sairautena. Kun itse oltiin valmiit myontamaan avun tarve, riippuvuus oli jo
kehittynyt pitkalle, eika toipumisprosessi ollut helppo. Omasta riippuvuudesta ei syytetty

muita, vaan vastuun toipumisesta koettiin olevan itsella.

”Tdd on siind mielessd niin ddrimmdisen vittumainen sairaus, ettd siind kohtaa
kun sd huomaat ja joudut tunnustamaan sen itselles, et sd oot sairas, niin siin

kohtaa se on niin sanotusti myohdstd.” H4

Tilannetta hankaloitti kokemus palvelujarjestelman sattumanvaraisuudesta. Ymmarrettiin
kuitenkin, etta saantoja on ja niita noudattamalla asiat etenevat. Vastuuta kannettiin muun
muassa keskeytyneesta paihdehoidosta. Vaikka palvelujarjestelmaa kritisoitiin epaselvyy-
desta, tiesi haastateltava, etta jatkamalla hoitoa olisi esimerkiksi asuminen voitu saada jar-

jestymaan.

”Totta kai md ymmdrrdn sen, ettd tdytyy olla sdGnnét ja muut, ja totta kai md
ymmdrrdn senkin, ettd jos md oisin orjallisesti edennyt ja ollut loppuun saakka

niin ei mua sieltd [pdihdekuntoutuksesta VT] tyhjdn pddlle oltais heitetty.” H4

Motivaatio paihteettomaan elamaan lahtee ihmisen omista tarpeista ja tavoitteista. Haastat-
teluista nousi esiin oman vastuun merkitys toipumisprosessissa. Jos ulkopuolinen taho painosti
paihteettomyyteen, vaikutus saattoi olla jopa pain vastainen. Vasta oma tahto raitistua sai

aikaan tarvittavat muutokset.

”Omalla kohalla oli sitd, ettd sitte kun joku tuli neuvomaan, ettd rupeeppas
nyt raitistumaan, ettd niin se oli, sitdhdn vd hdn niinku kiritti. Ettd ei se tule,
ei toinen pysty niinku sitd pddtostd tekemddn. Ndd on hyvin vanhoja fraaseja

nddkin, ettd kylld se omasta pddstd pitéd pddtokset ldhtee.” H2
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Motivaation osoittaminen koettiin vaikeaksi. Vaikka paihdehoitojakso olisi keskeytynyt, voitiin
silti kokea, etta itsella on motivaatiota hoitoon. Silla kertaa ei vain onnistuttu. Haastateltava

pohti, mita motivaatio tassa itse asiassa tarkoittaa, ja miten sita voitaisiin mitata.

”Ja sitte se hoidon tarpeen arviointi, kun sairauden luonne on tdllanen itse ai-
heutettu paskasairaus, johon itse on tdysin syypdd, niin kuka sitten asetetaan
parempaan asemaan, kun joku toinen. Sit katotaan just tdtd motivaatiopuolta

ja, no milld se sitte oikeesti mitataan?” H4

Vaikka saantoja ymmarrettiin, ne koettiin joskus liian ankariksi. Virheen tapahduttua piti pa-
lata lahtoruutuun ja aloittaa toipumisprosessi taas alusta. Tama tarkoitti palaamista kadulle

tai asumispaivystykseen. Haastateltava kertoi kokemuksistaan paihdehoitojakson keskeytymi-
sesta, kun ei ollut palannut hoitopaikkaan sovittuna aikana. Hoitokontaktin katketessa oli asi-
oiden jarjestely aloitettava jalleen alusta. Haastateltavalla oli kokemus siita, etta virheet ei-

vat ole sallittuja, vaan niiden seuraukset voivat olla kohtalokkaita.

”Et sehdn tdssa on ylipddnsd tdssd hoitokuviossa, mikd on ikdvdd, ja mikd on
niin sddalimdtoéntd, niin on se, ettd silloin kun sd jossain kohtaa kdmmaddit, jon-
kun kohdan, ettd sd et vaikka sovitusti mee esimerkiksi nyt Ridasjdrven hoito-
paikkaan, niin sen jdlkeen katkee ikddn kuin kaikki, kontakti sinne katkee. ...
Et sit sun pitdd taas ldhtee jostain kaivaa ja yrittdd taas alusta alkaen. Sd pu-
toot aika lailla maan tasalle. Et se niin sanottu kdmmddminen on aika totaa-

lista.” H4

Vastuunoton merkitys ja oma-aloitteisuus nousivat esiin myos asunnon hakuun liittyvissa asi-
oissa. Koettiin, etta voidaan jollain tavalla oman tekemisen kautta vaikuttaa asioiden kul-
kuun, esimerkiksi itse aktivoitumalla asunnon haussa. Toisaalta taas havaittiin omassa ela-
massa passiivisuutta, jopa laitostumisen vaaraa ja tyytymista vallitseviin olosuhteisiin. Ristirii-
taa loytyi siita, etta vaikka haluttiin itsenaista elamaa, ei valttamatta kyetty ottamaan itse
vastuuta esimerkiksi asunnon tai tyon hakemisesta. Elamaa leimasi saamattomuus eika asioi-

hin tartuttu, vaikka tiedettiin oma-aloitteisuuden auttavan kohti omia tavoitteita.

”...mutta sitte ei oikeestaan niinkun sekddn tyydytd, ettd jdis ihan vaan odot-
telemaan. Tdssd pitds tosiaan itsekin saada enemmdn oma-alotteista hakua
pddlle.” H5

Vaikka omasta tilanteesta ei syytettykaan muita, Nahtiin, etta myos jarjestelman rakenteilla
on merkitysta. Vaikka oma heikko tilanne olisi seurausta mielenterveyden ongelmista tai paih-
deriippuvuudesta, ei vastuu toipumisesta ole pelkastaan yksilolla itsellaan. Haastateltava
pohti, johtuvatko hanen kohtaamansa vaikeudet mielenterveyden ongelmista, vai ovatko ela-

massa kohdatut vaikeudet pikemminkin syyna mielenterveyden ongelmiin.
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”Tottakai sen on aika paljon persoonastakin kiinni. Musta on tullut semmonen,
ettd herkemmin luovuttaa. Ettd onhan siind tietysti tdlldsii henkilékohtasiikin
piirteitd. Ettd ei nyt jdrjestelmdd voi syyttdd kaikesta, mut noin ylipddnsd,
niin sitdkin vois tutkii ja pohtia, ettd onko se niin, ettd jos ei ongelmat johdu
mielenterveysongelmista, niin ongelmat johtaa mielenterveysongelmiin, aina-

kin jollain tasolla ldhes vdistdmdttd."” H4

Vastuun ottaminen liittyi toivo -teemaan kuuluvaan luovuttamiseen. Toivottomuus johtaa luo-
vuttamiseen, mika taas passivoi ja nayttaytyy saamattomuutena. Jotta vastuun ottaminen

voisi toteutua, taytyy kaytossa olla riittavasti resursseja.

8  Tutkimuksen luotettavuudesta

Tutkimuksen laadun arviointi on tarkea osa tutkimustoimintaa. Jotta valtyttaisiin virheilta, on
tutkimuksen luotettavuutta arvioitava. (Tuomi & Sarajarvi 2012, 134.) Reliaabelius ja validius
ovat termeina perasin kvantitatiivisesta tutkimuksesta. Reliaabelius tarkoittaa sita, etta mit-
taustulokset ovat toistettavia. Validius, eli patevyys, tarkoittaa sita, etta tutkimusmenetel-
malla voidaan mitata juuri sita mita halutaankin mitata. Ihmistutkimuksessa jokainen tapaus
on kuitenkin ainutlaatuinen, joten esimerkiksi tutkimuksen toistaminen juuri samanlaisena ei
onnistu. (Hirsjarvi ym. 2003, 213-214.) Opinnaytetyoni haastattelutilanteet olivat ainutlaatui-
sia ja myos oma esiymmarrykseni seka tulkintani asioista vaikuttivat tutkimukseen sen kai-
kissa vaiheissa. Nain ollen juuri samanlaista tutkimusta ei voisi toteuttaa uudelleen. On kui-
tenkin mahdollista arvioida laadullisen tutkimuksen luotettavuutta (Hirsjarvi ym. 2003, 213-
214).

Tutkimuksen toteuttamisen tarkka selvitys lisaa tutkimuksen luotettavuutta. On kerrottava
selvasti, millaisissa olosuhteissa aineisto on keratty. Tutkijan on myos selvitettava mahdolli-
set hairiotekijat ja tehtava itsearviointia tilanteesta. Aineiston analyysivaiheessa tehtavat
luokittelut ja tuloksista tehtavat tulkinnat ovat merkittavia luotettavuuden kannalta. On siis
kerrottava, mihin ne perustuvat. (Hirsjarvi ym. 2003, 215.) Laadullisen tutkimuksen luotetta-
vuutta voidaan lisata esimerkiksi varmistamalla aineiston laatu. Tutkija voi omalla toiminnal-
laan vaikuttaa siihen, etta haastattelut on esimerkiksi litteroitu oikein, jotta analyysi olisi
luotettava. (Hirsjarvi & Hurme 2014, 189.)

Olen pyrkinyt kuvaamaan tutkimuksen kulkua mahdollisimman tarkasti. Olen myos perustellut
valitsemani tutkimusmenetelmat, seka sen, miksi kaytan juuri valitsemiani menetelmia ai-
neiston keruussa ja sen analyysissa. Aineiston luotettavuuteen vaikuttaa myos se, miten haas-
tateltavien joukko on muodostettu, ja miten haastattelujen teemat on suunniteltu. Molem-
mat perustuvat pohjimmiltaan tutkimustehtaviin, eli siihen, mita tassa tutkimuksessa oikeas-

taan halutaan selvittaa.
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9 Yhteenveto

Tutkimustehtavanani oli selvittaa kohderyhmaan kuuluvien ihmisten kokemuksia asunnotto-
muudesta ja siihen liittyvista ilmioista. Miksi vantaalaiset moniongelmaiset asunnottomat ovat
jaaneet asumispalveluiden ulkopuolelle? Opinnaytetyoni tulokset tukevat olettamusta, jonka
mukaan asunnottomuus on moniulotteinen ilmio (Karkkainen 2006, 293). Kaikkein huono-osai-
simpien asunnottomien elamaa leimaavat usein paihdeongelmat, elaman tarkoituksen puuttu-
minen, epatoivon tunteet ja yhteiskunnan keskeisista toiminnoista ulkopuolelle jaaminen.
Halu itsenaiseen elamaan on suuri, mutta vastuuta omasta elamasta ei valttamatta kyeta ot-
tamaan. Asunnottomana elamanlaatu koettiin heikoksi. Toisaalta elamaan oltiin kohtalaisen
tyytyvaisia, jos asuminen oli saatu jotenkin jarjestymaan. Paihderiippuvuudesta toipuminen
koettiin onnistumisena, joka antoi uskoa myos tulevaisuuteen. Tulevaisuuden toiveet ja haa-
veet liittyivatkin pitkalti asumisen jarjestymiseen ja paihderiippuvuudesta toipumiseen. Asu-
vaksi-hankkeen toiminnalla koettiin olevan suuri merkitys osallisuuden kokemusten ja toiveik-

kuuden loytymisen mahdollistajana.

9.1 Teemojen valiset keskinaiset suhteet

Tavoittelin opinnaytetyossani ymmarryksen lisaamista asunnottomuudesta ilmiona. Edellisissa
luvuissa olen esittanyt aineistosta loytamani tulokset teemoittain. Kokoan ne nyt yhteen ja
tarkastelen teemojen valisia suhteita ja niiden merkityksia. Nain muodostuu kokonaiskuva
siita, mita eri asunnottomuuteen liittyvat ilmiot merkitsevat haastateltujen omien kokemus-

ten perusteella. Kuviossa 3 on esitetty yhteenveto tuloksista.
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Passivoituminen

Hyvinvoinnin vaikeuttaa

lahteet osallisuud palveluihin paasya

edellytyksia

Mielekas tekeminen Luovuttaminen saa
aikaan
saamattomuutta

autonomian

Jos oman toiminnan merkitysta
€i nahda, ei vastuun ottaminen

ole mahdollista

Kuvio 3: Teemojen valiset suhteet

Olen koonnut jokaisen teeman alle siihen kuuluvat oleelliset merkityskokonaisuudet. Elaman-
laatuun vaikuttavat aineiston mukaan erityisesti asuminen, voimavarat, paihdeongelma, ter-
veydentila, taloudellinen tilanne ja tyollisyystilanne. Nama ovat myos osallisuuteen liittyvia
hyvinvoinnin lahteita, joita ilman osallisuuden kokemukset eivat toteudu (Isola ym. 2017, 18-
19). Elamanlaatu vaikuttaa osallisuuteen. Myos toivo-teeman sisalto vaikuttaa osallisuuden
kokemiseen. Usko itseen voi olla heikko ja elama tuntua toivottomalta. Osallisuus nousikin

merkittavaan asemaan myos muiden teemojen suhteen.

Luovuttaminen passivoi, jolloin palveluihin paasy vaikeutuu. Aineiston mukaan oma-aloittei-
suutta vaaditaan, jotta saa tarvittavat palvelut. Halu vastuun ottamiseen ja itsenaiseen ela-
maan nousi aineistosta selvasti esiin. Jos luovuttaminen on kuitenkin saanut aikaan saamatto-
muutta, ei myoskaan vastuun ottaminen omasta elamasta onnistu kovin helposti. Jos kuiten-
kin elamaan loytaa merkityksellisyytta, voi seka vastuun ottaminen etta osallisuuden kokemi-

nen mahdollistua. Mielekas tekeminen saa aikaan autonomian ja kyvykkyyden tunteita, jotka
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puolestaan ovat osallisuuden osa-alueita (Isola ym. 2017, 18-19). Oman toiminnan merkityk-

sellisyyden huomaaminen puolestaan voi vahvistaa vastuun ottamista omasta elamasta.

9.2  Johtopaatokset

Opinnaytetyoni tavoitteena oli ymmarryksen lisaaminen asunnottomuudesta moniulotteisena
ilmiona. Lahestymistapani tutkimukseen oli fenomenologis-hermeneuttinen. Aineiston avulla
pyrin muodostamaan kokonaiskuvan asunnottomuuteen ja huono-osaisuuteen liittyvista sei-
koista, seka saamaan tietoa niista tekijoista, jotka estavat tai vaikeuttavat palveluihin paa-

sya. Tarkastelen naita tekijoita toipumisorientaation nakokulmasta.

Kuviossa 4 on esitetty ne asumis- ja muihin sosiaali- ja terveyspalveluihin paasya estavat teki-
jat, jotka aineistosta nousivat esiin. Paihdeongelma on opinnaytetyon tulosten mukaan mer-
kittava hyvinvointia ja siten myos elamanlaa-
+Pdihdeongelma tua laskeva seikka. Paihdeongelma liittyy usein
+Voimavarojen vihyys
#Eldman merkityksen
puuttuminen (2009, 145) ja Sunikka ym. (2007, 12) totea-

+Osallisuuden kokemusten puute

sToivottomuus
sSaamattomuus gelma nousi suurimmaksi yksittaiseksi syyksi

pitkaaikaisasunnottomuuteen, kuten Tainio
vat. Myos opinnayteyoni aineistosta paihdeon-
asunnon menettamiseen. Se on usein myos

Palveluihin paisya maksamattomien vuokrien tai avioeron takia

asunnottomaksi jaamisen takana.

Paihteiden kaytto nayttaytyy opinnaytetyoni

Kuvio 4: Palveluihin piisyd estivia tekijéits aineistossa asiana, joka vahensi kaytettavissa
olevia voimavaroja. Toipumisorientaation mu-
kaan oleellista toipumisprosessissa on loytaa ihmisen omat voimavarat, ja ottaa ne kayttoon
(Nordling 2018, 1478). Jos omia voimavaroja on niukasti, tai niita ei osata ottaa kayttoon, on
myos paihteettoman elaman saavuttaminen ja yllapitaminen vaikeaa. Opinnaytetyossa kavi
ilmi, etta jos edes seuraavan paivan tekemisista, seuraavasta ateriasta tai yopaikasta ei ole
mitaan tietoa, ei energiaa jaa kovin paljon tulevaisuuden suunnitteluun. Kaikki voimavarat
kuluvat paivittaiseen selviytymiseen ja siihen, miten omasta surkeasta olotilasta paasisi

eroon.

My0s asunnon puuttuminen itsessaan vaikuttaa voimavaroihin vahentavasti (Saari 2015, 16).
Asunnon menettaminen saattoi johtua paihdeongelmasta, tai sitten paihteet tulivat kuvioon
vasta asunnon menettamisen jalkeen. Jos paihteet ovat elaman keskipisteena, ei energiaa
tahdo jaada palvelujarjestelmassa selviytymiseen tai asumisen jarjestamiseen. Joka tapauk-
sessa paihdeongelma vaikuttaa asunnottomuuteen ja palveluiden ulkopuolelle jaamiseen.
Asunnottomuus on myos osattomuutta, silla Isolan ym. (2017, 18-19) mukaan asunto on yksi

osallisuuden kokemuksiin tarvittavista aineellisista hyvinvoinnin lahteista. Opinnaytetyoni
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tulosten perusteella oma asunto onkin merkittavassa roolissa muun elaman jarjestymisen kan-

nalta.

Kokonaisvaltaisen mielen hyvinvoinnin merkitys tunnistetaan myos toipumisorientaatiossa
(Nordling 2018, 1476). Jos mieli voi hyvin, elama tuntuu hyvalta. Opinnaytetyoni tulosten mu-
kaan epatoivo ja ahdistus vaikuttavat koettuun elamanlaatuun laskevasti. Mielenterveyden
ongelmat eivat viela sinallaan tarkoita sita, etteiko ihminen voisi olla onnellinen ja tyytyvai-
nen elamaansa, mutta jos muitakaan voimavaroja ei ollut kaytettavissa, tilanne tuntuu ras-

kaalta.

”...vaikka tdd munkin mielenterveys kylld jdarkkyy. Mutta jonkinlaisissa kanti-
missa on. Ja vdlilla pystyy jopa itekin naureskelemaan, esimerkiks tadlld tdlle

omallekin tilanteelle, vaikka se aika kauhea onkin.” H4

Opinnaytetyon tuloksista voi paatella, etta jos elamassa ei ole riittavasti naita edella mainit-
tuja elamanlaatua nostavia aspekteja, koetaan elamanlaadun olevan alhainen. Omaan ela-
maan ei olla tyytyvaisia, mutta toisaalta epatietoisuus ja elamanhallinnan puute vahentaa
kaytettavissa olevia voimavaroja, eika keinoja tai voimia halutun muutoksen toteuttamiseen
ole. Aineiston perusteella epatietoisuus tulevasta ja vahaiset kaytossa olevat voimavarat saa-
vat aikaan lamaantumista ja luovuttamisen tunteita. Talloin myoOs vastuun ottaminen omista

valinnoista ja tekemisista on vaikeaa.

”Md en esimerkiksi asuntohakemuksiakaan saa laitettua eteenpdin, vaikka md
tarviin asunnon. Kun se nyt on aika ykkosjuttuja, mitd ihminen tarvii, jotta

pystyis ees rakentamaan eldmdssddn yhtddn mitddn. Mulla ei niinku oo siihen,
md en osaa selittdd, mitd... sitd mult on kysytty, ja sitd md itekin kysyn itel-

tdni, et mikd siind oikein on.” H4

Voimavarat ovat myos Nordlingin ym. (2015, 134) mukaan toipumisorientaation keskeinen ka-
site. Heidan mukaansa toipumisprosessissa oleellista olisi loytaa kuntoutujan omat voimavarat
ja ottaa ne kayttoon. Ihmisen tulisi oppia toimimaan arjessa naiden resurssiensa avulla (Nor-
dling ym. 2015, 134). Jos siis ihminen itse kokee, etta voimavaroja ei ole riittavasti, saattaa

asumis- tai muihin sosiaali- ja terveyspalveluihin paasy vaarantua.

Isolan ym. (2017, 18-19) mukaan hyvinvoinnin lahteiden, kuten asunnon, terveyden, toimeen-
tulon tai kulttuurin olemassaolo on edellytyksena myos osallisuuden kokemuksille. Opinnayte-
tyon tulosten mukaan osallisuuden kokemuksia saatiin niin yksityiselamassa, julkisissa palve-

luissa, kuin Asuvaksi-hankkeen toiminnassakin. Osallisuuden merkitys nakyy kautta tutkimusai-

neiston.
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Osallisuuteen kuuluu liittyminen toisiin ja kuuluminen itselle merkitykselliseen yhteisoon
(Isola ym. 2017, 3). Tutkimustulokset tukevat tata vaitetta. Sosiaalinen verkosto, ystavat ja
perhe olivat haastateltaville tarkeita. Kuten myos Best ym. (2015, 112-113) toteavat, ryh-
maan tai yhteisoon kuuluminen edesauttaa muutosprosessia, jossa uusi sosiaalinen identi-
teetti voi ilmaantua. Isola (2018) toteaa, etta osallisuuteen liittyva tunne merkityksellisen ko-
konaisuuden osana olemisesta voi onnistua vain suhteessa toisiin ihmisiin. Tutkimusaineistosta
ilmenikin, etta vanhojen, paihteita kayttavien ystavien tilalle on valttamatonta loytaa uusia
sosiaalisia verkostoja. Jotta toipumisorientaation mukainen prosessi voisi toteutua, on osalli-
suuden ja yhteisoihin kuulumisen oltava mahdollista. (Nordling ym. 2015, 134.) Tarvitaan siis

muita ihmisia, jotta osallisuuden kokemus voisi toteutua.

Osallisuuteen kuuluu myos tarvittavien palveluiden saaminen (THL 2018b). Blomberg ym.
(2016, 157) toteavat, etta yksi sosiaalipalveluja kayttavan asiakkaan hyvinvointia parantava
seikka on ilman eri sektoreiden valisia rajoja toteutuva palvelu. Opinnaytetyon tulokset tuke-
vat vaitetta, jonka mukaan palvelujarjestelma on liian sektoroitunut. Tulosten perusteella
ensinnakin tiedon saanti tarjolla olevista, asiakkaalle kuuluvista palveluista on ajoittain han-

kalasti saatavilla.

”Kaikki ihmiset ei osaa vdlttdmdtta hakee sitd apua. Md en ollut itseasiassa
[asumispdivystyksestd VT] koskaan kuullutkaan. Md en ollu koskaan kuullut
mistddn tdmmdsestd asunnottomien yomajasta, kun joku kaveri mut sinne au-
tolla heitti. H4

Palveluihin paaseminen edellyttaa ensinnakin sita, etta asiakkaalla on tarvittavat tiedot ha-
nelle kuuluvista palveluista. Valiinputoamista ja palvelujen ulkopuolelle jaamista aiheuttavat
eri palveluntarjoajien hajanaisuuden lisaksi kokemus saantojen epaselvyydesta. Toisaalta,
vaikka asiakkaalla olisikin tietoa palveluista, ja niihin paasy olisi mahdollista, saattaa omien
voimavarojen riittamattomyys silti olla syyna palveluiden ulkopuolelle jaamiselle. Omat voi-
mavarat ja resurssit voivat olla niin vahaiset, etta toimiminen jarjestelmassa koetaan mah-

dottomaksi tai hyvin vaikeaksi.

”Ja sit kun puhuttiin siitd, ettd nditd toimijoita on niin monenlaisia. On niin-
kun ns. virallisia tahoja ja sit on epavirallisia, ja sit on ns. puolivirallisisa. Ja
ndd toimijat ei valttamdttd itekddn tiedd, ettd missd kohtaa ne tdssd pyorii.
Ni ehkd sen selkeyttdminen vois niinku yhteiskunnallisesti olla aika tuottosa
juttu.” H4

Kuten on jo todettukin, asumispalveluista pois putoamisen syyna on usein paihdeongelma.
Opinnaytetyoni tulokset osoittavat, etta asunnon menettamisen pelko, tai lupaus asunnon
saamisesta eivat useinkaan motivoi riittavasti paihteiden kayton lopettamiseksi. Asuminen

paihteettomassa asumisyksikossa joudutaan monesti lopettamaan paihteiden kayton takia.
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Myoskaan ajatus siita, etta paihdehoitojakson jalkeen saadaan asuminen jarjestettya, ei ta-
kaa hoidossa pysymista. Tama niin sanottu asumisen porrasmalli (Sunikka 2017, 16-17) saattaa
opinnaytetyoni tulosten perusteella myos johtaa kierteeseen, jossa asuminen keskeytyy paih-
teiden kayton vuoksi, ja ihminen joutuu joko kadulle, asumispaivystykseen tai katkaisuhoi-
toon. Hoidon aikana jarjestyy taas paikka tuetun asumisen yksikossa, ja kierros alkaa alusta.
Portaittaista mallia haastava asunto ensin -malli perustuu asunnon ensisijaisuuteen (Asunto

ensin 2018). Oman asunnon merkitys on myos opinnaytetyoni tulosten mukaan erittain suuri.

Aineistosta nousee kuitenkin esiin ristiriita tuen ja kontrollin tarpeiden suhteen. Toisaalta kai-
vataan tukea paihteettomyyteen. Paihderiippuvuudesta toipuminen koetaan vaikeaksi, jopa
mahdottomaksi kayttavassa ymparistossa. Paihteettoman asumisyksikon kontrollitoimenpiteita
ei koeta negatiivisena asiana, vaan niista saadaan pikemminkin tukea omaan raittiuteen. Toi-
saalta halutaan elaa itsenaista, oman nakoista elamaa tavallisessa asuinymparistossa, jossa
koko elama ei pyori paihteiden tai niista kieltaytymisen ymparilla. Myos Jokinen (2008, 110)
tuo esiin sosiaalityossa ilmenevan ristiriidan tuen antamisen ja kontrolloinnin valilla. Kontrolli
on heidan mukaansa asiakkaan tuomista normien mukaisen yhteiskunnan jaseneksi, kun tuki
taas tarkoittaa ohjaus- ja neuvontatyota seka resurssien varmistamista (Jokinen 2008, 110).
Se, millainen asumismuoto kenellekin sopii, riippuu seka ihmisesta itsestaan, etta siita, mil-
laisessa vaiheessa toipumisprosessia han on. Myoskin se, millaiset toimenpiteet ihminen kokee
tueksi ja millaiset kontrolliksi, vaihtelee tilanteesta ja ihmisesta toiseen. Myos Jokinen (2008,

111) toteaa, etta naiden kasitteiden erottaminen voi olla vaikeaa.

Opinnaytetyoni tulosten mukaan keskeisia asioita elaman tarkoituksen ja merkityksellisyyden
kannalta olivat mielekkaan tekemisen loytyminen, oman toiminnan vaikutusten huomaami-
nen, kokemusasiantuntijuus seka laheiset ihmissuhteet. Nordlingin (2018, 1478) mukaan ela-
man tarkoituksen loytyminen on yksi toipumista edistavista prosesseista. Se tarkoittaa muun
muassa mielekkaan elaman elamista, sosiaalisten roolien omaksumista ja elaman kulun uudel-
leen maarittelya (Nordling 2015, 1478).

Oman elaman merkityksellisena kokeminen ja elaman tarkoituksen loytaminen liittyy asunnot-
tomuuteen ja muiden palveluiden ulkopuolelle jaamiseen siten, etta jos oman tekemisen
merkityksellisyytta ei tunnisteta, ei myoskaan kyeta ottamaan vastuuta omista valinnoista.
Sarkelan (2009, 62, 69) mukaan on turhaa houkutella ihmisia osallistumaan, jos he eivat koe
toimintaa merkitykselliseksi itselleen. Silloin esimerkiksi asumispalveluihin ei hakeuduta ehka

lainkaan, vaikka tietoa niista olisikin saatavilla.
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Kuvio 5: Toipumisorientaation mukaiset toipu- laheiset ihmissuhteet. Opinnaytetyon tu-
misprosessit (Nordling 2015, 1478). losten perusteella kokemusasiantuntijuus
vahvistaa osallisuuden lisaksi myos elaman
merkityksellisyyden kokemuksia. Se myos parantaa mahdollisuuksia toiveikkuuden loytymiseen
ja vastuun ottamiseen omasta toiminnasta. Kokemusasiantuntijuuden rooli toipumisorientaa-
tiossa on myos suuri (Nordling 2018, 1480). Nordling toteaakin, etta juuri osallisuuden koke-
musten mahdollistuminen kokemusasiantuntijuuden kautta on tarkeaa. Opinnaytetyoni aineis-
tosta nousi esiin kokemusasiantuntijuuden merkitys niin tuen saajana, kuin myohemmin sen
antajana. Omakohtainen kokemus vertaistuen saamisesta motivoi kouluttautumaan itse koke-
musasiantuntijaksi ja opiskelemaan jopa lahihoitajan tutkinnon. Jos haastateltava oli kokenut
itse saaneensa apua vertaisilta, oli seurauksena usein halu laittaa ”hyva kiertamaan”. Isolan

(2018) mukaan osallisuuteen kuuluukin myos mahdollisuus tehda muille ihmisille hyvia tekoja.

”Mut mul on edelleen se johtoajatus, ettd jos edes yhden ihmisen saa raitistu-

maan omalla esimerkilld, niin hyvd.” H7

Vaikeista tilanteista selviytyminen omien voimavarojen avulla tuottaa tarkeita onnistumisen
kokemuksia (Nordling 2015, 136). Nordlingin ym. (2015, 136) mukaan onnistumiset ja selviyty-
miskokemukset vaikuttavat toiveikkuuden loytamiseen, mika on my0ds toipumisorientaation
keskeisia sisaltoja. Myos opinnaytetyon tuloksista voidaan nahda, etta aiemmat onnistumisen
kokemukset vaikuttavat suhtautumiseen tulevaisuuteen. Jos kokee tehneensa kaikkensa, eika
esimerkiksi asuntoa siita huolimatta jarjesty mistaan, voi tilanteen kokea toivottomana. Ko-
kemusasiantuntijuudella oli myos toivon loytamisessa merkittava osa. lhminen saa kuulla, etta
joku on selvinnyt samankaltaisista tilanteista ja on talla hetkella tyytyvainen elamaansa. Myos
ammattilaiset ja tyontekijat voivat omalla toiminnallaan pitaa toiveikkuutta ja tulevaisuuden

uskoa ylla.

Osallisuuden edellytyksena on voimaantuminen (Stark 2011, 78), mika toteutuessaan lisaa
kaytettavissa olevia voimavaroja. Starkhan toteaa, etta voimaantumisen tuloksena ihminen,

yksilona tai yhteison jasenena on kykenevainen tekemaan omaa elamaansa koskevia paatoksia
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ja toimimaan niiden mukaisesti (Stark 2011, 78). Tutkimustulosten perusteella voimaantumi-
sen kokemuksia lisaavat onnistumisen kokemukset ja selviytymiset vaikeista tilanteista. Esi-
merkiksi paihdeongelmasta toipuminen oli tallainen merkittava tapahtuma haastateltavien

elamassa.

Positiivisen minakuvan muodostaminen ja siten identiteetin muuttaminen on yksi viidesta toi-
pumisprosessista (Nordling 2018, 1478). Myos Best ym. (2015, 112-113) toteavat toipumisen
tarkoittavan identiteetin muutosta, joka tapahtuu, kun toipuja liittyy sellaiseen ryhmaan tai
yhteisoon, jossa toipumisorientaation mukaiset prosessit ovat kaynnissa. Ryhman sosiaaliset
suhteet ja sen sisaltama kontrolli vaikuttavat toipujan sosiaalisen identiteetin muutokseen
(Best ym. 2015, 112-113). Aineiston perusteella kohderyhmaan kuuluvat ihmiset kokivat ole-
vansa identiteetiltaan paihderiippuvaisia. Heidan toipumistaan tukee liittyminen sellaisiin yh-
teisoihin, joissa paihderiippuvuudesta ollaan jo toipumassa ja joissa on myos kontrollia asian

suhteen.

Opinnaytetyoni aineistosta nousee elaman merkityksellisiksi asioiksi kokemusasiantuntijuuden
lisaksi mielekkaan tekemisen loytaminen, oman toiminnan vaikutusten huomaaminen seka la-
heisten ihmissuhteiden toimivuus. Tuloksia tukevat toipumisorientaation mukaiset toipumis-
prosessit. Nordlingin (2018, 1478) mukaan elaman tarkoituksen voi loytaa mielekkaan elaman
ja elamanlaadun, sosiaalisten roolien ja elamankulun uudelleen maarittelyn kautta. Mielek-
kaan tekemisen ja sita kautta mielekkaan elaman merkitys on aineiston perusteella suuri. Kun
elamassa on muutakin ajateltavaa, kuin omat murheet, voi positiivisen mielenterveyden ka-
sitteen mukainen mielen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistaminen toteutua. Sosiaalisia roo-
leja on mahdollista toteuttaa esimerkiksi vanhemmuuden kautta. Haastatteluaineistosta nou-

see vahvasti esiin juuri vanhemmuus elaman tarkeana voimavarana.

Toinen opinnaytetyoni tutkimuskysymyksista koskee Asuvaksi-hankkeen merkitysta sen kohde-
ryhmaan kuuluvien ihmisten elamassa. Kuviossa 6 on esitetty ne merkitykset, joita opinnayte-

tyon aineiston mukaan hankkeen toiminnalla

*Mahdollistaa osallisuuden on.
kokemukset

'Mahdulllistaa tolvelkkuuden Asuvaksi on sosiaalialan jarjeston tuottama
l&ytamisen

+«Mahdollistaa mielekk33n hanke. Sen tarkoituksena ei ole tehda samaa
tekemisen

sosiaalityota, kuin kunta julkisen sektorin toi-
mijana, mutta se tekee kuitenkin yhteistyota
Asuvaksi -hanikesn muun muassa Vantaan kaupungin kanssa.

Hankkeen kohderyhmaan kuuluvat ihmiset

merkitys

kayttavat myos julkisen sektorin sosiaali- ja

terveyspalveluja, joita Asuvaksi-hankkeen toi-

Kuvio 6: Asuvaksi-hankkeen merkityksia minta tdydentaa. Opinndytetyon aineiston
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perusteella hankkeen merkitys ihmisille on olla esimerkiksi edella esiteltyjen toipumisproses-
sien mahdollistaja. Hankkeen toiminta tarjoaa mahdollisuuksia niin osallisuuden kokemuksille

kuin toiveikkuuden ja mielekkaan tekemisen loytamiselle.

Hankkeen toiminta mahdollistaa osaltaan toipumisorientaation mukaisen osallisuuden kokemi-
sen. Tutkimustulosten mukaan retkille ja muuhun toimintaan osallistuminen on tarkeaa siksi,
etta osallistujat paasivat liittymaan osaksi yhteisoa, ihmisten joukkoon. Yhteiso hyvaksyy ih-
misen sellaisena kuin han on, mika halventaa hapean tunteita. Toipumisprosesseihin lukeu-
tuva kumppanuus voi nain toteutua (Nordling 2018, 1478). Isolan (2018) mukaan osallisuuteen
liittyy keskeisesti kokemus yhteisoon kuulumisesta, seka mahdollisuus tehda hyvaa muille.
Haastatteluaineiston mukaan nama molemmat voivat toteutua Asuvaksi-hankkeen toimintaan
osallistumalla. Aineiston mukaan juuri muiden ihmisten pariin paaseminen on syy osallistua

hankkeen toimintaan.

Uusien ystavien ja tuttavien loytaminen on tarkeaa, kun edessa on suuri elamanmuutos. Ai-
neiston perusteella paihderiippuvuudesta toipuvat pyrkivat valttamaan vanhoja, paihteita
kayttavia tuttavia. Haastateltavien mukaan ystavat ovat tarkeita, ja uusia tuttavuuksia on et-
sittava muualta, kuin ravintoloista ja baareista. Hankkeen toiminta mahdollistaa naiden uu-
sien tuttavuuksien loytamisen ja siten liittymisen toipumisorientoituneeseen yhteisoon. Tama
edesauttaa Bestin ym. (2015, 112-113) mukaan henkilokohtaisen identiteetin muutosta, joka
taas hanen mukaansa on edellytys toipumiselle. Myos Knuuti (2007, 147) toteaa paihteetto-
man ympariston tarpeellisuuden. Hanen mukaansa onnistumisen kokemukset auttavat syrjay-
tymisen ehkaisemisessa, ja naita arkisiakin kokemuksia voi saada sellaisten ihmisten parissa,

joilla paihdeongelmaa ei ole.

Osallisuuden kokemusten lisaamisen ohella hankkeen toiminnalla oli merkitysta myos elaman
merkityksen ja toiveikkuuden loytymiseen seka vastuun ottamiseen omasta elamasta. Kuten
jo aiemmin on todettu, on mielekkaan tekemisen loytaminen omaan elamaan tarkeaa. Vaikka
hankkeen toimintaa luonnehditaan aineistossa muun muassa ”oheishullutukseksi”, on nokipan-
nukahvien ja makkaran grillauksen merkitys on jotain paljon suurempaa, kuin pelkastaan ruo-
kailuhetken jarjestaminen. Toiminnan avulla voidaan todella saada tuntea yhteenkuulu-
vuutta. Retkille osallistujat ovat itse toimijoita, ja kykynsa mukaan osallistuvat esimerkiksi
kahvinkeittoon. Tama mahdollistaa sen, etta voi tuntea olevansa kyvykas, osaava ja tarvittu.
Nain voidaan siis myos lisata osallisuuden kokemuksia. Myos omien voimavarojen loytaminen
ja kayttoonotto tapahtuu parhaiten arkisten askareiden lomassa (Nordling ym. 2015, 136.)
Kahvinkeittaja saa kehuja taidoistaan ehkapa ensimmaista kertaa vuosiin. Han saa kokemuk-

sen, etta silla, mita han tekee, on merkitysta.

On myos tarkeaa, etta ihminen itse voi paattaa, minka verran osallistuu, vai osallistuuko lain-

kaan. Starkin (2011, 78) mukaan asunnottomilla on melko vahan tallaisia mahdollisuuksia.
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Asuvaksi-hankkeen toimintaan osallistuminen on vapaaehtoista, ja toiminnassa saa olla mu-
kana sen verran, kuin itselle sopii. Osallistuja saa kokemuksen paatantavallasta omaan ela-
maansa. Kun tahan lisataan haastatteluaineistosta esiin noussut kokemus projektityontekijoi-
den omistautuneisuudesta, on todettava, etta hankkeen toiminnalla on kokonaisuudessaan

suuri merkitys kohderyhmaan kuuluville ihmisille.

Toipumisorientaation
mukaiset

toipumisprosessit *Péihdeongelma

*Mahdollistaa osallisuuden *\oimavarojen vihyys
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Kuvio 7: Yhteenveto johtopaatoksista.

Kuvioon 7 on koottu yhteen opinnaytetyon johtopaatokset. Yhteenvetona voidaan todeta, etta
Asuvaksi-hankkeen merkitys ilmenee mahdollistajana. Se taydentaa julkisia sosiaalipalveluja
merkittavalla tavalla. Toiminnalla on todellista vaikutusta kohderyhman ihmisten elamassa ja
toiminnallaan hanke mahdollistaa omalta osaltaan toipumisorientaation mukaisten toipumis-
prosessien toteutumisen. Nailla prosesseilla voidaan puolestaan vaikuttaa niihin syihin, joiden
takia kohderyhmaan kuuluvat ihmiset ovat jaaneet tarvitsemiensa palvelujen ulkopuolelle.
Opinnaytetyon viitekehyksessa (kuvio 2) asunnottomuus liittyy laajempaan huono-osaisuuden
kasitteeseen. Huono-osaisuuteen sisaltyy samoja tekijoita, kuin mitka opinnaytetyon tulosten

perusteella vaikeuttavat palveluihin paasya.

9.3 Opinnaytetyon eettisyys ja tutkimusmenetelmien arviointi

Tuomen & Sarajarven (2012, 127) mukaan hyvan tutkimuksen kriteereita ovat sisainen johdon-
mukaisuus ja eettinen kestavyys. Edelleen heidan mukaansa tutkimuksen on oltava seka eet-
tista, etta luotettavaa ollakseen laadukasta. Vilkan (2015, 41) mukaan tutkimusetiikka on hy-
van tieteellisen kaytannon noudattamista. Tutkijan tulee kayttaa eettisesti kestavia tutkimus-

menetelmia ja noudatettava rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta. Hyvaan tieteelliseen
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kaytantoon kuuluu myos tutkimussuunnitelman laatiminen. Tutkimusaineistojen sailyttamista
ja tutkittavien anonymiteettia on pohdittava. Lisaksi hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu
tutkittavien informointi ja suostumuksen pyytaminen. Lopuksi tutkijalla on aina vastuu teke-
mastaan tutkimuksesta ja siita, etta on noudatettu hyvan tieteellisen kaytannon periaatteita.
(Vilkka 2015, 42-51.) Hyvan tieteellisen kaytannon mukaista on huolehtia tutkittavien ano-
nymiteetista. Esimerkiksi henkilotiedot ja paikkakunnat olisi pidettava tuntemattomina.
(Vilkka 2006, 114.)

En kerannyt opinnaytetyota tehdessani henkilorekisteria. Tutkimusaineisto tuhotaan opinnay-
tetyon valmistuttua, eika valmiissa tyossa mainita henkiloiden nimia tai muita sellaisia tie-
toja, joista haastateltavat voidaan tunnistaa. Opinnaytetyoni aihe on henkilokohtainen, ja
mahdollisesti arkakin haastateltaville. Haastatteluja aloittaessani kiinnitin huomiota haasta-
teltavien riittavaan tiedottamiseen. Selvitin haastateltaville, mihin tarkoitukseen keraan tie-
toa, ja milla tavoin kasittelen aineistoa. Varmistin, etta haastateltavat osallistuivat tutkimuk-
seen vapaaehtoisesti ja etta he tiesivat voivansa missa vaiheessa tahansa peruuttaa osallistu-
misensa tutkimukseen. Suostumuslomakkeessa (liite 2) nama asiat on otettu huomioon, mutta
on myos varmistettava, etta haastateltava todella ymmartaa mihin on suostumassa. Selitin lo-
makkeen sisallon haastateltaville viela suullisesti ja huolehdin, etta seka haastattelijalle, etta
haastateltavalle jai oma kopio lomakkeesta. Haastateltava voi myohemmin palata asiaan, jos
hanelle jai kysyttavaa tutkimuksesta, silla suostumuslomakkeessa oli myos toimeksiantajan

yhteystiedot.

Opinnaytetyon eri vaiheissa vaikuttaa myos tutkijan tulkinta. Ihmiset tulkitsevat tietoa, myos
faktatietoa, eri tavoin (Hirsjarvi ym. 2003, 212). Fenomenologis-hermeneuttiseen tutkimusot-
teeseen kuuluu esiymmarryksen kasite (Laine 2015, 33-35). Pyrin ottamaan oman esiymmar-
rykseni asunnottomuudesta huomioon tutkimuksen eri vaiheissa aina haastattelurungon laati-
misesta johtopaatosten tekemiseen. Vaikka kyseenalaistin omia tulkintojani tutkimuksen ede-
tessa, on todettava, etta aiemmat tietoni ja kokemukseni vaikuttivat tulosten tulkintaan vais-

tamatta. Tutkimuksen tulokset ja johtopaatokset ovat yhden henkilon tekemia tulkintoja.

Laineen (2015, 39) mukaan fenomenologinen haastattelu on parhaimmillaan avoin ja keskus-
telunomainen. Tahan pyrin myos itse haastatteluja tehdessani. Haastattelurunko ohjasi kes-
kustelua siihen valittujen teemojen suuntaan. Tama on otettava huomioon, kun arvioidaan
tutkimustulosten luotettavuutta. Jo opinnaytetyota aloittaessani tiesin, etta haluan saada tie-
toa haastateltavien kokemuksista esimerkiksi osallisuuden ja hyvinvoinnin suhteen. Muodostin
haastattelurungon teemat siten, etta voisin saada mahdollisimman monipuolisesti tietoa asun-
nottomuuteen liittyvista ilmigista. Teemojen muodostamisen perustin aiempaan tietoon asun-
nottomuudesta ja huono-osaisuudesta, seka toipumisorientaatioon. Nain teemat ohjasivat
haastattelujen kulkua perustellusti siihen suuntaan, etta oli mahdollista saada vastauksia tut-

kimuskysymyksiin.
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Tavoitteenani oli lisata ymmarrysta asunnottomuudesta. Fenomenologis-hermeneuttinen la-
hestymistapa, teemahaastattelut aineistonkeruumenetelmana ja teoriaohjaava aineistolahtoi-
nen sisallonanalyysi ohjasivat tutkimusta kohti tavoitetta. Tulosten perusteella voidaan to-
deta, etta asunnottomuudessa on kyse moniulotteisesta, vaikeasti maariteltavasta ongel-
masta, johon vaikuttaa monenlaiset tekijat. Myos Granfeltin (1998, 46-48) tutkimus tukee
tata vaitetta. Ymmarrysta ilmiosta onnistuin lisaamaan keraamalla pitkaaikaisasunnottomien
kokemuksia asunnottomuudesta ja siihen liittyvista ilmioista, seka loytamalla naista kokemuk-
sista merkityskokonaisuuksia. Lopuksi jasensin pitkaaikaisasunnottomuuden merkitysraken-
teen (Laine 2015, 46), eli selvitin merkityskokonaisuuksien valisia suhteita (kuvio 3). Onnistuin
myos saamaan vastauksia tutkimuskysymyksiini. On kuitenkin huomioitava, etta tutkimustu-
lokset ovat ikaan kuin tilannekuva haastatteluhetkesta tutkijan ja viime kadessa myos lukijan

tulkitsemina (Hirsjarvi ym. 2003, 211).

Vilkka (2015, 196) toteaa, etta laadullinen tutkimus on yleistettava, eli pateva, jos tutkimuk-
sen tekija on onnistunut kuvaamaan jonkin asian, joka on tapahtunut jollekin henkilolle jos-
sain tietynlaisessa tilanteessa. Lisaksi tutkijan on verrattava tuloksiaan aikaisempiin tutki-
muksiin ja keskusteluun aiheesta ja paikannettava tulokset nain siihen kokonaisuuteen tai
kontekstiin, josta tutkimuksen aihe muodostui. (Vilkka 2015, 196.) Naiden kriteerien mukaan

voidaan todeta, etta opinnaytetyoni on pateva ja siten myos yleistettavissa.

9.4 Tutkimustulosten hyodyntaminen ja ehdotukset jatkotutkimuksiksi

Asuvaksi-hankkeen tavoitteisiin kuuluu hankkeessa tuotetun tiedon valittaminen yhteistyo-
kumppaneille, jotta asunnottomuutta ja palveluista putoamista voitaisiin tulevaisuudessa en-
naltaehkaista paremmin. Hanke on opinnaytetyoni toimeksiantaja, ja tulokset ja johtopaatok-
set esitellaankin hankkeen ohjausryhmalle ja yhteistyokumppaneille. He voivat hyodyntaa
saatua tietoa omassa tyossaan asunnottomuuden vahentamiseksi. Asuvaksi-hanke voi kayttaa
tutkimustuloksia myos omassa toiminnassaan. STEA hankkeen rahoittajana vaatii raportointia
toiminnasta hankkeen aikana. Opinnaytetyon tuloksia hankkeen merkityksista kohderyhman

ihmisille voisi liittaa myos naihin raportointeihin.

Toipumisorientaatio on Suomessa melko uusi ajattelumalli toipumisen tukemiseksi (Nordling
2018, 1476). Opinnaytetyossani osoitin, etta silla on yhtymakohtia myos asunnottomuustyo-
hon. Tata tukevat myos Bestin ym. (2015) ja Starkin (2011) tutkimukset. Toipumisorientaatio
kokonaisvaltaisena osallisuutta vahvistavana toiminnan ja ajattelun mallina on kayttokelpoi-
nen myos asunnottomuuden vahentamiseksi tehtavassa tyossa. Suomessa toipumisorientaation
kaytosta muutoin, kuin mielenterveystyossa on niukasti tietoa. Helsingin kaupungin ryhma-
muotoinen paihdekuntoutus perustuu toipumisorientaatioon, vertaisuuteen ja voimavarakes-
keisyyteen (Helsingin kaupunki 2018). Olisi mielenkiintoista selvittaa, miten ja missa laajuu-
dessa toipumisorientaatiota kaytetaan talla hetkella hyodyksi paihde- ja asunnottomuus-

tyossa.



71

Asuvaksi-hankkeen toiminta jatkuu viela opinnayteyon valmistumisen jalkeen. Olisi mielen-
kiintoista tietaa, millaisia merkityksia hankkeen toimenpiteet saavat jatkossa. Hankkeen ta-
voitteisiin kuului myos kohderyhman elamanlaadun asumismahdollisuuksien parantaminen.
Naihin tavoitteisiin paasemista voisi hankkeen kuluessa tutkia tata opinnaytetyota vastaavalla
tutkimuksella.
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Liite 1: Haastattelurunko

Kohderyhman haastattelurunko

1. Oma tarinasi

o Kerro elamastasi, millaisia asioita siihen talla hetkella kuuluu?

Keita ovat elamasi tarkeat ihmiset, mitka ovat tarkeat paikat ja

tapahtumat?

2. Hyvinvointi ja toimintakyky

o Asuminen

Millainen on tilanteesi asumisen suhteen talla hetkella?

Onko tilanne nyt sellainen, kun sen haluaisitkin olevan?

Minka toivoisit muuttuvan?

Mitka tapahtumat ovat johtaneet tamanhetkiseen tilanteeseen?
Millaiset asiat ovat estaneet asumista tai asumispalveluihin paasya?
Millaiset asiat ovat parantaneet asumismahdollisuuksia?

Mita ajattelet asumispalveluista, miten ne mielestasi toimivat?

Onko oma tai muiden paihteidenkaytto vaikuttanut asumiseesi? Miten?

o Liikkuminen

Miten paaset liikkumaan niihin paikkoihin, joihin haluat?

o Palvelujarjestelma

Millaisena koet kohtaamiset niissa palveluissa, joita kaytat?

Ovatko tarvitsemasi sosiaali- ja terveyspalvelut selkeasti saatavilla?
Tiedatko, millaisiin palveluihin olet oikeutettu?

Tukevatko palvelut hyvinvointiasi?

Kuunnellaanko sinua, kun kerrot, millaisia palveluita tarviset?

o Sosiaalinen ymparisto

Esimerkiksi perhe, ystavat, suhde lapsiin

o Kokemus omasta toimintakyvysta

Talous

Tyoelama, koulutus

Terveys, paihde- ja mielenterveyden ongelmat
Arjen sujuvuus, miten arkipaivan toimet sujuvat?

Onko juuri nyt meneillaan jokun akuutti kriisi, johon tarvitset apua?



3. Kokemus omasta osallisuudesta ja voimaantumisesta

o Osallisuus

Millainen merkitys omilla tekemisilla on sinulle?

Millaista palautetta saat muilta ihmisilta?

Koetko, etta sinuun luotetaan?

Saatko apua, kun sita tarvitset?

Koetko olevasi tarpeellinen toisille?

Millaisiin yhteisoihin tunnet kuuluvasti? Ovatko ne tarkeita sinulle?
Pystytko vaikuttamaan johihinkin elinymparistosi asioihin?

Pystytko vaikuttamaan oman elamasi kulkuun?

o Voimaantuminen

Onko sinulla luottamuksellinen suhde johonkin toiseen ihmiseen?
Millaisia asioita tavoittelet? Ovatko ne sinulle tarkeita?

Millaiaisia omaa elamaasi koskevia paatoksia voit tehda?

Elaman orientaatio

o llon aiheet, huumorin merkitys

o

O

Kasiys omasta itsesta, minakuva

Millaisena naen itseni? Millaisia uskomuksia minulla on itsestani?

Missa olen hyva, mita viela haluaisin oppia?

Rehellisyyden merkitys

o Tulevaisuus, toivo

Millaisena naet tulevaisuuden?

Asuvaksi-hankkeen merkitys

o Tavoitettavuus

Onko toimintaan osallistuminen ollut sinulle mahdollista?

o Toimintasisallot

Kerro, mita mielta olet Asuvaksi-hakkeen jarjestamasta toiminnasta
(keskustelut, retket...)
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Liite 2: Suostumuslomake

Suostumus tutkimukseen osallistumiseen

Tutkimuksen nimi: Asuvaksi-hankkeen kohderyhmaan kuuluvien ihmisten kokemuksia
kynnyksista asumispoluilla

Tutkimuksen tekija: Virpi Tiainen

Tietoa tutkimuksesta:

Olen Laurea-ammattikorkeakoulun sosionomi-opiskelija. Olen tekemassa opinnaytetyota Asu-
vaksi-hankkeen kohderyhmaan kuuluvien ihmisten kokemuksista asumispoluilla. Opinnayte-
tyoni tavoitteena on lisata ymmarrysta asunnottomuudesta ilmiona ja niista seikoista, jotka
estavat tai parantavat asumismahdollisuuksia. Tutkimuksen aineiston keraamiseen kaytan
haastatteluita (yksi tai useampi haastattelukerta), jotka nauhoitetaan. Haastattelut tehdaan
syksylla 2018 ja niihin osallistuminen on vapaaehtoista. Tutkimukseen osallistuvien henkilolli-
syydet jaavat tutkijan tietoon. Kerattya aineistoa kaytetaan ainoastaan tahan tutkimukseen,
ja se havitetaan tutkimuksen valmistuttua.

Suostumus tutkimukseen osallistumiseen:

Olen tietoinen tutkimuksen tarkoituksesta ja siita, etta osallistuminen tutkimukseen on va-
paaehtoista. Olen myos tietoinen siita, etta minulla on oikeus keskeyttaa osallistumiseni tut-
kimukseen sen kaikissa vaiheissa ja kieltaa antamieni tietojen kaytto. Olen tietoinen siita,
etta tutkimus ei aiheuta minulle minkaanlaisia kustannuksia eika vahingoita minua mitenkaan.

Annan suostumukseni siihen, etta sosionomiopiskelija Virpi Tiainen haastattelee minua ja
kayttaa antamiani tietoja kyseisen tutkimuksen tarpeisiin.

Tasta sopimuksesta on tehty kaksi kappaletta, yksi tutkittavalle ja yksi tutkijalle.

Vantaalla ___ . __ 2018

Tutkimukseen osallistuvan allekirjoitus

Lisatietoja: Asuvaksi-hanke, [nimet ja puhelinnumerot poistettu VT]
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Liite 3: Vantaan kaupungin tutkimuslupa

-] vantaa

I'\.c\:-;-;},'l

Viranhaltijapaatos § 67f2018 sivu 1 (3]

01.10.2018 WD7545/13 00.00/2018
Sosiaali- ja terveystoimi / perhepalvelut
Perhepalvelujen johtaja Cantell-Forsbom Anna

Tutkimuslupa / Asuvaksi-hankkeen kohderyhmaan kuuluvien kokemuksia kynnyksista asumispoluilla
[ Tiainen Virpi

Laurea-ammattikorkeakoulun ocpinndytetyd toteutetaan Tukihenkildotyd yhdistys ry:n Asuvaksi-
hankkeessa, jossa tavoitteena on auttaa sellaisia moniongelmaisia ihmisid, jotka ovat syysta tai toisesta
palveluiden tavoittamattomissa. Hankkeen yhteistydkumppaneita ovat Vantaan kaupunki, Aune-hanke,
Vantaan A-kilta ja Laurea-ammattikorkeakoulu. Lisaksi hanke tekee yhieistyota Vantaan poliisin,
Vantaan seurakuntayhtyman sekd VAHTI ry:n kanssa. Hanke on saanut STEA:n rahoituksen kolmeksi
vuodeksi.

Opinndytetydon tavoitteena on lisatd kokonaisvaltaista ymmarrysta asunnottomuudesta moniulotteisena
ilmionad ja selvittdd niitd syita, jotka johtavat moniongelmaisten asunnottomien putoamisen pois asumis-
seka sosiaali- ja terveyspalveluista. Opinnaytetyd toteutetaan laadullisena tutkimuksena. Aineiston
keruumenetelmand kayretdan teemahaastatteluja. Kohderyhmaan kuuluvista valitaan & - 10
haastateltavan joukko. Haastattelut toteutetaan yksilohaastatteluin, mutta mahdeollisuuksien mukaan
tehddan myds ryhmahaastattelu. Tutkimuksen kohderyhmastd voi olla vaikea muodostaa
haastateltavien ryhmaa, joka voitaisiin tavata ennalta sovittuna aikana.

Tutkimuslupa koskee aikuissosiaalitydssd asumispalveluiden vantaalaisia asiakkaita. Tutkittavien
informointia ja suostumusta koskevat seikat on otettu tutkimuseettisesti huomiocon. Haastateltavalle on
varattu mahdellisuus myds mydhemmin palata asiaan, jos hanelle on j@anyt kysyttavaa tutkimuksesta.

Tydeldmén yhteyshenkild toimii palvelukeskuksen esimies PEivi Raman. Tutkimusluvan mydntdmistad
puoltavat perhepalveluiden aikuissosiaalitydn asumispalveluissa Patrik Silfverberg, Anne Mustaniemi ja
Liisa Kankkunen. Tutkimusaineisto kerataan ajalla 1.10.-31.12 2018 ja tutkimus valmistuu 31.1.2019
mennessd. Mikili tutkimuksen valmistuminen viivastyy, tulee siita ilmoittaa sdhkopostitse
kirjaamo@vantaa.fi ja ldhettdd tarvittaessa tutkimusluvan jatkohakemus kirjaamoon.

Tutkimuksen koordinaatioryhma on kasitellyt asiaa 27.9.2018 ja puoltaa tutkimuksen toteuttamista.
Tehdyn arvion mukaan tutkimussuunnitelma noudattaa hyvad tutkimustapaa. Tutkimukselta
edellytetaan, etta tutkimussuunnitelma ja sen liiteasiakirjat noudattavat hyvaa tutkimustapaa. Tutkija
on sitoutunut siihen, ettei kaytd saamiaan tietoja tutkittavan tai hanen laheistensa vahingoksi tai
halventamiseksi tai sellaisten etujen loukkaamiseksi, joiden suojaksi on sdadetty salassapitovelvollisuus
ja tietosuojasadnndksia eikd luovuta kerdttyja tietoja muuhun tarkeitukseen kuin mihin tutkimuslupa on
myodnnetty. Tutkija sitoutuu myos noudattamaan tutkimuseettisia periaatieita seka Vantaan sosiaali- ja
terveystoimessa madriteltyja tutkimuksen toteutusehtoja.

Tutkimuksen valmistuttua tutkimusraportti toimitetaan Vantaan sosiaali- ja terveystoimen kayttoon
sahkdpostitse pdf-versiona kirjaamoon, kirjgamo@wvantaa.fi. Tutkija ilmaittaa samalla rekisteriaineiston
havittamisestd. Tutkimuksen tulesten mahdollisesta esittelysta sovitaan erikseen yhteyshenkildn kanssa.

Tutkimuksen yhteyshenkilé on Pdivi Réman, 050 312 1903, paivi.raman@vantaa.fi
Lisatietoa antaa valmistelija Maija Uramo.



