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Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto on korkeakoulututkinto, mika sijoittuu euroop-
palaisessa tutkintojen viitekehyksessa (EQF) tasolle 7, yhdesséd muiden ylempi-
en korkeakoulututkintojen kanssa. Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen tar-
koitus ja tavoite on syventdd ammatillista osaamista, kehittdd ammattikorkea-
kouluja tydelamalahtdisemmaksi, tukea elinikdistd oppimista sekd mahdollistaa
jatkotutkintovayla ammattikorkeakoulun kayneille. Opinnaytetytn tutkimusky-
symyksina esitettiin: 1.) Minkalainen vaikutus tutkinnon suorittamisella on ollut
tyomarkkinoilla toimimiseen? 2.) Miten sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuo-
ma osaaminen vastaa tydelaman tarpeita? Opinnaytetydn tavoitteena oli tutkia
kohtaavatko tutkinnon tuoma osaaminen, tutkinnon suorittaneiden kokemukset
omasta osaamisestaan seka tydelaman tarpeet toisensa?

Opinnaytetydssa toteutui triangulatiivinen tutkimusasetelma, mika mahdollisti
maarallisen ja laadullisen analysoinnin. Aineiston analysoinnissa kaytettiin tilas-
tollisia analyysimenetelmia ja sisallonanalyysia. Maarallinen aineisto kasiteltiin
taulukkolaskentaohjelma Excelilla. Aineistoa keréattiin Webropol-kyselylla tutkin-
non suorittaneilta (N=529), vastausprosentti 40,6. Kyselyaineistoa taydennettiin
4kk:n seurannalla TE-palveluiden www-sivustolla avoinna olleista tytpaikkail-
moituksista, joihin sosionomi (ylempi AMK) koulutuksella voisi hakea. lImoituk-
sia kertyi 48kpl. Myds julkisia tilastoja hyddynnettiin taustoittamaan opinnayte-
tyota ja vertailemalla tilastoja saatuihin tuloksiin.

Tutkimustuloksia voidaan pitdd niin sanotusti heikkoina signaaleina sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tyomarkkinoilla toimimisen mahdolli-
suuksista, mutta yleistyksia niista ei voida tehda, koska kyselyn otosjoukkona oli
vain tietyistd valikoiduista ammattikorkeakouluista valmistuneet. Sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla on hyva tyoéllisyystilanne ja he tydskente-
levat paaasiassa osaamistasoaan vastaavissa tyOtehtavissd. Tutkimustulos-
temme mukaan tulee olla rohkea ja hakea tytpaikkoja, joissa vaatimuksena on
soveltuva ylempi ammattikorkeakoulututkinto seka uskaltaa pyytda palkkatoive.
Opinnaytetyon tulokset ovat hyddynnettavissa tutkinnon suorittaneille, tutkintoa
jarjestaville oppilaitoksille seka tydelamalle ja paattajille.
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The University of Applied Sciences Master’s degree of Social Services is a
Master’s degree, which is ranked at the European Qualifications Framework
(EQF) level 7, together with other higher education degrees. The purpose and
goal of the higher polytechnic degrees is to deepen their professional skills, to
develop polytechnics closer to field of work, to support lifelong learning and to
develop the pathways for further professional education. The research
questions of this thesis are: 1.) What kind of effect has completing a degree had
on the labor market? 2.) How the competence of the Master’'s degree and
needs of the labor market match? The purpose of the thesis was to examine
whether the qualification from the education, graduates experiences of their
own knowledge and competence and the needs of labor market, do they meet?

In the thesis the research method used was a mixed methods research ar-
rangement, enabling a quantitative and qualitative analysis. Statistical analysis
methods and content analysis were used to analyse the data. The quantitative
material was processed by Excel spreadsheet program. The data was collected
by graduates of the Webropol survey (N=529), with a percentage response of
40.6. Survey data was supplemented by four months follow-up of open job post-
ings on the common website, which could be applied for with Master’s degree
of social services. The number of notifications was 48. In addition, other materi-
als, such as public statistics were used and compared to the research results.

Results of this research can be considered as a guidance, but generalizations
can’t be made, because the questionnaire sample set was only conducted for
certain individuals graduated from selected professional polytechnics. Those
with a Master’s degree of social services have a good employment status and
mainly work in the jobs matching their own level of competence. According to
our research results, they must be bold and dare to ask for a salary request as
well as apply for jobs requiring a suitable upper-level polytechnic degree. The
results of the Master’s degree thesis can be utilized by graduates, Universities
of Applied Sciences, working field and to policy-makers.

Key words: awareness, competence, Master’s degree of social services, needs
of the field of work
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihe nousi esiin, kun aloitimme sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittamisen syksylla 2017 Lapin ja Oulun ammattikorkeakouluissa.
Keskusteltuamme muiden samaan aikaan aloittaneiden opiskelijoiden kanssa
huomasimme, etta useille oli epaselvaa, mitad tutkinnosta hyddytaan ja miten
sitd voidaan markkinoida tydelamalle. Keskustelua opiskelijoiden kanssa syntyi
siita, ettd monella oli kokemus, ettei tydelama arvosta tai tunnista sosionomi
(ylempi AMK) -tutkintoa ja sen tuottamaa osaamista. Kokemuksia oli myos siita,
ettd sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon hyddyllisyyttd vertaillaan yliopiston

ylempéaan korkeakoulututkintoon vahattelevaan savyyn.

Opinnaytetyd rakentuu ensin tietoperustan esittelylle, jossa kuvataan ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon kehittymistd osaksi suomalaista koulutusjarjes-
telmaad ja sen paikkaa eurooppalaisessa tutkintojen viitekehyksessa. Lisaksi
tietoperustassa esitellaédn tutkinnon tuomaa osaamista rakenteellisesti, seka
siséll6llisesti. Tietoperustan esittelyn jalkeen kuvataan tutkimuksen menetelmal-
liset valinnat. Paaaineiston muodostaa kyselyn seka tydpaikkaseurannan avulla
keratty tieto. Tutkimusmenetelmien kuvaamisen jalkeen opinnaytetyd etenee
tulosten esittelyyn, jonka jalkeen opinnaytety6n paattavat yhteenveto, johtopaa-
tokset seka pohdinta.

Tietoutta tutkinnon tuottamasta osaamisesta ja osaamisen mukanaan tuomista
mahdollisuuksista tulee saada nakyvammaksi, niin opiskelijoille kuin tydelamal-
lekin. Opiskelijoiden kokemusten pohjalta opinnéytetyén aiheeksi muodostui
kokemusten selvittaminen sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilta hei-
dan tyomarkkinoilla toimimisesta ja tutkinnon vaikutuksesta siihen, sekd samalla
tuoda tutkintoa tunnetummaksi. Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata sosio-
nomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tyomarkkinoilla toimimista seka
tydelaman tarpeita. Opinnéaytetyon tavoitteena on tutkia kyselyn ja keratyn val-
misaineiston avulla, kohtaavatko koulutuksen kompetenssit, tutkinnon suoritta-

neiden kokemukset omasta osaamisestaan seka tydelaman tarpeet toisensa.

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen, koska sosiaalialan tyokenttd on murrok-

sessa yhteiskunnassamme tapahtuvien muutosten myota (maakunta- ja SOTE-
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uudistus). Ajankohtaisuus seka henkilokohtainen kiinnostus sai meidat valitse-
maan kyseisen aiheen opinnaytetyolle. Halusimme selvittdd, mita konkreettisia
mahdollisuuksia koulutus tuo mukanaan tulevaisuuden tyokentilla vai kaydaan-
ko koulua vain oman henkisen kasvun tukemisen vuoksi? Ajankohtaisuutta li-
saa myos se, ettéa aikaisemmista tutkimuksista ja selvityksista aiheeseen liittyen
on kulunut jo useampi vuosi. Muun muassa Talentia on vuonna 2013 tehnyt
selvityksen sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden urapoluista. Ai-
kaisemmissa tutkimuksissa on tuotu esille sosionomi (ylempi AMK) osaamista

ja valmistuneiden urapolkuja, mutta viimeaikainen tieto puuttuu.

Opinnaytetyon tulokset ovat hyddynnettavissa opiskelijoille, koulutusta jarjesta-
ville ammattikorkeakouluille seka tyonantajille. Ylempaad ammattikorkeakoulu-
tutkintoa suorittavat opiskelijat saavat tietoa tyomarkkinapaikasta koulutuksen
jalkeen ja keinoista markkinoida osaamistaan tydelaméassa sosionomi (ylempi
AMK) -osaajana. Oppilaitoksille tuotetaan ajankohtaista tietoa koulutuksen
suunnitteluun ja kehittamiseen. Opinnaytety6ssa halutaan tuottaa uutta tietoa
tutkinnon kaytettavyydesta, myos tydnantajan néakdkulmasta katsottaessa. Am-
mattikorkeakouluopinnot ovat tydelamalahtoisia ja opinnaytetydssa otetaan tyo-
elaman nakokulma esille ty6- ja elinkeinopalveluiden avointen tydpaikkailmoi-
tusten seurannan avulla. llmoituksia analysoimalla saadaan esiin tyonanta-
janékdkulma, millaista osaamista ja ammattitaitoa talla hetkella haetaan ja mil-
laisia toita sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille on tarjolla. On tar-
keaa tuoda nakyvéksi, miksi ja mihin sosionomi (ylempi AMK) -ammattikuntaa
tyoelamassa tarvitaan ja miksi he ovat tavoittelemisen arvoisia ammattilaisia
sosiaalialan tyokentélld. Opinnaytety® tuottaa ajankohtaista tietoutta ja ymmar-
rysta tutkinnon tuottamasta osaamisesta ja sen kaytettdvyydesta ty6elamassa
vuonna 2018. Valmiin ty6n toivotaan tavoittavan eri intressitahot, jotta se saisi

mahdollisimman laajan kuulijajoukon ja nékyvyyden.
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2 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYK-
SET

Opinnaytetyon tekeminen aloitettiin kirjallisuuskatsauksella kevaalla 2018, min-
k& myo6ta paastiin tarkemmin kasitykseen aiheen tdméanhetkisesta tilanteesta ja
keskeisimmista aiemmista tutkimuksesta seka julkaisuista valitusta aiheesta.
Kirjallisuuskatsauksen avulla rakennettiin pohja opinnaytetydlle. Sitd ohjasivat
kysymykset: Miten opinnaytety6 tulee sijoittumaan alan tutkimuskenttaan? Mita
uutta tietoa voidaan opinnaytetydlla saavuttaa? Opinnaytetyéhon otettiin mu-
kaan uutena tyonantajapuolen nakokulma, poiketen viimeaikaisista aiheesta
tehdyista selvityksista. Tydnantajapuolen ndkemys tamanhetkisistd osaamistar-
peista on tarkeda tutkia, ettéd saadaan tietoon, onko sosionomi (ylempi AMK) -

tutkinnon tuottama osaaminen tydelamassa tarvittavan osaamisen kaltaista.

<

*Kuvata sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden

TARKOITUS tydmarkkinoilla toimimista seka tydelaman tarpeita

» Tavoitteena on tutkia eri aineistojen avulla kohtaavatko tutkinnon
tuoma osaaminen, tutkinnon suorittaneiden kokemukset omasta
TAVOITTEET osaamisestaan seka tydelaman tarpeet toisensa?

Q

*Opiskelijat: tydmarkkinapaikan ldytaminen tutkinnon suorittamisen

<

jalkeen
* Oppilaitokset: koulutuksen suunnitteluun ja kehittamiseen
HYODYN- «Tybnantajat; tutkinnon tuoman osaamisen nakyvaksi tekeminen seka
NETTAVYYS hyddynnettavyys tyoelamassa

TUTKIMUSKYSYMYKSET:

1.) Minkélainen vaikutus tutkinnon suorittamisella on ollut
tydmarkkinoilla toimimiseen?

2.) Miten sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuoma osaaminen vastaa

\ tybelaman tarpeita? j

Kuvio 1. Opinnaytetyon tavoitteet, tarkoitus ja tutkimuskysymykset
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Seuraavaksi maariteltiin tarkemmin opinnaytetydn tarkoitus, tavoitteet ja tutki-
muskysymykset (Kuvio 1). Tarkoituksena on kuvata sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittaneiden tydmarkkinoilla toimimista seka tybelaman tarpeita.
Tavoitteena on tutkia kohtaavatko tutkinnon tuoma osaaminen, tutkinnon suorit-
taneiden kokemukset omasta osaamisestaan seka tydelaman tarpeet toisensa?
Opinnaytetyossa kuvataan sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden
kokemusten avulla, miten tydmarkkinoilla toimiminen nayttaytyy hankitun osaa-
misen valossa. Kokevatko tutkinnon suorittaneet hankitun osaamisen vastaavan
tydelaman tarvitsemaa osaamista ja millaisia vaikutuksia tutkinnon suorittami-
sella on ollut tyémarkkinoilla toimimiseen? Tutkimustuloksissa kuvataan vertail-
len tutkinnon tuottamaa osaamista seka tutkinnon suorittaneiden kokemuksia
omasta osaamisestaan suhteessa tydelaméan tarpeisiin. Naiden lisaksi yhteen-
vetoon ja johtopaatoksiin koottiin tutkimusaineistosta nousseita tarkeaksi koettu-
ja teemoja hyddynnettavaksi tutkintoa suorittaville, koulutusta jarjestaville am-
mattikorkeakouluille seka tyonantajille ja paattgjille. Opinnaytetyo tuottaa tuoret-
ta tietoa tutkinnon tuomasta osaamisesta ja kaytettdvyydestd tyomarkkinoilla
vuonna 2018.
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3 SOSIONOMI (YLEMPI AMK) -TUTKINNON KEHITTYMINEN JA PAIKKA
TYOELAMASSA

3.1 Eurooppa yhtenevaiseksi korkeakoulualueeksi

Korkeakoulupolitikkaan ja korkeakoulujen rakenteisiin vaikuttavat kaikissa Eu-
roopan maissa samankaltaiset asiat. Naitd ovat muun muassa elinkeinoelaméan
ja talouden globalisoituminen, osaamistarpeiden ja tehokkuusvaatimusten kas-
vu tydelamassa seka koulutuksen kaupallistuminen. Naihin erilaisiin vaatimuk-
siin vastatakseen nahtiin tarve muuttaa ja yhtenaistaa koulutuksia Euroopan
laajuisesti. (Auvinen & Isokallio 2007, 5-7.)

Vuonna 2005

ylemmat
Vuosina 2002- ammatti-
2005 oli korkeakoulu-
ylemman tukset

Vuonna 2004 ammattikorkea- yakinaistettiin
ECTS- opinto-  koulutuksen
pistejarjestelma jatkotutkinnon

Vuonna 1999 Projekti kokeiluvaihe

jatkotutkinnon Kaynnistyi
linjaukset

valmistuivat ja

Bologhan

Vuonna 1997 sopimus
kaynnistyi allekirjoitettiin
ammattikorkea-

koulun

jatkotutkinnon

valmistelu

Kuvio 2. Ylemman ammattikorkeakoulutuksen synty aikajanalla

Vuonna 1999 allekirjoitettiin Bolognan-sopimus (Kuvio 2), jonka tarkoituksena
oli luoda Euroopasta kansainvalisesti kiinnostava korkeakoulualue EHEA (Eu-
ropean Higher Education Area) seka luoda yhtenaiset koulutusjarjestelmat. Ko-
ko prosessi kaynnistyi jo vuonna 1998 Sorbonnen julistuksella, mutta vasta Bo-
lognan sopimukseen sitoutui huomattavasti enemman maita, Suomi mukaan
lukien. Tavoitteena Sorbonnen julistuksessa oli opettajien ja oppilaiden liikku-
vuuden lisaantyminen, kaksiportainen tutkintojarjestelma (alempi ja ylempi kor-
keakoulututkinto), yhtenevainen opintopistejarjestelma, tutkintojen vertailtavuu-

den parantuminen, eurooppalaisen laadunvarmistuksen yhteistyon edistaminen
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seka eurooppalaisen ulottuvuuden korostaminen. (Education, Audiovisual and
Culture Executive Agency 2015, 25.)

Vuonna 1999 Bolognan sopimukseen liitettiin mukaan opintopistejarjestelma
ECTS (Eurooppalainen opintosuoritusten ja arvosanojen siirto- ja kertymisjar-
jestelmd). Vuonna 2001 tavoitteisiin lisattiin elinikdisen oppimisen strategia,
korkeakoululaitosten ja opiskelijoiden osallistaminen seka eurooppalaisen kor-
keakoulualueen houkuttelevuuden ja kilpailukyvyn edistdminen. Berliinissa
vuonna 2003 ministereiden kokouksessa péaéatettiin kolmiportaisen tutkintora-
kenteen kayttoonotosta (alempi ja ylempi korkeakoulututkinto seka tohtorintut-
kinto). (Education, Audiovisual and Culture Executive Agency 2015, 25.) Vuon-
na 2018 Bolognan sopimukseen on sitoutunut jo yhteensa 48 maata. Jokaisen
osallistujamaan opetusministerit kokoontuvat sadannéllisin valiajoin tarkastele-
maan Bolognan sopimuksessa sovittuja tavoitteita. Viimeksi osallistujamaat
ovat tarkastelleet tavoitteita yhdessa huhtikuussa 2018. (European Higher
Education Area, 2018.)

Viimeisimmassa kokouksessa toimielimet sitoutuivat kehittaméaan korkeakoulu-
tusta tukevaa politiikkaa entistéd yhtendaisemmin sekéa osallistamalla yhteiskun-
taa. Tuleviksi tavoitteiksi kokouksessa oli maaritelty yhteistyon lisédminen inno-
vatiiviseen oppimiseen ja opetuksen toimintatapoihin kehittamalla uusia ja osal-
listavia lahestymistapoja oppimisen ja opetuksen jatkuvaan kehittymiseen koko
alueella. Korkeakouluja tuetaan oppimisen strategioiden kehittdmiseen ja pa-
rantamiseen seka kehotetaan kayttdmaan monialaisia ohjelmia, yhdistden sa-
malla akateeminen seké tyoperusteinen oppiminen. Myos digitalisoituminen oli
nostettu yhdeksi kehitysteemaksi. Tarkeaksi huomioitavaksi seikaksi muotoutui
myo6s laadunvarmistus laadun ja laatuohjeiden mukaisesti. Seuraava ministeri-

kokous jarjestetaan vuonna 2020. (European Higher Education Area, 2018.)

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon asemoituminen

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kaynnistdminen aloitettin Suomessa
vuonna 1997 ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry:n toimesta (Ku-
vio 2). Tavoitteena oli luoda uusi tutkinto ammattikorkeakoulusektorille. Tarkoi-

tuksena oli luoda jatkotutkinto ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneille ja jo
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tyokokemusta hankkineille. Suunnitteluvaiheessa ajatuksena oli kaynnistaa jat-
kotutkinto erityisesti niille koulutusaloille ja koulutusohjelmiin, missd ammatti-
korkeakoulut kokivat tydelaman tarpeiden sita edellyttavan. Vuonna 1999 saa-
tiin jatkokoulutusta koskevat linjaukset paatbkseen. Opetusministeriéssa alusta-
vasti laaditun suunnitelman mukaan jatkotutkinto tulisi olemaan 40-60 opintovii-
kon laajuinen korkeakoulututkinto. Lisdksi tutkinto edellytti alempaa ammattikor-
keakoulututkintoa ja 2-3 vuoden tydelamakokemusta. Jatkotutkinnosta haluttiin

tyoelamalahtoinen aikuiskoulutustutkinto. (Ojala 2017, 32-36.)

Vuosina 2002 - 2005 oli jatkotutkinnon kokeiluvaihe, jonka aikana hankittiin tie-
toa ja kokemuksia tutkinnon tarpeesta ja toimivuudesta, suhteessa tydelaman
tarpeisiin. Kokeiluvaiheen aikana opetusministerio kaynnisti myos seuranta- ja
koordinaatioryhman, jonka tarkoituksena oli tehda seurantatutkimusta tutkinnos-
ta ja sen kehittamisesta. Vuonna 2005 voimaan tulleella lailla ammattikorkea-
koululain muuttamisesta jatkotutkinnot vakinaistettiin ylemmiksi ammattikorkea-
koulututkinnoiksi. (Ojala 2017, 32-36.) Ylemman ammattikorkeakoulun jatkotut-
kinnon perustaminen oli merkittava asia, niin tydelaman, kuin korkeakoulupolitii-

kankin saralla (Panhelainen & Varmola 2017, 15).



Suomen koulutusjarjestelma 11/2015
N s N ]
% Tohtorintutkinnot 1
< Lisensiaatin tutkinnot 1
£ Yliopistot 1
2 |
I Vapaa sivistystyo

= Ylemmat amk-tutkinnot 2
o Ylemmat korkeakoulututkinnot < Al et K

Yliopistot R rtuacniss 8 uchia 1 Kansalaisopistot
1 Kansanopistot
_ Alemmat korkeakoulututkinnot _ Ammattikorkeakoulututkinnot : gﬁ:{gﬁ&'mjset
n S | W
Yliopistot Ammattikorkeakoulut () 1 Likunnan koulutuskeskukset
7 1
=Y Erikolsan:\mam- ]
Trokokemus 7 tutkinnot |
> Ammattitutkinnot” 1
1
Ammatilliset perustutkinnot® 1
~ Ylioppilastutkinnot . Ammatilliset oppilaitokset )
Lukiot <7 * koulutusta jarjestetain myos 1
oppisopi oulutuksena 1
Listiopetus 9k ™ 1
(10. luokka) \ 1
Perusopetus
= 7-16-vuotiaat
" Peruskoulut

~ Eslopetus - 6-vuotiaat

I Varhaiskasvatus

kesto vuosina

Kuvio 3. Suomen koulutusjarjestelma
(Lahde: OKM 2010)

Kuviossa 3 on kuvattuna ylemman ammattikorkeakoulututkinnon asemoitumi-
nen suomalaisessa koulutusjarjestelméssa. Korkeakoulujarjestelmd perustuu
duaalimalliin, mik& tarkoittaa, ettd korkeakoulututkinto on Suomessa mahdollista
suorittaa kahta eri vaylaa kayttaen, joko yliopistossa tai ammattikorkeakoulussa.
Duaalimallin kaksi eri vaylaa tuottavat sisallollisesti erilaisia osaajia tydelamaan.
Yliopisto tarjoaa akateemista tieteeseen tukevaa tutkimuksellista koulutusta,
kun taas ammattikorkeakoulu painottuu tydelamalahtdiseen asiantuntijuuteen.
Ylempi ammattikorkeakoulututkinto sijoittuu samalle korkeakouluasteelle yliopis-
tossa suoritettavan korkeakoulututkinnon kanssa. Sosionomi (ylempi AMK) -
korkeakoulututkinnon laajuus on 90 opintopistettd, joka vastaa tyoméaaraltaan
noin 2400 tyOtuntia. Yksi opintopiste vastaa keskimaarin 27 ty6tuntia. (ECTS-
jarjestelma. s.a.) Vertailtaessa yliopiston ja ammattikorkeakoulun tuottamien

tutkintojen laajuutta, saadaan molempien tutkintojen laajuudeksi 300 opintopis-
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tettd, jolloin ne tuottavat maarallisesti saman laajuuden. (Opetusministerio
2005, 25.)

Poikkeuksen tutkintojen rakenteessa tekee ammattikorkeakoulun alemman tut-
kinnon suorittamisen jalkeinen tyokokemus, mikd vaaditaan ennen ylemp&an
ammattikorkeakoulutukseen hakeutumista (Arene 2016, 12). Lisaksi ylemp&an
ammattikorkeakoulutukseen on hakeuduttava paasykokeiden kautta, kun taas
yliopistossa ylemp&én korkeakoulututkintoon voi jatkaa halutessaan opiskele-
maan alemman korkeakoulututkinnon suoritettuaan. Vaikka vaylat ovat erillisia,
on opiskelijoilla mahdollisuus liikkua sektoreiden valilla alemman korkeakoulu-

tutkinnon suorittamisen jalkeen.

Molempia Suomen korkeakouluja ohjaa oma lainsdadantd. Opinnaytetydssa
keskitytddn sosionomi (AMK)- ja (ylempi AMK) -tutkintoon liittyvdan ammatti-
henkiloita koskevaan lainsaadantoon seka korkeakoulujen laissa maariteltyihin
tavoitteisiin. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto tuottaa lain mukaan muodollisen
ammatillisen patevyyden. Sosiaalihuollon ammattihenkilona voivat toimia sosi-
aalityontekijat, sosionomit, geronomit ja kuntoutuksen ohjaajat. Sosiaalihuollon
ammattihenkildiden kelpoisuudesta on kirjattu laissa: Laki Sosiaalihuollon am-
mattihenkildistéa (817/2015), jossa maaritellaan sosiaalihuollon ammattihenkild

seuraavanlaisesti:

"Sosiaalihuollon ammattihenkil6ita ovat:
1) ne, jotka ovat tdman lain nojalla saaneet ammatinharjoittamisoikeuden (laillis-
tettu ammattihenkil®);

2) ne, joilla tAman lain nojalla on oikeus kayttad sosiaalihuollon ammattihenkilon
ammattinimiketta (nimikesuojattu ammattihenkild).”

Vuonna 2016 voimaantullut laki sosiaalihuollon ammattinimikkeisté siirsi sosiaa-
lihuollon ammattihenkilot ammattihenkilévalvonnan piiriin. TAma tarkoitti kay-
tannossa keskusrekisteri Suosikin perustamista, ammattihenkiléiden rekisterdi-
tymista sekéd ohjauksen ja valvonnan aloittamista. Lain tarkoituksena on edistaa
asiakasturvallisuutta ja asiakkaan oikeutta saada laadukasta kohtelua ja sosiaa-
lihuoltoa. Mydnnetyt ammattioikeudet I6ytyvat Valviran sosiaali- ja terveyden-
huollon ammattihenkildiden julkisesta tietopalvelusta JulkiTerhikki / JulkiSuosik-
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ki. Rekisteroinnit kertovat, ettd henkil6lla on sosiaalialan koulutus, hanella on
voimassa oleva oikeus toimia ammatissa seka kayttdd suojattua ammattinimi-
kettd. Valvira myontaa oikeuden harjoittaa sosionomin (AMK) ammattia laillistet-
tuna ammattihenkilond sosiaalialan soveltuvan ammattikorkeakoulututkinnon
Suomessa suorittaneille henkil6ille, mutta sosionomi (ylempi AMK) nimiketta ei

ole huomioitu omana ammattinimikkeena. (Valvira 2015.)

Vertailtaessa lainsaadannon maarittelemia korkeakoulujen tehtavid (Taulukko
1), voidaan tehda huomio, etté yliopiston tarjoama akateeminen koulutus antaa
valmiuksia tieteelliselle tutkimukselle, kun taas ammattikorkeakoulu antaa val-
miudet tydelamalahtdiseen asiantuntijuuteen. Vaikka ammattikorkeakoulun teh-
tava on tydelamalahtoisyys ja yliopiston on tutkimus, peruspyrkimys molemmis-
sa korkeakouluvaylissa on kasvattaa sivistyneitéa kansalaisia. Lisaa samankal-
taisuutta 16ytyy tarkastelemalla molempien korkeakoulujen tekemaa tutkimusta.
Voidaan todeta, ettd yliopisto tutkii vastaamalla kysymyksiin miksi ja mita, kun
taas ammattikorkeakoulujen tutkimus vastaa kysymykseen, miten (Lampinen
2000, 10).

Taulukko 1. Yliopiston ja AMK:n ohjaaman lainsaadannon vertailu
(LAhde: Ammattikorkeakoululaki 932/2014 1:4 §; Yliopistolaki 558/2009 1:2 §)

YLIOPISTON TEHTAVAT: AMMATTIKORKEAKOULUN TEHTAVAT:

Antaa tybelaman kehittdmisen vaatimuksiin

Edistad vapaata tutkimusta perustuvaa korkeakouluopetusta

Antaa tutkimukseen perustuvaa ylinta Antaa tutkimukseen perustuvaa korkeakoulu-
opetusta opetusta

Antaa taiteellisiin ja sivistyksellisiin [&htékohtiin

Edistaa tieteellista ja taiteellista sivistysta
perustuvaa korkeakouluopetusta

Kasvattaa opiskelijat palvelemaan isén-

n Tukea ammatillista kasvua kohti asiantuntijuutta
maata ja ihmiskuntaa

Yliopiston ja ammattikorkeakoulutuksen vaylien eroavaisuuksia voidaan tarkas-
tella lakien liséksi myos tilastojen ndkdkulmasta. Tilastoissa on huomioitu kaikki
Suomen 14 yliopistoa ja 23 ammattikorkeakoulua, missa voi suorittaa korkea-

koulututkinnon.
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Kuvio 4. Suomessa vuosina 2010 - 2017 AMK, ylempi AMK ja maisteri -
tutkinnon suorittaneet henkilomaarina

(Lahde: Vipunen)

Tilastossa voidaan ndhda suuri ero valmistuneiden maarassa (Kuvio 4). Yliopis-
ton vayla tuottaa maarallisesti huomattavasti enemman ylemman korkeakoulu-
tutkinnon suorittaneita, kuin ammattikorkeakoulun vayla. Se, ettd ammattikor-
keakouluista valmistuu maarallisesti vahemman ylemman korkeakoulututkinnon
suorittaneita seka se, ettéa sosiaalihuoltolain ammattihenkilon laissa ei tunnisteta
ylempad ammattikorkeakoulututkintoa (laki sosiaalihuollon ammattihenkilGista
817/2015), lisd& epaselvyyttd siitd, mitd ylemmalla ammattikorkeakoulututkin-
nolla saavutetaan. Tutkinnon tunnistamattomuus aiheuttaa epaselvyyttd myos
sen osalta, mikd on ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneiden tyo-
markkinapaikka. Tilastossa on esitettynd my6s alemman ammattikorkeakoulu-
tutkinnon suorittaneet. Maarallisesti valmistuneita on reilusti enemman, kuin
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneita sek& yliopistovaylasta valmistuneita. Kos-
ka alemman korkeakoulun kayneita osaajia on jo paljon tydéelaméssa, on aiheel-
lista pohtia johtuisiko se siita, ettei (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille ole
helppoa |0ytaa omaa tyomarkkinapaikkaa?

Vertailtaessa sosionomi (AMK) ja (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden méaa-

raa (Kuvio 4), voidaan huomata, ettd lahesk&an kaikki alemman ammattikor-
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keakoulututkinnon suorittaneet eivat jatka ylempaan ammattikorkeakoulutuk-
seen. Laissa (Taulukko 1) on méaaritelty ammattikorkeakoulututkintojen (AMK) ja
(ylempi AMK) -opinnoille tavoitteet. Sosionomi (AMK) -tutkinto antaa itsesséaan
jo laaja-alaiset valmiudet toimia sosiaalialan tyokentalla. Ammattikorkeakoulut
ovat tehneet vuosina 2010 ja 2017 uraseurantakyselyn viisi vuotta aiemmin
valmistuneiden tydomarkkinoille sijoittumisesta ja urakehityksesta. Selvityksesta
kay ilmi, ettd sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittaneet ovat tyéllistyneet 141 eri
tyotehtavaan. (Toissa.fi. s.a.) Nain laaja sijoittuminen tydmarkkinoille voi osittain
selittaa sita, ettei sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittanut koe enaa tarvetta sy-
ventaa tietojaan ja taitojaan ylemmalla ammattikorkeakoulututkinnolla. Liséksi
Talentian vuonna 2017 tekeman urapolkuselvityksen mukaan sosionomi (AMK)
-tutkinnon suorittaneista tyollistyi 89 % (Landgrén & Pesonen 2017, 18). Tama
vahvistaa sosionomi (AMK) -tutkinnon jo itsessaan tuottamia hyvia tyollistymis-

mahdollisuuksia.

3.2 Ylemman korkeakoulututkinnon tuottama osaaminen

Bolognan prosessin tavoitteisiin liittyen Euroopan komissiossa hyvéaksyttiin tut-
kintojen eurooppalainen viitekehys (EQF) vuonna 2008, jotta korkea-asteen
koulutusaluetta pystyttéaisiin vertailemaan Euroopan laajuisesti. Tutkinnot ja tut-
kintorakenteet yhdenmukaistettiin kahdeksalle tasolle jaetun viitekehyksen mu-
kaan. Viitekehyksessa maariteltiin kaikkien eri tasoilla olevien tutkintojen vaadi-
tut oppimistulokset taitoina, tietoina ja patevyyksina. Opiskelijan saavuttaessaan
tietyn tason voidaan luvata, mita han silloin ymmartaa, tietda ja kykenee teke-

maan. (Opetushallitus 2018.)
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Kuvio 5. Ylemma&n ja alemman ammattikorkeakoulututkinnon osaamistasokuva-
ukset eurooppalaisen korkeakoulutusalueen EQF6 ja EQF7 -tasojen mukaisesti
(Mukaillen lahteesta Lapin ammattikorkeakoulun SoleOPS 2017 - 2018)

Kuviossa 5 on kuvattuna eurooppalaisen viitekehyksen mukaisesti tasot 6 ja 7.
Alemmat ammattikorkeakoulututkinnot sijoittuvat tasolle 6 ja ylemmat ammatti-
korkeakoulututkinnot sijoittuvat tasolle 7, mikd on sama taso, kuin yliopiston
ylempi korkeakoulutaso. Ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien
opintojen tavoitteena on, etta tutkinnon suorittaneella on laajat ja syvélliset tie-
dot ja tarvittavat teoreettiset kyvyt toimia tybelaman vaativissa asiantuntija- ja

johtamistehtavissa. Tutkintojen viitekehyksena kaytetaan eurooppalaisen tutkin-



14

tojen ja osaamisen viitekehyksen (EQF) mukaisia osaamisen tasoja. (Sipila &
Saarikko 2017.) Vertailtaessa 6 ja 7 tason keskeisida oppimistuloksia huoma-
taan, ettd taso 7 vaatii laaja-alaisempaa ymmarrysta muuttuviin yhteiskunnalli-

siin tarpeisiin.

Suomen korkeakoulujarjestelméasséa alempi korkeakoulututkinto toimii perustana
ylemmalle korkeakoulututkinnolle. Laissa (1129/2014) valtioneuvoston asetus
ammattikorkeakouluista maaritelladn ammattikorkeakoulututkintoon johtavien
alemman ja ylemman tutkinnon opintojen yleiset tavoitteet (Taulukko 2). Ylem-
man ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteena on laajentaa ja syventaa alem-
malla ammattikorkeakoulututkinnolla hankittua osaamista. Ylemm&n ammatti-
korkeakoulututkinnon tuoma lisdosaaminen voidaan kuvata kolmesta eri nako-
kulmasta: yksilon, tydelaman ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kannalta.
Ylempi ammattikorkeakoulututkinto voidaan suorittaa monimuoto-opintoina, jos-
sa yhdistetaan eri opiskelumuotoja, kuten verkko- ja etaopiskelua seka lahiope-
tusta. Tama mahdollistaa joustavat toteutustavat, kuten tutkinnon suorittamisen
oman tyon rinnalla. Liséksi tutkinto yhdessa (AMK) -tutkinnon kanssa antaa hy-
vat mahdollisuudet tyéllistya, koska rajapinta tydelamaan on jo hankittuna (kol-

men vuoden tytkokemus).

Opintojen sisaltd on rakennettu niin, etta opinnot ovat tydelaman kehittdmiseen
littyvia tehtavia. Tyoelaman kehittdmistehtavat mahdollistavat opiskelijan ver-
kostoitumisen jo tutkinnon suorittamisen aikana. Toinen n&kdkulma ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon tuomasta lisaarvosta rakentuu tybelaman tarpei-
den ndkokulmasta. KehittAmistehtéavat on mahdollista suunnata tydyhteisaihin,
jolloin opiskelija kehittdd esimerkiksi omaa tyoyhteis6aan. Opintoihin siséltyva
opinndytetyd on mahdollista tehda oman tydyhteison kehittdmistehtavana. Hyo-
ty tutkinnon suorittaneen lisdkouluttautumisesta opintojen aikana on niin tutkin-
toa opiskelevan opiskelijan, kuin tydelamankin. Lisdksi opinnot ovat eurooppa-
laisen viitekehyksen mukaan tasoa 7, joka tuottaa uudenlaista tietotaitoa tyo-
elamaan. Kolmas nakokulma tutkinnon lisdarvosta liittyy yhteiskunnan vaikutta-
vuusmahdollisuuksiin. Tutkinnon siséltd suunnitellaan alueellisista tarpeista
nahden, yhdessa tydelaman kanssa, joka vastaa yhteiskunnallisiin ja tydelaman

kehittamistarpeisiin. Tutkinnon suorittaneet aikuisopiskelijat sijoittuvat nopeasti
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tydelamaan, jolloin he tuovat hankitulle osaamiselle erinomaiset lahtokohdat.
(Arene 2016, 10.)

Taulukko 2. Ammattikorkeakoulututkintoihin (AMK ja ylempi AMK) opintojen
laissa méaaritellyt tavoitteet
(Lahde: Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 1129/2014)

(AMK) -TUTKINTO: (YLEMPI AMK) -TUTKINTO:

1) Laaja-alaiset kaytannolliset perus- 1.) Laajat ja syvélliset tiedot seka tarvit-
tiedot ja -taidot seka teoreettiset pe- tavat teoreettiset tiedot toimia tydela-
rusteet toimia tydelaméssa oman man kehittdjana vaativissa asiantunti-
alansa asiantuntijatehtavisséa ja- ja johtamistehtéavissa

2.) Valmiudet seurata ja edistad oman 2.) Syvillinen kuva omasta ammattialas-
ammattialansa kehittymistéa ta, sen asemasta tydelamassa

3.) Edellytykset oman ammattitaidon 3.) Valmiudet elinikéiseen oppimiseen ja
kehittamiseen ja elinikéiseen oppi- jatkuvaan oman ammattitaidon kehit-
miseen tdmiseen

4.) Riittdva viestinta- ja kielitaito oman 4) Hyva viestinta- ja kielitaito oman
alansa tehtaviin seka kansainvali- alansa tehtaviin seka kansainvéliseen
seen toimintaan ja yhteisty6hon toimintaan ja yhteistyohon

Taulukossa 2 on kuvattuna laissa maaritellyt yleiset (AMK ja ylempi AMK) -
tutkinnon tavoitteet. Suomessa ammattikorkeakoulut voivat itsendisesti laatia
omat opetussuunnitelmansa, mika tarkoittaa sitd, ettd eri ammattikorkeakou-
luissa sosiaalialan koulutusohjelman siséllét ja tavoitteet poikkeavat toisistaan.
Sosiaalialan koulutusohjelmat ovat jaettu kahteen eri paakategoriaan: ennalta
ehkaisevaan ja korjaavaan syrjaytymisen ehkaisyyn tietylle kohderyhmalle tai
yleisemmin kansalaisten hyvinvoinnin lisdamiseen ja pahoinvoinnin vahentami-
seen. Lisaksi sosionomi (AMK) voi hakeutua sosiaali- ja terveyden edistdmisen
yhteiseen koulutusohjelmaan, jossa teemoina ovat alueiden kehittaminen ja
johtaminen, terveyden edistaminen, kuntoutus ja hyvinvointiteknologia. Sosiaa-
lialan koulutusohjelman teemoina ovat paihdety6, diakoniatyd, lapsi-, nuoriso-,
ja perhety0d, sosiaaliohjaus ja kansalais- ja alueldhtéinen kehittaminen. (Viina-
maki 2010, 9, 23-24.) Tutkinnon koulutusohjelmien painotukset ovat vaihdelleet
ja vuosina 2004 - 2018. Taman opinnaytetyon tutkimusaineistoon kuuluvat oli-
vat suorittaneet seuraavia koulutusohjelmia: sosiaali- ja rikosseuraamusala,
varhaiskasvatuksen kehittdminen ja johtaminen, kuntoutus, terveyden edistami-
nen, kehittdminen ja johtaminen, sosiaalialan kaytantdjen asiakaslahtéinen ke-

hittdminen sek& perhekeskeisen varhaiskasvatuksen kehittaminen ja johtami-
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nen. Ylemp&aan ammattikorkeakoulututkintoon johtavien koulutusohjelmien pai-
notukset eroavat toisistaan, mika kuvastaa valmistuneiden laajaa erityyppista

alakohtaista osaamista.

3.3 Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuottama ydinosaaminen

Kaikkia Suomen ammattikorkeakouluja yhdistavat yhteiset kompetenssit (Liite
1) seké sosiaalialan (AMK ja ylempi AMK) -tutkintojen omat kompetenssit eli
ydinosaamisalueet. Vuonna 2004 aloitettu ECTS -projekti jatkui toisella vaiheel-
la vuosina 2005 - 2006 tavoitteenaan edistaéd ammattikorkeakoulujen integroi-
tumista eurooppalaiseen korkeakoulualueeseen. Tassa vaiheessa keskityttiin
tukemaan erityisesti ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmatyéta, levitta-
maan hyvia kaytantoja sekd maarittelemaan koulutusohjelmakohtaisesti osaa-
mistavoitteet ja niiden toteutumisen seuranta. Talldin maaritettiin kaikille ammat-
tikorkeakoulujen koulutusohjelmille yhteiset, niin sanotut yleiset kompetenssit.
Projektin edetessa maariteltin myods ylemman korkeakoulutuksen yleiset kom-
petenssit (Liite 1) seka alakohtaiset kompetenssit. (Rouhiainen-Valo, Rantanen,
Hovi-Pulsa & Tietavainen 2010, 13-14.)
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Sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen
Tutkimuksellinen kehittamisosaaminen
Johtamisosaaminen

Sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinto minimi 1,5 vuotta

| |
1
I [ Opiskelua tyon ohella ]
Tydkokemus minimi
3 vuotta * Tiedon soveltaminen kdytdnndn tyossa

I 4
/ Sosiaalialan eettinen osaaminen \
Asiakastydn osaaminen
Sosiaalialan palvelujérjestelméosaaminen
Sosionomi (AMK) - Kriittinen ja osallistava
tutkinto n. 3,5 vuotta yhteiskuntaosaaminen
s Tutkimuksellinen kehittdmis-ja
innovaatio-osaaminen
» Tydyhteistyo-, johtamis-ja

yrittijdosaaminen
A 4

Kuvio 6. Sosionomi (AMK ja ylempi AMK) -tutkintojen kompetenssien tuottama
osaaminen
(Mukaillen lahteesta Rousu, Sinkkonen & YAMK tydryhméa 2015)

Sosionomi (AMK ja ylempi AMK) -tutkinnolle on maaritelty omat kompetenssit
(Kuvio 6). Sosionomi (AMK) -tutkinnon ydinosaamista on sosiaalialan eettinen
osaaminen, asiakastyon osaaminen, palvelujarjestelman osaaminen, kriittinen
ja osallistava yhteiskuntaosaaminen, tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatio-
osaaminen seka tydyhteiso- johtamis- ja yrittdjaosaaminen. (Innokyla 2018.)
Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolle maaritetyt ydinosaamisalueet ovat: sosiaa-
lialan asiantuntijuusosaaminen, tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen ja johta-
misosaaminen. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto rakentuu sosionomi (AMK) -
tutkinnon varaan, jolloin alemmalla tutkinnolla hankittua osaamista syvenne-

taan.

Ylempaan ammattikorkeakoulututkinnon sisaltéon sisaltyy syventavia ammat-
tiopintoja, vapaasti valittavia opintoja seka opinnaytety6. Syventavissa ammat-

tiopinnoissa on tavoitteena syventaa teorian soveltamista kaytantoon, kehittaa
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opiskelijan analyyttisia taitoja, projektin johtamistaitoja, tutkimus- ja kehitystyon
taitoja seka sosiaalisia taitoja. Opinnaytetyon tavoitteena on kehittdé opiskelijan
tutkimus- ja kehittdmisosaamista. Liséksi opinndytetyon tavoitteena on osoittaa
kykya soveltaa tutkimustietoa, kayttaa valikoituneita tutkimus- ja kehittamisme-
netelmia tydelamasta nousseiden ongelmien ratkaisemiseksi seka lisata valmi-

utta itsendiseen asiantuntijatyéhon. (Viinamaki 2010, 13-23.)

Sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen on sosionomi (ylempi AMK) -koulutuksen
yksi kompetensseista (Taulukko 3). Siina yhdistyy sosionomi (AMK) -tutkinnon
kompetensseista asiakastydn osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmaosaa-
minen seka kriittinen ja osallistava yhteiskuntaosaaminen. Asiantuntijuusosaa-
misen yksi tavoitteista on asiantuntijuuden kehittyminen, mika konkreettisella
tasolla tarkoittaa itsendistad tyootetta ja kykyd toimia kansainvalisissa verkos-
toissa. Yhteiskunnallisesta nékdkulmasta sosionomi (ylempi AMK) kykenee
analysoimaan yhteiskunnallisia ja globaaleja muutoksia seka niiden vaikutuksia.
Kun sosionomi (AMK) tulee hallita asiakastyén osaaminen, tulee sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneen hallita asiakastydn prosessit viela laajem-
pina kokonaisuuksina. Heilla tulee olla taito suunnitella, arvioida ja johtaa asia-
kastyon prosesseja seka taito tehdad myos kokonaisarviointia prosessien vaiku-
tuksista. (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 24.)

Taulukko 3. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuoma asiantuntijuusosaaminen
(Lahde: Innokyla 2018)

SOSIAALIALAN ASIANTUNTIJUUSOSAAMINEN:

- Sosionomi (ylempi AMK) osaa kriittisesti analysoida yhteiskunnallisia ja globaaleja
muutoksia sek& ennakoida niiden sosiaalisia vaikutuksia

- Sosionomi (ylempi AMK) osaa suunnitella, johtaa ja arvioida asiakasprosesseja seka
tehda niiden vaikutuksista kokonaisarviointia

- Sosionomi (ylempi AMK) hallitsee sosiaalialan erityisosaamista vastaavia kasitteita,
tydorientaatioita ja menetelmia

- Sosionomi (ylempi AMK) kykenee tyéskentelemaan itsendisesti sosiaalialan vaativis-
sa asiantuntijatehtavissa

- Sosionomi (ylempi AMK) osaa toimia kansainvalisissa yhteistytverkostoissa
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Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan (TKI) tarve nousee sosiaalialan
muutostilanteessa vahvasti esille. Tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen on
yksi sosiaalialan kompetensseista (Taulukko 4) ja vastaa nain ollen suoraan
tydelaman tarjoamiin haasteisiin. Koulutuksessa syventyva tutkimuksellinen
kehittamisosaaminen pohjautuu sosiaalialan arvoperustaan. Eettinen osaami-
nen on yksi sosiaalialan lahtokohdista, mutta ylemmassa ammattikorkeakoulu-
tuksessa ei ensisijaisesti pyritd eettisen osaamisen syventdmiseen, vaan sen
ajatellaan syventyvan muun osaamisen kehittymisen ohella. Ylemman tutkinnon
suorittanut kykenee arvioimaan kriittisesti tutkimus- ja kehittamistoiminnan |ah-
tokohtia. Kaytdnnodssa tama tarkoittaa sitd, ettd tutkinnon suorittanut kykenee
arvioimaan, parantaako kehittamistoiminta asiakkaan hyvinvointia ja hanelle
tuotettua palvelua. Tutkimuksellisessa osaamisessa painopisteet ovat mene-
telmallisessa osaamisessa ja varsinkin kaytantélahtoisten tutkimusmenetelmien
hyodyntaminen sosiaalialan kehittamisessa. (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 23-
25.)

Taulukko 4. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuoma tutkimuksellinen kehit-
tdmisosaaminen
(Lahde: Innokyla 2018)

TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMISOSAAMINEN:

- Sosionomi (ylempi AMK) osaa kriittisesti arvioida TKI -toiminnan intressilahtokohtia ja
ymmartaa eettisyyden merkityksen toiminnassa

- Sosionomi (ylempi AMK) hallitsee tutkimus- ja kehittamismenetelmia seka osaa kehit-
taa sosiaalialan tyota kaytantdlahtoisia tutkimusmenetelmia hyédyntaen

- Sosionomi (ylempi AMK) osaa kehittda toimintaansa ja sosiaalialan kaytantéja koke-
mustietoa reflektoiden ja kansalaisia osallistaen

- Sosionomi (ylempi AMK) osaa innovoida, valmistella ja johtaa projekteja seka arvioi-
da niiden prosessia ja vaikuttavuutta

Sosiaalialan muutokset tuovat uusia tarpeita myds johtamisosaamiselle, joka on
yksi ylemman ammattikorkeakoulututkinnon peruskompetensseista (Taulukko
5). Alan johtotehtavissa vaaditaan jatkuvasti kehittyvan sosiaali- ja terveyden-
huollon erityissisallon hallintaa seka kykya ja riittdvaa rohkeutta uusien toimin-

tamallien luomiseen. Ennakoiva ja oppimista edistava johtaminen ovat avain-
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asemassa. (Maijala 2008, 84.) Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneil-
la on vahva osaaminen johtaa henkiléstdd voimavara- ja osaamislahtoisesti.
Liséksi johtamisosaaminen liittyy myds asiakassuhteiden huolehtimiseen ja ty6-

yhteison seka tyokaytantdjen kehittamiseen. (Viinamaki 2010, 26.)

Taulukko 5. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuoma johtamisosaaminen
(Lahde: Innokyla 2018)

JOHTAMISOSAAMINEN:

- Sosionomi (ylempi AMK) ymmartaa strategisen ajattelun periaatteet seka tuntee laa-
tujarjestelmia ja osaa arvioida ja soveltaa niitéa

- Sosionomi (ylempi AMK) hallitsee talous- ja henkiléstohallinnon perusperiaatteet ja
osaa soveltaa niita -Sosionomi (ylempi AMK) osaa kehittédé ja johtaa tydyhteison toi-
mintaa seké edistaa tydhyvinvointia yhteistydssa henkildston kanssa

- Sosionomi (ylempi AMK) kykenee johtamaan osaamista seka sosiaalialan tyokaytan-
téjen ja palvelujen kehittdmistd monimutkaisissa ja ennakoimattomissa verkostoissa
ja toimintaymparistbissa

Ylla on esitettyna sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoon liittyvien kompetenssien
kuvaukset. Tutkinnon suorittanut hallitsee yleiset ja ammatilliset kompetenssit.
Yleiset kompetenssit ovat laajoja osaamiskokonaisuuksia, jotka kuvaavat kykya
ja patevyytta suoriutua tyotehtavista. Yleiset kompetenssit luovat perusedelly-
tykset tydelamassa toimimista varten. Sosionomi (AMK ja ylempi AMK) - tutkin-
non tuottamat kompetenssit puolestaan muodostavat spesifimman osaamisko-
konaisuuden ty6elamén tarpeisiin ja sen kehittdmiseen. Voidaan tehda huomio,
ettd sosionomi (AMK) -tutkinnon suorittanut toimii enemman asiakasrajapinnas-
sa, kun taas sosionomi (ylempi AMK) kehittda ja arvioi asiakasrajapinnassa ta-

pahtuvaa tyota.
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Kuvio 7. Vuosina 2010 - 2017 sosionomi (AMK ja ylempi AMK) tutkinnosta val-
mistuneet
(Lahde: Vipunen)

Kuviossa 7 on esitetty tilastojen valossa vuosina 2010 - 2018 sosionomi (AMK
ja ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet. Tilastosta voidaan nahda, ettd alemman
korkeakoulututkinnon suorittaneita on huomattavasti suurempi maara. Yhteensa
alemman korkeakoulututkinnon suorittaneita vuosina 2010 - 2018 on ollut
15241 ja ylemman ammattikorkeakoulun suorittaneita 2095. Sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneiden maara on kuitenkin noususuhdanteinen, jolloin
voidaan toivoa, ettd jatkossakin ylemman ammattikorkeakouluntutkinnon tuot-

tamaa osaamista voidaan hyodyntaa tybelamassa.

3.4 Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla hankitun osaamisen kayttd tydmark-
kinoilla

Hyvinvointivaltiolla on monenlaisia tehtavia. Hyvinvointivaltio on yhteisollisyyden
edistaja, jonka tehtavana on loytaa ratkaisuja yhteiskunnallisiin ongelmiin. Naita
ongelmia ovat muun muassa tyottomyys, koyhyys, syrjaytyminen ja epatasai-
nen alueellinen kehitys. Hyvinvointivaltio on myds palveluvaltio. Palveluvaltio
tuottaa monia palveluita kansalaisille, muun muassa koulu-, sosiaali- ja terveys-
palveluja. (Harisalo & Miettinen 2004, 49-50.)
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Pohjoismaisessa hyvinvointivaltiossa kansalainen ndhdaan yksiléna, mika tar-
koittaa sita, etta yksilo voi elaa oman elamantyylinsa mukaisesti. Pohjoismainen
hyvinvointimalli perustuu myoés siihen, ettd yhteiskunta tarjoaa kaikille kansalai-
sille samoja hyvinvointia tukevia palveluita ja etuuksia, eika esimerkiksi vain
kaikista huonoimmassa asemassa oleville ihmisille. Pohjoismaisessa mallissa
on rakennettu niin sanottu turvaverkko vahvistamaan tasa-arvoista yhteiskun-
taa. Pohjoismaisessa hyvinvointimallissa ihanteena on itsendisesti parjaava
yksild, mutta itsenaiseen parjagamiseen tarvitaan riittavat aineelliset ja psyykki-
set edellytykset. Yhteiskunnan turvaverkko on rakennettu niin, ettd yhteiskun-
nalla on mahdollisuus valiintuloon siin&a vaiheessa, kun yksilo tarvitsee sita vai-
keuksista eteenpain paasemiseen. Yhteiskunnalla on luottamus ja usko ihmis-
ten kykyyn oppia ja kehittya, jonka vuoksi julkiset panostukset hyvinvointiin, ky-
kyjen kehittamiseen ja tasa-arvon edistamiseen ndhdaan investointina, eika
kuluerana. Jokainen kansalainen nahdaan voimavarana sukupuoleen tai synty-
peraan katsomatta. Pohjoismaisessa mallissa uskotaan yksilon kykyyn kasvaa
ja kehittya. Julkisilla palveluilla on suuri merkitys yksilon kasvulle ja kehitykselle,
koska julkiset palvelut tukevat hyvinvoinnin ulottuvuuksia. (Kiiski Kataja, Laine,
Jousilahti & Neuvonen 2018, 7-9.)

Pohjoismaisen hyvinvointimallin keskeisin piirre on luottamus. Luottamus on
yhteiskunnan palvelurakenteen toimivuuden edellytys. Heikommassa asemassa
olevilla ihmisilla luottamus yhteiskunnan rakenteisiin voi horjua, varsinkin silloin
kun palvelurakenteet eivat toimi luvatulla tavalla. Luottamusta tarvitaan toisiin
ihmisiin sek& yhteiskunnallisiin instituutioihin, muun muassa poliisia ja eduskun-
taa kohtaan. Tarkeintd onkin sailyttaa ihmisten valinen luottamus, jolloin turvat-

tomuuden kokemus pienenee. (Ylikann6, Hakala & Kangas 2018.)

Sosiaali- ja terveysministerid on laatinut sosiaali- ja terveyspolitikkaan liittyvan
strategian. Strategian tavoitteena on sosiaalisesti kestava yhteiskunta, osallis-
tamisen varmistaminen seka terveyden- ja toimintakyvyn edistaminen. Sosiaali-
sesti kestavassa yhteiskunnassa kaikkia ihmisid kohdellaan yhdenvertaisesti.
Strategia on laadittu tulevaisuutta visioiden vuoteen 2020. Yhteiskunnassamme
tapahtuu muutoksia jatkuvasti. Vaeston ikarakenteen muutos (suuret ikaluokat),
talouden globalisoituminen ja teknologian kehittyminen muuttavat sosiaaliturvan

kenttdd. Suurena haasteena on ilmastonmuutos. Kaikki tama vaikuttaa ihmisiin
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ja ymparistoon. Suomessa vaeston ikaantyminen vaikuttaa koko yhteiskuntaan.
Tama nakyy julkisen talouden kuormittavuudella. Ikdrakenteen muuttuessa
muun muassa vanhuksiin liittyvat sairaudet lisaantyvat. Vaeston ikarakenteen
muutos merkitsee sosiaali- ja terveyspalvelumenojen kasvua ja henkiloston lisa-
tarvetta. Samaan aikaan tytikaisten maara vahenee seka syntyvyys on pienen-
tynyt. Palveluiden tuotantotapoja taytyy siis uudistaa, asiakaslahtdisyys samalla

huomioiden asiakaslahtdisyys. (Sosiaali- ja terveysministerio 2010, 4-11.)

Sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelman tuottamisen perusta on valtion tuella
toteutettu kunnallinen sosiaali- ja terveydenhuolto. Kokonaisuudessaan hyvin-
vointia tuotetaan welfare mix —ajattelumallin eli sekamallin mukaan, missa yksi-
16ill&, perheilla, vapaaehtoisty6lla ja yrityksilla on laajempi vastuu hyvinvoinnin
tuottamisessa. Tama sekamalli ei kuitenkaan poista julkisenvallan hyvinvoinnin
tuottamisvastuuta, vaan taydentda muiden sektoreiden vastuun lisdantymista.
(Arajarvi 2000.)

Yksityinen
sektori
Perheet
Julkinen
Kolmas sektori
sektori

[ Hyvinvointipalveluiden tuottamisen malli — Welfare-mix }

Kuvio 8. Hyvinvointipalveluiden tuottamisen malli

Kuviossa 8 on kuvattu hyvinvoinnin jarjestamiseen liittyva welfare mix -malli.

Welfare mix -malli liittyy sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoon siten, etta tutkinnol-
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la hankituilla tiedoilla, taidoilla ja patevyydella voi tyoskennella welfare mix -
mallin mukaisesti eri sektoreilla. Tydkentta on siis hyvin laaja ja yhteiskunnassa
tapahtuvien muutosten myoéta myods sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla hankit-

tua osaamista voidaan hyddyntaa laaja-alaisesti eri tyotehtavissa.

Sosiaalialalla on usein haasteita méaaritella selkeasti eri koulutusten tuottaman
osaamisen tyonjakoa alan tehtdvissa ja sen myodtd myos sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinto hakee omaa paikkaansa tyomarkkinoilla. Laajalla sosiaalisekto-
rin alueella jokaiselle alan tutkinnolle I6ytyy osaamisaluettaan vastaavia tehta-
vid. Hahmottamisen tukena voidaan kayttaa pienta ja suurta sosiaalipolitikkaa,
joka paikantaa sosiaalialan tydtehtavia suhteessa toisiinsa. (Viinamaki & Pohjo-
la 2016, 42-43.)

[ N

PIENI SOSIAALIPOLITIIKKA: SUURI SOSIAALIPOLITIIKKA:
o paikallisuus * suuret palvelujarjestelmat
e hajautettu, alhaalta ylos » keskitetty, ylhaalta alas ohjaus
s yhdistelmaetu * mittakaavaetu (suuruuden ekonomia)
* suora demokratia s Kkattavuus, peittavyys
» yhteisollisyys + edustuksellinen demokKratia
e aktivointi, auttaminen + jarjestamisen ja tuottamisen erottaminen
s kansalaisuus ja verkostoituminen » tuottavuus, tehokkuus
+ |akisaateisyys
» markkinoiden hyddyntaminen
L]

\ asiakkuus /

Kuvio 9. Pieni ja suuri sosiaalipolitiikka
(L&hde: Mottonen 2013, 13)

Hyvinvointipolitikan muutoksissa pienen ja suuren politikan nykypiirteitd ja -
eroja voidaan kuvata ylla olevan kuvion mukaisesti (Kuvio 9). Pieni sosiaalipoli-
tiikkka paikantuu lahtdkohdiltaan paikallisiin olosuhteisiin ja sen toiminnassa pai-
notetaan ihmislaheisyyttd seka yhteisollisyyttd. Sen avulla voidaan rakentaa
verkostoihin perustuvia yhteistybmuotoja, joka puolestaan auttaa kehittamaan
uudenlaisia, paikallisista tarpeista l&htevia toimintatapoja seka tukee kansalais-
ten osallistumista. Suuri sosiaalipolitikka pitdd sisalladn suurien palvelujarjes-
telmien rakentamista ja yllapitoa. Sen tavoitteena on tuottaa ja jarjestaa kaikkia
saatavilla olevia palveluita kaikille ihmisryhmille. Pieni ja suuri sosiaalipolitiikka

toteuttavat samoja tavoitteita ja vaikuttavat toiminnallaan toisiinsa. Tavoitteena
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on, etta pienen politikan sosiaaliset periaatteet nakyvat myos suuressa politii-
kassa ja se, etta suuri politiikka tukee pienen politikan toteuttamista. (M6ttonen
2013, 12-14.) Pieni ja suuri politikka kuvastaa sosiaalialan laajaa toiminta- ja
osaamiskenttad. Jako havainnollistaa myds pelkistetysti koulutukselle asettuvia
monipuolisia ja eriytyvia vaatimuksia. Alalla on tarve toisiaan taydentéaville am-

matilliselle osaamiselle seka tehtavarakenteille. (Viinamaki & Pohjola 2016, 43.)

Sosiaalialan nykyiseen tyoymparistoon ja palvelujen kehitykseen vaikuttavat
monet eri asiat, kuten hyvinvointialan palvelurakenneuudistus, maahanmuutto-
politiikka, vaeston ikaantyminen, digitalisaatio seka eriarvoisuuden lisdantymi-
nen. Sosiaalialan kehityksessa keskiossa ovat palveluiden asiakaslahtoisyys
sekd asiakkaiden tarpeiden tunnistaminen. Sosiaalialan muutoksiin vastaami-
nen edellyttdd yh& monimuotoisempaa sekd monialaisempaa osaamista. Mo-
nialaista osaamista tarvitaan muuan muassa asiakkuuksien hallinnassa, palve-
luohjauksessa, digitalisaation mukanaan tuomien muutosten toteuttamisessa,
muutoksen johtamisessa, hankintaosaamisessa seka liiketoiminnassa. Sosiaali-
ja terveydenhuollossa tama nakyy etenkin muuttuvissa ja laajenevissa tehtava-
kuvauksissa, johon vastataan koulutuksen tuomalla osaamisella. (Arene 2018,
28-29, 31; Viinamaki 2010, 189.)
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4  OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Tutkimusmenetelmalliset lahestymistavat

Opinnaytetyolle asetettuihin tutkimuskysymyksiin haettiin vastauksia seka maa-
rallisen ettd laadullisen tutkimuksen keinoin. Opinnaytety6 oli lahestymistaval-
taan padaasiallisesti maarallinen kyselytutkimus. Laadullisuus nakyy avointen
kysymysten ja tydpaikkaseurannalla kerattyjen ilmoitusten muodossa. Maaralli-
sessa eli kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkimustieto esitetéan numeroina ja
myds laadullinen aineisto voidaan ryhmitella numeeriseen muotoon. Tutkittua
iImiota selitetdan tuloksissa numeroina ja numerotieto avataan sanallisesti ana-
lysoiden. (Vilkka 2007, 14.) Perusidea kvantitatiivisessa tutkimuksessa on, etta
tutkimusongelmiin haetaan vastauksia kysymalla ilmiosta valikoidulta otosjou-
kolta (Kananen 2008, 10). llmidn kohteena tassa opinnaytetydssa olivat tutkin-
non suorittaneet henkilot. Tutkimusstrategia, eli 1ahestymistapa tutkittavaan il-
mi6on oli kyselytutkimus, koska iso osa tutkimusaineistoa kerattiin kyselylomak-
keella suurehkolta ryhmalta (N=529). Kysely valikoitui aineistonkeruumenetel-
maksi, koska silla tavoitettiin helpoiten laaja joukko sosionomi (ylempi AMK) -

tutkinnon suorittaneita.

Opinnaytetyd sisalsi myos tapaustutkimuksen piirteita. Tapaustutkimuksen te-
kee se, etta tutkittavana olevat henkil6t olivat suorittaneet tutkinnon eri kouluis-
sa. Voidaan ajatella, ettd ndma nelja eri koulua olivat itsessddn omia tapauksia
eli muodostivat tutkimuskohteen. Opinnadytetydssa laadullisuus nakyi tutkinnon
suorittaneiden kokemusten kuvauksena seka kuvioiden sanallisessa analysoin-
nissa (Kiviniemi 2001, 68). Tavoitteena laadullisessa lahestymistavassa oli saa-

da kasittelyyn uusia ndkdkulmia ja kehittdmisehdotuksia.

Fenomenologia tutkii ihnmisten kokemuksia ja heidan suhdettaan siihen todelli-
suuteen, missd he elavat. Tutkinnon suorittaneilta kysyttiin heidan kokemuksi-
aan tutkinnon suorittamisen jalkeisesta tyémarkkinoilla toimimisesta. Ihmisten
kokemukset syntyvat vuorovaikutuksessa todellisen elamén kanssa. Tasta joh-
tuen ihmiset kokevat asioita eri tavoin ja myds antavat asioille erilaisia merkityk-
sid. Fenomenologisesta nakdkulmasta tutkittaessa tutkija arvioi ja pohtii perus-

teita koko prosessin ajan kaikissa eteen tulevissa ongelmissa, miten tulkita ja
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ymmartaa. (Laine 2001, 26-27.) Kyselylomakkeella osa kysymyksista rakentui
niin, etta vastaaja pohjasi vastauksensa omaan kokemukseensa. Kokemukseen
perustuva vastaus oli henkilokohtainen kokemus, mika perustui vastaajan sen
hetkiseen tyomarkkinatilanteeseen. Kokemusten tutkiminen osoittautui haasta-
vaksi kyselylomakkeen teon suhteen, jalkikateen ajateltuna monia asioita olisi
voitu kysya eri tavoin, etta olisi paasty viela lahemmaksi sitd, mista koetut asiat
johtuivat. Kokemus on hyvin henkilokohtainen asia ja sen syvemmin ymmarta-
minen ei opinndytetydn tulosten valossa ollut mahdollista. Opinnaytetyon validi-
utta, eli tutkimuksen luotettavuutta heikensi kyselylomakkeen kyky mitata henki-
I6kohtaista kokemusta, koska se ei suoranaisesti ollut mahdollista asetetuilla
kysymyksilla (Alkula, Pontinen & Yldstalo 1994, 89-92).

Vastaaja muodostaa oman kokemuksensa omien merkitystensa kautta ja feno-
menologia tutkii juuri naitd merkityksia (Laine 2001, 27). Joten opinnaytety6 si-
vusi fenomenologiaa, kuitenkaan syvemmin siihen menemattd. Arvioita koke-
muksen taustoista kuitenkin tehtiin, mutta ei voida vaittaa, ettéd ne varmasti vas-
taavat todellisuutta. Tutkinnon suorittaminen tuo yhteisia piirteitad taustatekijoi-
hin, joten voidaan olettaa, ettd kokemukset ovat lahtékohdiltaan merkitykselli-
sesti samankaltaisia. Fenomenologian avulla pyrittin ymmartamaan vastaajien
taman hetkista tilannetta tyomarkkinoilla seka tutkinnon tuomaa merkitysta.
Oma taustamme tutkimuksen tekijoina liittyy fenomenologiseen tutkimiseen si-
ten, ettd olemme alan opiskelijoita ja voisi sanoa, etta elamme niin sanotusti
“samassa kulttuurissa” vastaajien kanssa. Jotta voi ymmartaa vastaajien taus-
talla olevia merkityksia, tulee tutkijalla olla tietynlainen esiymmarrys ja kosketus
jo entuudestaan tutkittavaan ilmiéon (Laine 2001, 30-31).

Opinnaytetyossa toteutui triangulatiivinen tutkimusasetelma, mika tarkoitti sita,
ettd tutkimuksessa yhdisteltin monia erilaisia menetelmia ja lahestymistapoja
(Viimamaki 2007, 173-174). Opinnaytetyota oli tekeméssa kolme opiskelijaa,
mika mahdollisti resurssien puolesta aineistojen hankinnan, tulosten kasittelyn
ja tulkinnan seké& analysoinnin useasta eri nakdkulmasta. Triangulatiivisen tut-
kimusasetelman avulla opinnaytety0osta saatiin seka oman oppimisen, etta tut-
kimustulosten kannalta mahdollisimman moniulotteinen lopputulos. Triangulaa-

tion tavoitteena on lisata tutkimuksen validiutta ja sen avulla saavuttaa koko-
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naisvaltainen ja mahdollisesti myds uusia nakokulmia avaava lopputulos (Vii-
namaki 2007, 176).

TARKASTELU-
NAKOKULMA 1:

Tutkinnon tuottama
osaaminen

TUTKITTAVA ILMIO:

Sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon
tuoman osaamisen ja
tydelaman
kaytettéavyyden
kokemukset

TARKASTELU-
NAKOKULMA 2:

Tutkinnon
suorittaneiden
kokemukset

TARKASTELU-
NAKOKULMA 3:

Tydelaman tarpeet

Kuvio 10. Triangulaation tarkastelunakdkulmat opinnaytetydssa
(Mukaillen lahteesta Viinaméaki 2007, 175)

Triangulaatiota toteutettaessa tutkittavaa ilmitta tarkastellaan monista eri nako-
kulmista késin. Haastavinta triangulaation toteuttamisessa on se, kun tutkitaan
yhté ilmi6té eri puolilta, ettd ei ajauduta tutkimaan eri ilmiéita. (Viinamaki 2007,
175, 184.) Opinnaytetydssa yhdisteltiin kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia tutkimus-
menetelmid. Kehittdvan tutkimuksen ollessa kyseessa yhdistettiin sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon tuoma osaaminen, valmistuneiden kokemukset seké
tybelaman tarpeet yhteen, monin eri tavoin aineistoja yhdistellen ja analysoiden
(Kuvio 10). Jokaisella nakokulmalla oli oma merkittava roolinsa siina, etta tutki-

muksen tavoite pystyttiin saavuttamaan.

Aineistotriangulaation avulla pystyttiin vastaamaan asetettuihin tutkimuskysy-
myksiin kattavasti. Aineistotriangulaatiossa on kyse siitd, etta yhdistellaan ja
hyodynnetddn monia eri aineistoja tutkimuskysymyksiin vastattaessa. Opinnay-
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tetyon tutkimusaineisto koostui kyselysta ja tyopaikkaseurannan ilmoituksista.
Myads julkisia tilastoja hyodynnettiin (ammattibarometri ja tilastokeskus) taustoit-
tamaan opinnaytetyota ja vertailemalla tilastoja kyselylomakkeella keratyn ai-
neiston tuloksiin. Aineistot olivat seka kvantitatiivisia ettd kvalitatiivisia. Aineis-
totriangulaatiota toteutettaessa katoanalyysin tekeminen jokaisen aineiston
kohdalla on tarkea vaihe tutkimusprosessia. Katoanalyysi tehdaén seka ennak-
koon, etta jalkikateen. (Viinamaki 2007, 181-182.) Ennakkoon tehtavaan kato-
analyysiin liittyi opinnaytetybhon soveltuvien aineiston keruumenetelmien valin-
ta ja jalkikateen tehtadvaan katoanalyysiin saatu vastausprosentti, mihin kiinnitet-
tiin huomiota myds jo aiemmin tehtyja tutkimuksia ja selvityksia hyédynnettaes-

sa.

Metodologinen triangulaatio toteutui opinnaytetydssa hyoddyntamalla erilaisia
aineistoja ja hankkimalla niita eri tavoin, seka erilaisia tutkimusmenetelmia yh-
distaen. (Viinamaki 2007, 184-185). Metodologisessa triangulaatiossa kysy-
myksiin voidaan vastata sekd maarallisesti, etta laadullisesti. Aineistojen moni-
naisuudesta johtuen tutkimuskysymyksia tdsmennettiin opinnaytetydon edetessa.
Opinnaytetydssa hyddynnettiin kyselylomakkeen eri toteuttamistapoja esimer-
kiksi kysymalla sama kysymys eri tavoin, monivalintakysymyksena ja vaittama-
na matriisissa. Tavoitteena oli saada metodologisen triangulaation eri osa-

alueet vuoropuheluun kesken&an tutkimustuloksia esiteltaessa.

Opinnaytetyon tutkimusasetelma koostui seka mikro- ettd makrotason tiedoista
(Layder 1993, 72). Mikro- eli yksil6taso koostui kyselyn tuloksista, kuten vastaa-
jien kokemuksista. Makro- eli rakennetasoa puolestaan edustivat valtakunnalli-
set tilastot tutkittavasta aiheesta. Triangulatiivinen tutkimusasetelma oli haasta-
va toteutettava, koska siina tulee hallita tutkimuksen tekeminen niin monista eri

lahtokohdista kasin.

4.2 Aineiston keruumenetelmat

Kyselylomake

Padaasiallinen aineiston keruumenetelma opinnaytetydssa oli kysely. Kyselylo-
makkeen valmistelu aloitettiin kevaalla 2018. Liikkeellel&ahtd tapahtui aiempaan
tutkimustietoon perehtymalla. Kyselyn suunnittelussa hyddynnettiin Linnanvirran



vuonna 2013 tekemaa selvitysta Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suoritta-
neiden kokemuksista urakehityksestdan ja tutkinnon suorittamisesta seka Vii-
namaen vuonna 2008 tekemaa tutkimusta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon

suorittaneiden koulutus- ja tydmarkkina-asemasta (Linnanvirta 2013; Viinamaki

& Pohjola

2016, 124-135).
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Kuviossa 11 on kuvattuna aikajanallisesti kyselylomakkeen toteutuksen eri vai-
heet. Alkuvaiheen jalkeen suunniteltiin kysymyksia, jotka vastaisivat asetettuihin
tutkimuskysymyksiin. Samoihin aikoihin sosiaalialan AMK-verkosto oli antanut
tehtavaksi Lapin AMK:n, Laurea AMK:n, Turun AMK:n ja Arcada YH:n yliopetta-
jille selvittaa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tyomarkkinoille
sijoittumista, sekéd ennakoida heidan sote -uudistuksen jalkeistd tyomarkkina-
paikkaansa. Vastausvasymyksen valttamiseksi paadyttiin tekemaan yhteinen
kysely, mika palvelisi samanaikaisesti seka opinnaytetyon tekemista, ettéd Sosi-
aalialan AMK -verkoston toimeksiantoa.

Kyselyn otosjoukon muodostivat nelja Suomessa toimivaa ammattikorkeakou-
lua: Lapin AMK, Oulun AMK, Arcada YH seka Laurea AMK. Turun osalta val-
mistuneiden yhteistietoja emme saaneet juuri uudistetun tietosuojalain tulkitse-
misen vuoksi, jolloin Turusta valmistuneet jaivat pois tutkimusjoukosta. Alueelli-
sesti korkeakoulut ovat sijoittuneet niin, etta Lapin ja Oulun AMK:t ovat Suomen
pohjoisimmat AMK:t ja Arcada YH ja Laurea AMK ovat sijoittuneet Etela-
Suomen alueelle. Tutkimusjoukkoon kuuluvat olivat kaikki suorittaneet sosio-
nomi (ylempi AMK) -tutkinnon kevaaseen 2018 mennessa. Kysely l&hetettiin
yhteensa 529:lle sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneelle ja kyselyyn

saatiin 220 vastausta.

Vastauksista 215 hyvaksyttiin tutkimusaineistoksi, joten vastausprosentiksi
muodostui 40,6. Viisi vastaajaa eivat olleet vastanneet, missd ammattikorkea-
koulussa olivat tutkinnon suorittaneet ja tAméan puutteellisen vastauksen vuoksi
heidan vastauksensa hylattiin. Puutteellisten vastausten antajien maara oli pieni
vastausprosenttiin néahden, joten silla ei ollut tutkimuksen kannalta vaikutusta
lopputuloksiin. Ristiintaulukoitaessa tuloksia otettiin huomioon aina vain ne tu-
lokset, joissa vastaaja oli vastannut jokaiseen ristiintaulukoitavaan muuttujaan.
Puuttuvia vastauksia oli yleisesti ottaen vahan ja kaikkien vastaajien méaréa on

ilmoitettu tuloksissa erikseen (n=).

Kyselylomake (Liite 2) sisalsi yhteensa 20 kysymyst&, jotka olivat seka moniva-
linta- ettd avoimia kysymyksid seka matriisissa olevia vaittamia. Kysymykset
pyrittiin muotoilemaan niin, ettd kysymyksiin oli helppo ja selke& vastata (Heikki-
& 2014, 45-46). Kyselyssa kaytettiin aiemmin hyvaksi todettuja kysymyksia

varmistaaksemme, ettd kysymykset ovat sisall6llisesti oikeanlaisia seka, ettéa ne
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ovat myos mielekkaitd analyysin kannalta (Vehkalahti 2014, 20). Nain mahdol-
listui myo6s vertailu aiempiin tutkimustuloksiin. Kyselylomake saatettiin lopulli-
seen muotoonsa yhteistydssa omaa selvitystdan tekevien yliopettajien kanssa,
miké& lisasi kyselyn laadukkuutta, koska kyseessa oli kokeneita, useita tutkimuk-

sia jo aiemmin tehneitd ammattilaisia.

Kyselylomake rakentui niin, etta aluksi taustoitettiin valmistuneiden valmistu-
misajankohta, koulutusohjelma, tutkinnon jarjestanyt ammattikorkeakoulu seka
tamanhetkinen tydsuhde. Taustatietojen jalkeen kyselylomake eteni tutkinnon
suorittamisen jalkeiseen tydmarkkinoilla toimimiseen liittyviin kysymyksiin. Seu-
raavaksi oli AMK -tyéryhman selvitykseen tarvittavia tulevaisuuteen liittyvia ky-
symyksia. Lopuksi oli mahdollista antaa palautetta ja kehittdmisehdotuksia tut-
kintoa jarjestaville ammattikorkeakouluille sek& tyonantajille, jotka voisivat peri-

aatteessa palkata sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneita.

Kysely toteutettiin teknisesti Webropol -ohjelmalla, joka oli mobiililaitteella vas-
tattavissa. Kysely esitestattiin toukokuussa 2018 Lapin ammattikorkeakoulun
sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoa opiskelevien ryhmalla. Esitestaus lisasi ky-
symysten asettelun ymmarrettavyytta ja myds saatujen vastausten luotettavuut-
ta. Kyselyn esitestaus antoi hyvia huomioita vastausvaihtoehtojen asettelun
suhteen. Kyselylomake oli rakennettu niin, ettd kysymyksiin ei ollut pakollista
vastata. Lomakkeelle pystyi my6s palaamaan mychemmin, joka mahdollisti vas-
tausten tdydentadmisen tai muuttamisen ennen kyselyn |lahettamista. Lahettami-
sen jalkeen kyselylinkki sulkeutui, eika lomakkeelle ollut end& mahdollista pala-
ta. Kysymysten vapaaehtoisuuden vuoksi jokaisessa kysymyksessd vastaus-
prosentti ei ollut 100%. Vapaaehtoisuudella pyrittiin siihen, ettéd yksikktkadot
olivat mahdollisuuksien mukaan valtettavissa ja ndin mieluummin otettiin vas-
taan erakatoja joidenkin kysymysten osalta (Alkula ym. 1994, 112-113). Kysely
l&hetettiin kesdkuussa kaikille otosjoukkoon kuuluville, jotka olivat suorittaneet

sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon kevaaseen 2018 mennessa.

Kaytannon toteutus tapahtui siten, etta tutkinnon suorittaneet saivat tekstivies-
tin, mika sisalsi linkin kyselylomakkeeseen. Tekstiviestilla lAhestymisen koettiin
olevan sopiva ja luonteva ratkaisu, koska oletettiin kohderyhman olevan aktiivi-
sia alypuhelimen kayttajia. Kyselyn toteuttaminen mobiilisti oli nopein, jarkevin

ja helpoin vaihtoehto aineiston kerdamiseksi, koska kyseessa oli suhteellisen
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suuri joukko (Heikkila 2014, 17). Tata aineistonkeruumenetelmaa kaytettadessa

aiheutui kustannuksia tekstiviestitse lahetetyn kyselyn vuoksi.

Kyselylomakkeella saadut vastaukset kasiteltin anonyymisti, mika tuotiin myoés
saatekirjeessa esiin. Lisaksi saatekirjeessa tuotiin esille, mista valmistuneiden
yhteystiedot oli saatu, mita varten tietoja kerataan sek& mihin vastauksia tullaan
kayttamaan. Kyselyn saatekirje muodostui kahdesta osasta (Liite 2). Opinnayte-

tyon valmistuttua kerétty aineisto seka yhteystiedot havitettiin.

Tyopaikkailmoitusten seuranta

Toisena aineistonkeruun menetelmana opinnaytetytssa kaytettiin valmisaineis-
toa tdydentamaan ja syventamaan kyselyn tuloksia seka tuomaan uutta nako6-
kulmaa. Valmisaineistona kaytettiin tyo- ja elinkeinopalveluiden sivustolla ilmoi-

tettuja sosiaalialan avoimia tyopaikkailmoituksia, joista suoritettiin seuranta.

TYOPAIKKAILMOITUSTEN SEURANTA TYO- JA
ELINKEINOPALVELUIDEN WWW-SIVUSTOLTA

v

_ KOKO SUOMEN
TYOPAIKKAILMOITUKSET

SEURANTA ALKAEN 5.3.2018 HAKUSANOILLA:
"sosiaaliala ylempi” ja
"sosiaaliala yamk”

SEURANTA PAATETTY 5.7.2018,
SEURANNAN KESTO 4kk

TYOPAIKKAILMOITUKSET,

HAKUKRITEEREITA

JOTKA SOVELTUVIA
TYGPAYP‘:‘E:m\gﬁ'UKSIA SOSIONOMI (ylempi AMK) -
TUTKINTOON YHTEENSA

YHTEENSA 64kpl

48kpl

Kuvio 12. TyOpaikkailmoitusten seurannan kulku
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Tutkimusaineistoa kerattiin tyo- ja elinkeinopalveluiden www-sivustolta tyopaik-
kailmoituksia seuraamalla koko Suomen laajuisesti neljan kuukauden ajan (Ku-
vio 12). TE-palveluiden www-sivut ovat suosittu sivusto seurata tyopaikkailmoi-
tuksia, joten kyseisen sivuston seuranta oli luonteva valinta. Ty6- ja elinkeino-
palveluiden www-sivustolla tybantajat ilmoittavat avoinna olevista tyopaikoista,
joita tydnhakijat voivat seurata. Hakusanat seurannalle olivat “sosiaaliala ylem-
pi” ja “sosiaaliala yamk”. Kyseisilla hakusanoilla I6ytyi 62 ilmoitusta, mutta |a-
hempaa tarkastelua tehdessa ilmoituksista 14 jai pois, koska kyseisiin tyotehta-
viin tarvittiin lisaksi lisdkoulutusta tai "sosiaaliala ylempi” viittasi hakemuksessa
yliopisto-opintoihin. Lopulta tydpaikkailmoituksista valikoitui tutkimusaineistoksi
48 ilmoitusta. TyOpaikkailmoitusten seuranta mahdollisti sosionomi (ylempi

AMK) -tutkinnon tuoman osaamisen vertailun tydelaman tarpeisiin.

Aineistoa opinnaytetydhon syntyi kahdella eri menetelmalla hankittuna seka
monia eri lahteita hyodyntamalla. Paaaineiston muodostivat kyselylomakkeella
saadut vastaukset seka tyopaikkaseurannasta saadut tiedot. Sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneita on tutkittu jonkin verran erilaisissa tutkimuksissa
ja selvityksissa, mutta viimeaikaista tietoa ei ole saatavilla. Aiempia selvityksia
hyodynnettiin kyselylomakkeen suunnittelussa. Opinnaytetydssa saatuja tulok-

sia ei voida yleistaa, koska otosjoukko ei ole tarpeeksi kattava.

4.3 Aineiston analyysi

Aineistoa analysoitaessa on tarke&a tutustua hyvin kaytossa olevaan aineis-
toon. Aineistoa lahdetaan analysoimaan siitd nakokulmasta, mitkd ovat tutki-
mukselle tai kehittamiskohteelle asetetut kehittdmis- tai tutkimuskysymykset.
Aineistoa prosessin aikana kertyy yleensa runsaasti, ja osan aineistosta voi jat-
taa kayttamatta. Aineisto voidaan jakaa kvantitatiiviseen eli maaralliseen ja kva-
litatiiviseen eli laadulliseen aineistoon. Kvantitatiivisessa aineistossa aineisto on
helposti muutettavissa numeroiksi, kun taas kvalitatiivisessa aineistossa aineis-
to on yleensé aina sanoin ilmaistu. Aineiston kasittely on erilaista, mutta perus-

ajatus aineiston kasittelyssa on sama. (Robson 2001, 169-170.)

Triangulatiivista tutkimusasetelmaa kaytettdessa aineiston analysointia maarit-

telee se, millaiseen triangulaatioon tutkimus perustuu (Viinamaki 2007, 187).
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Tassé opinnaytetydssa toteutui monta erilaista triangulaation asetelmaa, joten
my0Os analysointitapoja tarvittiin useita erilaisia. Haettaessa tutkimuskysymyksiin
vastauksia, kerdttiin eri aineistoista vain ne asiat, jotka edesauttoivat kysymyk-

siin vastaamista ja tutkimuksen tavoitteiden toteutumista.

Lahdettdessa analysoimaan maarallistd aineistoa on tavanomaista kuvata ja
tulkita tilastollisesti, numeroiden avulla sekd havainnollistaa kuvin (Nummen-
maa, Konttinen, Kuusinen & Leskinen 1997, 45). Kyselylomake rakentui moni-
valinta- ja avoimista kysymyksista sek& matriisin vaittamista. Matriisissa mitta-
uskohteet eli vaittamat olivat riveilla ja sarakkeissa olivat luvut 1-5, joilla haettiin
vaittamien paikkansapitavyytta. Monivalintakysymyksia ja matriisin vaittdmia
analysoitiin tilastollisen kuvaavan analyysin avulla, milla voidaan kuvata erilaisia
maaria, yleisyyttd seka jakaantumista eri luokkiin (Jyvaskylan yliopisto 2015).
Kyselylomakkeen aineisto siirrettiin  Excel-taulukkolaskentaohjelmaan, missa
vastaukset tarkistettiin, jatko kasiteltiin numeeriseen muotoon seka teemoiteltiin
ja luokiteltiin. Aineistoihin palattiin useita kertoja, koska erilaisten muuttujien ja
aineiston runsauden vuoksi kasittelyssa ja analysoitavana oli aina vain osa ai-

neistosta kerrallaan.

Opinnaytetyon tutkimuskysymysten asettelussa pyrittiin vastaamaan kysymyk-
siin, miten ja minkélainen. Syvéllisemman analyysin saavuttamiseksi kuvattiin
eri muuttujien valisia rippuvuuksia, tavoitteena selittdd, mita tulosten taustalla
on. Tutkimuksellisesta ndkdkulmasta muuttujat voidaan jakaa tausta- ja tutki-
musmuuttujiin. Tutkimusmuuttujat liittyvat valittbmasti tutkittavaan ilmioon, kun
taas taustamuuttujat antavat yleisempaa tietoa tutkimusjoukosta. Kaytanndssa
jako ei kuitenkaan ole taysin yksiselitteinen. Taustamuuttujina kaytettiin ammat-
tikorkeakouluja, joissa tutkinnot oli suoritettu, suoritettuja koulutusohjelmia, val-
mistumisvuotta, tyodskentelysektoreita seka tydskentelynimikkeitd. Muuttujien
valisia riippuvuuksia kuvattiin ristiintaulukoinnin avulla tutkimuskysymys kerral-
laan. Analysoinnissa kaytettin myos elaborointia, jotta oli mahdollista nahda,
onko mukaan otetuilla kolmansilla muuttujilla vaikutusta kahden muuttujan vali-
seen yhteyteen. (Alkula ym. 1994, 175-181.) N&in aineistoa pystyttiin analysoi-

maan laajemmin seka selittamaan ilmididen merkityksia ja yhteyksia toisiinsa.

Laadullista aineistoa kerattiin kyselyn avoimilla vastauksilla seka tyo- ja elinkei-

nopalveluiden www-sivuilta avoimia ty6paikkailmoituksia seuraamalla. Aineistot
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analysoitiin sisdllonanalyysin avulla, jolloin aineistoja tarkasteltiin yhtalaisyyksia
ja eroja etsien. Tuomi ja Sarajarvi jakavat sisallonanalyysin sisallon erittelyyn,
joka tarkoittaa tekstiaineiston kasittelya kvantitatiivisin menetelmin seka varsi-
naiseen sisallonanalyysiin, jolla tarkoitetaan tekstiaineiston tutkimista laadulli-
sesti. Tassa tutkimuksessa kaytettiin kumpaakin menetelm&é. Sisallonanalyysi
Vvoi siis tarkoittaa laadullista sisallonanalyysia seka sisallon maarallista erittelya.
Naitd molempia voidaan hyddyntdd samaa aineistoa analysoidessa. Sisallon-
analyysia on mahdollista jatkaa tuottamalla esimerkiksi sanallisesti kuvatusta
aineistosta maarallisia tuloksia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 103, 118-119.)

Kyselylomakkeen avoimissa kysymyksissa tulee ottaa huomioon, etta avointen
kysymysten esittaminen saattaa houkutella vastaajaa jattamaan kokonaan vas-
taamatta kysymykseen. Avoimiin vastauksiin vastataan yleisesti ottaen huonos-
ti, mutta tassa kyselyssa tulos oli toisin. Avoimista vastauksista saatiin kattavaa
tietoa vastaten tutkimuskysymyksiin. Avoimista vastauksista on myés mahdollis-
ta saada tietoa sellaisiin asioihin, joita ei olla etukateen ajateltu. (Heikkila 2014,
47-48.)

Analyysin tavoite oli esittdd selked vastaus asetettuihin tutkimuskysymyksiin.
Aineiston laadullinen kasittely perustui luokitteluun, loogiseen péaattelyyn ja tu-
losten tulkintaan. Laadullisen aineiston kanssa sisédllénanalyysia tehdaan vais-
tamattakin tutkimusprosessin jokaisessa vaiheessa. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
103-109.) Valmisaineistoja analysoitiin teemoittelun avulla, jolloin aineisto pilkot-
tiin ja jarjesteltiin systemaattisesti eri aihepiirien mukaisesti (Moilanen & Ré&iha
2001, 53-54). Teemoittelua on mahdollista tehda monella tapaa. Teemat voivat
koostua etukateen suunnitelluista, aineistonkeruuvaiheessa maaritellyista tee-
moista tai aineistosta voi loytya analyysivaiheessa taysin uusia teemakokonai-
suuksia (Puusa 2011, 121).

4.4 Kuvaus tutkimusaineistosta

Kyselyyn vastanneista (n=215) sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon oli suoritta-
nut Arcada Yrkeshogskolanissa 9 % Laurea ammattikorkeakoulussa 53 %, La-
pin ammattikorkeakoulussa 15 % ja Oulun ammattikorkeakoulussa 23 %. Tau-

lukosta (Taulukko 6) kay ilmi vastaajien jakauma ammattikorkeakouluittain.
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Taulukko 6. Kyselyyn vastanneet ammattikorkeakouluittain

Kysely lahetettiin (N) Vastauksia saatiin (n) | Vastausprosentti
Arcada YH 37 19 51,4 %
Laurea AMK 324 115 35,5%
Lapin AMK 89 32 36,0 %
Oulun AMK 84 49 58,3 %
Yhteenséa 529 215 40,6 %

Kyselyaineiston henkilot olivat suorittaneet sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
kevaaseen 2018 mennessa. Vastaajista 50 % oli opiskellut sosiaali- ja terveys-
alan yhteisessa koulutusohjelmassa, 40 % sosiaalialalle suuntaavassa koulu-
tusohjelmassa ja 10 % olivat valinneet kohdan jokin muu. Muu koulutusohjelma
piti sisallaan seitseman eri koulutusohjelmaa, mitka olivat: sosiaali- ja rikosseu-
raamusala, varhaiskasvatuksen kehittdminen ja johtaminen, kuntoutus, tervey-
den edistaminen, kehittaminen ja johtaminen, sosiaalialan kaytantéjen asiakas-
lahtdinen kehittaminen sekd perhekeskeisen varhaiskasvatuksen kehittaminen

ja johtaminen.
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KY SELYAINEISTOON VASTANNEIDEN
TYOPAIKAT MAAKUNNITTAIN (kpl):
1. Uusimaa (118)

2 Varsinais-Suomi (4)

2L

4_Kanta-Hame (5)

5. Pirkanmaa (2)

6. Paijat-Hame (3)

7.

8. Etela-Karjala (2)

9.

10.

11.

12.

13. Etela-Pohjanmaa -

14. Pohjanmaa -

15. Keski-Pohjanmaa -

16. Pohjois-Pohjanmaa (48)
17. Kainuu (4)

18. Lappi (20)
19.Ahvenanmaa -

1
* Lapin ammattikorkeakoulu
1
* Oulun ammattikorkeakoulu
2 1
Laurea ammattikorkeakoulu 1
2
Arcada Yrkeshogskolan
1

"R 2

(BMaanmittauslaitos 2018)

Kartta 1. Kyselyyn vastanneiden sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suoritta-
neiden tyopaikkojen sijainnit maakunnittain sek& ammattikorkeakoulut, joista he
olivat valmistuneet (n=210)

Kartassa 1 nakyy tutkinnon suorittaneiden nykyisten tydpaikkojen sijoittuminen
vuoden 2018 maakuntaluokituksen mukaan. Kartasta voi tehda paatelman, etta
valmistuneet jaavat paasaantoisesti tyoskentelemaan lahelle sitd aluetta, missa

ovat tutkinnon suorittaneet.

Suoritetussa tyOpaikkaseurannassa alueena oli koko Suomi ja aineistosta on
poimittu tutkimuskysymyksiin vastaamisen kannalta oleelliset tiedot. Tyopaik-

kailmoitusten seuranta kesti neljd kuukautta, jonka aikana seuranta tuotti 48
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avoinna olevaa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneelle soveltuvaa

tyopaikkailmoitusta.

AVOIMIEN TYOPAIKKOJEN MAAR A
MAAKUNNITTAIN (kpl):
- Uusimaa (22)

1

2

3.

4 Kanta-Hame (3)
5. Pirkanmaa (5)
6. Paijat-Hame -

7
8
9

: Eteld-Karjala -
. Eteld-Savo -
10. Pohjois-Savo (2) (S

12. Keski-Suomi (2)

14. Pohjanmaa (6)
15. Keski-Pohjanmaa -

17. Kainuu -
18. Lappi (2) g ; 2
19. Ahvenanmaa - 1

1]

1 1

. nIDJDgﬂ oD
A 5 ~
e _g 45

(©@Maanmittauslaitos 2018)

Kartta 2. Avoimet tyopaikkailmoitukset hakusanoilla "sosiaaliala ylempi” ja "so-
siaaliala yamk” maakunnittain TE-palveluiden www-sivuilta tehdylla tarkastelu-
jaksolla 5.3.-5.7.2018 (n=48)

TyOpaikkaseurannassa hakukriteereilla oli tavoite 16ytaa niita tydpaikkailmoituk-
sia, joihin sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto tuottaa kelpoisuuden. Seurannan
tuottamassa aineistossa (Kartta 2) 6 % avoimista tyOpaikoista sijaitsi Pohjois-
Pohjanmaan seka Lapin alueella ja 94 % tydpaikoista oli sijoittunut muihin maa-
kuntiin, paaasiallisesti Uudellemaalle. Avoinna olleet tydpaikat sijoittuivat eri
sektoreille: kuntasektorille oli avoinna olevia tydpaikkoja 29 kpl, yksityisiin sosi-

aali- ja terveysalan yrityksiin 12 kpl ja jarjest6ihin, yhdistyksiin ja saatidihin 7 kpl.
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Valtiolla ja seurakunnalla ei ollut sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneil-

le yhtaan avointa tydpaikkailmoitusta seurannan aikana.

Ammattibarometrin (perustuu ty6- ja elinkeinotoimistojen tydnantajilta ja tydonha-
kijoilta keréattyihin tietoihin) mukaan tarkasteluvalilla tammikuu - kesdkuu vuonna
2018 keskeisimmissa sosiaalialan ammattiryhmissa on ollut pulaa sosiaalialan
ohjaajista ja neuvojista Etela-Pohjanmaan seudulla. My6s tehty seuranta avoi-
mista tyOpaikoista osoittaa samankaltaisen tuloksen. Lisdksi sosiaalityon eri-
tyisasiantuntijoista on ollut pulaa tai on paljon pulaa hakijoista lahes koko
maassa, lukuun ottamatta Varsinais-Suomea. Sosiaaliturvaetuuksien kasitteli-
joista on ollut pulaa Keski-Suomessa ja Satakunnassa. Lastentarhanopettajista
on ollut pulaa Kainuun, Varsinais-Suomen ja Uudenmaan maakunnissa. (Am-
mattibarometri 2018.)
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5 TUTKIMUSTULOKSET JA NIIDEN TARKASTELU

5.1 Tyollisyystilanne on erinomainen sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suo-
rittaneilla

Sosionomi (AMK) -tutkinto, kolmen vuoden tyokokemus alalta seka sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinto antavat yhdessa laajat mahdollisuudet toimia sosiaa-
lialan eri tydkentilla. Ensimmaisena tutkimuskysymyksena esitettiin, minkalainen
vaikutus tutkinnon suorittamisella on ollut tydmarkkinoilla toimimiseen? Tuloksia

lahdettiin tarkastelemaan senhetkisen tydllisyystilanteen kannalta.

Tydssa 91,12%

Tyston | 0,47%

Lomautettu | 0,00%

Aitiys- tai vanhempainlomalla tai .
hoitovapaalla :I 6,08%

Paatoiminen opiskelija | 0,47%
Ei-paatoiminen opiskelija ] 0,93%
Elékeldinen | 0,00%

Jokin muu ] 0,93%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 13. Tutkinnon suorittaneiden tyomarkkinatilanne vuonna 2018 (n=214)

Tyomarkkinatilannetta tarkasteltaessa (Kuvio 13) voidaan todeta, etta sosiono-
mi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tyollistyminen on ollut erinomaista.
Kaikista kyselyyn vastanneista (n=214) vain yksi oli vastaushetkella ty6ttomana.
Tutkinnolla hankittu osaaminen vaikuttaa vastaavan hyvin tybelaman tarpeisiin,
osaamiselle on selvasti tilausta. Kyselyyn vastanneista yli 97 % oli vastaushet-
kella tyosuhteessa. Myds muut selvitykset tukevat hyvaa tyollisyystilannetta,
muun muassa Talentian vuoden 2013 urapolkuselvitykseen vastanneista (n=72)
sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneista 58 oli tydelamassa (Linnanvir-
ta 2013, 5-6). My6s Arenen selvityksen mukaan, vuosi valmistumisen jalkeen,
sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tyolli-
syysprosentti oli 96 % (Arene 2016, 33).
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Kaikista vastanneista (n=214) tyottomyyshistoriaa oli kertynyt 11 %:lle, mika
kuvastaa tyollistymisen hyvaa tilannetta. Tyottdomé&na olleet vastasivat tyotto-
myyden kestoksi kolmesta paivasta neljaan vuoteen. Tyottomyys yhtdjaksoises-
ti pisimmilla&n oli kestanyt nelja vuotta, mutta suurimmassa osassa vastauksis-
ta tyottdmyyshistorian kesto oli ollut muutamasta paivasta alle yhdeksaan kuu-
kauteen. Kyselyssa selvitettiin valmiilla vastausvaihtoehdoilla tutkinnon suorit-
tamisen jalkeisen tydttomyyshistorian mahdollisia syita. Valmiisiin vastausvaih-
toehtoihin oli mahdollista valita yksi tai useampi eri vastaus. Valittuja vastauksia
oli eniten perheeseen, terveyteen tai muuhun eldmantilanteeseen liittyvissé
syissa. Paikallisen ja alueellisen heikon tyémarkkinatilanteen koettiin myos vai-
kuttavan tyottomyyteen. Liséksi vastaajat olivat valinneet ty6ttémyyden johtuvan
tutkinnon heikosta tunnettuudesta, arvostuksesta seka suhdeverkostojen puut-
teesta. Avoimissa palautteissa kouluille, valmistuneet kokivat tutkinnon arvos-

tuksen ja tunnettavuuden muun muassa seuraavanlaisesti:

“Markkinoikaa yamk tutkintoa tyénantajapuolelle ja pyrkikdd nosta-
maan sen arvostusta tybeldméassa” (Laurea AMK, sosiaalialan koulu-
tusohjelma)

“Tehkédé kovasti toitd koulutuksen tunnettavuuden edelleen lisaami-
seksi.” (Laurea AMK, sosiaalialan koulutusohjelma)

Tyo6ttomyyshistorian selittavia syitd voi olla, ettd sosiaaliala on paasaantoisesti
naisvaltainen ala, jolloin perheeseen liittyvissd syissa oletettavasti nainen jaa
tydomarkkinoiden ulkopuolelle. Vaikka tyottomyyshistoriaa on ollut sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla, tyottdomyyden pitkittymisesta ei tarvitse
olla huolissaan. Ylempi ammattikorkeakoulututkinto edellyttaa kolmen vuoden
alan tyokokemuksen ennen tutkinto-opiskelijaksi hakeutumista, jolloin tutkintoa
suorittava on jo l6ytdnyt oman alan t6itd tyémarkkinoilta. Sisallollisesti (ylempi
AMK) -tutkinnon opinnot ovat rakennettu niin, etta tehtavat voidaan suunnata
tyoelamaan. Esimerkiksi opinnaytetyd on tydelaman kehittamistehtava, joka
suositellaan tehtdvan rajapinnassa tydelaman kanssa. Tydelaman kehittamis-
tehtava vahvistaa (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneen asemoitumista tyoela-
maan jo opiskeluvaiheessa, jolloin tydttdmyys tutkinnon suorittamisen jalkeen
minimoituu. Lisaksi koko tutkinto on mahdollista suorittaa oman tyon rinnalla,

jolloin ennen tutkinnon aloittamista hankittu tyopaikka sailyy.
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Tyollisyysnakymia voidaan tarkastella Ammattibarometrin eli tyo- ja elinkeino-
toimiston puoleksi vuodeksi tekeman arvion nakdkulmasta. Arvio perustuu kes-
keisten ammattiryhmien kehitysnakemyksiin. Opinnaytetydssa tarkastelussa
ovat sosiaalialan keskeisimmat ammattiryhmat: sosiaalialan ohjaajat ja neuvo-
jat, lastentarhanopettajat, sosiaalitybn erityisasiantuntijat seka sosiaaliturva-
etuuksien kasittelijat. Ammattiryhmaluokitukset ovat tehty ISCO (International
Standard Classification of Occupations) -luokituksen mukaan. (ISCO 2010.)
Naiden keskeisten sosiaalialan ammattiryhmien kannalta ammattibarometrin
puolen vuoden alueellinen arvio tyodllistymisesta kertoo, ettéd sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneilla on hyvin téita tarjolla myés tulevaisuudessa. So-
siaalialan erityisasiantuntijan, sosiaalialan ohjaajien ja neuvojien seka lastentar-
hanopettajien tarve sijoittuu Etela-Suomeen Uudellemaalle, varsinkin Helsingin
seudulla tulee olemaan pula hakijoista. Lapin alueelle tarvitaan lastentarhan-
opettajia sekéa sosiaalialan erityisasiantuntijoita. Pohjois-Pohjanmaalle tarvitaan
sosiaalialan erityisasiantuntijoita, sosiaalialan ohjaajia ja neuvojia seka lasten-

tarhanopettajia. (Ammattibarometri 2018.)

5.2 Tyoétehtavalla merkitysta tyon vaikuttavuuden kokemukselle

Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon vaikutusta tydmarkkinoilla toimimiseen tut-
kittiin myo6s valmiiksi aseteltujen vaittdmien avulla. Kaikkien vastaajien yhteisia
keskiarvoja tarkasteltaessa eniten samaa mielta oltiin siita, ettd nykyiset tyoteh-
tavat ovat monipuolisia, vastuullisia ja yhteiskunnallisesti merkittavid. Suhteelli-
sen moni koki saavansa arvostusta tydpaikalla, mutta uralla etenemismahdolli-
suuksia ei koettu niink&&n hyvind. Ammattinimikeryhmittéin jaoteltuina keskiar-
vojen takaa paljastui suuria eroja ja siksi seuraavana ovat avattuina vaittdmien
keskiarvot ammattinimikeryhmittdin. Ammattinimikeryhmat oli jaoteltu johtaja /
paallikkd, lahiesimies / vastaava ohjaaja, ohjaaja, lastentarhanopettaja ja jokin
muu (Liite 4) -ryhm&&n. TA&ma& sama ammattinimikejaottelu on myos kaytossa

muissakin esitetyissa tuloksissa.
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Tyoni on yhteiskunnallisesti merkittavaa

Saan tyostani arvostusta tydpaikalla

_—_—

Tyoni on vastuullista

Tehtavani ovat monipuolisia

Tyotehtavani vastaa osaamistani //

Jokin muu (n=89)

Palkkani vastaa nykyista ty6tehtavaani

Minulla on mahdollisuus edetéd urallani =

Johtaja/paallikkd (n=47)

Kuvio 14. Vaittamat tehtavanimikeryhmittain sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
jalkeisesta tydmarkkinoilla toimimisesta
(1= taysin eri mielta ja 5 taysin samaa mielta)

Voidaan huomata (Kuvio 14), ettd esimiesasemassa toimivien vastaukset olivat
melko yhtenevaisia vaittamien kohdalla. Esimiehet arvioivat kuitenkin uralla
etenemismahdollisuudet jokseenkin heikoiksi, vastaukset voivat johtua siita, etta
esimiesasema on jo saavutettu. Myds palkka ei kaikilla esimiesasemassa tyos-
kentelevilla vastannut tehtavankuvaa, 58 % johtajista / paallikoista ja 41 % la-
hiesimiehista / vastaavista ohjaajista olivat sita mielta, ettd palkka vastaa tyo-
tehtavaa (vastauksilla 4 ja 5). Tutkinnon vaikutusta palkkaukseen analysoidaan

laajemmin seuraavassa alaluvussa.

Ohjagjilla ja lastentarhanopettajilla vastaukset jakaantuivat tasaisemmin, seka
eri mielta, ettd samaa mieltd -suuntiin. Jokin muu -tehtavanimikeryhmén vasta-
ukset nayttivat asettuvan aika lailla kaikkien keskiarvojen keskelle, tdsséa ryh-
massa oli monipuolisesti eri tehtavanimikkeilla toimivia tyontekijoitd, niin johta-
jia, kuin perus- ja erityistasontyota tekevia. Kaikki vastaajat olivat yksimielisia
siitd, ettd oma tyd koetaan yhteiskunnallisesti merkittavaksi. Alla on esimerkkeja
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avoimista vastauksista, joista kay esiin, kuinka laaja-alaisella osaamisella pysty-

taan hallitsemaan yhteiskunnallisia kokonaisuuksia:

“Tarvitaan laaja-alaista koulutusta pirstaleinen yhteiskunnan hallin-
taan ja olemassa olevien resurssien tehokkaaseen suuntaamiseen.
Se parjaa tyomarkkinoilla, jolla on hyvat verkostot ja osaamista ver-
kostojen hydédyntdmiseen.” (Lapin AMK, sosiaali- ja terveysalan yh-
teinen koulutusohjelma)

“Meilléd on kattava kdytdnnén osaaminen ja laaja-alainen ymmarrys
alasta ja yhteiskunnallisista asioista.” (Lapin AMK, sosiaalialan koulu-
tusohjelma)

Lastentarhanopettajien kohdalla on selva ristiriita siind, etta he kokevat tyénsa
yhteiskunnallisesti hyvin merkittavaksi, mutta eivat koe saavansa tydstansa tar-
peeksi arvostusta esimerkiksi palkkauksen suhteen. Talentian vuonna 2013
jasenilleen teettamassa urapolkuselvityksessa sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittaneille lastentarhanopettajat kokivat saavansa kaikista vahiten
arvostusta yhteiskunnallisesti ajatellen (Linnanvirta 2013, 21). Lastentarhan-
opettajat eivat nde myoskaan uralla etenemismahdollisuuksia juuri olevan na-
kopiirissé. Kysely toteutettiin ennen kuin uusi laki ehti tulla voimaan, minké seu-
rauksena sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet eivat voi jatkossa
edetd paivakodinjohtajiksi, ilman lisakouluttautumista (Varhaiskasvatuslain kel-
poisuuksia ja henkilostorakennetta koskevat saannokset 540/2018). Uuden lain
myota vaikuttaa silta, ettei arvostus ainakaan ole noususuhdanteessa yhteis-
kunnan taholta. Lastentarhanopettajat kokivat my6s tyon olevan yhté vastuullis-
ta, kuin mitd johtajat / paallikot olivat vastanneet. Eli vastuun kokeminen ei aina
kulje kasi kadessa esimiesaseman mukanaan tuomien vastuualueiden kanssa.
Lastentarhanopettajien vastuu paivakotitydéssa on iso, heidan tehdessaan arvo-

kasta ja tarkedd ennaltaehkaisevaa tyota lasten ja perheiden parissa.

Ohjaajina toimivat kokivat saavansa vahiten arvostusta tyopaikallaan. Talentian
selvityksessa peraankuulutettiin tybnantajia siita, ettd tehdysta tyosta tulisi saa-
da arvostusta, esimerkiksi palautetta antamalla (Linnanvirta 2013, 62). Alla

poimintoja kyselyn avoimista vastauksista, jotka oli lahetetty tydnantajille:
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“Arvostusta yamkin suorittaneita kohtaan, niin ettd uskalletaan antaa
vastuuta ja lisata tyotehtavia. Nain myodskaan opittu ei menisi huk-
kaan.” (Laurea AMK, sosiaalialan koulutusohjelma)

“Antakaa sosionomi (ylempi AMK) koulutustason ja ammattitaidon
mukaisia tybtehtavid/téitad.” (Arcada YH, sosiaalialan koulutusohjel-
ma)

Tyo6tehtavat olivat paasaantoisesti kaikilla monipuoliset. Muutoin samaan tulok-
seen oli paasty Talentian selvityksessa, mutta siind lastentarhanopettajina toi-
mivat olivat pitkalti sitd mielta, ettd tyotehtavat eivat ole monipuolisia (Linnanvir-
ta 2013, 25-26). Sen liséksi, etta tyotehtavat olivat monipuolisia nykyisissa tyo-
tehtavissa, havaittiin tydpaikkaseurannassa, etta tdita oli tarjolla monipuolisesti
erilaisissa tyotehtavissa. Kaikki tyopaikkaseurannan ammattinimikkeet ovat lue-
teltuina yhteenveto ja johtop&étokset -osiossa. Alla poiminta avoimista vastauk-

sista:

“Ylemman tutkinnon suorittaneille on laaja ja monipuolinen kenttéa tar-
Jolla tybelamésséa. Pitéa olla rohkea ja hakea ja menné eteenpdin.”
(Laurea AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusohjelma)

Uralla etenemismahdollisuuksiin vastanneissa jokin muu -ryhmassa vastaukset
jakaantuivat siten, etté koulukuraattorit kokivat, ettei heilla ole juurikaan mahdol-
lisuuksia edeta uralla. Vastaavana kuraattorina voi lain mukaan toimia ainoas-
taan laillistettu sosiaalityontekija (Valvira 2017). Ne, jotka ajattelivat uralla ete-
nemisen olevan mahdollista, olivat osittain jatkokouluttautuneet viel&a sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon jalkeen tai olivat erityis- ja kehittamisasiantuntija tehta-
vissa. Yksityisissd sosiaalialan yrityksissa tytskentelevat kokivat eniten, etta
heilla on mahdollista edeta uralla. Heista (n=27) 59 % olivat vastanneet matrii-
sissa kohdan 4 tai 5. Vastaavat luvut olivat valtiolla tytskentelevilla (n=21) 38 %
ja kunnalla (n=105) 36 %.

5.3 Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla mahdollisuus parempaan palkkaan

Kyselyn avulla selvitettiin sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittamisen vai-
kutusta palkkatasoon. Vaikutusta selvitettiin tutkinnon jalkeen tapahtuneiden
palkkatasojen muutosten seké& valmistuneiden keskimé&araisten tehtavakohtais-

ten bruttopalkkojen avulla. Kyselyyn vastanneiden (n=207) kuukausikohtainen
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mediaaniansio (suuruusjarjestykseen jarjestetyistd palkoista keskimmainen) oli
3084¢€ ja keskiarvo 3233€. Vaihteluvali palkoissa oli 2300 eurosta 5689 euroon.
Yli puolet kyselyyn vastanneista tyoskenteli Uudenmaan maakunnassa, joten
palkkaeroja selittda osaltaan paakaupunkiseudun palkkaluokitus. Paadkaupunki-
seudulla palkkaluokitus on paakaupunkiseudun palkkaryhmittelyn mukaisesti
suurempi tarkoituksenaan pienentdd palkansaajien elinkustannuseroja. Palk-
koihin voi vaikuttaa my6s erilaisten palkkausjarjestelmien kaytto eri tyoskente-
lysektoreilla. Talentian 2013 tekemdassa selvityksessé vastaajien keskimaarai-
nen kuukausipalkka oli noin 2935€ (Linnanvirta 2013, 11). Palkat ovat kuitenkin
vertailukelpoisia tilastokeskuksen palkkarakennevertailussa, jossa vuonna 2017
yleisin kokonaisansio oli 2600€ (Tilastokeskus 2018). Sosiaalialan palkoissa
voidaan selvitysten perusteella havaita pientd nousua, joka on kuitenkin vahais-
ta silhen nahden, ettd Talentian selvityksestd on kulunut jo viisi vuotta. Eroa
voidaan selittdd osittain myods silla, ettd uusia tybehtosopimuksia tehtéaessa

palkkatasot nousevat.

Nouss | 5~

Pysynyt ennallaan 46,00%

Laskenut :| 2,00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 15. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon vaikutus palkkatasoon kyselyyn
vastanneilla (n=212)

Kyselyyn vastanneista suhteellisesti suurin osa (n=110) ilmoitti palkkansa nous-
seen sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittamisen jalkeen (Kuvio 15).
Vuonna 2009 tehdyn selvityksen mukaan tydnantajien (n=102) nakokulmasta
20 % oli jokseenkin tai taysin samaa mielta sen kanssa, ettd sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaminen parantaa palkkaa (Rantanen ym. 2010, 77). Tas-
ta voidaan tulkita, ettéd palkkatason kehitys on ollut myoénteista ja kehitysta on

tapahtunut runsaammin edellisen selvityksen jalkeen.
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Kuvio 16. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon vaikutus palkkatasoon tutkinnon
suorittamisen jalkeen valmistumisvuosien mukaisesti (n=198)

Tutkinnon vaikutusta palkkatasoon valmistumisvuosien mukaisesti tarkastelta-
essa (Kuvio 16) voidaan todeta, ettd ennen vuotta 2010 valmistuneilla on suh-
teellisesti suuremmalla osalla noussut palkka valmistumisen jalkeen. Palkan
nousuun voi liittyd tyévuosien tuomat kokemuslisat seka mahdolliset lisdkoulu-
tuksen tuomat lisdansiot. Viime vuosina valmistuneista lahes joka kolmannella
oli noussut palkka. Tutkinnon suorittaminen ei takaa automaattisesti palkan
nousua, vaan palkkaa nostavia tekijoita voi kouluttautumisen liséksi olla henki-
I6kohtaiset ja/tai tydokokemukseen perustuvat osuudet, mahdolliset tulospalk-
kausosat seké erilaiset muut lisat.
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1. YH Arcada 77,78%
| 5,56%
61,29%
2. Lapin AMK 38,71%
0,00%
55,26%
3. Laurea AMK 42,98%
| 1,76%
51,02%
4. Oulun AMK 46,94%
| 2,04%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Kuvio 17. Ammattikorkeakouluittain palkkojen kehitys sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittamisen jalkeen (n=212)

Ristiintaulukoitaessa ammattikorkeakoulujen valisia eroavaisuuksia kavi ilmi,
ettd suhteellisesti eniten palkka oli noussut Lapin AMK:sta valmistuneilla ja va-
hiten Arcada YH:sta valmistuneilla (Kuvio 17). Palkan nousua Lapin AMK:sta
valmistuneiden kohdalla selittaéa mahdollisesti se, etta suurin osa heista tyos-
kenteli esimiestehtavissd. Arcada YH:n matalaa prosenttilukua puolestaan se-
littaa se, ettd valmistuneet tydskentelivat padsaantdisesti ohjaajina. Koulutusoh-

jelmittain vertailtuna mainittavia eroavaisuuksia ei ollut.
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57,14%
1. Valtio 42,86%

0,00%
46,16%
2. Kunta 51,92%
| 1,92%
0,00%
3. Seurakunta 100]00%
0,00%
55,56%
4. Yksityinen sosiaalialan yritys 40,74%
| 3,70%
56,25%
5. Saatio / jarjestod 40,63%
| 312%
68,00%
6. Jokin muu 32,00%
0,00%
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ENoussut DPysynyt ennallaan O Laskenut

Kuvio 18. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tydskentelysektori-
kohtainen vertailu palkan suhteen (n=211)

Tybnantajasektoreittain tarkasteltuna (Kuvio 18) tulokset tukevat welfare mix -
mallin mukaista ajattelua, jossa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneil-
la on valmiuksia tydskennelld laajasti eri tyoskentelysektoreilla (Viinamaki &
Rantanen 2010, 88) ja palkkatason nousua on tapahtunut lahes jokaisella sek-
torilla. Jokin muu -vastaukset sisalsivat palkkojen nousun osalta kahdeksan
kunta- tai koulutuskuntayhtyma vastausta, yksityisen opiston sekd oppilaitok-
sen, yrityksen, jota ei ollut tarkemmin maaritellyt, Kelan, sairaanhoitopiirin, sosi-

aalivakuutuslaitoksen seka yhdistystoimintaa.

Esimiestehtavilla palkkatasoa nostava vaikutus

Palkkoja sekd palkkojen nousua tehtavanimikkeittdin vertaillessa tuloksista il-
meni, etta palkkatason nousua oli tapahtunut lahes kaikissa tehtavanimikeryh-
missd. Suurin osa vastaajista, joiden palkkataso oli noussut (n=110) sosionomi

(ylempi AMK) -tutkinnon suorittamisen jalkeen toimivat jonkinasteisissa johto-
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tai esimiestehtavissd. Myos suhteellisesti tarkasteltuna voidaan todeta, etta
esimiestehtavilla on todenndkdisempi vaikutus palkkatason nousuun. Suhteelli-
sesti merkittavaa palkkatason nousua oli myds kuraattoreilla seka erilaisissa
asiantuntija- ja erityistehtavissa tyoskentelevilla. Palkkatason nousu naissa eri-
laisissa asiantuntija- ja erityistehtavissd kuvastaa sitd, ettd sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon tuottama osaamistaso on mahdollisesti huomioitu myés pal-
kassa. Kyselyssa ei selvitetty sitd, olivatko vastaajat vaihtaneet tyopaikkaa tut-
kinnon suorittamisen jalkeen. Siksi ei tiedetd johtuuko palkan nouseminen tut-
kinnon suorittamisesta, tai olivatko erityistehtavissa toimivat hankkineet esimer-

kiksi lisdkoulutusta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon jalkeen.

Ohjaajien suhteellinen osuus nousi esille vastaajissa, joiden palkka oli pysynyt
ennallaan sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittamisen jalkeen. Ohjaajan
tehtaviin riittdad yleensa sosionomi (AMK) -tutkinto ja mita todennékdisimmin,
myo6s palkkaus on sen mukainen. Kaikilla lastentarhanopettajilla palkka oli py-
synyt ennallaan. Tulosten perusteella sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla ei ole
merkitystd palkkaan, jos jatkaa tyoskentelya lastentarhanopettajana ilman esi-
miesasemaa. Sosionomi (ylempi AMK) ei voi uuden vuonna 2018 voimaan tul-
leen lain mukaan edeta paivakodin johtajaksi ilman, etta suorittaa lisaksi yliopis-
tossa kasvatustieteen maisterin tutkinnon (Varhaiskasvatuslain kelpoisuuksia ja

henkilostorakennetta koskevat sdannokset 540/2018.)

Vastaajista neljdlla henkilolla palkka oli laskenut tutkinnon suorittamisen jal-
keen. Kyseiset nelja vastaajaa toimivat erityissosiaaliohjaajana, perhetyonteki-
jand, ohjaajana seké kouluttajana. Palkkatason laskua oli kokonaisuuteen nah-
den hyvin vahan ja taman vuoksi ei koettu syyta ryhtya niitd tarkemmin selvit-

tamaan.

Tehtavanimikkeiden ja palkkojen moninaisuus

Kuten jo aiemmin k&vi ilmi, tehtavanimikkeiden maara seka sosiaalialan palkat
jakautuvat laajalle alueelle. Vertailua varten palkat jaoteltiin tehtavanimikkeiden
mukaisiin ryhmiin. Palkoissa esiintyi osassa ryhmista huomattavaa vaihtelua,

joten pelkkien keskiarvojen vertailu palkkaryhmittain ei olisi ollut riittavan kuvaa-
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va. Adriarvojen ollessa hyvin poikkeavat toisistaan ne vaikuttavat keskiarvoon

siina maairin, ettd jakauma olisi ollut vino.

Talentian
palkkasuositukset

oikeassa laidassa.

Mediaanit:

Johtaja / paallikks (n=47) ﬁ_‘_

3732€ |- 3900€

Lahiesimies / vastaava ohjaaja (n=35)
3000€ | . 3400€

Ohjaaja (n=24) {
2685€ 3000€

Lastentarhanopettaja (n=14) l-[]—l

2425€ | | 3000€
Jokin muu (n=87) I——*_
3135€ .
£ & a& a& a& & (& (& %
0% 0% (O 0% (PF O O . O° ©
o O 9B LA L P O O 0 (P

Kuvio 19. Palkat tehtavanimikeryhmittdin sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittaneilla (n=207)

Kuviosta 19 voidaan ndhda arvoissa tapahtuvat vaihtelut tehtavanimikkeittain
jaoteltuna. Ruutujen oikealla seka vasemmalla puolella olevat osat osoittavat
sijaintiluvut, joiden avulla voidaan hahmottaa palkkojen jakautumista kohderyh-
man sisalla. Janojen paissa nakyvat kohderyhman pienimmat ja suurimmat pal-
kat ja ruutujen keskella palkkojen mediaanit. Vasemmanpuoleisella janalla on
alin neljdsosa palkoista ja oikeanpuoleisella janalla ylin neljasosa palkoista. Ku-
vioon on merkitty myos Talentian laatimat palkkasuositukset sosiaalialan ty6teh-
taviin. Niistd voi huomata, ettd keskiansioiden seka suositusten valilla on huo-

mattavia eroavaisuuksia.

Talentian vuonna 2013 tekemassa selvityksessa johtaja -nimikkeilla tydskente-
levien keskiarvo ansio oli 3082€ ja paallikko -nimikkeilla tydskentelevien 3600€
(Linnanvirta 2013, 12), jotka ovat maaréallisesti hieman alhaisempia, kuin opin-
naytetyon kyselyyn vastanneiden samalla tehtavanimikkeellda tyoskentelevien
ansiot. Johtaja- ja paallikkopaatteisia tehtavanimikkeitd on sosiaalialalla run-

saasti. Se kay ilmi seka kyselyn tuloksista etta tyopaikkaseurannan ilmoituksis-
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ta. Sosiaalialan tyokentalla toimii muun muassa toiminnanjohtajia, alue- ja pal-
veluyksikoiden johtajia jne. Loppupeleissa nimikkeella ei ole valia, vaan palkka-
usmaaraysten soveltaminen perustuu paaosin tyon vaativuuteen ja sektorista
riippuen myos eri henkilokohtaisiin ja/tai suoritusperustaisiin osuuksiin. Yksityi-
sella sosiaalipalvelualalla palkat on ryhmitelty kuuteen palkkaryhmé&én, joiden
sisélla on useita G-palkkaluokkia. Ty6ehtosopimukseen on méaaritelty jokaisen
palkkaryhman vahimmaispalkkaluokka. Tyontekijan palkkaryhmé&éan vaikuttavat
koulutus, kokemus sek& tehtavan vaativuus. (Yksityisen sosiaalipalvelualan
TES.)

Kunta-alalla palkkahinnoittelu koostuu palkkahinnoitteluliitteista ja niiden sisalla
olevista palkkahinnoittelukohdista, joihin tybantajat sijoittavat eri tehtavat
KVTES:n mukaisesti. Sama tehtdvanimike voi sijaita useilla eri vaativuustasoil-
la. Palkan maarittelee ensisijaisesti tyon tosiasiallinen vaativuustaso ja vastuu.
Sita mitataan ja puntaroidaan eri menetelmien, esimerkiksi kunnallisessa ty6eh-
tosopimuksessa vaativuuden arvioinnin (TVA) avulla, joka perustuu tehtavaku-
vaukseen ja paikalliseen tehtavien vaativuuden arviointijarjestelmaan (KVTES I
9 8). Tyopaikkaseurannan ilmoituksissa havaittiin esimerkiksi kaksi ilmoitusta,

joissa haettiin kahdella eri KVTES:n palkkaluokalla kuntaan palvelupaallikkda:

"Kelpoisuutena virkaan on sosiaali- ja/tai terveysalan ylempi korkea-
koulututkinto. Arvostamme johtamiskokemusta, hyvia yhteistyo- ja
vuorovaikutustaitoja, aktiivista tyootetta seké kehittdmismyoénteisyyt-
ta. Palkkaus perustuu KVTES:iin. Tehtavakohtainen palkka on 4 250
euroal/kk.” (Tyo- ja elinkeinopalvelut, 13.3.2018)

Viran kelpoisuusvaatimuksena on sosiaalihuoltolain 46 a 8:n mu-
kaan tehtavdan soveltuva ylempi korkeakoulututkinto ja alan tunte-
mus seka riittdva johtamistaito. Edellytdmme sinulta esimieskoke-
musta sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavista seka hyvid vuorovaiku-
tus- ja yhteistyotaitoja. Viranhaltijoiltamme edellytamme sen kotimai-
sen kielen, joka ei ole asianomaisen aidinkieli, hyvaa suullista ja kir-
jallista taitoa. Tehttavakohtainen palkka 3764,56 €/kk.” (Tyé- ja elin-
keinopalvelut, 23.5.2018)

Talentian selvityksessa vuonna 2013 vastaavien ohjaajien ansioiden keskiarvo
oli ollut 2936 € ja esimiesten 3307 € (Linnanvirta 2013, 12). Vaikka suurella
osalla kyselyyn vastanneiden ohjaajien palkka oli noussut sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittamisen jalkeen, niin eroa ansioiden keskiarvojen valilla
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ei paljoa ole. Tata selittaa osaltaan se, ettéd sosionomi (AMK) -tutkinto on jo it-
sessaan riittava lahiesimiehen tyéhon, jolloin palkka ei valttamatta nouse lisa-
kouluttautumisen myo6ta, tyon vaativuustason tai tehtdvanimikkeen pysyessa

samana.

Ohjaajan keskimaarainen palkka 2013 tehdyssa Talentian selvityksessa oli ollut
2579€ ja lastentarhanopettajilla 2300€ (Linnanvirta 2013, 12), eikd ansioissa ole
juurikaan eroavaisuuksia kyselyyn vastanneiden ohjaajien ja lastentarhanopet-
tajien kesken. Kyseisissa tehtavissa pystyy toimimaan sosionomi (AMK) -
koulutuksella, joten on todennakoistd, ettd tydnantajat eivat huomioi lisakoulu-
tusta, mikali tyontekijan tydtehtavat pysyvat samana. Keskiansioita verrattaessa
tulee ottaa huomioon palkan nousu yleisesti sosiaalialan ty6tehtavissa, esimer-
kiksi kaikille yksityisen sosiaalipalvelualan TES:n mukaan tytskenteleville mak-
settavat yleiskorotukset, joista viimeisimpana 1.5.2018 tapahtunut yleiskorotus,

jolloin palkkojen nousu oli 1,25 % (Talentia 2018).

Kyselyyn vastanneista jokin muu -vaihtoehdot pitivat siséllaédn suuren maaran
eri tehtavanimikkeita (Liite 4), joista taulukkoon on koottu ne nimikkeet, joita oli
kolme tai useampia. Vertailussa nékyy palkkajakaumia eri tehtavanimikkeiden
kesken (Taulukko 7).

Taulukko 7. Jokin muu tehtavanimikkeiden sisaltamat palkkalukemat sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla

Mediaani-

Jokin muu, Alin palkka Ylin palkka ;

ansio
tehtavanimikkeet: (€/kk) (€/kk)

(€/kk)
Paivakodin vara- tai apulaisjohtajat (n=5) 2409 3000 2500
Kuraattorit (n=17) 2900 3500 3100
Asiantuntijat (n=12) 2700 4100 3550
Suunnittelijat (n=8) 2890 4676 3700
Erityissosiaaliohjaajat (n=4) 2780 2950 2900
Sosiaaliohjaajat (n=3) 2540 2700 2500
Koordinaattorit (n=4) 2400 4300 2900
Projektipaallikkd/-tyontekijat (n=3) 3300 4300 3600
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Myds tydpaikkailmoituksissa oli havaittavissa tyotehtavien laaja nimikkeistd se-
k& palkkojen vaihtelevuus. Alla nékyy taulukoituna tydpaikkailmoituksista poimit-
tuja esimerkkeja (Taulukko 8). Huomioitavaa on esimerkiksi kaksi erityissosiaa-
liohjaajaa, eri palkoilla. Molemmat ilmoitukset ovat julkisen sektorin tydpaikkail-
moituksia. Useissa tyOpaikkailmoituksissa kuukausipalkka osuu suhteellisen

lahelle kyselyyn vastanneiden mediaaniansioita.

Taulukko 8. Tyopaikkailmoituksista poimittuja esimerkkeja tehtavanimikkeista ja
palkoista

Palkka Palkka

Tehtavanimike: Tehtavanimike:
€/kk €/kk

Erityissosiaaliohjaaja 2888,89 Asiantuntija 3541,21
Erityissosiaaliohjaaja 2751,15 Nuorisotyon koordinaattori 2259,30
Ohjaava perhetyon asiantuntija 2574,70 Koulukuraattori 2804,43
Sosiaaliasiamies 3468,22 Sosiaaliohjaaja 2576,34
Palveluesimies 3625,78 Sosiaali- ja potilasasiamies 3668,20

Palkkatoiveen esittamisella tarkeé rooli

Kyselyn tuloksista kay ilmi vastaajien tyytymattémyys sosiaalialan palkkatasoon
ja kokemus arvostuksen puutteesta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla hankit-
tua osaamista kohtaan. Vaikka tyonantajan suhtautuminen olisikin suoritettua
tutkintoa kohtaan positiivinen, se ei valttamatta nay palkkatasossa (Linnanvirta
2013, 41). Tutkinnon suorittaneiden avoimissa vastauksissa tyonantajille pe-

raankuulutettiin, etta palkkauksessa tulisi ndkya osaamisen lisdantyminen:

“Ett& olisi aika huomioida yamk sosiononien osaaminen myods palk-
kauksessa” (Laurea AMK, sosiaalialan koulutusohjelma)

"Lahettéisin terveisié vield véhéan ylemmaélle taholle, etté ylempi AMK-
tutkinto pitaisi tulla patevyysvaatimukseksi erityistyotehtaviin, lisaksi
sen mukainen palkka!l” (Laurea AMK, sosiaali- ja terveysalan yhtei-
nen koulutusohjelma)

Talentian vuonna 2013 tehdyn selvityksen mukaan sosionomi (AMK) -tutkinnon

ja sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon erot ovat tydnantajille epaselvét, eikd aina
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ole tiedossa, ettda ylempi ammattikorkeakoulututkinto antaa kelpoisuuden sa-
moihin tehtaviin, kuin yliopistossa suoritettu ylempi korkeakoulututkinto, paitsi
silloin kun tehtavaan edellytetéan myos lisdkouluttautumista. Samankaltaisia

ajatuksia nousi esiin myos kyselyn avoimista vastauksista:

"Selkedé kelpoisuusehtojen kéyttéa esim. hakuilmoituksissa, hae-
taanko amk vai yliopistokoulutuksen omaavaa.” (Laurea AMK, sosi-
aali- ja terveysalan koulutusohjelma)

"Palkkaus ja koulutuksen arvostus kuntoon” (Lapin AMK, sosiaalialan
koulutusohjelma)

Vastaajien kokemukset siita, ettei tydnantajataholla ole riittdvaa tietoa tutkinnon
tuomasta osaamisesta kavi ilmi myods Talentian 2013 tehdyssé vastaavanlai-
sessa selvityksessa. Talentian selvityksessa nékyi kuitenkin toive siita, etta tu-
levaisuudessa tutkinnon tunnettuus tulisi ajan kanssa parantumaan. (Linnanvir-
ta 2013, 42, 44). Yhtena selkeana ryhmana olivat lastentarhanopettajat koke-

muksillaan siita, ettei heidan osaamisensa kohtaa palkkatason kanssa:

“Sosiaalialan osaaminen varhaiskasvatuksessa tulee taata ja siitd on
Saatava tybnvaativuutta vastaava asiantuntijapalkka.” (Laurea AMK,
sosiaali- ja rikosseuraamusalan johtaminen ja kehittaminen)

"Ylempi korkeakoulututkinto pitédisi nékyé palkkauksessa henkilékoh-
taisena osaamislisana eika niin kuin nyt, ettd samasta tydstd sama
palkka kaikille, vaikka olisi esim.lastentarhanopettajana alansa huip-
puja.” (Laurea AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusohjel-
ma)

"Tehtdvén kuvani on vaativa mutta palkkaus ei vastaa tyénkuvaa tél-
14 hetkelld.” (Laurea AMK, sosiaalialan koulutusohjelma)

Tybpaikkaseurannan tulokset osoittivat, ettd avoimet tyopaikat sijoittuivat suu-
rimmaksi osaksi julkiselle sektorille. Naissa julkisen sektorin tydpaikoissa palkka
oli ilmoitettu toteutuvan KVTES:n mukaisesti, mika ei sindllaan kerro palkan
maaraa, kuten jo aiemmin todettiin. Yksityiselle sektorille haettavissa tyopai-
koissa palkka oli maaritelty paaosin sopimuspalkkana, mika ei myoskaan kerro

tyotehtavakohtaista palkan suuruutta.
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Palkkatoiveen esittdminen ja sopimuspalkat nousevat esille tydpaikkailmoituk-
sista. Talentia on linjannut sosiaalialan palkkasuositukset (Talentia s.a), jotka
toimivat hyvana ohjenuorana palkkaa neuvoteltaessa suhteessa tydtehtavien
vaatimuksiin. Myds aiemmin esitetyt esimerkit tehtdvakohtaisista kuukausiansi-
oista antavat suuntaa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden palkka-
toiveisiin, joita tutkinnon suorittaneiden kannattaa hyddyntaa. Ty6paikkaseuran-
nan ilmoituksista (n=48) neljasosassa ilmoituksista pyydettiin esittamaan palk-
katoive, tai palkka oli sovittavissa. Alla on esimerkki tydpaikkaseurannan ilmoi-
tuksesta, jossa haettiin toiminnanjohtajaa jarjestoon seka ilmoituksesta, jossa

haettiin ohjelmapaallikkéa hankkeeseen:

“Etsimme vakituiseen tybsuhteeseen toiminnanjohtajaa, jolla on:
-soveltuva ylempi korkeakoulututkinto tai vastaava osaaminen

-hyvat johtamis- ja vuorovaikutuskyvyt

-hyva suullinen ja kirjallinen osaaminen

-ymmarrys jarjestotyosta, jarjeston taloudesta ja henkilosto-
hallinnosta

Lahetd hakemuksesi palkkatoiveineen 22.3.2018 mennesséa.” (Tyo-
ja elinkeinopalvelut 28.2.2018)

"Hankkeen johtaminen edellyttdd sinulta hyvien organisointitaitojen
lisdksi kykya toimia innostavana ja sitouttavana esimiehend seka
vahvoja vuorovaikutustaitoja ja aktiivista verkostomaista tyootetta.
Sinulla on tehtavaan soveltuva ylempi korkeakoulututkinto seka ai-
empaa kokemusta esimiestytostda. Sosiaali- ja terveysalan jarjesto-
kentéan tuntemus ja perehtyneisyys tydmarkkinoihin katsotaan eduksi.
Palkkaus maaraytyy sosiaalialan jarjestdja koskevan tydehtosopi-
muksen mukaan. Halutessasi voit esittdd myo6s palkkatoiveen.” (Tyé-
ja elinkeinopalvelut, 8.6.2018)

Talentian 2013 tehdyssé selvityksessa noin kolmasosa oli esittanyt palkkatoi-
veensa hakiessaan viimeisinta tyopaikkaa. Noin puolella heista palkkatoive oli
ainakin osittain toteutunut. Palkkatoiveen esittdmatta jattamista perusteltiin
usein tyo- tai virkaehtosopimuksilla, joka on sindnsa harmillista, koska ty6- ja
virkaehtosopimuksissa sovitaan vain vahimmaispalkoista. Palkkaan ei vaikuta
tehtavanimike, vaan vahimmaispalkkojen lisaksi myods tehtavankuvan vaativuus
seka esimerkiksi tyontekijan aikaisempi tyokokemus ja henkilokohtaiset ominai-
suudet, kuten patevyys, suoriutuminen sek& niiden kehittyminen, joten oman
palkkatoiveen esittaminen kannattaa myods kuntasektorilla. Talentian selvityksen

tulosten perusteella tima on monelle sosiaalialan tyontekijélle epaselvaa. (Lin-
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nanvirta 2013, 13, 63.) Yleisissa tydehtosopimuksissa palkkaluokkaa ei auto-
maattisesti méaaritella koulutuksen eika tehtavanimikkeen mukaisesti, vaan
palkka maaraytyy vaativuusluokkien mukaisella arvioinnilla (VTA). Liitot suosit-
televat palkkaneuvotteluja tyOpaikkaa vaihtaessa, tybtehtdvien muuttuessa,
palkkausepakohdissa seka silloin kun oma osaaminen on kehittynyt. Tutkinnon
suorittaneiden tulisi itse olla aktiivisia, tiedostaa oman osaamisen suhde tyon
vaativuuteen seka vastuuseen ja rohjeta pyytdd osaamistaan vastaavaa palk-

kaa.

5.4 Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuottamalla osaamisella hyva vaste

tydelaman tarpeisiin

Toisena tutkimuskysymyksena esitettiin, miten sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon tuoma osaaminen vastaa tyoelamén tarpeita? Tuloksissa kuvattiin ja
analysoitiin tutkinnon tuottamaa osaamista ja valmistuneiden kokemuksia
osaamisestaan ja ne pyrittiin samaan vuoropuheluun havaittujen tydelaman tar-
peiden kanssa. Tutkimustuloksista koottiin taulukko (Liite 3), missad nakyy so-
sionomi (ylempi AMK) koulutuksen tuottama osaaminen, tutkinnon suorittanei-
den kokemukset omasta osaamisestaan seka tydelaman vaatimukset tyopaik-

kailmoituksista poimittuina.

Koulutus tuottaa myds muuta yleista ja alakohtaista osaamista, mutta tassa
opinnaytetydssa tarkastellaan niitd osa-alueita, mita kyselylomakkeella (Liite 2)
kysyttiin vaittamien muodossa. Vaittamissa tutkinnon suorittanut arvioi asteikolla
1-5 (5= taysin samaa mielta ja 1= taysin eri mieltd) tutkinnon suorittaneiden tyo-
elamdosaamista. Vaittdmien vastauksia tutkittiin keskiarvojen avulla. Tutkinnon
suorittaneet saivat myos lahettaa kyselylomakkeella vapaamuotoisesti terveisia
tyonantajille, jotka voisivat periaatteessa palkata sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittaneita sek& ammattikorkeakouluille, joissa voi suorittaa ko. tut-
kinnon. Seuraavaksi vuoropuhelevat keskenaan tutkinnon tuottama osaaminen,
tutkinnon suorittaneiden kokemukset seka tydpaikkaseurannasta saadut tulok-

set.

Kyselyyn vastanneiden mielesta kaikkein tarkeimpid osaamisalueita olivat kyky

toimia eettisten periaatteiden mukaan, tiimitydntaidot seka viestintitaidot aidin-
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kielilld. Kielitaitovaatimukset suomi/ruotsi nousivat vahvasti esiin myos tyopaik-
kailmoituksissa ja joissain seurannan aikaisissa tyopaikkailmoituksissa mainit-
tiin, etta myos kielitodistus vaaditaan (Valtioneuvoston asetus suomen ja ruotsin
kielen... 481/2003). Suomen ja ruotsin kielen hallintaan verrattuna englannin
kielen taitoa ei pidetty kovin merkityksellisen&, niin tutkinnon suorittaneiden kuin
tyonantajienkaan nakokulmasta. Hyvat pari-, tiimi- ja yhteistyotaidot esiintyivat
tyopaikkaseurannassa usein edellytyksena tyotehtavien hoitamiselle. Eettisen
toimimisen periaatteet on opittu jo alemman korkeakoulututkinnon aikana seka
hankitulla ty6kokemuksella, mutta ne syventyvat entisestaan ylemman korkea-

koulutuksen aikana:

“Oma koulutukseni oli hyva. Pidin opinnoissa vuorovaikutuksellisuut-
ta ja eettisten periaatteiden opintoja tdrkednda.” (Laurea AMK, sosiaa-
li- ja terveysalan yhteinen koulutusohjelma)

Tarkeina osaamisalueina pidettiin myds, seka koulun, tutkinnon suorittaneiden

kuin tydonantajankin nakokulmasta kehittamis- ja ammatillista osaamista seka

kykya hankkia ja analysoida tietoa, eli hallita informaation késittelytaidot. Sosio-

nomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden selkea vahvuus on kaytannonla-
heinen oman alan hallitseva kehittamistoiminta, mika kulkee omaa vaylaansa
korkeakoulutuksen duaalimallissa omine perustavoitteineen. Tutkinnon suoritta-
neet ovatkin tydeldméssa vaadittavien konkreettisten asioiden kehittamisen hal-

litsevia asiantuntijoita. (Rantanen & Viinamaki 2010, 210.)

Osassa tyopaikkailmoituksista vaadittiin viiden vuoden alakohtainen ammatilli-
nen osaaminen. Seuraavana esimerkkina tyopaikkailmoitus, missa haettiin kah-
den kunnan yhteistoiminta-alueelle sosiaali- ja terveyspalvelut jarjestavaan osa-
keyhtioon sosiaalialan ammattilaista, jonka tuli hallita seka kehittamisosaami-

nen, ettd omata vankka alakohtainen tyokokemus:

“Etsimme sosiaalialan ammattilaista. Koulutukseltasi olet joko sosio-
nomi (AMK tai YAMK), sosiaaliohjaaja tai vastaava. Toivomme sinul-
ta vankkaa sosiaali- ja terveysalan palveluverkostojen tuntemusta ja
kokemusta yksityiseltd seka julkiselta sektorilta. Edellytamme myds
nakemystd maakuntayhteistyén kehittdmisesta. Tyokokemus yli 5
vuotta.” (Tyo- ja elinkeinopalvelut 25.4.2018)
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Tutkinnon suorittaneiden kokemukset kehittdmis- ja tiimityontaidoistaan tiivisty-
vat osuvasti seuraaviin avoimista vastauksista poimittuihin terveisiin tyénantajil-

le:

“Yamk-tutkinnon suorittaneiden motivaatio kehittdmiseen ja muutok-
seen on korkealla tasolla, silla he ovat usein perustutkinnon jalkeen
tydskennelleet vuosia tydelaméassa. Uskokaa tutkinnon moninako-
kulmaisuuteen ja tydelamalahtdisyyteen. Kaytannoén kehittdmistaidot
ovat heilld vahvoja.” (Laurea AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen
koulutusohjelma)

“Laaja-alaista ja kehittavaa tyootetta tydpaikkaan. Tiimitydtaidot on
testattu moneen kertaan opintojen aikana ja moniammatillinen reflek-
toiva dialogi on sisdistetty tydskentelytapa. Verkostoissamme on
voimaa!” (Laurea AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusoh-
jelma)

Talousosaaminen koettiin suhteellisen tarkeaksi kaikilta nakokulmilta tarkastel-

tuina, mika yleisesti ottaen liittyy oleellisesti esimiestydskentelyyn, esimerkiksi

henkilostdhallintoon liittyvassa juridisessa osaamisessa. Tutkinnon suorittaneet

toivoivat kuitenkin viela enemman henkilosthallintoon ja talouteen liittyvia opin-
toja, koska osassa kouluista niitd ei opiskella lainkaan. Huomioitavaa on, etta
talousosaaminen oli mainittu ammattikorkeakoulujen kehittdmishaasteeksi jo
vuonna 2008 sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden kyselyvastaus-
ten perusteella (Rantanen & Viinamaki 2010, 207).

Tybpaikkaseurannassa avoinna olleista tydpaikoista (n=48) yli puolet oli erilaisia
esimiestehtavia. Yksi sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon kolmesta kompetens-
sista on johtamisosaaminen. TyOpaikkailmoituksissa havaittiin vaadittavan esi-
miestyonkokemusta monen ilmoituksen kohdalla. Vaatimuksina esimiesty6hon
oli muun muassa: “vankka kokemus esimiestyosta”, “hyvat johtamistaidot”, “ai-
empi kokemus esimiestyOskentelysta” seka “riittdva kokemus esimiestyosta”.
lImoituksissa oli nimetty esimiestydnkokemusvaatimuksia myds vuosina, vaihte-
levasti yhdesté vuodesta yli viiteen vuoteen. Kyselyn avoimissa vastauksissa
tutkinnon suorittaneet toivoivat talousjohtamisen liséksi opintoihin lisda projekti-
johtamista seka alasuuntautunutta sosiaalialan johtamista, kuten siihen liittyvien
haasteiden kohtaamista. Esimerkki avoimesta vastauksesta, mika oli lahetetty

ammattikorkeakouluille:
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“Tulisi keskittyé johtamiseen ja niihin ongelmiin, mité tydntekijéilla on.
Koska tyontekijoilla on paljon henkilokohtaisia ongelmia jotka vaikut-
tavat tyohon,vaikka néin ei saisi kdyd&.” Arcada YH, sosiaalialan
koulutusohjelma)

Myds hyvaa digitaitojen hallintaa ja yrittdjamaista ajattelutapaa korostivat monet

tyonantajat tyénhakuilmoituksissaan. Osa tutkinnon suorittaneista olisi toivonut
naitd opetettavan viela enemman koulutuksen aikana. Kuitenkaan kaikille tut-

kinnon suorittaneille ei yrittdjyysosaaminen ollut niinkaan tarked osaamisalue.

Merkittdvin poikkeus vaatimusten kohtaamisessa oli tutkinnon tuottama tutki-

musmenetelmdosaaminen, mikd on sosionomi (ylempi AMK) - tutkinnon yksi

ydinosaamisalue. Tutkinnon suorittaneet eivat arvioineet tutkimusmenetelméa-
osaamisen tarkeytta kovinkaan suureksi. Mydskaan tyopaikkailmoitusten seu-
ranta-aineistossa ei ollut mainintoja, etta tutkimusmenetelmaosaamista vaadit-
taisiin. Kuitenkin ty6elama vaatii hakijalta vankkaa kehittdmisosaamista, minka
toteuttamisen edellytyksena on, etta hallitsee tutkimusmenetelméat. Se, etteivat
tutkinnon suorittaneet arvioineet menetelmaosaamista kovinkaan tarkeédksi he-
rattda mielenkiinnon siind mielessa, etta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
kolmen padkompetenssin yksi kokonaisuus on tutkimuksellinen kehitta-
misosaamisen. Termina tutkimusmenetelmaosaaminen viittaa perinteiseen tut-
kimuksen tekoon tai tehtaviin, joissa tehdaan tutkimusta. Tasta voi johtua, etta
tydelama ei nimea tutkimuksen tekoon liittyvia asioita samalla tavalla. Tyoela-
man edustajat tunnistavat mahdollisesti paremmin tutkimuksellisia termeja, ku-

ten taidon tehd& seurantaa, arvioida vaikuttavuutta tai kehittava tyonote.

Y hteiskunnallisten muutosten analysointitaito on tarke&dd muutoksessa olevassa

yhteiskunnassa. My6s ndain ajattelivat tutkinnon suorittaneet ja muutamassa
tyopaikkailmoituksessa tdméa osaamistaito nahtiin tarkeana tyttehtavan hoita-
misen kannalta. Eraassa kehityspaallikk6a saatiolle haettavassa tydpaikkailmoi-

tuksessa asia oli ilmaistu esimerkiksi nain:

“Kehityspéaélliké tulee pystyd seuraamaan SOTE-muutoksen vaihei-
ta” (Ty6- ja elinkeinopalvelut 9.3.2018)

Sosiaalialan tydmenetelmaosaamisesta ei suoranaisesti tallaisena termina ollut

mainintoja ty0paikkaseurannassa, mutta yleisesti ottaen tydpaikkailmoituksissa
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oli vaadittuina laajasti monenlaista osaamista, mitka edellyttavat, ettd sosiaa-
lialan tydmenetelmét ovat tyontekijalla hallussa. Tutkinnon suorittaneet kokivat
paasaantoisesti tutkinnon hyvana ja, etta olivat saaneet hyvid evaita sosiaa-

lialalla tyGskentelyyn:

“Koulutus on antanut hyvét valmiudet nykyiseen tyéhén.” (Oulun
AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusohjelma)

Kolmen nékdkulman vertailu osoittaa, ettd sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto
tuottaa padosin vaadittua osaamista tyoelamén tarpeisiin ja tutkinnon suoritta-
neet ovat olleet suhteellisen tyytyvaisid saamiinsa oppeihin. Muutamien osaa-
misalueiden (talous-, juridinen- ja yrittajyysosaaminen seka digitaidot) kohdalla
osa vastaajista toivoi ammattikorkeakouluilta enemman opetusta, koska koke-

mus oli, etta niita tydelamassa todella tarvitaan.

5.5 Suurin osa on l0ytéanyt osaamistasoaan vastaavan tyon

Kyselyyn vastanneista (n=212) suurin osa (61 %) koki tydskentelevansa tutkin-
nolla hankittua osaamista vastaavissa tyotehtavissa. Talentian selvityksessa
sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille (n=72) oli saatu likimain sa-
manlainen tulos: 65 % vastaajista koki tydskentelevansa osaamistasoaan vas-

taavissa tyotehtavissa (Linnanvirta 2013, 19).

1. Johtaja / paallikko 33,80%

2. Lahiesimies / vastaava ohjaaja 23,10%

3. Ohjaaja :I 3,10%

4. Lastentarhanopettaja ] 0,80%

5. Jokin muu 39,20%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kuvio 20. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet tehtavanimikeryhmit-
tain, jotka kokivat osaamistason vastaavan nykyista tyotehtavaa (n=130)
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Suurin joukko, jotka kokivat osaamistasonsa vastaavan nykyista tyotehtavaansa
(Kuvio 20), olivat valinneet valmiiden vastausvaihtoehtojen sijasta kohdan jokin
muu ja avanneet sen avoimella vastauksella. He olivat selvasti I16ytaneet tyo-
paikkoja alan erityistehtavissa. He tytskentelivat suurimmaksi osaksi kuraatto-
reina, opettajina, projekteissa, asiantuntijoina, erityissosiaaliohjaajina seka eri-

laisissa suunnittelutehtavissa (erikois-, kehittamis- ja vastaavasuunnittelija).

MyoOs tyopaikkailmoitusten seuranta-aineistosta oli selvasti havaittavissa, etta
sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla on patevyys hakeutua erilaisiin
alan erityistehtaviin: erityissuunnittelija, -asiantuntija ja -sosiaaliohjaaja. Erityi-
sissa asiantuntijatehtavissa tyoskentelevilla on taito tehda tyota, mika vaatii kor-
kea- ja erityistasoista alakohtaista osaamista. Sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittaneiden tulee kyeta hallitsemaan juuri tallaisia sosiaalialaan
liittyvia erityisosaamista vaativia tydorientaatioita ja kasitteitd (Rouhiainen-Valo
ym. 2010, 24). Naméa kuntasektorilla olevat erityistd osaamista vaativat tyoteh-
tavat, jotka ovat erityisesti sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille
suunnattuja ovat verrattain uusia aluevaltauksia. Ne olivat vasta pohdinnan alla
vuonna 2010 (Rantanen ym. 2010, 83). Alla on tyypillinen esimerkki suoritetusta
tyopaikkaseurannasta, missa avoinna olevaan tehtavaan haettiin erityissuunnit-

telijaa nuorisopalveluihin kaupungin palvelukseen:

"Tehtavén kelpoisuusehtona on tehtavaan soveltuva ylempi korkea-
koulututkinto. Erityissuunnittelijan tydssd menestyminen edellyttaa
asiantuntijatason tiedollista ja taidollista hallintaa, kehittdvaa ja itse-
naista tyootetta, uuden tiedon hankintaa ja sen soveltamista kaytan-
t66n seké vuorovaikutustaitoja.” (Ty0- ja elinkeinopalvelut 27.2.2018)

Esimerkki on tyypillinen ensinnakin siksi, etta yli puolessa keratyista ilmoituksis-
ta ilmoitettiin kelpoisuusehdoksi soveltuva ylempi korkeakoulututkinto. Se sisal-
taa useita eri ammattinimikkeita, joissa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suo-
rittaneet ovat kelpoisia toimimaan. Lisaksi ilmoituksissa mainitut kehittdva ja
itsendinen tydote olivat myos hyvin yleisesti vaadittuja hakukriteereja tyopaik-
kailmoituksissa, joita sosionomi (ylempi AMK) koulutuksessa opitaan, esimer-
kiksi monimuotona opiskeltaessa opiskelijan itsenainen tyoote vahvistuu. Joka
kolmannessa tyopaikkailmoituksessa oli erikseen mainittuna, etta hakijalla tay-

tyy olla hyvat vuorovaikutustaidot seka taito hallita erinomaisesti tiimi- ja verkos-
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totydskentely. KehittAmisosaaminen vaatii verkostotydskentelytaitoja. Kaytan-
ndssa lahes jokaisessa sosiaalialan tyotehtavassa taytyy olla myos kyky hank-
kia ja soveltaa uutta tietoa. Vaikuttaa silta, ettd nama mainitut kompetenssit
kohtaavat toisensa kolmen nakokulman asetelmassa: koulutuksen tuottama

osaaminen, tutkinnon suorittaneet ja tydnantajan vaatimukset.

Kaikista kyselyyn vastanneista jonkinlaisessa esimiesasemassa (johtaja / paal-
likk6 tai l&ahiesimies / vastaava ohjaaja) tyoskentelevéat kokivat paasaantoisesti,
etta tutkinnolla hankittu osaaminen vastaa heidan nykyistd tyOtehtavaansa.
Tasta voidaan tulkita, ettéa koulutuksen tuottamalla osaamisella on ollut vastetta
heidan kokemuksensa mukaan tytelamaan. Yli puolessa seurannan tydpaik-
kailmoituksista (n=48) haettiin tyohon paallikkoa, johtajaa tai esimiesta. Alla
seurannassa esiintynyt tyypillinen esimerkki tydpaikkailmoituksesta, missa haet-

tiin palvelupaallikk6a kaupungin palvelukseen:

“Kelpoisuutena virkaan on sosiaali- ja/tai terveysalan ylempi korkea-
koulututkinto. Arvostamme johtamiskokemusta, hyvia yhteistyo- ja
vuorovaikutustaitoja, aktiivista tyootetta seké kehittdmismyoénteisyyt-
ta.” (Tyo6- ja elinkeinopalvelut 13.3.2018)

Ristiintaulukointi koulujen ja koetun osaamistason valilla osoitti, etta Laurea
AMK:sta valmistuneista, jotka kokivat osaamistason vastaavan nykyista tyoteh-
tavaansa, tyoskenteli lahes puolet valmiiden vastausvaihtoehtojen sijaan jollain
muulla nimikkeella. Nama Laureassa tutkinnon suorittaneet tydskentelivat suu-
rimmissa maarin koulukuraattoreina, erilaisissa asiantuntija-, kehittamis-, suun-
nittelijatehtavissa seka erityis- ja sosiaaliohjaajan tehtavissa. Mielekas tydsken-
telypaikka on selkeésti usealle Laurea AMK:sta valmistuneelle 16ytynyt osaa-
mistasoaan vastaavissa tehtavissa. Muiden koulujen kohdalla ei ollut tutkimus-

tulosten kannalta erityistd mainittavaa koulukohtaisessa vertailussa.

Ristiintaulukoimalla tutkinnon suorittaneen suorittama koulutusohjelma tausta-
muuttujana osoitti, ettd sosiaali- ja terveysalan yhteisen koulutusohjelman kay-
neilla (n=72) oli suhteellisesti eniten kokemuksia, ettéd he tydskentelevat osaa-
mistasoaan vastaavissa tyotehtavissa. Heista 61 % tydskenteli jonkinlaisessa
esimiestehtavassa, 13 % kuraattoreina ja 13 % erilaisissa kehittamis-, suunnit-
telu- ja asiantuntijatehtavissa. Loput 13 % toimivat opetustehtavissa, hallinnon
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koordinaattorina, psykoterapeuttina, sosiaalityontekijana seka erityissosiaalioh-
jaajana. Sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusohjelma sai paljon kehuja

vastaajien lahettamissa terveisissa kouluille, esimerkiksi:

“Sosiaali- ja terveysalaa yhdistavat koulutukset luovat laaja-alaista
ymmarrysta, ajattelutapaa ja verkostoa. Taté ei yliopistossa opi! Vali-
tettavasti tatd ei tybnantajatahot ole vieldé hahmoittaneet.” (Laurea
AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusohjelma)
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Kuvio 21. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden kokemus, miten
nykyinen ty6tehtava vastaa tutkinnolla hankittua osaamista tyoskentelysektoreit-
tain (n=212)

Ristiintaulukoimalla koettu osaamistaso nykyisessa tydtehtavassa ja vastaajan
tyoskentelysektori havaittiin (Kuvio 21), etta eniten kokemuksia osaamistasoa
vastaavissa tehtavissa tyoskentelevat tyoskentelivat kuntasektorilla. Usea myds
jokin muu -kohtaan vastanneista, jotka kokivat osaamistasonsa vastaavan ny-
kyista tyotehtavaansa, tyoskentelivat kuntayhtymassa, eli kuntien yhteenliitty-
missa. Talentian vuoden 2013 urapolku selvityksen mukaan 58 % vastanneista
sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneista tyoskenteli kunnassa tai kun-
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tayhtymassa (Linnanvirta 2013, 9-10). Myds tybpaikkaseurannan avoimista tyo-
paikoista (n=48) 58 % sijoittui kuntasektorille. Vield vuonna 2010 ei sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille ollut erityisempié toitéa kuntasektorilla tar-
jolla (Rantanen ym. 2010, 152), mutta nyt vuonna 2018 alkaa tilanne olla selke-
asti toisenlainen ja sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuottamalle osaamiselle
on tilausta ja erityisia tyotehtavia kuntasektorilla tarjolla, esimerkiksi erityissosi-

aaliohjaajan virkoja.
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Kuvio 22. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden kokemus nykyisen
tyotehtavan vastaavuudesta tutkinnolla hankittuun osaamiseen tutkinnon suorit-
tamisvuoden mukaan (n=199)

Huomioimalla tutkinnon suorittaneen valmistumisvuosi (Kuvio 22), kavi ilmi, etta
paasaantoisesti, mita kauemmin tutkinnon suorittamisesta oli kulunut, sen pa-
remmin vastaajat kokivat nykyisen tyotehtdvan vastaavan osaamistaan. Vasta-
usten perusteella vaikutti silta, etta koulutuksen tuoma osaaminen koetaan koh-
taavan omaa osaamistasoa vastaavat tyotehtavat vasta mydhemmaéssa vai-
heessa tyouralla, kun on kulunut useampi vuosi tutkinnon suorittamisesta. Eli
pelkka tutkinnon suorittaminen ei suoraan vaikuta siihen, etta tydtehtavat vaih-
tuisivat heti osaamista vastaavaksi. Myos uusilla tyomarkkinoille avautuneilla

tyotehtavilla on vaikutusta tilanteeseen.

Kyselyssé kysyttiin myos vaittaman avulla matriisissa vastaako nykyinen tyoteh-
tava tutkinnolla hankittua osaamista. Vaittamaan vastattin 5= taysin samaa
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mielta ja 1= taysin eri mieltd. Saadut vastaukset antoivat hieman tarkemman
kuvan siita, ettd osaamisen koetaan vastaavan melko hyvin nykyista tyotehta-
vaa, koska kaikista vastaajista (n=168) 78 % oli valinnut kohdan 5 tai 4, 16 % oli
valinnut kohdan 3 ja vain 6 % vastaajista oli valinnut kohdan 1 tai 2. Vaittamas-
sa ei tarvinnut olla niin jyrkasti joko/tai mieltd, joten useampi vastaaja oli arvioi-

nut tyétehtavansa olevan lahes osaamistasoaan vastaava.

5.6 Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto ponnahduslautana lisakouluttautumi-
seen

Noin 5 % vastaajista koki tyoskentelevansa talla hetkella tyotehtavassa, jossa
vaatimustaso ylittdad tutkinnolla hankitun osaamisen. Naista eniten kokemuksia
osaamistason ylittavista tehtavista oli sosiaalialan koulutusohjelmasta valmistu-
neilla. Tydtehtavikseen kaikki osaamistason ylittaviksi kokevat olivat nimenneet:
johtaja / paallikkod, sosiaalitydntekija, lehtori, asiantuntija kansallisen tason pal-
veluksessa, perheterapeutti sekéd erityisohjaaja ja -asiantuntija. He tyoskenteli-
vat padasiassa kouluissa ja kuntayhtymissa. Heidan muista vastauksista kavi
ilmi, ettd ainakin osa oli suorittanut lisdopintoja sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon lisdksi, kuten sosiaalityén maisterin tutkinnon yliopistossa seka opet-
tajan patevyyden. Siksi heilld voidaan olettaa olevan kokemus, etté ajateltaessa
pelkastaan sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla hankittua osaamista vaatimus-
taso ylittyy nykyisessa tyotehtavassa. Pelkadlla sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon tuomalla osaamisella he eivat mahdollisesti nykyisissa tyotehtavissa
voisi edes toimia. Ylemman ammattikorkeakoulutuksen yksi tadrkeimmista tavoit-
teista onkin motivoida opiskelijoita elinikdiseen oppimiseen, mika nékyi ndissa
kyselyn vastauksissa jatkokouluttautumisena. Alla opettajana toimivan lahetta-

mat terveiset oppilaitoksille:

‘Kévin YAMKn vain sen vuoksi ettd paasin sitd kautta ammatillisen
opettajan pedagogisiin opintoihin ja olen ndin ollen pateva sos-ter
opettaja ja vakituisessa lehtorin virassa. Tatd ehka mainostetaan liian
vahan, usein ajatellaan ettd opettajaksi tie kay vain yliopiston kautta.
Minulle tama oli paljon luontaisempi vaihtoehto. Itse opinnoista en
nae olleen minulle ammatillisesti muuten suurta hyotya tai oppia.
Olimme silloin viela niin "uusia” ja opit hakivat uraansa. Nykyaan ti-
lanne varmaan on eri.” (Oulun AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen
koulutusohjelma)
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Moni tutkinnon suorittanut toimii talla hetkella opettajana. Myds Kinoksen teke-
man tutkintoa suorittaville opiskelijoille suunnatun selvityksen mukaan tutkintoa
suoritetaan esimerkiksi siksi, ettd se mahdollistaa vaylan opettajaopintoihin (Ki-
nos 2015, 24). Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaminen ei kuitenkaan
suoraan oikeuta paasemaan opettajakorkeakouluun, mutta siitd on selvaa hyo-
tya lispisteiden osalta valintatilanteessa. Osaamistasonsa ylittavaksi kokevien
ryhma oli sen verran pieni osa tutkimusjoukosta ja he ovat selvasti kouluttautu-
neet lisaa, siksi tassa opinnaytetydssa ei lahdetty tata ryhmaéd taman syvalli-

semmin analysoimaan.

Sosionomi (AMK) -tutkinto riittaisi useisiin sosiaalialan ty6tehtaviin

Noin kolmasosa tutkinnon suorittaneista tytskenteli tydtehtavissa, joissa he ko-
kivat, ettd heiddn osaamistasonsa alittuu. Lahestulkoon samaan tulokseen tul-
tiin Talentian urapolkuselityksessa, jossa kaikista vastaajista (n=72) 32 % koki
osaamistasonsa alittuvan nykyisissa tyotehtavissa (Linnanvirta 2013, 19). Ta-
lentia on tehnyt myds yleisemman kaikille ammattijarjestonsa jasenille toteute-
tun urapolkuselvityksen vuosina 2015-2016. Selvityksessa sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneita vastaajia oli mukana 27 kpl. Heista 52 % koki, etta
he tydskentelevat vaativuustasoltaan liian alhaisissa tyotehtéavissa koulutuksen
tuottamaan osaamiseen nahden. (Landgrén & Pesonen 2017, 30.) Tuloksissa
tulee huomioida se, etta opinnaytetyon tutkimusaineisto oli huomattavasti laa-
jempi, kuin Talentian teettamissa selvityksissa seka se, etta toisessa selvityk-
sessa puhutaan vaativuustasosta ja toisessa osaamistasosta. Naiden tutkimus-
aineistojen pohjalta nayttdd silta, ettd usealla on kuitenkin vield 6ytymatta
osaamistasoaan vastaavaa ty0d, vaikka suurin osa kokeekin tyoskentelevansa

osaamistasoaan vastaavassa tyossa.



69
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Kuvio 23. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden tydskentelysektorit,
jotka kokivat osaamistasonsa alittuvan nykyisessa tyotehtavassa (n=72)

Kunnan seka saatididen / jarjestdjen palveluksessa tydskentelevat kokivat suh-
teellisesti eniten osaamistason alitusta nykyisessa tyttehtavassaan (Kuvio 23).
Eli kunnan palveluksessa on paljon heitd, jotka kokivat toimivansa osaamis-
tasoansa vastaavissa tehtavissa, mutta myos heitd, jotka kokivat osaamis-
tasonsa alittuvan nykyisissa tyotehtavissa. Koulutusohjelmakohtaisesti ristiin-
taulukoitaessa kavi ilmi, ettd 25 % sosiaali- ja terveysalan yhteisesta koulutus-
ohjelmasta valmistuneista, 40 % sosiaalialan koulutusohjelmasta valmistuneista
ja 55 % jostain muusta, kuin jo mainituista koulutusohjelmista valmistuneista
kokivat tyoskentelevansa osaamistasonsa alittavissa tehtavissa. Selvasti suurin
osa viimeksi mainituista oli suorittanut sosiaali- ja rikosseuraamusalan koulu-

tusohjelman.
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Kuvio 24. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet tehtavanimikeryhmit-
tain, jotka kokivat osaamistason alittuvan nykyisessa tyotehtavassa (n=72)

Ristiintaulukointi osoitti (Kuvio 24), ettd ne, jotka kokivat osaamisen alittuvan
nykyisessa tyotehtavassa, kuuluivat paasaantoisesti ei-esimiesasemassa tyos-
kenteleviin perustason tyota suorittaviin tydntekijoihin, joita olivat tdssa opinnay-
tetydssa ohjaajat ja lastentarhanopettajat. Jokin muu -tehtavanimikeryhmassa
osaamistasonsa alittavaksi kokeneet tyoskentelivat hyvin laajasti erilaisilla teh-
tavanimikkeilla. Joukossa oli varhaiskasvatuksessa tydskentelevid varajohtajia
seka asiantuntijoita ja ohjaajia, ilman mainintaa erityis- tai kehittamisvastuuteh-
tavista. Vastauksista kavi selvasti ilmi, ettd osaamistason alittavissa tehtéavissa
tyoskentelevat voisivat tehda kyseista tyota ilman sosionomi (ylempi AMK) -
tutkintoa, joten naissa tyotehtavanimikeryhmissa kokemus osaamistason alituk-

sesta johtuu mahdollisesti siita.

Tybpaikkaseurannan tuloksista ilmeni, ettd kaikista keratyistd ilmoituksista
(n=48) neljdsosaan avoinna olevaan sosiaalialan tehtavaan katsottiin kelpoi-
seksi seka sosionomi (AMK)-, etta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suoritta-
nut. Seurannan tulos antaa viitteita siitd, etta tutkinnon tuottama osaaminen ei
ole edelleenkdan taysin loytanyt varsinaista paikkaansa tydelamassa tai sita ei
tunnisteta, koska sosionomi (AMK) -tutkinto jo itsessddn antaa laaja-alaiset

mahdollisuudet toimia monenlaisissa tyotehtavissa.

Yhta vastaajaa lukuun ottamatta kaikki lastentarhanopettajat kokivat, etté ty6 ei
vastaa tutkinnolla hankittua osaamista. Talentian selvitykseen vastanneet kolme
lastentarhanopettajaa olivat kaikki yhtd mielta siitd, ettd koulutukseen nahden
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tyotehtavan vaatimustaso alittuu heidan tyéssaan (Linnanvirta 2013, 20). Uralla
eteneminen paivakodin johtajaksi ei sosionomi (AMK) -taustaisella lastentar-
hanopettajana toimivalla ole jatkossa mahdollista, ei edes sosionomi (ylempi
AMK) -koulutuksen avulla. Taméa ei ollut tiedossa vield kyselyyn vastaamisen
aikaan. Vuodesta 2030 alkaen paivakodin johtotehtéavissa voi toimia sosionomi
(AMK), joka on suorittanut liséksi yliopistossa kasvatustieteen maisteritason
tutkinnon ja joka omaa tdman lisaksi myds riittavan johtamistaidon. (Varhais-
kasvatuslain kelpoisuuksia ja henkilostorakennetta koskevat saannokset
540/2018.) Kyselyyn vastanneista tutkinnon suorittaneista useammat harmitteli-
vat, ettei ammattikorkeakoulujen aani kuuluu tarpeeksi varhaiskasvatuksessa ja
sitd, ettd esimerkiksi lakivalmisteluissa pitaisi pitdéd enemman puolta sosionomi
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden kelpoisuudesta toimia paivakodinjohtaji-

na. Tassa erdan vastaajan lahettamat terveiset liittyen varhaiskasvatukseen:

"AMK:n &ani ei kuulu esim. varhaiskasvatuskeskustelussa. Néayttéa
siltd, ettd AMK-sektori loistaa poissaolollaan, kun AMK ja YAMK-
koulutuksia kohtaan esitetdan toistuvasti vaaria vaitteitd. Toivoisin
muutenkin enemman esilletuloa mediassa. Monelle on epaselvaa, et-
ta YAMK-tutkinto on ylempi korkeakoulututkinto. Nain ei ole muissa
maissa.” (Arcada YH, terveyden edistamisen koulutusohjelma)

Lastentarhanopettajien kohdalla ei ole tutkinnon tuomalla osaamisella tyGel&-
man vaatimusten kannalta kaytdnnon merkitysta, jos jad tyoskentelemaan pai-
vakotiin. Tyopaikkaseurannassa oli kuitenkin avoinna kaksi tydpaikkaa varhais-
kasvatukseen kuntasektorilla. Toinen oli esiopetuksen kuraattorin virka ja toinen
oli kaupungille perustettava varhaiskasvatuksen palveluohjaajan uusi virka, mi-

hin sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto on myos kelpoinen:

"Kaupungin varhaiskasvatuksessa otetaan kayttéén palveluohjaus
vuoden 2018 aikana. Palveluohjauksen paaasiallisina tehtavind on
vastaanottaa ja kasitelld uudet varhaiskasvatushakemukset, joilla
haetaan lapselle paikkaa paivakodista tai perhepéivahoidosta, asia-
kasohjaus seka perheiden palveluntarpeen arviointi ja varhaiskasva-
tuspalveluiden koordinointi. Kelpoisuusvaatimuksena on kasvatustie-
teiden maisterin tutkinto tai hallintotieteiden maisterin tutkinto tai muu
tehtavaan soveltuva ylempi korkeakoulututkinto sekd tyokokemus
varhaiskasvatuksesta.” (Ty0- ja elinkeinopalvelut 10.4.2018)

Vastaajien avoimissa vastauksissa kavi myos ilmi, ettd tutkinnon suorittaneet

kokivat vaikeuksia loytaa sosiaalialan ty6paikkaa, missd osaamistaso vastaisi
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tyonkuvaa hyvin. Kokemuksia oli seka tutkinnon suorittaneilla, ettd heihin tyon-
antajiensa suunnalta kantautuneissa viesteissa, ettd tutkinnon suorittaminen
ajatellaan vain hyvana jatkokoulutuksena ja itsensa kehittamisena, mutta uralla
etenemismahdollisuuksiin koulutuksella ei ole vaikutusta. Alla on avoimista vas-

tauksista poimittu esimerkki terveisista kouluille:

‘Ammattikorkeakoulujen tulisi aktiivisemmin kdydéa keskustelua tut-
kinnon kelpoisuudesta ja sen merkityksesta osana ty0elamaa. Nyt se
on usein kiva jatkokoulutus, jonka kaymisesta on paljon hyotyd, mut-
ta se ei muuta useinkaan tyontekijan asemaa / etenemismahdolli-
Suuksia tyéeldméssa.” (Oulun AMK, sosiaali- ja terveysalan yhteinen
koulutusohjelma)

Kaikki tyOnantajat eivat osaa hyddyntaa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
mukanaan tuomaa osaamista ja siina tyontekija, eli tutkinnon suorittanut, vaikut-
taa olevan itse isossa ja tarkeassa roolissa markkinoidessaan omaa osaamis-
taan. Tutkinnon suorittaneiden tehtavankuvissa on olemassa laajat mahdolli-
suudet. Vaikuttaa kuitenkin silta, etta jokaisen on selvastikin raivattava oma pol-
kunsa, markkinoitava kovasti osaamistaan ja nain Idydettava itselleen mielen-

kiintoinen ja osaamistasoaan vastaava tyotehtava.

Tutkinnon suorittaneilla oli kokemuksia, etta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto
antaa hyvat valmiudet esimiesty6hon ja, ettd koulutus on kaikkinensa hyva ja
sen aikana opitaan kohtaamaan tydelaméan haasteita. Tutkinnon ajateltiin ole-
van myds luonnollinen jatke sellaisille ihmisille, joita johtaminen ja vaativammat
tyotehtavat kiinnostavat. Vahva kokemus nousi useissa vastauksissa kuitenkin
esiin, ettd tydnantajat eivat tunnista sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon tuomaa
osaamista, mika nakyy siind, ettd enemmin palkataan yleisesti ottaen yliopisto-
tai terveysalan tutkinnon suorittaneita. Jotta ty6elama ja tutkinnon suorittaneet
kohtaisivat toisensa, perdankuulutettin ammattikorkeakouluja markkinoimaan
koulutusta ja tybnantajia ottamaan selvda koulutuksen tuottamasta osaamises-

ta. Alla kaksi esimerkkivastausta, jotka olivat suunnattu tyénantajille:

‘Arvostakaa ja palkatkaa rohkeasti, varsinkin tybelédmétaidot ja
osaamisen soveltaminen tydelamé&éan ovat yamk porukalla huipputa-
solla.” (Laurea AMK, sosiaalialan koulutusohjelma)
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‘Kannattaa perehtyé sosionomi (yamk) tutkintoon ja rohkeasti pohtia
palkkaamismahdollisuutta sosiaalityéntekijan sijasta.” (Lapin AMK,
sosiaali- ja terveysalan yhteinen koulutusohjelma)

19 % (n=7) lahiesimiehind / vastaavina ohjaajina tydskentelevista koki, etta
osaamistaso alittuu nykyisessa tyotehtavassa. Tama selittyy mitd todennakai-
simmin samalla asialla, kuin lastentarhanopettajienkin kohdalla, ettd samaa tyo-
ta voi tehda myds ilman ylempaa korkeakoulututkintoa. Molempien tutkintojen
tuottama kelpoisuus samaan tyotehtavaan, voidaan siis kokea osaamistason
alittumisena. My0s lahiesimiesten / vastaavien ohjaajien vastuualueissa voi olla
suuria eroja, riippuen tyopaikasta. Alla esimerkki ty6paikkailmoituksesta, missa

haettiin vastuuhenkiloa ammatilliseen perhekotiin:

“Vastuuhenkilé voi olla sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan ammatti-
lainen, jolla on joko AMK tai ylempi korkeakoulututkinto. Sosiaalityon
perusopinnot tai vastaavat opinnot edellytetdan terveys- tai kasva-
tusalan ammattilaiselta.” (Ty0O- ja elinkeinopalvelut 19.2.2018)

Avoinna ollutta tytpaikkaa pystyi siis hakemaan seka alemman ettd ylemman
korkeakoulututkinnon suorittaneet. Tyotehtavat ja palkka olivat neuvoteltavissa
osaamistason mukaan. On hyva kuitenkin huomioida myds se, ettd kaikki tut-
kinnon suorittaneet eivat edes havittele esimiesasemaa. Kinoksen tekeman sel-
vityksen mukaan koulutukseen hakeutuneista (n=205) 32 % tavoitteli esi-
miesasemaa ja 21 % oli padsaantdisesti kiinnostunut kehittamistehtavista. Osa
puolestaan halusi syventdd omaa ammatillista osaamistaan, ilman sen kum-
mempia urakehitystoiveita. (Kinos 2015, 23-25.) Mahdollista siis on, etta tyoti-
lanteeseen voidaan olla tyytyvaisia, vaikka koetaankin osaamisen ylittavan ny-
kyisen tyonkuvan. Tutkintoa hakeudutaan suorittamaan monista eri syista joh-
tuen, mutta naita asioita ei kuitenkaan tassa opinnaytetyossa lahdetty sen tar-

kemmin selvittamaan.
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6 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto on alemman korkeakoulututkinnon jatkotutkin-
to, mika syventdd aiemmin hankittua osaamista seka liséda ydinosaamista asian-
tuntijuuteen, tutkimukselliseen kehittamiseen ja johtamisosaamiseen. Tutkinto
antaa kelpoisuuden toimia tyOtehtavissa, missa tarvitaan soveltuvaa ylempaa
korkeakoulututkintoa. Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteena on
tuottaa sellaista osaamista, mika vastaa tybelaman tarpeisiin ja kehittamiseen.
Tama pitdd sisalladn tutkimuksellisen kehittamisosaamisen seka elinikaisen

oppimisen valmiudet.

Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet olivat I6ytaneet paikkansa tyo-
markkinoilta. Ty6ttémyyshistoriaa oli kaikkiaan mainittavan vahan, mika kertoo
tutkinnon tuottaman osaamisen ja ty6elaméan tarpeiden kohtaamisesta. Taman
hetken hyvinvointipalveluiden monituottajamalli ty6llistd& sosiaalialan asiantunti-
joita monelle eri sektorille (julkinen, yksityinen ja kolmas). Alueellisesti tutkinnon
suorittaneet olivat tyéllistyneet lahelle oppilaitosta, missa olivat tutkinnon suorit-
taneet. Tutkintoa jarjestavilla ammattikorkeakouluilla on autonomian vuoksi
mahdollisuus suunnitella koulutusohjelmansa alueellisten tarpeiden lahtokohdis-
ta kasin. Tama voi osittain selittda, miksi tutkinnon suorittaneet ovat sijoittuneet

lahelle tutkintoa jarjestavaa oppilaitosta.

Tutkinnon suorittaminen on hyva jatke sellaisille ammattilaisille, joita johtaminen
ja vaativammat tyotehtavat kiinnostavat. Suurin osa vastaajista koki tydoskente-
levansa osaamistasoaan vastaavissa tyotehtavissa, ja heista suurin osa tyos-
kenteli esimiesasemassa. Ei-esimiesasemassa olevat perustason tyota suorit-
tavat vastaajat (ohjaajat ja lastentarhanopettajat) kokivat eniten, etta tyon vaati-
vuustaso alittaa osaamisen. Tahan joukkoon kuului lisdksi my6s asiantuntijoita,
ilman mainintaa erityis- tai kehittdmisvastuutehtavista. Lastentarhanopettajille
paivakodin johtajaksi ylenemisen mahdollisuutta ei uuden lain puutteissa enaa
ole. Tilanne ei kuitenkaan ole aivan toivoton, esimerkiksi kunnalla on mahdolli-

suus toimia varhaiskasvatuksen palveluohjaajina.

Tuloksista kavi ilmi, ettd tutkinnon tuottamasta osaamisesta arvostetaan erityi-

sesti kykya toimia eettisten periaatteiden mukaan. Sosiaalialan monet tehtavat
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ovat eettisesti haasteellisia ja voivat asettaa tyontekijat jopa ristiriitaisuuksien
aarelle. On hienoa huomata, ettd tutkinnon suorittaneet olivat kokeneet eettisen
ajattelun vahvistuvan koulutuksen avulla, koska sosiaalialan eettinen osaami-

nen luo pohjan koko tydlle.

Palkkaus ja tyotehtavat koettiin tutkimustulosten mukaan olevan ristiriidassa.
Kyselyyn vastanneiden palkkojen vaihteluvali oli suuri, mika kuvastaa palkkojen
laajaa jakaumaa. Palkka oli noussut yli puolella vastaajista sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittamisen jalkeen. Todenn&koisimmin palkkatason nousu
tapahtuu jonkinasteisissa johto- tai esimiestehtavissa seka erilaisissa asiantunti-
ja- seka erityistehtavissa. Suositeltavaa on, etta koulutus ja osaaminen nostai-
sivat palkkatasoa, mutta aina nain ei ole. Valmistuneiden oma aktiivisuus pal-
kan suhteen on tarkeassa roolissa. Palkka ja sitd maarittavat perusteet on hyva
ottaa puheeksi kehitys- tai palkkakeskusteluissa. Palkkatilastoja tarkkailemalla
saa suuntaa palkkojen suuruuksiin ja avoimella palkkakeskustelulla saa edistet-

tya palkkatasa-arvon toteutumista.

Tutkinnon suorittaneet ovat sijoittuneet hyvin laajasti tyéomarkkinoille eri tyoni-
mikkeilla (Liite 4). Heilla on selvasti halussa sosiaalialaan kuuluvaa monialaista
osaamista. Huomioitavaa on, etta kyselyssa esitetty jako tyotehtavanimikkeista
ei sellaisenaan ole en&é jarkeva tutkittaessa sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittaneita, koska vastaajista 42 % oli valinnut valmiiden tyétehtavanimikkei-
den sijasta jokin muu -kohdan. Osa valmistuneista toimii nykyaan jo erityisissa
asiantuntija- ja kehittamistehtavissa ja tehtavanimikkeet heillda ovat hyvin moni-
naiset. Uusia tyonkuvia on syntynyt, mika kuvastaa muutosta yhteiskunnassa
verrattuna vuosikymmen taaksepain. Tulosten mukaan sosionomi (ylempi AMK)
-tutkinnon suorittaneet ovat naita uusia tyopaikkoja itselleen jo jossain méaarin

|6ytaneet.

Pieni osa vastaajista oli jatkokouluttautunut viela sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon jalkeen. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoa voidaan kayttdd myos
ponnahduslautana lisakouluttautumiseen. Esimerkiksi opettajakorkeakouluun

hakeutumiseen koulutuksesta on selvaa hyotya.



76

| Yksikon johtaja (n=7) m Erityissosiaaliohjaaja (n=4)

m Palvelupdallikkd (3) m Erityissuunnittelija (n=2)

m Sos. alan ammattilainen (n=2) @ Palveluesimies (n=1)

@ Asiantuntija (n=1) @ Avohoidon esimies (n=1)

@ Erityisasiantuntija (n=1) @ Esiopetuksen kuraattorin virka (n=1)
@ Johtaja (n=1) @ Kehittajatyontekija (n=1)

B Kehityspaallikko (n=1) @ Kotihoidon johtaja (n=1)

@ Koulukuraattori (n=1) B Muistiohjaaja (n=1)

@ Nuorisotydn koordinaattori (n=1) @Ohjaaja (n=1)

@ Ohjaava perhetydn asiantuntija (n=1) @ Ohjelmapaallikké (n=1)
@ Palveluesimiehen sijaisuus (n=1) @ Palveluohjaaja (n=1)
Perhe- ja yksilohuollon paallikkd (n=1) @ Perhehoidon yksikdn johtaja (n=1)

@ Psykososiaalisten palvelujen esimies (n=1) @Sosiaali- ja potilasasiamies (n=1)

DO Sosiaalialan ammattilainen (n=1) @ Sosiaaliasiamies (n=1)

O Sosiaaliohjaaja (n=1) [ Sosiaalityén ammattilainen (n=1)
O Toiminnanjohtaja (n=1) O Toimintayksikdn esimies (n=1)

[0 Vastaava sosiaaliohjaaja (n=1) O Vastuuhenkild (n=1)

0 Viestintapaallikkd (n=1)

Kuvio 25. TyOpaikkaseurannassa esiintyneet tydskentelynimikkeet (n=48)

Tyoskentelynimikkeiden laaja kirjo nékyi erityisen hyvin myds tehdyssa tytpaik-
kaseurannassa (Kuvio 25). Eniten sosionomi (ylempi AMK) -osaajia haettiin eri-
laisiin esimiestehtaviin. Kaikkinensa tydnhakuilmoituksissa haettiin hyvin laaja-
alaista osaamista ja vankkaa kokemusta omaavia tyontekijoitéa. Tyopaikkailmoi-
tusten seuranta osoitti, etta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilla on
patevyys hakeutua erilaisiin alan erityistehtaviin: erityissuunnittelija, -asiantuntija
ja -sosiaaliohjaaja. Erityisissa asiantuntijatehtavissa tydskentelevilla on taito
tehda tyota, mikéa vaatii korkea- ja erityistasoista alakohtaista osaamista.
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Puolet tydpaikkaseurannan tyopaikoista oli suunnattu lastensuojelu-, perhety6-
ja muihin perhepalveluihin. Loput jakaantuivat suhteellisen tasaisesti vanhus- ja
vammaispalveluihin, sivistystoimeen, jarjestétyohon, aikuissosiaalityohon, Ke-
laan, paihde- ja mielenterveys seka sosiaali- ja terveystoimeen. 58 % avoinna
olleista tyopaikkailmoituksista oli kuntasektorille. Kuntasektorille perustetaan
uusia erityistason virkoja, jota ovat juuri hyviad tyépaikkoja sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneille. 29 % avoimista tydpaikkailmoituksista oli yksi-
tyisten sosiaalipalveluyritysten. Muilla sektoreilla oli vahan tyopaikkoja sosio-
nomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille.

Hammennysta aiheuttavat ne tydpaikat, joihin sekéd sosionomi (AMK ja ylempi
AMK) ovat soveltuvia. Naita oli neljasosa tyopaikkaseurannan ilmoituksista.
Tutkinnon tuottama osaaminen ei ole siis taysin |0ytanyt varsinaista paikkaansa
tydelamassa tai sita ei tunnisteta, koska sosionomi (AMK) -tutkinto jo itsessaan
antaa laaja-alaiset mahdollisuudet toimia monissa tyttehtavissa. Yli puolessa
keratyistad ilmoituksista ilmoitettiin kelpoisuusehdoksi soveltuva ylempi korkea-
koulututkinto. Naita tyopaikkoja tulisi rohkeasti hakea yhdessa muiden ylemman
korkeakoulututkinnon suorittaneiden kanssa ja uskaltaa esittéda palkkatoive, joka
vastaa osaamista ja tyon vaativuutta. Liittojen www-sivuilta 16ytyy oppaita palk-

katoiveen esittdmiseen taméan opinnaytetyon lisaksi.

Sosionomi (ylempi AMK) korkeakoulututkinnot ovat hakeneet paikkaansa tyo-
elamassa siita saakka, kun koulutus alkoi ja tilanne vaikuttaa olevan edelleen
osittain sama. Oman paikan l6ytymista ovat hidastaneet esimerkiksi alalla vallit-
sevat lainsaadannot. Lisaksi tutkinnon suorittaneille ei ole olemassa mitdan ni-
mettya tyotehtavaa, vaan tyoskentelykentta ja -nimikkeet ovat hyvin moninaisia.
Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneet kokivat osittain jddvansa sosi-
aalitydn maisteri-tutkinnon suorittaneiden jalkoihin. Useassa tydpaikkailmoituk-
sista haettiin soveltuvan korkeakoulututkinnon suorittaneita ja kokemuksia oli,
ettd palkatuksi tulevat etusijassa yliopiston korkeakoulutuksen suorittaneet.
Tassa ajatellaan tutkinnon tuoman osaamisen tunnettuuden olevan ongelmana.
Tyontekijan oma rooli markkinoida osaamistaan on ensiarvoisen tarke&a. Toi-
vottavaa on, ettd tasta opinnaytetydsta olisi hydtya tutkintoa suorittaville, ettéd he

osaisivat tuoda esiin osaamistaan ty6elamassa.
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Taman opinnaytetydn tutkimustulosten pohjalta voidaan todeta, ettéd sosionomi
(ylempi AMK) -koulutuksen tuottama osaaminen vastaa varsin hyvin tyéelaman-
tarpeisiin. Kokonaisuutena nayttdd silta, ettd kolmen (ammattikorkeakoulut,
valmistuneet ja tyoelama) nakokulman nakemykset siitéd, mita tulisi osata, mita
osataan ja mitd tydelama tarvitsee kohtaavat paaasiallisesti hyvin. Ei kuiten-
kaan kannata odottaa muutosta valittomasti tutkinnon suoritettuaan, vaan koulu-

tusta vastaavat tyotehtavat 1oytyvat myohemmassa vaiheessa tyduraa.

“Tulee olla rohkea ja hakea ja menné eteenpain.”

Tutkimuskysymyksiin vastaamisen lisaksi koottiin tutkimusaineistosta nousseita
tarkeaksi koettuja teemoja hyddynnettavaksi koulutusta jarjestaville ammattikor-
keakouluille, tydbnantajille seka paattajille. Kyselyyn vastanneiden avoimista vas-
tauksista koottiin ammattikorkeakoulukohtaisesti kehittamisehdotuksia seka pa-
lautetta (Taulukko 9). Tutkinnon suorittaneet kokivat koulutuksen sisaltéon nah-
den kaipaavansa enemman talous-, juridista-, yrittdjaosaamista seka digitaitoja.
Kiintoisa huomio oli, ettd samanlaisia teemoja nousi esille myds seurannan tyo-
paikkailmoituksissa esitetyista tydelaman tarpeista. Talous-, juridinen- ja digitai-
tojen hallitseminen ovat osaamista, mita tarvitaan paivittdisessa tyoelamassa
sosiaalialalla. Huomioitavaa on, etta talousosaaminen oli mainittu ammattikor-
keakoulujen kehittamishaasteeksi jo vuonna 2008 sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittaneiden kyselyvastausten perusteella (Rantanen & Viinamaki
2010, 207). Vastauksista nousi myos tarve johtamisosaamiselle ja tydelamayh-
teistyon lisddmiselle. Useat olivat kuitenkin tyytyvaisia suoritettuun tutkintoon ja
antoivat palautetta hyvasté koulutuksesta.
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Taulukko 9. Ammattikorkeakoulukohtaiset palautteet ja kehittamisehdotukset

Arcada
YH

PALAUTETTA: KEHITTAMISEHDOTUKSIA / KOKONAISUUKSIA,
JOITA TOIVOTTIIN OPINTOIHIN LISAA:
"Tybelédmésidonnaisuus Yhteistydn kehittdminen yritysten ja yliopistojen kans-

ja ajankohtaisen tiedon
térkeys ytimess&”

"Tutkinto on erittéin
hyva. Siihen pitaisi
saada yleisesti lisdar-
voa.”

sa
Henkiléstéhallinnolliseen osaamiseen ja johtamisen
opintoihin panostaminen

Vaatimustason yllapitaminen

Johtamisopintoihin panostaminen (henkildsto- ja
talousosaaminen)
Teoreettisen osaamisen vieminen kaytantdon jo opin-

Lapin | "Erittdin hyva ja moni- tojen alussa
AMK | puolinen koulutus, toi- Tybelamalahtoisyyden ja tutkimusopintojen vaaliminen
vottavasti koulutus Ty6harjoittelua tai tutustumista eri alojen kenttéatydéhén
jatkuu!” Lisda kaytannén nakokulmia
Enemman kontaktitunteja nettiopintojen sijaan
Yrittajyysopintojen lisdéaminen
Poikkialaisen monialaisen yhteistyon kehittdminen
“Kiitos! Olen saanut Korkeammat kielivaatimukset (ruotsi ja englanti)
huippuhyvén koulutuk- Vahvaan ohjaamiseen ja kaytannon kehittamistyéhon
sen johtamisessa ja panostaminen
kehittamisessa. Lisa& opintoja / olemassa olevien kehittamista; séh-
koiset palvelut, johtaminen ja talousosaaminen (oman
"Laadukasta, tybeldma- alan), projektin johtaminen, lakiopinnot, yrittajyys, stra-
Laurea | lahtoista ja hyvin suun- tegiaopinnot, yhteiskuntavaikuttavuus, palvelumuotoi-
AMK | niteltua ja monipuolista lu, kehittdmisopinnot
opetusta.” Vaatimustason yllapitdminen
Monialaisen ja yliopistoyhteistyon lisaéaminen, yhteis-
"Hyvé ja monipuolinen tydn lisédminen alue- ja kuntatoimijoiden kanssa
tutkinto. Tyokokemuk- Kuvausta urapoluista ja ohjausta siihen liittyen
sen kanssa kilpailukel- Tutustumista kaytannon tasolle esim. vierailijoi-
poinen yliopistoon nah- ta/puhujia hyddyntaen
den.” Toimimattomaksi koettujen opintokokonaisuuksien
poistaminen
Tehokkuutta l&hipaiviin
"Koen saaneeni osaa- Oman tydn kehittdmisen ja opiskelujen kohtaaminen
mista ja innostusta Esimiestyohon liittyvat lait
kehittdmisty6ssé.” Enemmaén aikaa johtamisopinnoille
Opettajille tybkokemusta substanssista, jota opettavat
Oulun | "Tutkinto kehittdd am- Talous-, viestinta- ja teknologiaosaamiseen panosta-
AMK | matillista osaamista minen

upeasti monitasoisesti.
TyOeldman pitaisi osata
tunnistaa, arvostaa ja
hyddyntaa sitd enem-
mé&n.”

Kaytannonlaheisempaa opetusta

Opetusta yksityisen puolen yritystoiminnasta
Kokonaisuuksien selkiyttdminen
Tybelamayhteistyd esim. esiintyjien muodossa
Kehittdmisopintoja lisaa

Paattétyon osuus koulutuksessa liian suuri
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Oppilaitoksille sekéa tydnantajille suunnatuissa palautteissa oli edelleen havait-
tavissa samoja kehitettavia teemoja, kuin aiemmissakin tutkimuksissa ja selvi-
tyksissa aiheesta: tutkinnon tuottaman osaamisen epaselva tunnettavuus, tyon-
antajat eivat tunne tai arvosta tutkinnon suorittaneiden osaamista ja opiskelijat
peraankuuluttavat, etta tutkinnon tunnettuutta tulee lisata. Tutkinnon tuottaman
osaamisen epaselva tunnettuus lisdd epavarmuutta ja osaamista vastaavia tyo-
tehtavia on vaikea loytad, mikali osaamisen kasitykset eivat vastaa toisiaan.
Tunnettuuden lisddmisella toivotaan olevan positiivinen vaikutus juuri ylemmalle
ammattikorkeakoulututkinnolle suunnattuihin tyotehtaviin. Siin& mielessa on
ymmarrettavaa, ettd ylempi ammattikorkeakoulututkinto ei ole yhtad tunnettu,
kuin yliopiston korkeakoulututkinto, koska ammattikorkeakoulun jatkokoulutus
on paljon uudempi. Jokainen ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut
jakaa tietoutta tutkinnon tuomasta osaamisesta toimimalla tydmarkkinoilla. Val-
mistuneiden maara on koko ajan kasvussa, joten oletettavasti myds tunnettuus

sitd myoten lisdantyy.

Tyoelamalahtoisyys koettiin ylemman ammattikorkeakoulututkinnon vahvuute-
na. Myos verkostoja ja verkostotydn merkitysta pidettiin tarkeana ja tiivimmalle
yhteistyolle yritysmaailman kanssa néhtiin tarvetta. Opintojen ammatillisten ja
laadullisten kriteereiden toivottiin pysyvan opinnoissa korkealla ja koulutuksella
odotettiin laaja-alaista osaamista yhteiskunnan hallintaan seka olemassa olevi-
en resurssien suuntaamiseen. Painotuksiin kehotettiin suuntaamaan maakunti-

en tarpeista kasin. Eri oppilaitosten vélille toivottiin opintojen yhtendistamista.

Nakyvyyden lisdamiseksi I0ytyi monia eri ndkdkulmia, joista esimerkkind koulu-
tuspoliittinen keskustelu ja mediandkyvyyden lisaaminen. Myds valtakunnallista
nakyvyytta kaivattiin. Ammattijarjestojen ja koulujen yhteistyd néhtiin voimallise-
na ja esimerkiksi ansiokkailla opinnaytteilla olisi mahdollista saada konkreettista
osaamista esille. Alla avoimella vastauksella esitetty ehdotus nakyvyyden li-

saamiseksi:

"Yrittdkaéa nostaa tutkinnon arvostusta niin ettéa tyéeldméssé suhtau-
dutaan akateemisiin tutkintoihin ja Yamk-tutkintoihin yhta arvostavas-
ti. Tehk&a yhteista vaikuttamistydtd muiden amk:en kanssa jotta
saatte enemman aanta kuuluviin.” (Laurea AMK, sosiaali- ja terveys-
alan yhteinen koulutusohjelma)
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Tutkinnon suorittaneet olisivat kaivanneet jo opiskeluaikana tietoa urakehitys-
mahdollisuuksista, muun muassa jatko-opintojen tai mahdollisten tydtehtavien
suhteen. Vastauksista 16ytyi kuitenkin myos positiivinen nakokulma. Positiivise-
na koettiin tutkinnon tuottama mahdollisuus jatkokouluttautumiselle, esimerkiksi

jatkettaessa ammatillisen opettajan pedagogisiin opintoihin.

TOIVEITA TYONANTAJILLE:

- Ottakaa selvaa tutkinnon tuottamasta osaamisesta, monipuolinen koulutus, hyddynta-
k&a osaamista

- Uskokaa tutkinnon moninakoékulmaisuuteen ja ty6elamalahtoisyyteen

- Rohkeasti palkkaamaan yliopiston kayneiden sijasta!

- Olkaa avarakatseisia tutkinnon suhteen: avoimuutta ja ennakkoluulottomuutta palkkaa-
miseen

- Pitaisi luoda rohkeammin ty6paikkoja sosiaalialalla ylemman korkeakoulututkinnon suo-
rittaneille. Uusien ammattinimikkeiden tuominen kuntasektorille yleisemmin voisi tuoda
resursseja toisaalle

- Hyoddyntakaa entistd paremmin opinnaytetoita, esimerkiksi tydn kehittamisessa ja tarjot-
kaa rohkeammin niitd ammattikorkeakouluille, jolloin tydelamén ja koulutuksen yhteys
vahvistuisi entisestaan

- Arvostakaa tutkinnon suorittaneiden osaamista ja palkatkaa rohkeasti

- Rekrytointivaiheessa tydnkuvan avaaminen auttaisi kaikkia osapuolia oikean tydn saat-
tamisessa oikealle henkildlle. Selkeda kelpoisuusehtojen kaytt6d esim. hakuilmoituksis-
sa, haetaanko AMK- vai yliopistokoulutuksen omaavaa

- Koulutus vastaa ty6elaman tarpeisiin, miksi et siis palkkaisi?

Kuvio 26. Toiveita tydnantajille

Kuten tutkimustuloksista kavi ilmi, sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suoritta-
neet ovat osittain tyytymattomia tyéelaman suhtautumiseen ja arvostamiseen
tutkintoa kohtaan. Arvostuksen suhteen oli koettu puutteita vastuun maarassa,
tehtavien vaatimustasossa seka palkkauksessa. Tydnantajille oli esitetty useita
asioita avoimissa vastauksissa (Kuvio 26), joita tutkinnon suorittaneet pyytaisi-

vat ottamaan huomioon.
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/KAIVATTUJA LAKIMUUTOKSIA: \

- Kelpoisuusvaatimukset tulisi paivittada

- Johtajan tyéhon tulisi saada vaatimukseksi ylempi korkeakoulututkinto

- Varhaiskasvatuksessa tulisi voida tydskennelld esimiehené

- Pitaisi pystya toimimaan sosiaalityéntekijéind. Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittanut on ihan yhta pateva kuin sosiaalitydn maisterikin. Erona on se, ettéd
sosionomi (ylempi AMK) on hankkinut tietotaitonsa tekemaélld, nakemalla ja
kokemuksen kautta, kun sosiaalitydntekijé tydllistyy suoraan koulun penkiltd vain yhden

\ tydeldmé-harjoittelun tehneend. Kumman siné haluaisit asioita hoitamaan? /

Kuvio 27. Kaivattuja lakimuutoksia

Useissa vastauksissa nakyivat myos odotukset lakimuutoksien suhteen (Kuvio
27). Lastentarhanopettajat toivoivat lakiuudistusta varhaiskasvatuslakiin ja sii-
hen, etta sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittanut voisi toimia paivakodin
johtajana. Kelpoisuus- ja patevyysvaatimuksiin oltiin vailla paivitysta ja esimer-
kiksi johtajan tydhon ehdotettiin vaatimukseksi ylempaa korkeakoulututkintoa.
Sosiaalityontekijoistd on jatkuva pula ja tutkinnon suorittaneet toivoivat jonakin
paivana pystyvansa tyoskentelemaan sosiaalityontekijoind. Koulutusmahdolli-
suuksien suoraviivaistamiselle koettiin olevan tarvetta ja tutkintoa toivottiin rin-
nastettavan yliopiston maisteritutkinnon tasolle. Myo6s lisdkoulutuksille n&htiin
tarvetta ylemméan ammattikorkeakoulututkinnan rinnalle, jotta se saavuttaisi

osaamistasoa vastaavaan aseman tyoelamassa.
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HUIPPUOSAAJIA TARJOLLA:

- Hyvat valmiudet toimia kehittémis-, uudistamis- ja johtamistehtavissa

- Tyobelamataidot ja osaamisen soveltaminen ovat huipputasoa, osaavia asiantuntijoita

- Vuosien tyokokemuksella varustettuja kaytannonléheisia tyontekijoita tarjolla

- Tutkinto tuottaa kaytannon kehittdmisosaamista, johtamisvalmiuksia ja se on hyvéa poh-
ja asiantuntijatehtaviin yliopistotutkintojen rinnalle ylempé&na korkeakoulututkintona

- Moniosaajia tarjolla, kehittamismyonteisia tietotaitajia

- Pystyvat hallitsemaan laajoja asiakokonaisuuksia ja yhteistydverkostoja

- Kehittamistydon ammattilaisia. Kehittdmistydhdn on hyva lisata tutkimuspuolta, jota myo6s
(ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneilta [6ytyy

- Hyva asiaosaaminen taustalla, joten mm. johtaminen ja kehittaminen eivat perustu pel-
késtaan teorian ja tutkimuksen viitekehykseen, vaan asiaosaamiseen kytkeytyvaan tyo-
yhteiséjen toimintamallien hallintaan

- Kattava kaytannén osaaminen ja laaja-alainen ymmarrys alasta ja yhteiskunnallisista

asioista
- Osaavia ammattilaisia, jotka osaa vieda tekemisen kehittAmisesta kaytantoon
- Erityisosaamisena asiakkaan kohtaaminen
- Hyvat esimiestaidot: johtavat taidolla ja innostavat
- Vuorovaikutus ja tiimitydntaidot hyvat

Kuvio 28. Avoimista vastauksista poimittuja kuvauksia sosionomi (ylempi AMK)
-0saamisesta

Osa vastaajista oli kuitenkin taysin tyytyvaisia tutkintoon ja kokivat tutkinnon
tuomalla osaamisella olleen nostetta tyduraan ja motivaatioon tyossaan. Koulu-
tusta pidettiin paasaantoisesti hyvana vaihtoehtona yliopiston rinnalla. Kuviossa
(Kuvio 28) on esitetty tutkinnon suorittaneiden kuvauksia omasta osaamises-

taan: Huippuosaajia tarjolla!
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia eri aineistoja hyddyntéaen kohtaavatko tut-
kinnon tuoma osaaminen, tutkinnon suorittaneiden kokemukset omasta osaa-
misestaan seka tydelaman tarpeet toisensa. Opinnaytetydn punaisena lankana
kulki koulutusta jarjestavan tahon, tutkinnon suorittaneiden ja tydelaman tarpei-
den nakokulmat. Vastauksia opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin kerattiin monia
eri aineistoja hyddyntaen. Paaaineiston muodostivat Webropol-kysely sosiono-
mi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille seka tyo- ja elinkeinopalveluiden www-
sivuston avointen tyopaikkojen seuranta. Aineiston keruumenetelmat osoittau-

tuivat tutkimuskysymysten kannalta hyviksi.

Aineistoa syntyi runsaasti ja aineiston pilkkominen ymmarrettdvdan muotoon
vaati aikaa ja perehtymista aineiston analysointiin liittyvadn menetelméosaami-
seen laajasti. Ristiintaulukoimalla vastauksia, saatiin kyselyn vastauksista var-
sin moniulotteinen kuva. Kolmen n&kdkulman yhteensovittaminen vaati tutki-
muksen tekoon liittyvan menetelmaosaamisen laajaa hallintaa. Opinnaytetytssa
toteutui triangulatiivinen tutkimusasetelma, mikéa tarkoittaa monien eri metodo-
logisten valintojen yhdistamista. Lisdksi opinnaytety6td oli tekemassa kolme
opiskelijaa, mika lisasi moniulotteista seké reflektoivaa tydskentelya ja ilmién

tarkastelua monin eri silmin.

Toisaalta kolme opinnaytetyon tekijaé lisaa eri nakokulmien runsautta, mutta
puolestaan my6s haastaa opinnéytetytn varsinaisessa aiheessa ja aikatauluis-
sa pysymista. Tallainen tytskentelytapa seka opinnaytetyon kirjoittamisprosessi
kolmen opinnaytetyontekijan kesken oli haastavaa ja ty6lastd, mutta ennen
kaikkea antoisaa ja palkitsevaa. Kaikkien kolmen elamantilanteiden huomioimi-
nen, tyoskentelytavat ja yhteisten aikataulujen I6ytaminen oli kaikkinensa opet-
tavainen prosessi. Jokaisella meistd on omat vahvuudet seka heikkoudet. Nai-
den tunnistaminen ja vahvuuksien hyédyntadminen auttoivat prosessin eteenpain
viemisessd sekd onnistumisessa. Opinnaytetyon lopputulokseen nahden ko-

emme saavuttaneemme opinnaytetyodlle asetetun tavoitteen.

Kahden oppilaitoksen yhteistyona tehty opinndytetyd0 antoi mahdollisuuden

saada neljan eri asiantuntevan opinnaytetydohjaajan tuki ja ohjaus prosessin
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tekemiseen. Saatavilla oli ohjauksen muodossa vahvaa asiantuntijatietoa kah-
den eri koulutusohjelman nakékulmasta, joka auttoi I6ytamaan oikeita ratkaisuja

ja nakdkulmia opinnaytetyota tehdessa. Kiitos rinnalla kulkijoille!

Opinnaytetyd on itsessaan sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoa kehittava, vaikka
sitd ei varsinaisesti ole suunnattu kehittamistehtavaksi millekéan tyopaikalle.
Opinnaytetyd tuo lisda reaaliaikaista tietoutta sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnosta. Tuloksia voivat hyddyntaa tutkintoa jarjestavat ammattikorkeakoulut
ja tutkinnon tuottamaa osaamista tarvitsevat tyOnantajat. Lisdksi opinnaytetyo
toimii hyvana tietopakettina tutkintoa suorittaville opiskelijoille seka mahdollisille

tuleville opiskelijoille tai opiskelusta haaveileville.

Opinnaytetyota tehdessa tulee vastaan useita eettisia valintoja ja kysymyksia.
Aikaisempia tutkimuksia, selvityksia ja raportteja lukiessa ja niita reflektoidessa
taytyi huomioida niiden luotettavuus, seka kaytettavyyden hyédyntadminen juuri
tasséa opinnaytetydssa. Tutkimuksiin viitattiin eettisia periaatteita kunnioittaen
seka suorat lainaukset merkittiin asiaankuuluvalla tavalla. Plagiointia ja tietojen
vaaristamista seka mahdollisesti joidenkin aiheiden kannalta tarkeiden tutkimus-
ten huomiotta jattamista pyrittiin valttamaan. Opinnaytetydn Kirjoittamisasussa
huomioitiin tasmallinen ja prosessia kuvaava ilmaisu, jotta lukija saa selkean ja

ymmarrettavan kuvan opinnaytetydsta seka siihen liittyvista eri vaiheista.

Tulosten esittamisessa pyrittiin valttamaan perusteetonta yleistamista. Tutki-
mustulokset saatiin tietylta joukolta valmistuneita, jolloin yleistettavyys ei suora-
naisesti ole mahdollista. Tuloksia voidaan kayttéda suuntaa-antavina. Opinnayte-
tydsséa tutkimuksen kohteena olivat tutkinnon suorittaneiden omat henkilokoh-
taiset kokemukset, mik& on hyva muistaa tulosten tulkinnassa. Kyselya varten
saadut yhteystiedot havitettiin oikeaoppisesti opinnaytetydn valmistuttua. Yh-
teystiedot, eli puhelinnumerot kyselyn lahettamista varten saatiin 534:lle, mutta
tuntemattomasta syysta kysely lahti Webropolista vain 529 henkildlle. Vastaa-
mattomuus voi johtua teknisista syista, koska kysely toteutettiin mobiilikyselyna.
Webropol -asiantuntijoilla ei mydsk&an ollut vastausta siihen, miksi kysely ei
lahtenyt kaikille. Kyseessa voi olla esimerkiksi jo kaytésta poistunut puhelinnu-

mero.



86

Opinnaytetyotd tehdessa nousi useita kehittdmisideoita tutkintoa jarjestavien
ammattikorkeakoulujen suuntaan. Koulutukseen ei sisally ty6harjoittelua, milla
voitaisiin lisata yhteistyota tydelaman kanssa. Yhteistyon lisdéntyminen tekisi
tutkintoa tunnetummaksi seké liséisi opiskelijan tydelam&an sijoittumisen mah-
dollisuuksia tutkinnon suorittamisen jalkeen. Lisdksi tutkinnon pystyy suoritta-
maan monimuoto-opintoina, eli sen voi suorittaa esimerkiksi tyon ohella. Tama
voi herattda tutkinnon arvostukseen liittyvan kysymyksen: Mielletddnko tutkinto
vain lisdkouluttautumisena, eika niinkd&n ylemman korkeakoulututkinnon tasoi-

sena?

Liséksi kehittamisty6ta on viela tehtava tutkinnon laillisuuden nakékulmasta.
Lakiin on kirjattu (ylempi AMK) -tutkintoon liittyvat tavoitteet, mutta tutkinnon
suorittanut saa ainoastaan muodollisen patevyyden, koska laki ei tunnista so-
sionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittanutta sosiaalihuollon ammattihenkil6k-
si. Mikali laki ei tunnista sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoa, niin on ymmarretta-
vaa, ettei tydnantajatahokaan ole sité tunnistanut. Taméa on harmillista, koska
tutkinnon kompetenssit ja vaativuustaso (EQF7) kuvaavat ylemman korkeakou-

lututkinnon osaamisen tyokentalla.
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Liite 1. Taulukko ylemman ammattikorkeakoulututkinnon yleisista kompetens-

seista
(SoleOps 2017 - 2018)

KOMPETENSSIT

YLEMPI AMK — TUTKINNON OSAAMISEN YLEISKUVAUS

Oppimisen taidot

osaa monipuolisesti ja tavoitteellisesti arvioida ja ke-
hittda asiantuntijuuttaan seka maarittda osaamisensa
kehittamistarpeita

osaa hankkia, kasitelld, tuottaa ja arvioida tietoa kriit-
tisesti ja eri alojen ndkdkulmasta

kykenee ottamaan vastuuta yhteison tavoitteellisesta
oppimisesta

Eettinen osaaminen

kykenee ottamaan vastuuta yhteisén toiminnasta ja
sen seurauksista

osaa soveltaa alansa ammattieettisia periaatteita asi-
antuntijana ja tydelaman kehittajana

osaa tehda ratkaisuja ottaen huomioon yksilén ja yh-
teisdn nakdkulmat

osaa edistda tasa-arvoisuuden periaatteiden toteutu-
mista tyoyhteisdssa

osaa edistaa kestavan kehityksen periaatteiden ja yh-
teiskuntavastuun toteutumista

Tydyhteisbosaaminen

osaa kehittaa tyoyhteison toimintaa ja tydhyvinvointia
osaa kehittaa tydelaman moninaista viestintaa ja vuo-
rovaikutusta

osaa soveltaa tieto- ja viestintatekniikkaa tehtavis-
saan

osaa luoda verkostoja ja kumppanuuksia

osaa johtaa ja uudistaa toimintaa monimutkaisissa ja
ennakoimattomissa toimintaymparistoissa

kykenee toimimaan vaativissa asiantuntijatehtavissa,
johtamistehtavissa tai yrittajana

Innovaatio-osaaminen

osaa tuottaa uutta tietoa ja uudistaa toimintatapoja
yhdistéen eri alojen osaamistaan

osaa johtaa projekteja

osaa johtaa tutkimus-, kehittdmis-, ja innovaatiohank-
keita seka hallitsee tutkimus- ja kannattavaa toimin-
taa kehitystoiminnan menetelmia

osaa kehittaa asiakaslahtoista, kestavaa ja taloudelli-
sesti kannattavaa toimintaa

Kansainvalistymisosaaminen

kykenee kansainvaliseen viestintaan tydtehtavissaan
ja toiminnan kehittdmisessa

osaa toimia kansainvalisissa toimintaymparistbissa
osaa ennakoida kansainvalisyyskehityksen vaikutuk-
sia ja mahdollisuuksia omalla ammattialallaan
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Liite 2. Saatekirje ja kyselylomake

Saatetekstiviesti:

Tama viesti sisaltaa vastauslinkin minikyselyyn sosionomi (ylempi AMK) -
tutkinnon suorittaneiden tyémarkkinoilla toimimisesta. Olisimme tutkijaryhmana
erittain iloisia, jos vastaisit siihen.

Saateviesti kyselyn alussa:
Webropolkysely sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneille

Lahetamme Sinulle pienimuotoisen, mutta tarkean kyselyn sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneiden tyomarkkinoilla toimimisesta. Kyselystéa saatavia
tuloksia hyddynnetaan sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon kehittamistydssa.

"Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneen tyémarkkinapaikka" -
hankkeen webropolkyselyn toteuttamisesta vastaavat Oulun ja Lapin AMK:ssa
sosionomi (ylempi AMK) -tutkintoa suorittavat opiskelijat Suvi Siekkinen, Jenni
Takkunen & Liisa Yleva seka Arcada YH:n, Lapin, Laurean ja Turun AMK:n so-
siaalialan koulutusten yliopettajat Soile Juujarvi, Sirppa Kinos, Asa Rosengren
ja Leena Viinamaki.

Pyydamme Sinua vastaamaan kyselyyn 30.6.2018 mennessa oheisen vastaus-
linkin kautta.

Tutkimustulosten raportoinnissa noudatetaan tutkimuseettisia toimintaperiaattei-
ta ja tietosuojalainsdadantda. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista.
Vastaajien nimet ja yhteystiedot sailytetaan tietoturvallisesti ja havitetaan, kun
aineisto on keratty ja jarjestetty analysoitavaan muotoon. Kyselyssa kaytetaan
anonyymiteettid. Antamasi vastaukset kasitellaan nimettémina ja luottamukselli-
sesti. Aineistoa analysoidaan tilastollisin menetelmin, eivatka yksittaisen henki-
|6n vastaukset ilmene tuloksista. Julkaistavat tutkimustulokset ovat tilastomuo-
toisia taulukoita ja kuvioita. Yhteystietosi on saatu tutkimusammattikorkeakoulu-
jen opiskelijahallintojarjestelmasta.

Muista klikata kyselyn lopussa sijaitsevaa "LAHETA" -painiketta. Varaa vastaa-
miseesi noin 10 minuuttia.

Kyselyn tuloksista raportoidaan tutkimusammattikorkeakoulujen www-sivuilla
vuosina 2018 ja 20109.



95

Mind vuonna olet suorittanut sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon?

Vuonna

Missa AMK:ssa olet suorittanut YAMK tutkinnon?

O
O
O
O
O

Arcada YH

Kemi-Tornion AMK (1.1.2014 alk. Lapin AMK)
Laurea AMK

Oulun AMK

Turun AMK

Missd koulutusohjelmassa opiskelit?

O
O
O
O

sosiaalialalle suuntaava
sosiaali- ja terveysalan yhteinen
terveysalalle suuntaava

jokin muu, mika?

Oletko télla hetkella?

O
O

ONONONONO

O

tybssé

ty6tén (ml. tyévoimapoliittiset toimenpiteet)

lomautettu

ditiys- tai vanhempainlomalla tai hoitovapaalla
péétoiminen opiskelija

ei-pdétoiminen opiskelija (esim. tyén ohessa opiskelija)
elékeldinen

muu, mika?

Jos olet tydssé, onko tybsuhteesi?

O OO O0O0

méadéréaikainen, osa-aikainen
maédraaikainen, kokoaikainen
vakinainen, osa-aikainen
vakinainen, kokoaikainen

keikkasopimus (tuntitydssé)
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Tehtdavdkohtainen palkka keskiméarin kuukaudessa brutto (ennen veroja)?

Miten sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaminen on vaikuttanut palkkatasoosi
verrattuna tutkinnon suorittamista edeltdneeseen aikaan?

() palkkani on noussut
O palkkani on pysynyt ennallaan

() palkkanion laskenut

Vastaako nykyinen tyotehtdvéasi sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnolla hankittua osaamista?

() Tyétehtévani vaatimustaso vastaa osaamistani
O Tydtehtavani vaatimustaso ylittda osaamiseni

O Tybtehtdvani vaatimustaso alittaa osaamiseni

Mikd on nykyinen tyotehtavasi?
() johtaja/ paallikké
O l&hiesimies / vastaava ohjaaja
() ohjaaja
O lastentarhanopettaja

() iokin muu, mik&?

O olen tydmarkkinoiden ulkopuclella

Mikéa on nykyinen tydénantajasi?

() valtio
() kunta

() seurakunta
O yksityinen sosiaalialan yritys
() séaétio / jarjestd

(O iokin muu, mika?

O olen tydmarkkinoiden ulkopuolella
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Oletko ollut tyottoméana YAMK-tutkinnon suorittamisen jélkeen?

() enoleollut tyéttéména

O olen ollut tyéttdmaéana, kuinka pitkén ajanjakson?

Jos olet ollut ty6ttdméana tai olet ty6ttébména sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon
suorittamisen jdlkeen, niin minkad tai mitka arvioit olevan paaasialliset syyt tyéttomyyteesi?
Voit valita useamman vaihtoehdon.

D paikallinen (asuinpaikkakunta) heikko tydmarkkinatilanne

D alueellinen (tyéssdkayntimahdollisuus oman asuinkunnan ulkopuolella) heikko
tydmarkkinatilanne

D perheeseen, terveyteen tai muuhun eldmaéntilanteeseen liittyva syy
D suhdeverkostojen puute

D tutkinnon sisélldlliset painotukset

[ ] tutkinnon huono tunnettuus

[ ] tutkinnon heikko arvostus

Asutko ja tyoskenteletkdé samalla paikkakunnalla téalla hetkella?

O kylla
() en

() olen tyétén

O olen tyémarkkinoiden ulkopuolella
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Seuraavassa on vdittdmia sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittamisesi jdlkeisestéd
tyomarkkinoilla toimimisestasi.

Valitse sopivin vaihtoehto
5 = T&ysin samaa mieltd, 1 = Taysin eri mieltd

-

Tydni on yhteiskunnalisesti merkittavaa
Saan tydsténi arvostusta tydpaikalla
Tydni on vastuullista

Tyétehtdvéani ovat monipuolisia
Tyétehtdvani vastaa osaamistani
Palkkani vastaa nykyista tydtehtavaani

Minulla on mahdollisuus edeté urallani

OO0 00000
OO0 0000O0 s
O 000000 e
OHOHONOHONOIOINN
OO 0O000O0O0
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Seuraavassa on vdittamid sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden
tydelamédosaamisesta.

Valitse sopivin vaihtoehto.
5 = T&ysin samaa mieltd, 1 = Taysin eri mieltd

(4]
F =Y
[ 5]
%]
=y

Viestintataitojen &idinkielellé pitdisi olla
hyvét

Viestintétaitojen vieraalla kielella pitéisi
olla hyvét

Digitaitojen pitéisi olla hyvét

Informaation késittelytaitojen (kyky
hankkia ja analysoida tietoa eri [&hteisté)
pitéisi olla hyvét

Ammatillisen osaamisen pitéisi vastata
sosiaalialan tydn tarpeisiin

Tiimitydtaitojen (kyky monitoimijaiseen
yhteistydhdn) pitéisi olla hyvat

Yrittdjyysosaamisen pitéisi olla hyva
Juridisen osaamisen pitéisi olla hyvé
Talousosaamisen pitéisi olla hyva

Kehittdmisosaamisen pitdisi olla hyvéa

Tutkimusmenetelm&osaamisen pitéisiolla
hyvé

Sosiaalialan tydmenetelméosaamisen
pitéisi olla hyvé

Yhteiskunnallisten muutosten
analysointitaidon pitéisi olla hyvé

Kyky toimia eettisten periaatteiden
mukaan pitéisi olla hyvé

O O O OO0O0O0O0 O O O OO0 O
O O O OO0OO000O O O O OO0 O
O O O OO0O0O00 O O O OO0 O
O O O O 0000 O O O OO0 O
O O O O 0000 O O O OO0 O

Millaisiin tyotehtéaviin arvioit sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon suorittaneiden sijoittuvan
sote-uudistuksen, maakuntauudistuksen ja varhaiskasvatuslain muutosten jalkeen viiden
vuoden kuluttua vuonna 20237
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Mik& on arviosi mukaan tydnantajasektorisi viiden vuoden kuluttua vuonna 20237

valtio

maakunta

kunta

seurakunta

yksityinen sosiaalialan yritys

S&4tio / jarjestd

CHONONONONONGC)

jokin muu?

Millaisia terveisid lahetat ammattikorkeakouluille, joissa voi suorittaa sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon?

Millaisia terveisid ldhetat tyonantajille, jotka voisivat periaatteessa palkata sosionomi (ylempi
AMK) -tutkinnon suorittaneita?

Kiitos vastauksesta!



101

Liite 3. Taulukko sosionomi (ylempi AMK) koulutuksen tuottamasta osaamises-
ta, tutkinnon suorittaneiden kokemukset omasta osaamisestaan ja tydelaman
vaatimukset

YLEMPI AMK - TUTKINNON SUORIT- | VAITTAMIEN | TYOELAMAN VAA-
TUTKINNON SUORIT- TANEIDEN KOKE- KA:T TIMUKSIA
TANEIDEN AMMA- MUKSET OSAAMI- (asteikko: 1-

TILLINEN OSAAMINEN SESTA JA KOULU- 5)

TUKSESTA
(avoimet vastaukset)

VIESTINTATAIDOT Al- « Viestintaan tulee kou- | 4,7 * Hyvé/erinomainen

DINKIELELLA: lutuksessa panostaa suomen kielen suulli-

« Pitaisi olla hyvat nen ja kirjallinen

osaaminen

» Kyky toteuttaa, suun-
nitella ja arvioida vies-
tintéd&

VIESTINTATAIDOT VIE- | « Koulutukseen isom- 3,5 * Ruotsi: hyva

RAALLA KIELELLA: mat vaatimukset kayt- * Englanti: hyva

* Pitaisi olla hyvat tda englantia ja ruotsia (kielitodistus vaaditaan
opintojen aikana useisiin tyopaikkoihin)
» Englanniksi opintojen
alaan liittyvaa sanas-
toa/osaamista
* Ruotsiksi yleisempaa
osaamista, etta parjaa
sosiaalisissa tilanteissa
hyvin
* Kielet ja kansainvali-

Syys ovat toissijaista

DIGITAIDOT: * Digitaitoja toivottiin 4,2 » Hyvat IT-taidot,

* Pitaisi olla hyvat koulutukseen lisaa » Kyky omaksua uusia
*Teknologiaosaamiseen ohjelmia ja rohkeus
kannattaa panostaa kayttaa niita
» Sahkdisten palvelui- * Digitalisaatioon liitty-
den opetusta vien toimintojen kehit-

tdminen

INFORMAATION KASIT- 4.6 » Uuden tiedon hankin-

TELYTAIDOT: taa ja sen soveltamista

(kyky hankkia ja analysoi- kéytantoon

da tietoa eri lahteistd) * Taito analysoida

* Pitaisi olla hyvat tietoa paatoksenteon

tueksi

AMMATILLINEN OSAA- | -« Tutkinto kehittdd am- | 4,6 * Vankka ja laaja ala-

MINEN: matillista osaamista kohtainen osaaminen

* Pitaisi vastata sosiaa- hyvin laaja-alaisesti ja tybkokemus

lialan tyon tarpeisiin » Johtamistaidot tar- * Taito nahda yhteis-
peellisia, ne ovat koulu- tyo-tarpeet ja tehda
tuksen iso plussa moniammatillista yh-

* Enemman tietoutta teistyota
alan tasta hetkesté ja

tulevaisuudesta

* Enemmaén esimiestai-

toja

TIMITYOTAIDOT: « Tiiviimpaa yhteistyotd | 4,8 « Pari- ja tiimityotaidot

(kyky monitoimijaiseen muiden alojen ja tyo- * Verkosto- ja yhteis-

yhteistyéhon) elaman kanssa tyotaidot

* Pitaisi olla hyvat  Hyvat vuorovaikutus-

taidot
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YRITTAJYYSOSAAMINEN: | * Koulutukseen enem- | 3,5 * Liiketoiminnallinen
* Pitaisi olla hyva man yrittéjyysopintoja ajattelukyky
« Sisainen yrittajyys, * Taito kehittaa ja
yrittdjdmainen ajattelu- markkinoida palveluja
tapa tavoitteeksi
JURIDINEN OSAAMINEN: | « Koulutukseen toivot- 3,8 * Alan lainsdadannén
* Pitaisi olla hyva tiin enemmaén lakiopin- tuntemus
toja * Ymmarrys henkildsto-
hallinnosta
TALOUSOSAAMINEN: * Talousasioiden ja 3,8 * Laskennallista osaa-
* Pitaisi olla hyva budijettien kasittelya mista tarvitaan
lisda koulutukseen * Taito ja kokemus
* Talous ja hallinto vastata talouden suun-
tiiviimmin mukaan ope- nittelusta
tukseen
* Esimies- ja hanketyot
vaativat talousosaa-
mista
KEHITTAMISOSAAMINEN: | - Kehittamisosaaminen | 4,6 *Kehittamismyonteisyys
» Pitaisi olla hyva tarkeaa! ja kehittdémistaidot
» Panostusta kaytan- * Kiinnostus ja taito
non kehittamistyon oman ammattitaidon
osaamiseen kehittamiseen, yksilona
» Koulutuksesta on ja tydyhteisona
saatu osaamista ja * Nakemys maakunta-
innostusta kehittamis- yhteisty6n kehittami-
tydhon sesta
* Palvelumuotoilu on * Innovatiivisuutta ar-
hyva osata vostetaan
TUTKIMUSMENETELMA- * Tutkimusten analy- 3,8
OSAAMINEN: sointi osaaminen tar-
* Pitaisi olla hyva keda
» Tydelamalahtoisyy-
den liséksi tarkeéna
koettiin myds tieteelli-
nen tutkimus
SOSIAALIALAN TYO- * Teoreettisesta osaa- | 4,2
MENTELMAOSAAMINEN: | misesta kohti kaytan-
* Pitaisi olla hyva non elamaa vielad var-
haisemmassa opinto-
jen vaiheessa
» Saa hyvat valmiudet
tybelamaan
YHTEISKUNNALISTEN * Koulutuksen innosti 4,3 * Kyky seurata SOTE-
MUUTOSTEN ANA- uudella tavalla omasta muutoksen vaiheita ja
LYSOINTITAITO: tyosta nakemysta maakunta
- Pitaisi olla hyva * Urakehitys 1&hti nou- yhteistyon kehittami-
semaan valmistumisen seen
jalkeen uudenlaisen * Kyky osallistua yh-
ajattelun ja uuden tut- teiskunnalliseen kes-
kinnon my6td kusteluun
KYKY TOIMIA EETTISTEN | Eettisten osaamisen 4,7 » Tasa-arvokysymysten

PERIAATTEIDEN MU-
KAAN:
* Pitaisi olla hyva

kehittaminen oli koulu-
tuksessa vahvaa ja
eettisten periaatteiden
opintoja pidettiin tar-
keana

tuntemus

* Ty6paikan arvojen
kunnioitus

+ Asiakkaiden ihmis-
l[&heinen ja arvostava
kohtaaminen
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Liite 4. Kyselyyn vastanneiden (n=211) tydskentelynimikkeet

B OHIAAIA (n=23) Bl 'y | A STENTARHANOPETTAJA (n=16)

W LAHIESIMIES / VASTAAVA OHIAAJA (n=37) |
[ = JOKIN MUU (n=87)
W JOHTAJA / PAALLIKKO (n=48) ;

B Koulukuraattori (n=14) @ Asiantuntija (n=6)

m Lastentarhanopettaja / varajohtaja (n=5) m Erityissosiaaliohjaaja (n=4)

@ Sosiaaliohjaaja (n=3) m Erityisasiantuntija (n=2)

| Erityisohjaaja {n=2) @ Kuraattori (n=2)

H Lehtori (n=2) @ Opettaja (n=2)

@ Projektitydntekija (n=2) B Sosiaalitydntekija (n=2)

@ Suunnittelija (n=2) @ Ammatillinen opettaja, ohjaava opettaja (n=1)

B Asiantuntija, suunnittelija (n=1) @ Asiantuntijatehtdva kansallisen tason palvelussa (n=1)
@ Digitaalisten palveluiden kehittdja (n=1) m Erikoissuunnittelija (n=1)

@ Erikoissuunnittelija hankinnat ja maksukortit (n=1)  @Erityisluokanopettaja (n=1)

| Esimies (n=1) @ Etuuskasittelijd / tydkykyneuvoja (n=1)

@ Hallinnan koordinaattori (n=1) @ Hankekoordinaattori (n=1)

B Henkildstdasiantuntija (n=1) @It-asiantuntija (n=1)

@ Johtava asiantuntija (n=1) @ Jarjestdkoordinaattori (n=1)

@ Jarjestdtyd, suunnittelija (n=1) @ Kehittdmissuunnittelija (n=1)

@ Koordinaattori (n=1) DKouluttaja (n=1)

@ Kouluttaja ammatillisessa oppilaitoksessa (n=1) @ Koulutussuunnittelija (hankekoordinattori) opettaja (n=1)

@ Kriisitydntekijé/vapaaeht.toim. koordinaattori (n=1)  @Kriisitydntekija sosiaali-ja kriisipdivystyksessa (n=1)
@ Kuntoutusohjaaja, palveluesimiehen sijaisuuksia (n=1) @ Palveluesimies (n=1)

Palveluohjaaja (n=1) Palveluvastaava, toiminnanjohtajan tehtdvit (n=1)
O Perheterapeutti (n=1) @ Perhetydntekija (n=1)

O Projektipaddllikkd (n=1) B Psykoterapeutti (n=1)

[ Rikosseuraamustydntekija (n=1) [ Sosiaalikuraattori (n=1)

0O Sosiaalitydntekijdn sijainen (n=1) @ Sovelluskehittdja (n=1)

0 Tarkastaja (n=1) D Tiimin vastaava (n=1)

O Varhaiskasvatuksen konsultoiva erityisopettaja (n=1) O Vastaava suunnittefija (n=1)



