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1 Johdanto

Opinnaytety0 kasittelee Pohjois-Karjalassa toimivan lastenpsykiatrisen osaston
PerhePerjantai —toimintaa. Tarkastelemme sita teoreettisesta viitekehyksesta,
jotka sisaltavat tietoa monialaisesta yhteistyosta seka verkostotyosta. Taman li-
saksi avaamme teoriaosassa yleisimpia syita siité, miksi lapset ovat lastenpsyki-

atrian osastolle joutuneet ja miksi heidan oireilunsa heijastuu koulutyéhon.

Opinnaytetydmme toimeksiantaja on Siun Sote, Pohjois-Karjalan Sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen kuntayhtyma, Lastenpsykiatrian klinikka. Lastenpsykiatrian osas-
ton toiminnassa yhten&a osana on PerhePerjantai -toiminta. Yhteistyd on moni-
laista perheiden, koulujen ja osaston valilla. PerhePerjantai -toimintaa halutaan

kehittaa edelleen eteenpain ja saada esiin koulujen nakoékulma.

Lastenpsykiatrian osastolla hoidetaan psyykkisesti oireilevia lapsia. Osastojak-
son aikana opetus tapahtuu sairaalakoulussa, mutta PerhePerjantai -toiminnassa
olevat lapset menevat heti perjantaisin omaan kotikouluunsa. Siten on tarkeaa
saada oman kotikoulun kokemuksia monialaisesta yhteistyosta, verkostotydsta

ja kehitysideoita PerhePerjantai -toiminnasta.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on monialalaisen yhteistydn kehittdminen ja
tavoitteena on saada koulujen kokemuksia lastenpsykiatrian osastolla toimivasta
PerhePerjantai -toiminnasta. Tarkastelemme teoreettisena viitekehyksena mo-

nialaisuutta ja verkostotyota.

PerhePerjantai -toiminnan kehittamisté lahestyimme laadullisen tutkimuksen né-
kokulmasta ja teimme aiheesta kyselylomakkeen. Kyselyn tuloksia analysoimme
vaiheittaisesti etenevalla mallilla. Kyselyssa kaytimme suljettuja- seka avoimia

kysymyksié yhdessa, jotta vastaukset palvelisivat toimeksiantajaa parhaiten.

Lopuuksi analysoimme tuloksia ja kuvasimme niitéd esimerkiksi diagrammeilla.
Johtopaatotkset osiossa kerromme oman nakemyksemme tuloksista ja kehitys-

ideoista.



2 Psyykkisesti oireilevat lapset

2.1 Tulosyyt lastenpsykiatrian osastolle

Lastenpsykiatriseen osastohoitoon tulevalla lapsella on samanaikaisesti seké va-
kava psyykkinen hairio etta vaikea perhetilanne. Avohoito ei kykene tarjoamaan
naille lapsille riittavasti intensiivista hoitoa. Lastenpsykiatriseen osastohoitoon tu-
levilla lapsilla on vakavaa itsetuhoista kayttaytymistd, vaikea-asteista kaytoshairi-
0ita, invalidisoivaa pakko-oireisuutta, vaikea syomishairio tai vaikea perhetilanne.
Kaytoshairidisten lasten hoidossa mietitddn usein, kuuluuko lapsi ensisijaisesti
sosiaalitoimen laitoshoitoon vai lastenpsykiatriseen osastohoitoon. Osastohoi-
dolla voidaan vaikuttaa lapsen, perheen ja avohoidon ammattiauttajaverkoston
tilanteeseen. (Sourander & Aronen 2017, 650.)

Erilaisia kaytoshairiota esiintyy 3-8 %:lla lapsista. Erilaiset neuropsykiatriset vai-
keudet, toiminnanohjauksen haasteet ja sosiaalisten taitojen pulmat ovat osa oi-
rekuvausta. Edella mainittuihin kaytoksen haasteisiin auttavat usein erilaiset per-
hekeskeiset tydskentelymenetelméat. Hoidon onnistumisen kannalta on tarke&a
ymmartaa hairion alkupera, jotta sité voidaan hoitaa asianmukaisesti. (Puustjarvi
& Repokari, 2017.)

2.2 Kaytdshairiot

Lasten kaytdshairitille on ominaista toistuva ja itsepintainen toisten ihmisten oi-
keuksia ja muita normeja rikkova kaytds. Aggressiivisuus voi ilmeta toisten hauk-
kumisena, koulukiusaamisena tai fyysisena vékivaltana joko ihmisia tai esineita
kohtaan. Lapsella saattaa my6s esiintyd koulupinnauksia, kotoa karkaamisia tai
muita vastaavia tekoja. (Huttunen 2017.) Kaytdshairibssa edella mainittujen kal-
taiset oireet osoittavat suhteellisen pysyvaa reaktiotyylid, ja ovat siten erotelta-
vissa esimerkiksi sopeutumishairidista. (Taipale 1998, 246.)

Kaytdshairioita voi esiintyd monella eri tasolla. Osa voi korjaantua ilman etta asi-

aan tarvitsee paneutua mainittavasti. Kaytéshairié voi olla myds lapsen reaktio



stressiin tai perheen akillisiin elamanmuutoksiin. Haasteellisemmat ja vakavam-
mat kaytoshairiot voivat kuitenkin kestda useita vuosia. Ne pahentuvat asteittain

ja niilla voi olla negatiivinen vaikutus aikuisuuteen saakka. (Huttunen 2017.)

Usein lapsilla, jotka karsivat kaytdshairidista, esiintyy myods haasteita kouluympa-
ristossa. Oppimisvaikeudet nousevat esiin usein jo arkisissa toiminnoissa, kuten
kellon aikojen opettelemisessa. Siksi kaytgshairidisten lasten parissa tehtava yh-
teistyd hoito- ja koulutahon valilla on erittain tarkeda. Myos kouluhaluttomuutta
esiintyy runsaasti. (Taipale 1998, 276, 278.)

Kaytoshairididen syyt ovat moninaiset, ja ne ovat varsin yleisia. Vanhempien
kyky kuunnella lasta ja tunnistaa h&nen tunteitaan ja vastata niihin usein auttaa
tilanteen tyostamisessa. Kaytdshairion taustalla voi myods olla diagnosoimaton
ADHD tai muu ylivilkkaushéirid, masennustila tai kaksisuuntainen mielialahairio.
(Huttunen 2017.)

2.3 Kiintymyssuhdehairiot

Kiintymysjarjestelma on ihmisen siséanrakennettu, biologinen tapa pysya elossa.
Kiintymyssuhde rakentuu pienen lapsen ja hanen huoltajansa valille silloin, kun
huoltaja pystyy vastaamaan lapsen tarpeisiin. Jos lasta laiminlyddaan hanen
huoltonsa suhteen, hédnen kasvunsa ja kehityksensa vaarantuu kiintymyssuhde-
hairion vuoksi. (Becker-Weidman 2008,42-44.)

Kiintymyshairiot voivat ilmeta lapsessa monella tapaa. Kaltoin kohtelevassa kas-
vuymparistossa lapsi luo usein itselleen kaytdsmallin, joka on kaoottinen ja sat-
tumanvarainen, ja jossa omalla ponnistelulla ei ole sijaa. Tasta johtuen esimer-
kiksi koulumenestys on usein vaatimatonta, koska kiintymyshairidinen lapsi ei
nde kouluty6ta vaivan arvoiseksi. My6s tunnesaately on haastavaa ja stressin-
sietokyky on vahainen. Kiintymyssuhdehairiosta karsivalle lapselle ei ole syntynyt
perusluottamussuhdetta huolehtijaan, jolloin lapsi ei mydsk&éan luota maailmaan.
Han ei koe pystyvansa vaikuttamaan asioihin, eika siihen, ettd maailma olisi tur-
vallinen. (Becker-Weidman 2008, 43.)



2.4 Tunne-elaméan hairiot

Tunne-elamé&n hairidt ovat usein helposti tunnistettavissa, silla lapsen kayttayty-
minen muuttuu selkeasti. Lapsella on kokonaisvaltainen pahanolon tunne, jota
han ilmentaa, ja jonka vuoksi kayttaytyminen muuttuu. Tuskaisuus, paniikinomai-
nen pelko ja moninaiset ruumiilliset oireet ovat osa lapsen tunne-elaman hairioita.
(Taipale 1998, 296.) Hoidon tavoitteet maaraytyvat tunne-elaméa hairidissa per-

heen ja lapsen yksil6llisen tilanteen mukaan. (Taipale 1998.302.)

Lapsi tai nuori kokee pahanolon tunnetta, joka rajoittaa hanen toimintakykyaan
joko ohimenevasti tai vakavasti, Tama nakyy lapsen tai nuoren olemuksesta fyy-
sisend, psyykkisena tai sosiaalisena oireiluna. Vakavat tunne-elaméan hairiot
vammauttavat lapsen ja nuoren elamanilon, joka sitten ilmenee jokapaivaisessa

elamassa erilasin reaktioin. (Kemppainen 2000 17.)

Tunne-elamé@n hairiét voivat nayttaytya neuroottisina tiloina, vakivaltaisuutena,
rajattomuutena, arkuutena, pelokkuutena, apaattisena vetaytymisena, narsisti-
sena persoonallisuutena tai persoonallisuuden skitsoidisuutena. Nama hairiot
muodostuvat ongelmaksi silloin, kun niiden aiheuttama sisdinen tuska, pakon-
omaisuus ja ahdistus purkautuvat minuuteen tai ymparistoon. (Kemppainen
2000, 39.) Jos lapsella epaillaén olevan tunne-elaman hairigita jo varhaislapsuu-
dessa, on hyva kiinnittdd huomioita seuraaviin asioihin kuten lapsen outoihin ja
eparealistisen suuriin pelkoihin, lapsi elad omassa maailmassaan, lapsi ei osaa
leikkia, lapsi on oireillut ja taantunut pitkan aikaa tai jos muut lapset suhtautuvat

lapseen vieroksuen. (Kemppainen 2000, 39.)

2.5 Neurologiset hairiot

Neuropsykiatrisella hairidlla tarkoitetaan hairiotd, jossa esiintyy neurokognitiivis-
ten toimintojen poikkeavuutta seka kayttaytymisen ja tunnesaatelyn ongelmia.
Hairi6 voi olla kehityksellinen, jolloin se syntyy aivojen kehityksen aikana. Han-
kittu neuropsykologinen héiri6 ilmenee normaalin toimintakyvyn muutoksena joko
sairauden tai tapaturman jalkeen. Kehitykselliset neuropsykologiset hairitt alka-
vat tavallisesti jo lapsuusidssé, mutta alle kouluikaisella oireet voivat olla epatark-

koja. Huolen heratessa alle kouluikaisen lapsen kehityksestd on syyta aloittaa



tilanteen arviointi ja tukitoimet mahdollisimman pian. (Parikka, Halonen-Malliara-
kis & Puustjarvi 2017, 10-13.)

Kehityksellisia neuropsykiatrisia hairidita ovat ADHD, autismikirjon hairiot ja tic-
oireet. Vaikeudet nakyvat toiminnanohjauksen ongelmina eli kykya suunnitella ja
toteuttaa erilaisia toimintaoja. Hyva toiminnanohjaus takaa hyvén ja sujuvan arjen
ja siité selviytymisen seka toiminnan aloittamisen ja lopettamisen ajallaan. Sellai-
sia taitoja kuten mm. aloitekyky, tarkkaavaisuus, kyky hillitd ja muuttaa toimintaa

ovat osa toiminnanohjausta. (Parikka ym. 2017, 10-11.)

2.6 Lasten psyykkinen pahoinvointi koulussa

Aikuisen elama arki lapsen kanssa kasvattaa lasta ainutkertaiseksi ja yhteiskun-
taamme rikastuttavaksi ihmiseksi. Aikuinen kulkee lapsen rinnalla paivakodissa.
koulussa ja harrastuksissa. Ilman turvallisia ja lapsesta kiinnostuneita aikuisia
niissa ymparistoéissa missa arki toteutuu kuten koulu, hanen peruskokemuksensa
itsestd, toisista ihmisistd ja maailmasta muuttuu epavarmaksi. Aikuisen tehta-
vana on lapsen todellisuuden jakaminen ja tukeminen sen jasentdmisessa. Lapsi
odottaa, ettd aikuinen on kiinnostunut hanesta ja hanen elamastaan. (Makela
2009, 7.)

Oppimisen pohjana on, etta lapsi kokee olevansa yhteisonsa hyvaksyma jasen,
kuuluvansa joukkoon. Tamé antaa lapselle uskoa yrittédé ja voimia ponnistella
eteenpain. Toimiva luokkayhteis6 voi olla lapsen kehitykselle turvaava vahvuus-
tekija siitd huolimatta, vaikka kotona olisi vaikeuksia, kuormaa ja riskeja hanen
kehitykselleen. Palvelut tulee suunnata lapsen arkisen kehitysympariston tuke-
miseen. Aikuisia, jotka elavat lapsen kanssa arkea, joiden kanssa lapsi onnistuu,

voimaantuvat tai lamaantuu, on kuultava ja tuettava. (Makela 2009, 8-9.)

Perusopetuslain 2 § opetuksen tavoitteena on tukea oppilaiden kasvua ihmisyy-
teen ja eettisesti vastuukykyiseen yhteiskunnan jasenyyteen seka antaa heille
elamassa tarpeellisia tietoja ja taitoja. Koulun velvollisuus on toimia niin, etté tu-
kea tarvitseva oppilas edistyy opinnoissaan. Erilaisuutta kohtaamalla opimme,
ettd erilaisuus on luonnollinen asia ja kaikilla on samat perusoikeudet. (Virtanen
2009, 236.)
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Usein lasten ongelmat koulussa liittyvat kayttaytymisen, tunne-elamaén, sosiaalis-
ten tilanteiden pulmiin. Opettajilla saattaa olla vaikeuksia kohdata oppilas ja aloit-
taa keskustelu hanen auttamisekseen ja tukemiseen seka ottaa vastuu oppilaas-
taan. Aikuisen on kuitenkin tultava puheellaan ja toiminnallaan lasta vastaan ja
keskusteltava hanen ongelmistaan. Nain lapsi kokee, ettd han on tullut kuulluksi
ja, ettd han on arvokas omana itsenaan vaikeuksista huolimatta. Opettajat tarvit-
sevat yha enemman taydennyskoulutusta ja eri yhteisty6tahojen kanssa kehitet-
tavia menetelmia lasten osallisuuden ja ryhmaytymisen parantamiseksi. On
oleellista, ettd opettaja saa riittdvaa tietoa ja tukea opettamiseen ja oppilaan kou-

lunkaynnin jarjestamiseen. (Virtanen 2009, 240-241.)

Kun oppilaille syntyy positiivisia kokemuksia oppimisesta ja oppimistilanteista,
syntyy positiivinen minakuva oppijana. Neuropsykologiset oireet nakyvat kou-
lussa koulutytskentelyssa ja sosiaalisissa tilanteissa. Lapsi ei selviydy tehtavien
teosta, tavaroista huolehtiminen on hankalaa ja saantéjen ymmartaminen ja nou-
dattaminen ovat vaikeaa myos kaverisuhteissa tulee hankaluuksia. Talléin syntyy
epaonnistumisen ja negatiivisen palautteen kierre ja lapsen motivaatio seka mi-
nakuva romahtavat. Oppijan kuormittavuutta voidaan helpottaa koulussa erilai-
silla tukitoimilla. Aikuisen tuki oppitunneilla, siirtymissé ja valitunneilla helpottavat
oppijan kuormittavuutta. Vapaat tilanteet aiheuttavat paljon toiminnanohjauksen
ongelmia, jolloin tunteiden ja kayttaytymisen saately ei onnistu, talldin aikuisen
tuki helpottaa tilannetta. (Parikka ym. 2017, 18-19.)

Ojala (2017, 90) on vaitéskirjassaan tutkinut opettajien kokemuksia psyykkisesti
oireilevista oppilaista. Tutkimuksen mukaan ulospain suuntautunut oireilu havait-
tiin paremmin kuin sisdanpain suuntautunut oireilu. Ulospain suuntautunut oireilu
nayttaytyi haastavana, ei-toivottuna ja uuvuttavana toimintana. Kaikkea ulospéin
suuntautunutta toimintaa ei pida kuitenkaan tulkita psyykkiseksi oireiluksi vaan
takana voi olla oppimisen pulma, alisuoriutumista tai taustalla voi olla |&hiympa-

riston ongelmat, kuten vanhempien mielenterveysongelmat tai alkoholismi.

Tutkimuksen mukaan sisaanpdain kaantynytta oireilua oli vaikeampi huomata kou-

lussa. Vetaytyvat, hiljaiset ja sulkeutuneet oppilaat jaavat vahemmalle huomiolle
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koulun arjessa. Ojalan tutkimuksen mukaan masennus- ja ahdistuneisuushairi-
Oité on vahintaan yhta paljon kuin kaytéshairiéitd. Ojalan mukaan on siis mahdol-
lista, ettei opettajat huomaa tai tunnista oppilaan masennusta tai sisdanpain
kaantynytta oireilua, johtuen siita, ettd se on huomaamatonta. Kuitenkin varhai-
sella puuttumisella saataisiin hyvat tulokset syrjaytymisen ehkaisemiseksi. (Ojala
2017, 91-92.) Aineistossa oli mainintoja siita, etta sisaanpain kaantyneet oppilaat
jaavat syrjaan. Ojala toteaa, etté syrjaan jaamisella ja kiusatuksi tulemisella on
yhteys keskendan. Koulukiusaamisen uhriksi joutunut oppilas on altistunut psy-
kosomaattisiin oireisiin, heikkoon itsetuntoon, masennus- ja ahdistusoireisiin, it-

setuhoajatuksiin ja vakivaltaiseen kayttaytymiseen. (Ojala 2017, 92.)

Opettajat miettivat psyykkisesti oireilevan oppilaan koulukuntoisuutta eli milloin
lapsi on riittavan hyvassa psyykkisessa kunnossa suoriutumaan koulusta. (Ojala
2017, 94.) Koulukuntoisuus on toiminnallinen kokonaisuus, johon liittyy eri osate-
kijoita ja niiden keskinainen tasapaino kuten yksilon terveydentila, yksilon toimin-
takyky, yksilon voimavarat, opiskeluymparistd, motivaatioon liittyvat asiat, ope-

tus, opiskelutaidot ja yksilén elaméntilanne. (Puustjarvi 2017, 38-39.)

Pedagogisin ja terveydentilaan liittyvien perustein koulunkaynti voidaan keskeyt-
taa riittAmattoman koulukuntoisuuden vuoksi. Ongelman liittyessé ryhmaén ei yk-
silon poissaolo ratkaise ongelmaa ja poissaolo voi johtaa oppilaan mm. koulumo-
tivaation ja elamantilanteen heikentymiseen. Perusopetuslaki ei tunne kasitetta
sairausloma ja kouluterveydenhuoltoa séaéadellaan terveydenhuoltolain asetuk-
sella. (Puustjarvi 2017, 40-41.)

3 Monialainen yhteistyo

3.1 Monialainen yhteistyd kasitteena

Opinnaytetydssdmme kasittelemme monialaisuutta, koska kaytannon toimin-
nassa on mukana monia eri alan ammattilaisia kuten opetus- ja koulutuspalvelui-

den ja sosiaali- ja terveysalan toimijoita.
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Monialaisuuden termi usein sotkeentuu varsinkin arkikielessa moniammatillisuu-
den kasitteen kanssa. Monialaisuudella tarkoitetaan monen eri alan ammattilai-
sen toimintaa, kun moniammatillisuudella viitataan usein hallinnon- ja tieteenalo-
jen yhdistamiseen. Monialainen yhteisty0 ja toiminta viittaavat enemman itse kay-
tannon toimintaan. (Nuorisotyon tallentaja 2018.) Asiakkaan palvelutarpeen arvi-
oinnissa ja paatoksen teossa vastaavan sosiaalihuollon viranomainen huolehtii
siitd, etta asiakkaan tarpeisiin ndhden on kaytossa tarpeeksi asiantuntemusta ja
osaamista. Kun eri osapuolia kutsutaan mukaan asiakasta koskevaan paatoksen
tekoon, tulee huolehtia siita, etta eri hallinnon alojen palvelut muodostavat asiak-
kaan edun mukaisen kokonaisuuden. Tata kutsutaan monialaiseksi yhteistyoksi.

(Sosiaalihuoltolaki 41 momentti.)

Laajat yhteistydverkostot ja monialaiset tiimit ovat vahvasti asiakkaan etu. Asiak-
kaan elama ei tapahdu sektoreittain, joten apu tulee ndhda kokonaisuutena. Kun
asiakkaan elamé&a tarkastellaan kokonaisuutena, asiakkaan hyvinvointi lisaantyy
ja elaman osa-alueet alkavat tukea ja kannatella toinen toistaan. Tyontekijoilta se
vaatii ymmarrysta, vuorovaikutusta ja avointa dialogia, jotta eri nakékulmien yh-

teensovittaminen onnistuu. (Nuorisotyon tallentaja 2018.)

Monialaisen yhteisty6n aloittamisen vaiheessa on hyva luoda selkea tyonjako
siitd, mitd keneltékin asiantuntijalta odotetaan ja mihin heidan tydkenttansa ra-
jautuu. Tama auttaa yllapitamaan tyontekijéiden motivaatiota ja parantaa kom-

munikaatiota. (Nuorisotyon tallentaja 2018.)

Rekola 2008 toteaa, etta toimiva yhteistyd syntyy yhteistydosaamisesta, jota voi-
daan tarkastella tyontekijdn ja tydympariston ominaisuuksina. Tyontekijan am-
matillinen itsetunto ja ammatti-identiteetti tukevat yhteistydosaamista. Omien na-
kemysten selkeé esittaminen ja perusteleminen seka selkeys omasta roolista ja
tehtavasta, pidetddn merkittdvana yhteistydbosaamisena. Tyontekijoiden osallis-
tuminen, autonomia, tasa-arvo ja ilmaisunvapaus ovat tunnusmerkkeja moniam-
matillista yhteisty6ta tukevalle organisaatiolle. Yhteisty6lle ominaista on siis kes-
kinainen arvostus ja yhteistoiminnallisuus. (Isoherranen, Rekola, Nurminen 2008,
16-17.)
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3.2 Monialainen yhteisty6 koulussa

Kouluissa tapahtuvassa monialaisessa tydssa oppilashuolto on eras keskeinen
alue. Uusi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki astui voimaan elokuussa 2014. Siina
kiinnitetdan huomiota ehkaisevaan, koko kouluyhteista tukevaan yhteisolliseen
opiskelijahuoltoon. Jokaisella oppilaalla on oikeus yksilokohtaiseen opiskelija-
huoltoon. Oppilashuolto koostuu kuraattori-, psykologi- ja kouluterveydenhuolto-
palveluista. (Parikka ym. 2017, 99.). Yhteistydssa voi olla myds koulun ulkopuo-
lisia henkildita riippuen siitéa millaiseen tarpeeseen ja tavoitteisiin pyritaan vastaa-

maan seka padsemaan. (Nuorisotyon tallentaja 2018.)

Koulun kanssa tehtavan yhteistyén motiiveja voi olla koulun omaan toimintakult-
tuuriin vaikuttaminen ja sita kautta oppilaiden yksilollisempi huomioiminen. Tiiivis
yhteisty6 voi myGs auttaa oppilasta kiinnittymaan muihin kasvuymparistoihin - ja
yhteisdihin paremmin. Koulut voivat my6s yhteistyon kautta luoda vertaisoppimi-
sen ilmapiiria tydyhteis6on. Esimerkiksi opettaja voi oppia kouluvierailulla ole-
valta psykologilta jotain ja toisin pain. Yhteisty6 voi myos synnyttaa ja vakiinnut-
taa kunnioittavan ja kohtaavan tydotteen myds kouluympaéristoihin. Parhaillaan
yhteisty6 helpottaa yksittdisen opettajan ty6taakkaa, silla hanella on ammatillinen
verkosto, joka palvelee oppilasta my6s muilla elaméan osa-alueilla kuin koulussa

ja oppimisessa. (Kiilakoski 2015.)

Tarkein yhteistydkumppani koulun kanssa tehtavassa yhteistydssa on koti. Pyr-
kimyksena on lapsen koko persoonallisen tasapainoisen kehittymisen edistami-
seen ja mielenterveyden sailyttamiseen. Koulun ja kodin yhteisty6 on pitkaai-
kaista ja vuorovaikutuksellista toimintaa. Tavoitteena on tukea lapsen tervetta
kasvua, oppimista ja kehitysta. (Peltonen 2005, 16-17.) Oppilaat ovat eriarvoi-
sessa asemassa siina suhteessa, kuinka paljon heidan vanhempansa ovat yh-
teydessa kouluun. Lapsilla on erilainen sosiaalinen tausta seka erilaisia oppimi-
sen edellytyksid. Jokaisella lapsella ei ole riittavaa tukea arjessa johtuen kotien
ja perheiden erilaisista vaikeuksista ja kriiseista, jotka heijastuvat lapsen koulun-
kayntiin, joten siksi on tarkedd keskustella monialaisesti koulun ja perheen yh-
teistyon tavoitteista. (Peltonen 2005, 33.) Kouluissa on paljon myds muuta moni-
laista yhteisty6 kuten seurakunnan, jarjestdjen ja urheiluseurojen kanssa tehtava
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yhteisty6. Seurakunnan kanssa tehtava yhteisty¢ sisaltda koululaisten jumalan-

palvelukset sekéd kouluissa tapahtuvat vierailut ennen tarkeimpia juhlapyhia.

Kouluyhteis6 on moninainen vuorovaikutusten kenttd. Rehtorilla on suuri rooli
myonteisen kouluilmapiirin synnyttajana. mutta kuitenkin pedagogiseen hyvin-
vointiin. vaikuttavat opettajan ja oppilaan vuorovaikutusprosessit. Myonteinen
vuorovaikutussuhde oppilaan ja opettajan valilla lisdd oppilaan koulumyodntei-
syytta ja opettajan tyohyvinvointia. Aikuisten hyva keskinainen yhteisty6 seka
monialainen yhteisty6 takaavat kuuluvuuden tunteen kaikille oppilaille myds vaa-

tivan erityisen tuen oppilaille. (Ojala 2017, 28 -30.)

3.3 Monialaisuus koulun ja lastenpsykiatrian osaston valilla

Lapsen tullessa hoitoon lasten psykiatrialle on tarke&a kartoittaa lapsen sen het-
kiset ongelmat ja vahvuudet, lapsen toimintakyky kotona ja koulussa. Vanhem-
milta saatava tieto lapsen somaattisesta ja psyykkisesta kehityksesta, perheen
vuorovaikutussuhteista, rakenteesta ja sairauksista on merkittavaa. (Sourander
& Aronen 2013, 533.) Monialaisessa yhteistydssa koulun antama informaatio lap-
sesta on huomattava lisé lapsen diagnosointia varten. Opettajat ndkevat saman
ikaisia lapsia paljon, joten heidan nakemyksensa ja arvionsa lapsen kayttaytymi-
sesta ja sosiaalisista suhteista ovat merkittévia koottavaan tietoon. Ja usein oh-
jaus lastenpsykiatriseen tutkimuksiin tulee joko paivakodista tai koulusta, jossa
on ilmennyt ongelmia. (Sourander & Aronen 2013, 533.)

Lastenpsykiatrian saama tieto lapsen koulunk&aynnin sujuvuudesta on tarked osa
lapsen hoitoa. Tiedot lapsen paivittaisitd toiminnoista ja ohjautuvuudesta kou-
lussa kuten miten lapsi selviytyy oppimisesta, ohjeiden vastaanottamisesta ja nii-
den noudattamisesta. Tarkeitd huomioitavia asioita ovat lapsen keskittyneisyys,
hairicherkkyys, tuen tarve, mahdollinen hairibkayttaytyminen, siirtymaét, selviyty-
minen sosiaalisista tilanteista seka ristiriitatilanteista, osallisuus sek& miten yh-
teistyd sujuu aikuisen kansa. Tarkeda on muistaa antaa tiedot lapsen vahvuuk-
sista. Yhteistyd on valttamatonta lapsen ongelmien ja vahvuuksien kokonaisku-

van saamiseksi. (Puustjarvi 2018.)
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Lapsella on oppivelvollisuus ja oikeus kouluun omien taitojensa mukaisesti. Lap-
sen ongelmat tulevat usein esille koulussa, jolloin ratkaisuidenkin pitaisi [6ytya
arjen ongelmiin. Opettajilla ja ohjaajilla on merkittava rooli lapsen elamassa pai-
vittain. Opettajan ei odoteta olevan hoitaja tai terapeutti vaan oman vastuullisen
asemansa ja mahdollisuutensa hahmottava henkil6, joka hyddyntda omaa peda-

gogista tietamystaan. (Puustjarvi 2018.)

4 Verkostotyo

4.1 Verkostotyo kasitteena

Verkostotydlla tarkoitetaan yhteisty6ta niiden ammattilaisten valilla, jotka vastaa-
vat asiakkaan hoidosta, sen tarpeesta tai palvelutarpeen arvioinnista, riippuen
asiakkaan tilanteesta. Verkoston kokoonpano vaihtelee sen mukaan, minka alan
ammattilaisia asiakkaan tilanteessa tyoskentelee. Tarkeda on kuitenkin muistaa,
ettd asiakas itse on olennainen osa verkostoa ja siten sen aktiivinen jasen. (Nuor-

ten mielenterveystalo 2018.)

Verkostotyon tarkoituksena on saada kokonaisvaltaista tietoa asiakkaan tilan-
teesta. Verkostotyon keskiossa on siis saada kokonaiskuva asiakkaasta ja mah-
dollistaa talle kuulluksi tulemisen kokemus. Paikkana voi toimia asiakkaan koti tai
sairaalan poliklinikka, silla kokoontumispaikkaa tarkedmpéaa on hyva dialogisuus
ja vuorovaikutuksen toimivuus. Verkostoty® onkin erittdin hyva tapa tukea asia-
kasta, sek& hé&nen perhettddn ja loytaa luoviakin keinoja, jolla voidaan ratkaista

asiakkaan haasteita. (Nuorten mielenterveystalo 2018.)

Toimiva verkostoty6 on parhaimmillaan sité, etté jokaisella on selke& kasitys mita
kukin tekee ja milloin sek& tiedon kulku on sujuvaa, jotta voidaan reagoida riitta-
van nopeasti asiakkaan muuttuvaan tilanteeseen. Joustavuutta, vastuuntuntoa
seka avointa ja rehellistd vuorovaikutusta voidaan pitaa myodnteisend voimava-
rana, jolloin asiakas saa parhaan mahdollisen avun ja lopputuloksen. (Ihalainen
& Kettunen 2007, 46.)
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Yllamainitut ominaisuudet toteutuvat parhaiten silloin, kun verkostolla on yhteinen
tavoite ja selkea paamaara. Myos keinojen ja toimenpiteiden tulee olla yhdenmie-
lisia, johdonmukaisia ja kaikkien osapuolten hyvaksymid, jotta niistd saadaan
parhain mahdollinen tulos. Hyva tiedonkulku on myds olennaista, jotta verkosto-
tyo voi olla innovatiivista ja tuloksiltaan positiivista. (Tampereen ammattikorkea-
koulu Tablaajat 2015, 2015.)

1970-luvulta l&htien verkostotydn nimike alkoi vakiintua terapian ja sosiaalityon
piirissa. Verkosto kasite liitetddn yhteiskuntatieteissa John Barnesin 1950-luvun
tutkimuksiin, mutta lahestymistavalla on pitka historia ulottuen brittien siirtomaa-
politikkaan asti. Suomessa verkostotyén nimeda on kaytetty jo 1980-luvun lopulta
l&htien. Voidaan sanoa, ettd syntymasta ikaihmisiin olemme kosketuksissa pal-
velujarjestelmiin ja tata kautta verkostotyohon. (Seikkula & Arnkil 2009, 11-12.)

Verkostot eivat ole aina samalaisia. Ihmisten muodostamat verkostot muuttuvat
samoin muuttuvat ammattiauttajien tyonjaot ja toimintatavat. Yhteistyon tarve asi-
akkaiden kokonaistilanteen huomioimisen turvaamiseksi lisdantyy ja samaan ai-
kaan eri tahoilla keitetdan uusia pidemmalle menevia ty6- ja terapiamuotoja on-
gelmien kohtaamiseen. (Seikkula & Arnkil 2009, 13.)

Verkostot koostuvat vuorovaikutussuhteista, jotka yhdistavat ennalta méaaritellyn
joukon ihmisia ja organisaatioita. Poikkihallinnollisesta verkostotydskentelysta
puhutaan, kun verkoston toimijat koostuvat eri hallintoalan edustajista. Nimitysta
kaytetaan useimmiten, kun ammattilaiset koostuvat julkisen alan edustajista ku-
ten koulutoimen tai sosiaalitoimen. (Isoherranen 2008, 37.) Perusajatuksena on
useiden toimijoiden jarjestelmallinen ja suunnitelmallinen asiakkaan auttaminen.
(Ihalainen & Kettunen 2007, 44.)

Verkosto, verkostoituminen ja verkostotyon kasitteet on hyva erottaa toisistaan.
Verkostoon kuuluvat ne ihmiset, jotka ovat tekemisissa asiakkaan kanssa, mutta
siitd on hyva rajata ne henkilot, jotka ovat auttamassa asiakasta kuten viran-
omaisverkosto, johon kuuluvat ammattilaiset ja viranomaiset. Lahiverkostoon tai
luonnolliseen verkostoon kuuluvat lahella olevat inmiset kuten sukulaiset ja ysta-

vat. jotka pystyvat tukemaan hanté. (lhalainen & Kettunen 2007, 44.)
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Ennen varsinaista verkostotyota kartoitetaan asiakkaan sosiaaliset verkostot m.
tekemalla asiakkaalle verkostokartta. Verkostoitumisessa kootaan yhteen ne ih-
miset, jotka osallistuvat ja ovat valmiita sitoutumaan auttamiseen. Tyontekijat, 1a-
heiset tai molemmat sopivat keskenaan toimintatavasta, tekevat suunnitelman ja

toteuttavat, jolloin puhutaan verkostotyosta. (Ihalainen & Kettunen. 2007, 45-46.)

Kuviossa 1 verkostotyon tutkija, kauppatieteiden tohtori, Timo Jarvensivu kuvaa
kolmen tekijan kautta sitd, kuinka verkosto saadaan toimimaan hyvin ja tarkoituk-
senmukaisesti. Jarvensivu nostaa esiin kolmion kérkeen tuntemisen. Tunteminen
tarkoittaa sitd, etta tunnemme ja tiedostamme tekijan osaamisalueen ja vahvuu-
det. Luottamus tuo verkostoty0hon sen, etta asiat jaetaan laaja-alaisesti ja sellai-
sinaan. Tama taas lisda informaation kulkua ja kykya aidosti reagoida asioihin ja
tilanteisiin. Sitoutuminen verkostydskentelyyn taas luo toiminnan kulttuurin. Ver-
kostoon sitoutuneet henkilét myds tekevat ja tuottavat verkostotydn eteen asioita

ja tietoa. (Jarvensivu 2016b.)

Verkoston toimivuuden avaintekijat

TURiaTnITan Tieto leviaa ja se
Mité toiveita, t°,:“iﬁs”t::ﬁ?n
tarpeita ja B ok
7 B osaamista
)\ toisillaon?
g X
Jos autan toisia;
auttavatko toiset
minua?

Toimintatavat
muuttuvat

tehokkaammin

Uudet toimijat
innostuvat
mukaan

Kuvio 1. Verkostotyon toimivuuden avaintekijat (Jarvensivu 2015).

4.2 Vuorovaikutus ja dialogisuus verkostotydssa

Vuorovaikutusosaaminen kasittaa kaikki kommunikoinnin ja suhteiden luomisen

taidot (MOnkkoénen 2018, 31). Positiivinen vuorovaikutus on portti vastavuoroi-
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seen vuorovaikutukseen, jossa on tilaa ja mahdollisuuksia arvostavaan kohtaa-
miseen. Nahdyksi, kuulluksi ja hyvaksytyksi tulemisella luodaan olemassaolon
merkitys (Ojala 2017, 29.)

Dialogisuus on perustana arvostavalle vuoropuhelulle hoito-, kasvatus-, ohjaus-
ja neuvontatoissa (Seikkula ym. 2009, 13). Dialoginen keskustelu ja kommuni-
kointi syntyy useamman askeleen kautta. Verkostotydssa taméa usein tarkoittaa
sitd, etta niin sanotun me- hengen syntyminen kestad, koska varsinaista ryhmay-
tymista ei verkostossa tapahdu. Jokainen yksild tuo tilanteeseen oman ammatil-
lisen nakemyksen ja voi vieda aikaa ennen kuin aito dialogi osapuolten vdlille

syntyy. (Jarvensivu 2016c.)

Verkostotyon tulisi edeta sellaiseen pisteeseen, jossa osapuolet eivat vain totea
tai puhu ainoastaan omasta nakokulmastaan, vaan pohdittaisiin aidosti sitd,
kuinka me verkostona pystymme tilanteeseen reagoimaan ja kuinka tilannetta
voitaisiin edistda. Aito dialogisuus ja kohtaaminen syntyvat siitd, kun eri osapuo-
let tiedostavat, kuuntelevat, ennakoivat, pysyvat kommenteissaan rauhallisena ja
pidattaytyvinakin. Myds osapuolten keskindinen kunnioitus on tarkeaa, jotta va-
paassa tilassa syntyva aito dialoginen keskustelu on mahdollinen. (Jarvensivu
2016c.) Dialogisuudessa on keskeista suhtautumistapa, perusasenne ja ajattelu-

tapa eika ainoastaan tekninen osaaminen (Seikkula ym. 2009, 19).

Dialogisen kohtaamisen prosessissa (kuvio 2) dialogisuutta luodaan rakenta-
malla yhteistd ymmarrysta. Luottamuksellinen suhde syntyy, kun toiselle anne-
taan tilaa tuoda esiin omia ajatuksiaan ja kokemuksiaan. Kohtaamisen ensi het-
kina ihmiset luovat toisistaan ensivaikutelman. Ta&man vuoksi ensikohtaaminen
on tarkeaa luottamuksen saamisen kannalta. Dialogisen kohtaamisen toisessa
vaiheessa viedaan keskustelu uudelle tasolle ja voidaan haastaa toista uusilla
nakokulmilla. Kolmannessa vaiheessa syntyy uusia yhteisia ideoita, kun kaikki
uskaltautuvat uudelle tuntemattomalle alueelle. Yhteisen tehtavan-, toiminnan- ja
todellisuuden rakentamisen kautta syntyy uusia ajatuksia. On hyva dialogisuuden
nakokulmasta ottaa oppia toisilta ja luopua hetkeksi omista vakiintuneista ajatte-
lutavoista, jolloin voidaan tutkia toisen ajatuksia ja logiikkaa. (Monkkénen 2018,
108-109.)
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Riittavin ymmirryksen
16ytyminen
» Yhteistoiminnallisuus
e ¢ Yhdessi ojvaltaminen

= Qikeus ottaa kantaa

Dialogiin haastaminen

» Aineen ihmettely haastaa

vuoropuheluun

& + Uusien nékékulmien
koettelu
Yhteisen ymmirryksen « Asioiden yhteinen
rakentaminen puntarointi

» Toisen tarinaan perehtyminen
« Reflektoiva kuuntelu

= Maltillisuus kannanotoissa

» Luottamuksen rakentaminen

Kuvio 2. Dialogisen kohtaamisen prosessi (Monkkénen 2018, 208).

4.3 Verkostotyo kouluissa

Suomalainen koululaitos on jo sindnsa yksi suuri verkostotydn muodostelma, jos
ajattelee jokaisen opettajan itsenaisena asiantuntijana. Koulut ovat yhteiskunnas-
samme muutoinkin erittdin laaja-alaisesti verkostoituneita ja siten myds verkos-
toty® on luonnollinen osa niiden toimintatapoja. (Tampereen ammattikorkeakoulu
Tablaajat 2015.)

Verkostotyd mahdollistaa tehokkaan reagoimisen nopeasti muuttuviin tilanteisiin,
mika on varsinkin lasten elaméassa arkipaivad. Opettajien ulkoinen yhteisty6 ja
osallistuminen verkostotybhon auttaa sekd koululaisena olevaa lasta, mutta
my0os opettajaa jopa kaksinkertaistamaan pedagogisen asiantuntijuuden kehitty-

misen. (Tampereen ammattikorkeakoulu Tablaajat 2015.)

Koulun nakodkulmasta yhteinen tavoite ja paaméaaréan tiedostaminen on erittain
tarkeda, jotta verkosto toimii todellisena verkostona, eika vain ryhmana tekijoita
tai koulun sisaisina linkkeind hierarkia suhteissa. Kun opettaja tiedostaa, mika
hanen roolinsa verkostotydssa on, mita haneltéa odotetaan ja kuka hanta tarvitta-
essa johtaa, on tyon tuloksellisuus suurempaa ja tyon tekeminen hedelmallisem-

paa. (Jarvensivu 2016a.)
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Kouluissa verkostotyota tarvitaan ja tehdaan usein silloin, kuin asioita ei voida
hoitaa koulun siséisten hierarkia suhteiden, tai markkinasuhteiden kautta. TA&ma
tarkoittaa kaytdnnossa sita, ettei asiaa tai tilannetta voida hoitaa esimies-alainen
suhteessa, tai ratkaisua asiaan tai tilanteeseen ei voida ostaa ulkopuolelta. Ver-
kostoty6 luodaan siis tarpeeseen, jossa luottamuksellisilla yhteisty6suhteilla ta-
voitellaan yhteistd padmaarad. Paamaara voi olla esimerkiksi parempi kouluviih-
tyvyys, turvallisuus tai oppilaan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaaminen.

(Jarvensivu 2016a.)

Koulumaailmassa verkostotyota tehdaan myds arkisempien asioiden aarella, esi-
merkiksi silloin kun oppilas vaihtaa koulua tai uusi oppilas saapuu kouluun. Tal-
|6in verkosto muodostuu esimerkiksi vanhan koulun opettajistosta, lapsen van-
hemmista, lapsesta itsestdaan, uuden koulun opettajistosta ja mahdollisesta
muusta oppilashuollosta vastaavasta henkilékunnasta. Kuitenkin aina kun ver-
kosto muodostuu, on tarke&a se, etta aiemmin esitetyssa (kuvio 1) olevat kolme
keskeista asiaa toteutuvat. Tunteminen, luottamus ja sitoutuminen ovat keskeisia
tekijoita, olipa verkostotydn keskiossa oireileva lapsi tai arkisempikin tilanne. (Jar-
vensivu 2016b.)

Pesépuu ry on tuonut Suomeen Sisukas- hankkeen kautta Sisukas mallin, joka
on erittdin hyva esimerkki verkostotydsta koulujen ja muun ammattihenkildstén
valilla. Sisukas- malli kokoaa sosiaalitydontekijan, konsultoivan erityisopettajan,
psykologin ja mahdollisen muun lapsen verkoston yhteen. Mallissa tydskennel-
la&n verkostotapaamisien kautta ja seurataan siten tiiviisti koulunkdynnin mah-
dollisia haasteita ja onnistumisia. Verkostotyd auttaa kaikkien osapuolien aktiivi-
sen tiedonsaannin ja —siirron, joka taas palvelee positiivisesti asiakkaan, eli kou-
lulaisen opiskelun etenemista ja koulutydn tukemista. Tama on erittain hyva esi-
merkki koulujen verkostotydstd, jota oppilashuollon hyvan toteutumisen eteen
tehdaan. (Pesapuu ry, 2014.)

5 Aiemmat opinnaytety6t ja tutkimukset
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Korhonen (2016) on tehnyt toimintaterapian koulutusohjelmaan opinnaytetyon
PerhePerjantai —toiminnasta Jyvaskylan ammattikorkeakoululle. Korhonen kasit-
teli opinnaytetydssaan PerhePerjantai —toimintaa vanhempien nakokulmasta.
Tutkimuksen tavoitteena oli kerata vanhempien kokemuksia toiminnasta seka ke-

hittdd PerhePerjantai —toimintaa saatujen tulosten perusteella.

Ojalan (2017) vaitoskirjatutkimuksen mukaan opettajat kuvailivat psyykkisesti oi-
reilevia lapsia koulussa. Ulospéin suuntautumisen kayttaytymista kirjoitelmissa ja
haastatteluissa ilmeni enemman kuin sisaanpain suuntautunutta. Osa oppilaista
kuvattiin seka ulos- etta sisdanpain kaantyneina, jolloin kaytos tai mieliala vaihtui
nopeasti. Tutkimukseen vastanneiden opettajien huolenaiheita oli, etta he koke-
vat epavarmuutta psyykkisesti oireilevien lasten kohtaamisessa. Opettajat toivoi-
vat myos lisaa koulutusta seka tukea omaan jaksamiseen tydnohjauksen ja ver-

taistuen avulla.

6 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

6.1 Opinnaytetyon tutkimuskysymykset

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli monilaisen yhteistyon kehittaminen. Tavoit-
teena oli saada koulujen kokemuksia lastenpsykiatrian osastolla toimivasta Per-

hePerjantai -toiminnasta.

Tutkimuskysymykset:

1. Millaisia kokemuksia kouluilla on lastenpsykiatrian osaston PerhePerjantai

-toiminnasta?

2. Minkalaisia kehittamisideoita kouluilla on lastenpsykiatrian osaston Per-

hePerjantai -toimintaan liittyen?
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7 Opinnaytetyon toteutus

7.1 Toimeksiantajan kuvaus

Opinnaytetydmme toimeksiantajana on Siun Sote, Pohjois-Karjalan Sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma, Lastenpsykiatrian klinikka. Pohjois-Karjalan sai-
raanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyman lastenpsykiatrian osasto 15 on 8-
paikkainen viikko-osasto maanantaista klo 07.00 — perjantaihin klo 17.00. Osasto
on jaettu kahteen osaan Jarveen ja Kallioon. Joensuun lastenpsykiatrian polikli-
nikka tarjoaa erikoissairaanhoitoa 0-13 -vuotiaille potilaille, jotka karsivat psyyk-
kisista hairidista (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayh-
tyma 2018).

Tutkimusjakso kestaa 8 viikkoa ja timéan jalkeen katsotaan, tarvitseeko lapsi hoi-
tojakson, joka aikaa ei ole maaritelty. Lastenpsykiatrian osastolla henkilokuntaa
on 13 sairaanhoitajaa, psykologi, toimintaterapeutti, osastonhoitaja, osastolaa-
kari ja perheterapeuttipari. Jokaiselle lapselle on nimetty oma vastuuhoitaja, joka
hoitaa lapsen asioita. (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kunta-
yhtyma 2018.)

Jarvi-osastolla hoito painottuu lapsen tilanteen selvittelyyn, mydskin perhe huo-
mioidaan. Kallio-puolella lapsen hoito on vahvasti perhepainotteista eli PePe-toi-
mintaa. Toiminnassa on pyrkimyksenda osallistavat koko perhe lapsen hoitopro-
sessiin. Osastotutkimuksen ja hoidon aikana opetus tapahtuu Joensuun kaupun-
gin koulussa eli Tikkamaen koulussa, joka sijaitsee samassa rakennuksessa las-
tenpsykiatrian osaston kanssa. (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalve-

lujen kuntayhtyma 2018.)

7.2 PerhePerjantai -toiminta lastenpsykiatrisella osastolla

Yksi osa lastenpsykiatrian monialaista toimintaa on PerhePerjantai -toiminta.
PerhePerjantai -toiminta aloitettiin lastenpsykiatrian osasolla 2015, jolloin toi-
minta aloitettiin Jarvi osastolla. PerhePerjantai -toimintaa on kehitelty vuosien

varrella toimivammaksi ja talla hetkella on menossa neljas versio. PerhePerjantai
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-toiminnan tavoitteena on saada perhe kokonaisuudessaan seka lapsen luontai-
nen elamanpiiri vahvemmin mukaan hoidon suunnitteluun ja toteutukseen yh-
desséa osaston kanssa. Toiminnan siséltva suunnitellaan yhdessa perheen
kanssa. Perhettd tavataan joko osastolla tai kotona ja tapaaminen kestaa 2-4
tuntia. Kotikaynnit ja perheen lasnaolo osastolla suunnitellaan ja toteutetaan aina
yksil6llisesti. (Mononen & Raudaskoski.) PePe-toiminta on keskitetty torstai-iltoi-
hin lastenpsykiatrian osastolle, jolloin parittomilla viikoilla on vanhempien ohjattu
vertaisryhma seka sisarus-ilta lapsille. Parittomilla viikoilla on kaikkien perheiden
likuntaryhma, jonka suunnittelusta ja toteutuksesta on vastannut fysioterapeutti,

mukana on myos koko PerhePerjantai -tyéryhma. (Mononen & Raudaskoski.)

Perjantaisin lapsi on hdnen omassa kotikoulussaan. Koulupdiva suunnitellaan
aina yksilollisesti kunkin lapsen kohdalla. Tavoitteena on lapsen itsenainen sel-
viytyminen koulussa. Ensimmaisilla kerroilla lapsen tukena ja turvana omassa
koulussa on Tikkamaen koulun opettaja ja vastuuhoitaja. Tarpeen mukaan kou-
lukaynneille osallistuvat my6s psykologi ja toimintaterapeutti. (Mononen & Rau-
daskoski.)

PerhePerjantai —toiminnan keskeisia tydmuotoja ovat esimerkiksi perhetyon eri-
laiset muodot, kuten vertaistukiryhmat ja vanhemmuuden tukeminen. Nailla eri-
laisilla hoitomuodoilla pyritdadn antamaan yllamainittua asianmukaista hoitoa lap-
selle ja hanen tukiverkostolleen. PerhePerjantai- toiminnan verkostoty6 edesaut-

taa lasta laaja-alaisesti monialaisen yhteistyon ja verkostotyén keinoin.

7.3 Laadullinen tutkimusote

Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan ilmion syvélliseen ymmartamiseen, jolloin
tavoitteena on tutkittavan ilmion kuvaaminen, ymmartaminen ja tulkinnan anta-
minen. Ollaan kiinnostuneita merkityksista eli siita, miten ihmiset kokevat ja na-
kevat reaalimaailman. (Kananen 2014, 18.) Laadullisessa tutkimuksessa tutkija
on kiinnostunut prosesseista, merkityksista ja ilmion ymmartamisesta sanojen,
tekstien ja kuvien avulla, jolloin tutkimus on usein kuvailevaa eli deskriptiivista.
Tutkimuksessa edetaan yksittaisista havainnoista tuloksiin. (Kananen 2014, 18-
20.)
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Opinnaytetydmme toteutettiin laadullisella tutkimusotteella. Laadullisen tutkimuk-
sen tarkoituksena on kuvata todellista elamaéa nimensé mukaan laadullisesti. Ver-
rattuna maaralliseen, laadullinen tutkimus pohtii asioita kokonaisvaltaisemmin.
Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena onkin tuottaa jotain uutta tutkittavasta asi-
asta, kuin etté se pyrkisi vahvistamaan jo tunnetusti tiedettyja totuuksia. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 1997, 160-161.)

Laadulliselle tutkimukselle on tyypillista, etta se suosii ihmista tiedon keruun vali-
neend. Tama tarkoittaa sitd, ettd tutkija luottaa havaintoihinsa ja keskusteluissa
saatuun tietoon enemman kuin mittausvalineiden avulla saatuun tietoon. (Hirs-
jarviym. 1997, 164.)

Haastattelu, havainnointi, kysely ja erilaisiin dokumentteihin perustava aineiston-
keruumenetelmat ovat tyypillisia laadullisessa tutkimuksessa. Naitd menetelmia
voidaan kayttaa vaihtoehtoisesti, rinnan tai eritavoin yhdisteltyna tutkittavan on-
gelman ja tutkimusresurssien mukaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 71.) Opinnéayte-
tydmme aineistonkeruumenetelmaksi valitsimme kyselylomakkeen, vaikka se ei
ole tyypillinen aineistokeruumenetelma laadullisessa tutkimuksessa. Tuomen &
Sarajarven (2009, 71) mukaan laadullisen menetelmén aineistonkeruumenetel-

mi& voidaan kayttdd myos keréatessa maarallisen tutkimuksen aineistoa.

Aluksi perehdyimme erilaisiin tutkimusmenetelmiin. Pohdimme pitkdan millainen
kyselymuoto tukisi parhaiten juuri meidan tutkimustamme. Kyselylomakkeen
kayttd kohdistuu usein suuriin massakyselyihin, joissa otanta on suuri. Haastat-
telukyselya taas puolestaan voidaan kayttaa silloin, kuin otanta on kohtuullinen
sen toteuttamiseen. Kyselylomakkeemme otanta oli 14, joten toteutettavissa olisi
ollut myos haastattelukysely, esimerkiksi teemahaastattelun muodossa. Koska
otanta on pieni, tulee tuloksia tulkitessa muistaa, ettd kyselylomakkeeseen vas-

tanneista esimerkiksi puolet on maarallisesti viisi ihmista.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on hyvad muistaa, etta tulokset eivat saa
olla sattumanvaraisia vaan niiden pitda olla tarkkoja. Tulokset voivat olla sattu-
manvaraisia, jos otosryhma on pieni ja varsinkin kyselytutkimuksessa tutkijan on

huomioitava lomakkeiden lopullinen palautusten maara. Tieteellisia tutkimuksia
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ei myoskaan pida yleistaa koska tutkimuksen tulokset eivat valttamatta pade toi-
saalla ja otoksen pitdd edustaa koko tutkittavaa joukkoa. (Heikkila 2014, 28.)
Opinnaytetydssamme pienesta otannasta huolimatta voi ajatella, etta tulokset
ovat valideja, koska otanta itsessdan on valikoitunut yhteistyokoulujen perus-

teella.

Tutkimusmenetelmé&n valintaa ohjaa se, millaista tietoa halutaan etsid ja mahdol-
lisesti tuottaa. My0Os se, kenelta ja mista etsitdan, on olennaisia valintaa ohjaavia
tekijoita. Siksi on tarkeaa tutustua erilaisiin tutkimusmenetelmiin, jotta tekijalla on
ymmarrys siitd, kuinka ne eroavat toisistaan ja mitka rajapinnat eri tutkimusme-

netelmi& ohjaavat. (Hirsjarvi ym. 1997, 185.)

Opinnaytetydssa tahdottiin tietdd, mita mielta jokin yksild tutkittavasta aiheesta
on, mité he aiheesta ajattelevat ja kuinka he sen kokevat. Siksi metodiksi valikoi-
tui kyselylomake. (Hirsjarvi ym. 1997, 185.) Kyselylomake tehtiin Google Form-
sissa olevalla lomakkeella. Mielestdmme tdmé& tiedonkeruumenetelma sopi tut-
kimukseemme hyvin, koska tutkimuskohteena olevat koulut, joita on 14 ovat ym-
pari Pohjois-Karjalaa ja valimatkat ovat pitkid. Internetkyselyssa vastaukset tal-
lentuvat tietokantaan, joka mahdollistaa aineiston k&sittelyn tilasto-ohjelmistolla
heti tiedon keruun jalkeen. Internetkysely on nopea tapa kerata tietoa, mutta edel-
lyttaa, etta kaikille vastaajille saadaan tieto kyselysta ja internetosoitteesta (Heik-

kila 2014, 66). Linkki vastaajille saatiin lahettamalla sahkodpostia.

Kyselylomake valittiin tiedonkeruunmenetelméaksi, koska se koettiin myds tyon
tilaajan puolelta neutraaliksi tiedonkeruumenetelméksi. Lisdksi tyon tilaaja sai
konkreettista materiaalia opinnaytetydn muodossa siita, kuinka vastaukset olivat
jakautuneet. Tata materiaalia he voivat edelleen hydédyntdd omassa toiminnas-
saan. Monivalintakysymykset edesauttoivat tallaista tiedon saantia, verrattain
esimerkiksi haastattelussa saatavaan niin sanottuun avoimeen vastaukseen ndh-

den.

7.4 Kyselylomake
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Kyselylomakkeen vahvuus on siing, etta silla voidaan tavoittaa suhteellisen suuri
joukko samaan otokseen kuuluvia henkildita ja silla voidaan kysya useita eri asi-
oita. Se on tutkimuksen tekijalle suhteellisen vaivaton menetelmé&, seka lisaksi
kustannustehokas. Kyselyiden heikkous on puolestaan siing, ettd kysymyksen
asettelu saattaa olla lomakkeen laatijalle haastava ja vastanneiden méaara jaa
pieneksi. Tutkimuksen tulosten kannalta haastavinta kyselyssa on tietaméatto-
myys siitd, kuinka vakavasti vastaajat ovat kyselyn tehneet. Toisin sanoen, tutkija
ei saa varmuutta siitd, kuinka huolellisesti vastaaja on lomakkeen tayttanyt. Jos
kysely lahetetaan tietylle erityisryhmalle, voi vastausten maara olla korkeampi,
varsinkin silloin kun valikoitu joukko kokee kysyttdvan asian itselle tarkeaksi.
(Hirsjarvi ym. 1997, 195-196.)

Hyvan kysymyksen asettelussa tulisi valttaa epamaaraisyytta. Laatijan tulisikin
valttaa kayttamasta sanoja kuten usein, tavallisesti tai yleensa, niiden monimer-
kityksellisyyden vuoksi. Kysymysten tulisi olla muutoinkin tarkkoja ja tarkennet-
tuja, ei yleistettavia. Kysymyksen selkeytta lisdd myds se, ettd laatija kiinnittaa
huomiota siihen, ettei tule kysyneeksi kaksoismerkityksellisia kysymyksia. (Hirs-
jarviym. 1997, 202.)

Hyvassa kyselylomakkeessa on huomioitu myds kysymysten méara ja jarjestys.
Yleisimpia kysymyksia, kuten ammattia, tydvuosia ja niin edelleen, kannattaa ky-
sya lomakkeen alussa. Tama siksi, etta niihin on helppo vastata ja ne tuovat tu-
losten tulkitsijalle tarkeda tietoa kyselyyn vastanneiden otannasta. Kyselylomak-
keeseen tulisi pystya vastaamaan noin 15 minuutin ajassa, joka onnistuu silloin,
kun kysymykset ovat huolella pohdittuja ja selkeita, eikd niitd ole liian monta.
(Hirsjarvi ym. 1997 202-203.)

Jarjestyksen lisdksi huomiota tulisi kiinnittd& myos kyselyn ulkoasuun. Selkeé&sti
eteneva lomake on helpompi tayttaa. Ulkoasun huomioimisessa ei kuitenkaan
pida menna aarimmaisyyksiin ja toteuttaa harvarivistd monistetta vain sen sel-
keyden vuoksi. (KvantiMOTV 2010.) Hyvat tavat tulisi nousta esiin myds kysely-
lomakkeessa. Selkea saatekirje siitd, mita ja miksi kysytaan, kuka vastauksia lu-
kee ja kuinka vastaukset raportoidaan. Nama saatesanat virittavat vastaajan luot-

tamusta ja motivaatiota vastata kyselyyn motivoituneena ja totuuden mukaisesti.
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Kyselyn lopuksi tulisi kiittda vastaajaa asiaan kaytetysta ajasta ja maisesta vai-
vasta. (Hirsjarvi ym. 1997, 204.)

Avoimet kysymykset ovat suosittuja, koska ne antavat vastaajalleen tilan kertoa
juuri oman nakemyksen asiaan. Toisaalta voidaan ajatella, etta avoimet kysy-
mykset luovat aineistoa, joka on verrattain kirjavaa ja monisaikeista esimerkiksi
monivalintakysymysten tuottamaan tietoon. Tama onkin avointen kysymysten
vahvuus sek& heikkous. Avoin kysymys nayttdd vastaajan ennakkotietdmyksen
ja asiaan liittyvien tunteiden voimakkuuden, mika taas ei monivalintakysymyk-
sissa nouse esiin. Edella mainituilla ominaisuuksilla pystytdan taas arvioimaan
vastaajan paneutumista ja motivaatiota vastaamiseen suhteessa kyselyn kysy-
myksiin. (Hirsjarvi yms, 1997, 200-201.)

Suljetuissa eli strukturoiduissa kysymyksissa on valmiiksi rajatut vastausvaihto-
ehdot. Vastaajalle suljetut kysymykset ovat helppoja, koska silloin ei tarvitse vas-
tata lauseilla. My6s negatiivisia ja arvosteltavia vastauksia helpompi antaa sulje-
tuin kysymyksin. Etuna suljetuissa kysymyksissa on, ettd vastaaminen on no-
peaa ja tilastollinen kasittely on nopeaa. Haittana nahdaan, etta kysymyksiin vas-
tataan harkitsematta ja vaihtoehtoon “en osaa sanoa” on helppo vastata. Ominai-
suuksista puhuttaessa vaihtoehtojen tulee olla mielekkéita ja jarkevia seka vaih-
toehtojen lukumaara ei saa olla suuri, jolloin vastaaminen on mielekkdampaa.
(Heikkila 2014, 48-49.)

7.5 Kyselylomake opinnaytetydssa

Opinnaytetydomme kyselyssa lahdimme liikkeelle siitd, mita tietoa haluamme ke-
ratd. Pohdimme pitk&an erilaisten kysymysvaihtoehtojen hyvia ja huonoja puolia
ja paadyimme nelja asteikkoisiin monivalintakysymyksiin sek& avoimiin kysymyk-
siin. Monivalintakysymykset valitsimme siksi, jotta vastaajalla olisi aaripaan vaih-
toehtoja laajempi vastausasteikko. Avoimet kysymykset valitsimme tukemaan
monivalintakysymysten tarkentamista, sek& mahdollisuutta kertoa tarkemmin tai

laajemmin kehitysideoita suhteessa kysyttavaan asiaan.

Pyrimme kyselylomaketta laatiessamme heijastamaan kysymyksia tiedossa ole-

vaan teoriaan. Monialaisen yhteistyon teorian kautta kyselykysymyksiin nousi
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teemat kuten yhteistydon merkitys suhteessa opettajan tyohon, oppilaiden hyvin
vointiin ja yleisesti monialaisen yhteistydn sujuvuuteen. Verkostotyon osa-alu-
eessa nostimme esiin yhteydenpidon, vuorovaikutuksen laadun ja yhteisen tavoi-
teasettelun teemat.

Kyselylomake jaettiin neljdén osaan. Lomakkeeseen tuli 27 kysymysta. Ensim-
maisessa osassa kartoitettiin vastaajan taustatietoa, kuten milla statuksella ky-
selylomakkeen vastaa, millaisessa rynmassa omassa koulussa toimii ja niin pois-
pain. Nain saimme tietoa siitd, millaisesta kokemustaustasta ja tydelamatilan-

teesta vastaaja kyselyyn vastaa.

Toisessa osassa kartoitettiin vastaajan tietoja monialaisesta yhteistydsta ja siita,
kuinka se ilmenee PerhePerjantai —toiminnassa. Monialaisen yhteistyon kysy-
myksissa aloitettiin kartoittamalla tietaako vastaaja sen, mita se juuri tdssa kyse-
lysséa tarkoittaa. Tassa vaiheessa kyselyvastaajaa pyydettin myds pohtimaan
sita, kuinka monialaista yhteistyota voitaisiin Perheperjantai —toiminnassa kehit-

taa.

Kolmannessa osiossa kysyjaa pyydettiin avaamaan tietdmystaan kaytannon ver-
kostotyosta. Asiaa lahdettiin kartoittamaan samalla kaavalla kuin monialaisen yh-
teistyon kysymyksissakin. Verkostotydssa kysyttiin vastaajalta myds sita, tie-
taako han oman sijoittumisensa PerhePerjantai —verkostossa ja kokeeko han ky-
seisen verkoston hyddylliseksi ja tarkeaksi.

Lopuksi annoimme vastaajille mahdollisuuden kertoa avoimesti millaisia kehitys-
ehdotuksia heill& toiminnan suhteen olisi ja kuinka he itse nakevét PerhePerjantai
—toiminnan. Vapaa sana -osiossa oli vain yksi avoin kysymys, johon vastaaminen

oli vapaaehtoista.

7.6 Aineiston kasittely

Keratysta aineistosta tehtava analyysi, tulkinta ja johtopaatoksen ovat tutkimus-
prosessin keskeisin osa. Nama kolme muodostavat sen ytimen, johon aiemmin
tehty prosessityd on tdhdannyt. Kyselylomaketutkimuksessa analysoinnin voi

suorittaa aineiston keruun jalkeen. Analysointimenetelma tulisi valita sen mu-
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kaan, mika sopii tutkimuksen tulosten tarkasteluun ja tutkimuskysymykseen par-
haiten. Mitd&n suoraa linjausta siita, etta laadullisen tutkimuksen tuloksia tulki-
taan aina samoin, ei siis ole. (Hirsjarvi ym. 1997, 223.) Opinnaytetydssamme
analysoimme aineistoa Google Formsin tekemien diagrammien avulla seka luo-

kittelemalla avointen kysymysten vastauksia.

Laadullisen analyysin yleisen kuvauksen mukaan ensimmaisena taytyy tehda
paatos mitd materiaalia aineistosta ottaa mukaan. Se, mista tutkimuksessa ollaan
kiinnostuneita, nakyy tutkimuksen tarkoituksessa ja tutkimusongelmasta tai tutki-
mustehtavasta. Seuraavaksi aineistoa litteroidaan tai koodataan. Jokainen voi
koodata siten, miten parhaaksi ndkee mm. koodimerkit ovat kirjoitettuja muistiin-
panoja. Koodaamalla kuvataan tekstia eli voidaan kerata merkityt asiat yhteen ja
erilleen muusta aineistosta. Taman jalkeen luokitetaan, teemoitetaan tai tyypite-
taan aineisto. Yksinkertaisempana aineiston jarjestamisen muotona pidetaankin
luokittelua. Viimeisena vaiheena on yhteenvedon kirjoittaminen. Nama kaikki
edelld mainitut toimenpiteet mahdollistavat analyysin. Vaikka mm. luokittelu ym-
marretadn useasti varsinaiseksi analyysiksi (tekniikkana), mutta se ei olisi kuiten-
kaan mahdollinen ilman kahta ensimmaista vaihetta. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
91-93))

Valitsimme opinnaytetydmme tulosten analysointiin vaiheittaisesti etenevan mal-
lin (kuvio 3). Tama tarkoittaa sitd, ettd keratystad aineistosta kootaan kuvaus,
jonka jalkeen sita luokitellaan, jalleen yhdistetddn ja lopuksi selitetaan, eli tulki-
taan tuloksia. (Hirsjarvi ym. 1997, 223.)

Kuvaaminen Yhdistaminen
Aineisto > Selitys
Luockitteleminen

Kuvio 3. Analyysi vaiheittaisesta etenemisesta (Hirsjarvi ym. 1997, 218).

Kyselylomake toteutettiin Google Forms-internetkyselyna. Kyseinen kyselyloma-
kemuoto mahdollistaa vastaajien anonymiteetin seka suhteellisen helpon aineis-



30

ton kasittelyn. Google Forms ohjelma laskee ja piirtda vastausten perusteella val-
miita diagrammeja ja kuvioita, joista tuloksia on helppo tarkastella. Luimme tark-
kaan vastaukset, jonka jalkeen poimimme sielté oleellisemmat tiedot suhteessa
opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin. Valinnassa pohdimme my6s vastausten tu-
loksia suhteessa toiminnan kehittdmiseen. Esimerkiksi kaikki vastaajat olivat ko-
keneet yhteistyon PerhePerjantai —toiminnan ja koulun valilla hyvaksi, jolloin siina
ei noussut kehittamisen kohteita, emmek& nain ollen poimineet sité tarkempaan

analyysiin.

Avointen kysymysten luokittelussa kerasimme yhteen samantyyppiset vastauk-
set, eli teimme yhdistamist&, ja nostimme niista esiin useimmin esiin tulleet aiheet
ja kehitysideat. Kehitysideoita nostimme sanatarkalleen esiin, koska se oli myds

tutkimuskysymyksissamme.

Luokittelimme vastauksia esimerkiksi siten, millaiset asiat nousivat esille seka
monialaisen yhteistydn kysymyksissé kuin vuorovaikutuskysymyksissakin. Luo-
kittelimme kysymyksia myos siten, mista voitiin tuottaa havainnollistavaa materi-
aalia, eli diagrammeja. Kaiken taman prosessoinnin ja auki kirjoittamisen jalkeen,
podimme mitk& asiat ovat vaikuttaneet tulosten syntyyn ja kuinka niita voisi mah-
dollisesti jatkojalostaa. Tasta muodostui (kuvio 3) kohtaa “selitys”, joka nakyy

opinnaytetydssamme kohdassa johtopaatokset.

7.7 Opinnaytetydn prosessi

Opinnaytetydomme suunnitteluvaiheessa kuuntelimme toimeksiantajan toiveita ja
lahdimme pohtimaan teoreettista viitekehysta niistd lahtokohdista. Suunnittelu-
vaiheessa aloimme keréta teoriatietoa niistd asioista, jotka katsoimme kes-
keiseksi tutkimuskysymykseen nahden. Teimme my6s suunnitelman aikatau-
lusta, vastuualueista ja kokonaisvaltaisesta prosessin etenemisesta. Suunnitte-
luvaiheessa kaytimme hyvaksemme opinndytetyon lukupiirejd, joiden avulla
suunnittelua oli helpompi hahmottaa ja tydskentely oli paamaéaréatietoista. Opin-
naytetyo lukupiirit tarjosivat suunnitteluvaiheessa apua aiheen rajaamiseen, kes-

keisiin teorioihin syventymiseen ja tydskentelyn intensiiviseen aloittamiseen.
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Suunnitelmavaiheessa pohdimme, ettd opinnadytetyon haasteeksi muodostuu
niukka kyselylomakevastausten maara. Suunnitelmavaiheessa paadyimme sii-
hen, ettd pyrimme tekemaan kyselylomakkeesta mahdollisimman yksinkertaisen
ja selkeéan. Kyselymme otos on suhteellisen pieni (14 kpl) ja siksi pohdimme tu-
losten validiutta silloin, jos vastausten maara jaa esimerkiksi reilusti alle 10 kap-

paleeseen.

Suunnitelmavaiheessa laadittua alustavaa aikataulu ja prosessisuunnitelmaa
paivitettiin syksylla 2018. Paivitysta tehtiin siséltdjen ja aikataulujen osalta, jotta
toteutusvaihe paasisi kunnolla alkamaan. Toteutusvaiheessa opinnaytetyon kes-

keiset teoriat oli jaettu vastuualueisiin, joista tekijat lahtivat etsimaan tietoa.

Opinnaytetydmme toteutusvaiheessa teoreettinen viitekehys rajautui ja tarkentui
varsin paljon. Tutkimuskysymyksen tarkentuminen helpotti teoriatiedon hakua ja
kirjoittamista. TyOstovaiheessa opinndytetydn tekeminen tuntui hetkittain ras-
kaalta, teoreettisen viitekehyksen vaihtumisen vuoksi. Muutosten ja prosessikir-
joittamisen myota tyon tarkoitus alkoi selkiintya, jolloin padsimme paremmin tyos-

tamaan myos kyselylomaketta.

TyOstovaiheessa kyselylomakkeen tekeminen oli iso osa prosessia. Kyselylo-
makkeen tydston alkuvaiheessa ajatus kysymyksista oli selkea ja yksinkertainen.
Tekovaiheessa huomasimme kuitenkin pian, ettei kysymysten lauseasettelu ollut
niin yksinkertaista. Monivalintakysymysten luominen tuotti haasteita. Kyselylo-
make haki lopullista muotoaan suunniteltua pidempdaan ja aikataulu viivastyi. Si-
ten jouduimme palaamaan hieman taaksepéain suunnittelu vaiheeseen ja pohti-

maan aikataulutuksen uudelleen.

Toteutusvaihe alkoi varsinaisesti silloin, kun kyselylomake |&hetettiin ja aloimme
odottaa kyselyn tuloksia ja niiden analysointia. Kun saimme kyselylomakkeen
lahtem&an kouluille ja heidan rehtoreilleen, jouduimme pidentdmaan vastausai-
kaa, silla maara aikaan mennessé olimme saaneet vain 4 vastausta. TAma taas
tiivisti tulosten kasittelyn ja tarkastelun tyotahtia, silla emme halunneet toteutus-

vaiheen viivastyvan pidemman vastausajan vuoksi. Toteutusvaiheessa jaoimme
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edelleen tyotehtavia tasaisesti ja tydoskentelimme myos yhdessa. Yhteistyona tar-
kastelimme kyselylomakkeen tuloksia ja pohdimme mahdollisia syita vastausten

takana. Kirjoitimme n&dma myads kirjalliseen raporttiin.

Tyon paattamisen ja arvioinnin vaiheessa kavimme lapi opinnaytetydprosessia ja
sitd, mita kaikkea olemme tehneet prosessin aikana. Peilasimme taaksepain jo
opittuja asioita ja pohdimme, mihin kaikkeen opinnaytetydprosessin aikana saa-
nutta oppia voisimme ammentaa. Pohdimme myds asioita, joita olisimme mah-
dollisesti tehneet toisin. Naihin asioihin kuului syvempi perehtyminen kyselylo-
makkeen tekemiseen ja pidempi vastausaika. Olisi hyva myos ollut osata arvioida
sita, kuinka kauan teoreettisen viitekehyksen luominen ja tiedonhankinta realisti-
sesti kestavat.

Prosessin paatosvaihe tuntui yhta aikaa hyvalta seka haikealta. Tyo oli vaatinut
meiltd molemmilta paljon ja yhteisen tekemisen aika oli tullut paatokseen. Py-
rimme arvioimaan myags toistemme tyopanosta ja tyon laatua hyvassa hengessa.
Molemmat koimme, etta tyétehtavat oli suoritettu molempien osapuolten toimesta
ajallaan ja sovitusta oli pidetty kiinni. Tydtehtavat olivat myds jakautuneet tasai-
sesti ja niista pystyttiin sopimaan hyvassa hengessa. Yhteistyd prosessin aikana
oli luontevaa ja olo oli haikea, kun prosessin paatyttya yhteiset projektimme paat-

tyivat.

8 Tulokset

8.1 Vastaajien maara ja taustatiedot

Kyselylomake lahetettiin 14lle koululle. 10 opetushenkilokuntaan kuuluvaa vas-
tasi kyselyyn. Vastaajista suurin osa opetti tai tydskenteli pienryhmaopetuksen
parissa . Taustatiedoissa olennaisin kysymys koski sitéa, millaista tukea vastaajat
ovat Per-hePerjantai -toiminnasta saaneet. Kysymys oli avoin, ja puolet vastaa-
jista olivat kokeneet Tikkamaen koulun opettajan seka osaston lapsen omahoita-

jan kanssa tehtavan yhteistyon parhaaksi tueksi ja hyvaksi koetuksi toiminnaksi.
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Tiivis yhteisty® puhelimitse ennen oppilaan koulupéivaa, koulupai-
van suunnittelu (paivan pituus, toiminta ym.).

Lapsen asioista keskustelu.
Hoitajan kanssa keskustelut kouluk&ynnin yhteydessa.

8.2 Kokemukset monialaisuudesta koulun ndkdkulmasta

Monialaisesta yhteistyosta kysyttdessa kuusi vastaajista tiesi, mitd monialainen
yhteisty6 PerhePerjantai -toiminnassa tarkoittaa, yksi tiesi jokseenkin hyvin, yksi

tiesi mitd monialaisuus on ja vain kaksi ei tiennyt. (kuvio 4)

Tiedatteko, mita monialaisuus
PerhePerjantai- toiminnassa tarkoittaa?

M En tiedd mita
monialaisuustoiminnassa tarkoittaa

M Tieddn jokseenkin
mitdmonialaisuus toiminnassa
tarkoittaa

Tieddn mitd monialaisuus
tarkoittaa

M Tieddn erittdin hyvin mita
monialaisuus tarkoittaa

kuvio 4. Vastaajien (n=10) tietamysta monialaisesta yhteistyosta kartoittava ky-

symys

Suurin osa vastaajista koki, ettd PerhePerjantai -toiminta on edistanyt oppilai-
den hyvinvointia. Vastaajista kahdeksan koki, etta toiminta edistaa hyvinvointia
ja kaksi, etta se edistaa hyvinvointia erittain hyvin. Yhdessakaan vastauksessa ei
ollut mainittu "toiminta ei edista hyvinvointia” tai "toiminta edistaa jokseenkin hy-

vinvointia”. Monialaisen yhteistyon hyoddyt tunnistettiin vastaajien joukossa hyvin.
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Seuraavaksi kysyimme koetteko, ettd koulun ja PerhePerjantai -toiminnan mo-
nialainen yhteistyd on tukenut omaa tydskentelyanne koulussa. Kaksi vastaajista
koki, ettd yhteistyd tukee omaa tyota erinomaisesti, puolet eli viisi vastaajista
koki, ettd monialainen yhteisty0 tukee heidan omaa tyotdan ja kolme vastaajaa
koki, etta yhteisty6 tukee jokseenkin omaa ty6ta. Kukaan vastaajista ei ollut ko-

kenut yhteisty6ta haasteelliseksi (kuvio 5).

Koetteko, etta koulun ja PerhePerjantai -
toiminnan monialainen yhteisty6 on tukenut
omaa tyoskentelyanne koulussa?

0 %
30 %

7

M Yhteisty0 ei ole tukenut omaatydskentelyani

20 %

M Yhteistyo on tukenut jokseenkinomaa tyoskentelyani
Yhteistyd tukee omaa tydskentelyani

M Yhteistyo tukee omaa tydskentelydnierinomaisest

Kuvio 5. Vastaajien (n=10) kokemus monialaisen yhteistydn ja sen tuoman tuen

suhteesta omaan tyéskentelyyn.

Seuraavaksi haluttiin tietd&, millaista monialainen yhteistyd on ollut. Kahdeksan
vastaajan mielestd PerhePerjantai -toiminnan kanssa tehtava yhteistyé on ollut

hyvaa ja kaksi vastaajaa oli sita mieltd, ettd yhteistyd on erittdin hyvaa.

PerhePerjantai -toimintaan kuuluu, ettd oppilaan koulussa vieraillaan seuraa-
massa opetusta Tikkamaen koulun ja lastenpsykiatrisen osaston henkilékunnan
toimesta. Kaikkien vastaajien mielesté 1-2 henkil6a on hyva méaara tulla vie-
railemaan oppitunnilla. Tata vastausta vastaajat perustelivat esimerkiksi sill&,
etta kolme tai suurempi maaré vieraita henkilgitéd saavat muut oppilaat ihmettele-
maan luokassa olevia vierailijoita ja siten arkiset toiminnat ja normaali tyoskente-

lytapa hairiintyvat lilaksi, jolloin taas lasnéolijoiden havainnot vaaristyvat.
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Monialaisen yhteistyon kehittdmisen parhaaksi vaihtoehdoksi vastaajista puolet
eli viisi koki tiivimman yhteydenpidon. Vastaajista nelja toivoi useampaa koulu-
vierailua ja yksi parempaa tiedonkulkua (kuvio 6). Eras vastaajista oli nostanut
esiin hyvaksi koetun asian luokan tyéryhman tutustumisen osastoon.

Oli todella hyva, etta luokan tyéryhma paasi tutustumaan osastoon.

Opettajat mahdollisuuksien mukaan oppilaan hoidon loppupalave-
riin. Tama on kuitenkin haasteellista opettajille irrottautua omasta
tyostaan.

Opettaja tai joku muu koulun henkilokunnasta voisi osallistua mah-
dollisuuksien mukaan palavereihin, jotka koskevat kouluun liittyvia
asioita.

Koulun ja PerhePerjantai- toiminnan
monialaista yhteistyota voitaisiin kehittaa...

H Tiivimmalld yhteydenpidolla
B paremmalla tiedonkululla
Useammalla kouluvierailulla

H Muu

Kuvio 6. Vastaajien toiminnan kehittdmisen ehdotukset (n=10).

8.3 Kokemukset kdytadnndn verkostotydstéd koulun ndkékulmasta

Verkostotyon osiossa kysyimme vastaajilta, kuinka hyvin he tunnistivat oman
paikkansa osana verkostoa ja olivatko heille verkostotytn tavoitteet selkeét. Tar-
kastellessa koulun roolia osana PerhePerjantai -toiminnan verkostotyota nelja

koki, ettd se on jokseenkin selkeé. Viiden vastaajan mielesta se on melko selkea
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ja yhden mielesta rooli on erittéin selked. Kukaan vastaajista ei kokenut, etta
koulun rooli ei olisi selkeé.

Vastaajista puolet kertoi, etta tavoitteet verkostotyon suhteen ovat heille jokseen-
kin epaselkeita ja toinen puoli vastasi, etta tavoitteet ovat melko selkeitd (Kuvio
7).

Onko koulun ja PerhePerjantai -toiminnan
verkostotyon tavoitteet teille selkeita?

B Ei ole selkeita
B Ovat jokseenkin epaselkeita

Ovat melko selkeita

B Ovat selkeita

Kuvio 7. Vastaajien (n=10) tietamys verkostotydn tavoiteasettelusta.

Kaytannon verkostotytn yhteydenpidosta kysyttdessa erds vastaaja mainitsi yh-
teistyon Tikkamaen koulun henkilokunnan kanssa. Taman han oli kokenut erittain
hyvaksi, mutta kertoi vastauksessaan, ettd yhteydenpitoa itse hoitavan osaston
kanssa ei juurikaan ollut. Kun huomioidaan vastaukset osastoyhteistyon kehitta-

misestd, tama tukee myads tarvetta sen parantamiseen.

Sairaalakoulun opettajan kanssa aktiivinen yhteydenpito auttoi pal-
jon, itse lastenpsykiatrian osaston vastuuhenkildiden kanssa yhtey-
denpito oli niukkaa.

Kunnioitus kaikkia kohtaan.

Erittdin asiantuntevat yhteisty6kumppanit, esim. Tikkamaen koulun
opettaja ja omaohjaaja, avoin ja tiivis yhteistyo.

Hoitajan kanssa keskustelut koulukédynnin yhteydessa.
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Kysyttdessa, millaista vuorovaikutus on ollut. Vastaajien enemmiston mielesta
vuorovaikutus koulujen ja lastenpsykiatrisen osaston valilla oli ollut melko laadu-
kasta. Kolmasosa vastaajista oli kokenut vuorovaikutuksen jokseenkin haasta-

vaksi ja yksi oli kokenut, etté vuorovaikutus on erittain laadukasta (kuvio 8).

Onko vuorovaikutus koulun ja
lastenpsykiatrisen osaston valilla ollut
mielestanne

M Erittdin haasteellista
M Jokseenkin haasteellista
Melko laadukasta

M Erittdin laadukasta

Kuvio 8. Vastaajien (n=10) mielipide vuorovaikutuksesta koulun ja lastenpsykiat-

risen osaston valilla.

Vuorovaikutusta edistavina tekijoind vastaajat olivat maininneet kiireettoman koh-
taamisen PerhePerjantai —toiminnan henkilokunnan kanssa sekd ammattitaitoi-
sen henkildkunnan. Yksi vastaajista oli maininnut henkilokunnan helposti lahes-

tyttavyyden erittdin suureksi vuorovaikutusta edistavaksi tekijaksi.
Aikaa jutella rauhassa.
Ammattitaitoinen henkilokunta.

Hoitaja mukana koulukaynneillg, jolloin voidaan kasvotusten puhua
asioista.

Helppo lahestya ja keskustella asioista hoitohenkilékunnan kanssa.
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8.4 Kehittamisideat PerhePerjantai -toimintaan

Kysyttdessa koulun roolia osana PerhePerjantai -toiminnan verkostotyota.
Suurin osa vastaajista halusi kehittaa koulun roolia osana PerhePerjantai —toi-
mintaa selkeammalla informaatiolla, yksi tarkemmalla tavoitteiden asettelulla ja
kaksi tarkemmalla odotusten avaamisella.

Kyselylomakkeen vastauksista ilmeni nelja kehitysideaa, jotka olivat verkostotyon
tavoitteiden selkiyttaminen, osastovierailu, tiiviimpi palavereihin osallistuminen ja
yhteydenpito. Vastausten perusteella epéselkeys luo epavarmuutta ja hairitsee
toiminnan sujuvuutta. Kolme vastaajaa toi esille toiveen osallistumisesta lapsen
aloitus- ja lopettamispalavereihin. Se auttaisi tuomaan esille koulun nakékulmaa

oman lahiopettajan valityksella.

Aloitus- ja lopetuspalavereihin lahikoulun edustajat mukaan.

Selkeys ketka ovat verkoston jasenia ja kuka verkostoa vetaa.

Vastauksissa nousi esiin myos toive osastovierailusta. Vastauksista ilmeni,
ettd osastokaynti voisi selkeyttaa opettajien tietoutta PerhePerjantai -toimintaa
kohtaan ja tuoda lisaarvoa sitd kautta lapsen kohtaamiseen ja omaan opetuk-
seen. Tall6in opettaja voisi tavata hoitavaa henkilokuntaa, joka edesauttaisi vas-

taajien mukaan yhteistyota.

PerhePerjantai -toimintaa voisi vastaajien mukaan kehittaa myads tiivimmalla yh-
teydenpidolla. Vastaajat toivat avoimissa kysymyksissa esille sen, ettd useam-
mat kouluvierailut ja jo aiemmin mainittu osallistuminen palavereihin edesauttaisi

laadukasta yhteistyota.

9 Johtopaatokset
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Opinnaytetydmme keskeiset tutkimuskysymykset koskivat koulujen nakdkulmaa
monialaiseen tydskentelyyn seka kehittamisideoihin. Muodostimme kyselylomak-
keeseen naiden kahden teeman pohjalta kysymykset, joilla saatiin olennainen
tieto koskien monialaista yhteisty6ta, verkostotyoté ja kehittdmisideoita.

Kyselylomakkeen tulokset katsottiin varteenotettavaksi tiedonkeruuksi silla pe-
rusteella, ettd kymmenen vastausta oli kokonaisotannasta noin 70%. Kouluja,
jotka ovat mukana PerhePerjantai —toiminnassa, on suhteellisen vahan. Perhe-
Perjantai —toimintaan lukeutuu vain 2-3 lasta kerrallaan, osaston ollessa 8-paik-
kainen. Silloin ei yhteistydkoulujen lukum&ara nouse korkeaksi. Lisaksi sama
lapsi voi olla osastojaksolla kahdeksasta viikosta useisiin kuukausiin, jolloin yh-
teisty0- opettajat eivat sina aikana vaihdu. Kyselylomakkeen otanta on sen taval-
liseen kayttotarkoitukseen nahden pieni. Tama tuli huomioida esimerkiksi tulos-
ten tulkinnassa, jolloin esimerkiksi puolet vastaajista on todellisuudessa viisi hen-

kea.

Tulosten perusteella monialaisen yhteistyon tarkoitus ja toimintamalli on onnis-
tuttu esitteleméaan PerhePerjantai -toiminnan osalta hyvin yhteistyétahoille. Tu-
losten pohjalta voidaan karkeasti arvioida, ettéd 70 % yhteistyota PerhePerjantai -
toiminnan kanssa tehneisté kouluista ovat kokeneet monialaisen yhteistyon tar-
keédksi ei ainoastaan oppilaansa kohdalla vaan myés oman tyon tekemisen ja
laadun kannalta. Monialaisen yhteistydn onnistumisen keskiossa onkin usein se,
ettd toimija kokee tydstddn merkityksellisyytta ja onnistumista (Rekola 2008, 16.)
Opettajan ensisijainen tarkoitus on opettaa, eikd hanen odoteta olevan lapsen
hoitaja tai terapeutti (Puustjarvi 2018). Kyselylomakkeen vastuksista kuitenkin
voidaan todeta, ettd monialainen yhteisty0 palvelee myds opettajan ammattitai-

toa kohdata psyykkisesti oireileva lapsi ja opettaa hanta vielakin paremmin.

Jarvensivu (2016) kertoo tekemilladn opetusvideoilla, ettd verkostotyon keskei-
nen elementti on tavoitteiden asetteleminen. Jarvensivu (2016) mukaan selkei-
den tavoitteiden puuttuessa, tyontekijat eivat I16yda rooliaan verkostossa, jolloin
yhteisty6 voi hairiintyd. PerhePerjantai —toiminnan yhteistyokoulut vastasivat ky-
selyssa, ettd tavoitteet suhteessa verkostotyohon eivat olleet heille selkeita. Kay-

tannon verkostotydn osiossa kysyimme vastaajilta, kuinka hyvin he tunnistivat
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oman paikkansa osana verkostoa ja olivatko heille verkostotydn tavoitteet sel-
keat. Oman paikan ja roolin tunnistaminen verkostotydssa on erittéin keskeista
sen onnistumisen kannalta (Jarvensivu, 2016). Kyselylomakkeen tulokset osoit-
tavat, etta yhteistéa tavoiteasettelua ei ole joko tehty tai se on verkostotyohon osal-

listujille epaselva.

Pohdimmekin, ettd tasta tavoitteen asettelemisen teemasta on hyva jatkaa Per-
hePerjantai -toiminnan kehittamista edelleen toimivammaksi ja ehka myos osal-
listavammaksi. Aiemmassa monialaisuuteen liittyvassa kysymyksessa ilmeni
tarve tiivimpaan yhteistydhon. Yhteisella ja osallistavalla tavoitteen asettelulla

sekin voisi edistaa ja kehittaa aidosti toimintaa monella eri osa-alueella.

Paneuduimme tydn alkuvaiheessa niihin syihin, miksi PerhePerjantai — toiminta
on lasten kannalta tarkeaa. Monialaisen yhteistyon ja hyvin toimivan verkostotyon
kautta tehtava tyo perheiden ja lasten hyvéksi on oleellista ennen kaikkea lapsille
itselleen, mutta my6s sidosryhmille. Sidosryhmilla voi tdssé yhteydessa tarkoittaa
lapsen kotikoulua, kaveripiiria ja perhepiiria. Kaytoshairidisesti oireileva lapsi voi
olla ymparistolleen raskas ja manipuloiva monessakin mielessa, ja siksi on tar-
kedda, ettd lapsi saa asianmukaisen hoidon ja yhteistyon avulla toimivan arjen
(Puustjarvi ym. 2017).

Tarkastellessamme kyselylomakkeen tuloksia, kavi ilmi, etta PerhePerjantai —toi-
mintaan osallistuneiden opettajien mielesta toiminta tuki seké lasta itseaan, opet-
tajan valmiuksia opettaa ja kohdata lapsi seka kehitti ryhnmatoimintaa luokassa.
Tiivis yhteistyd mahdollistaa kaytoshairididen lieventymistd ja mahdollisesti jopa
poistumista. PerhePerjantai —toimintaa siis kannattaa yllapitaa ja edelleen kehit-
taa monestakin hyvinvointiin liittyvasta syysta. Lapsen hyvinvointi on luonnolli-
sestikin yhteistyon keskiossé, mutta lisaksi se kehittdd myods sidosryhmien toi-
mintaa ja ymmarrysta suhteessa lapseen ja hanen tilanteeseensa. (Kiilakoski
2015.)

Vastaajista kolmasosa koki vuorovaikutuksen lastenpsykiatrisen osaston kanssa
jokseenkin haastavaksi. TAma voi johtua esimerkiksi siita, ettei yhteista aikaa ko-

konaisvaltaiselle keskustelulle ole. Ajan puute taas johtuu usein resurssipulasta.
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Opettajat eivat puolestaan paase osallistumaan hoidollisiin palavereihin, vaikka
vastaajista suurin osa sita olisi toivonutkin. Arvostava kohtaaminen, laadukas
vuoropuhelu ja kuulluksi tulemisen kokemus edesauttavat positiivisen vuorovai-
kutuksen syntymista silloinkin, kun aika on rajallista ja resurssit pienia (Ojala,
2017, 29). Opettajien osallistuminen hoidollisiin palavereihin on kuitenkin lapsen
huoltajien paatettavissa oleva asia, joka tulee muistaa PerhePerjantai —toimintaa
kehitettdessa. Ei siis voida automaattisesti ajatella, ettd opettajat voisivat vain
paremman verkostotyon onnistumisen nakokulmasta suoraan osallistua lasten
palavereihin, jotka toteutuvat lastenpsykiatrisella osastolla. Tulee kuitenkin huo-
mioida myo6s se, etta lastenpsykiatrisen osaston saama tieto yhteisty¢ koululta
on lapsen hoidon kannalta erittdin tarke&, jolloin tata tiedonvaihtoa tulisi olla,
vaikka se ei tapahtuisi palaverien muodossa (Puustjarvi 2018).

Kehitysehdotuksissa nousi keskeiseksi lapsen nakokulma. Ennen toiminnan
muuttamista on olennaista pohtia, ovatko ndmé keinot sellaisia, jotka aidosti
edesauttavat lasta saamaan parasta mahdollista hoitoa, koulutusta ja huolenpi-
toa, vai ovatko nama keinoja lisata aikuisten toimijoiden valista byrokratiaa. Toi-
minnan kehittdmisen kannalta olennaista on pohtia myos sita, kuinka oleellista
heidéan hoitonsa onnistumisen kannalta esimerkiksi tiiviimpi yhteydenpito koulun
ja lastenpsykiatrisen osaston valilla on ja kuinka sen voisi kdytanndssa toteuttaa.

10 Pohdinta

Opinnaytetyon rakentuessa yhdeksi suureksi kokonaisuudeksi havainnoimme,
kuinka tarkeda monialainen yhteisty0 ylipaataan tyéskentelysséa on. Opinnayte-
tydomme tarkentuessa koulujen nakékulmaan huomasimme, kuinka laajasti silla
saralla monialaisuus korostuu. Td&mén totesimme tutustuessamme esimerkiksi
erilaisiin oppilashuoltoryhmiin. Verkostotydn tavoitteellisuus korostuu myés kou-
lumaailmassa, varsinkin PerhePerjantai —toiminnan kaltaisissa tyoskentely tilan-

teissa.
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Kyselylomakkeen tuloksia tarkastellessamme pohdimme, ettd emme olleet yksin
ajatustemme kanssa, vaan myos vastaajat olivat samaa mielta. Yhteistyén mer-
kitys korostui myds vastauksissa, ja niista heijastui myos se, kuinka tarkeaa toi-
miva vuorovaikutus toimijoiden valilla on. Yhteinen tavoiteasettelu parantaa tyos-

kentelya silloin, kun kyseessa on useista toimijoista syntyva koalitio.

Opinnaytetydmme keskidon nousi ajatus erittain tiiviista yhteistyosta PerhePer-
jantai —toimijoiden ja yhteistybkumppaneiden valilla. Nain saavutetaan kaikkien
sosiaalialalla tytskentelevien keskeinen tavoite eli lapsen edun edistaminen rea-

listisesti ja kaytannontasolla.

10.1 Opinnaytetydn luotettavuus ja eettisyys

Laadullisessa tutkimuksessa on syyta erottaa toisistaan havaintojen luotettavuus
ja niiden puolueettomuus. Tutkijan taytyy kuulla ja ymmartéaa tiedonantajaa itse-
naan eikd antaa esim. uskonnon vaikuttaa siihen, mitd kuulee tai havainnoi.
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 159-160.) Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuus on
tutkijan arvioinnin ja nayton varassa. Tutkijan rooli on merkittava, silla han paat-
taa keta tutkitaan, mita kysytaan tai ei kysyta ja miten keratty tieto analysoidaan.
Tutkimusprosessi pitaéa toteuttaa tieteen saantdjen mukaisesti. (Kananen 2014,
146-151.) Teimme asianmukaiset sopimukset toimeksiantajan kanssa. Opinnay-
tetydssamme oli tarkeda huolehtia hyvin tietosuojasta. Kaikki vastaukset kasitel-

tiin luottamuksellisesti ja taysin anonyymisti.

Tutkimuksen eettiset vaatimukset voidaan jakaa kolmeen osaan: tutkimusaiheen
valintaan, tutkimuksen kohteena olevien henkildiden kohteluun ja eparehellisyy-
den valttdmiseen kaikilla osa-alueilla. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 26-
27.) Opinnaytetydmme idea tuli toimeksiantajalta harjoittelun yhteydessa. Toi-
meksiantajan mielestéd aiheesta oli perusteltua saada nakyviin myds koulujen na-
kokulma. Aiemmin aiheesta tehty opinnéaytetyd oli perheen nakdkulmasta katsot-
tuna. Tietosuojan, luotettavuuden ja lapindkyvyyden kannalta katsoimme par-
haaksi lahestyd suoraan koulujen rehtoreita. Rehtorit jakoivat edelleen kyselylo-
makkeen linkin asianomaiselle opettajalle. Vastaaminen oli taysin vapaaehtoista
eikd opinnaytetyon tekijoille missdan vaiheessa kaynyt ilmi kuka vastasi ja mista
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koulusta. Lahdeviittaukset teimme saantdjen mukaisesti ja kiinnitimme erityista

huomiota tulosten esittdmiseen ja raportointiin.

Luotettavuutta kasitelladn usein validiteetin kautta eli tutkimuksessa on tutkittu
sitd mita on luvattu ja reabiliteetin eli tutkimustulosten toistettavuuden kautta. Ka-
sitteité on kritisoitu laadullisen tutkimuksen piirissa siksi, koska ne vastaavat maa-
rallisen tutkimuksen tarpeita. Monissa laadullisen tutkimuksen oppaissa on ehdo-
tettu, ettd kasitteet hylattaisiin tai korvattaisiin laadullisen tutkimuksen luotetta-
vuutta arvioitaessa. Tarkeintéd on se, mika siséltd sanoille annetaan. (Tuomi ym.
2018, 160-161.)

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on hyva muistaa, ettd tulokset eivat saa
olla sattumanvaraisia vaan niiden pitda olla tarkkoja. Tulokset voivat olla sattu-
manvaraisia, jos otosryhma on pieni ja varsinkin kyselytutkimuksessa tutkijan on
huomioitava lomakkeiden lopullinen palautusten maara. Tieteellisia tutkimuksia
ei myoskaan pida yleistaa koska tutkimuksen tulokset eivat valttamatta pade toi-
saalla ja otoksen pitdd edustaa koko tutkittavaa joukkoa. (Heikkila 2014, 28.)

Erittain tarkeaa on huolehtia siitd, ettei kenenkaan yksityisyytta, liike- tai ammat-
tisalaisuutta vaaranneta. Lahtokohtana on yksildiden ja yritysten tietosuoja. Peri-
aatteena on, etta tilastoyksikkdd koskevia tietoja ei luovuteta tiedon kayttajille
tunnistettavissa muodoissa. (Heikkila 2014, 29.) Kyselylomakkeen nimettomyys
toi mielestamme turvaa myds vastaajille, jolloin heidan vastauksiinsa ei sisaltyisi
estoja tai ennakkoluuloja kuten olisi voinut kayda, jos tiedonkeruumenetelmaksi

olisi valittu esimerkiksi haastattelu.

Tutkimuseettisida ndkdkulmia tulee punnita silloin, kun tutkimuksessa kaytetdan
kyselytutkimusta ja sita kautta lomakesuunnittelua. On tarkead, etta kysyja pystyy
tunnistamaan tutkimuksen haasteet ja pystyy huomioimaan ne toteuttaessaan

kyselylomaketta ja tulkitessaan niistd saamiaan tuloksia. (KvantiMOTV 2010.)

10.2 Oppimiskokemuksemme ja ammatillinen kasvu

Opinnaytetydmme ensimmainen idea syntyi jo asiakastyon harjoittelun aikana.
Tuolloin ajatus oli tehda opinnaytety6ta yksin, mutta prosessin edetessa tote-
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simme, etta tyd on laadultaan parempi, jos sen tekee paritydna. Paritydon tekemi-
nen onnistui mielestamme hyvin, silla jacimme avoimesti ajatuksia ja jaoimme
tyotehtavid tasapuolisesti. Suurin oppimiskokemus syntyikin yhteistyon syvene-
misesta ja sen harjoittamisesta. Opimme kuuntelemaan toisiamme ja tukemaan

toinen toistamme kummankin vahvuuksien kautta.

Kyselylomakkeen laadinta oli meille suurin oppimiskokemus. Tyon alkaessa poh-
dimme, etta kyselylomake on suhteellisen helppo laatia mutta kun syvennyimme
aiheen teoriaan, huomasimme ettd lomakkeen laadinta vaatii enemman aikaa ja
panostusta, kun olimme ajatelleet. Pohdimme kysymysten asettelua ja niiden
maaraa. Avointen kysymysten suhde suljettuihin kysymyksiin muokkautui useita
kertoja matkan varrella. Opimme, etta lomaketta laatiessa tulee huomioida useita
eri tekijoita, kuten kieliasu, kysymyksen asettelu ja -maara, seka vastaajan taus-

tatiedot.

Opinnaytetydn prosessin aikana opimme myds paljon teoria tietoa yhteistyon eri
muodoista. Samankaltaiset kasitteet, jotka kuitenkin tarkoittivat erilaisia yhteis-
tydn muotoja, aukenivat meille paremmin. Verkostotyon laaja-alaisuus ja siihen
liittyvat erilaiset teoriat ja prosessit olivat meille uutta tietoa, jota nyt pystymme
hyodyntamaan omassa arjen tydssa ja tulevaisuudessa. Totesimme, ettd itse
PerhePerjantai —toiminnasta teoria tietoa on vain vahan saatavilla. Taustatietoa
etsiessamme huomasimme myo6s sen, kuinka suhteellisen uniikista toiminnasta
on kysymys, silla tietoa muilla paikkakunnilla tehtavéasta vastaavanlaisesta tyosta
ei juurikaan l8ytynyt muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta.

Ammatillisesti kasvoimme koko prosessin ajan. Suurin kasvu tapahtui kuitenkin
epavarmuuden sietamisen saralla. Prosessi eteni hitaammin kuin olimme ajatel-
leet ja se sai aikaan turhautumista. Pystyimme kuitenkin sopeutumaan tilantee-
seen toisiamme tukien ja vertaistukea hakien. Tydelamassa epavarmuuden sie-

tokyky on erittain tarkea taito, jota on hyva kehittaa koko ajan.

Ammatillisen kasvun kehittyminen nékyi my6s prosessikirjoittamisen oppimisena.
Aluksi hahmottelimme teoriapohjan perhetydn nakékulmasta, jolloin teoreettinen

viitekehys sisalsi pddosin tietoa perhetyosta ja lapsilahtdisyydesta. Prosessin
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edetessa, kyselylomakkeen tekemisen aloittamisen myoéta totesimme kuitenkin
nakokulman olevan haasteellinen suhteessa tutkimuskysymykseen. Meidan piti
tehda erittain paljon tyota siing, etta ymmarsimme ottaa teoriaan mukaan koulun
nakokulman suhteessa kaikkeen muuhun teoriaan. Esimerkiksi kirjoitimme mo-
nialaisesta yhteistyosta koulun nékdkulmasta ja niin edelleen. Taméa prosessikir-
joittamisen antama ammatillinen kasvu nakyi nakdkulmien laajentumisena ja ym-

marryksen lisdantymisena.

10.3 Hyddynnettavyys ja jatkotutkimusideat

Lastenpsykiatrian osaston PerhePerjantai -toiminta voi kehittaa toimintaansa
opinnaytetydstamme saatujen tulosten perusteella ja nimenomaan koulujen na-
kokulmasta katsottuna. PerhePerjantai -toiminnasta voitaisiin tehda esite, missa
kerrottaisiin toiminnasta koulujen henkilokunnalle. Esitteessé voisi olla listattuna
toiminnan paaperiaatteet, toiminnan muodot ja yhteistydtahot. Se olisi tiivis tieto-
paketti, joka aukaisee opettajalle hieman sitd, miksi han on tassa hetkessa teke-
massa monialaista verkostoty6ta lasten psykiatrisen poliklinikan kanssa. Mieles-
tdmme tama selkeyttaisi PerhePerjantai -toiminnan perusajatusta koulujen hen-
kilokunnalle. Nain opettajan tai muun henkildkunnan edustajan olisi tarvittaessa
helpompi ottaa yhteyttd PerhePerjantai -toiminnassa tydskentelevaan tyonteki-

jaan. Esitteen voisi toteuttaa esimerkiksi toiminnallisena opinnaytetyona.

Jatkotutkimuksena voisi myos testata sita, kuinka kehitysideoiden kayttéonotto
edistdd PerhePerjantai —toimintaa. Esimerkiksi jos PerhePerjantai —toimintaan
liittyvissa palavereissa huomioidaan paremmin koulujen edustus ja jos osaksi toi-
mintaa lisdtaan selkeéat tavoitteet, seka vierailu lastenpsykiatrisella osastolla. Nai-
den lisaysten kadytannon vaikutuksia voitaisiin tutkia esimerkiksi uudella kyselylo-

makkeella tai opettajien haastatteluilla.
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Arvoisa Rehtori

Olemme Karelia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoita. Teemme opinnéytety6téa
Siun Soten lastenpsykiatrian Klinikalle.

Opinndytetydbmme tavoitteena on monialaisen yhteistyon kehittdminen, jota lahestymme
koulujen nakokulmasta lastenpsykiatrian osaston PerhePerjantai -toiminnassa.

PerhePerjantai -toiminta on yksi osa lastenpsykiatrian monialaista toimintaa. Tavoit-
teena on saada perhe kokonaisuudessaan seka lapsen luontainen elaménpiiri vahvemmin
mukaan hoidon suunnitteluun ja toteutukseen yhdessa osaston kanssa. Perjantaisin lapsi
on h&nen omassa kotikoulussaan ja lapsen koulupdivé suunnitellaan aina yksilollisesti.
Koulussa lapsen tukena on Tikkamaen koulun opettaja ja osastolta vastuuhoitaja seka
tarvittaessa psykologi tai toimintaterapeutti.

Kerddmme opinnaytetyon aineiston kyselyn avulla. Kyselyn tarkoituksena on saada

koulujen kokemuksia seka kehittdmisideoita lastenpsykiatrian osastolla toimivasta Per-
hePerjantai -toiminnasta.

Toivoisimme, etta valittaisitte timan kyselyn sille opettajalle, joka on tehnyt yh-
teisty6ta lastenpsykiatrisen osaston kanssa PerhePerjantai -toiminnassa.

Jos teillda on mita tahansa kysyttavaa asiasta tiimoilta, vastaamme mielellamme kysy-
myksiinne.

Yhteistyosta kiitéden

Anita Ikonen, anita.ikonen@edu.karelia.fi

Tiina Mikkonen, tiina.mikkonen@edu.karelia.fi

Karelia-ammattikorkeako



Monialainen yhteistyd PerhePerjantai -toiminnassa
Kysely lasten psykiatrian osaston PerhePerjantaina -toiminnan toimivuudesta yhteisty® kouluille.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0pbf9pA29nLbrS-RtDcz0zf-SoBRm6sA7kYKIlDYRO5Hf4w/viewform?vc=0&c=0&w=1&usp=mail_form_link

Arvoisa opettaja

Olemme Karelia-ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoita. ~Teemme
opinnaytetyota Siun Soten lastenpsykiatrian klinikalle. Opinnaytetydmme
tavoitteena on monialaisen yhteistyon kehittaminen, jota lahestymme kou-
lujen nakoékulmasta lastenpsykiatrian osaston PerhePerjantai -toimin-
nassa. PerhePerjantai -toiminta on yksi osa lastenpsykiatrian monialaista
toimintaa. Tavoitteena on saada perhe kokonaisuudessaan seka lapsen
luontainen elaméanpiiri vahvemmin mukaan hoidon suunnitteluun ja toteu-
tukseen yhdessa osaston kanssa. Perjantaisin lapsi on hdnen omassa ko-
tikoulussaan ja lapsen koulupaiva suunnitellaan aina yksilollisesti. Kou-
lussa lapsen tukena on Tikkamé&en koulun opettaja ja osastolta vastuuhoi-
taja seka tarvittaessa psykologi tai toimintaterapeutti. Kyselyn tarkoituk-
sena on selvittda PerhePerjantai -toiminnan ja koulun véalisen monialaisen
yhteistyon toimivuutta seka kehitysehdotuksia kaytannon tyén parantami-
seen. Pyydamme Teita vastaamaan kysymyksiin siltd kokemuspohjalta jo-
kaTeilla on lasten psykiatrian poliklinikan PerhePerjantai - toiminnasta ja
oman koulusi vélisestd monialaisesta yhteistydsta. Vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti, eikd valmiissa opinnaytetytssa koulujen tai vastaajien
nimet tule esille. Vastaukset nédkyvat ainoastaan opinnaytetyon tekijoille.
Kysely palautetaan kyselylomakkeen lopussa olevasta laheta- painik-
keesta. Kyselyn tayttamiseen kuluu n 10 - 15 minuuttia. Toivoisimme, etta
vastaisitte mahdollisimman moneen kysymykseen. Vastauksia voitte tar-
kentaa avoimissa kysymyksissa. Kyselylomakkeen lopuksi teillda on mah-
dollisuus kertoa muita terveisia, kehitysideoita, ruusuja ja risuja. Nama
edesauttaisivat PerhePerjantai -toiminnan kehittamista. Vastaattehan ky-

selyyn 3.12.2018 mennessa. Lammin kiitos vastauksistanne!

Taustatiedot
Oletteko... *

™ Erityisluokanopettaja
™ Luokanopettaja

[~ Other:

Luokkamuoto jossa opetatte padsaantoisesti on *

™ Yleisopetuksen luokka



™ Pienryhma

[~ Other:

Millaista tukea saatte koulullanne psyykkisesti oireilevien lasten kanssa

PerhePerjantai -toiminnan yhteydessa? *

Millaista yhteistyota teette koulunne ja PerhePerjantai -toiminnan valilla? *

Monialainen yhteistyd

Pyydamme teitd kertomaan siitd, miten olette kokeneet monialaisen yh-
teistydn lasten psykiatrsien poliklinikan PerhePerjantai - toiminnan
kanssa. Monialainen yhteisty0 tarkoittaa tédssa yhteydessa lapsen kanssa
tydskentelevien tahojen yhteisty6ta, jolla pyritddn edistamaan lapsen etua.
Ensin kysymme teiltéa nykytilanteesta, jonka jalkeen kysymme kehityside-

oita monialaisen yhteistyon kehittdmiseen.

Tiedattekd, mitd monialaisuus PerhePerjantai- toiminnassa tarkoittaa? *

~

B B

En tieda mitd monialaisuus toiminnassa tarkoittaa

Tiedan jokseenkin mita monialaisuus toiminnassa tarkoittaa
Tiedan mita monialaisuus tarkoittaa

Tiedan erittdin hyvin mitd monialaisuus tarkoittaa

Koetteko, etta PerhePerjantai - toiminnan monialainen yhteistyd edistda

PerhePerjantai -toiminnassa mukana olevan lapsen hyvinvointia? *

~

~
~
~

Toiminta ei edistd hyvinvointi

Toiminta edistéa jokseenkin hyvinvointia
Toiminta edistéa hyvinvointia

Toiminta edistéa hyvinvointia erittain hyvin

Koetteko, ettd koulun ja PerhePerjantai -toiminnan monialainen yhteisty6

tukenut omaa tydskentelydnne koulussa? *

~

~
~
~

Yhteistyo ei ole tukenut omaa tydskentelyani
Yhteisty6 on tukenut jokseenkin omaa tyoskentelyani
Yhteisty6 tukee omaa tyoskentelyani

Yhteisty6 tukee omaa tydskentelyani erinomaisesti

Jos vastasitte edelliseen kysymykseen "ei", kertokaa lyhyesti miksi.



Onko koulun ja PerhePerjantai-toiminnan monialainen yhteistyo ollut mie-
lestanne *

 Erittain haasteellista
 Haasteellista
" Hyvaa

" Erittain hyvaa

Lasten psykiatrian PerhePerjantai -toimintaan kuuluu, etta hoitavaa henki-
I6kuntaa tulee tarkkailemaan lasta, hanen normaaliin opiskeluymparis-
toonséa. Mielestanne sopiva henkilokunnan vierailijoiden maaré on *

 1-2 henkil®a
3-4 henkil®a
4 tai enemman
Aiheuttavatko edella mainutut lisdhenkilot levottomuutta luokassanne? *

 Kylla
I Ei
™ En osaa sanoa
Jos vastasitte edelliseen kysymykseen kylla, kuinka yllamainittu levotto-

muus tai muut lieveilmiot nakyvéat luokassanne?

Koulun ja PerhePerjantain -toiminnan monialaista yhteistydta voitaisiin ke-
hittaa *

™ Tiiviimmalla yhteydenpidolla
I~ Paremmalla tiedonkululla

[~ Useammalla kouluvierailulla
-

Other:

Kuinka muutoin koulun ja PerhePerjantai -toiminnan monialaista yhteis-

tyotad voisi mielestanne kehittaa kaytdannossa? Kertokaa esimerkein. *

Kaytannon verkostotyo
Verkostotydlla tarkoitetaan tassa yhteydessa sellaista yhteistyota niiden

ammattihenkildiden valilla, jotka ovat mukana lapsen asioissa. Verkosto-
tyota voidaan toteuttaa sellaisella kokoonpanolla, joka on lapsen tarpeen-
mukainen. PerhePerjantai -toiminnassa verkostotydssa voi olla mukana
esimerkiksi koulun henkildkuntaa, lasten psykiatrian osaston henkilékun-

taa, sairaalakoulun henkilékuntaa ja niin edelleen. Pyydamme teita kerto-



maan siitd, kuinka olette kokeneet verkostotyon lasten psykiatrisen polikli-
nikan PerhePerjantai -toiminnan kanssa. Ensimmaisena kysymme teilta
nykytilanteesta, jonka jalkeen kysymme kehitysideoita verkostotyon kehit-

tamiseen.

Onko koulunne rooli osana PerhePerjantai -toiminnan verkostotyo6ta teille
selkea? *

" Ei ole selkea

¢ On jokseenkin selke&
" On melko selked

" On erittéin selke&

Onko koulun ja PerhePerjantai - toiminnan verkostyon tavoitteet teille sel-
keita?

" Ei ole selkeita

" Ovat jokseenkin epaselkeita
" Ovat melko selkeita

" Ovat selkeita

Onko yhteydenpito koulun ja lastenpsykiatrisen osaston valilla ollut mie-
lestdnne *

" Ei rittavaa

 Jokseenkin riittavaa

" Melko riittavaa

" Eritdin riittdvaa
Mitk& asiat olette kokeneet yhteydenpitoa edistavina ja yllapitavina teki-

joina? Kertokaa esimerkein. *

Onko vuorovaikutus koulun ja lasten psykiatrisen osaston valilla ollut mie-
lestanne *

" Erittdin haasteellista

" Jokseenkin haasteellista
" Melko laadukasta

" Erittdin laadukasta

Mitk& asiat olette kokeneet vuorovaikutusta edistavina tekijoina? Kertokaa

esimerkein. *



Kuinka vuorovaikutusta voisi mielestanne kehittda kaytannéssa? Kertokaa

esimerkein. *

Mielestanne koulun roolia osana PerhePerjantai - toiminnan verkostotyota
voisi kehittaa *

" Selkedammalla informaatiolla PerhePerjantai - toiminnasta
¢ Tarkemmalla tavoitteiden asettamisella

¢ Tarkemmalla odotusten avaamisella
-

Other:

Mielestanne koulun ja lasten psykiatrisen osaston yhteydenpitoa voisi ke-
hittaa *

" Tiivimmalla yhteydenpidolla

" Useammalla kouluvierailulla

" Opettajan kontaktoinnilla ennen koulu vierailua
-

Other:

Kuinka muutoin yhteydenpitoa koulun ja lasten psykiatrisen osaston valilla

voisi mielestanne kehittaa? Kertokaa esimerkein. *

Kuinka PerhePerjantai -toiminnan verkostotydn tavoitteita voisi mieles-

tanne selkeyttaa ja kehittaa? Kertokaa esimerkein. *

VAPAA SANA

Mit& muita terveisia, toiveita tai parannusehdotuksia haluaisitte kertoa las-

ten psykiatrisen osaston PerhePerjantai -toiminnan toteuttajille.

Lammin kiitos vastauksistanne.
Terveisin Tiina Mikkonen ja Anita Ikonen




