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there is a long-time objective to move the focus of services from the special ser-
vices to early support and basic services. The theoretical frame of reference of
early support forms the backgrounds of in the thesis.

The targets of the developing task-which has some similarities with action re-
search- were to produce experience-based information of the use and ad-
vantages of Let’s talk about children -method in the early children education in
area of the municipality of li from parents’ and workers’ points of view. Further-
more, the objective was to get the participants’ development proposals. The ma-
terial was collected in Autumn of 2018 with the parents’ questionnaire and with
the workers’ theme interviews.

The results are suggestive signs of using Let’s talk about children -method in the
early childhood education and they cannot be generalized. Based on the results,
the informing of the Let’s talk about children -method has not reached all the
parents. The experiences of the advantages were connected to the sharing of the
information and to the strengthening of the co-operation. The employees’ experi-
ences of the Let’s talk about children -method were mainly positive. Receiving
information and increasing the understanding of the child were considered to be
the most important benefits, so that the early support can be arranged at the right
time and the right way. Furthermore, the method was regarded to be good from
the point of view of early intervention. Also, the strengthening of the co-operation
was regarded as a benefit. The development proposals were mainly related to
informing about the method and its contents. Based on the results, a more active
use of the method requires commitment at all levels in the organization.

Key words: early childhood education, early support, Let’s talk about children -
method



SISALLYS

LN [0 ] 7N 0 SRS 1
2 OPINNAYTETYON TAUSTA JATAVOITTEET ..o 2
2.1 Tausta ja lin kunnan varhaiskasvatus toimintaymparistona.................. 2
2.2  Opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset ............ccccccoiiiiiiiis 7
3 LAPSET PUHEEKSI -MENETELMA JA VARHAINEN TUKEMINEN .......... 8
3.1 Lapset puheeksi -menetelman tausta, tavoitteet ja kaytto .................... 8
3.2  Varhainen tukeminen varhaiskasvatuksessa.............ccccccovviiiiiinnnnnn. 13
4  OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN .......ooviieececeee e 18

4.1  Toimintatutkimuksen piirteita kehittamistehtavan tutkimusstrategiana18

4.2  Osallisuus toimintatutkimuksessa .............ccccouiiiiiiiiiiis 20
4.3  Opinnaytetyon syklinen eteneminen ............ccccuviiiiiiiiiiiis 22
5 KYSELYN ANALYSOINTI JA TULOKSET .....cooiiiiiieeeeeiiieee e 30
5.1 Analysointi ja @aineiSto ..........ccooiiiiiiiiii 30
5.2  Tiedottaminen, tarjoaminen ja osallistuminen................cccoociiiiiiinnnee. 31
5.3  Lapset puheeksi -keskustelun kokemukset ja hyodyt ......................... 34
5.4  Kehittamisehdotukset.............cooiii 37
6 HAASTATTELUJEN ANALYSOINTI JA TULOKSET......ccoeieeiiiiiiieeeene 40
6.1 Analysointi ja @iNEISTO .........coooiiiiiiiiiiii s 40
6.2  Ohjeiden merkitys tiedottamisesta ja tarjoamisen aktiivisuus ............. 43
6.3 Kayton kokemukset arjessa vaihtelevia .............cccccc, 45
6.4  Konkreettiset hyodyt kaikkia osapuolia tukevia............cccccvvvceiiinnnnnn. 48
6.5 Kayton taustan ja tavoitteiden ymmartaminen ... 50
6.6  Tieto kaikkien ulottuville ... 52
6.7  Sitoutuminen yhteisilla ohjeilla ... 53
7  YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET ....oovieeieeeeeeeeeeeee e, 55
8 POHDINT A e e e e e e e e e e e s nneeeeeaeens 63
I = R 66

L T T E E T e e e e e e 72



TAULUKKOLUETTELO

Taulukko 1. Varhaiskasvatuksen merkityksia (mukaillen Puroila & Kinnunen
120 A < ) SRR 16

Taulukko 2. Lapset puheeksi -keskusteluun osallistumisen tarjoamistavat
huoltajien KOKEmMaNa ... 33

Taulukko 3. Lapset puheeksi -keskustelun yleisten tavoitteiden toteutuminen
huoltajien kokemusten mukaan.............cccuuiiiiiiii 35

Taulukko 4. Huoltajien kehittamisehdotukset Lapset puheeksi -menetelman

tiedottamisesta (NT 24 )........uu 37
Taulukko 5. Huoltajien toiveita Lapset puheeksi -menetelman tiedottamisen

SISAIGISTA (N= 18) 1 e 38
Taulukko 6. Esimerkki analyysiyksikoista ja pelkistamisesta ............ccccccceeeee.. 41
Taulukko 7. Ala- ja ylaluokat ensimmaiseen tutkimuskysymykseen ................. 42
Taulukko 8. Ala- ja ylaluokat toiseen tutkimuskysymykseen.................ccccuvveeee. 42
Taulukko 9. Yhteenveto haastattelujen tuloksista ..............ccccooiiiiiiiiiiiiiiinnnee. 56

Taulukko 10. Lapset puheeksi -menetelman kayton tiedottamisen sisaltgja..... 58

KUVIOLUETTELO

Kuvio 1. Lapset puheeksi -menetelman sijoittuminen LAPE-hankkeen
kehittamistyon kokonaisuuksiin (mukaillen LAPE-hankkeen internetsivu
tOIMIVA-AKILTI) .o 3

Kuvio 2. Lapset puheeksi -menetelman kayton taustatekijat ....................ooe 4

Kuvio 3. Lapset puheeksi -menetelman kolme paapainoa
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset

1O A ) SRR 5
Kuvio 4. Toimintatutkimuksen spiraali (Heikkinen & Jyrkama 2001, 139)......... 23
Kuvio 5. OpinnaytetyOn SYKIit ..........ooooiiiiiiiiiii e 24
Kuvio 6. Lapset puheeksi -menetelmasta tiedotettujen maara. (n=33)............ 31
Kuvio 7. Lapset puheeksi -keskustelun tarjoamisen maara (n=17)................. 32
Kuvio 8. Lapset puheeksi -keskusteluun osallistuneet huoltajat (n=12)........... 33
Kuvio 9. Huoltajien odotukset Lapset puheeksi -keskustelusta (n=29)............ 36

Kuvio 10. Huoltajien kiinnostus osallistua Lapset puheeksi -keskusteluun (n=



1 JOHDANTO

Opinnaytetydssa lahdin selvittamaan lin kunnan alueen varhaiskasvatuksessa
kaytettavan Lapset puheeksi -menetelman kayton nykytilannetta, hyotyja ja ke-
hittamista. Opinnaytetyd fokusoituu varhaiskasvatuspalveluja kayttavien lasten
huoltajien seka varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kokemusten kuvaamiseen
Lapset puheeksi -menetelman kaytosta, hyodyista ja kehittamisideoista. Opin-
naytetyo on toteutettu yhdessa lin kunnan varhaiskasvatuksen kanssa.

Opinnaytetyon idea nousi esiin oman tyoni kautta lastentarhanopettajana. Lapset
puheeksi -menetelma on yksi tydomenetelma, jota kaytan tyossani. Varhaiskasva-
tuksen merkitys lasten ja perheiden ongelmien ehkaisemisessa on korostunut
entisestaan nykypaivana. Lapset puheeksi -menetelman kayttdonotto varhais-
kasvatuksessa on osa suurempaa kehittamistyota valtakunnallisesti. Menetel-
man kayttoonotto liittyy nykyisen hallituksen linjauksiin ja tavoitteisiin. Ennaltaeh-
kaiseva tyd on suuressa roolissa hallitusohjelman strategisissa tavoitteissa,
joissa terveys ja hyvinvointi ovat paaasiassa. Sen myota suomalaiset voivat pa-
remmin, kokevat parjaavansa elamassa, tuntevat voivansa vaikuttaa asioihin
seka pystyvat tekemaan valintoja ja ottamaan vastuuta. Perheiden hyvinvoinnin
vahvistaminen on keskidssa. (Ratkaisujen Suomi 2015, 20-21.) Nama linjaukset

ovat vaikuttaneet myoOs varhaiskasvatuksessa tapahtuneisiin muutoksiin.

Lapset puheeksi -menetelmalla on vahva sija lin kunnassa. Sen kayttoon on si-
touduttu eri paatoksentekotasoilla ja se on kirjattu Pohjois-Pohjanmaan maakun-
nan hyvinvointisopimukseen ja lin kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaan. Opin-
naytetyon lahtokohtana oli menetelman kayton kansallisten, maakunnallisten
seka paikallisten tavoitteiden ja kaytannossa toteutettavan tyon ristiriita. Varhais-
kasvatuksessa on ollut havaittavissa yleisessa keskustelussa haasteita menetel-
man kaytettavyydesta, hyodyista ja ajallisista ongelmista. Halusin kehittamis-
tydssa huomioida lasten huoltajien ja varhaiskasvatuksen tyontekijoiden mahdol-

lisuuden paasta vaikuttamaan ehdotuksillaan menetelman kayton kehittdmiseen.
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2 OPINNAYTETYON TAUSTA JA TAVOITTEET

2.1 Tausta ja lin kunnan varhaiskasvatus toimintaymparistona

Lapset puheeksi -menetelma liittyy vahvasti hallituksen karkihankkeeseen Lapsi-
ja perhepalveluiden muutosohjelmaan (LAPE), jossa palveluja pyritaan yhtenais-
tamaan seka varhaista puuttumista ja ennaltaehkaisevaa tyota lisaamaan. LAPE-
muutosohjelmalla voidaan saavuttaa palvelujen oikea-aikaisuutta, vaikuttavuutta
seka kustannussaastoja. (Aula ym. 2016, 5-6.) Karkihankekausi paattyi 2018
vuoden lopussa, mutta LAPE-ty6 jatkuu edelleen (LAPE-muutosohjelman vuo-
den 2019 toimintasuunnitelma 2018). Karkihanke tavoittelee lapsen ja nuoren
suotuisan kasvu- ja oppimisympariston luomista seka koko perheen hyvinvoinnin
tukemista. Nykyinen hajanainen palvelu on tarkoitus uusia lapsi- ja perhelahtoi-
semmaksi. Tavoitteena on toteuttaa uudistus, jossa keskiossa ovat painopisteen
siirtdminen kaikille yhteisiin ja ennaltaehkaiseviin palveluihin, vanhemmuuden tu-
keen ja seka varhaiseen tukeen. (Hallituksen strategiasihteeristo 2018, 30.) Var-
haiskasvatuksella on oma roolinsa lapsen etua ja vanhemmuuden tukea tavoit-

televassa muutosohjelmassa. (Lapsi- ja perhepalvelujen muutos ohjelma 2018.)

Pohjois-Pohjanmaalla hallituksen karkihankkeen toimeenpanosta on vastannut
Toimiva arki lapsille ja perheille Pohjois-Pohjanmaalla-hanke. Yksi kehittamis-
tyon keskeisista tavoitteista on ollut hyvinvoinnin edistaminen sujuvan arjen
avulla, johon Lapset puheeksi -menetelman kaytto liittyy. Kehittamisprosessi Hy-
vinvoiva kasvuyhteiso kehittada toimintamalleja ja lisaa hyvinvointia varhaiskasva-
tukseen. Lapset puheeksi -menetelma sijoittuu tahan kehittamiskokonaisuuteen
(Kuvio 1). (Toimiva arki lapsille ja perheille Pohjois-Pohjanmaalla-hanke s.a.)
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Kuvio 1. Lapset puheeksi -menetelman sijoittuminen LAPE-hankkeen kehittdmistydn ko-
konaisuuksiin (mukaillen LAPE-hankkeen internetsivu toimiva-arki.fi)

Vuosina 2013-2014 toteutettiin Pohjois-Pohjanmaan alueella Rakennerahaston
(ESR) ja kuntien yhteisesti rahoittama Muutos Nyt. Lapset puheeksi -hanke,
jossa aloitettiin Lapset puheeksi -toimintakokonaisuuden tyéstdminen (Toimiva
arki lapsille ja perheille Pohjois-Pohjanmaalla-hankkeen hankesuunnitelma 20,
6-7.) Opinnaytetydn toimintaymparistéssa lin kunnassa on kevaasta 2017 lahtien
pyritty kouluttamaan koko varhaiskasvatushenkilosto Lapset puheeksi -menetel-
man kayttoon.

Pohjois-Pohjanmaan maakunta on laatinut hyvinvointisopimuksen vuosille 2013-
2017, jonka lin kunta on allekirjoittanut yhdessa Pudasjarven, Utajarven ja Vaa-
lan kanssa. Hyvinvointisopimuksessa on sovittu Lapset puheeksi -menetelman
kayttoonotto kunnissa lasten ja nuorten hyvinvointia tukevaksi toimintamalliksi.
Sopimuksessa rakennetaan peruspalveluita, joiden tehtadvana on ehkaista ongel-
mia yli sukupolvien. Lapset puheeksi -menetelma on konkreettinen, tutkimukseen
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perustuva menetelma, joka juurrutetaan kaikkiin keskeisiin perus- ja erityispalve-
luihin. Taman avulla lasten hyvinvoinnin ja kehityksen tuki saadaan kaikkien lap-
siperheiden ulottuville. Lapset puheeksi -menetelman kayttoonoton taustalla on
pitkaaikainen tavoite siirtaa palveluiden painopiste pois kalliista erityispalveluista
varhaiseen tukeen ja peruspalveluihin. Tavoitteet pyritadn saavuttamaan eri sek-
toreiden, kuten kuntien, jarjestojen, yritysten seka alueellisten tutkimus- ja kehit-
tamisyksikoiden yhteistyolla. (Lapset puheeksi -toimintasuunnitelma s.a, 3.)

Aihe on ajankohtainen varhaiskasvatuksessa, silla lin kunta on linjannut 1.8.2017
voimaan tulleeseen varhaiskasvatussuunnitelmaansa Lapset puheeksi -menetel-
man yhdeksi peruspilareistaan. Lapset puheeksi -keskustelua tarjotaan lin kun-
nan alueen varhaiskasvatuksessa kaikille 3- ja 6-vuotiaiden lasten vanhemmille,
mutta myos muiden ikaisten huoltajilla on mahdollisuus osallistua siihen. Keskus-
telu on vapaaehtoinen. Keskustelun tarkoituksena on korostaa lapsen vahvuuk-
sia ja toisaalta myos tunnistaa haavoittuvuudet ennaltaehkaisevasta nakokul-
masta. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ja lin kunnan paikalliset linjauk-
set 2017, 25.) Ajankohtaisuutta puoltaa myos syksylla 2018 aloitettu Lapset pu-
heeksi -menetelman kayton vahvistaminen lin kunnan varhaiskasvatuksessa.
Vahvistamista on tehty muun muassa kouluttamalla uusia tyontekijoita menetel-
man kayttoon seka lisdamalla Lapset puheeksi -menetelman tietoutta. Menetel-
man kayton taustalla vaikuttaa moni tekija (Kuvio 2).

Kuvio 2. Lapset puheeksi -menetelman kayton taustatekijat
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lin kunnassa Lapset puheeksi -menetelma on kaytdssa varhaiskasvatuksessa,
kouluissa, neuvolassa ja mielenterveystyossa kaiken ikaisille lapsille. lin kunnan
yleisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa Lapset puheeksi -menetelma on yksi
neljasta peruspilarista. Menetelman kayton paapainot on jaettu kolmeen osaan
(Kuvio 3).

-nFmMmzCW AHMOVP>[

Kuvio 3. Lapset puheeksi -menetel.rﬁén kolme paapainoa (Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset 2017, 25)

Ensimmainen on varhainen puuttuminen, jolla pyritdan tukemaan ja auttamaan
perhettd ennaltaehkaisevasti. Perheen voimavarat kartoitetaan ja tarvittaessa
pohditaan, onko lahipiiriltd mahdollista saada tukea. Toinen paapaino on kodin ja
varhaiskasvatuksen yhteisty0lla, jossa tarkoituksena on yhdessa miettia lapsen
ja perheen arjen tukemista, jos jossain kehitysymparistossa havaitaan haavoittu-
vuuksia. Kolmas paapaino on lapsen nakdokulman huomioiminen. Lapsen mieli-

piteet ja nakokulmat otetaan huomioon lapsen ian ja kehitystason mukaisesti.
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Lapset puheeksi -menetelma on matalan kynnyksen menetelma. (Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset 2017, 9, 25-26.)

Lapset puheeksi -menetelman kayttdéa varhaiskasvatuksessa Pohjois-Pohjan-
maalla seurataan muun muassa keraamalla tyontekijoilta tietoa keskustelujen ja
neuvonpitojen maarasta. Lapset puheeksi -menetelma on kaytossa koko maa-
kunnan alueella kaikissa paivakodeissa ja kouluissa seka sosiaali- ja terveyspal-
veluissa. Lisaksi alueella tehdaan koko ajan vaestotukimusta, jolla arvioidaan
menetelman vaikutuksia vuosina 2015-2018 alueen 30 kunnan lasten ja perhei-
den hyvinvointiin. Tutkimuksen tulosmuuttujina ovat muun muassa lastensuoje-

luilmoitusten maara ja sijoitukset. (Toimiva lapsi & perhe- menetelmat 2017.)

li on 9 942 asukkaan kunta Pohjois- Pohjanmaalla (lin kunta 2018), joka kuuluu
Oulunkaaren kuntayhtymaan yhdessa Vaalan, Simon, Pudasjarven ja Utajarven
kanssa. Kuntayhtyman paaasiallinen tehtava on jarjestaa alueellaan lakisaateiset
sosiaali- ja terveyspalvelut. (Oulunkaaren kuntayhtyma s.a.) lin kunta jarjestaa
alueellaan varhaiskasvatuspalvelut. lin kunnassa on nelja kunnallista paivakotia,
kaksi ryhmaperhepaivahoitokotia ja useita perhepaivahoitopaikkoja. Lisaksi kun-
nassa toimii kuusi yksityista paivakotia. (lin kunta s.a.) Opinnaytetyon tutkimus-
joukko koostui lin kunnan alueen varhaiskasvatuspalveluja kayttavista huolta-
jista, joista on rajattu pois kunnalliset ja yksityiset perhepaivahoitoa kayttavat
huoltajat, koska he kayvat Lapset puheeksi- keskustelun neuvolassa. Lisaksi tut-
kimusjoukkoon kuului kolme kunnan alueella tyoskentelevaa varhaiskasvatuksen

tyontekijaa, jotka ovat kayneet Lapset puheeksi -menetelma koulutuksen.

Valitsin tutkimusjoukoksi kaikki lin kunnan alueen varhaiskasvatuspalveluja kayt-
tavien lasten huoltajat, koska Lapset puheeksi -menetelmaa kaytetaan suhteelli-
sen vahan. Tutkimusta tehdessa taytyy huomioida ilmion yleisyys otosjoukon va-
lintaa ajatellen (Ahola 2007, 56). Lisaksi paatokseen vaikutti se, ettei minulla ollut
mahdollisuutta saada tietooni Lapset puheeksi -menetelmaan osallistuneiden
huoltajien henkilOllisyyttd varhaiskasvatuksen salassapitovelvollisuuden vuoksi.
Halusin my0s antaa kaikille huoltajille mahdollisuuden osallistua Lapset puheeksi
-menetelman kayton kehittamiseen. Otosjoukon laajuus oli siis tietoinen valinta.
Suurempi otosjoukko on luotettavuuden kannalta tarpeellista. (Ahola 2007, 56.)
MyOs haastattelujen osalta halusin antaa kaikille varhaiskasvatuksen tyonteki-
joille mahdollisuuden pyrkia mukaan kehittamistydhon, mutta vain kolmella oli
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mahdollisuus osallistua ajan puutteen vuoksi. Nopeimmat halukkaat paasivat
haastateltavaksi.

Opinnaytetyon aineistonkeruun aikana lin kunnassa varhaiskasvatuspalveluja
kayttavia lapsia kunnan paivakodeissa seka ryhmaperhepaivakodeissa oli yh-
teensa 340 ja alueen yksityisissa paivakodeissa lapsia oli 198 (Rajanti 2018).
Opinnaytetyon tutkimusjoukoksi muodostui siis 538:n lapsen huoltajaa. Osalla
lapsista on samat huoltajat, joten huoltajien maara laskee lasten maarasta. Tar-
kempaa tietoa huoltajien maarasta ei ollut saatavilla. Kyselyyn vastaajilta ei vaa-

dittu Lapset puheeksi -menetelman tietamysta tai kokemusta osallistumisesta.

2.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata ja kehittda Lapset puheeksi -menetelman
kayttoa varhaiskasvatuksessa lin kunnan alueella. Opinnaytetyon tavoitteena oli
tuottaa kokemustietoa Lapset puheeksi -menetelman kaytosta ja hyodyista siihen
mennessa, kun aineistoa kerattiin eli marraskuuhun 2018 saakka. Kokemustie-
don liséksi tavoitteena oli osallistaa huoltajia ja varhaiskasvatuksen tyontekijoita
kehittamistyohon. Lapset puheeksi -keskustelu on kirjattu lin kunnan nykyisen
varhaiskasvatussuunnitelman yhdeksi peruspilariksi ja varhaiskasvatussuunni-

telmaa noudattaa kunnan varhaiskasvatuksen lisaksi yksityiset paivakodit.
Tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia kokemuksia lasten huoltajilla ja varhaiskasvatuksen tyontekijoilla
on Lapset puheeksi -menetelman kaytosta ja hyodyista?
2. Miten Lapset puheeksi -menetelman kayttoa tulisi kehittdd varhaiskasva-

tuksessa, jotta sen kaytto lisaantyisi?

OpinnaytetyOsta on hyotya valtakunnallisesti kaikille Lapset puheeksi -menetel-
maa kayttaville toimijoille, yli sektorirajojen. Opinnaytetyon tuloksia hyodyntaen
voidaan saavuttaa Lapset puheeksi -menetelman tietoisuuden ja kayton lisaan-
tymista, joka edesauttaa pidemmalla aikavalilla korjaavien palveluiden vahene-

mista.
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3 LAPSET PUHEEKSI -MENETELMA JA VARHAINEN TUKEMINEN

3.1 Lapset puheeksi -menetelman tausta, tavoitteet ja kaytto

Opinnaytetyon keskeisin kasite on kaksiportainen Lapset puheeksi -menetelma,
johon kuuluu Lapset puheeksi -keskustelu ja Lapset puheeksi -neuvonpito. Lap-
set puheeksi -menetelma on osa Toimiva lapsi & perhe -tydmenetelmaperhetta,
joka on kehitetty vuonna 2001 alkaneessa Terveyden ja hyvinvointilaitoksen Toi-
miva lapsi & perhe -hankkeessa. Menetelman kehittdjana tunnetaan professori
Tytti Solantaus. Hanke siirrettiin vuonna 2014 Suomen Mielenterveysseuralle.
Hanke eteni ja laajeni, kunnes se muuttui Toimiva lapsi & perhe -tyoksi sen ylit-
taessa tavallisen hanke-kasitteen rajat. Toimiva lapsi & perhe -tyon tehtadvana on
kehittaa, tutkia ja juurruttaa lasten hyvinvointia tukevia ja ongelmia ehkaisevia
tyokaytantoja eri palveluihin, kuten sosiaali- ja terveyspalveluihin seka kasvatus-
ja opetuspalveluihin. Kunnat, jarjestot, seurakunnat ja yksityinen sektori ovat mu-

kana tyon tekemisessa. (Niemela & Solantaus 2016, 22.)

Toimiva lapsi & perhe -tyon taustalla on tutkimustieto siita, miten vanhempien
ongelmat voivat olla lapsen kehitykselle ja mielenterveydelle vahingollisia. Taus-
talla on myos tutkimustieto ennaltaehkaisevan tyon vaikuttavuudesta. Lapset pu-
heeksi -menetelmaan liittyva tutkimustieto keskittyy paaasiassa perheisiin, joilla
on vanhemmuuteen vaikuttavia paineita, kuten mielenterveysongelmia, koska
alun perin menetelma kehitettiin talle kohderyhmalle. Nykyaan menetelmaa kay-
tetadn myos kouluissa ja paivakodeissa huoltajien kanssa tehtavan yhteistyon

vahvistamiseksi. (Toimiva lapsi & perhe -menetelmat 2017.)

Lapset puheeksi -tydbmenetelma perustuu tydoskentelyn kokemukseen, kotimai-
seen ja kansainvaliseen tutkimukseen ja professori William Beardsleen kehitta-
maan perheinterventioon, jota Suomessa kutsutaan nimelld Lapset puheeksi -
perheinterventio (Solantaus s.a, 3). Taman perheintervention taustalla on tutki-
mustieto siita, etta lapsen psyykkinen kehitys on vaarassa hairiintya, kun van-
hemmalla on mielenterveysongelmia. Lapset puheeksi -perheinterventio on me-
netelma, joka tukee perheita yhteiseen keskusteluun haastavassa elamantilan-
teessa, kun vanhemmalla on mielenterveysongelmia. Interventio koostuu 6-8 ta-
paamisesta, joissa on mukana koko perhe, vanhemmat tai lapset. Tapaamisten
tarkoitus on vahvistaa perheen yhteista keskustelua. (Toimiva lapsi & perhe -me-
netelmat 2017.) Beardslee on tutkinut kehittamansa perheintervention, Family
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Talk Intervention, muun muassa vaikutuksia perheissa, joissa toisella vanhem-
masta on mielenterveysongelmia. Tutkimus toteutettiin pitkdaikaisseurannassa.
Lasten suhtautuminen vanhemman terveyteen, vanhemman kaytos ja kommuni-

kaatio muuttuivat suotuisammaksi. (Beardslee ym. 1997, 510-515.)

Psyykkisten hairididen siirtymiseen sukupolvelta toiselle vaikuttaa my6s muut
elamaan liittyvat seikat (Alasuutari & Solantaus 2004, 22). Lapset puheeksi -tyo-
menetelman taustalla on terveyden edistamisen ja hairididen ehkaisemisen peri-
aatteet. Terveyden edistamisen lahtokohtina on tukea lapsen suojaavia tekijoita,
vahvuuksia ja mahdollisuuksia, kuitenkin niin, ettd vaikeudet huomioidaan raken-
tavasti. (Johansson & Berg 2011, 81.) Alun perin menetelma on kehitetty tervey-
denhuoltoon mielenterveystyohon tukemaan vanhemman kanssa tehtavaa tyota.
Menetelman kehittdmisen taustalla on vanhempaa hoitavan tahon lasten tarpei-
den huomioiminen lastensuojelulain 417/2007 2:7 velvoittamalla tavalla. (Solan-
taus 2015, 3.)

Lapset puheeksi -menetelman tavoitteena on tukea lasten hyvinvointia ja kehi-
tysta. Sen avulla pyritdan ennaltaehkaisemaan hairioita, kun lapsella on elamas-
saan vaikeuksia tai paineita. Lapsen elamassa voi olla ongelmia kotona, paiva-
hoidossa, koulussa ja toveripiirissa, jotka heijastuvat herkasti lapseen. Lapsen
suotuisaa kehitysta voidaan kuitenkin tukea erilaisin keinoin. Lapset puheeksi -
keskustelulla pyritaan tunnistamaan naita kehitysta tukevia keinoja eri ymparis-
toissa, kuten kotona ja paivahoidossa. Lapset puheeksi -keskustelu on matalan
kynnyksen tydomenetelma, jonka pohjalta voidaan tarjota perheelle ja lapselle
mahdollisia muita tarvittavia tydmenetelmia ja palveluja. (Lapset puheeksi- toi-

mintasuunnitelma s.a, 4.)

Lapset puheeksi -menetelman tarkoituksena on saada lapsen arki sujuvaksi ja
auttaa vanhempia ja muita kehitysymparistdja tukemaan lapsen suotuisaa kehi-
tysta ja ennaltaehkaista ongelmia. Ymmarrys lapsen kehitysymparistdjen merki-
tyksesta lapsen hyvinvointiin on tarkeaa. Kodin, varhaiskasvatuksen ja vapaa-
ajan ymparistoissa tapahtuva toiminta ja vuorovaikutus rakentavat lapsen mielta
tavalla, joka voi vieda sita suotuisaan tai epasuotuisaan suuntaan. Lapsi ei erit-
tele naitd ymparistéja, vaan ne ovat osa hanen jokapaivaista elamaansa. (Nie-
mela & Solantaus 2016, 23, 25.) Yhteinen ymmarrys lapsesta varhaiskasvatuk-

sen ja vanhempien valilla on olennaista, jotta lapsen sujuvaa arkipaivaa voidaan
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tukea. Arkipaivaisen vuorovaikutuksen ja toimintojen merkitykseen panostamalla
tuetaan lapsen suotuisaa kehitysta ja myoOs parjaavyytta, vaikka haasteita olisikin.
(Niemela & Solantaus 2018, 11.)

Lapset puheeksi -menetelmassa kaytetaan Varhaiskasvatuksen Lapset puheeksi
-lokikirjaa, joka toimii keskustelun runkona. Lokikirja annetaan vanhemmille en-
nen keskustelua, jotta he voivat tutustua siihen etukateen. Tutustumisen myo6ta
vanhemmat voivat paattaa, osallistuvatko keskusteluun. Keskusteluun kutsutaan
mukaan molemmat vanhemmat tai yksinhuoltaja ja hanen mahdollinen tukihen-
kilonsa. Keskustelu on vapaaehtoinen. Lokikirja ei ole arviointivaline, vaan sita
kaytetaan keskustelun tukena, jota ei sailytetd keskustelun jalkeen. (Niemela &
Solantaus 2018, 16-18.)

Keskustelussa lapsen elamantilanne otetaan huomioon kokonaisvaltaisesti.
Siina huomioidaan myos koko perhe. Aluksi keskustelussa keskitytaan yleisesti
lapsen, kodin ja varhaiskasvatuksen asioihin. Vanhemmat voivat kertoa perhees-
taan, kuvailla lastaan ja antaa oman nakemyksen varhaiskasvatusymparistosta.
Seuraavaksi keskustelussa kartoitetaan lapsen mielialaa ja siihen vaikuttavia te-
kijoita. MyoOs lapsen osallistumista, toimintaa ja kayttaytymiseen vaikuttavia teki-
joita tuodaan esille. Lapsen kanssakaymista muiden lasten kanssa ja leikkimista
pohditaan. Keskustelussa kartoitetaan myos lapsen uteliaisuutta ja innostusta,
oppimisen ilon kokemista, tunteiden ja jakamisen taitoja. Arkitoimien sujuminen
ja ristiriidat kotona ja varhaiskasvatuksessa kaydaan lapi tarkasti. Lapsesta he-
ranneet mahdolliset huolet kotona ja varhaiskasvatuksessa keskustellaan yh-
dessa. Lisaksi perheen tukiverkosto kartoitetaan. Toisen kehitysympariston mer-
kitys lasta kantavana tekijana voi olla suuri silloin, kun toisessa kehitysymparis-
tossa on paineita tai vaikeuksia, esimerkiksi kotona muutto tai varhaiskasvatuk-
sessa lapsen kiusaaminen. Keskustelussa kaydaan lapi myés molempien kehi-
tysymparistdjen kasvatuspaamaarat. (Niemela & Solantaus 2018, 5-6.)

Solantaus on listannut Varhaiskasvatuksen Lapset puheeksi -lokikirjaan lasta
suojaavia tekijoita kotona ja varhaiskasvatuksessa. Naita ovat muun muassa lap-
sen mahdollisimman lampimat ja toimivat ihmissuhteet, ryhmaan kuulumisen tun-
teen kokemus, lapselle tarkeiden asioiden ymmartamisen auttaminen, toimiva ar-

kipaiva ja iloa tuottavat asiat lapsen elamassa. (Niemela & Solantaus 2018, 14-
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15.) Naiden suojaavien tekijoiden tunnistaminen ja hyodyksi kayttaminen lapsen
arkipaivan tukemisessa auttaa kaikkia kehitysymparistoja, joissa lapsi toimii.

Lapset puheeksi -keskustelu kaydaan 1-2 kertaa. Jos lapsen elamassa ei ole eri-
tyisia haasteita, tehdaan suunnitelma suotuisan kehityksen tukemiseksi ensim-
maisessa keskustelussa. Jos lapsen elamassa havaitaan kotona tai varhaiskas-
vatuksen piirissa paineita tai ongelmia, jarjestetaan Lapset puheeksi -keskuste-
lun toinen osio. Lapset puheeksi -keskustelussa pyritdan rakentamaan lapsen
elamantilanteesta kokonaiskuva lapsen vahvuuksien ja haavoittuvuuksien tun-
nistamisen avulla. Vahvuudella tarkoitetaan asiaa, joka sujuu tavanomaisesti. Nii-
den avulla tuetaan arjen sujumista. Haavoittuvuudella tarkoitetaan asiaa, josta
voi muodostua myohemmin ongelma tai se on jo ongelma. Keskustelun pohjalta
laaditaan toimintasuunnitelma yhdessa vanhempien kanssa, joka voi vaatia me-
netelman toisen osion, Lapset puheeksi -neuvonpidon jarjestamisen. Tahan kes-
kusteluun voidaan kutsua mukaan ulkopuolisia asiantuntijoita, kuten varhaiseri-
tyisopettaja, jotka ovat lapsen tuen jarjestamisen kannalta hyodyllisia. (Niemela
& Solantaus 2018, 3, 12-13.)

Lapset puheeksi -keskustelussa tehtava toimintasuunnitelma laaditaan lapsen
vahvuudet ja haavoittuvuudet huomioiden, jossa paaasiassa ovat lasta tukeva
konkreettinen toiminta. Keskustelussa listatut lasta suojaavat tekijat ovat apuna
toimintasuunnitelman laadinnassa. Konkreettinen toiminta suunnitellaan koti- ja
varhaiskasvatusymparistoon kunkin ympariston voimavarojen mukaisesti. Toi-
minnan toteuttamiseksi voidaan tarvittaessa pyytaa avuksi perheen omaa tuki-
verkostoa tai ulkopuolisia tahoja, kuten vapaaehtoistyosta tai lapsen harrastuk-
sista. Lapsen oma osallisuus toiminnan suunnittelussa otetaan huomioon. Lapset
puheeksi -keskustelun myo6ta syntyneet toimenpiteet kirjataan myos varhaiskas-
vatussuunnitelmaan. Keskustelusta esiintyvaa muuta kuin varhaiskasvatukseen

liittyvaa tietoa ei kirjata. (Niemela & Solantaus 2018, 7-8, 17.)

Suomessa Lapset puheeksi -menetelman kehittamistyosta vastaa professori Tytti
Solantaus (Toimiva lapsi & perhe -tyd 2017). Lapset puheeksi -menetelmaa ja
Lapset puheeksi -perheinterventiota ovat tutkineet muun muassa Solantaus,
Paavonen, Toikka ja Punamaki (2010). Tarkoituksena oli tutkia perheintervention
ja Lapset puheeksi -keskustelun soveltuvuutta yhteiskunnan jarjestelmaan kyse-
lytutkimuksella, jossa kartoitettiin vanhempien ja lasten kokemuksia, kun toisella
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vanhemmalla on mielenterveysongelmia. Tutkimukseen osallistui 60 perhetta.
Tavoitteena oli tutkia menetelmien vaikuttavuutta muun muassa lasten tunne-ela-
maan ja kayttaytymiseen. Tuloksista oli havaittavissa, ettd menetelmilla oli vaiku-
tusta: 86 % osallistuneista raportoi keskustelujen ilmapiirin hyvaksi ja he kokivat
huolen vahentyneet, itseymmarryksen ja tulevaisuudenuskon lisdantyneen seka
vanhemmuuden parantuneen. Molemmat menetelmat vahensivat lasten tunne-
elaman ongelmia seka kayttaytymishairioita. (Solantaus, Paavonen, Toikka & Pu-
namaki 2010, 883-892.)

Lapset puheeksi- menetelman vaikuttavuutta on tutkittu myds vertailemalla Lap-
set puheeksi -keskustelun ja Lapset puheeksi -perheintervention tuloksia. Tutki-
muksessa oli mukana 119 perhetta, joista ainakin toisella vanhemmalla oli mie-
lenterveyden ongelmia. Tuloksista kavi ilmi, etta Lapset puheeksi -keskustelu Ii-
saa vanhemman omaa toimijuutta ja perheinterventio toimi enemman terapeutti-
sena prosessina. Molemmat interventiot osoittautuivat vaikuttaviksi lasten oirei-
siin ja myoOnteiseen kayttaytymiseen. (Niemela & Solantaus 2016, 26; Solantaus,
Toikka, Alasuutari, Beardslee & Paavonen 2009, 15-24.)

Lapset puheeksi -menetelmaa on tutkittu myos tyontekijoiden nakdkulmasta. So-
lantaus ja Toikka ovat vuonna 2006 tutkineet kyselylomakkeella Lapset puheeksi
-keskustelujen kouluttajiksi kouluttautuneiden tyontekijoiden keskuudessa sen
vaikutuksia ammatillisiin taitoihin ja tyotyytyvaisyyteen. Tutkimuksen tuloksista
selvisi, etta 85 % vastanneista koki koulutuksen hyodylliseksi ja 15 % melko hyo-
dylliseksi. Vastanneista 80-90 % koki tyonilon kasvaneen ja aihepiirin tietojensa
kuten lasten tukemisen ja lasta suojaavien tekijoiden lisaantyneen. Menetelman
kayttoonotto oli koettu kuitenkin lisanneen tyopaineita. Koettiin, ettéd esimiesten
suhteutuminen oli paaasiassa ollut positiivinen. Lastensuojelun kanssa tehtava
yhteisty0 oli parantunut. Vastaajista kaikki olivat sita mielta, etta kayttaisivat me-
netelmaa jatkossa omassa tyossaan. (Toikka & Solantaus 2006, 4-10.) Useat
tutkimukset siis osoittavat, etta Lapset puheeksi -menetelma on sopiva ja turval-
linen suomalaiseen perhe- ja palvelukulttuuriin kaytettavaksi (Niemela & Solan-
taus 2016, 25).

Lapset puheeksi -menetelmasta on tehty useita opinnaytetditd ympari Suomen,

mutta paaasiassa tutkimuksen toimintaymparistd on jokin muu kuin varhaiskas-
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vatus. Juntunen, Jurvelin, Pirskanen ja Pyrro (2017) ovat tutkineet Oulun ammat-
tikorkeakoulussa kouluterveydenhuollon tyontekijoita Lapset puheeksi -menetel-
man kaytosta. Tuloksista oli kaynyt ilmi, ettd menetelman kayton ohjeissa oli epa-
selvyytta. Menetelma koettiin hyodylliseksi erityisesti, jos lapsesta oli herannyt
huoli. Lisaksi tulokset osoittivat, ettd menetelman kaytto antaa kokonaisvaltai-
semman kasityksen lapsen toimintaymparistoista. (Juntunen ym. 2017, 3.) Haa-
palahti, Niemela ja Vuorma (2016) ovat myos tutkineet Lapset puheeksi -mene-
telman kayttoa, toimivuutta ja hyotyja aitiys- ja lastenneuvolassa tyoskentelevien
terveydenhoitajien tyossa. Tulokset osoittivat, etta Lapset puheeksi -menetelma
on hyodyllinen heidan tydssaan ja tukee perheiden sisaista vuorovaikutusta. Tut-
kimuksessa haettiin myos tyontekijoiden kehittamisehdotuksia, jotka olivat Lap-
set puheeksi -menetelman nakyvyyden lisaaminen, tyOyhteison sitoutuminen me-
netelman kayttoon ja toive siita, ettd menetelman kayttoon annettaisiin enemman
aikaa. (Haapalahti, Niemela & Vuorma 2016, 1, 36.)

Lapset puheeksi -menetelmaa on tutkittu varhaiskasvatuksen piirissa hyvin va-
han. Muun muassa Uusitalo (2014) on tutkinut Raision lastentarhanopettajien na-
kemyksia Lapset puheeksi -keskustelusta ehkaisevan tydon menetelmana. Tulok-
sista oli kaynyt ilmi, ettda menetelman kayttdonotto oli aiheuttanut ristiriitaisia tun-
temuksia, mutta toisaalta siita oletettiin olevan hyétya muun muassa huolen pu-
heeksi ottamisen tilanteissa. (Uusitalo 2014, 35-36.) Edella mainitun opinnayte-
tyon tekoajankohta sijoittuu aikaan, kun Lapset puheeksi -menetelmaa on alettu
juurruttaa varhaiskasvatukseen. Lapset puheeksi -menetelman kayton kokemuk-
sista ja sen kehittamisesta varhaiskasvatuksessa en |0ytanyt opinnaytetdita.

3.2 Varhainen tukeminen varhaiskasvatuksessa

Varhaiskasvatuksessa korostetaan koko ajan enemman varhaisen tukemisen
merkitysta (Heinamaki 2006, 18). Inmisten terveytta ja toimintakykya pitaisi tukea
jo lapsuudesta alkaen. Lapsiperheiden palveluja on siirrettava yha enenevissa
maarin ehkaisevaan ja hyvinvointia edistavaan tyohon. (Sosiaali- ja terveysminis-
terion tulevaisuuskatsaus 2014, 13.) Lapset puheeksi -menetelman ottaminen
kayttoon varhaiskasvatuksessa vastaa juuri tulevaisuudelle asetettuja tavoitteita:
pitkalla aikavalilla sen odotetaan vaikuttavan erityispalvelujen vahenemiseen ja
palvelujen painopisteen siirtyvan varhaiseen tukeen (Lapset puheeksi -toiminta-

suunnitelma s.a, 3).
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Varhaiskasvatuksen yksi tavoite on tukea lapsen kehitysta ja oppimista. Tuki on
osa laadukasta varhaiskasvatusta, johon jokaisella lapsella on oikeus. Oikealla
tavalla ja oikeaan aikaan annettu tuki voi ennaltaehkaista ongelmien syntymista
ja kasvamista. Lapsen tuen tarpeen ilmennyttya tuen jarjestamisen taustalla on
lapsen vahvuudet, oppimisen ja kehityksen tarpeet. (Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet 2016, 52.) Lapset puheeksi -menetelman avulla voidaan tunnistaa
juuri naita vahvuuksia ja niiden kautta rakentaa lapselle sujuva arkipaiva. Taman
vuoksi liitan varhaisen tukemisen osaksi opinnaytetyon viitekehysta. Tassa yh-

distyvat varhaiskasvatuksen ja Lapset puheeksi -menetelman tavoitteet.

Varhaisen tukemisen kasite mielletaan syntyneeksi paivahoidon "Varhaisen vuo-
rovaikutuksen” koulutus- ja kehittdmishankkeessa. Kasite nostettiin varhaisen
puuttumisen rinnalle vuonna 2001. Varhaiseen tukeen liittyy eettisyys, ihmisen
ymmartaminen seka halu auttaa ja tukea kunnioittaen. Varhainen tukeminen ot-
taa asiakkaan kaikki elamanolosuhteet ja tilanteet huomioon yksilOllisesti ja konk-
reettisesti. (Kaukoluoto 2010, 217-219.)

Koska lin kunnan varhaiskasvatussuunnitelmassa Lapset puheeksi -menetelman
paapaino on jaettu osaksi varhaisen puuttumisen nakokulmaan, on syyta myos
avata enemman sita kasitetta. Varhaisen puuttumisen nakdkulmasta lapset pu-
heeksi -menetelmalla tuetaan ja autetaan perheita ennaltaehkaisevasti. (Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset 2017, 26.)

Kasitteet varhainen tukeminen ja varhainen puuttuminen ovat hyvin lahella toisi-
aan, vaikka esimerkiksi Eeva Kaukoluoto (2010) esittaakin ne osaksi vastakkai-
sina kasitteina. Hanen mukaansa varhaisen tukemisen kasite on ikaan kuin var-
haisen puuttumisen modernimpi muoto, jossa korostuvat asiakaslahtoisyys ja
avoimuus. (Kaukolouto 2010, 216.) Heinamaen (2006) mukaan varhaisen tuen
sisalto lahtee varhaisen puuttumisen kasitteesta. Varhaista tukemista on kehitetty
Sosiaali- ja terveysministerion VarTu-hankkeessa 2004-2005, jonka myota var-
haisen tuen maarittely on kehittynyt ja se on loytanyt paikkansa palvelujarjestel-

massa perusosaamisen ja -toiminnan alueille. (Heinamaki 2006, 18.)

Varhainen tukeminen liitetdan lapsen ns. normaaliin kasvuun ja kehitykseen,

jossa erityistarpeet ilmaistaan yleistavasti. Varhainen puuttuminen mielletdan
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taas enemmankin asiantuntijalahtoiseksi ja -korosteiseksi, asiantuntijoiden tyo-
kaluksi. Varhainen tukeminen on ihmisen tukemista ja auttamista "normaalissa”
elamassa tilanteissa, joissa esimerkiksi ihminen sairastuu akillisesti, hanta tue-
taan varhaisessa vaiheessa. Varhaista tukemista voidaan katsoa matalan kyn-
nyksen nakokulmasta, jossa asiantuntijan ja asiakkaan tasa-arvoisuus ja osalli-

suus prosesseissa on keskiossa. (Kaukoluoto 2010, 216-219.)

Varhaisen puuttumisen kasite on otettu kayttoon 2000-luvun vaihteessa, jolloin
lasten ja nuorten ongelmien ehkaisy oli yhteiskunnan keskusteluissa vahvasti
esilla. Vuoden 2001- 2005 toiminut Varpu-hanke edisti varhaisen puuttumisen
merkitysta. Varhaisella puuttumisella on nykyisin vankka asema sosiaali- ja kas-
vatusalan tyokentilla. (Satka 2011, 61-62.) Varhaiskasvatuksessa varhaisella
puuttumisella pyritaan ennaltaehkaisemaan ongelmien syntymista, mutta se on
myOs korjaavaa toimintaa. Siind pyritdan huomioimaan pelkan lapsen sijasta
koko perhe. (Huhtanen 2004, 45, 48.). Varhaiseen puuttumiseen liitetaan vah-
vasti Huoli puheeksi -menetelma, johon ei tdssa opinnaytetydssa ole syyta sy-
ventya sen enempaa. Varhaisen puuttumisen kasitteessa ideana siis on, etta
tyontekijassa herannyt pienikin huoli otetaan huoltajien kanssa puheeksi heti,
rohkeasti ja avoimesti. (Pyhajoki & Koskimies 2009, 190.)

Varhaisen puuttumisen keskiossa on yksilon kokema huoli lapsesta, joka perus-
tuu lapsen kanssa tekemisissa olevan henkilon ainutlaatuiseen tietoon. Tavoit-
teena on auttaa lasta ja perhettd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin
tukemisen vaikutukset ovat vield suuret. Nain voidaan ennalta ehkaista ongel-
mien kasaantumista. Keskeista on tuen tarjoaminen ja lapsen ja perheen voima-
varojen tukeminen. Varhaisen puuttumisen tyossa korostetaan tyota yli sektori-
rajojen. (Kuikka s.a., 7-8.)

Suomessa 247 968 lasta osallistui varhaiskasvatukseen vuonna 2017. Varhais-
kasvatus ymparisto tavoittaa 70,7 % kaikista Suomen 1-6-vuotiaista lapsista
(Sakkinen & Kuoppala 2018, 2), joten sen merkitys toimintaymparistona varhai-
sen tukemisen ja puuttumisen nakokulmasta on suuri. Viime vuosina on tehty
voimakkaasti varhaiskasvatuksen kehittamisen eteen tyota seka lainsdadannon,
ettd kaytannon tyon nakokulmista. Varhaiskasvatuksella on myds monenlaisia
yhteiskunnallisia merkityksia (Taulukko 1). (Puroila & Kinnunen 2017, 8.)
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Taulukko 1. Varhaiskasvatuksen merkityksia (mukaillen Puroila & Kinnunen 2017, 8)

-lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen
edistaminen
-elinikaisen oppimisen pohjan luominen

Sivistyspoliittinen

-kasvatusyhteistydé vanhempien kanssa

Perhepolnttlnen -tukea vanhempia kasvatustyossa

-lasten hyvinvoinnin edistaminen
-lastensuojelun tarpeen ja syrjaytymisen
ehkaiseminen

-lastensuojelun avohuollon tukitoimi

Sosiaali- ja terveyspoliittinen

-kasvun, oppimisen ja kehityksen
edellytysten luominen riippumatta
taustoista

-vanhempien tasavertainen mahdollisuus
tydssakayntiin tai opiskeluun

Tasa-arvopoliittinen

-vanhempien tyossa kaymisen

Tyovoimapoliittinen mahdollistaja

L ~tul . . inti vs. ..
Talouspoluttlnen ulevaisuuteen investointi vs. menoera

Koko 2000-luvun ajan kuntien erilaistumiskehityksen vauhti on kiihtynyt taloudel-
listen ja vaestodllisten muutosten seka valtion uudistusinterventioiden takia. Eri-
laistumiskehitysta ovat vauhdittaneet myds kuntien sisaisessa toimintaymparis-
tOossa tehdyt strategiset ja rakenteelliset valinnat. Kunnat voivat kehittaa toimin-
toja ja palveluja paikallisten tarpeiden mukaisesti. Toisaalta palveluiden tarjoami-
seen ja kehittamiseen kaivataan kansalaisten tasavertaisuuteen nojautuen yhte-
naisia standardeja ja malleja. (Puroila & Kinnunen 2017, 10.)

Yhteiskunnalliset muutokset ovat muokanneet suomalaisen varhaiskasvatuksen
sellaiseksi, kuin se tana paivana on: lapsen etu keskipisteena. Subjektiivinen pai-
vahoito-oikeus on yha osa elinikaista oppimista, tosin jotkut kunnat ovat sita ra-
janneet. Viimeisimpana varhaiskasvatukseen vahvasti vaikuttava muutos on val-
takunnallisen varhaiskasvatuksen perusteiden uusiminen ja uusi varhaiskasva-
tuslaki. (Karila, Kosonen & Jarvenkallas 2017, 16-18; Puroila & Kinnunen 2017,
7; Varhaiskasvatuslaki 540/2018.)
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Kuntien tehtavana on laatia paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma valtakunnal-
lisen varhaiskasvatussuunnitelma perusteiden pohjalta, jonka on valmistellut
Opetushallitus. Paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma on velvoittava asiakirja,
joka ohjaa varhaiskasvatuksen toteuttamista kunnassa. (Karila, Kosonen & Jar-
venkallas 2017, 19; Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 5:21-22 §.) Koska lin kunta
on linjannut paikalliseen varhaiskasvatussuunnitelmaansa Lapset puheeksi -kes-
kustelun yhdeksi peruspilareistaan, on alueen paivakodeilla velvollisuus noudat-

taa sen kaytosta annettuja ohjeita.
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

4.1 Toimintatutkimuksen piirteita kehittamistehtavan tutkimusstrategiana

Opinnaytety0 on kehittamistehtava, joka sisaltaa osaksi toimintatutkimuksen piir-
teita. Toimintatutkimus mielletdan osaksi kehittdmistoimintaa (Kananen 2014, 9),
jolla taas on keskeinen rooli tydelamassa (Toikko & Rantanen 2009, 9). Toimin-
tatutkimus maaritellaan kirjallisuudessa monin erilaisin tavoin ja sen tekemisesta
ei voi antaa yhta oikeaa ohjetta. Kemmis ja McTaggart (1988) ovat maaritelleet

toimintatutkimusta seuraavalla tavalla:

"Toimintatutkimus on yhteisollinen ja itsereflektiivinen tutkimustapa, jonka
avulla sosiaalisen yhteison jasenet pyrkivat kehittamaan yhteisonsa kaytan-
toja jarkiperaisemmaksi ja oikeuden mukaiseksi samalla pyrkien ymmarta-
maan entista paremmin naita toimintatapoja seka niita tilanteita, joissa toi-
mitaan.” (Heikkinen & Jyrkama 2001, 129, 135.)

Pyrin opinnaytetyolla Lapset puheeksi -menetelman kayton toimintatavan muu-
tokseen, joka on toimintatutkimuksen yksi tavoite (Kananen 2014, 11). Toiminta-
tavan kehittaminen voi olla esimerkiksi yksittaisen tyontekijan toimintatavan ke-
hittdminen tai suurempi kokonaisuus, kuten organisaation tyoprosessin mallin-
nus. Kehittdminen on asioiden korjaamista, parantamista ja edistamista, joten
tarkeaa siina on tavoitteellisuus. Kehittamistoiminnalla pyritaan tavoittelemaan

tehokkaampia toimintatapoja ja -rakenteita. (Toikko & Rantanen 2009, 14, 16.)

Paadyin toteuttamaan opinnaytetyon osaksi toimintatutkimuksen piirteiden mu-
kaisesti sen joustavuuden ja tavoitteen vuoksi, joka tahtaa asioiden parantami-
seen (Heikkinen 2015, 204). Toimintatutkimuksessa yhdistyvat kaytannon kehit-
tamisty0 ja tutkimus. Toimintatutkimuksen keskiossa on kysymys, miten asiat
voisi tehda paremmin. Heikkinen (2004) on todennut, etta toimintatutkimus on
tutkimusta toiminnan sisalla toiminnan kehittamista varten. Toimintatutkimuksen
perusidea on sosiaalinen prosessi, jossa tutkija itse ei ole ulkopuolinen, vaan
osallistuu aktiivisesti tehden valiintuloja. (Heikkinen 2015, 204.) Oma roolini opin-
naytetyossa varhaiskasvatuksen asiantuntijana, tyoyhteison jasenena, Lapset
puheeksi -menetelmaa kayttavana lastentarhanopettajana oli aktiivinen yhdessa
tutkittavien kanssa. Toimintatutkimus on kaytantoon suuntautunutta ja ongelma-

keskeista ja juuri taman vuoksi sopiva metodologinen valinta opinnaytetyolle
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(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Toimintatutkimusta on tehty paljon
kasvatusalalla. Lahestymistavan keskidssa on oppiminen ja kehittyminen, joten
on luonnollista kayttaa tata menetelmaa sosiaalisissa ymparistoissa. (Heikkinen
2015, 205.)

Toimintatutkimuksen isana on pidetty amerikkalaista Kurt Lewinia 1940-luvulla.
Sittemmin merkittavin toimintatutkimuksen lahestymistapa on muun muassa
Australiassa kehittynyt suuntaus, jonka mukaan toimintatutkimus on yhteiskuntaa
muuttava voima, jossa painottuvat ihmisen vapautumisen, valtautumisen ja osal-
listumisen ideat. Toimintatutkimuksen keskiossa on tutkimuskysymyksen tai- on-
gelman tarkka muotoileminen, jotka nousevat kirjallisuuskatsauksesta ja aikai-
semmista tutkimuksista. Toimintatutkimuksen taustalla on tarve kehittaa kaytan-
teita, joten on tarkea ajatella, kuinka asioiden tulisi olla. (Heikkinen 2015, 206,
209.) Opinnaytetyon taustalla on Lapset puheeksi -menetelman vahainen kaytto
tyokentalla, johon talla tydlla haetaan vastauksia kokemusten kuvauksien ja osal-
listujien kehittamisehdotusten kautta. Niiden pohjalta voidaan kehittaa sen kayt-
toa varhaiskasvatuksessa.

Koska opinnaytetyoni tavoittelee tietoa kokemuksista, sen taustalla vaikuttaa ek-
sistentiaalis-fenomenologinen tieteenfilosofia (Metsamuuronen 2009, 220). Ek-
sistentiaalinen fenomenologia Iahestymistapana on kehittynyt Husserlin fenome-
nologian ja Heideggerin eksistenssin filosofian synteesing, jossa tiedon lahtokoh-
tana on ihmisen oma kokemus. Eksistentiaalisen fenomenologian kehittajana
tunnetaan tohtori Lauri Rauhala (mm. 1974 & 1989). Taman lahestymistavan
keskeisimpia lahtokohtia on kokemusten muodostuminen tajunnassa, elamanti-

lanteen ulottuvuus seka tavoiteltava tiedonlaatu. (Kiviniemi 2012, 147-148.)

Toimintatutkimuksessa voidaan kayttaa useita aineistonkeruumenetelmia, jotka
jaotellaan karkeasti laadullisin eli kvalitatiivisiin ja maarallisiin eli kvantitatiivisiin
tutkimusotteisiin (Kananen 2014, 20). Opinnaytetyota on lahestytty paaasiassa
laadullisen tutkimusotteen nakdkulmista, mutta se sisaltdd myods maarallista tie-
toa. Yleensa naita kahta lahestymistapaa on kaytetty tutkimuksissa joko tai,
mutta nykyaan niiden yhteiskaytto on yleista (Hirsjarvi & Hurme 2011, 27.) Tutki-
muskysymykseni maarittelivat tutkimusotteiden valinnan: Tavoittelin huoltajien
kyselyssa myos maarallista tietoa Lapset puheeksi -menetelman kaytosta, vaikka
kokemusten kuvaaminen kaytosta ja hyodyista olikin padasiassa. Kvantitatiivisen
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tutkimusotteen on sanottu etenevan yleisesta yksityiskohtaiseen tietoon, joka
pyrkii yleistyksen avulla ennustamiseen, selityksiin ja ymmartamiseen tarkkuu-
den ja luotettavuuden reliaabeliuden ja validiuden kautta (Hirsjarvi & Hurme
2011, 25). Kyselysta saatujen vastausten maaran vuoksi opinnaytetyon maaral-
lisia tuloksia ei voi yleistaa. Paaasiassa kyselylomake sisaltaa kuitenkin laadul-
lista tietoa avoimien kysymysten osalta. MyoOs tyontekijoiden haastattelut ovat
laadullisia. Toimintatutkimus ei tavoittele yleistamista (Kananen 2014,12).

Kvalitatiivinen tutkimusote etenee yksityisesta yleiseen tietoon. Laadullisen tie-
don hankinnassa kyselylomakkeessa olin kiinnostunut useasta yhtaikaisesta te-
kijasta: Lapset puheeksi -menetelman kayttokokemuksista, hyoddyista, odotuk-
sista ja kehittamisehdotuksista. Nama yhdessa vaikuttavat lopputulokseen, eli
Lapset puheeksi -menetelman kayton kehittamiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2011,
25.) Keskeisessa asemassa kvalitatiivisessa tutkimuksessa on aineistosta tehta-
vat teoreettiset yleistykset seka paattelyt (Anttila, Melin & Rasanen 2005, 87.)
Taman opinnaytetyon tulokset ovat padasiassa suuntaa-antavia merkkeja Lapset
puheeksi -menetelman kayton kokemuksista varhaiskasvatuksessa.

4.2 Osallisuus toimintatutkimuksessa

Toimintatutkimuksessa korostuu osallisuuden kasite, koska sen yksi oleellisin
elementti on yhteistoiminta (Kananen 2014, 14). Kuitenkin eri toimijoiden osalli-
suus eli mukaan lahteminen kehittamistoiminnassa voi olla haastavaa (Toikko &
Rantanen 2009, 8), jonka havaitsin myds tassa opinnaytetyon prosessissa. Tar-
koituksena oli osallistaa huoltajia ja varhaiskasvatuksen tyontekijoita Lapset pu-
heeksi -menetelman kayton kehittamisessa. Koska menetelman tavoitteena on
tukea lasta ja perhetta kokonaisvaltaisesti, on tarkeaa osallistaa sita kayttavat
my0s kehittdmistydhon. Seuraavaksi maarittelen osallisuuden kasitetta yleisesti,

mutta myos varhaiskasvatuksen nakokulmasta.

Osallisuus-kasitetta on sanottu vaikeaksi maarittaa. Eri toimijat maarittelevat sen
hieman eri nakokulmista. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysministerio puhuu osalli-
suudesta aktiivisen kansalaisen seka yhdenvertaisten palvelujen nakokulmista ja
opetus- ja kulttuuriministeriossa merkityksellisyys ja mahdollisuudet kuvaavat
osallisuuden kasitetta. Osallisuuden avulla voidaan haivyttaa yksilon psyykkisen,
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sosiaalisen, talouden, kulttuurin ja luonnon valisia rajoja. Osallisuutta voidaan ku-
vailla olemiseksi, toimimiseksi, osallistumiseksi ja prosesseiksi. Nama kaikki sei-
kat vaikuttavat ihmisen kykyyn tulkita omia mahdollisuuksiaan vaikuttaa. Koettu
osallisuus lisaa ihmisen hyvinvointia. Merkityksellisyyden kokeminen ja usko
omaan toimijuuteen kehittyvat, kun inminen kokee osallisuutta olemalla vuorovai-

kutuksessa muiden ihmisten ja ympariston kanssa. (Isola ym. 2017, 3, 16-19.)

Osallisuus voidaan Isolan ym. (2017) mukaan jaotella kolmeen osa-alueeseen:
osallisuus omaan elamaan, osallisuus vaikuttamisprosesseihin palveluissa, ym-
paristdssa ja yhteiskunnassa seka paikallinen osallisuus, jossa mahdollisuus hy-
vinvointiin ja elaman merkityksellisyyteen korostuvat. (Isola ym. 2017, 23) Osalli-
suuden korostaminen on nykypaivaa, jossa asiantuntijalahtdisesta tyosta on siir-
rytty asiakaslahtoisyyden tavoitteiden korostamiseen ja pikkuhiljaa on paadytty
siihen nakemykseen, etta asiakas on oman elamansa aktiivinen toimija. Nykyaan
asiakkaan osallisuus hanen omassa palveluprosessissaan ja palvelujarjestel-
massa nahdaan tarkeana osana kehittamistyota. Asiakkaat, palvelujen kayttajat,
taytyy ottaa mukaan palvelujen kehittamisessa tasavertaisena toimijana asian-
tuntijoiden kanssa. Asiakkaan oman kokemuksen esiin tuominen palvelujen
suunnittelussa, toteuttamisprosesseissa ja arvioinneissa on suunta, mihin eri pal-
veluiden kehittamistyo tahtaa. (Niskala, Kairala & Pohjola 2017, 7-9.)

Osallisuutta varhaiskasvatuksessa maarittelevat lapsi- ja oppimiskasitykset, jotka
velvoittavat osallisuuden lisaamista ja maarittelevat 2010-luvun varhaiskasva-
tusta. YK:n lapsen oikeuksien sopimus velvoittaa edistamaan lapsen osallisuutta.
Lapsi ei vain kasva aikuiseksi, vaan lapsuus itsessaan on ainutlaatuinen vaihe,
jolloin lapsi omalla osallisuudellaan paasee vaikuttamaan itseaan koskeviin asi-
oihin. Lapsen osallisuudella tavoitellaan muun muassa itsetunnon vahvistamista,
elamanhallinnan ja mielekkyyden lisdamista, syrjaytymisen ennaltaehkaisya, las-
ten elaman kannalta mielekkaiden ratkaisujen toteutumista ja yhteis66n kuulumi-

sen tunteen lisaamista. (Jarvinen & Mikkola 2015, 13-14.)

Huoltajien osallisuus varhaiskasvatuksessa on korostunut uuden valtakunnalli-
sen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden myo6ta. Lasten huoltajien aloit-
teita, nakemyksia, ja mielipiteita pitaa arvostaa, mika edellyttaa osallisuutta edis-

tavien toimintatapojen seka rakenteiden tietoista kehittamista. Huoltajien osallis-



22

tuminen toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin vahvistaa osalli-
suutta. Tavoitteena on huoltajien ja varhaiskasvatushenkiloston yhteinen sitoutu-
minen lapsen terveen ja turvallisen kasvun, kehityksen ja oppimisen edistami-
seen. Yhteistydohon kuuluu vahvasti keskustelut lasten asioista huoltajien ja var-
haiskasvatuksen henkiloston kanssa ja se korostuu etenkin silloin, kun suunnitel-
laan ja toteutetaan lasten kehityksen ja oppimisen tukea. Tama edellyttaa kes-
kustelua kaikista lapseen liittyvista asioista. Yhteistyon merkitys korostuu, kun
suunnitellaan ja toteutetaan lapsen kehityksen ja oppimisen tukea. Huoltajilla tu-
lee olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen toiminnan ja kasvatustyon
tavoitteiden suunnitteluun ja kehittamiseen yhdessa henkiloston kanssa. (Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet 2016, 30, 32-33, 53.) Osallisuuden tarkey-
den ja merkityksen korostumisen vuoksi halusin ottaa huoltajat mukaan Lapset
puheeksi -menetelman kehittamiseen, koska juuri he ovat menetelman kayton

kohderyhmaan kuuluvia.

4.3 Opinnaytetyon syklinen eteneminen

Toimintatutkimuksessa toteutuu syklinen prosessi, joka yksinkertaisimmillaan si-
saltaa vaiheet suunnittelu, toiminta ja seuranta eli arviointi. Kun sykli on tapahtu-
nut, seuraa uusi sykli, jossa toiminta jatkuu siita, mihin edellisessa jaatiin. (Kana-
nen 2014, 12-13.) Naista sykleista muodostuu toimintatutkimuksen spiraali (Ku-
vio 4), joka toisaalta on vain toiminnan etenemisen periaatteellinen yleiskuva.
Syklissa toteutuvat vaiheet tapahtuvat oikeastaan toistensa lomassa. (Heikkinen
& Jyrkdma 2001, 138.)
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Toiminnan kehittaminen

Havainnointi

11 sykli

' Toiminta
Reflektointi

Havainnointi

Parannettu

Reflektointi suunnitelma

Toiminta

Suunnitelma

Kuvio 4. Toimintatutkimuksen spiraali (Heikkinen & Jyrkama 2001, 139)

Kuvaan opinnaytetyon syklien (Kuvio 5.) vaiheista ongelman maarittelyn ja opin-
naytetyosuunnittelun, kyselylomakkeen ja haastattelujen suunnittelun ja toteutuk-
sen seuraavissa kappaleissa esittelemalla samalla metodologisia valintoja ja ai-
kataulullista toteutusta. Toimintatutkimuksen teossa on tarkeaa tarkka aikataulun
suunnittelu (Kananen 2014, 49). Prosessin aikataulullinen toteuttaminen lahti
kayntiin hitaasti ja kiihtyi loppua kohti. Loput syklin vaiheet, aineistojen analysoin-
nit ja tulosten muodostamisen, yhteenvedon ja johtopaatokset seka koko proses-

sin arvioinnin kuvaan omissa otsikoissaan.



24

LAPSET PUHEEKSI -MENETEL-
MAN KAYTON KEHITTYMINEN
SYKLI 2

SYKLI 1

N\ e
Kuvio 5. Opinnaytetyon syklit

Aihe alkoi jo muotoutua kevaalla 2017, kun hain opiskelemaan Lapin ammatti-
korkeakouluun sosiaalialan kansalais- ja aluelahtoista kehittamista (YAMK). En-
simmainen syklin vaihe, ongelman maarittely lahti liikkeelle tuolloin. Taustalla oli
Lapset puheeksi -menetelman kayton kansallisten, maakunnallisten seka paikal-
listen tavoitteiden ja kaytannossa toteutettavan tyon ristiriita. Varhaiskasvatuk-
sessa on ollut havaittavissa yleisessa keskustelussa haasteita menetelman kay-
tettavyydesta, hyodyista ja ajallisista ongelmista. Ongelman maarittelyvaiheessa
muodostui opinnaytetyon tutkimuskysymykset.

Varsinainen suunnitteluvaihe lahti liikkeelle syksylla 2017, kun esitin aiheesta
ideapaperin koulutusohjelman vastaavalle opettajalle, joka hyvaksyi aiheen. Aihe
on muotoutunut matkan varrella sellaiseksi kuin sen tassa raportissa esitan.
Suunnitelmat muuttuivat jonkin verran alkuperaisesta ideasta. Tammikuussa
2018 ehdotin aihetta sahkopostitse lin kunnan varhaiskasvatuspaallikolle ja sain
epavirallisen luvan opinnaytetyon tekemiseen. Hankin toimeksiantajalta opinnay-

tetyOlle ohjaajan, joka antoi varsinkin prosessin alkuvaiheessa ohjeita ja neuvoja
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aiheen muotoutumiseen. Ohjaajana toimi lin kunnan varhaiserityisopettaja. Tyos-
tin opinnaytetydsuunnitelmaa kevaan 2018 ajan, jossa tyon teoriaosuuden viite-
kehys alkoi muodostua. Tassa vaiheessa tutustuin aikaisempiin tutkimuksiin ja
hain tietoa Lapset puheeksi -menetelman kayton taustoista. Lisaksi suunnittelin
opinnaytetyon aikataulullisen toteuttamisen. Virallisen luvan opinnaytetyon teke-

miseen sain suunnitelman valmistuttua kesakuussa 2018.

Opinnaytetyon toiminta sisalsi kayttokokemusten kartoitusta huoltajille suunna-
tulla kyselylla ja tyontekijoiden haastatteluilla. Kirjallisuus vaittaa, ettei aineiston-
keruumenetelmilla saadut ilmion kuvaukset ole riittdvia muutoksen aikaansaa-
miseksi, vaan se vaatii toimintaa aineistonkeruun jalkeen. Muutos tarvitsee sy-
vempaa tietoa (Kananen 2014, 13), joka opinnaytetydssa ilmenee toisaalta huol-
tajien ja tyontekijoiden kehittdamisehdotuksissa ja niiden yhteen kokoamisena. Ta-
man vuoksi miellan opinnaytetyon noudattavan vain osaksi toimintatutkimuksen
piirteita. Prosessissa ei ole selvaa kaytannon toimintaa, mutta koko prosessi voi
parhaimmillaan tuoda muutosta Lapset puheeksi -menetelman kayttoon, koska

tietous lisaantyy tiedon esiin tuomisen myota.
Kyselylomake

Valitsin sahkoisen kyselylomakkeen varhaiskasvatuspalveluja kayttavien lasten
huoltajille, koska tarkoituksena oli kerata laaja aineisto. Tama on hyvin yleinen
tapa kerata aineistoa etenkin kvantitatiivisessa tutkimuksessa, mutta sita voidaan
kayttaa myos kvalitatiivisen aineiston keraamiseen. Kyselylomakkeen kaytto on
nopea ja vaivaton keino kerata tietoa ja se mahdollistaa monien eri asioiden ky-
symisen. Parhaimmassa tapauksessa kyselyyn voi saada runsaasti vastauksia,
koska vastaaminen on nopeaa ja vaivatonta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2002, 180, 182.) Opinnaytetyossa kyselylomake oli standardoitu eli vakioitu, joka
tarkoittaa samojen kysymysten esittamista kaikille kyselyyn vastaaville (Vilkka
2015, 95). Yleisesti kyselylla voidaan hankkia tietoa esimerkiksi tosiasioista, kayt-
taytymisesta ja toiminnasta, tiedoista, arvoista, asenteista, uskomuksista, kasi-
tyksista ja mielipiteista. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2002, 184-185.) Taman
kyselyn tarkoituksena oli hankkia huoltajien kokemustietoa Lapset puheeksi -me-
netelman kaytosta ja hyodyista varhaiskasvatuksessa seka kehittamisehdotuk-

sia.
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Aloitin kyselylomakkeen suunnittelun perehtymalla syvallisemmin muihin ai-
heesta tehtyihin tutkimuksiin ja opinnaytetoihin, joita 10ytyi niukasti juuri varhais-
kasvatukseen tehtyja. Konkretisoin opinnaytetyon tutkimuskysymykseni ja poh-
din, millaista tietoa haluan saada huoltajien kokemuksista ja hyoddyista Lapset
puheeksi -menetelman kaytosta. Laadin kysymykset sellaiseen muotoon, etta ne
vastaavat opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin. Tassa vaiheessa sain tietoa, etta
lin kunnan varhaiskasvatuksessa oli lahdetty vahvistamaan Lapset puheeksi —
menetelman tietoutta muun muassa kouluttamalla tyontekijoita ja lisaamalla me-
netelman tieto-osio lapsen henkilokohtaiseen varhaiskasvatussuunnitelma lo-
makkeeseen. Huomion taman kysymyksia laatiessani. Kysymysten tarkoituksen
maarittely on olennainen vaihe suunnittelua. Huolimattomuus voi vaikuttaa kaik-
kiin seuraaviin tutkimuksen vaiheisiin. Kysymykset nousivat tutkittavan ilmion
taustasta ja teoriasta ja lin kunnassa Lapset puheeksi -menetelman mahdollisista
kayttoon vaikuttavista tekijoista. Otin huomioon myos kasitteiden kayton kysy-
myksia laatiessani. (Ahola 2007, 51-52.)

Suunnitteluvaiheessa pohdin my0s eri vaihtoehtoja saavuttaa huoltajia vastaa-
maan kyselyyn. Yhtena vaihtoehtona harkitsin paperista kyselya, joka olisi jaettu
lasten lokeroihin paivakodeissa. Tama vaihtoehto olisi nostanut opinnaytetyon
kustannuksia liikaa, joten luovuin siita. Kartoitin vaihtoehtoja soittamalla kahdelle
lin kunnan alueen paivakodin johtajalle. Sahkoisen kyselyn lahettaminen kaikille
huoltajille henkilokohtaisesti ei ollut mahdollista, koska kaikki paivakodit eivat
kayta sahkopostiviestintaa tai muuta sahkoista jarjestelmaa viestintakanavana
huoltajien kanssa. My0s uusi tietosuojalaki 1050/2018 asetti haasteita vastaajien
tavoittamiseen. Taman vuoksi paadyin avoimeen internet linkkiin, vaikka ongel-
mallista oli se, etta kuka tahansa olisi paassyt vastaamaan kyselyyn. Tassa vai-
heessa tiedotin opinnaytetyosta lin kunnan alueen kaikkia paivakotien johtajia
sahkopostitse (Liite 1). Lisaksi tiedotin heita aiheesta ja tulevasta aineistonke-
ruusta puhelimitse. Samalla kartoitin eri mahdollisuuksia tavoittaa osallistujat.
Koska kaikilla lin kunnan alueen paivakodeilla ei ole kaytdssa yhtenaista sah-
koista tiedotuskanavaa, paadyin tiedottamaan osallistujia paivakotien johtajien
avustuksella. Lahetin jokaiseen yksikkoon paperiset tiedotteet (Liite 2) postitse,
jotka laitettiin esille ilmoitustauluille ja eteisiin. Lisaksi johtajat tiedottivat opinnay-
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tetydsta huoltajia vanhempainilloissa, joiden ajankohta sattui olemaan ennen ai-
neistonkeruuta. Opinnaytetyosta ja kyselysta tiedotettiin myos lin kunnan Face-
book-sivuilla ja kaikkiin kotitalouksiin postitse menevassa tiedotteessa.

Kyselylomakkeen suunnittelussa otin huomioon myos kyselylomakkeen raken-
teen ja ulkoasun. Lomakkeen alkuun kirjoitin Lapset puheeksi -menetelmasta ly-
hyen informaatio ja tarkensin opinnaytetyon tavoitteita. Pyrin laatimaan kyselyn
kohtuullisen pituiseksi, helppolukuiseksi seka loogisesti etenevaksi, jotta ensisil-
mays herattaisi vastaajan mielenkiinnon kayttaa aikaa vastaamiseen. Testasin
kyselylomaketta viidella tuttavapiiriin kuuluvalla vapaaehtoisella vastaajalla.
Heilla kaikilla oli kokemusta Lapset puheeksi -keskusteluun osallistumisesta.
Pyysin testaajilta myds palautetta, joiden perusteella muokkasin kysymyksia ym-

marrettavimmiksi.

Laadin kyselylomakkeen Webropol-ohjelmalla. Kyselylomakkeen laatiminen
vaati aikaa ja huolellisuutta ja muutin kysymysten muotoa useaan otteeseen. Ky-
sely oli avoinna kaksi viikkoa internet linkin takana. Jatkoin kyselyn aukioloaikaa
viikolla, koska mielestani sain vastauksia liian vahan alkuperaisen aukiolon ai-

kana. Jatkettu aukioloaika toi muutaman vastauksen lisaa.

Kyselylomakkeen kaytossa voi olla useita haasteensa. Sita pidetaan usein pin-
nallisena ja teoreettisesti vaatimattomana. Haasteet liittyvat myos kyselyyn vas-
tanneisiin. Miten vakavasti vastaajat ovat ottaneet kyselyn? Ovatko he vastan-
neet rehellisesti? Vastauksien vaarinymmarryksia on myos vaikea kontrolloida.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2002, 182.) Kyselyn kaytdssa ilmeni haasteita joi-
denkin vastauksien vakavuuden puutteen muodossa. Joihinkin kysymyksiin oli
my0s jatetty vastaamatta ja siirrytty seuraavaan kysymykseen. Lukuun ottamatta
alkukysymyksia, asetin kysymyksiin vastaamisen tietoisesti vapaaehtoisiksi, jotta
valtettaisiin koko kyselyyn vastaamatta jattaminen. Vastaajalla oli siis mahdolli-

suus jattaa vastaamatta.

Kyselylomakkeessa (Liite 3) oli yhteensa 15 kysymysta, jotka sisalsivat valinta-
kysymyksia, monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyksia. Lisaksi kysely sisalsi
kaksi subjektiivista kysymysta, jossa selvitettiin vastaajan mielipidetta Lapset pu-
heeksi -menetelman hyodyista ja numeerista arviota menetelmasta. (Ahola 2007,
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57.) Naissa matriisi(asteikko) kysymyksissa vastaaja valitsi yhden vaihtoehdon
annetuista vaihtoehdoista.

Suunnittelin kyselylomakkeen niin, etta se etenisi loogisesti. Kolme ensimmaista
kysymysta liittyivat Lapset puheeksi -menetelman kayttoon varhaiskasvatuk-
sessa. Niissa kysyttiin vastaajien kokemuksia menetelman tiedottamisesta, tar-
joamisesta ja Lapset puheeksi- keskusteluun osallistumisesta. Kyselyn loppu-
puolella kysymykset keskittyivat menetelman kayton odotuksiin ja kehittdmiseen.
Kyselyn keskivaiheilla kysymykset painottuivat Lapset puheeksi- keskustelun

kaytannon kokemuksiin ja saatuihin hyotyihin vastaajien kokemuspohjalta.

Kyselyn jalkeen analysoin vastaukset kevyesti, koska ajatuksenani oli rakentaa
tyontekijoille teemahaastattelurunko kyselyn vastausten pohjalta. Muodostin vas-
tauksista tuloksia, joita oli tarkoituksena kayttda haastatteluteemojen taustatie-

toina. Haastateltavien tehtavana oli myos arvioida kyselyn tuloksia.
Teemahaastattelu

Opinnaytetyoni toiseksi aineistonkeruumenetelmaksi suunnittelin ryhmahaastat-
telun varhaiskasvatuksen tyontekijoille. Ryhmahaastattelu ei kuitenkaan toteutu-
nut osallistujien puutteen vuoksi, silla vain yksi ilmoittautui mukaan. Taman
vuoksi vaihdoin ryhmahaastattelun yksilohaastatteluihin, joita toteutin kolme. To-
tesin kolme haastattelua riittavaksi, koska ne olivat sisalloltdan monipuoliset. Li-
saksi useampaan ei olisi aika riittanyt.

Haastattelu on hyva keino osallistaa tutkimuksen osapuolia kehittamistydssa (Hy-
varinen 2017, 12). Kaikilla haastatteluihin osallistuneilla tydntekijoilla oli koke-
musta Lapset puheeksi -menetelman kaytosta. Haastatteluilla pyrittin saamaan
tyontekijoiden omakohtaisia kokemuksia sen kaytosta ja hyodyista.

Kokemus on tarkea tutkimuskohde, ja haastattelu on yksi hyodyllinen tapa kerata
siitd tietoa. Haastatteluiden avulla sain haastateltavien yksildllisia kokemuksia,
mielipiteitd ja kehittdmisehdotuksia Lapset puheeksi -menetelman kaytosta ja
hyodyista. Ihmiset kokevat asioita ajasta ja paikasta riippumatta, ja useinkaan
tilanteita ei voida tutkia reaaliajassa. Haastattelujen aiheet ja kokemuksen ajan-
kohta sijoittuvatkin yleensa jo tapahtuneeseen aikaan jossain muualla. (Hyvari-
nen 2017, 12.) Valitsin haastattelun menetelmaksi myods sen vuoksi, etta Lapset
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puheeksi -menetelman kayttéa on vahan kartoitettu ja siita ei juuri 10ydy tutkimuk-
sia varhaiskasvatuksen piirista. Lisaksi pyrkimyksena oli |0ytaa syita jo olemassa
olevaan tietoon Lapset puheeksi -menetelman kayton vahyydesta.

Toteutin haastattelut teemahaastatteluina, joka sijoittuu strukturoitujen ja struktu-
roimattomien haastattelujen valille. Siina kasiteltiin teemoja ja kysymykset ja nii-
den jarjestys vaihtelivat haastateltavan vastauksien mukaan. (Leinonen, Oton-
korpi-Lehtoranta & Heiskanen 2017, 89.) Haastateltavat olivat kaikki lin kunnan
alueella tyoskentelevia varhaiskasvatuksen tyontekijoita. Kaikki olivat kayneet
Lapset puheeksi -menetelmakoulutuksen ja heilla kaikilla oli kokemusta Lapset
puheeksi -keskustelusta kaytannossa. Teemahaastattelussa tarkeaa on, etta kai-
killa haastateltavilla on kokemus tietysta tilanteesta tai tavasta seka tutkijan
tarkka selvitys ilmiosta nousee keskioon (Hirsjarvi & Hurme 2011, 47-48.). Ennen
haastatteluja selvitin tarkasti ilmion kokonaisuutta ja analysoin huoltajien kyselyn
vastaukset kevyesti, jotka toimivat haastatteluissa osaksi teemojen taustatie-
toina, joihin pyysin tyontekijoilta mielipiteita. Muodostin huoltajien kyselysta haas-
tattelun teemat ja niista syntyi runko. Haastattelut olivat pitkalti vapaata keskus-
telua etukateen suunnitelluista teemoista. Tavoitteena oli, ettd haastateltava an-

taa mahdollisimman rehellisia, omaan kokemukseen perustuvia vastauksia.

Haastattelurunkoon muodostui kolme teemaa (Liite 4). Ensimmainen teema ol
Lapset puheeksi -menetelmasta tiedottaminen, tarjoaminen ja osallistuminen.
Esitin haastateltavalle teeman ja sen jalkeen luin huoltajien kyselysta nousseita
vastauksia. Tassa pyrin saamaan haastateltavien arviointia huoltajien kokemuk-
sista seka haastateltavan omaa kokemusta ja mielipidetta Lapset puheeksi -me-
netelman kaytosta. Toinen teema oli Lapset puheeksi —menetelman kaytto ja
hyodyt tyontekijan nakdkulmasta. Kolmas teema oli Lapset puheeksi -menetel-
man kayton kehittaminen. Keskustelun edetessa kysyin haastateltavalta tarken-
tavia kysymyksia. Nailla pystyin ohjaamaan haastattelua siihen suuntaan, jotta
oleellisen tiedon saanti olisi mahdollisimman kattavaa. Haastattelun joustavuus

oli my06s yksi syy menetelman valitsemiseen. (Puusa & Juuti 2011, 76.)
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5 KYSELYN ANALYSOINTI JA TULOKSET

5.1 Analysointi ja aineisto

Kyselylomakkeen vastausten analysoinnin aloitin jo ennen tyontekijoiden haas-
tatteluja, jotka perustuivat osaksi kyselylomakkeen vastauksiin. Taman kevyen
analyysin ennen haastatteluja tein perehtymalld vastauksiin ja muodostamalla
niista teemoja haastattelurunkoa varten. En katsonut tarpeelliseksi tassa vai-
heessa analysoida vastauksia tarkemmin.

Toteutin varsinaisen kyselylomakkeen analysoinnin vasta haastattelujen jalkeen.
Analysoin kyselylomakkeen vastaukset osaksi maarallisesti ja avoimien kysy-
mysten osalta sisallonanalyysilla. Varsinaisessa analyysissa tarkastelin ja pereh-
dyin vastauksiin yksityiskohtaisesti. Maarallisen aineiston analyysin aloitin kyse-
lylomakkeen vastausten siirtamisella Excel-laskentataulukko-ohjelmaan. Analy-
soin kyselylomakkeen vastaukset numeerisessa muodossa niiden kysymysten
osalta, jotka sen mahdollistivat (Ahola 2007, 68). Esitan vastaukset yksinkertai-

sina suorina jakaumina kuvioilla.

Kyselylomakkeen avoimet vastaukset analysoin aineistolahtoisella sisallonana-
lyysilla, jossa tutkija on avoin aineistolle. Siina on tavoitteena aineistosta nouse-
vien merkityskokonaisuuksien jasentaminen. Taman jalkeen aineisto pilkotaan
osiin ja sita tarkastellaan yksityiskohtaisemmin. (Puusa & Juuti 2011, 121.) Ky-
selyn avointen kysymysten analyysia aloittaessa jasentelin kyselyn vastaukset
tutkimuskysymysten mukaan kokonaisuuksiin: Lapset puheeksi -menetelman ko-
kemukset ja hyodyt seka Lapset puheeksi -menetelman kehittamisehdotukset.
Koska kyselylomakkeen aineisto oli pieni, en katsonut luokittelun olevan tarpeel-
lista. Laineen (2001) mukaan aineistolahtdinen analyysi voidaan toteuttaa myds
aineiston kuvauksella, joka tarkoittaa merkityskokonaisuuksien jasentamista, nii-
den esittamista ja tulkitsemista (Tuomi & Sarajarvi 2002, 102). Vastausten jasen-
telyn jalkeen tiivistin vastaukset ja muodostin niista taulukoita, joista tulokset tu-
levat ilmi. Lisaksi avasin taulukoiden ilmaisuja sanallisesti, jotta lukijan on hel-
pompi ymmartaa niita. Esittelen osassa taulukoissa myos vastaajien maaran tiet-

tya mielipidetta kohtaan.
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Kyselyyn vastasi 33 (n) henkil6a, joka ei vastannut omia odotuksiani. Prosentu-
aalista vastaajien maaraa koko tutkimusjoukosta en voinut muodostaa, koska tie-
dossani ei ollut kaikkien mahdollisten vastaajien, eli huoltajien tarkkaa maaraa.
Tutkittavan joukon alhainen osallistuminen on aina riskina kyselytutkimusta teh-
dessa (Ahola 2007, 67). Alhaisesta vastausmaarasta huolimatta vastaukset olivat
riittavia, koska paapaino kyselyssa laadullisessa aineistossa, hyodyissa ja kehit-
tamisessa. Kyselyn avoimien kysymysten vastaukset sisalsivat hyvia mielipiteita
ja kehittdmisehdotuksia. Opinnaytetyon tuloksissa painoarvo ei siis ole kayton
maaran mittaamisessa, vaan huoltajien ja varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ko-

kemusten kuvaamisessa.

5.2 Tiedottaminen, tarjoaminen ja osallistuminen

Huoltajien kyselyssa pyrin saamaan tietoa Lapset puheeksi -menetelman kay-
tosta varhaiskasvatuksessa. Kartoitin ensimmaiseksi kokemuksia Lapset pu-
heeksi -menetelman tiedottamisesta lasten paivahoitopaikoissa. Huoltajista (n=
33) noin puolet vastasi, etta heille oli kerrottu lapsen paivahoitopaikassa Lapset
puheeksi -menetelmasta (Kuvio 6).

KYLLA n:17
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Kuvio 6. Lapset puheeksi -menetelmasta tiedotettujen maara. (n= 33)

Tulosta tarkastellessa voin todeta, etta tiedottaminen ei ole tavoittanut kaikkia
huoltajia. Lapset puheeksi -menetelmasta on tiedotettu kunnallisten paivakotien
vanhempainilloissa syksylla 2017 ja 2018 seka osassa yksityisten paivakotien
vanhempainilloissa. Lapset puheeksi -menetelmasta tiedotetaan nykyaan myos
lin kunnan lapsen henkilokohtaisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa. Tieto on
kirjattu lomakkeeseen syksylla 2018. Lomakkeessa on kohta, jossa kerrotaan lin
kunnan ottaneen kayttoon Lapset puheeksi -menetelman. Siina kerrotaan myos
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keskustelun tavoite ja kohderyhma, kenelle sita tarjotaan. (lin kunnan lapsen var-

haiskasvatussuunnitelma 2018.)

Seuraavaksi tavoittelin kyselyssa tietoa siitd, onko huoltajille tarjottu mahdolli-
suutta osallistua Lapset puheeksi -keskusteluun. Huoltajille, joille oli kerrottu Lap-
set puheeksi -menetelmasta (n= 17), 12 oli tarjottu mahdollisuutta osallistua Lap-

set puheeksi -keskusteluun ja viidelle ei (Kuvio 7).

El
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Kuvio 7. Lapset puheeksi -keskustelun tarjoamisen maara (n=17)

lin kunnan varhaiskasvatus ohjeistaa tyontekijoita tarjoamaan Lapset puheeksi -
keskustelua kaikille 3- ja 6-vuotiaiden lasten huoltajille. Lisaksi sita tarjotaan per-
heille, joilla on elamantilanteessa muutoksia tai kun keskustelulle ilmenee muu
toive. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset
2017, 26.) Keskustelun tarjoamista painotetaan Lapset puheeksi -menetelman

koulutuksessa.

Kartoitin kyselyssa myos Lapset puheeksi -keskusteluun osallistuneita huoltajia
siitd joukosta, joille oli kerrottu ja tarjottu lapsen paivahoitopaikassa Lapset pu-
heeksi -keskustelua (n= 12). 12 huoltajasta viisi oli osallistunut Lapset puheeksi-

keskusteluun ja seitseman ei (Kuvio 8).
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Kuvio 8. Lapset puheeksi -keskusteluun osallistuneet huoltajat (n= 12)

Osallistuminen Lapset puheeksi -keskusteluun on vapaaehtoista. Huoltajat saa-
vat itse paattaa, kokevatko keskustelun tarpeelliseksi. Osallistuminen Lapset pu-
heeksi -keskusteluun voi parhaimmillaan tukea lasten ja perheiden kokonaisval-
taista hyvinvointia. Lapset puheeksi -menetelma on matalan kynnyksen mene-
telma, jolloin haasteista pyritaan tukemaan jo varhain, ennen kuin ongelma on
muodostunut. Tarkeaa on hyva, toimiva yhteistyo huoltajien ja tyontekijoiden va-
lilla, jota Lapset puheeksi -keskustelu edistaa. (Varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset 2017, 25-26.)

Hain kyselyssa huoltajien vastauksia myos kysymykseen, milla tavoin heille oli
tarjottu mahdollisuutta osallistua Lapset puheeksi -keskusteluun. Vaihtoehdoiksi
annoin yleisimpia tarjoamistapoja (Taulukko 2). Tahan kysymykseen vastasivat
huoltajat, jotka olivat osallistuneet keskusteluun (n= 5).

Taulukko 2. Lapset puheeksi -keskusteluun osallistumisen tarjoamistavat huoltajien ko-
kemana

Vastaukista kavi ilmi, etta Lapset puheeksi -keskusteluun osallistuneista nelja oli
tarttunut mahdollisuuteen, kun heille oli tarjottu keskustelua henkilokohtaisesti.
Yksi vastaajista oli osallistunut keskusteluun yleisen tiedottamisen pohjalta. Li-
saksi yksi koki, etta keskustelua oli tarjottu hanelle lapsen varhaiskasvatussuun-
nitelmalomakkeella. Vastaajia oli viisi ja vastauksia kuusi, joten yksi koki tarjoa-
misen tapahtuneen kahdella eri tavalla. Vastausten perusteella voin paatella, etta
Lapset puheeksi -keskusteluun osallistutaan helpommin silloin, kun sita tarjotaan
henkilokohtaisesti.
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5.3 Lapset puheeksi -keskustelun kokemukset ja hyodyt

Kyselyssa halusin selvittaa huoltajilta, millainen Lapset puheeksi -keskustelu ol
kokemuksena. Tahan sain nelja vastausta, joista puolet olivat positiivisia ja puolet

negatiivisia. Kokemusta kuvailtiin muun muassa seuraavilla tavoilla:

"Hyvé kokemus, oli aikaa jutella lapsen tekemisista péivékodissa, kuulla mi-
ten menee, miten han toimii muiden kanssa ja muutenkin. Tarkeé keskus-

telu.”

“Jankattiin liikaa samoja kysymyksié. Haavoittuvuus ja vahvuus olivat k&sit-

teitd kummalliset.

Lapset puheeksi -keskustelussa vahvuus kasite tarkoittaa asiaa lapsen ela-
massa, joka sujuu tavanomaisesti. Vahvuuksien avulla tuetaan arjen sujumista.
Haavoittuvuudella tarkoitetaan asiaa, josta voi muodostua myohemmin ongelma

tai se on jo ongelma. (Niemela & Solantaus 2018, 3, 12.)

Huoltajat kokivat tiedon saannin tarkeaksi Lapset puheeksi -keskustelusta saa-
duksi hyodyksi:

"Sain tietdé lapsesta enemmén, hdnen toiminnastaan péivékodissa. Arkena

ei ehdi juurikaan vaihtaa montaa sanaa henkilbkunnan kanssa.”

Keskustelu lapsen asioista ja kayttaytymisesta paivakodissa varhaiskasvatuksen
tyontekijan kanssa koettiin tarkeaksi. Myos huoltajan oman nakemyksen tuomi-
nen lapsesta tyontekijan tietouteen koettiin hyodyksi. Koettiin, etta keskustelu oli
ollut perhetta ja tyontekijaa tukeva. Keskustelu kuvailtin myos realistiseksi kes-
kusteluksi lapsen asioista. Huoltajat ilmaisivat kyselyn vastauksissa tiedonhalun
siitd, miten Lapset puheeksi -keskustelu eroaa lapsen varhaiskasvatussuunnitel-

man keskustelusta.

Kyselyssa huoltajien mielesta keskustelun kaytannon jarjestelyt olivat sujuneet
heidan kohdallaan hyvin. Heidan kokemustensa mukaan keskusteluun oli mennyt
aika 30 minuutin ja 1,5 tunnin valilta. Keskusteluissa oli ollut mukana yksi van-

hempi ja yksi paivakodin tyontekija.
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Toin kyselyssa esille Lapset puheeksi -keskustelun yleisia tavoitteita. Esitin huol-
tajille vaittamia ja heidan tehtavana oli arvioida, ovatko vaittamat toteutuneet hei-
dan perheidensa kohdalla. Tahan kysymykseen vastasivat huoltajat, jotka olivat
osallistuneet Lapset puheeksi -keskusteluun (n= 5). Vaittdmiin vastattiin mielipi-

deasteikolla taysin samaa mielta ja taysin eri mieltad (Taulukko 3).

Taulukko 3. Lapset puheeksi -keskustelun yleisten tavoitteiden toteutuminen huoltajien
kokemusten mukaan

Lapset puheeksi -kes- Jokseen- | E18amaa | . cen- Lo

kustelun yleisia tavoit-

Tdysin sa- BT mieltd Bt teensa

maa mieltd eika eri

Taulukkoa tarkastellessa voin nahda, etta yli puolilla vastaajista Lapset puheeksi
-keskustelun yleiset tavoitteet olivat paaasiassa toteutuneet heidan perheidensa
kohdalla. Kaksi vastaajista oli taysin samaa mielta, etta keskustelu oli tukenut
lapsen hyvinvointia ja suotuisaa kehitysta. Jokseenkin samaa mielta oli yksi huol-
taja ja loput kokivat, ettei tama tavoite ollut toteutunut heidan kohdallaan ollen-
kaan tai vain osittain. Tavoite keskustelu tuki minun ja lapsen valista suhdetta
vastaukset jakautuivat samalla tavalla kuin edellinen tavoite. Tavoitteessa Lap-
set puheeksi -keskustelu vahvisti vanhemmuuttani, vastaukset jakautuivat niin,

etta puolet koki sen toteutuneen taysin tai melkein ja puolet koki, ettei tavoite ollut
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toteutunut ollenkaan tai vain osittain. Tahan vaittamaan yksi vastaajista oli jatta-
nyt vastaamatta. Taulukon viimeisen tavoitteen, keskustelu oli hyddyllinen per-
heen ja paivahoidon valisessa yhteistydssa, vastaukset jakautuivat niin, etta
kaksi vastaajaa koki tavoitteen toteutuneen taysin, yksi koki sen toteutuneen mel-

kein ja kaksi koki, ettei tavoite ollut toteutunut heidan kohdallaan ollenkaan.

Pyysin kyselyssa huoltajia antamaan Lapset puheeksi -menetelmalle arvosanan
asteikolla 1-5. Tahan kysymykseen oli mahdollisuus vastata huoltajilla, jotka oli-
vat osallistuneet Lapset puheeksi -keskusteluun (n= 5). Arvosanoja annettiin
nelja, jotka olivat arvoltaan 5,5, 1 ja 1. Annettujen arvosanojen perusteella Lapset
puheeksi -keskustelun kokeneista puolet arvioivat keskustelun kiitettavaksi ja
puolet tyydyttavaksi.

Kysyttaessa huoltajilta Lapset puheeksi -menetelman kaytannon toteutuksen ke-

hittamisehdotuksia, he toivoivat keskustelujen lisaantyvan:

"Niitd voisi olla useamminkin, tulisi paremmin ja heti esille, jos on jotain

haasteita havaittu, sekd mydskin ne positiiviset asiat tulisi kerrottua.”
"Séénndlliseksi kéyttodn joka lapsen kohdalla.”

Kyselyssa olin kiinnostunut myos huoltajien odotuksista Lapset puheeksi -mene-
telmaa kohtaan (Kuvio 9). Tasta eteenpain kysymyksiin paasi vastaamaan kaikki
kyselyyn vastaajat (n= 33). Kysymys oli monivalintakysymys, johon annoin valmiit
vaihtoehdot ja vastaajalla oli mahdollista valita useampi vaihtoehto. Vaihtoehdot
liittyvat Lapset puheeksi -menetelman tavoitteisiin. Tahan vastasi yhteensa 29 (n)
huoltajaa ja vastauksien maara oli 61.

Hyvan yhteistyon vahvistumista paivahoidon ‘ n:23
henkilokunnan kanssa :
Yhteisen ymmarryksen rakentumista lapsemme ‘ n21
kokonaistilanteesta "
Yhteisten tavoitteiden laatimista lapsen arkipdivan ‘

tueksi eiE

Jotain muuta, mita? ‘ n:1

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kuvio 9. Huoltajien odotukset Lapset puheeksi -keskustelusta (n= 29)
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Suurin osa huoltajista odotti Lapset puheeksi -keskustelulta hyvan yhteistyon
vahvistumista paivahoidon henkilokunnan kanssa. Myds yhteisen ymmarryksen
rakentumista lapsensa kokonaistilanteesta koettiin tarkeaksi. Vahiten huoltajat
odottivat yhteisten tavoitteiden laatimista lapsen arkipaivan tueksi. Yksi vastaa-
jista oli valinnut vaihtoehdon ”jotain muuta”, mutta ei ollut antanut siihen muuta
vastausta. Huoltajilta kysyttiin myds, mihin tarpeisiin he olisivat Lapset puheeksi

-keskustelun vastanneen. He eivat maininneet erityisia tarpeita.

5.4 Kehittamisehdotukset

Kartoitin kyselyssa huoltajien kehittamisehdotuksia Lapset puheeksi -menetel-
man kaytosta. Ensimmaiseksi pyysin kehittamisehdotuksia menetelman tiedotta-
mistavoista ja sain tahan vastauksia runsaasti (n= 24). Joidenkin huoltajien vas-
taus saattoi sisaltaa useamman ehdotuksen. Kokosin ehdotukset taulukkoon 4,
jossa nakyy myos vastausten maara tiettya ehdotusta kohden.

Taulukko 4. Huoltajien kehittamisehdotukset Lapset puheeksi -menetelman tiedottami-
sesta (n=24)

Huoltajien vastaukset

Huoltajien kehittdmisehdotukset e Sahkoposti tiedote (7)
Lapset puheeksi -menetelman e Vanhempainillat (7)
tiedottamistavoista e Paperiset tiedotteet (6)

o Kasvotusten kertomalla (6)

e lin kunnan nettisivut ja
Facebook- sivut (4)

e Varhaiskasvatuskeskustelu (3)

o Paikalliset lehdet ja muiden

tahojen ilmoitustaulut (3)

Tarkeimmiksi tiedottamistavoiksi kuvailtiin  sdhkoposti tiedote, vanhempainil-
loissa kertominen ja paperiset tiedotteet paivakotien ilmoitustauluille seka perhei-
den koteihin jaettavaksi.

"Huoltajien séhkdpostiin ja laittamalla infoa lapulle lapsen lokeroon, misté

se laitetaan reppuun ja kotiin p&in.”
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"Vanhempainilloissa, paivédkodin ilmoitustauluilla. Kodin ja péivékodin véli-

sessé viestinndssa.”

Lisaksi kasvotusten kertominen koettiin tarkeaksi. Myos lin kunnan nettisivut ja
Facebook-sivut katsottiin hyviksi tiedotuskanaviksi. Lisaksi nykyisen varhaiskas-
vatussuunnitelman keskustelussa kertominen koettiin hyvaksi kanavaksi tiedot-
taa keskustelusta. Mahdollisiksi tiedotuskanaviksi ehdotettin myos paikallisia

lehtia ja muiden tahojen, kuten neuvolan ja perhekahvilan, ilmoitustauluja.

Pyysin kyselyssa myos huoltajien mielipiteita siita, millaista tietoa Lapset pu-
heeksi -menetelmasta pitaisi tiedottaa. Tahan kysymykseen vastasi 18 huoltajaa.
Kehittamisehdotuksia tuli useita ja myos taman kysymyksen yksi vastaus saattoi
sisaltdad useamman ehdotuksen. Kokosin ehdotukset taulukkoon 5.

Taulukko 5. Huoltajien toiveita Lapset puheeksi -menetelman tiedottamisen sisalldista
(n=18)

Huoltajien vastaukset

Huoltajien toiveet Lapset puheeksi - e Tarkoitus ja hyoty (9)

menetelman tiedottamisen sisalloista e Yleisesittely (5)

e Kaytannon jarjestelyt (2)

e Kaytannonlaheisempaa ja
konkreettisempaa tietoa (2)

e Menetelman kaytto yleisesti ja
lin kunnan

varhaiskasvatuksessa (2)

Yleisin tieto, mita Lapset puheeksi -menetelmasta toivottiin tiedotettavan, oli me-

netelman tarkoitus ja hyoty.

"Tarkoituksesta, siitd, miten se hyodyttada meidan perhetta.”
Menetelmasta toivottiin myos yleisesittelya:

"Yleisesittely ja tietoa milloin sellainen keskustelu olisi hyvé kdydéa.”

"Ylipéétéén tarkempaa tietoa perusasioista. On vielé vieras asia.”
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Yksi vastaajista kertoi, etta menetelma on hanelle tuttu, eika han kaipaa siita
enempaa tietoa. Han korosti sita, etta Lapset puheeksi -keskusteluun osallistu-
miseen ei tarvitse olla erityista huolta, vaan siihen voi osallistua my0s positiivisten

asioiden esiintuomisen vuoksi:

"Menetelmé& on hyvin tuttu, joten en kaipaa lisgtietoa. Korostaisin aina sité,
ettei huolta tarvitse olla, vaan keskustelun voi kdydé& muutoinkin seké vah-

vistamaan hyvié asioita.”

Menetelmasta toivottiin kaytannonlaheisempaa ja konkreettisempaa tietoa. Li-

saksi keskustelun jarjestamisesta kaytannossa haluttiin tietoa:

"Milloin keskustelu olisi hyvé k&ydéa, kauanko kestéa, miten tietoja késitel-

l&én.”

Huoltajat toivoivat my0s tietoa siita, miten Lapset puheeksi -menetelmaa kayte-
taan yleisesti ja miten sita kaytetaan seka toteutetaan lin kunnan varhaiskasva-
tuksessa.

Huoltajien kyselyn lopussa kartoitin heidan mahdollista kiinnostustaan osallistua
Lapset puheeksi -keskusteluun tulevalla toimintakaudella. Kysymykseen vastasi

31 huoltajaa, joista 23 vastasi myontavasti ja kahdeksan kieltavasti (Kuvio 10.)

KYLLA n:23

El n:8

0 5 10 15 20 25
Kuvio 10. Huoltajien kiinnostus osallistua Lapset puheeksi -keskusteluun (n= 31)
Kiinnostuksen maarasta kokonaisvastauksiin ndhden voin paatella, etta tama ky-

sely on jo itsessaan herattanyt huoltajissa kiinnostusta Lapset puheeksi -mene-

telmaa kohtaan.
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6 HAASTATTELUJEN ANALYSOINTI JA TULOKSET

6.1 Analysointi ja aineisto

Sain varhaiskasvatuksen tyontekijoita haastateltavaksi kolme, jotka kaikki tyos-
kentelivat lin kunnan alueen paivakodeissa. Vastaajien anonymiteetin suojaa-
miseksi en pyytanyt heiltd enempaa taustatietoja, esimerkiksi sita, onko tyo-
paikka kunnallinen tai yksityinen paivakoti. Heista kaikki olivat kayneet Lapset
puheeksi -menetelman koulutuksen. Haastattelut toteutettiin teemahaastatte-
luina. Yksi haastattelu kesti 40 minuuttia ja kaksi muuta noin 30 minuuttia. Nau-
hoitin haastattelut tietokoneella. Haastattelut etenivat teemoittain. Koska haastat-
telun teemat nousivat huoltajien kyselysta, teemojen kertomisen yhteydessa oli
tarpeellista esittdd myos huoltajien vastauksia taustatiedoksi ja pyytaa tyonteki-

joiden arvioita niista.

Analysoin haastattelut aineistolahtoisella sisallonanalyysilla. Pelkistaminen, luo-
kittelu (ryhmittely), ala- ja ylaluokkien luominen, joista lopulliset tulokset muodos-
tuivat (Tuomi & Sarajarvi 2002, 102), olivat talle aineistolle mielestani tarpeelliset
toteuttaa sen laajuuden ja haastattelun vapaamuotoisen keskustelun vuoksi.
Aloitin analysoinnin sanatarkalla litteroinnilla. Tauot, danensavyt, minimipalaut-
teet ja paallekkaispuhunnat jatin pois litteroinnista. Tutkimuskysymyksiin haetta-
vien vastausten kannalta ei myoskaan ollut tarpeellista litteroida tilkesanoja tai ei-
verbaalista vuorovaikutusta. (Ruusuvuori & Nikander 2017, 430, 434.) Puhtaaksi
kirjoitettua tekstia syntyi yhteensa 27 sivua.

Aloitin analyysin vastausten pelkistamisellda. Ennen pelkistamista muodostin ai-
neistosta nelja kategoriaa: 1. tiedottaminen, 2. tarjoaminen ja osallistuminen, 3.
kokemukset, hyoty ja odotukset seka 4. Lapset puheeksi -menetelman kehitta-
misehdotukset. Seuraavaksi luin aineiston jokaisen lauseen tutkimuskysymysten
nakokulmista. Muodostin lauseista tai niiden osista analyysiyksikoita, jotka pel-
kistin lyhyiksi ilmaisuiksi taulukko 6 mukaisesti.
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Taulukko 6. Esimerkki analyysiyksikoista ja pelkistdmisesta
ANALYYSIYKSIKKO PELKISTYS

Taa ei valttamatta oo sitte tavoittanu kaikkia
vanhempia varhaiskasvatuksessa, etta tota

ei ole tavoittanut vanhempia

Mua ittea helpottais jos ois joku siis
semmonen ohje ettd mita niinkd, mita siita
tuota kerrotaan, etta ois vaikka oikeasti aa
nelosella etta nama asiat siitta sanotaan helpottaisi, jos olisi ohje tarfjoamiselle
kun tarjotaan ja sitte jos vanhempi siihen
suostii niin antaa sen sitte

samalla on tullu vaha semmosta signaalia
etta, etta koittakaa sitte keksia jostain se
aika sitte mista sen revitte ku tassa on tullut signaalia, etta aika pitaa keksia
kaikkea muutaki

Tassa vaiheessa opinnaytetyon tuloksille epaolennainen tieto jai pois (Eskola
2007, 44). Nama lyhyet ilmaisut luokittelin edella mainittuihin neljaan kategoriaan.
Luokittelu siis tarkoittaa analyysiyksikdiden ryhmittelemista ennalta maarattyihin
kategorioihin (Puusa & Juuti 2011, 121). Analyysin edetessa muodostin katego-
rioita lisaa, jotka nostin esiin puhtaasti aineistosta. Luokittelulla pyritdan aineisto-
jen analyysivaiheessa tarkastelemaan haastateltavien yhtalaisyyksia (Puusa &
Juuti 2011, 121). Luokkien muodostaminen voi olla analyysin kriittisin vaihe,
koska tutkijan oma tulkinta perustelee mihin luokkaan mikakin ilmaisu kuuluu
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 102-103).

Alaluokkien muodostamisen jalkeen yhdistin ne ylaluokiksi, jota kutsutaan abst-
rahoinniksi eli kasitteellistamiseksi. Naistda muodostui haastatteluiden tulokset.
Aineiston pienuuden vuoksi en katsonut tarpeelliseksi muodostaa paaluokkia.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 114). Tulokset kirjoitin sanalliseen muotoon hyodyntaen
taulukoita. Lisaksi tuloksissa kaytin tutkimuskysymysten kannalta tarkeimpia ai-
neistosta esiin nostamiani sitaatteja (Eskola 2007, 44.) Kokosin haastattelujen
tulokset tutkimuskysymysten mukaan. Haastattelujen aineistosta ensimmaiseen

tutkimuskysymykseeni muodostamani ala- ja ylaluokat esitan taulukossa 7.
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Taulukko 7. Ala- ja ylaluokat ensimmaiseen tutkimuskysymykseen

ALALUOKAT

Millaisia kokemuksia varhaiskasvatuksen

tyontekijoilla on Lapset puheeksi -mene-

telman kaytosta ja hyodyista?

Huoltajien tiedon puute
Tiedottamisen ohjeiden puute
Tyontekijoiden vastuu tarjoami-
sessa

Esimiesten rooli

Tyontekijoiden suhtautuminen
Keskustelun sujuvuus ja haasteet
Ajan riittavyys arjessa

Tiedon saanti puolin ja toisin
Ymmarrys lapsesta

Yhteistyo kodin ja varhaiskasvatuk-
sen valilla

Ero varhaiskasvatussuunnitelmaan
Pidempiaikaiset vaikutukset

YLALUOKAT

=
=
=

OHJEIDEN MERKITYS ME-
NETELMAN TIEDOTTAMI-
SESTA JA TARJOAMISEN
AKTIIVISUUS

KAYTON KOKEMUKSET
ARJESSA VAIHTELEVIA

KONKREETTISET HYODYT
KAIKKIA OSAPUOLIA TU-
KEVIA

Taulukossa 8 esitan haastattelurungon kolmannen teeman, Lapset puheeksi -

menetelman kayton kehittaminen varhaiskasvatuksessa, vastauksista muodos-

tamani ala- ja ylaluokat, jotka vastaavat toiseen tutkimuskysymykseeni. Taulukot

7 ja 8 avaan seuraavissa kappaleissa ylaluokka kerrallaan.

Taulukko 8. Ala- ja ylaluokat toiseen tutkimuskysymykseen

ALALUOKAT

Miten Lapset puheeksi- menetelman kayt-

toa tulisi kehittaa varhaiskasvatuksessa,

jotta

sen kaytto lisaantyisi?

Menetelman kayton tausta
Koulutus ja tietous

Tiedottaminen ja sen sisaltd
Tiedottamisen kanavat
Tarjoamisen aktiivisuus

Esimiesten tuki
Yhteiset pelisaannot

YLALUOKAT

§ 33

KAYTON TAUSTAN JA TA-
VOITTEIDEN YMMARTAMI-
NEN

TIETO KAIKKIEN ULOTTU-
VILLE

SITOUTUMINEN YHTEI-
SILLA OHJEILLA
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6.2 Ohjeiden merkitys tiedottamisesta ja tarjoamisen aktiivisuus

Ylaluokka ohjeiden merkitys menetelman tiedottamisesta ja tarjoamisen aktiivi-
suus muodostui alaluokista huoltajien tiedon puute, tiedottamisen ohjeiden puute
ja tyontekijoiden vastuu tarjoamisessa. Nama alaluokat muodostin tyontekijoiden
vastauksista, jotka esittelen seuraavaksi.

Ensimmaisen teeman taustatiedoksi kerroin haastateltaville huoltajien maaran,
joille oli kerrottu Lapset puheeksi -menetelmasta. Tyontekijoiden mielesta tiedot-
taminen ei ole tavoittanut kaikkia huoltajia:

"Taéa ei vélttamétta oo sitte tavoittanu kaikkia vanhempia varhaiskasvatuk-

sessa...”
" taa tiedottaminen on ollu varmaan néiné vuosina aika heikonlaista...”

Kerrottiin, etta osassa paivakodeista Lapset puheeksi -menetelmasta oli tiedo-
tettu vanhempainilloissa syksylla 2017 ja 2018 kunnan varhaiserityisopettajien
toimesta, mutta samalla todettiin, etta kaikki huoltajat eivat osallistu vanhempai-
niltoihin. Yhden haastateltavan mielesta esimiehia on ohjeistettu tiedottamaan
Lapset puheeksi -menetelmasta ja jotkut paivakotien esimiehet ovat yrittaneetkin
tiedottaa huoltajia menetelmasta:

”...on niitd varmaan péaivékodin johtajatki yrittdny niinké tiedottaa mutta

ettd...mutta ettd mitddn semmosta virallista tiedotusreittia ei oo ollu...”

Haastatteluista kavi ilmi, etta kaikki paivakodit eivat ole kuitenkaan tiedottaneet
huoltajia Lapset puheeksi -menetelmasta itsenaisesti. Toisaalta haastatteluista
ilmeni myOs se, etta koska Lapset puheeksi -keskustelua tarjotaan ensisijaisesti

3- ja 6-vuotiaille, arveltiin sen vaikuttavan tiedottamiseen.

Vaikka huoltajien vastauksissa (ks. Kuvio 9) suurimmalle osalle oli tarjottu Lapset
puheeksi -keskustelua, tyontekijoiden kokemukset ja nakemykset tarjoamisen ai-
kaisemmasta aktiivisuudesta olivat painvastaiset. Tyontekijoilla oli nakemys, ettei
Lapset puheeksi -keskustelua ole tarjottu yleisesti kovin paljoa tai haluta tarjota
aktiivisesti, vaikka ohjeet tarjoamisesta olivatkin kaikille tyontekijoille selvat. Vas-
tuu tarjoamisesta on tyontekijailla.
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”.. jokainen tydntekijd on saanu koulutuksen, niin t&& on nyt niinkd tydnteki-
Jéan vastuulla, etté he tiedottavat sitte omassa ryhméssé niinké niité 3- ja 6-
vuotiaita lasten vanhempia ja tulee tarjoamaan heille sité LP-keskustelua.”

”...el sitd oo varmaan kauhean aktiivisesti tarjottu...”

Kun kerroin haastatteluissa tyontekijoille kyselyyn vastanneista huoltajista (n=
33) vain viiden osallistuneen Lapset puheeksi -keskusteluun, he eivat yllattyneet.
Esille tuotiin, ettd menetelman kayton vahyys on varhaiskasvatuksessa tiedossa
yleisesti. TyOntekijat arvelivat, etta syksysta 2018 Iahtien tarjoamisen aktiivisuus
on nousemassa, koska kunta on tehostanut koulutuksia. Kaikki tyontekijat, myos
yksityisten paivakotien tyontekijat, ovat saaneet menetelman kayttoon koulutuk-
sen. Koulutukseen kuuluu, etta tyontekija jarjestaa pari harjoituskeskustelua esi-

merkiksi tyOpaikallaan huoltajien kanssa.

"Ne jotka ovat parasta aikaa koulutuksessa niin ne ovat kylla aktiivisia, muut
el niinkd& oo ollu kauhean aktiivisia, etté tavallaan se aktiivisuus on sillon
suurimmillaan, ku se koulutus on just menossa tai loppumassa ja sen téytyy
pitédé harjoituskeskusteluja ja sitte ehké tulee piettyd muitaki keskusteluja.”

Lisaksi tyontekijat arvelivat, etta tarjoamisen aktiivisuuden nousuun on vaikutta-
nut lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa oleva tieto-osio Lapset puheeksi -me-

netelmasta.

”...alnakin vasuissa ja sillo ku lapsi tédyttéé sen 3-v tai 6-v, etta tuota meil-
l&kk&éa ei oo niité tarjottu sillo ku ne on téayttédny sen kolme, vaan nyt vasta

alettu tarjoamaan enemmaén.”

Ohjeena on tarjota Lapset puheeksi -keskustelua kaikille 3- ja 6-vuotta tayttanei-
den lasten huoltajille. Yksi haastateltava koki, ettei nain ole tehty aikaisemmin,

mutta nyt keskustelua on alettu tarjoamaan enemman.

Kaksi kolmesta tyontekijasta kertoi ajan puutteen vaikuttavan omaan tarjoamisen
aktiivisuuteensa. Koettiin, etta ylimaaraista aikaa Lapset puheeksi -keskustelujen
jarjestamiselle ei ole varhaiskasvatussuunnitelma keskustelujen ja lapsen esi-

opetussuunnitelman keskustelujen ohessa. Kuvaan kaytannon jarjestelyjen
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haasteet tarkemmin myohemmassa vaiheessa. Yksi haastateltava kertoi kaytta-
van tata menetelmaa tyossaan aktiivisesti, muut arvioivat omassa menetelman

kayton aktiivisuudessaan olevan parannettavaa.

Kun haastatteluissa kysyttiin tyontekijoilta kokemuksia Lapset puheeksi -keskus-
telun tarjoamisesta, kaikki mainitsivat, etta paras tapa tarjota keskustelua huolta-
jille on kasvotusten lapsen hakutilanteessa, varhaiskasvatussuunnitelman kes-
kustelussa tai lapsen esiopetussuunnitelma keskustelussa. Ei riita, ettd menetel-
masta tiedotetaan, vaan tarjoaminen taytyy tapahtua henkilokohtaisesti kasvo-
tusten ja positiivisin keinoin. Kaikki tyontekijat kuvailivat parhaimman tarjoamis-
ajan olevan kiireeton hetki, jotta huoltajalla ja tyontekijalla on aikaa kuunnella toi-
siaan ja keskustella Lapset puheeksi -menetelmasta.

”...tybntekijalléki pitéis olla sitte semmonen kiireetén olo, et on niinké valmis

keskustelemaan ja tulla puhumaan siitd LP -menetelméstéa ja kertomaan.”

Tyontekijoiden vastauksista voi paatella, etta kaikki huoltajat eivat ole tietoisia
Lapset puheeksi -menetelmasta, koska siita tiedottaminen on ollut ontuvaa. Tie-
dottamisesta ja sen sisallosta ei ole olemassa yleisia ohjeita, joten paivakodit ei-
vat valttamatta tiedota menetelmasta itsenaisesti. Nykyiset tiedottamistavat eivat
ole olleet riittavia. Tyontekijoiden vastauksista voi myos paatella, etta tarjoamisen
aktiivisuus on paivakotien tyontekijoiden vastuulla. Tarjoamista ei seurata miten-
kaan esimerkiksi esimiehen toimesta. Talloin Lapset puheeksi -menetelmasta tie-
dottoman huoltajan mahdollisuus paasta osallistumaan keskusteluun on riippu-

vainen tyontekijoiden aktiivisuudesta.

6.3 Kayton kokemukset arjessa vaihtelevia

Toinen teema, jonka esitin haastateltaville, oli Lapset puheeksi -menetelman
kayttd ja hyodyt varhaiskasvatuksessa tyontekijan nakokulmasta. Toinen muo-
dostamani ylaluokka on Lapset puheeksi -menetelman kayton kokemusten vaih-
televuus arjessa. Tahan johtivat aineistosta muodostamani alaluokat esimiesten
rooli, tyontekijoiden suhtautuminen, keskustelun sujuvuus ja haasteet seka ajan
riittavyys arjessa. Nama muodostin seuraavista tyontekijoiden vastauksista.

Tyontekijoilla oli kaikilla erilaisia kokemuksia Lapset puheeksi -keskusteluista.
Kaikki arvioivat keskustelun sujuvaksi, jos huoltajat ovat avoimia ja halukkaita
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kertomaan asioistaan. Silloin keskustelu koettiin helpoksi ja sellaiseksi tilan-
teeksi, jossa tyontekijan on helppo olla. Jos huoltajat ovat niukkasanaisia, kes-
kustelut koettiin tyolaaksi. Paaasiassa kaikilla oli kuitenkin hyvia kokemuksia kes-
kusteluista. Keskustelut kuvailtiin lisaksi syvallisiksi ja luonteviksi, joihin katsottiin

vaikuttavan se, etta huoltajat olivat tuttuja tyontekijoille.

”.. .jotka niinku lampenee heti sille keskustelulle ja sitte saa tosi syvéllisidkin
keskusteluja aikaan ja aivan ihania kokemuksia ja herdémisid ne vanhem-
matki niinkd havahtuu, ettd aa tosiaanki meijén lapsi kéyttaytyy téllé tavalla
Ja tekee néin ja néin ja sit saadaan rakentavia yhteisid suunnitelmia et miten
l&htdén tukemaan niitéd haavoittuvuuksia... kiva kuulla tietenki niitd vah-

vuuksiaki, ettd arki sujuu hyvin, vaikka niitd huolia jossain mé&érin onkin”

Sujuvimmillaan keskustelut olivat auttaneet herattelemaan huoltajia lapsen kayt-
taytymisesta ja sita kautta oli saatu aikaan yhteisia, rakentavia suunnitelmia lap-
sen haavoittuvuuksien tukemiseksi. Lapsi voi kayttaytya eri ymparistoissa eri ta-
voilla, ja toisessa ymparistossa voi olla haasteita, joita ei ilmene muualla. Tassa
korostuu varhainen tukeminen, silla siind otetaan asiakkaan kaikki elamanolo-
suhteet ja tilanteet huomioon yksilollisesti ja konkreettisesti. (Kaukoluoto 2010,
219.)

Lapset puheeksi -keskustelussa kaytetaan lokikirjaa, joka toimii haastattelun run-
kona (Niemela & Solantaus 2018, 3). Kaikki tyontekijat arvioivat lokikirjaa paaasi-
assa positiiviseksi. Runko kuvailtiin selkeaksi, joka etenee johdonmukaisesti tee-
moittain. Yksi tyontekija oli kokenut rungon mukaan etenemisen aiheuttavan kes-
kusteluun toistoa. Kysymykset arvioitiin selkeiksi ja matalan kynnyksen kysymyk-
siksi. Lokikirja kuvailtiin helppokayttoiseksi ja keskustelu sen myo6ta tilanteeksi,
jossa tyontekijalla on helppo olla. Tyontekijoiden haastatteluissa tuli esille, etta
osa keskusteluun osallistuneista huoltajista oli kokenut kasitteet vaikeiksi ymmar-
taa. Pohdittiin, ettda nama kasitteet tulee avata tarkasti keskustelutilanteen alussa.

Tyontekijoiden haastatteluista ilmeni voimakkaasti esimiesten rooli Lapset pu-
heeksi -menetelman kaytossa paivakodeissa. Koettiin, ettei esimiestasolta saada
riittdvasti tukea keskustelujen jarjestamiseen. Kaikilla vastaajista oli kokemus,
etta esimiehet eivat ohjeista tai velvoita tyontekijoita menetelman tiedottamisesta
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ja keskustelujen tarjoamista. Yhdella tyontekijalla oli myos kokemus, etta esimies
ei ole kovin sitoutunut Lapset puheeksi -menetelman kayttoon:

”...on vdhd semmonen asenne, etta no tarjotkaa ei haittaa, vaikka niita ei
kauheasti tuu ku se tietad, ettd ne ajat on pois siitd meijan péivittdisestéa

tybsta.”

Esimiehen tuki ja kannustus Lapset puheeksi -menetelman kaytossa koettiin tar-
keana. Kuvailtiin, etta jos esimies pitad menetelman kayttoa tarkeana, myos koko
tyoyhteiso toimisi samoin. Myos esimiehen ymmarrys Lapset puheeksi -keskus-
teluun menevaan aikaan tyopaivasta koettiin tarkeana. Esimiesten suhtautumi-
nen menetelman kayttoon siis vaikuttaa pitkalle myos tyontekijoiden suhtautumi-
seen. Kaikilla haastateltavilla oli kokemus ja nakemys, etta keskusteluja ei haluta
yleisesti ottaen tarjota. Arveltiin, ettd osa tyontekijoista kokee menetelman uu-
deksi tyOtehtavaksi, joka kuormittaa tyontekijoita. Keskusteluun meneva aika ko-
ettiin vahvasti yhdeksi haasteeksi menetelman kaytossa.

"Mé& vaan luulen etté suurin este tdssé on se etta, ainaki musta tuntuu, etté
tybntekijat eivét tarjoa taté kovin aktiivisesti koska ne kokkee sen hankalaksi

ku se vie sitte kuitenki sitéd sun aikaa pois sieltd lapsiryhmasta.”

Tyontekijat kokivat, etta kaiken muun kiireen lisaksi on haastava |0ytaa yhteinen
keskusteluaika, joka sopisi niin paivakodille kuin huoltajillekin. Tyontekijan irtau-
tuminen paivittaisista tyotehtavistaan ja omasta ryhmastaan koettiin haastavaksi.
Lopulta kuitenkin todettiin, ettd ajan sopiminen on jarjestelykysymys, jota pitaisi
tukea esimiestasolta. Tyontekijoilla oli kokemus keskusteluista, jotka olivat kes-

taneet 30 minuutin ja 1,5 tunnin valilta.

Kaikki tyontekijat kokivat haasteista huolimatta Lapset puheeksi -menetelman hy-
vaksi tydbmenetelmaksi varhaiskasvatuksessa. Sita kuvailtiin ennaltaehkaisevana
menetelmana, joka on hyva tydmenetelma varsinkin silloin, jos lapsesta on pai-
vakodissa herannyt huoli. Lapset puheeksi -menetelman kayton yksi kolmesta
paapainosta lin kunnassa onkin varhainen puuttuminen (Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet ja lin kunnan paikalliset linjaukset 2017, 26), jonka keskiossa
on jonkinasteinen huoli lapsesta. Siina tavoitteena on auttaa lasta ja perhetta
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jolloin tukemisen vaikutukset ovat viela

suuret. Nain voidaan ennalta ehkaista ongelmien kasaantumista. Keskeista on
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tuen tarjoaminen ja lapsen ja perheen voimavarojen tukeminen. (Kuikka s.a., 7-
8.)

6.4 Konkreettiset hyodyt kaikkia osapuolia tukevia

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen kolmanneksi vastaavaksi ylaluokaksi muo-
dostin konkreettisten hyotyjen merkityksen. Tyontekijoilla oli kaikilla vahvat nake-
mykset siita, etta keskustelusta saadut hyddyt ovat kaikkia keskustelun osapuolia
tukevia. Haastattelujen vastausten perusteella muodostin alaluokiksi tiedon
saannin puolin ja toisin, ymmarrys lapsesta, yhteistyo kodin ja varhaiskasvatuk-
sen valilla, ero varhaiskasvatussuunnitelmaan seka menetelman kayton pidem-
piaikaiset vaikutukset. Nama alaluokat muodostin seuraavista tyontekijoiden vas-

tauksista.

Lapset puheeksi -menetelman tavoitteiden ymmartaminen ja niihin pyrkiminen
tuo esille keskustelusta saatavat konkreettisen hyodyt. Tavoitteena on lasten ke-
hityksen ja hyvinvoinnin tukeminen seka ongelmien ennaltaehkaisy (Lapset pu-
heeksi -toimintasuunnitelma s.a, 4), lapsen ja vanhemman valisen suhteen tuke-
minen, vanhemmuuden vahvistuminen seka yhteistyon vahvistuminen. (Niemela
& Solantaus 2016, 23, 25).

Toin haastateltaville esille kyselyn vastauksia, joissa huoltajat kuvailivat kokemi-
aan hyotyja Lapset puheeksi -keskustelusta. Osa haastateltavista oli yllattyneita
ja iloitsivat siita, etta huoltajat ovat kokeneet ja I0ytaneet Lapset puheeksi -kes-
kustelusta tarkoituksenmukaiset hyodyt, jotka ilmenivat myos haastateltavien
omissa vastauksissa. Tyontekijoiden kokemukset keskustelujen hyodyista liittyi-
vat vahvasti vuorovaikutukselliseen tiedonsaantiin lapsen, perheen ja varhais-
kasvatuksen tyontekijoiden valilla. Kuvailtiin, etta keskustelu tuo esille molempien
osapuolten nakemykset lapsesta:

”...parhaimmillaan se on semmosta avointa keskustelua siitd lapsesta péi-
vékodissa ja kotona siitéd lapsen eldmésté.. .ettéd ehké se antaa paljo tietoa
niinko molemmin puolin siité lapsesta millainen se on kotona, péaivékodissa

se néyttaytyy monesti ihan eri tavalla.”
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Keskusteluista oli saatu laajasti hyodyllista tietoa lapsesta ja perheen tilanteesta
ja siina oli paasty lahemmin asian ytimeen. Lisaksi keskustelu oli auttanut herat-
telemaan huoltajia huomaamaan lapsen kayttaytyminen, koska lapsi voi kayttay-
tya erilla tavalla eri toimintaymparistoissa. Lapset puheeksi -keskustelun yksi ta-
voite on vanhemmuuden vahvistuminen (Niemela & Solantaus 2016, 25), jota
edesauttaa lapsen syvempi tunteminen. My0s tyOntekijat olivat saaneet keskus-
teluissa uutta, yllattavaa tietoa lapset arjesta ja siina toimimisesta. Lapset pu-
heeksi -menetelman yleisissa tavoitteissa korostetaan juuri eri kasvuymparisto-
jen merkityksen huomioimista (Lapset puheeksi -toimintasuunnitelma 2013, 4).
Keskusteluissa oli tullut esille ne asiat, joiden avulla pystyttiin tukemaan lasta niin,
ettd han parjaisi paremmin niin koti- kuin varhaiskasvatustoimintaymparistois-
saan. Keskusteluissa tyontekija ja huoltaja laativat yhdessa toimintasuunnitel-
man, jonka avulla tyontekijat olivat kokeneet konkreettisen hyodyn tulevan esille
jokaisen lapsen kohdalla henkilokohtaisesti. Keskusteluista oli ollut lisaksi hyotya

myds lasten henkilokohtaisten varhaiskasvatussuunnitelman laadinnassa.

Haastatteluiden perusteella keskustelut olivat auttaneet lisaamaan tyontekijoiden
ymmarrysta lapsesta. Yhteinen ymmarrys lapsesta on yksi Lapset puheeksi -kes-
kustelun tarkoituksista (Niemela & Solantaus 2018, 11). Keskustelun avulla he
olivat oppineet tuntemaan lasta ja perhetta paremmin. Lisaksi keskusteluissa tu-
lee keskusteltua kaikista lapsen kehityksen osa-alueista seka erilaisista tilan-
teista, kuten ruokailutilanteista. Tarkeaksi koettiin vahvuuksien maaritteleminen

ja niiden kuuleminen: arki sujuu, vaikka pienia huolia olisikin.

”...Se koko se lapsen arjen tilanteet ja ne sosiaaliset taidot ja kaikki tulee
peilattua siiné, ja sitte tavallaan niissé tilanteissa mé voin sanoa etta milla
tavalla se...n&yttéytyy esimerkiksi niissé leikkitaidoissa tai niiss& ruokailuti-

lanteissa.”

Tyontekijat kokivat Lapset puheeksi -keskustelun tuovan luottamusta ja vahvis-
tavan yhteistyota tyontekijoiden ja huoltajien valilla. Keskusteluissa oli koettu, etta
huoltaja uskaltaa siina tilanteessa paremmin kertoa vaikeistakin asioista. Kes-
kustelu antaa mahdollisuuden keskustella kahden kesken huoltajan kanssa, jol-
loin huoltaja tulee paremmin kohdattua ja kuunneltua. Koettiin, etta tyontekijan
rooli oli ollut enemman kuunteleva. Yhteistyon vahvistuminen koettiin tarkeana,

jotta voidaan rakentaa yhdessa toimivia suunnitelman lapsen etu keskiossa.
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Huoltajat ilmaisivat kyselyn vastauksissa tiedonhalun siita, miten Lapset pu-
heeksi -keskustelu eroaa lapsen varhaiskasvatussuunnitelman keskustelusta.
Toin muun muassa taman aiheen esille tyontekijoiden haastatteluissa. He antoi-
vat oman kokemuksensa pohjalta vastauksia tahan huoltajien tiedonhaluun.
Tyontekijoiden kokemusten ja nakemysten pohjalta Lapset puheeksi -keskuste-
lun ero lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan on se, etta Lapset puheeksi -kes-

kustelu on koko perheeseen keskittyva tydomenetelma:

"Siiné on véha erilaisia asioita siind, kuitenki siind enemman sité perhe-ela-
maééa ja semmosta kotieldmaa kasitellédén ku vasussa, ettéd vasussahan ei

hirveesti kysyté, ettéd miten kotona...”

Siina siis korostuu lapsen toiminta kotiymparistossa, kun taas varhaiskasvatus-
suunnitelma tai esiopetussuunnitelma keskittyvat lapsen oppimisen asioihin.
Tyontekijoiden mielesta Lapset puheeksi -keskustelu vastaa hyvin esimerkiksi

lapsen tunne-elaman tai kayttaytymisesta johtuviin tarpeisiin.

Kartoitin myos tyontekijoiden odotuksia Lapset puheeksi -menetelman kaytosta.
He odottivat muun muassa sita, ettd keskustelun avulla saataisiin enemman tie-
toa kotiymparistosta, esimerkiksi perhemuutoksista, koska muutoksilla on usein
vaikutusta lapsen kayttaytymiseen. Koettiin, etta tyontekijan olisi tarkea tietaa
lapsen kayttaytymisen syyt, jotta lapselle saataisiin jarjestettya oikeanlainen tuki
ajoissa. Varhaista tukemisesta ja puuttumista siis korostettiin. Lisaksi tyontekijat
toivoivat Lapset puheeksi -menetelman kaytolta pidempiaikaisia vaikutuksia,
muun muassa lastensuojelulukujen laskua. Raahen seudulla tasta onkin jo nayt-
toa: Tilastojen mukaan lastensuojelupalveluiden kaytto on vahentynyt vuosina
2012-2014 huomattavasti. Lastensuojeluilmoitukset ovat tippuneet 25 %, tarpeen
selvitykset 52 %, asiakkuudet 58 % ja kiireelliset sijoitukset 33 %. Hyvinvointikun-
tayhtymassa Lapset puheeksi -tyo on ollut kaynnissa systemaattisesti ja laajasti
vuodesta 2012 lahtien. (Solantaus & Niemela 2016, 25.)

6.5 Kayton taustan ja tavoitteiden ymmartaminen

Tasta eteenpain tulokset vastaavat toiseen tutkimuskysymykseen: Miten kehittai-
sit Lapset puheeksi -menetelman kayttoa varhaiskasvatuksessa, jotta sen kayttod
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lisaantyisi? Yhdeksi tyontekijoiden mielesta tarkeimmaksi kehittamisen aske-
leeksi koettiin Lapset puheeksi -menetelman kayton taustan ja tavoitteiden ym-

martaminen.

Tyontekijat toivat haastatteluissa esille, etta Lapset puheeksi -menetelman kay-
ton lisdamisen saavuttamiseksi sen taustaa ja tavoitteita varhaiskasvatuksessa
pitaisi kirkastaa. Yksi haastateltava totesi, ettd menetelmaa pitaisi kayttaa enem-
man nimenomaan sen vuoksi, koska menetelma on kirjattu virallisiin asiakirjoihin,
kuten lin kunnan varhaiskasvatussuunnitelmaan ja Pohjois-Pohjanmaan maa-

kunnan hyvinvointisopimukseen:

”...kun téé on otettu kerta vasussa kayttoéon niin téé on, eiks li oo tehny néaé

sopimuksetkin.”

Menetelmalla on nain vahva sija lin kunnassa, mutta silti sita ei kayteta riittavasti.

Tyontekija toi mielipiteensa vahvasti esille:

"Monta vuotta tdssd on menty ja vieldkin ollaan lapsen kengissé néissé asi-

oissa.”

Lisaksi esille nostettiin linjaus siita, etta Lapset puheeksi -menetelma on yksi lin
kunnan varhaiskasvatussuunnitelman peruspilareista ja kaikilla tyontekijoilla on
velvollisuus sita kayttaa. Koettiin, ettd menetelman juurruttaminen pitaisi tehda
vahvemmin, vaikka yksi haastateltava totesikin, etta kaikki uusi tulee yleensa hi-
taasti kaytantoon. Tyontekijat kokivat Lapset puheeksi -menetelman tydmenetel-
mana, jonka aktiivisempi kaytto vaatisi toimintakulttuurin muutosta paivakotiar-

jessa:

”...Ja sitte jotenki sen toimintakulttuurin luomista vahvasti niin tédnne ar-

keen...”

Lapset puheeksi -menetelman kayton taustalla oleva Toimiva arki lapsille ja per-
heille Pohjois-Pohjanmaalla -hanke tahtaa juuri toimintakulttuurin muutokseen
(ks. Kuvio 1.) Haastatteluissa todettiin, ettd koska menetelma on kaytdossa myos
muissa palveluissa, kuten neuvolassa ja perusopetuksessa, sen aktiivisella kay-
tolla voidaan palveluiden valille luoda yhtenevaisyytta, joka on siis myos hallituk-
sen karkihankkeen Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman tavoite (Hallituk-

sen strategiasihteeristo 2018, 30).
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”...T4éa tekee palvelut yhtenevéiseksi ja jotenki se huolipolun ja reitin saa
nékyvéksi ja joka yksik6ssé ruvetaan pitdméén sitd LP-keskustelua.”

Tyontekija toi esille idean, etta tydyhteisdihin voisi kutsua Lapset puheeksi -me-

netelman asiantuntijan puhumaan sen tuomista hyodyista:

”...etta saatais joku ammattilainen puhumaan jonku kaks tuntia LP:n hyd-
dyist& niin sekin luo jo sitte tybyhteis66n semmosta, etta draivia etta jes kyllé

me taté lahtéén niinké vieméaén eteenpéin...”

Menetelman nakeminen yhteisena tyokaluna varhaiskasvatuksessa vaatisi tyon-

tekijoiden nakemyksen mukaan enemman koulutusta aiheesta.

6.6 Tieto kaikkien ulottuville

My0s tyontekijat korostivat Lapset puheeksi -menetelman kayton lisdamiseksi tie-
dottamisen ja sen sisallon tarkeytta. Arveltiin, etta silla saataisiin menetelman

kayttoa paremmin juurrutettua varhaiskasvatukseen.
” ..tiedoftaminen on avain asemassa.”
"Etta olis ainaki tiedossa ettd semmonen menetelméa on...”

Tiedon sisallosta toivottiin yhtenevaista, lyhytta ja ytimekasta asiaa, jossa hyodyt
tulevat esille. Toin haastateltaville esille huoltajien kehittamisehdotuksia, jotka liit-
tyivat tiedottamiseen ja sen sisaltoon. Tyontekijat yllattyivat kehittdamisehdotusten
maarasta ja oltiin sita mielta, etta ne ovat hyvia ja kayttokelpoisia ehdotuksia.
Tiedottamistavoiksi tyontekijat itse ehdottivat myos vanhempainiltoja, lin kunnan

nettisivuja, sahkopostia, mutta myos perinteisia ilmoitustaulutiedotteita.

y

”...Siitd sdhkoépostista ja tiedottamisesta, etté sitdhan vois tosiaan kehittéa.”

Tarjoamisen aktiivisuus nousi myos esille tyontekijoiden kehittamisehdotuksissa.
Koettiin, etta tarjoamisen pitaisi olla systemaattista, jota seurattaisiin. Lisaksi kas-
vokkain tarjoamista pitaisi lisata, ja tilanteessa olisi hyva sopia keskusteluaika
reippaasti. Tyontekijat korostivat keskustelun tarjoamista positiivisin keinoin.

"Se pitéis olla jotenki systemaattinen joku semmonen, ettd on tarjottu, joku

tdmmonen rasti ruutuun, etté tuolle on tarjottu...”
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"Etté jos taté halutaan, ettd oikeasti halutaan pittéé niin kyllé se ois ehoton,
etté positiivisen kautta suurin piirtein kalenteri kédessé kasvokkain ja kato-
taan sita aikaa, etté millon sulle passais.”

Tyontekijan tarjoamistyylilla arveltiin olevan nain vaikutusta osallistumiseen. Hei-
dan tarjoamisen aktiivisuuteen arveltiin vaikuttavan positiivisesti se, jos Lapset
puheeksi -keskustelun jarjestamiselle annettaisiin selkeat raamit esimerkiksi ajal-
lisesti toimintakaudelle.

"Ehké& se ajan mé&érittdminen télle LP-keskustelun pitdmiselle olis ne konk-

reettiset keinot mill§ saatais enempi kéyttda télle.”

6.7 Sitoutuminen yhteisilla ohjeilla

Tyontekijat kokivat, etta Lapset puheeksi -menetelman tarkea kehittamisen askel
olisi sitoutuminen sen kayttoon yhteisilla pelisaanndilla. Kaikki olivat sita mielta,
etta esimiesten sitoutuminen ja esimerkki vaikuttaisi koko tyOyhteison sitoutumi-
seen. Esimiehilta toivottiin hyvaa pedagogista otetta Lapset puheeksi -menetel-
maa kohtaan. Lisaksi esimiehilta toivottiin velvoittavaa seurantaa Lapset pu-
heeksi -keskustelujen jarjestamisesta. Tuki ja kannustus koettiin tarkeaksi.

”...esimiehen kannustus ja tuki, ettd meijan pitaa, ettd oottehan muistanu,

esimiehen velvollisuus on muistuttaa tyéntekijoita...”

”...Ehk& tdmén pitéis tulla just jostain ylempé&é eli tarvis vdhéan velvoittaa

pitdméén.”

Kysyin tyontekijoilta mielipidetta kirjallisten ohjeiden laatimisesta Lapset puheeksi
-menetelman kaytosta. Sellaiselle koettiin olevan tarvetta, koska esimerkiksi tie-
dottamisesta ja sen sisallosta ei ole yhteisia ohjeita olemassa. Vastauksissa tuo-
tin esille, ettd varhaiskasvatuksen tyOntekijat eivat valttamatta tieda, mita ja
kuinka laajasti menetelmasta pitaisi kertoa huoltajille.

”...se on aina sillai, etta jos on vaikka miné ja joku toinen joka asiasta kertoo
eri vanhemmille, niin mind saatan unohtaa jotaki ja toinen voi kertoa jotenki
laajemmin ja siis sillai, ettd se pitéis olla jotenki yhtendinen se mité kerro-

taan...”
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”...ehkéa siité vois tehdkki semmoisen koonni jossa ois nuita asioita jotka

vanhemmat ovat toivonu, just ettd mité hyotya...”

Kirjallisista ohjeista voisi olla hyotya molemmille, niin tyontekijoille kuin huoltajille.
Uusi lapsia ja tyontekijoita voi aloittaa kesken toimintakauden, jolloin esimerkiksi
koulutukset ja vanhempainillat on pidetty. Kirjallisiin ohjeisiin voi aina palata uu-
delleen. Se voisi sisaltaa tasta opinnaytetyon tuloksista saatua tietoa. Ohjeen
laatiminen arvioitiin hyodylliseksi, jolle olisi kayttda varhaiskasvatuksessa.
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7 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata ja kehittda Lapset puheeksi -menetelman
kayttoa varhaiskasvatuksessa. Tavoitteena oli tuottaa kokemustietoa Lapset pu-
heeksi -menetelman kaytosta ja hyodyista. Kokemustiedon lisaksi tavoitteena oli
osallistaa huoltajia ja varhaiskasvatuksen tyontekijoita kehittamistyohon. Osallis-

tujat saivat tuoda esille omat kehittamisehdotuksena.

Opinnaytetyon tulokset ovat suuntaa-antavia merkkeja Lapset puheeksi -mene-
telman kaytosta, joten ne eivat kerro koko totuutta. Kyselyn osallistujamaara oli
alhainen verrattuna siihen, kuinka paljon varhaiskasvatuspalveluja kayttavia lap-
sia oli aineistonkeruun aikana (538 lasta). Lisaksi haastatteluihin osallistujat olivat
yksittaisia henkiloita, joten tulosten yleistysta ei voida tehda.

Huoltajien kyselysta yksi keskeisimmista tuloksista on vastausten maara suh-
teessa Lapset puheeksi -keskusteluun osallistumiseen. Sain kyselyyn 33 vas-
tausta ja heista viidella oli kokemus Lapset puheeksi -keskusteluun osallistumi-
sesta. Kuitenkin kyselyn perusteella huoltajilla olisi kiinnostusta osallistua kes-
kusteluun (ks. Kuvio 10). Tama antaa tietoa siita, ettei menetelmasta tiedottami-
nen ja tarjoaminen ole ollut riittdvaa. Toisaalta Lapset puheeksi -menetelman
kayton kohderyhma lin kunnan varhaiskasvatuksessa on ensisijaisesti 3- ja 6-
vuotiaiden lasten huoltajat, joten talla voi olla vaikutusta menetelman kayton ak-
tilvisuuteen. Sita ei siis tarjota yleisesti kaikille, vaan huoltajille, joiden lapset tayt-
tavat 3- tai 6-vuotta. Tyontekijoiden kokemuksen mukaan sita ei kuitenkaan ole
jarjestelmallisesti tarjottu ohjeesta huolimatta aikaisemmin kyseiselle kohderyh-
malle. Syksysta 2018 menetelman kayttoa on kuitenkin alettu tehostamaan kou-
luttamalla lisaa tyontekijoita Lapset puheeksi -menetelman kayttdon ja painotta-

malla tarjoamista, jonka vaikutuksia olisi mielenkiintoista seurata.

TyoOntekijoiden haastatteluilla oli suuri painoarvo tuloksissa. Aineistoja analy-
soidessa ajatus siita, etteivat Lapset puheeksi -menetelman kayton tavoitteet ja
kayttd tyokentalla kohtaa toisiaan, vahvistuivat. Tyontekijoiden haastatteluista
muodostin yhteensa kuusi keskeisinta tulosta, jotka vastasivat tutkimuskysymyk-
siini. Kokosin tulokset taulukkoon 9.
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Taulukko 9. Yhteenveto haastattelujen tuloksista

Millaisia kokemuksia lasten huoltajilla
ja varhaiskasvatuksen tyontekijoilla
on Lapset puheeksi -menetelman

Kaytostd ja hyddyista?

Miten Lapset puheeksi -menetelman
kayttoa tulisi kehittaa varhaiskasva-

tuksessa, jotta sen kaytto lisaantyisi?

Lapset puheeksi -menetelmasta tie-
dottamisen ohjeiden merkitys ja tar-
joamisen aktiivisuus

Lapset puheeksi -menetelman kaytoén
taustan ja tavoitteiden ymmartaminen

Lapset puheeksi -menetelman kayton
kokemukset arjessa vaihtelevia

Lapset puheeksi -menetelman tieto
kaikkien ulottuville

Lapset puheeksi -menetelman konk-
reettiset hyodyt kaikkia osapuolia tu-

Lapset puheeksi -menetelman kayt-
toon sitoutuminen yhteisilla ohjeilla

kevia

MyOs haastatteluaineistosta keskeisimpia tuloksia oli Lapset puheeksi -menetel-
masta tiedottaminen. Osaa esimiehista on ohjeistettu tiedottamaan Lapset pu-
heeksi -menetelmasta, mutta sita ei velvoiteta. Jos paivakodit eivat tiedota me-
netelmasta yleisesti, tiedottaminen jaa tarjoamisen yhteyteen, jolloin yhteisten
ohjeiden merkitys tiedottamisesta ja sen sisallosta on suuressa roolissa. Tulosten
perusteella totean, etta tiedottaminen vaatii viela kehittamista.

Tiedottamisen puute naytti vaikuttavan tyontekijoiden Lapset puheeksi -keskus-
telun tarjoamiseen. Lapset puheeksi -menetelman koulutus ei riita yllapitamaan
tyontekijoiden aktiivisuutta koko toimintakautta. Koska tarjoaminen on tyonteki-
joiden vastuulla, sen aktiivisuuteen vaikuttaa tyontekijan henkilokohtainen suh-
tautuminen menetelmaan. Tama voi olla syy siihen, etteivat huoltajat ole tietoisia
menetelmasta. Tiedon lisaaminen ja yllapitaminen olisi tarkeaa. Myos ylemman
tahon velvoittava seuranta lisaisi aktiivisuutta. Lapset puheeksi -keskustelun tar-
joamisen aktiivisuus naytti kuitenkin olevan menossa parempaan suuntaan. Ta-
han ovat vaikuttaneet vahvasti viime syksyiset koulutukset ja Lapset puheeksi -
menetelman lisaaminen lapsen henkilokohtaiseen varhaiskasvatussuunnitel-

maan.
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Tyontekijoiden kokemuksen Lapset puheeksi -menetelman kaytosta arjessa oli-
vat vaihtelevia. Paaasiassa kokemukset olivat kuitenkin positiivisia. Keskustelun
kaytannon jarjestelyt vaativat esimiesten tukea, koska keskusteluun meneva aika
on pois tyontekijan paivittaisista tyotehtavista. Konkreettisten hyotyjen esille tuo-
minen lisaisi myos menetelman kayttoa, koska niiden ymmarrys lisaisi kiinnos-
tusta ja nayttaisi eron varhaiskasvatussuunnitelmaan, joka on osalle huoltajista

epaselva.

Nostan myos tiedottamisen sisallon keskeiseksi opinnaytetyon tulokseksi. Jotta
huoltajien kiinnostus osallistua Lapset puheeksi -keskusteluun heraa, taytyy siita
tiedottamisen sisalto olla konkreettista ja ymmarrettavaa. Huoltajat ja tyontekijat
toivat kyselyssa ja haastatteluissa esille Lapset puheeksi -menetelmasta tiedot-
tamisen sisaltoja, joita esille tuomalla voisi mahdollisesti lisata Lapset puheeksi -
menetelman kayttoa. Heidan kehittdamisehdotuksensa ja aineistosta nostamieni
tarkeimpien tulosten pohjalta kokosin sisallot taulukkoon 10, joita voi kayttaa
huoltajille tiedottamisessa.
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Taulukko 10. Lapset puheeksi -menetelman kayton tiedottamisen sisaltoja

Huoltajat

Lapset puheeksi -menetelman kayton tausta (valtakunnallinen, maakunnalli-
nen ja paikallinen nakékulma)

-mista lahtoisin

-mihin kaytolla pyritaan yleisesti

-mika sitouttaa kayttamaan (hyvinvointisopimus ja varhaiskasvatussuunni-
teima)

-missa muualla kaytetaan (palvelut)

Kaytto lin kunnan varhaiskasvatuksessa

-menetelman kohderyhma, kenellda mahdollisuus osallistua
-missa ja miten keskustelu kaydaan
-lokikirjan kaytté

Menetelman tavoitteet ja tarkoitus

-kehityksen ja hyvinvoinnin tukeminen eri kasvatusymparistoissa
-ongelmien ennaltaehkaisy

-lapsen vahvuuksien tunnistaminen

-huoltajien auttaminen

Hyoty lapselle, perheelle ja tyontekijalle

-tietoa jaetaan kodin ja varhaiskasvatuksen valilla

-osapuolten omien nakemyksen esiintuominen lapsesta
-realistinen keskustelu

-ymmarrys lapsesta lisaantyy

-yhteistyon vahvistuminen

-luottamuksen lisdantyminen kodin ja varhaiskasvatuksen valilla
-vanhemmuus vahvistuu

-mahdollisten haasteiden varhainen tukeminen

-lapselle tehtava yhteinen toimintasuunnitelma, jossa konkretisoituu tukemi-
sen tavat

-muiden palvelujen tarpeen arviointi

Tiedottamisen sisalldissa esitellaan ensin Lapset puheeksi -menetelman tausta.
Huoltajille voisi kertoa, ettd Lapset puheeksi -menetelma on Suomessa yleisesti
kaytossa oleva Toimiva lapsi & perhe -tydn menetelm3, jolla on aikaisempien
tutkimustulosten perusteella positiivista vaikutusta perheiden ja lasten elamaan.
Lisaksi olisi hyva tuoda esille se, etta talla pyritaan suuremmassa mittakaavassa
ennaltaehkaisevan tyon lisaamiseen. Myos lin kunnan sitoutumisen kertominen
menetelman kaytosta hyvinvointisopimuksessa ja varhaiskasvatussuunnitel-

massa voi lisatd menetelman kayton ymmarrysta. Lisaksi voidaan tuoda esille
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muut palvelut, joissa menetelma kaytetaan, kuten perusopetus, aitiys- ja lasten-

neuvolapalvelut ja mielenterveys- ja paihdepalvelut.

Tiedottaminen voisi sisalloltaan kertoa myos Lapset puheeksi -menetelman roo-
lista lin kunnan varhaiskasvatuksessa. Huoltajilla olisi hyva olla tieto siita, etta 3-
ja 6-vuotiaiden lasten huoltajien lisaksi myos muilla on mahdollisuus osallistua
siihen. Tarkeaa on myos keskustelun kaytannon jarjestelyjen kertominen, kuten
se, etta keskustelu kaydaan paivakodilla yhdessa tyontekijan kanssa, seka mah-
dollinen keskusteluun meneva aika. Lisaksi lokikirjan merkitys keskustelussa on
hyva avata ja ohjeistaa sen paaasiallinen tehtava. Tassa on tarkeaa tuoda myos
esille tietosuoja asiat seka se, etta keskustelusta ei jaa muita dokumentteja kuin

lapselle laadittava toimintasuunnitelma.

Tiedottamisen sisaltoihin taytyy kuulua myos Lapset puheeksi -menetelman ta-
voitteiden ja tarkoituksen avaaminen. Nama olivat hyotyjen lisaksi huoltajien paa-
toiveet, kun kysyin kyselyssa tiedottamisen sisallOista. Lapset puheeksi -mene-
telman tarkeimmiksi tavoitteiksi nostan lapsen hyvinvoinnin ja kehityksen tukemi-
nen eri kasvatusymparistoissa, ongelmien ennaltaehkaisy, lapsen vahvuuksien

tunnistaminen ja vanhempien auttaminen.

Molemmista aineistoista keskeisimmiksi tuloksiksi muodostui Lapset puheeksi -
menetelmasta saadut hyodyt, jotka koskettavat lasta, huoltajaa ja koko perhetta
seka varhaiskasvatusta ja sen tyontekijoita. Lapset puheeksi -keskusteluun osal-
listuneet huoltajat kokivat, ettd menetelman yleiset tavoitteet olivat toteutuneet
heidan perheidensa kohdalla paaasiassa hyvin (ks. Taulukko 3). Toteutuneet ta-
voitteet ovat juuri niita hyotyja, joita huoltajat, lapset ja tyontekijat voivat parhaim-
millaan Lapset puheeksi -menetelman kaytolla saada. Lasten hyvinvoinnin ja
suotuisan kehityksen tukeminen, huoltajan ja lapsen valisen suhteen tukeminen,
vanhemmuuden vahvistaminen seka kodin ja varhaiskasvatuksen valisen yhteis-
yon vahvistuminen ovat tarkeita tavoitteita. Myos huoltajien odotukset Lapset pu-
heeksi -menetelman kaytosta kertovat mahdollisista hyodyista. Suurin osa huol-
tajista odotti yhteistyon vahvistumista, mutta myos yhteisen ymmarryksen raken-

tuminen lapsen kokonaistilanteesta koettiin tarkeaksi.
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Nostan Lapset puheeksi -menetelmasta saatujen hyotyjen esiin tuomisen kes-
keiseksi tiedottamisen sisalloksi. Tiedon jakaminen oli niin huoltajien kuin tyonte-
kijoidenkin mielesta tarkea hyoty, jonka he olivat kokeneet. Molemmat osapuolet
saivat lapsesta ja hanen kayttaytymisestaan uutta tietoa. Lisaksi koettiin, etta
Lapset puheeksi -keskustelu antaa mahdollisuuden tuoda oman nakemyksen
esiin lapsesta, molempien osapuolten nakokulmista. Keskustelun hyodyiksi ker-
rottiin myos keskustelun realistisuus ja lapsen ymmartamisen lisdantyminen.
Luottamus seka yhteistyo kodin ja varhaiskasvatuksen valilla koettiin lisaantyvan.
Kun nama hyodyt koetaan keskustelun myo6ta, myos lasta voidaan tukea oikealla
ajalla ja oikeilla tavoilla. Etenkin tyontekijat korostivat Lapset puheeksi -keskus-
telun roolia varhaisen tukemisen nakokulmista. Tyontekijat toivat esille, etta toi-
mintasuunnitelma on myos hyoty, jonka Lapset puheeksi -keskustelusta voi
saada. Huoltaja ja tyontekija laativat sen yhdessa ja siind konkretisoituvat lapsen
tukitoimet, jotka ovat henkilokohtaiset. Lisaksi hyoty voi olla muiden palvelujen

tarpeen arviointi, jotka Lapset puheeksi -keskustelussa voivat tulla ilmi.

Edella mainituista tiedottamisen sisallGista voi laatia lyhyen tiedotteen huoltajille,
joka valitetaan heille heidan toiveidensa mukaisesti esimerkiksi sahkodpostitse.
Huoltajien paaasialliset toiveet Lapset puheeksi -menetelman tiedottamisen ta-
voiksi sahkoposti tiedotteen lisaksi olivat vanhempainilloissa kertominen, perin-
teiset paperiset tiedotteet ja kasvotusten kertominen. Taman opinnaytetyon teke-

misessa aika ei riittanyt kyseisen tiedotteen laatimiseen.

Tulokset viittaavat siihen, etta Lapset puheeksi -menetelma ei ole viela ehtinyt
juurtua varhaiskasvatukseen tarkoitetulla tavalla. Kehittaminen on juuri nyt ajan-
kohtaista, koska Lapset puheeksi -menetelman kaytolla on korkeat tavoitteet ja
odotukset. Lapset puheeksi -menetelma on Suomessa valtakunnallisesti kay-
tossa oleva perus- ja erityispalveluihin kehitetty tydmenetelma, jonka odotetaan
vaikuttavan lapsiperheiden haasteisiin ennaltaehkaisevasti. Pidemmalla aikava-
lilld sen odotetaan vaikuttavan palvelurakenteen muutokseen erityispalvelujen
vahenemisella. Paapaino on ennaltaehkaisevien palvelujen lisaamisella, jossa
Lapset puheeksi -menetelmalla on oma roolinsa. Tarkoituksena on ollut juurrut-

taa menetelma eri palveluihin ja saada niiden valille yhtenevaisia toimintamalleja.
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Lapset puheeksi -menetelman juurruttaminen varhaiskasvatukseen on kuitenkin
suhteellisen tuore tehtava lin kunnassa. Onnistunut juurruttaminen vaatii ajatte-
lutavan muutosta kaikilta, jotka tulevat kayttamaan tydmenetelmaa. Se vaatii en-
nen kaikkea johdon tukea ja hyvaksymista seka menetelman kayton seuraa-
mista. Hyvalla muutosjohtamisella voidaan vaikuttaa tyontekijoiden asenteeseen.
(Rasanen s.a.; Ehrling 2014, 26.) lin kunta on kouluttanut kaikki alueen varhais-
kasvatuksen tyontekijat Lapset puheeksi -menetelman kayttoon, mika on ensisi-
jaisen tarkeaa uuden menetelman kayttoonotossa. Lisaksi se vaatii tyontekijoilta
myonteista suhtautumista; innostavaa ja motivoivaa ajattelutapaa. Myonteiseen
suhtautumiseen taas vaikuttaa organisaation jakama tieto ja tuki. (Ehrling 2014,
26-27.)

Lapset puheeksi -menetelman kayton aikaisemmat tutkimustulokset ovat naytta-
neet, etta sen kaytolla on positiivista vaikutusta lasten ja perheiden hyvinvointiin
(Solantaus, Paavonen, Toikka & Punaméaki 2010, 883-892; Niemela & Solantaus
2016, 26; Solantaus, Toikka, Alasuutari, Beardslee & Paavonen 2009, 15-24).
MyOs tdman opinnaytetyon tulokset viittaavat siihen, etta sen kaytolla on positii-
visia vaikutuksia perheille ja varhaiskasvatuksen tyontekijoille. Lapset puheeksi -
menetelman kaytolla voidaan huomioida entista paremmin perheiden varhaisen
tuen tarve, koska varhainen tukeminen on niin sanotussa normaalissa elamassa
ihmisen tukemista ja auttamista erilaisissa elamantilanteissa. Lapset puheeksi -
menetelma on tarkoitettu matalan kynnyksen menetelmaksi ja se ei varsinaisesti
ole huolikeskeinen menetelma, vaan siina pyritaan auttamaan perhetta jo hyvissa
ajoin, ennen kuin ongelmia on syntynyt. Varhaisen tukemisen keskiossa on asi-
antuntijan ja asiakkaan tasa-arvoisuus ja osallisuus prosesseissa (Kaukoluoto
2010, 219.) My0s varhaisen puuttumisen nakokulmasta Lapset puheeksi -mene-
telma on hyva menetelma. Varhaisen puuttumisen keskiossa on yksilon kokema
huoli lapsesta, joka perustuu lapsen kanssa tekemisissa olevan henkilon ainut-
laatuiseen tietoon. Tavoitteena on auttaa lasta ja perhetta mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa, jolloin tukemisen vaikutukset ovat viela suuret. Nain voidaan
ennalta ehkaista ongelmien kasaantumista. Keskeista on tuen tarjoaminen ja lap-

sen ja perheen voimavarojen tukeminen. (Kuikka s.a., 7-8.)

Vaikka tuloksia syntyi aineistoista kohtuullisesti, tulokset itsessaan ovat suuntaa-
antavia merkkeja Lapset puheeksi- menetelman kaytosta, mutta ne laittavat mei-

dat ajattelemaan ilmiota enemman. Jo taman opinnaytetyon toteuttaminen voi
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lisata yleista kiinnostusta menetelmaa kohtaan. Lapset puheeksi -menetelman
kayttoon vaikuttaa siis moni tekija. Taman vuoksi menetelman kayton arviointi
tyokentilla olisi tarkeaa. Menetelman kaytto varhaiskasvatuksessa vaatii kehitta-
mista edelleen. Ehdotankin, etta joku asiasta kiinnostunut jatkaa kehittamistyota
tasta opinnaytetyosta laatimalla Lapset puheeksi -menetelman kaytosta tietopa-

ketin huoltajille ja kirjalliset ohjeet tyontekijdille.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon tulokset ovat suuntaa-antavia merkkeja Lapset puheeksi -mene-
telman kaytosta, joten tuloksia ei voida yleistaa. Toimintatutkimuksen tarkoituk-
sena ei ole yleistaa tuloksia (Kananen 2014,12). Toisaalta taman opinnaytetyon
tavoite oli tuottaa kokemustietoa, ja se tassa toteutui. Yleensa tutkimusten luotet-
tavuutta arvioidaan validiteetin ja reliabiliteetin kasitteilla, mutta laadullisessa tut-
kimuksessa naiden kasitteiden kayttoa kritisoidaan, koska ne vastaavat lahinna
maarallisten tutkimusten tarpeisiin (Tuomi & Sarajarvi 2002, 133.) Opinnaytetyo
sisalsi myos maarallista tietoa, mutta sen merkitys kokonaisuudessaan tulosten

kannalta oli vahainen.

Koska opinnaytetyoni noudatti osaksi toimintatutkimuksen periaatteita, on syyta
huomioida my0s toimintatutkimuksen luotettavuuden arviointi. Siind noudatetaan
laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointikriteereja, jossa kuitenkin tar-
keintd on prosessin tarkka dokumentointi, johon my0s yleistettavyys perustuu.
(Kananen 2014, 134-135.) Laadullisen opinnaytetyon luotettavuutta lisaa tutkitta-
van kohteen ja tulkitun materiaalin yhteensopivuus seka tutkijan kasitteellistami-
sen ja tulkintojen yhteensopivuus tutkittavien kasitysten kanssa. Laadullisen
opinnaytetyon toistettavuutta ei voida todeta, koska se on aina ainutkertainen,
johtuen tekijan omista tulkinnoista. Toisaalta kuitenkin eri tutkijoiden tekemien
tulkintojen pitaisi vastata joiltain osin toisiaan. (Vilkka 2015, 196-198.) Seuraavat
pohdinnat liittyvat tulosten luotettavuuteen ja onnistumiseeni, joita arvioin opin-

naytetyoprosessin kokonaisuuden nakokulmasta.

Arvioidessani opinnaytetydn onnistumista ensimmaisena mainitsen huoltajien ja
tyontekijoiden osallistamisen kehittamistyohon. Aineistonkeruun jalkeen pohdin,
mita olisin voinut tehda toisin, jotta olisin saanut enemman vastauksia kyselyyn?
Milla keinoin olisin saanut osallistujia suunnittelemaani ryhmahaastatteluun? Oli-
sin voinut tavoitella huoltajia henkilokohtaisemmin esimerkiksi perinteisilla pape-
risilla kyselyilla, mutta koin sen kuitenkin liian aikaa vievaksi ja prosessin kustan-
nuksia nostavaksi. Taman vuoksi paadyin julkiseen linkkiin, mika taas lisaa tulos-
ten vaaristymisen riskia, silla kyselyyn voi vastata kuka tahansa. Koska julkinen
linkki ei valttamatta motivoi vastaajia parhaimmalla mahdollisella tavalla, paatin
tavoitella huoltajia vahvalla tiedottamisella. Opinnaytetyosta tiedotettiin paivako-

tien lisaksi myoOs lin kunnan Facebook-sivuilla seka paikallisessa kotitalouksiin
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menevassa tiedotteessa. Toisaalta myds nama tiedottamisen kanavat voivat li-
satd myos edellda mainittua riskia. Otin kuitenkin sen riskin ja jalkikateen ajatel-
tuna se kannatti. Vaikka kyselyn vastausmaara ei vastannut odotuksiani, niiden
sisalto oli suhteellisen runsas ja sain hyvia kuvauksia kokemuksista seka hyo-
dyista. Lisaksi halusin antaa kaikille mahdollisuuden paasta kehittdamaan Lapset
puheeksi -menetelman kayttda rajaamatta otosjoukkoa.

Suunniteltu ryhmahaastattelu ei toteutunut, koska siihen oli vain yksi tyontekija
halukas osallistumaan. Toteutin haastattelun hanella ja hankin kaksi haastatelta-
vaa lisda. TyoOntekijat olivat hyvin avoimia ja vaikuttivat innostuneilta Lapset pu-
heeksi- menetelman kehittamisesta. Haastatteluissa koin onnistuvani. Ne sujui-
vat odotetulla tavalla. Nauhoitus onnistui hyvin ja vastaukset olivat runsaita. Toi-
saalta tama loi haasteita aineiston analyysivaiheessa, koska aiheet tulivat esiin
useaan kertaan eri teemojen alla ja luokitteluun vaikutti omat tulkintani siita, mihin
luokkaan vastaus kuului. Aineiston analyysivaihe oli siis tulosten luotettavuuden
kannalta kriittinen. Koen kuitenkin tdssa onnistuneeni, koska 10ysin vastauksista
paljon yhtalaisyyksia. Tama lisaa opinnaytetyoni luotettavuutta.

Opinnaytetyon luotettavuutta vahvistaa prosessin aikana tekemieni valintojen pe-
rustelut. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan koko prosessin aikana
suhteessa teoriaan, analyysitapoihin, luokitteluun, tuloksiin ja johtopaatoksiin.
My0Gs puolueettomuus on luotettavuuden kannalta merkittava tekija. (Vilkka 2015,
196-198.) Luotettavuuden perusta on toisin sanoen oma rehellisyyteni koko pro-
sessin aikana. Lisaksi taytyy olla huolellinen ja tarkka tulosten esittamisessa
(Vilkka 2015, 42).

Tutkimusetiikka taytyy huomioida opinnaytetyota tehdessa myds osallistumisen
ja osallistujien kannalta. (Vilkka 2015, 41). Tutkimuksen eettisiin periaatteisiin
kuuluu osallistujien itsemaaraamisoikeus, joka merkitsee tutkittavan omaa paa-
tosta osallistua tutkimukseen eli vapaaehtoisuus. (Kuula 2011, 61.) Myos ano-
nymiteetit takaaminen koko prosessin ajan on tarkeaa. Tutkimusta tehdessa
osallistujien anonymiteettia suojaa lainsaadanto, josta keskioon nousee yksityi-
syyden suoja. EU:ssa ihmisten yksityisyyttd turvaa tietosuoja-asetus
(4.5.2016/679) (Sulin 2017, 1.) Kyselyyn vastanneilla huoltajilla ja haastatteluihin
osallistuneilla oli oikeus paattaa, osallistuvatko kehittamistyohon. Kyselyn vas-
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taukset ja haastattelujen nauhoitetut vastaukset on havitetty asianmukaisesti tu-
losten kirjoittamisen jalkeen. Vastauksista on jatetty pois sellaisia asioita, joista
olisi voinut paatella osallistujien henkilollisyyksia.

Tama opinnaytetyo kehittdd Lapset puheeksi -menetelman kayttoa lisaamalla
sen teoreettista sekd kokemuksiin perustuvaa tietoa kaikille kiinnostuneille. Tu-
loksista on hyotya ennen kaikkea lin kunnan varhaiskasvatukselle, mutta myos
muille Lapset puheeksi -menetelmaa kayttaville tahoille. Lisaksi toivon, etta mah-
dollisimman moni varhaiskasvatuksen piirissa tyoskenteleva lukisi taman rapor-
tin. Nain ymmarrys lisaantyy ja menetelman kayttdé voi lisdantya. Lisaantynyt
kaytto tarvitsee viela kehittamista, jota tasta opinnaytetydsta olisi helppo jatkaa.

Ymmarrykseni Lapset puheeksi -menetelman taustoista ja juurruttamisen tavoit-
teista on kasvanut taman prosessin aikana valtavasti. Myos tutkimuksen tekemi-
sen ilo on avautunut taman prosessin aikana. Luin paljon menetelmaopin kirjalli-
suutta. Ymmarsin myos, etta valilla tyoskentely vaatii aikalisan, jotta suunnitelmat
kirkastuvat. Useaan kertaan olin tilanteessa, josta en I0ytanyt ulospaasya. Aika-
lisa auttoi, ja koin prosessin aikana useita valaistuksia. Opinnaytety0 prosessina
oli tutkinnon laajuuteen nahden pitka ja raskas toteutettava. Toisaalta se oli mi-
nulle hyvin opettavainen ja antoisa. Kohtasin matkalla niin onnistumisia kuin
haasteitakin. Onnistumisen hetkia koin esimerkiksi oivaltaessani aineiston analy-
soinnin ja tulosten avautumisen. Haasteita tuotti maarallisen tiedon kasittely,
koska olisin halunnut tuoda ne esiin hienoilta nayttavilla kuvioilla, mutta taitojen
puuttuessa tyydyin perinteisiin taulukoihin. Tiedon maara, jonka taman prosessin

aikana olen saanut mukaani, on valtava.
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Liite 1. Sahkopostitiedote paivakotien johtajille
TIEDOTE PAIVAKOTIEN JOHTAJILLE
Hei!

Olen Lapin ammattikorkeakoulun ylemman sosionomi-tutkinnon opiskelija ja to-
teutan parhaillaan lin kunnan varhaiskasvatukselle opinnaytetyota. Aiheena on
Lapset puheeksi- keskustelun kayton kehittdminen varhaiskasvatuksessa lin
kunnan alueella. Pyydan Teita auttamaan minua kohderyhman saavuttamisessa.
Taman tiedotteen mukana on tiedote opinnaytetyosta lasten huoltajille seka var-
haiskasvatuksen henkilostolle.

Toimitan paivakodeillenne postitse tai itse tuomalla paperiset tiedotteet ky-
selysta ilmoitustauluille/eteisiin, jotka voitte laittaa huoltajien nahtaville ky-
selyn alkaessa.

Lapset puheeksi- menetelma on yksi lin kunnan varhaiskasvatussuunnitelman
peruspilareista. Menetelmalla on vahva sija kuntien sosiaali- ja terveyspalve-
luissa seka opetus- ja varhaiskasvatuksessa. Tasta huolimatta tyokentalla kaytto
on kovin vahaista varhaiskasvatuksessa. Taman vuoksi Lapset puheeksi- mene-
telman kayton kehittaminen on tarkeaa.

Lapset puheeksi- menetelman kehittamiseksi tavoittelen tydssani seka huoltajien
etta varhaiskasvatuksen henkilokunnan kokemuksia ja nakemyksia menetelman
kaytosta ja sen kehittamisesta. Aineisto kerataan huoltajille suunnatulla sahkoi-
sella kyselylla, jonka linkki tulee lin kunnan nettisivuille osoitteeseen ii.fi/kysely.
Kyselya mainostetaan myos lin kunnan Facebook-sivuilla. Kyselyn ajankohta
on 17.9.-28.9.2018. Vastaaminen ei edellyta kokemusta Lapset puheeksi- kes-
kusteluun osallistumisesta, joten kaikki paasevat vastaamaan.

Kyselyn jalkeen jarjestan lin alueen varhaiskasvatuksen henkilostolle ryhma-
haastattelun keskiviikkona 17.10.2018 klo 17.30, johon mahtuu osallistumaan
ensimmaiset 10 ilmoittautunutta henkiloa. Ryhmahaastattelu toteutetaan lin Ala-
rannalla, paivakoti Metsatahden tiloissa osoitteessa Sortteeritie 14. Ryhmahaas-
tatteluun ilmoittaudutaan laittamalla sahkopostia osoitteeseen
paivi.kurtti@edu.lapinamk.fi 28.9.2018 mennessa.

Toivoisin, etta voisitte jakaa tietoa ja auttaa opinnaytetyon toteutumista
seuraavilla tavoilla:

1. Kyselyn tiedotteen esille tuominen ja tiedotteesta kertominen lasten
huoltajille yksikdissanne seka huoltajien informointi kyselysta mah-
dollisissa vanhempainilloissa ja sahkoisissa viestintakanavissanne

2. Saatekirjeen valittaminen yksikkonne henkilokunnalle ryhmahaastat-
telua koskien
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Opinnaytetyoni noudattaa tutkimuseettisia toimintaperiaatteita ja tietosuojalakia.
Osallistuminen on vapaaehtoista ja kyselyyn vastataan anonyymisti. Ryhma-
haastattelu nauhoitetaan ja vastaukset kasitellaan anonyymisti. Vastaukset sai-
lytetdan asianmukaisesti ja ovat vain opinnaytetyontekijan kaytettavissa. Opin-
naytetyon ryhmahaastatteluun osallistujilta pyydetaan kirjallinen suostumus osal-
listumisesta.

Opinnaytetyoni arvioitu valmistumisaika on joulukuussa 2018. Valmis opinnayte-
tyo toimitetaan lin kunnan varhaiskasvatukseen, jossa se on kaikkien saatavilla.
Lisaksi valmis opinnaytetyo tulee luettavaksi internettiin opinnaytetoiden tietokan-
taan theseus.fi.

Mikali haluatte lisatietoja opinnaytetyostani, ottakaa yhteys minuun!

Kiitan jo etukateen avustanne ja mukavaa syksyn jatkoa!

Ystavallisin terveisin, Paivi Kurtti
Sosionomi YAMK- opiskelija
Lapin ammattikorkeakoulu
paivi.kurtti@edu.lapinamk.fi
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Liite 2. Kyselyn saatekirje huoltajille

ARVOISAT LASTEN HUOLTAJAT!

Teilla on nyt mahdollisuus paasta vaikuttamaan
Lapset puheeksi-menetelman kayton kehittami-
seen varhaiskasvatuksessa lin kunnan alueella.

Olen Lapin ammattikorkeakoulun ylemman sosionomi-tutkinnon opiskelija ja
opinnaytetyoni tavoitteena on kehittaa Lapset puheeksi —-menetelman kayttoa. lin
kunnassa on kaytossa Lapset puheeksi —menetelma varhaiskasvatuksessa. Me-
netelma on yksi lin kunnan varhaiskasvatussuunnitelman peruspilareista. Var-
haiskasvatuksessa on tavoitteena kehittaa menetelman kayttéa. Menetelman
kayton kehittamiseksi on tarkeda kuulla teidan huoltajien nakemyksia ja koke-
muksia.

Vastaamalla linkista ii.fi/kysely avautuvaan kyselyyn,
voit tuoda esille kokemuksiasi menetelman kaytosta ja

nakemyksiasi menetelman kayton kehittamiseen. vastaat-
tehan, vaikka Teilla ei olisikaan kokemusta Lapset puheeksi- menetelmasta.

Kyselyn toteuttamisessa noudatetaan tutkimuseettisia toimintaperiaatteita ja tie-
tosuojalakia. Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista ja siihen vastataan nimet-
tomasti. Vastaamiseen menee aikaa noin 10 minuuttia. Vastaukset tulevat vain
minun kayttooni ja ne havitetaan opinnaytetyon valmistuttua. Opinnaytetyon ar-
vioitu valmistumisaika on joulukuussa 2018. Valmis opinnaytety® toimitetaan lin
kunnan varhaiskasvatukseen, jossa se on kaikkien saatavilla. Lisaksi valmis
opinnaytetyd tulee luettavaksi internettin opinnaytetdiden tietokantaan
theseus.fi.

Kysely on avoinna 17.9.-28.9.2018.

Kiitos ajatuksistanne ja nakemyksistanne etukateen. Mikali haluatte lisatietoja
opinnaytetyohon ja kyselyyn liittyen ottakaa yhteys minuun!

Ystavallisin terveisin, Paivi Kurtti
Sosionomi YAMK- opiskelija
Lapin ammattikorkeakoulu
paivi.kurtti@edu.lapinamk.fi
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Liite 3. Kyselylomake

Lapset puheeksi- menetelman kayton kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

Teilla on mahdollisuus paésta vaikuttamaan Lapset puheeksi- menetelmén kayton kehittdmiseen varhaiskasvatuksessa lin kunnan alueella.
Kyselyn tavoitteena on kehittad Lapset puheeksi -menetelmén kéyttda. Menetelmé on yksi lin kunnan varhaiskasvatussuunnitelman
peruspilareista. Menetelmén kaytdn kehittamiseksi on térkeaa kuulla teidén huoltajien nakemyksié ja kokemuksia.

Pyydan Teitd vastaamaan kyselyyn ajalla 17.9.-28.9.2018. Vastaattehan, vaikka Teilla ei olisikaan kokemusta Lapset puheeksi- menetelmésté.

Kysely noudattaa tutkimuseettisia toimintaperiaatteita ja tietosuojalakia. Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista ja siihen vastataan
nimettomasti. Vastaamiseen menee aikaa noin 10 minuuttia.

1. Onko Teille kerrottu lapsenne paivahoidossa Lapset puheeksi- menetelmasta? *
Jos vastauksenne on El, siirrytte suoraan neljaan viimeisimpaan kysymykseen.

TIKYLLA

_LEl

Seuraava -->

Lapset puheeksi- menetelman kayton kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

2. Onko Teille tarjottu lapsenne paivahoidossa mahdollisuutta osallistua Lapset puheeksi- keskusteluun? *
Jos vastauksenne on El, siirrytte suoraan neljaan viimeisimpaan kysymykseen.

KYLLA

El

<- Edellinen| |Seuraava -->

Lapset puheeksi- menetelman kayton kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

3. Oletteko osallistuneet lapsenne paivahoidossa Lapset puheeksi- keskusteluun? *
Jos vastauksenne on El, siirrytte suoraan neljaan viimeisimpaan kysymykseen.

KYLLA

El

<-- Edellinen| |Seuraava -->
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Lapset puheeksi- menetelman kaytén kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

4. Milla tavoilla Teille tarjottiin mahdollisuutta osallistua Lapset puheeksi- keskusteluun?
" Yleisella tiedotuksella

| Henkilokohtaisella ehdotuksella

| Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma lomakkeessa

' Jollakin muulla tavalla, milla?

5. Kerrotko, miten Lapset puheeksi- keskustelu perheenne kohdalla jéarjestettiin? (esimerkiksi mukanaolleet
perheenjasenet, asiantuntijat, keskusteluun kaytetty aika)

<- Edellinen| |Seuraava-->

Lapset puheeksi- menetelman kaytén kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

6. Millainen Lapset puheeksi- keskustelu oli mielestanne kokemuksena?

<-— Edellinen| |Seuraava -->
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Lapset puheeksi- menetelman kayton kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

7. Mita hyotya Lapset puheeksi- keskustelusta perheellenne oli?

8. Alla on vaittamia Lapset puheeksi- menetelman yleisiin tavoitteisiin liittyen. Miten arvioisit niiden toteutuneen
perheenne kohdalla?

Taysin
samaa Jokseenkin  Eisamaa mielta Jokseenkin Taysin
mielta samaa mielta  eika eri mielta eri mielta eri mielta
Lapset puheeksi- keskustelu tuki lapseni hyvinvointia ja
suotuisaa kehitysta.

Lapset puheeksi- keskustelu tuki minun ja lapsen
valista suhdetta.

Lapset puheeksi- keskustelu vahvisti vanhemmuuttani.

Lapset puheeksi- keskustelu oli hyodyllinen perheeni ja
paivahoidon valisessa yhteistyossa.

9. Mihin tarpeisiin olisitte toivoneet Lapset puheeksi- keskustelun vastaavan?

10. Minka arvosanan antaisit Lapset puheeksi- menetelmalle?
1=heikoin, 5=paras

Annan Lapset puheeksi- menetelmalle arvosanan

\<—Edellinen| |Seuraava -->

Lapset puheeksi- menetelman kayton kehittaminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

11. Miten Lapset puheeksi- menetelman kaytannon toteutusta pitaisi mielestéanne kehittaa?

(= Edellinen] [Seuraava ->
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Lapset puheeksi- menetelman kayton kehittdminen lin kunnan alueen
varhaiskasvatuksessa

12. lin kunnan uudessa lapsen henkilokohtaisessa varhaiskasvatussuunnitelma lomakkeessa kerrotaan Lapset
puheeksi- menetelmasta. Milla muulla tavoin Lapset puheeksi- menetelmasta voisi mielestéanne tiedottaa
huoltajille?

13. Millaista tietoa toivoisitte saavanne Lapset puheeksi-menetelmasta?

<-— Edellinen| |Seuraava -->

14. Mita odotat mahdolliselta Lapset puheeksi- keskustelulta?

| Hyvan yhteistyon vahvistumista paivahoidon henkilokunnan kanssa
— Yhteisen ymmarryksen rakentumista lapsemme kokonaistilanteesta
| Yhteisten tavoitteiden laatimista lapsen arkipaivan tueksi

| Jotain muuta, mita?

15. Oletteko kiinnostuneita osallistumaan lapsenne paivahoitopaikassa Lapset puheeksi- keskusteluun kuluvan
toimintakauden aikana?

T KYLLA
El

<— Edellinen| Laheta
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Liite 4. Teemahaastattelurunko

1.Teema: LAPSET PUHEEKSI- MENETELMASTA TIEDOTTAMINEN, TAR-
JOAMINEN JA HUOLTAJIEN OSALLISTUMINEN.

- Millaiset ohjeet tyOntekijana olette saaneet LP-menetelman tiedotta-
misesta varhaiskasvatuksessa?

- Miten ja milla keinoin kokemuksesi mukaan LP-menetelmasta on tie-
dotettu huoltajille? Tarkentava: Koetteko sen riittavana?

- Miten ja missa tilanteissa LP-keskustelua tulisi mielestasi tarjota huol-
tajille?

- Millaisia kokemuksia ja nakemyksia teilla on tarjoamisesta? (tyonteki-
jan nakokulma)

- Millainen kokemus teilla on tyontekijoiden LP-keskustelun tarjoamisen
aktiivisuudesta?

2. Teema: LAPSEET PUHEEKSI- MENETELMAN KAYTTO JA HYODYT
VARHAISKASVATUKSESSA TYONTEKIJAN NAKOKULMASTA.

- Millaisena koette Lapset puheeksi- menetelman kayton varhaiskasva-
tuksessa tyomenetelmana?

- Millaisena koette LP-keskustelun jarjestamisen kaytanndssa? Tyonte-
kijan nakokulma.

- Millaisia kokemuksia teilla on tyontekijana itse Lapset puheeksi- kes-
kustelu tilanteesta huoltajien kanssa?

- Mita hyotya LP-menetelman kaytto varhaiskasvatuksessa on tuonut
tyohonne?

- Onko menetelmasta ollut hyotya yhteistyohon huoltajien kanssa?

- Mita odotuksia teilld on LP-menetelman kaytosta tyontekijan nakokul-
masta?

3.Teema: LP-MENETELMAN KAYTON KEHITTAMINEN

- Mita ajatuksia nama huoltajien ehdotukset herattavat? Onko nykyinen
tapa tiedottaa ja tarjota LP-keskustelua huoltajille mielestanne riittava?

- Miten kehittaisit LP-menetelman tiedottamista?

- Miten kehittaisit LP-menetelman tarjoamista?

- Miten LP-menetelman kayttéa kokonaisuutena voisi mielestanne kehittaa
varhaiskasvatuksessa?

- Mitka ovat ne seuraavat askeleet, jotta LP-keskustelun kaytto kehittyisi?



