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1 JOHDANTO

Opinndytetyon aihe on tuotetiedon hallinnan (Product Data Management, PDM)
parantaminen. Tyon tilaajana toimii Chasswheel Oy. Ty0n tavoitteena on rakentaa pohja
yrityksen tuotetiedon hallinnalle, yritys otti kidyttdon PDMWorks ohjelman, jonka

pohjalta kyseinen jdrjestelma tuli rakentaa.

Chasswheel Oy pyrkii parantamaan kilpailukykydédn tarjoamalla jdrjestelméilliseen
asiakasmuunteluun perustuvia tuotteita, konfiguroituvia tuotteita. Tarkoituksena oli
rakentaa PDM-jirjestelmd, joka keskittyy erityisesti tuotesuunnittelun tuottamiin
tietoihin. Yrityksen tuotteisiin liittyvdn tiedon ajantasaisuus, oikeellisuus ja nopea
saatavuus olivat projektissa keskeisid alueita. Kisitellyt alueet voitaisiin luokitella
seuraaviin alueisiin: nimikkeiden hallinta, dokumenttien hallinta, tuoterakenteiden

hallinta ja muutosten hallinta.

Nykypdivdnd useimmat yrityksissd kdésiteltdvistd tuotetiedon hallintaan liittyvistd
dokumenteista ovat tavalla tai toisella elektronisessa muodossa. Yhdestd tietystd
tuotteesta saattaa olla paljon yksityiskohtaista tietoa sen eri kehitysvaiheiden ajalta.
Tuotteeseen liittyvdd dokumentaatiota saattaa kertyd tuotteen synnysti eli ensimmaéisen
tarpeen ilmentymisestd aina elinkaaren loppuun eli mahdollisesti jopa kierritykseen

saakka.

Tuotetiedon hallinnan merkitys yritysten liiketoiminnassa on kasvanut merkittavisti
viime aikoina. T#hdn kehitykseen ovat vaikuttaneet niin yrityksen sisdisen tiedon
madrdn valtava kasvu kuin tuotteiden kehityksen ja valmistuksen yhd nopeampien
lapimenoaikojen tarve. Niihin haasteisiin oiva tyokalu on PDM- jirjestelma.
Tuotetiedonhallinnassa esiintyvéd termi PLM (Product Life Cycle Management) kuvaa
PDM:44 hiukan laajemmassa merkityksessd, ja olen tdssd projektissa pyrkinyt myos
hahmottamaan titd termid omalla kappaleella. Tehokkuutta pyrittiin parantamaan
tuotekehityksen, myynnin, tuotannon ja hankintatoimen prosesseissa ja virheitd pyritdin

viahentimain niilld sektoreilla.

Tuotetiedon hallinta on ehdoton yrityksille, joilla on lukuisia tuotteita ja niiden

variaatioita. Yritykset, jotka joutuvat toimittamaan rddtdloityjd ratkaisuja asiakkaalle,
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tarvitsevat ehdottomasti tuotetiedon hallintajirjestelmii, jotta yritys pystyy hallitsemaan

tehokkaasti valmistettavia tuotteitansa.

2 CHASSWHEEL OY

Chasswheel Oy on perustettu 1995 16ytamiédn kaupallisia sovelluksia Hannu Knuutisen
keksimille joustoalustarakenteelle. Kaupalliset toimet aloitettiin 1997 tarkoituksena
tuoda markkinoille sdhkopyorituoli, joka kayttdd hyvikseen joustoalustarakennetta,
painopisteen sdiatod sekd nelipyordvetoa ja -ohjausta. FOUR X -sdahkopyorituolilla on
ollut CE-merkintd 1998 ldhtien ja sitd on myyty jo 10 maahan. Yrityksen missiona on

asiakkaiden eldménlaadun parantaminen.

Chasswheel Oy:lld on asetettu tavoitteet 3 - Sv. sisdlle, jolloin tuotanto olisi tarkoitus
jopa kymmenkertaistaa. Tuotetiodon hallinta projektimuodossa on ilmeisen tarpeellinen
kohde, silld tuotteet sekd nimikkeet lisddntyvit jatkuvasti eikd yritykselli ole

aikaisempaa PDM-jérjestelma.



3 TUOTETIEDON HALLINTA

Tuotetiedon hallintaa ovat kédyttdneet jo ensimmdisid teollisia tuotteita valmistaneet
yritykset. Tuolloin tuotteet ja tuoteperheet olivat kuitenkin yksinkertaisia ja helposti
kisitettdvissd, joten riitti, ettd tuotetietona toimivat parhaassa tapauksessa pelkdstiddn
valmistuspiirustukset ja myyjien lupaamat ominaisuudet. Ajan mittaan valikoima ja sitd
mukaan tuotetietojen méddrd moninkertaistui, jolloin tarvittiin tehokas apuviline tiedon

hallintaan, jotta liitketoiminta ylipditdédn oli mahdollista.[1, s 201]

PDM-jirjestelmilld on suhteellisen pitkd historia tietotekniikan alalla ensimmdisten
kaupallisten sovellusten ilmestyessd markkinoille jo 1980-luvun alussa. Niin ollen
tietotekniikan huima kehitys on mahdollistanut myds PDM-sovellusten paranemisen,

joskaan ongelmia ei vield nykyddnkéén ole tdysin pystytty eliminoimaan.

PDM-jirjestelmilld  késitetddn parhaassa tapauksessa koko yrityksen Kkattavaa
tietojdrjestelmii, joka linkittdd yrityksen eri liitketoimintaprosessit yhteen. Se ei siis ole
yksittdinen ohjelmisto, kuten CAD-ohjelma, vaan ldhinnd tietoverkko, joka yhdistda
esimerkiksi mainitun suunnittelun, ohjelman oston, myynnin ja tuotannon vastaavien

ohjelmien kanssa kitkattomaan yhteistoimintaan.

Nykyiset PDM-jdrjestelmédt tukevat kyllikin  huonosti  tuotteisiin  liittyvaa
kaupallishallinnollista tietoa (varastot, ostot, laskut, kustannusrakenteet jne.). Sen
hallinta on jédtetty toiminnanohjausjirjestelmille (ERP). PDM-jérjestelmien padhuomio
on tuotteeseen liittyvissd tukiprosesseissa (esim. suunnittelutoiminta), ei operatiivisissa

prosesseissa. [1, s 201] [2, s 161]

3.1 Tuotetiedon maaritelmia

3.1.1 Dokumentin mdidiritelmdi

Yleisesti ottaen dokumentilla tarkoitetaan mitd tahansa menneisyydesséd tapahtuneesta
tai olleesta ilmiosti kertovaa asiaa. Tietojdrjestelmien kohdalla asia on hieman erilainen

kuin yleisen tason dokumentointi. Tietojirjestelmén dokumentointi kuvaa menneisyytta
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mutta myos palvelee tulevaa. Tdssd kohdassa dokumenttia voidaan kédyttdd kuvamaan
tulevaisuuden  suunnitelmia. Tietojirjestelmidn  dokumentoinnin  sisdltd eroaa
luonnollisesti tavallisen dokumentoinnin sisdllostd. Tietojirjestelmédn dokumentoinnilla
voidaan tarkoittaa joko paperilla olevaa dokumenttia tai sdhkoisessd muodossa
tallennettua tietoa. Tietojirjestelmddn kuuluva dokumentti kuvaa tavallisesti jotain
tiettyd kuvauskohdetta, tietojéarjestelmid tai sen osaa. Tdhdn ryhmiidn kuuluvat myos
kaikki dokumentaatiot, jotka liittyvit tietojédrjestelmin kidyttdéon, ylldpitoon ja etenkin

kehittdmiseen. [7]

Dokumenttien hallinta on yksi iso osa tuotetiedonhallintajédrjestelmid. Hallinta
toteutetaan ja luodaan tietyilld ohjelmistotyokaluilla. Tuotantoyrityksissd melkein
jokainen tiedonhallintadokumentti on sidoksissa tiettyyn valmistettavaan tuotteeseen.
Tyypillinen tuotedokumentti sisdltdida CAD-pohjaisia piirustuksia, tuoteohjeita seka
muuta valmistukseen liittyvdd ohjeistusta. Tuotedokumentointi voi myds olla jotain
sellaista, miki ei ole paperimuodossa ollenkaan tai jopa mahdotonta esittdd perinteiseni
paperidokumentaationa. Esimerkiksi 3D-mallinne voi olla tillainen sdhkodinen tiedosto,

joka on mahdotonta esittdd toimivasti paperilla.

Tuotteen ja dokumentin vilinen yhteys voi olla hyvinkin monimuotoinen. Yhdelld
ainoalla tietylld tuotteella voi olla monta tuotedokumenttia ja puolestaan yhdelld
dokumentilla voi olla lukuisia tuotteita, joita kyseinen dokumentti palvelee. Tdméinlaisia
dokumentteja ovat esimerkiksi huolto- ja kédyttdohjeet. On my6s olemassa
tietojdrjestelmiddokumentteja, jotka eivit ole kosketuksissa varsinaisen tuotteen kanssa
laisinkaan. Niitd dokumentteja ovat esimerkiksi laatukisikirjat ja muut toimintaa ja

tapaa kuvaavat dokumentit. [8]

3.1.2 Tuotteen mddritelmd

Tuote-sana on monikésitteinen, eikd se vilttdmattd aina kisitd pelkéstddn fyysistd
tuotetta. Suomen Standardisoimisliiton SFS:n laadunhallinta- ja

laadunvarmistussanaston SFS-ISO 8402 EHD kuvaa tuotetta seuraavalla tavalla:

Tuote voi olla palvelu, tavaratuote, prosessoitu materiaali, tietotuote tai kaikkien ndiden

yhdistelma.
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Tuote voi olla aineellinen (esim. laitteisto tai kisitelty materiaali) tai aineeton (esim.
tieto tai késite). Se voi olla myd ndiden kaikkien yhdistelma.
Tuotteen valmistus voidaan saada aikaan joko tarkoituksellisesti (esim. tarjottuna tai
pyynnostd asiakkaalle) tai tarkoituksettomasti (esim. saasteet ja muut epidsuotavat

tuotteet)

Tarkasteltaessa tuotetta tuotetiedon hallinnan kannalta mielletddn tarkasteltava tuote
tarkoituksellisesti aikaan saaduksi, markkinoitavaa tuotetta. Tilld tarkoitetaan siis
valmistettavaa tuotetta. Hallittava tuote voi puolestaan olla fyysinen, palvelu tai

kaikkien ndiden yhdistelma.

Tuote ei myoskddn rajoitu sen koon tai tarkoituksen suhteen. Se voi lisdksi sisaltdd
itsessddn lukuisia tuotteita. Otetaan esimerkillisen tarkastelun kohteeksi yksinkertainen
kattovalaisin. Kokonainen ja toimiva kattovalaisin on kokonaisuudessaan tuote mutta
sisdltdd itsessddn monta osaa, joista valaisin koostuu. Ostokomponentit ovat hyvid
esimerkkejd periaatteessa itsendisistd tuotteista , joita Kkattovalaisin sisaltda.
Ostokomponentteja ovat loisteputki, putkenpitimet, katkaisijat, liittimet, ruuvit, seka
johtimet. Ostokomponentteja myy niitd tuottava yritys omina tuotteinaan. Hyvin pitkille
ajateltuna pelkkd valaisimen runkomateriaali on jonkun yrityksen myymaéa ja jalostamaa

tuotetta. [10]

3.1.3 Tuotteen luokitus

Kuten edellisessd luvussa todettiin tuote-sana voi tarkoittaa monta eri asiaa. Tuote
voidaan madritelld monella eri tavalla. Tuote voidaan luokitella kéayttotavan,
toimintatavan tai jonkin muun ominaisuuden suhteen. Analysoitava tuote voidaan myos
madrittdd yksittdisen osan suhde suurempaan kokonaisuuteen, kuten esimerkiksi

suurempaan kokoonpanoon tai jirjestelméaan.

Kuvassa 1 on osoitettu tuotteen médritelmi ja koostumus kokoonpanevan yrityksen

kannalta. Ylhéaélti 1dhtien luetellaan suuruusjérjestyksessd eri tuoteluokitus.
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Kuva 1. Tuotteen luokittelu

Edelld esitetyn kuvan mukaisesti tuotteen luokittelujirjestelma ei ole valttamittd aivan
niin yksinkertainen. Eikd luokitus kulje vilttdmaéttd suoraan kaavan esittimén
hierarkian mukaisesti. Jéarjestys ei nimittdin aina ole sellainen ettd rakennettu yksikko
koostuu kokoonpanosta ja kokoonpano alikokoonpanosta jne. On olemassa rakenteita,
joissa esimerkiksi kokoonpano voi sisdltdd alikokoonpanojen lisdksi yksittdisid ja
itsendisid liitettdvid osia, joita ilman kokoonpano ei toimisi. Jopa kokonaiset jirjestelmit
voivat sisdltdd yksittdisida alemman luokituksen kokonaisuuksia tai jopa pelkkid osia.

Luokitus on tehty antamaan piirteet kokonaisten tuotteiden koostumuksesta.
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Osa (engl. Part) Koostuu tavallisesti yhdestd ainoasta kappaleesta. Toimivaa osaa ei
tarvitse tavallisesti purkaa sitd pienempiin osiin taikka rakenteisiin. Osa voi koostua
esimerkiksi koneistetusta metallikappaleesta, joka voi olla muodoltaan yksinkertainen.
Osa-luokka onkin kaikista pienin midritelma tuoteluokitusta tehtdessd. Kuten luokan
nimi kertoo, osa tavallisesti liittyy johonkin suurempaan toimivaan kokonaisuuteen.

Hyvi esimerkki osasta on esimerkiksi mutteri, ruuvi tai prikka.

Alikokoonpano (engl. Subassembly) on seuraava askel tuoteluokituksessa.
Alikokoonpano on tavallisesti tulkittavissa luokaksi, joka koostuu kahdesta tai
useammasta osasta. Alikokoonpanot ovat itsessdin osa suurempaa kokonaisuutta ja
toimivia kokonaisuuden osakokoelmia. Alikokoonpanot ovat tavallisesti kokonaisina
kappaleina vaihdettavia paketteja, joita liitetdian kokoonpanoihin. Esimerkkind

alikokoonpanosta mainittakoon esimerkiksi autonrengas ja sahkdmoottorin laakeri.

Kokoonpano (engl. Assembly) sisdltdd tavallisemmin alikokoonpanoja sekd osia, mutta
kokoonpano voi myoOs sisdltdd kaikkia ndiden yhdistelmid. Kokoonpano syntyy
ainoastaan rakentamalla se muista pienemmistd osakokonaisuuksista tai osista.
Kokoonpanot voivat olla joko itsendisesti toimivia suurempaan jarjestelmiin liittyvid
laitteita tai itse valmiita toimivia tuotteita. Kokoonpano pyrkii tavallisesti suorittamaan
jonkun isomman kokonaisuuden toiminnon itsendisesti. Esimerkiksi auton

ilmanputsaaja, valaisin sekd ilmanpuhallin ovat kokoonpanoja.

Yksikkd (engl. Unit) Voi sisdltdd toisiinsa liitettyjd osia, alikokoonpanonoja ja
kokoonpanoja. Yksikot toimivat yleensd itsendisesti hoitaen jonkin jarjestelmin
toimintoja, riippumatta muista osista. Hyvid esimerkkejd yksikoistd ovat auton

ilmastointi, turvajérjestelmé sekd keskuslukitus.

Ryhmi (engl. Group) on pieni osio sarjojen tai jarjestelmien luokituksessa. Ryhma-
luokka voi kisittdd joukon alikokoonpanoja, kokoonpanoja tai néditd suurempia
yksikoitd. Ryhmaé-luokan kokonaisuus ei tavallisesti pysty suorittamaan itsendisesti
jarjestelmin tiettyd toimintoa. Ryhmi voi myos kuvata sellaista joukkoa yksikoitd, jotka
tarvitsevat toisiaan toimiakseen. Tyypillinen esimerkki ryhmistd voisi olla esimerkiksi

ryhmi antenneja.
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Sarjat-luokka (engl. Set) pyrkii kuvaamaan tuotteita, jotka ovat hyvin pitkille
samantyyppisid sekd liitettyind toisiinsa. Sarjat voivat olla osia, alikokoonpanoja,
kokoonpanoja tai yksikoitd. Tyypillinen sarja on esimerkiksi akselistot. Sarja-luokitus

tulee myos hyvin esille, kun puhutaan samanlaisista sarjatyokaluista.

Osajirjestelmé-luokka (engl. Subsystem) voi puolestaan koostua osista, ryhmistd ja
sarjoista. Osajdrjestelmd on yksi jérjestelmin osista, ja se on yksi jirjestelmén
padelementti. Osajdrjestelmédn tehtdvd pididjirjestelmédssd on jonkin tietyn toiminnon

tekeminen itse jarjestelmassa.

Jiarjestelmd  (engl. System) on isoin  luokka  koko  tarkasteltavassa
tuoteluokitusjdrjestelmdssd. Jarjestelmddn voidaan liittdd kaikki edelld mainitut luokat
halutussa jirjestyksessd halutuilla luokkamuodostelmilla. Jérjestelmid on itsendisesti
toimiva muista jarjestelmistd riippumaton kokonaisuus. Hyvé esimerkki kokonaisesta

jarjestelmistd on esimerkiksi talon ilmastointijirjestelmai.

Edelld tehty luokittelu on tehty selventimididn yleensd sekavaa tuoterakennelmaa.
Tuotteen ymmaértdminen yhdelld tavalla voi olla hyvinkin mahdotonta, koska tarkastelu
tapoja on lukuisia. Tuoteluokat voivat hyvinkin paljon erota toisistaan, kuten edelld on
esitetty. Luokittelutapa on suuntaa-antava tapa tarkastella monimutkaisia tuotteita, joilla

on monimutkainen rakenne. [11]

3.1.4 Tuotetiedon mdidiritelmd

Tuotetiedolla tarkoitetaan kaikkia niitd tietoja, joita liitetddin valmistettavaan ja
hallittavaan tuotteeseen. Hallittava tuotetieto syntyy jatkuvasti tietystd tuotteesta koko
sen elinkaaren ajan. Tuotetiedon késite ei ole aivan yksiselitteinen asia. Itse tuotetiedon
kisite on niin laaja, ettd sitd tutkiessa helpotetaan asiaa jakamalla kisite kolmeen eri

osaan kuvan 2. esittimalla tavalla:
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Masanittelytieto Flink aari-
tieto

Metatieto

Kuva 2. Tuotetiedon koostumus

Tietyn tuotteen elinkaari tiedot ovat aina automaattisesti liitettdvissd itse tuotteeseen
sekd tuotteen sisdltdmiin myynti-, suunnittelu-, huolto-, ylldpito sekd kierritystietoihin.
Hallittavan tuotteen elinkaaritietoa tallennetaan sen koko olemassaolon ajan, siis kaikki
tieto kerdtddn tuotteen synnystd ldhtien poistoon saakka. Elinkaaritiedon kirjaamisen
alkamisen ja loppumisen ajankohtaa on sindnsd vaikea maddritelld. Tuotteen
elinkaaritiedon maéirittiminen voi olla vaikeaa silloin, kun ei tiedetd ettd milloin
ensimmdinen tarve tuotetta kohtaan alkoi sekd puolestaan sitd ajankohtaa milloin tai
missd vaiheessa tuotetietoihin tulee viimeinen merkinti tuotteesta. Viimeinen merkinti
voisi olla silloin kun tuote poistetaan tuotannosta ja sen varaosa- ja huoltotoiminta
lakkaa, mutta nykyédin tuotetietoa kerdtddn myoskin tuotteiden kierrdtysvaiheiden
osalta. Tuotetiedon rakenteesta suuri elinkaaritiedot ovat kaikista suurin osakokonaisuus
koko tuotetiedon rakenteen madritelméssd, koska kertyyhdn tuotetietoa jatkuvasti

tuotteen koko elinkaaren aikana sekd mahdollisesti sen jilkeenkin.

Mairiteltdva tieto pyrkii nimensd mukaisesti kuvaamaan mahdollisimman tarkasti seké
yksiselitteisesti tuotteen ominaisuuksia sekd varsinaista koostumusta. Médrittelytiedoilla
pyritddn siis kertomaan, minkélaisesta tuotteesta on kysymys. Maddrittely voidaan
toteuttaa esimerkiksi rakennetiedoilla, teknisilld arvoilla sekd muilla valmistusta
kuvaavilla tiedoilla. Yrityksen eri osastojen tallentamissa tiedoissa voi olla hyvinkin
monta eri ndkokulmaa tuotteeseen liittyen, jolloin voi esiintyd ongelmia nididen

erilaisten méadrittelytietojen tulkinnan kanssa.

Tuotteen metatieto auttaa tarkastelijaa kisitteleméén tietoa. Toisin sanoen metatieto on

siis erddnlaista tietoa tiedosta. Metatieto auttaa tiedon kisittelijad 10ytdméaan etsimididnsi
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tuotetietoa oikeasta paikasta, oikealla tavalla. Esimerkiksi yksinkertainen CAD-
piirustus siséltidi jo itsessddn metatietoa. Piirustuksen metatietoa ovat tekiji-, tarkastus-,
hyviksynti- ja paivimaardmerkinnit, sekd muut tiedonhallintaa auttavat tuotemerkinnit

(parametrit). [4]

3.1.5 Tuotteen tuotetieto

Kuten aikaisemmin on todettu, niin valmistettava tuote siséltdd paljon siihen liittyvda
tietoa. Valmis kokonainen tuote sisdltdd itsessddn kokoonpanoja, jotka sisdltdvit
alikokoonpanoja jne. Kaikki valmistettavat osat siséltdvit valmistukseen, kdyttoon ja

hallintaan liittyvii tietoa. Seuraava kuva selventid tuotteisiin liittyvid tuotetietoja:

\
|
A,
1

CIT| i

Revisio A (e s A
[ —
— Revisic B
Kuuloke Kokoonpanopsrustus ja osaluettelo
Testaustiedot
""" Revisio A
Rewvisio B
Rewvisic B
Analyysitiedot

I .I

Markkinatiedot

Kuva 3. Puhelimen rakenne ja siihen liittyvét tuotetiedot.

3.1.6 Tuotetiedon hallinnan mdiciritelmdi

Tuotetiedonhallintaa ei voida rajata vain yhteen menetelmédén tai ohjelmaan vaan
tuotetiedonhallinnalla tarkoitetaan yritysmaailmassa laajaa toiminnallista kokonaisuutta,
systemaattista menetelmid, jolla hallitaan valmistettavaan tuotteeseen liittyvid
tuotetietoja. Lyhyesti sanottuna tuotetiedon hallinta pyrkii keskittyméddn tiedon

luomiseen, kisittelyyn, jakeluun seké tiedon tallentamiseen. [4]
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Tuotetiedonhallinnan kehityksen varrella se on saanut tunnuksekseen monia termeja
sekd lyhenteitd. Tuotetiedonhallinnalle on vuosien saatossa kertynyt useita lyhenteiti,

jotka tarkoittavat kumminkin aikalailla samaa asiaa:

=  PDM = Product Data Management

= EDM = Engineering Data Management

* PDT = Product Data Technology

* PIM = Product Information Management
= TDM = Technical Data Management

* TIM = Technical Information Management

Voidaan sanoa ettd PDM-lyhenne on nykyddn yleisin kdytossd oleva termi

tuotetiedonhallinnalle. [8]

Kuten edelli esitetyisti pédtteistd voi padtelld, niin aikaisemmin menetelmid on koytetty
enimmaékseen juuri teknisten “insinodritietojen” hallintaan. Nykyisin PDM- jarjestelmia

on kiytossd kaikilla tuotannon sektoreilla.
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4. TUOTETIEDON HALLINTAJARJESTELMA JA SEN

YLEISIMMAT KOMPONENTIT

Tuotetiedon Kkésittelyyn liitetddn yleisesti myoskin tuotetiedon hallintajdrjestelma.
Téamidn selvityksen yhteydessd tuotetiedon hallintajdrjestelmid  ymmirretiin

jarjestelmiksi joka toteutetaan pédasiallisesti tietotekniikan voimin.

4.1 Tuotetiedon hallintajéirjestelmin komponentit

PDM- jarjestelmd rakentuu monesta eri osasta, jotka keskenddn tukevat toistensa
toimintaa. Seuraavassa kohdassa tarkastellaan PDM- jirjestelmédn yleisimpid osia,
joiden avulla saadaan aikaan toimiva tuotetiedon hallinta. Monessa eri tapauksessa eri

yritykset raétiloiviat omat tuotetiedonhallintansa vastaamaan omia tarpeitaan.

Seuraavassa  keskitytddn  tarkastelemaan  vain  tavanomaisia  tuotetiedon

hallintajérjestelmén osia, joita ovat

= tietovarasto

= tyOkulun hallinta

= tuoterakenteen hallinta
= konfiguraatiohallinta

= projektin hallinta

= tuotetiedon ryhmittely

4.1.1 Tietovarasto (Data vault)

Tietovarasto sdhkoinen tallennus muoto tiedostoille sekd dokumenteille. Tietovarasto
takaa tuotetiedon hallitun ja turvallisen sdilyttimisen, joka on yhtendinen paikka, jossa

tuotetieto on helposti kaikkien sitd tarvitsevien saatavilla. [2 s 161]

Tietoholvi on tiedostopalvelin, jonne on talletettu kaikki jarjestelmissi liikkuva tieto.

Jarjestelméddn kuuluu myos metatietokanta, jonka tarkoitusksena on yllapitdida PDM-
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jarjestelmin toimivuutta. Se kisittdd muun muassa tiedot eri nimikkeiden suhteista.
Nami tietokannat sitoo yhteen ohjelmistosovellus, joka ndkyy kayttdjélle. Tiedot
tietokannoista kdyttdjélle ja pdinvastoin vilittyy yleensd yrityksen sisdisessd TCP/IP-
protokollan mukaisessa Ethernet-verkossa, mutta esimerkiksi usean erillisen yrityksen

kattava PDM-jérjestelmi kayttdd usein hyodyksi internetselaimia.

Tietovarasto ei vilttdmaittd sitoudu vain yhteen tiedostotyyppiin vaan voi sisdltdd
itsessddn useita eri tiedostotyyppejd, kuten tekstitietoja, tuotekuvia, sahkopiirustuksia ja
teknisid piirustuksia. Tietovarasto pyrkii korvaamaan useat vanhanaikaiset ja kompelot

paperi- ja kuva-arkistot, jotka vievit fyysistd tilaa ja ovat riippuvaisia mydskin

sijoitetusta paikasta.
Pirustus
Halkukiteerit Metatieto
. Kytkentilkaavio

Tumms: Kappale: ______ * -

Noea: _______ Liittvmt

Kﬂl][]i: q neeymat: #

_______ Kuva: _~ Tietue
Muuta: Dokumentit: |

— =

dfghskj sdflds
=dfls 2dlfic] 2df
Tawer werw
wer

Werwer werwrt
Werwer Wwe

Dokumentit
ja lute-
tiedadtot

Kuva 4. Tiedonhaku tietovarastosta

Tietovaraston toiminta perustuu tiettyyn selailu- ja tarkastelusovellukseen, jolla voidaan
késitelld hallittavaa tietoa. Kuten edelld osoitetussa kuvassa4 on esitetty niin, tietyn
sovelluksen hakukriteereilld voidaan hakea haluttujen tuotteiden metatietoa, jolla taas

saadaan selville tuotetiedon liittymiit. [4]

Tietovaraston kiyton hyotyjé tuotetiedon hallinnassa:
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= Turvallisempi ja onnistuneempi muutosten hallinta
= popeuttaa tuotteen markkinointi aikaa
= popeutettu tietoliikenne

= vidridn tiedon minimointi.

Sédhkoisen tietovaraston kannattavuuteen mainittakoon ominaisuus, joka takaa sen, ettid
sdhkoisessd muodossa tallennettu tieto on turvattu tehokkaasti vddrinkdyttdjiltd sekd
varmennettu vahingoilta. Tietovarasto turvautuu ns. Check-in- Check-out- toimintoihin.
Valtuutetun kiyttdjin luodessa uutta tuotetietoa tai muokatessa vanhaa tuotetietoa
muokattava tiedosto on Check-in tilassa, jolloin siithen ei piddse muut kiyttdjit kisiksi.
Check-out tilaa kdytetddn puolestaan jo olemassa olevan tuotetiedon muokkaamiseen tai
kommentointiin. Téssd tilassa olevaan tiedostoon ei myoOskddn paddse samanaikaisesti
useat kayttdjat kasiksi. Télld periaatteella turvataan hallittavan tiedoston oikeellisuus ja

nykyaikaisuus.

Tietovarasto auttaa myOskin hallitsemaan nopeaa suunnittelua jérjestdytyneen
arkistoinnin avulla, myoskin tiedonsiirto on nopeampaa. Tietovaraston tieto on
saatavilla kaikkialla, missd sitd tarvitaan, ja tarkasteltavia tiedostokopioita voi olla
samaan aikaan lukemattomia. S@hkoinen tietovarasto varmistaa myoskin sen, ettd

kayttdjat saavat aina péivitettyd sekid uusinta tietoa haltuunsa.

4.1.2 Tyonkulun hallinta (work flow)

Tyonkulku-komponentista kidytetidn myos sanaa tyovuo. Tamd komponentti liitetdidn
tiiviisti tuotetiedon muokkaamiseen sekd hallitsemiseen. Tyypillisid esimerkkeja
tyonkulun hallinnasta ovat tuotenimikkeen avaus, konfigurointi sekd dokumenttien

hyviksymisprosessi.

Tyonkululla tarkoitetaan myOskin organisaation eri prosessien madrittimista
henkildiden, tehtdvien sekd tyodelementtien pohjalta sekd erilaisten tietovirtojen
sisdllyttdamistd yrityksen eri prosesseihin. Prosessit voivat sisdltdd tyonkulkuja ja

tyonkulut siséltdvit puolestaan dokumentteja.
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Yritykset voivat tyonkulun hallinnalla sdédelld eri tuotetietoja, esimerkiksi mité erilaisia
vaiheita tuotetiedon on kidytivd ennen kuin se hyvéksytddn. Tallentamalla kaiki
tyonkulkuun liittyvét tiedot tuotetiedon hallintaan voidaan mahdollistaa tuotetiedon

muutoshistorian seuranta.

4.1.3 Tuoterakenteen hallinta

Tuoterakenne hallinta-komponentti on ehké tuotetiedon hallintajirjestelmén tirkeimpia
sekd toimivuudeltaan merkittdvimpid tyokaluja. Tdhdn tuotetiedon hallintajirjestelmén

komponenttiin on tallentuneena yrityksen kaikki fyysiset osaratkaisut.

Tuoterakenteen hallinnasta selvidd valmistettavan kappaleen tarkka tuoterakenne sen
komponenttitasolla. Tuoterakenteesta selvidd tarkalleen, mistd osista kukin tuote
rakentuu. Voi olla tilanteita, jolloin tuote ei koostu pelkéstédidn fyysisistd osista vaan voi

sisdltdd valmistukseen ja kokoonpanoon liittyvid dokumentteja.
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—

4‘[ Heijastin ]’
4‘[ Kupu },_‘[ Paiadyt
4‘[ Runko ]_‘[ Johtosarja

—" Liitimet "
—" Johtimet "

—" Piirilevy "
—" Runko "

—" Putkenpidin "
—" Loisteputki "

|[ Vaihtosuunt.

I N I

|[ Valoyksikko

Kuva 4. Esimerkki valaisimen tuoterakenteesta

Tuoteiden variaatioiden kohdalla voi olla tilanteita , joissa hallittavat tuotteet eroavat
vain yhden osan kohdalla ja siindkin on vain pieni ero, jota olisi vaikea huomata.
Tuoterakenteen hallinnalla erot on helppo huomata joko graafisesti tai
nimikelistauksella. Tuoterakenteen toimiva hallinta pitdd ylld osien, alikokoonpanojen,
kokoonpanojen ja dokumenttien viliset yhteydet. Tuotetiedon tuoterakenteella
kontroloidaan my0s uusien tuoteversioiden rakennetta sekd eri tietopankkien

yhtenéisyyksi.
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4.1.4 Konfiguraatioiden hallinta

Konfiguraation hallinnassa painotetaan nimikeryhmien sddntdjen muodostamiseen ja
tietyn nimikkeen ominaisuuksien médrittelyyn. Kokoonpanevat yritykset kutsuvat myos

eri moduuleista kasattuja tuotteitaan gonfiguraatioiksi.

Konfiguraatioiden toimivaa hallintaa voidaan kuvata seuraavanlaisella esimerkilld, kun
konfiguroidaan autoa niin, pddominaisuuksia ovat urheilu-, ekonomia- ja perheauto.
Valittaessa urheilu konfigurointi saadaan tuotteeseen seuraavat optiot V8-moottori,
iskutilavuus 61, jaykkd alusta jne. Té@min perusteella suunnittelukonfiguraattori tekee
edelld tehtyjen valintojon perusteella seuraavat johtopiditokset urheilullisen version
valinnassa autoon tulee V8-moottori, jolloin runko tarvitsee moottorille levedmmiit
kiinnitykset, jolloin puolestaan muuttuu kaikki moottoriin liittyvit osat. Talld tavalla
muodostetaan tuoteen valittujen ominaisuuksien mukaan valmiista suunnitelmista

koottuna valmis tuote, jota konfiguroinnin lopputuloksena saatu tuoterakenne kuvaa.

Konfiguraatioiden kiyttimisessd on myoskin ongelma. Mahdollisen moduulien suuren
madrdn takia voidaan yrityksessd tOormétd tilanteeseen jossa konfiguraatioiden
toimivuuden varmistaminen voi olla suurikin ongelma. Yrityksen sisdistd tietamysta
sekd varmuutta toimivan ja tarpeita vastaavan konfiguraation rakentamiseksi voidaan

kuvailla mm. suunnittelusdédnnoilld ja/tai —rajoitteilla. [4]

4.1.5 Projektin hallinta

Projektin hallinta —komponentti on my6s oleellinen osa toimivaa tuotetiedon
hallintajarjetelméa. Projektin hallinnalla mahdollistetaan se, ettd suuremmat projektit
hajotetaan pienempiin ja helpommin hallittaviin osiin. Hajotetut projektin osat voidaan
hoitaa erikseen eri projetiryhmien kesken. Hallinta —toiminnolla voidaan myds hoitaa
olemassa olevien resurssien ajoittaminen projektin eri vaiheille. Projektin hallinta
toteutettuna tuotetiedonhallintajdrjestelmilld tarkoittaa siis, ettd mahdollistetaan

tietokoneavusteinen hallinta apuvélineeksi projektin ldpiviemiseen.

Projektin hallinnan tdrkednd osana on myOs kyky liittdd tuotetiedon hallittuun

projektiin. Halinta toiminnolla pysytytidn myos seuraamaan projektin editymistd
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suunnitellussa sekd toteutuneessa aikataulussa. Tdméd ominaisuus on tidrked etenkin
projektin ollessa sidoksissa tiettyyn aikatauluun. Projektin hallinta —toiminto on
elintidrked yrityksille, jotka kdyttdvit toiminnassaan projektiluontoista toimintaa tai sitd

muistuttavaa toimintaa. [3]

4.1.6 Tuotetiedon ryhmittely

Toimivaan ja hallittuun tuotetiedon kisittelyyn kuuluu myds olennaisena osana osien
sekd dokumenttien ryhmittely komponenttitasolla. Samantyyppiset komponentit seka
dokumentit voidaan eritelld muista, joilloin samankaltaisten kohteiden hallinta seka

kisittely helpottuu.

Komponenttien ja dokumenttien hallintaa voidaan myoskin helpottaa siten, ettad
samantyyppiset dokumentit ja komponentit nimetidin samantyyppiselld koodilla, jolloin
ne voidaan erottaa toisistaan pelkistdin nimikkeen perusteella. Kohteiden hallittu
nimedminen helpottaa myds erilaisten hakukoneistojen kéyttod, joiden hakuperiaate
perustuu dokumenttien tai komponenttien nimikkeen perusteella seuritettavaan hakuun.

[2s161] [3]

4.2 PDM- jarjestelmén ominaisuudet

PDM-jérjestelmin tdrkeimmét toiminnot ovet nimikkeiden, tuoterakenteiden,
dokumenttien sekd muutosten hallinta ja tiedon haku. Nimikkeiden hallinta tarkoittaa
prosessia, jossa madritellddn nimike, joka voi olla esimerkiksi tuote, tuotteen osa, CAD-
piirustus tai jopa NC-koneen ohjelma, niin tarkkaan, ettd se on yksiselitteinen muiden
tietokannassa olevien nimikkeiden rinnalla. Tuoterakenteiden hallinnalla kisitetidin

sellaisten tuotteiden hallintaa ja ylldpitoa jotka muodostuvat useista eri nimikkeisté.

Tuoterakenne muodostaa niin sanotun puunjuuriston, jossa ndkyy ylhdilla valmis tuote,
joka koostuu osista, jotka osaltaan koostuvat pienemmistd osista, jopa raaka-aineesta,
sen mukaan millaisella tarkkuudella kdyttdjd haluaa kyseistd tuotetta tarkkailla. Usein
PDM-jirjestelmissd voidaan suodattaa sen tarjoama tieto tuoterakenteesta riittdville

tarkkuustasolle, jolloin turhat alatasot eivit tulostu. [1 s 163]
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Dokumenttien ja muutosten hallinta auttaa pitimiin prosesseille tdrkedt dokumentit,
kuten CAD-piirustukset, materiaali- ja tarkastustodistukset, yrityksen sisdiset standardit
ja muut vastaavat jarjestyksessd niin, ettd ne voidaan tarvittaessa linkitd vaikkapa
suoraan tiettyyn nimikkeeseen, johon dokumentti viittaa. Nédin pystytddan PDM:n kautta
tarkistamaan esimerkiksi jonkun tietyn valmiin tuotteen materiaalin iskusitkeys
kiddenkiddnteessd asiakkaan niin vaatiessa. Lisdksi kun suurissa prosesseissa, joissa
toiminta ylittdd yritysrajoja ja joissa suunnitteluvastuu jakautuu laajasti jopa
maantieteellisesti, voidaan muutostenhallinnalla pysyd karryilla siitd, mikd on
esimerkiksi viimeisin piirustuksen revisio ja véltetddn nédin turhaa tyotd ja sekaannusta

muutoksenhallinnan toimiessa.

Revisiolla tarkoitetaan sitd ettd nimikettd muutetaan siten, ettd uusi versio korvaa
vanhan version. Revisiot liittyvdt siis nimikkeiden muutosten hallinttaan. Joskus
uudeksi revisioksi suunniteltu versio osoittautuukin uudeksi variantiksi. Talloin uusi
versio ei korvaakaan vanhaa versiota, joka jdd uuden version rinnakkaiseksi
vaihtoehdoksi. Saman nimikkeen revisioiden keskendisessd yhteenksopivuudessa
noudatetaan yleensd sddntod, ettdi nimikkeen uutta uuta revisiota voi kdyttdd minkid
tahansa vanhan revision paikalla, mutta vanhaa revisiota ei vilttimattd voi kayttdd
uuden revision paikalla. Jos uutta revisiota ei voi kidyttdd vanhan revision tilalla,

kyseessi ei endd ole saman nimikkeen uusi revisio vaan kokonaan uusi nimike.

Tiedonhaku on erittdin tirked piirre PDM-jirjestelmissd, koska sitd kautta voidaan
selvittdd monia eri prosesseihin liittyvid ongelmatapauksia. Paljon aikaa kuluu
kaikennidkoiseen hakemiseen ja selaamiseen, joka voidaan kayttdd hyodyksi, mikéli
tietokantoihin on yhdistetty toimiva hakukone. Esimerkkinid voidaan verrata vaikkapa
piirustusten hakemista manuaalisesti paperivarastosta tai vaihtoehtoisesti naputtamalla
PDM-sovelluksen hakukenttdin nimikkeen tunnus. Lisdksi PDM:1ld voidaan hoitaa
toimitusvalvontaa ja — aikataulua, mikili voidaan hakea esimerkiksi tietyn projektin

kaikkien tuotteiden valmiustila. [2]
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4.3 PDM- jirjestelmén kdyttoonotto

PDM-jirjestelmidn kidyttoonotto projekti on varsin raskas ja vaati mukana olevilta
henkil6iltd paljon. Projektit ovat vaikeita eivitkd ldheskdidn kaikki projektit onnistu
hyvin. PDM-jirjestelmédn kéyttoonotto koskettaa yrityksessd ldhes kaikkia, joten on
tirkee saada tyontekijat heti alusta saakka mukaan projektiin jollakin tasolla, silld

muutosten vastustaminen on yleista.[5]

4.3.1 PDM -projektin aloitus

Yrityksen pitdda selkedsti hahmottaa mitd se PDM-jarjestelmiltd haluaa. PMD-
jarjestelmi pitdad olla yrityksen johdolle hyvin esitetty, jotta voidaan keskustelld mitd

oikeasti halutaan. PDM-jérjestelmin esittelyd vaikeuttavat: [5]

» Perustietimyksen puute PDM:std

* Yleinen ymmarrys PDM:n hyodyisti ja potentiaalista vajavaista
= QOsastojen viliset erimielisyydet

» Kustannusmiirittelyjen vaikeudet

* Muutos aiheuttaa aina vastarintaa

» Jo meneilldédn olevat tuotetiedon kisittelyyn liittyvét projektit

Yrityksen pitdd perehtyé tarkasti seuraaviin kohtiin projektin alussa: {6]
= Miti tietoa haluttaisiin hallita
= Miten tiedot liittyisivét toisiinsa
= Kuka tiedon tuottaisi
= Milld sovelluksilla tiedot luotaisiin
» Ketkd tietoa tarvitsisivat
=  Missd tietoja kdytettdisiin

= Milld jarjestelmilld tietoa hallittaisiin
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4.3.2 Projektin ldpivienti

Projekstin ldpiviennin “prosessorina” toimii projektiryhmi. Heididn tulee ymmartda
seuraavat seikat ennen kuin jirjestelma valitaan:

= Nykyiset toimintaprosessit ja tiedonhallinta ympéristo

* Yrityksen liiketoiminan tavoitteet

=  Kiyttdjien tarpeet

= Tarjolla olevien jarjestelmien toiminnallisuus

Téstd ndhdiin, ettd ryhmissd on pitdd olla motivaatiota ja kokemusta jotta ndin laajat
asiat saadaan ldpikdydyksi ryhmén sisédllda. Kun ndmaé nelja asiaa ollaan saatu kaytya lapi
ja paidsty yksimielisyyteen asijoista ollaan jo todella pitkdlla. Suunnittelu ja valmistelu
vaihe vie suurimmanosan projektin ajasta. Projektin toteutusvaihetta varten on tirkeda
tehdda jarkevd aikataulu silld kiirehtimélld ei varmasti pédéstd haluttuun

lopputulokseen.[5]

4.3.3 Kayttonotto

Ennen kéyttoonottoa PDM-jirjestelmédn kiyttdjille on pidettdivd koulutusta ja
perehdyttivi jirjestelmén jouhevaan kdyttoonottoon. Mitd paremmin saadaan koulutus
tehtyd sitd paremmin kédyttoonotto vaihe sujuu. Kayttoon otto aiheuttaa aluksi pientd
ihmettely mutta kun tutustumisvaiheesta ollaan piisty yli voidaan alkaa miettid mitd

tulee parantaa.

4.4 PDM- jarjestelma yrityksen eri toimintaprosesseissa

Pdm-jirjestelmélli on monia eri sovelluksia liikeyrityksen eri toimintaprosesseissa.
Siitd on suurta hydtyd muun muassa suunnittelun, tuotannon, myynnin,
jdlkimarkkinoiden ja ulkoistusten tuotetietohallinnan hoitamisen yksinkertaistamiseen ja

helpottamiseen. Yritysten laajojen tietomddrien hallinta on erittdin aikaa vievdd ja
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nykyéin vallitsevan toiminnan ulkoistamisen seurauksena yrityksen tuotetiedon selked

ja nopea hallinta on vélttamitonta.

4.4.1 Suunnittelu ja tuotekehitys

Suunnittelua ja tuotekehitystd voidaan pitdd tuotetiedonhallinnan tdrkeimpéni
sovellusalueena. Suunnitteluohjelmien piirustusten hallinnan helpottamiseksi kehitettiin
myos ensimmdiiset PDM-ohjelmistot. Suunnittelussa tuotettu tietomddrd on varsin
runsasta, silld se sisédltdd valmistettavasta tuotteesta kaiken tarvittavan tiedon ja eri
revisioita piirustuksista voi olla useita. Tdmén laajan tietomédrdan kisittelyssd sattuu
helposti virheitd, jotka vaarantavat valmiin tuotteen oikeellisuuden ja aiheuttavat
lapimenoaikojen pidentymisid. Niitd virheitd voidaan juuri véhentdd viisaasti

jarjestetylld tuotetiedonhallintajirjestelmalla.

Tuotteiden suunnittelussa joudutaan usein tekemdin my6s muutoksia piirustuksiin ja
titd toimintoa helpottamaan on kehitetty muutoksenhallintatyokalut PDM-
ohjelmistoissa. Ongelmia syntyy kun jo hyviksyttyihin piirustuksiin tehddén
hallitsemattomista muutoksia ja tieto ei kulje suunnittelulta tuotantoon tai

alihankkijoille. [1] [2]

4.4.2 Tuotanto

Tuotannossa on tuotetiedonhallintaa hyodynnetty liiketoimintaprosesseista selvisti
vihiten. On kuitenkin huomioitava, ettd tuotannon ja suunnittelun vilinen tiedonkulun
toimiminen on tarkeédssé roolissa yrityksen onnistuneen toiminnan kannalta. Suunnittelu
ja tuotanto ovat erittdin paljon tekemisissd pdivittdin ja ylimdirdistd asioiden selvittelyd
pitdisi pystyd vidhentdmédn toimivalla tuotetiedonhallinnalla, jolloin aikaa sddstyisi
tuottavalle toiminnalle. Suunnittelun ja tuotannon vilistd toimintaa yrityksessd ovat
muun muassa tiedottaminen vaihdetuista komponenteista, suunnitelmiin tehdyista
muutoksista ja uusien piirustusversioiden kidyttoonotosta. PDMjirjestelmilld voidaan
myos hallita tuotantolaitteiden konekorttitietoja, kuten laatuseurantaa,

mittalaitekalibrointia ja tuotteiden jéljitettavyytta. [1][2]
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4.4.3 Myynti ja markkinointi

PDM-jiérjestelmilld on térkeitd sovelluksia myds myynnin ja markkinoinnin osalla.
Erityisesti asiakastoiveiden mukaisia konfiguroitujen ja valmistettavien tuotteiden
myynnin tukemisessa tuotetiedonhallinta on oiva viline ja melkeimpa valttamattomyys.
Tuotespesifikaattien osiin jaettu hallinta nopeuttaa huomattavasti yksittdiselle
asiakkaalle tehtyd tarjousprosessia. Konfiguroinnin seurauksena on asiakaan toiveet
tyydyttavd tuote ja toimittajan ndkokulmasta selked virheeton tuoterakenne. Tilloin
viltetddan myOhemmaissd vaiheessa kalliit ja toimitusaikoja pidentdvit muutokset

myShemmaéssd vaiheessa tilaus-toimitusketjussa. [1][2]

4.4.4 Jilkimarkkinointi

Jialkimarkkinatoiminnan osuus yritysten liiketoimista kasvaa jatkuvasti. Yritykset
hakevat litkevaihdonkasvua yhd enemmédn erilaisilla huoltosopimuksilla ja
varaosapalveluilla. Uusien tuoteversioiden nopea vaihtuvuus markkinoilla asettaa
haasteita huolto- ja varaosapalvelutoiminnalle ja maailmanlaajuiset markkinat asettavat
vield tdhdn omat haasteensa. PDM-jdrjestelmit nopeuttavat tuote dokumenttien
tarkastelua ja Internet-teknologiaa hyviksikdyttdvit jirjestelmit mahdollistavat nididen
dokumenttien katselun muun muassa huoltopaikoilla. Jarjestelmid voidaan kehittda
myOs niin, ettd asiakkaat voivat hakea tarvitsemansa tiedon suoraan yrityksen
tietokannasta. Tidlloin on kuitenkin kiinnittid suurta huomiota tietoturva- ja

kiyttooikeuksien kunnossa olemiseen. [1][2]

4.4.5 Osto ja alihankinta

PDM-jiérjestelmien merkitys oston ja alihankinnan kannalta on kasvanut merkittdvasti
viime aikoina. Tuotetiedonhallinta-jirjestelmén avulla sopimusvalmistajat voidaan
kytked pddmiehen jdrjestelméddn ja heille voidaan antaa modifioidut kiyttooikeudet.
Tamai on erittdin tdarkedi silld hankintatoimi on muuttumassa kokoajan dynaamisempaan
suuntaan. Onnistunut PDM:n kéyttd tuotteen kehittimisen aikana alihankkijoiden

kanssa lisdd huomattavasti prosessin tehokkuutta ja tuo huomattavia kustannussaastoja.
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4.5 PDM- jirjestelmén tuomat edut liiketoiminnassa

PDM-jirjestelméstd on monia hyotyjd nykypdivdand kovien muutospaineiden alaisille
yrityksille. Suurin etu yritykselle on ldhinné tuotetiedonhallinta ohjelman tuoma turhan
hukkatyon vidhentyminen ja ndin ollen resurssejen siirtyminen tuottavaan tyohon. Alla

olevasta kuvasta 5 niemme mihin keskimédrin insin6orin tydaika kuluu. [1]

o1 1% 59 6 %
m2
O3
o4
m5
o6
m7

Kuva 5. Insin6orin ajankéytto [1]

1) Taukoja 1%

2) Muuta 5%

3) Lomaa 6%

4) Kokouksia 14%

5) Tyétd, joka on tehty jo ennen 21%
6) Tiedon hakua ja jakelua 24%

7) Varsinaista insindorityotd 29%

Alla olevat listat kuvaavat konkreettisesti PDM-jérjestelmén avulla saatuja hyotyja. [1]

= Ajan sdisto
o Tuoterakenteen méérittelyyn kuluu vihemmén aikaa.
o Piillekkdisen tyon médrd pienenee.

o Osaluettelot ovat kaikkien saatavilla muutosten mukaisina.



)

)

Jilkikéteen tehtdvin tiedon korjaaminen védhenee.
Osien ja piirustusten historiatiedot 10ytyviit.
Suunnittelutiedon saatavuus helpottuu..
Dokumenttien laatiminen helpottuu ja nopeutuu.

Yritysten ulkoinen ja sisdinen palvelutaso nousee.

* Laadun pareneminen

o

©)

o

©)

Dokumenttien muutokset voidaan hyvéksyé elektronisesti.

Muutosinformaation jakelu nopeutuu ja varmentuu.
Sertifikaatit ja poytékirjat voidaan liittda tuotteeseen.
Standardit ovat kaikkien saatavilla.

Tietoturva paranee.

Toiminnan joustavuus lisdintyy.

» Sidotun padoman pienentyminen [1]

o

o

)

Nimikkeistdd saadaan viahennettyd ja standardoitua.
Varastot saadaan pienemmiksi.

Kokonaiskuormituksen hallinta helpottuu.

30
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5 ELINKAAREN HALLINTA

Kuten PDM:kin, tuotteen elinkaarenhallinta, PLM (Product Life-cycle Management),
on kokonaisratkaisu yrityksen tuotetietojen hallintaan mutta siind korostuu tuotteen
tiedot ldpi koko sen elinkaaren aina suunnittelu- ja kehitysvaiheesta tuotanto- ja
myyntivaiheisiin ja jopa sen yli. PLM tukee verkottuneen yrityksen prosesseja
mahdollistaen tavan tuotetiedon jakeluun ja hallintaan kaikille tarvitsijoille kuten
henkilokunnalle, joka tarvitsee tuotteiden yksityioskohtaisiakin tietoja tuotteen
toiminnasta siirryttyd jo fyysisesti asiakkaalle, mikdli on sovittu esimerkiksi
etadiagnostiikasta ja sen kautta tehty huolto- tai kunnossapitosopimus.
YhteistyOkumppanit tarvitsevat tietoja tuotteesta, mikidli kysymys on esimerkiksi
alihankintayhteistyOstd, jotta eri osat sopivat toisiinsa. Vaivaton tiedonsaanti asiakkaan
nikokulmasta voi osaltaan helpottaa ostopditostd, joten tiedonkulku asiakkaallekin on
merkittdva piirre PLM-ratkaisuissa. PLM-ratkaisu on ohjelmistojen, laitteistojen ja
palveluiden kokonaisuus ja sen avulla monen yrityksen muodostama verkosto voi
toimia kuten yksi yksittdinen yritys, tieto on aina helposti saatavilla ja hallittavissa

kunkin kéyttdjdn oikeuksien puitteissa. [1][4]

Kuvassa 6 nidhdddn miten tietojen hallinta on kehittynyt. Ensimmadisend tuli
tietokoneavusteinen suunnittelu (CAD, Computer Aided Design), sen jidlkeen alkoi
syntyd késite, tuotetiedon hallinnasta (PDM, Product Data Management ja nykyisin yhi
kasvavassa méairin puhumme késitteestd, tuotteen elinkaaren hallinta (PLM, Product

Life Cycle Management)

Tuotteen
elinkaaren

Tuotetietojen (PL_M)
(PDM] hallinta

CAD-tietojen hallinta

hallinta

Kuva 6. Tiedon hallinnan kehitys
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6 PDMWorks

Globalisaatio myotd on tullut paine kehittdd parempia tuotteita yhd nopeammin ja
kasvattanut valmistajien automaation tarvetta kilpailukyvyn ylldpitimiseksi. Useat
suunnittelijat ja insindOrit ympdri maailman kiayttdvit SolidWorks -ohjelmistoa
parantaakseen tuotteiden laatua ja lyhentddkseen suunnittelu- ja kehitysprosessia.
Suunnittelun mahdollisuus sdhkoisena 3D-mallinuksena yhdesséd tuotetiedonhallinnan

tyokalojen kanssa tarjoaa monia hyotyji jo pelkéstddan hukan vihenemisend. [11]

» lyhyempi tuotesuunnitteluaika

= vihemmién prototyyppeji

* vihemmin suunnitelmamuutostilauksia
* popeammat suunnitelmamuutostilaukset

* suuremmat sddstot jatemadrissd, koska suunnitteluvirheitd on vihemman.

SolidWorks Workgroup PDM on SolidWorksin oma ratkaisu dokumenttien ja niiden
revisioiden hallintaan yksityisille, suunnittelijoille sekd pienille suunitteluryhmille.
SolidWorks Workgroup PDM on tuotetietojen hallintasovellus, joka soveltuu
suunnitteluryhmin tarpeisiin. Ohjelman avulla suunnitteluosasto kykenee hallitsee
revisiot ja kaikki projektitiedot entistd tehokkaammin. Se tohostaa tuottavuutta
yksinkertaisilla visuaalisilla symboleilla ja ohjelmaa varten optimoiduilla drag-and-drop
sekd hiiren oikean napin toiminnoilla. Ohjelma mahdollistaa dokumenttien ja tietojen
hallinnan. Kontrolloitu pédsy projektien tietoihin ehkiisee tahattoman tiedostojen péille
tallentamisen. Tiedostojen historiatiedot ovat automaattisesti saatavilla, jolloin
suunnitteluryhmi voi kéyttdd haluttuja tiedostoja, ndhdd kuka niitd on kisitellyt, ja
todeta muutosten ajankohdan. Nopeiden ja monipuolisten hakuominaisuuksien ansioista
tarvittava tieto 16ytyy helposti ja jo tehdyn suunnittelutyon uudelleenkdytto tehostuu.

[11]
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7 TYONSUORITUS

Edelld on kéyty lapi yleisesti PDM- ohjelman tuomia ominaisuuksia ja rakenteita. Téassi
projektityOssd ei kuitenkaan kohdattu kaikkia niitd laajan PDM- sovelluksen tuomia
hienouksia. Laajan PDM- ohjelman tuominen tyoryhmien viliseen taikka globaaleihin
yrityksiin vaatii vuosien tyon isoltakin projektiryhmaltd. Tdssd projektissa keskityttiin
eritoten tuotetietoon tuotannon suunnitteluryhmén nédkokulmasta, johon kyseinen

Workgroup PDM juuri parhaiten soveltuukin.

Hajallaan yrityksen tiedostoissa ja mapeissa ollut tuotetieto tuli Kkartoittaa
kokonaisuudeksi ja saada se hallintaan. Kartoitetusta kokonaisuudesta tuli perustaa
hallittava tuoterakenne PDM-jérjestelmiin. Lisidksi osana kehitystyon tavoitteita oli
maidritelld nykyisen pyorituolin moduulit tuotannonsuunnittelun ndkokulmasta.

Seuraavissa luvuissa tutkitaan Chasswheel Oy:n tuotetiedon hallintaa liittyen tdmén
valmistamiin tuotteisiin. Tuotetiedon hallintaa tutkitaan etenkin suunnittelu- ja

projektiryhmén nidkokulmasta.

7.1 Tyon alun haasteet

Lihtotilanne oli hyvin sekava, eikd aluksi ollut oikein tietoa mistd ldhted liikkeelle.
Olimme alussa tilanteessa jossa toisaalta ei ollut tietoa mahdollisuuksista ja taas
toisaalta liian paljon vaihtoehtoja. Tyon alussa kdvimme kuuntelemassa muutamien
konsulttien luentoja aiheesta, jotka kylldkin useasti késittelivdt paljon laajempia
kokonaisuuksia kuin meidin projektimme késitti. Toisin sanoen ensimmadinen askel oli
kehityshankkeen oikean laajuuden ja tavoitetilan médrittdminen ja koko organisaation

mukaan ottaminen muutoksen ldpiviemiseksi.

Alussa pitd tehdd johtoryhmin kesken selveksi, mitd meidédn ko. projekti haluaa ja vaatii
ja lahdettdisiin sen tarpeista liikkeelle. Madrittelimme ensin ns. jirjestelmékartan ihan
paperille ja kokosimme yhteen halutut ominaisuudet projektia ajatellen. Tieto oli
levillddm jirjestelmissd, mapeissa, omilla PC:114 jne. sekéd tiedon eheys oli joidenkin
asioiden kohdalla heikolla tasolla, joka toi lisdd kuormaa projektin ldpivientiin.
Tuotetiedon hallinnan kehittiminen tuli ndhdd toiminnan muutoshankkeena, ei IT-

projektina.



7.2 Tuotteen purku osarakenteisiin

34

Projektissa perehdyttiin ensimmadisend tuoterakenteeseen ja sen osiin. Tuoterakenne

kertoo kuinka tuote koostuu osista jotka koostuvat pienemmisti osista, jne. Aluksi oli

selvitettivd, mistd ndkokulmasta tuoterakennetta haluttiin tarkastella. Nikokulma

vaikuttaa mm. siithen, mille tasolle tuoterakenne ulottuu, toisin sanoen minki osien ei

endd katsota koostuvan pienemmisti osista.

Tuoterakenne tuli muodostamaan niin sanotun puunjuuriston, jossa ndkyy ylhailla

valmis tuote, joka koostuu osista, jotka
osaltaan koostuvat pienemmistd osista
riippuen millaisella tarkkuudella
haluttiin  kyseistd tuotetta tarkkailla,

kuva 7.

Tuotannossa oli ennestddn kdytossd
nimikkeiden numerointi josta selvisi
nimikkeen rakennepolku. Esimerkiksi
kaikki kyseisen pyorituolin osat alkoivat
numerolla yksi,

seuraava numero (jolle varattu kaksi
numeropaikkaa) kertoi mihin
alikokoonpanoon  kyseinen  nimike
kuului, ja ndin hierarkia jatkui
kuusinumeroisen koodin loppuun asti.
PDM- ohjelma ei kuitenkaan endi
vaatinut nditd numeropolkuja vaan osat
linkittyivét toisiinsa muilla
parametreilla. Padtimme kuitenkin pitdd
ndmi positiokoodit ennallaan vaikkakin

rakenne tuli muuttumaan joiltakin osilta.

CUNEI - IE

My Waulk (192,168, 1,32 [ pdrwadriin
= &) Fourx DL
= Q% 101103 _Runko CW . SLDASM <A-01= <=
+ @ 101103 _Runko OWL SLDDRMW <A-013 <>
ﬁ 101103 _Runko CW.PDF <A-01= <>
+ Q% 101101 _Runko,SLDASM <A-01> <=
O Kumipuskin, SLDASM <A-023> <=
'3:% 101001 _Luiskin_kiinnike, SLOPRT <&-01= <=
@ 101001 _Luistin_kinnike, SLDDRMW <8-01= <=
T 101001 _Luistin_kinnike POF <A-01% <3
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Kuva7. Puunjuuristo
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Katsoimme tamin parhaaksi vaihtoehdoksi silld vanhat numerot olivat kidytossd useilla
alihankkijoilla eikd my6skédédn niiden poistoon ollut perusteltua syytd uuden jéarjestelmén

kannalta.

Tuoterakenteeseen liitimme fyysisten komponenttien lisdksi tyovaiheita, palveluita ja
viittauksia nimikkeisiin, jotka eivit varsinaisesti olleet tuotteen osia mutta liittyivét
tuotteeseen muulla tavoin. Esimerkiksi asennus- ja testausohjeita eri kielilld ja
materiaaliin liittyvid tietoja. Tuoterakenteen ulkopuolelle jatimme kaikki ns. lisdaineet
esim. maalit, hitsauslangat, pakkaukset ja kemikaalit, niitd nimikkeitd hallittiin
padasiallisesti tuotantoprosesseihin liittyvin ohjauksen avulla. Fyysisiin tuotteisiin
kuitenkin otimme mukaan mm. kaikki ruuvit ja mutterit ja muut pienet
standardikomponentit. Ndmd nimikkeet kasasimme omaksi luokakseen ja annoimme
ndille juoksevan positiokoodin alkaen luvusta 1000. Yritykseen on juuri tehty edellinen
oppilastyd, késitellen layout suunnittelua joka toimii ns. “kahden laatikon”
varastointiperiaatteella. Joten juuri kaikki ndmi samat standardikomponentit lisdésimme
jarjestelmiin ja nami tulivat jatkossa toimimaan myos kyseisen koodinumeron nimella
tuotannossa. Nidmdi standardiosat sekd kirjalliset dokumentit nédkyvit esimerkkina

kuvan 6 puunjuuristossa omina kuvakkeinaan.

7.3 Tiedon haku

Chasswheel Oy:ssd on tormittd jo pidemmin aikaan ongelmiin, jotka liittyy etenkin
tuotetiedon hallinnan toimivuuteen. Ongelma liittyy oleellisesti oikean tiedon hakuun.

Tarvittavien pyorituolitietojen sekd niiden teknisten tietojen etsiminen on vaikeaa.
Ongelmana on etenkin tiettyjen teknisten ominaisuuksien perusteella hakeminen
tietokoneen tiedostoista, sekd mapeista. Jos halutaan etsid vaikka kaikki polttomaalatut
kappaleet jotka ovat alihankinnassa, niin kymmenien nimikkeiden I6ytdminen

eripuolelta tiedostoista on todella tyoldsti ja aikaa vievii.

= Missd kaikkialla kédytetty komponenttia X

= Mitd komponentteja valmistettu materiaalierdsta A

Teknisten tietojen avulla suoritettava tuotehaku alkaa luonnollisesti médrittamalla

tarvittavat hakuparametrit, joilla luotettava ja onnistunut haku suoritetaan.
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Hakukriteerien médritys oli periaatteessa tdarkein vaihe hakukoneistoa rakentaessa, silld
toimithan koko jdrjestelmin toimivuus juuri ndiden hakua médrittelevien kriteerien
ympdrilld. Hakukriteerejd voidaan ottaa mukaan periaatteessa rajaton méérd, mutta tassi
tapauksessa kdrsii itse jarjestelmén hallinnan yksinkertaisuus, helppous ja lopulta kérsii
itse hakukoneiston toiminta. Jirjestelmén toimivuuden kannalta oli siis 10ydettdvd ne
avainasemassa olevat hakuparametrit, joiden perusteella saimme esille mahdollisimman
paljon oleellista tietoa etsityistid pyorituolin osista. Avain parametreilla saimme selville
siis muutakin tietoa kun vain silld avain sanalla haetut yksittédiset tiedot. Valitsimme
hakuparametreihin myo6s sellaiset kohdat, joihin ei muita kautta pdédse helposti kisiksi
eli tiettyjd teknisid ominaisuuksia joita ei voi saada muuten selville ilman ettd tietyn
nimikkeen rakennetietoja joudutaan selvittimiin, esimerkiksi pinnoituskisittelyt,
tyOstotavat ja jne. Muita valittuja parametreja joita johtoryhmén kesken pdddyimme
valitsemaan olivat mm. materiaali, status, hinta, liittym&d, kokoonpano, nimi,

positiokoodi, méérd, kuvaus seki standardi.

[ Lj‘.

Define additional criteria

® And Froperty: Condition: Walue:
* 1 B
Oor All Properties W | | iz [exactiy] w | | Laszer
Criteria

Property Walue

All Properties iz [exactiy] Laszer

[S ave Eliteria...] [Load Eriteria...]

(ptionz Diirection R eport
Ignare links (%) Forward M airnum murnber of results:
Search configuration Scope
specific properties
Search only children af | 1T01103_Runkao Cw SLDASKM <A-01> <3 w

Find Mext l [ Claze ] [ Help

Kuva 8. Hakutoiminto

Hakukoneistolla voidaan hakea tietylld parametrilla tietystd osarakenteesta haluttuja
tietoja, kuten kuvan 8 esimerkissd haetaan kaikkien parametrien joukosta sanalla laser,
jolloin haku hakee kaikki rungon laserleikatut osat. Eli haku voidaan suorittaa halutessa
tietystd osarakenteesta, taikka koko rakenteesta. Haku voidaan myos midrdtd minka

parametrin alta hakua haetaan, vai haetaanko hakua kuten kuvassa kaikkien
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ominaisuuksien alta. Haku voidaan my0s suorittaa useammalla hakukriteerilld, esim.
Jyrsityt ja polttomaalatut osat jotka ovat suunnittelussa, jolloin haku listaa kaikki ndma

kriteerit tayttdvat nimikkeet joiden status on suunnittelussa nimen alla.

Apuna hakuparametrien syottoon kdytimme excel pohjaista macroa joka mahdollisti
samanaikaisesti useamman parametrin syoton yhdelle nimikkeelle, yksittédiselle
komponentille taikka isommallekkin osarakenteelle. Kuvasta 9 ndhdéddn kuinka koko
rungon tuoterakenne saa kaikki parametrit syottimalld ne taulukkoon. Toiminnolla read
ohjelma lukee valitun SolidWorks rakenteen/osan jo saadut parametrit taulukkoon, ja

taas toiminnolla wrife ohjelma antaa rakenteelle/osalle syotetyt parametrit.

Fead | Wyrite
Properties
Component Title Subject Liittyy
+ 101101_RUMKOD.SLDASM (Default) Runko kokoonpano Fourx Fourx
- 101012_Pohjarauta Pohjarauta Runko Fourx
- 101014 _Tukipalkki Tukipalkki Runko Fourx
- 101008_Pohjaraudan_tuki Pohjaraudan_tuki Runko Fourx
- 101013_Iskunvaimentajan_kinnike  |iskunvaimentajan_kiinnike Runko Fourx
- 101009_Rungon_ylakappale Fungon_ylakappale Runko Fours
- 101005_Kumipuskimen_kiinnike Kumipuskimen_kiinnike Runko Fours
- 101003_Joustonrajoitin Joustonrajoitin Runko Foure

Kuva 9. Parametrien syottd

7.4 Dokumenttien ja muutosten hallinta

Dokumenttien ja muutosten hallinta osoittautui myods hyvin tarpeelliseksi
ominaisuudeksi yrityksessid. Useasti oltiin tormitty tilanteeseen jossa tuotteisiin liittyva
paivittimaton tieto oli aitheuttanut ongelmia sekid lisdkustannuksia kun viérd tieto oli
pddssyt asiakkaalle taikka esim. alihankintaan, jolloin seuraavassa toimituksessa
saatiinkin véaardnlaisia osia. Néiltd ongelmilta tullaan vilttymdan PDM- ohjelman

oikean hallinnan avulla.
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Kun suunnittelu luo uuden nimikkeen, statuksen tuotannossa alle, niin jokainen kédynti
nimikkeessd tallentuu ohjelman tietoihin. Sekd aina kun suunnittelu tekee muutoksia
mallinnuksiin taikka dokumentteihin niin kyseisestd nimikkeestd piivittyy uusi revisio,

jolloin aina suurin revisio on pitdvin.

N2 Check In Document |._|@|E|
Document lizt [zelect cell: to edit)
Options: [] Check in? =
Options Humber |Descri|rtion
™ oy © T[103105_Akseli MM kokoonpano SLDASM 103105 Akzel MM
g2 © Ty 103006 Etutuki MM SLOPRT 103006 : Etutuki Mk
| & =9 % 103007 _&k=elin_aitio_M SLDPRT 103007 Akselin aikio MK
2 Oy 103008 _Takstuki_MM SLDPRT 103008  : Takatuki b
r & = Q% 103004 _Ylakinnike SLOPRT 103004 :YIakinnike
™ oo © Wy 103003 _Nivelen_kiinnike_MM SLOPRT 103003 :Mivelen kinnike
r & =9 % 103005_Chjausvarren_kinnike SLOPRT 103005  Ohjausvarren kinnike I
| & = Q9 % 10301 0_Kytkimen_vastakappale_WMWSLDPRT (103010 Hytkimen vastakappale Mh
L >
Find and include azzociated: [ Drrawingz. .. ] [ COSmOS. .. ]

[ Canicel ] [ Output Ta File... ]

Kuva 10. Check in- toiminto

Muutosten hallinnalla saatiin my0s suunnittelun piillekkdisyys toimimaan. Yrityksen
suunnittelutiimi saattoi aikaisemmin késitelld samaa nimikettd saman aikaisesti toisen
siitd tietamittd. PDM- ohjelma sen sijaan vaatii muutosta halutessa ettd kyseinen nimike
on otettava niin sanotusti ulos ohjelmasta, ns. check out- toiminnolla, jolloin sitd on
mahdollista muokata, ja jolloin kukaan muu ei samanaikaisesti pddse késiksi samaan
nimikkeeseen. Samoin kun muutos on tehty niin nimike vieddin takaisin ohjelmaan, ns.
check in- toiminnolla. Jolloin nimikkeestd automaattisesti syntyy uusi revisio. Kuten
kuvassa 10, koko akselin kokoonpanoon on tehty muutoksia jonka jilkeen kokoonpano

viedddn takaisin sisdin rakenteeseen.
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7.5 kidyton hallinta

Koko jdrjestelmdd hallitaan VaultAdminin kautta, tddltd oikeuden omaava henkilo
yrityksessd piddsee jakamaan kiyttoikeuksia eri kiyttdjille, sekd ohjataan koko
jarjestelmin toimivuutta Tdmén hallinnon kautta avataan myos uudet projektit sekd
maidritetddn avoinna olevat standardivarastot. Nimikkeille pddstddn myos madrittimain

halutut statukset, riippuen mitké tekijidt ovat toiminnan kannalta oleellisia. Kuva 11.

PDMWorks Workgroup 2007 YaultAdmin

~ Properties Standard Libraries Triggers
VaultSetings | UsersandGroups | Seach | FlevisionScheme | FevisionTable | Frojects |  Lifecyole |

Wault information Administrators

Yaulk computer. Cw/-SERVER ﬁ pidmwadmin
License type: Momal Change License. . ] 1 & users
Roat directary: C:WWaultD ata' E ﬁ UsEr_w

I Waulk Lock
() Unlocked
() Unlocked faor: O wault gtartup
) Locked [ alidate vault

Global zettings

Keep extra copy of latest files

[]Hide projects with no access Yiewing with eDrawings
[]Force user login Allow markup

[ Allows revision bumping Allow meazure

[ Allows latest revision ovenwrite Allow zave

Allow change document properties )
Delete, Rollback, Archive documents

) Mo one
(%) Administrators only
() 4l users

] Allows users to create sub projects

[ Do not allow read-only users to open docs in ‘Web Portal
] .prt#.asm/ . diw extensions not associated with Solidworks
Allow attachments to documents ovned by other uzers
[ 5et filesystem read-only attribute if not owner Yault Log
Allow uzers to rename documents in the Wault
Enable performance email [
Bind ovwnership to Solidworks read-write / read-only access [
[]5kip drawings walidation during check in

Logged in az:  pdmwadmin Qg H Cancel [ About... H

Kuva 11. PDM:n hallinto, VaultAdmin
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8 YHTEENVETO

Tuotetiedon hallintaa voidaan pitdd nykyajan yritysmaailmassa hyvin tirkednd osa-
alueena. Valmistavan yrityksen informaatioteknologiassa on hyvin tdrkedd tuotteisiin
liittyvdn tiedon hallinta. Tuotteiden elinkaarien seuranta on tullut hyvin tarkeédksi osaksi
asiakasldhtoistd palvelua. PDM —teknologia on vield suhteellisen nuori késite, mutta
nykydidn yhid useampi yritys kiinnittdd sen tdrkeyteen, sekd hallintaan yhd enemmin

huomiota.

Opintotyon tavoitteena oli kohdeyrityksen tuotetiedonhallinnan kehityksen suunnittelu
seki toteutus. Kdytdnnon parannus pyrkimykset kohdistettiin tuoterakenteen selkeyteen
ja nimikkeiden jarjestelmilliseen hallintaan sekd nimikehakuun teknisten tietojen

perusteella.

Kohdeyritykselld esiintyi erindisid tarpeita tuotetiedon hallintaan. Kiytinnon t6issi tuli
kehittdd ratkaisu tuotenimikkeiden hallinnan tehostamiseen, soveltaen tutkintotyon

alkuosassa selvitettyi tuotetiedonhallinnan teoriaa.

Yksi kehityksen kohde oli PDM —ohjelman hakukoneen luonti. Hakutapahtuman tuli
olla mahdollisimman yksinkertainen ja helppo. Hakutoiminnoissa otettiin huomioon

eritoten suunnittelun, tuotekihityksen sekd markkinointiosaston tarpeet.

Tietojen kerdys ja syottd olivat tyon vaativampia ja aikaa vievimpid osia. Tarkeimpid
kohtia jdrjestelmdn toimivuudessa sekd rakentamisessa oli syotettivian tiedon
oikeellisuus. Tiedonsyoton tapahtuessa manuaalisesti tuli myds ottaa huomioon

tiedonsyoton aikana tapahtuvat mahdolliset inhimilliset virheet.

Sovellukset pyrittiin toteuttamaan niin, ettd niiden ylldpito ja mahdolliset muutokset

olisivat mahdollisimman helppoja toteuttaa myos tulevaisuudessa.

Tuotetiedon hallinnan/tuotteen elinkaaren hallinnan ensisijainen tarkoitus on
litkketoiminnan ydinprosessien tehostaminen parantamalla tiedon tuottamista, jakelua ja

hyodyntamisti liiketoimintaverkostossa.
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