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1. INLEDNING

Inledningskapitlet syftar till att ge ldsaren en bild av hur mitt val av examensarbete kom att

ske, problemformuleringen, syftet samt avgrdnsningen for arbetet.

1.2 Bakgrund

Under varen 2017 ldste jag en kurs i projektledning dir min projektgrupp skapade en
informationskvill med Roda Korset och Ridda Barnen pa Aland. Dit var allminheten
inbjuden att delta och lyssna. Tack vare det arbetet fick jag upp 6gonen for Roda Korsets
arbete lokalt och internationellt och kénde att en mojlighet kunde finnas for mig att kontakta
Roda Korset 1 Stockholm vilket gjordes. P4 sa vis kom jag i kontakt med deras
logistikavdelning. Ansvarig dir var vildigt vilkomnande och gav mig s& chansen att komma
som praktikant under sommaren hos dem. De skulle starta upp ett projekt for att rékna fram
hur manga textilier som flodar genom deras second hand-butiker och jag fick chansen att
delta 1 detta arbete. Mitt examensarbete visade sig vid fardigstillande ha behandlat ett aktuellt

amne da arets julklapp 1 Sverige for 2018 blev “Det dtervunna plagget”.

1.2.1 Flode av textilier 1 second-hand butiker

Det hir projektet gick ut pa att komma fram till en metod for att méta flodet av textilier i
deras second-hand butiker. De ville veta hur mycket textilier som ldmnas in i butiken och 1
vilken form de ldmnar. Det hér ledde mig in pa en vdg att 1dra mer om miljé och hur textilier
tas om hand nér dess livstid ar slut hos oss konsumenter; hur textilier atervinns. Roda Korset
och H&M anvénder sig utav samma leverantor for atervinning av textilier, den leverantoren
finns i Tyskland da det inte finns ndgon i Sverige. For att forstd bakgrunden till Rda Korsets
projekt som jag var en del av fick jag ldsa in mig pé textilatervinning och vad som hénder
med textilierna hos atervinnaren. T.ex lagas och tvittas textilier som dndé ar i sa pass gott
skick att detta dr mojligt och skickas vidare till “tredje varlden” dér de bidrar till forsorjning
for de som kan sédlja det i butiker och de erbjuder ett billigt alternativ for manniskor som
behover kldder men inte har rad att kopa nya. Vidare finns kldder som inte gar att laga och
sédlja vidare utan de mals istillet ner och blir till ny trad 1 vissa fall for att sy nya kldder eller

blir till trasor som bl.a fartygen anvinder for att torka upp olje- eller fargspill pa dick och i

4



maskin. Till och med dammet som blir 6ver efter att kldderna pé sitt eller annat processats
anvinds och blir till isolering i1 bl.a bilar. Sa bara for att ett klddesplagg inte ldngre duger till

att bira sa kan det fortfarande fa leva vidare 1 annan form.

1.3 Projektet

Projektet som skapades gick ut pa att ta fram en metod for att rdkna ut hur mycket textilier
som ldmnades in i butikerna varje vecka och i vilken form de ldmnade. Det bestimdes att fem
butiker skulle viljas ut dit jag kunde aka och véga in de textilier varje dag som donerades
samt viga de textilier som skickades till atervinning eller sldngdes. Pa sa vis kunde man med
mellanskillnaden rdkna ut hur mycket som séldes. Ett schema for hur detta skulle gé till
jobbades fram och reviderades allt eftersom olika behov uppstod da inte alla butiker har
samma forutséttningar. Vissa mindre butiker hade latt for sig att vara noga pa detaljniva
medan andra behovde vara mer generella. Det slutgiltiga resultatet blev det samma men

informationen som samlades in blev olika.

1.4 Syfte

Syftet med det hér arbetet var att ta fram ett eller flera scheman for att kunna rdkna ut hur
mycket textilier som flodar genom Rdda Korsets second hand-butiker samt f4 en djupare

forstaelse for rerturlogistik och hur detta anvénds i praktiken i Roda Korsets verksambhet.

1.5 Fragestillning

Fréagestillningen for empirin dr véldigt klar och rak, ddr man ville fa reda pa hur mycket
textilier 1 kilo som ldmnas in till butiken och i vilken form de ldmnar butiken. Utifran detta
hade jag relativt fria hinder att tillsammans med min handledare och kollega utforma en

metod och “schema” for hur métningen bor ga till.

Fragestillningen for teoridelen blev desto svarare eftersom jag i detta arbete gjort tvirt om
frdn hur man normalt sett gar till viga. Istéllet for att ldsa in mig pd teori forst och sedan

genomfor empirin gjorde jag tvirtom, empirin genomfordes forst och sedan teorin. Min



fragestéllning for teoridelen blev dérfor vialdigt paverkad av mitt resultat och arbete med

empiridelen. Jag har utgétt fran fragestdllningen “Vad ér returlogistik?”.

1.6 Avgriansningar

Eftersom min tid hos Réda Korset var tidsbegrénsad till sommaren 2017 skulle det ha varit
omojligt for mig att besoka alla deras second hand-butiker for att genomfora métningen. Vi
valde darfor att begrinsa antalet till 5 stycken sé att jag hade mojlighet att spendera en vecka i
varje butik samt ha tid efterat att sammanstélla métningarna. Dessa fem butiker valdes ut med
foljande kriterier: De ska ligga inom mdjligt pendelavstind med lokaltrafik och de ska

frivilligt vilja delta.

Min fragestéllning for teoridelen dr vildigt bred och jag har dirfor valt att beskriva reverse-
logistics véldigt generellt for att ge ldsaren en Oversiktlig forstaelse 1 vad det innebér och
varfor Roda Korset dr en del av det. Det sker ingen djupdykning i detaljer utan olika aspekter
tas upp och beskrivs enbart i stora drag. Reverse logistics innebér dven returer for felkop 1

butiker, men detta kommer inte tas upp hér.

Eftersom de siffror som samlades in i detta arbete under empiridelen &ar kdnsliga for Roda

Korset kommer de inte att redovisas utan istillet visas enbart de scheman som arbetats fram.



2. Teor1 - Returlogistik

I min teoridel presenteras vad jag kommit fram till i mina teoristudier i dmnet. Det var min
empiri som ledde mig in pa teorier om reverse logistics. Trots att jag i praktiken gjorde
empiridelen forst och teoridelen sedan, kommer jag att presentera det i omvdnd ordning, da
det dr mer logiskt. Mitt praktiska tillvigagangssdtt var en produkt av omstdindigheter snarare

dn planerat.

Som teori for mitt examensarbete fokuserar jag pa uttrycket returlogistik och vad detta

innebdr allmdnt. I min empiri kopplas det till Réda Korsets arbete med textildatervinning.

2.1 Returlogistik

En definition pd returlogistik kan vara foljande, Sandberg, Pal & Hemila (2018):
“The process of planning, implementing, and controlling the efficient,
cost effective flow of raw materials, in-process inventory, finished
goods, and related information from the point of consumption to the
point of origin for the purpose of recapturing or creating value or

proper disposal.”

Returlogistik dr ett véldigt brett uttryck och anvénds inom omrédet for atervinning déir dven
transporterna ingar, enligt Bjornland & Persson (2003) kan det dven kallas for “Gron
logistik”. Enligt Partridge (2011) krdver det att man ser bortom korttidslosningar och borjar
tanka langsiktigt. Returlogistik 16ser &ven problemen med hur man tar hand om restprodukter
frén produktion och hur produkterna i sig tas om hand efter att de “levt klart”. Det handlar om
att ateranvinda och aterskapa for att oka livstiden hos produkterna och dess komponenter.
Atervinningsforetaget SOEX beskriver pa sin hemsida nigra uttryck som anvinds for att
beskriva tankesittet; “zero waste” innebdr att man fokuserar pd att endast tillverka produkter
som kan &tervinnas om och om igen vilket 1 sin tur kallas for “closed loop” som innebaér att
materialet frdn en produkt anvdnds som grunden i tillverkningen av ndsta i samma slag.

“Open loop” innebér att materialet fran en produkt anvéinds som grunden for tillverkning av

7



en annan helt annorlunda produkt, t.ex. Pet-flaskor som grunden for tillverkningen av
syntetmaterial. Returlogistik kréver att foretagare och tillverkare stdller fragor som “kan det
hir ateranviandas?” eller “Kan delar av det hir ateranvdndas?”. Dessa fragor maste stillas
redan vid design-stadiet av en produkt for att minska restprodukter som inte kan tas om hand
pa ett miljovinligt sitt. Detta beskriver SOEX som “cradle to cradle”, ta ansvar for produkten

och dess material frén borjan till att det kan anvdndas som borjan till en ny produkt.

Foretagen som anvénder sig utav returlogistik har idag lite hogre kostnader for transport-
l6sningarna men de rdknar dven med att kunderna ar beredd att betala lite mer for deras
tjénster eftersom de dr det mer miljovénliga valet. Med hoga kostnader for transporten menas
inte att sjdlva transporten kostar mer bara for att den anvinds inom returlogistik utan for att
de produkter som fraktas dr tillverkade av atervunnet material eller &r pd vdg for att
atervinnas har ett ligre virde pa marknaden. SOEX kallar det for “downcycling” nér en
produkt tillverkas av &tervunnet material och sa forlorar i varde pa marknaden. Men det finns
dven produkter som kan siljas till samma pris som om de inte varit tillverkade av atervunnet
material, detta kallas da “upcycling”. Priset for transporten blir hogre nér det kostnadsfors pa
produkten; ndr den ska sédljas dr produktens “egenvirde” ldgre och 1 jamforelse blir di

transportkostnaderna hogre.

2.1.1 Returlogistik som vélgorenhet

Det finns de butiker som donerar helt nya kldder till vdlgérenhetsorganisationer som sysslar
med second-hand verksamhet. Detta kan butikerna gora for att kldderna ar ute ur sdsong och
istdllet for att slinga dem sad doneras de. I kundernas dgon tar butiken dé sitt ansvar bade
socialt och miljomassigt. De forvéntar sig 1 och med detta fa sina kunder att vara lojala till
dem under en langre tid och pa sé sétt far de ekonomisk vinning i sitt agerande. Detta dr dven
en vildigt viktig aspekt for butikerna i ett konkurrens sammanhang dar kunderna véljer den
butik som ar “bést pa allt”. I dagens ldge ar det véldigt viktigt for foretagen att ha ett bra

miljotank, detta styr kundernas kop.

For vélgorenhetsorganisationerna innebér detta att de far in kldder och textilier som kan séljas
till ett hogre pris och de kraver mindre jobb med sorteringen eftersom de dr helt nya och kan

hingas ut i butiken direkt. Sandberg, Pal & Hemil4 (2018).



Vilgorenhetsorganisationernas huvudsyfte med second hand-verksamhet &r att gora en
ekonomisk vinning. De vill {4 in sa mycket pengar som mojligt till sin verksamhet dér dessa
sedan gér till att finansiera olika vilgorande aktiviteter for méanniskor. Second-
hand-verksamheten dr ett sétt for dessa organisationer att “tjina egna pengar” och inte enbart

forlita sig pd medménniskors donationer. Sandberg, Pal & Hemild (2018).

2.1.2 Transport

Returlogistik eller Gron logistik, har stort fokus pa miljétank: atervinning, dteranvéndning
och minskning av restprodukter. Foretag som anvinder sig utav returlogistik &r “garanterade”
att de anvinder sig utav ett miljovénligt alternativ. Forutom atervinning etc. s maste man
tanka pé frakten i sig; hur transporteras godset? (Partridge 2011). Om man anvénder sig utav
ett icke miljovénligt transportsitt s& faller hela den grona logistiken, transportmedlen gor sa
pass stort avtryck pd miljon att man maste ta hénsyn till detta. Nar man tittar pa mojliga
transportsdtt sa dr kostnaden en viktig faktor. Om det ar vildigt dyrt med en miljovianlig
transport kommer den inte att anvéndas, for fraktkostnaden fir inte Overstiga vinsten av

atervinningen/ateranvandningen (Partridge 2011).

Bloomberg, Lemay & Hanna (2002) hédvdar att manga foretag sjédlva inte kan tillgodose sitt
behov av logistik utan hyr in denna tjinst frén en tredje part. Dessa tredje parts-leverantdrer
kan ofta se till sina kunders behov och skrdddarsy en l6sning som passar just dem for att hilla
kostnader nere men &ndd behalla effektiviteten. Det dr stor risk att kostnaderna for
transporten av andrahands-materialet blir hogre &n virdet i1 sig. Om detta blir fallet finns
ingen vinst 1 atervinning eller ateranvidndning och d& kommer den grona logistiken att
kollapsa. Men det finns 16sningar, en av dessa som foreslas i litteraturen &r jarnvag istéllet for
vignat. Tag kan hantera storre méngder &n vigtransporter och det blir dven billigare. Men ett
viktigt element for att fa ner kostnaderna for atervinning &r placeringen for faciliteten. Om

den finns pé néra hall och ar lattillgdnglig sa blir det billigare 4n om den ligger langt borta.



2.1.3 Atervinning

P& 1980-talet blev atervinning av avfall viktigt for industrier, ndringsliv och offentlig
forvaltning. D& 14g fokus pa att ateranvdnda sd@ mycket material som mdjligt, men idag ar
fokus inte bara pa atervinningen utan dven pa att reducera resursforbrukningen av ravaror och
energi, detta enligt Bjornland & Persson (2003). For reducering av forbrukning kommer
foretagets inkdpare in i bilden. Bjornland & Persson (2003) kallar det for “inkopslogistik™.
Ink&parna maste ta sitt ansvar i processen sa att foretaget kan minska sin forbrukning av olika

resurser bla. energi.

Atervinningsforetagen som tar emot restprodukterna méste kunna hantera de olika materialen
pa ett smidigt sitt, for att underlitta detta sorterar de personer som ldmnar in atervinningen sa
langt som mojligt 1 olika behallare t.ex. kartong, metall, plast, spill olja, textil etc (Bjérnland
& Persson 2003). Atervinningsstationer placeras ut i samhillen for att minska sopbergen och
ta ansvar for miljon (Bloomberg, Lemay och Hanna 2002). Bloomberg, Lemay och Hanna
(2002) menar att man maste komma pd ett sdtt att uppmuntra dtervinning utan att ldgga
kostnaden péd den atervunna produkten. Om man skulle kopa atervinning fran konsumenterna
kan det bli véldigt dyrt. Konsumenterna maste istéllet sjdlv vilja “donera” sina restprodukter

for dtervinning och éterinforande pa marknaden.

2.1.4 Process och effektivitet for atervinning

“Det svdara dr inte att designa ett system for reverse logistics, utan att infora det!”

(Bloomberg, Lemay och Hanna 2002).

Bloomberg, Lemay och Hanna (2002) beskriver returlogistik som logistiska aktiviteter och
god ledningsférmédga for att minska, forvalta samt gora sig av med restprodukter. Med
restprodukter menas det som blir kvar av produkten efter att den levt ut sitt liv hos
konsumenten. Vidare beskrivs att returlogistik innebdr att man flyttar produkter omvént i
kedjan, alltsd fran konsumenten och tillbaka; konsumenten ldmnar restprodukten pa

atervinningscentralen. Darifran kan det senare ateranvindas till att bli nya produkter och ta
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sig ut pd marknaden igen. De skriver att returlogistik dr en process i fyra steg, nedan
presenterat i punktform med exempel fran en artikel om textilatervinning (Sandberg, Pal &
Hemilé , 2018).

Steg 1: “Collectors”; Produkterna himtas frdn en dtervinningscentral och levereras till

den som ansvarar for dtervinningsprocessen.
- Under aret 2015 1 Sverige samlades det in 16000 ton textilier och klader
genom vélgorenhetsorganisationer och detaljhandeln. Sandberg, Pal & Hemild
(2018).
- Steg 2: “Sorters”; Produkterna sorteras beroende pa material. Om detta redan dr gjort
av de som lamnat in avfallet pa dtervinningsstationen kan detta steg hoppas over.
- Efter insamlingen sorteras allt in 1 olika kategorier som baseras pa skicket; ar
det smutsigt, nott eller dr det fint? Sandberg, Pal & Hemild (2018).
- Steg 3: “Processors”; Den ansvarige for atervinningsprocessen processar materialet .
- Beroende sedan pé namnt skick kan textilien genomga olika behandlingar t.ex
tvittning, strykning eller lagas. Sandberg, Pal & Hemild (2018).
- Steg 4: “Remanufacturers”; Det processade materialet blir till nya produkter och
aterfors till marknaden
- Vissa saker gér inte alls att sélja i befintligt skick utan om-designas till nagot
annat Sandberg, Pal & Hemild (2018)
- Exempel pd om-design finns hos Roda Korsets verksamhet, de kan t.ex

gbra om ett par jeans till en viska.

Om man inte dr noga i sorterings-och om-designfasen kan returlogistik bli ineffektivt och mer
kostsamt dn lonsamt... Dock bidrar insamlandet och forsdljning av second-hand till andra

véardehdjare t.ex socialt och miljomaéssigt. (Sandberg, Pal & Hemild, 2018).

Bjornland & Persson (2003) beskriver returlogistik som atervinning och dteranvdndning. De
menar att det finns tre forutsattningar for effektiv hantering:

- Produkterna maste vara designade for atervinning

- Infrastrukturen for insamlandet av atervinning méste fungera

- Det maste finnas marknader for de insamlade produkterna t.ex second-hand.
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Om négon av dessa parametrar saknas, kommer atervinningen av produkter inte att fungera.
Det dr som en brand-triangel, tar man bort syre, virme eller brannbart material kommer elden
att slockna. Likadant ar det i detta fall, t.ex om inte produkterna ar designade for &tervinning
spelar det ingen roll om det finns god infrastruktur for insamling eller en blomstrande

second-hand marknad. For produkterna kommer aldrig att ta sig dit.

Drygt 20% av insamlat material siljs p4 marknader i Visteuropa, 50-60% siljs i Osteuropa,
Afrika och mellandstern. Resterande material blir incinererade, alternativt atervunna vid en

atervinningscentral beroende pé dess skick. (Sandberg, Pal & Hemild, 2018).

2.1.5 Kritik mot dtervinning av textilier

Sedan millennieskiftet i Sverige har textilanvindningen okat med 30%. Dar dr kldder i
majoritet och detta resulterar 1 att vara den fjarde storsta posten i koldioxidutslapp i landet. I
genomsnitt koper varje person ca 13 kg/ar. Av detta hamnar sedan 8 kg i1 hushéllssoporna
(Kérnstrand 2017). Skélet till att madnga ménniskor slanger sina kldder kan variera men dven
om man skickar dem till atervinning &r det inte alla plagg som faktiskt gar att atervinna. Det
beror pa att manga textilier innehaller sa kallat “blandmaterial”. Kérnstrand menar i sin
artikel att mindre dn 1% av textilierna verkligen kan atervinnas till att bli nya textilier. De
kldder som finns att kopa i bomull som ar tillverkat av dtervunnet material kommer oftast
frdn gamla lakan och klader tillverkade i1 syntet kommer ofta fran &tervunna pet-flaskor
(eftersom syntet dr en textil tillverkad av plast). Men kritiken som riktas mot “atervunna
plagg” dr den att om ett plagg en gang blivit tillverkat av atervunnet material gar det inte att
atervinna igen. Produktionen av textilier dr den stora miljoboven snarare @n textilierna i sig
sjdlva. Produktionen dr den samma oavsett om tillverkningen anvinder helt nya material eller
atervunna material. Slutsatsen i artikeln ar att kopa second-hand hellre &n nytt (dven om det

ar dtervunnet) samt minska den totala konsumtionen.

2.1.6 Kunderna

Patricia Oom do Valle (2009) papekar vikterna av kundernas engagemang i processen med
returlogistik. Hon sdger att kedjan borjar med kunden och slutar pa marknaden. Kunden ar

den fOrsta lanken for att kunna dtervinna produkten, utan kundens deltagande i forloppet
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skulle returlogistik inte kunna fungera. For att fa ett effektiviserat system av returlogistik
behover foretagen fokusera mer pa kunderna; de behover informera om nédvindigheten att
atervinna. Men sambhiéllet maste gora atervinningen mojlig nidr kunderna ar Gvertygade.
Samhillet maste se till s& att det finns &tervinningsstationer tillgdngliga utan att kunderna
behover éka langt eller lagga ner mycket tid pa sjdlva dtervinningsprocessen. Bloomberg,
Lemay och Hanna (2002) menar att man maste komma pa ett sétt att uppmuntra dtervinning
utan att lagga kostnaden pa den atervunna produkten. Om man skulle kopa atervinning fran
konsumenterna kan det bli vildigt dyrt. Konsumenterna maste istéllet sjdlv vilja “donera”
sina restprodukter for dtervinning och &terinforande pd marknaden. Bjornland & Persson
(2003) namner att konceptet “Supply Chain Management” inte bara kan anvéndas for att sa
snabbt och smidigt som mojligt fa produkterna ut till kunderna utan detta borde lika effektivt
kunna anvindas for att fa tillbaka produkterna i kedjan. Anvidndning av just-in-time ar ett bra
sdtt att minska avfall hdvdar de vidare. Eftersom just-in-time gér ut pa att inte ha stora lager
och producera hela tiden, sd vintar man och producerar pé bestillning. D4 minskar man pa

energiforbrukning, transporter och lagerkostnader.

For att kunderna ska vara intresserade av att kdpa produkter av dtervunnet material maste
virdet pa dessa understiga det upplevda vérdet av produkten i sig, annars blir det inget kop.
Men kunderna ser inte alltid enbart till det ekonomiska vérdet pd produkter. Nir en kund star
infor ett val kan den likvél fundera 6ver produkternas miljoaspekt och deras sociala avtryck.
Om kunden vet att det blivit producerats pa ett ansvarsfullt séitt och det finns mgjlighet att
efter kundens egna anvéndande av produkten 1dta den ga vidare i sin livscykel och bli till
nagot nytt eller bli sald igen second-hand, d& okar produktens vérde. (Sandberg, Pal &
Hemil4, 2018).

2.1.7 Myndigheter

Enligt Bjornland & Persson (2003) kan och boér myndigheterna hjdlpa ndringslivet med
returlogistik; att gora miljohdnsyn lonsam. Deras forslag ér att myndigheterna anvénder sig
utav de styrmedel som de har till sitt forfogande. Vidare papekar de att myndigheterna har tre
stycket huvudprinciper som de ska f6lja. Dessa ar:

- Fororenaren ska betala. Den som dr ansvarig for fororeningarna ska dven vara den

som betalar for att detta “stddas upp” och tas om hand. I detta fall har myndigheterna
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styrt upp det for sjofarten, dér star i sjolagen att fororenaren dr den som betalar for att
ta hand om fororeningarna, t.ex vid oljespill och oljeutslépp.

- “Vagga till grav”. Producenterna ska ta med i berdkningen hur produkterna ska tas
hand om pa ett sa miljovénligt sdtt som mojligt frén det att de produceras till det att de
ska atervinnas, produktens livscykel.

- Avfallsforebyggande. Foretagen ska reducera sin forbrukning av material och éndra
syn vid produktions- och ink&psvanor och tdnka mer miljovanligt.

Vad giller Avfallsforebyggande fortsitter Bjornland & Persson (2003) med att det inte bara
4r foretagen som ska tinka “avfallsforebyggande”. Aven konsumenter maéste ha det
tankesdttet, dven 1 det aspekten spelar myndigheter en stor roll. Som det ser ut idag sa ldggs
oproportionerligt stort fokus pa avfallshantering jamfort med kéllreducering. Det &r viktigt att
man atervinner det man har brukat, men det &dr desto viktigare att minska sin konsumtion. Ju
mindre som konsumeras desto mindre behover atervinnas. Déarfor behover foretagen och
myndigheterna ha en helhetspolitik. De behdver utveckla marknader for atervunnet och
ateranvandbart men de behover dven tinka pé att jobba for en minskad totalforbrukning och
Oka produkternas livstid. I det hdr avseendet bor man ta lardom av bilindustrin. Dér dr de
vildigt duktiga pd att ateranvdnda delar genom bilskrotar, tack vare att bildelarna ar
standardiserade och pé sé vis kan passa till flera bilar av samma mérke. Tack vare detta kan
en bil som inte ldngre gér att kora plockas isér och delarna kan siljas vidare for att laga andra

bilar. Men dven andrahandsmarknaden é&r stark! Det ar fler som kor en begagnad bil &n en ny.
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3. METOD

I den hdr delen beskriver jag de metoder som jag har anvdint i teoridelen och empiridelen for
att na fram till det resultat som redovisas. Metoderna som presenteras dr de som jag i
efterhand kan konstatera att jag har anvint mig av och vilket stod jag har for det i
litteraturen. Tillvdgagangssdttet for hur butikerna blivit valda och varfor samt hur studien
utfors presenteras, utover det diskuteras dven valda metoder; hur de kommit att ha inflytande

i presenterat arbete. Slutligen resoneras tillika studiens validitet och reliabilitet.

3.1 Litteratursokning

Till teoridelen dr undersokningsmetoden litteraturstudier via bocker och sdkningar &ver
internet. Tack vare végledning fran handledare gavs forslag pa olika bocker som kunde
anvindas vilka i sin tur ledde vidare i studierna. De bdcker som studerats och varifran
information inhdmtats dr skrivna av professorer och publicerade av kdnda forlag vilket ger
dess innehdll storre kredibilitet. De sdkord som anvints 1 sokmotorn Google for att hitta
information G&ver nétet dr “reverse logistics”, “gron logistik”, “textile recycling” samt

“textilatervinning”.

3.2 Val av undersokningsmetod: empiri

Empiridelen bestod av att under sommaren 2017, vid min praktik pd Roda Korsets
logistikavdelning 1 Stockholm, ta fram olika scheman som kunde anvéndas for att méta flodet
av textilier 1 deras second hand-butiker. Dessa floden skulle métas kvantitativt 1 forsta hand,
men med en viss kvalitativ vinkel, eftersom textiliernas skick avgjorde vilken kategori de
tillhorde; kunde det séljas eller atervinnas eller var det en total forlust genom att man sldngde

det?

3.2.1 Tillvigagéngssétt

Eftersom Roda Korset har manga butiker runt om 1 Sverige och jag omdjligt kunde besdka
alla for att utféra denna métning var vi tvungna att vélja ut en handfull butiker inom ett

rimligt avstand fran Stockholms innerstad dit det var mdjligt att ta sig 6ver dagen kommunalt.
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I rapporten “Att tilligna sig Grounded Theory” skriver Gunilla Guvé och Ingrid Hylander
beskrivs bl.a teoretiskt urval, vilket vi anvinde oss av 1 vart urval av butikerna som skulle
ingd 1 detta projekt. Vi borjade med att gora ett dppet teoretiskt urval dér vi sdg over vilka
alla butikerna var som fanns i Stockholmsomrédet. Vi gick sedan vidare med ett strategiskt
teoretiskt urval dir vi bestimde vilka av dessa butiker vi var intresserade av att genomfora
projektet i. Slutligen gjordes ett selektivt urval dir vi ringde runt till de strategiskt utvalda
butikerna och fragade vilka som ville vara med eller inte. Detta eftersom det var viktigt att de
ansvariga for butiken var villiga att ta emot mig och pd sa sétt vara en del av denna
undersokning. Fem olika butiker valdes, métningen utfordes under en vecka i varje butik dar
jag ndrvarade under hela unders6kningen. Tva butiker valde att sjdlva utfora det hela med
enbart handledning frdn mig i uppstarten. Genom arbetet i butikerna och att vara en del av det
dagliga arbetet gav det mig en forstielse for hur de jobbade och vad som skulle fungera och
inte. Innan jag gav mig ut till den forsta butiken hade jag ett forslag pa hur métningen skulle
ske; ett schema som jag kommit fram till efter vad som villes fa svar pa. Detta kom sedan att
utvecklas under tidens gang eftersom jag ldrde mig hur det fungerar i butikerna och vad som
var gorbart och inte. Nedan presenteras forklaringen till utvecklingen av dessa scheman samt

vilken typ av metod for detta som anvénts.

3.2.2 Utveckling av scheman for métning

Under min introduktion till projektet fick jag forklarat for mig vad som var det huvudsakliga
intresset; hur mycket textilier ldmnas in till butikerna och i vilken form limnar det butikerna?
Utifran den problemformuleringen skissade jag upp ett schema i vilket kunde antecknas for
varje dag hur ménga kilo textilier ldmnades in och om dessa anlinde i en liten pése,
mellanstor eller storre sick samt om gavan kom fran en privatperson eller frén ett foretag.
Eftersom Roda Korset vill vara med och jobba for miljon utover sitt arbete for en béttre
levnad for ménniskor viljer de att sédlja det som inte kan sdljas i butik till en
atervinningscentral for textilier. Darfor fanns det tre alternativ som inldmnade textilier kunde
ta ut ur butiken: salt till kund, skickat till atervinning eller slingt. Av det som skulle
atervinnas fanns tvé kategorier, “direkt” och “fran butik”, vilket gav mojlighet att fa reda pa
om det som ldmnats in inte gick att sdlja alls och direkt maste skickas vidare eller om det
varit 1 fint skick men inte funnits intresse for hos kunderna i butiken och dérfor skickats

vidare till tervinning. Det fanns dven en sista kategori som var “sldng” alltsa sddant som var
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1 s& daligt skick att det inte ens gick att dtervinna t.ex utsatt for mogel eller malarfarg. Allt
eftersom projektet fortskred i1 olika butiker utvecklades schemat till tre olika varianter som
jag valde att namnge efter den butik som haft storst inflytande i dess utformning (dessa
scheman presenteras 1 empirin). Varje butik var unik med sina egna rutiner for
omhindertagande av textilier och vilka kunder som var huvudfokus. Beroende pa varje butiks
situation utvecklades schemat. Vissa butiker hade ett vildigt lugnt tempo dér inte sa stora
méngder textilier kom in per dag, dir hade man stérre mojlighet att sortera i olika kategorier
och méta pésarnas storlek for varje dag. Andra butiker hade ett vildigt hogt tempo, dér var
det inte alls mdjligt att pd samma sitt méta allt, utan dir fanns det behov av att ldgga ihop till

en total for dagen eller for veckan utan att ha antecknat storleken pa gavan.

3.2.3 Deltagande observation

For att kunna utféra métningarna i butikerna och vidareutveckla “métnings-metoden” deltog
jag 1 det dagliga arbetet 1 tre av fem butiker for att pa bédsta sétt f4 en klar bild av hur man
arbetade och vad som var mgjligt att krdva av volontdrerna for att nd fram till den 6nskade
informationen. Pa s& vis kunde jag hjélpa till med att schemat blev foljt pa korrekt sitt, att
inga missforstdnd uppstod samt assistera med maétningen i sig sjédlvt. I boken Kvalitativa
studier i teori och praktik skriven av Per-Gunnar Svensson och Bengt Starrin (red.) bendmns
detta tillvigagangssitt som deltagande observation. 1 boken beskrivs det som en metod att
studera verkligheten inifran. I det hir fallet innebar det att jag, som ndmnt tidigare, deltog i
det dagliga arbetet i de butiker dér detta onskades och pa sa vis fick en helhetsbild av arbetet
och hur min studie behdvde utvecklas for att det skulle vara sa ldtt som mdjligt att anvdanda
schemat for métningen. I en uppsats skriven av professor Barbara B Kawulich i maj 2005
berittar hon att deltagande observation som metod har anvénts sedan andra hilften av
1800-talet. D& anvindes den framst av forskare inom antropologi och sociologi. Vidare
skriver hon att den hér typen av metod kan anvindas for att se hur mycket tid som spenderas
pa olika aktiviteter. Det var en av de aspekter jag behdvde fa reda pd om én ovetande just da
att det var en viktig faktor. Tack vare att jag sjidlv kunde se hur arbetet gick till och vad som
lades tid pd kunde de olika schemana utvecklas. Fortséttningsvis beskriver hon hur
deltagande observation kan vara en bra metod att ha anvént for att fa en hogre validitet till sin

studie, eftersom det har gett en djupare forstéelse for det som studerats. Barbara B Kawulich
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skriver ocksd att anvindaren av deltagande observation mdste ta hinsyn i det avkodade
resultatet att dennes kon, etnicitet, sexualitet, klass och teoretiska angreppssétt kan influera pé
vilket resultat som fas. Eftersom min deltagande observation gick ut pa att komma fram till
ett fungerande schema for en kvantitativ undersokning anser jag att ovan ndmnda “hinder”

inte har spelat ndgon roll.

3.2.4 Grounded theory

Utover deltagande observation anvdnde jag metoden Grounded theory som beskrivs i boken
Foskningsprocessen skriven av Henny Olsson och Stefan Sorensen. Denna metod dr ett
resultat av hur jag har gitt tillviga; det faktum att jag borjade det hir arbetet med projektet

for Roda Korset och utifrdn det har letat stod i teorier om reverse logistics.

Denna metod sddan att den appliceras nér resultatet ska vara kvalitativt. D& min studie ar
bade kvantitativ och kvalitativ anser jag att grounded theory har varit en del av min metod for
det resultat jag presenterat. Grounded theory som metod dr induktiv vilket innebdr att man
kommer fram till sitt resultat eller sin kunskap inom det undersokta omradet genom att
sammanfatta de observationer som gjorts. Utpekande for den har metoden &r att man borjar “i
falt” och tar sedan sitt resultat med sig och borjar sina teoristudier i efterhand och letar stod

for sin empiriska del.

Som nidmnts ovan skall enligt grounded theory-teorin grundas i empirin. Dock leder det till
ett diskuterat problem; om mitt val av litteratur &r helt objektivt eller inte? Saklart inte. Jag
letar efter litteratur som stddjer det som min empiri-del handlat om. Det gor mig till en
subjektiv skribent i teoridelen, p4 bade gott och ont vill jag argumentera. A ena sidan
kommer min subjektivitet gbra sa att jag héller mig till &mnet, & andra sidan kan det innebéra
att jag bortser fran viss information som jag anser irrelevant da den inte direkt handlar om det
jag letar efter trots att den ur en vidare synvinkel kunde vara intressant. Detta diskuteras mer i

kéllkritiken.
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4. EMPIRI

Min empiri dr det jobb jag gjorde for Roda Korset i Stockholm under sommaren 2017 som
praktikant pa deras logistikavdelning. Roda Korset i hela Sverige jobbar med returlogistik
bl.a genom sina second hand-butiker pd tva sdtt. Det forsta dr just att det dr second-hand
som i sig dr en typ av returlogistik eftersom de sdljer produkter vidare som levt klart sitt liv i
sitt forsta hem och som istdllet hade slingts bort, men tack vare Roda Korset (och andra
liknande koncept med second-hand) far de chans till nytt liv i ett annat hem. Det andra sdttet

dr att de textilier som inte kan sdljas i butiken sdljs till atervinning istdllet.

4.1 Mitprojektet

For att forsta vad som skulle géras under sommaren och for projektet som jag var delaktig i
fick jag delta i ett mote med de tva projektledarna dér vi diskuterade vad de redan visste och
vad de Onskade fi veta samt “brainstormade” om hur onskvérda virden skulle kunna tas
fram. Nér jag sa fatt en bild av detta fick jag praktisera i en av Rdda Korsets butiker under en
dag for att fa en bild av hur det dagliga jobbet sadg ut. Detta var véldigt nyttigt for mig nér jag
sedan skulle gbra upp ett schema for hur matningen kunde ga till. I teorin skulle ett schema
kunna anvindas for alla butiker men det skulle sedan visa sig i1 praktiken att det inte
fungerade och schemat fick revideras. Detta resulterade i tre olika scheman som 1
“slutsiffrorna” var jimforbara men gav mer eller mindre detaljerad information. For att gora
de olika scheman forstieliga och ge volontirerna en bild av hur det hela var tdnkt att fungera
skrev jag dven en instruktion samt ritade upp ett flodesschema. Erfarenheten blev att

flodesschemat uppskattades mer én den textade instruktionen.

En vecka spenderades i tre av de butiker som detta utférdes i1 och tva butiker valde att sjilva
utfor maéatningen. Efter veckan 1 varje butik och insamlandet av siffror 1 schemana
sammanstélldes dessa i1 tabeller och grafer for att gora det hela Overskadligt samt
analyserades. Aven en utvirdering av hur métningen fungerat gjordes efter varje butik for att

kunna vidareutveckla metoden och fa en bild av den problematik som kan uppsta.
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4.2 Scheman

Det forsta schemat som utvecklades var ocksd det schemat som visades sig fungera bést i tre
av fem butiker, se tabell 1. Det togs fram teoretiskt forst och testades sedan 1 butik 1 och
fungerade bra sa anvédndes dirfor vidare 1 tre av de fem deltagande butikerna. Den forsta
butiken fick in gavor frdn privatpersoner, en “forsta hands-butik” samt frdn hotell och
vandrarhem (sddant som blivit kvarglomt och inte fragat efter). Kolumnen “Totalt/kategori”
ar intressant for genom den informationen kan man rékna ut procenten vilken kan anvindas
for att jamfora de olika butikerna med varandra for att se om négot verkar avvika valdigt
mycket. Uppticker man en sddan avvikelse kan man analysera den och se om det beror pé
nagot matfel, ovidntad omstdndighet just den veckan eller om det &r ndgot i
arbetssittet/skicket pad gdvorna som inlimnas som det beror pa. Nedan presenteras schema

nummer ett:

Tabell 1: Schema 1 som togs fram teoretiskt och testades praktiskt i forsta butiken, anvindes i tre butiker totalt.

Privata
Schema 1 gévor Butik Hotell Atervinning

v. Liten Mellan Stor Direkt Fran butik  [Sléng

Maéndag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

Fredag

Lordag

Sondag
TOTALT

Totalt av
varje kategori

Eftersom ovan schema inte fungerade for tva av butikerna uppgjordes varsitt eget schema for
dem 1 samsprak nér projektet introducerades, se tabell 2 och 3. De forklarade hur just deras
verksamhet fungerade i butiken och vad som var mojligt for dem att genomféra och inte. |
den ena av dessa butiker, se tabell 2, hanterades stora méngder och de textilier som togs emot

kom enbart fran privatpersoner, darfor togs kategorierna “hotell” och “butik” bort. De kldder
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som man fick in skickades enbart till atervinning, ingenting slingdes, darfor togs
“slang”-kategorin bort. Nér nagot skickades till dtervinning var det ett beslut som togs direkt
vid sorteringen. Ingenting togs fran butiken for atervinning. Istéllet sdnkte man priset pa
plagget eller textilien tills det blev sdlt. Av den anledningen kunde kategorin “atervinning
frén butik” tas bort. Under veckan som projektet pagick si vigde man dérfor varje dag det

som donerades till butiken och det som skickades till atervinning.

Tabell 2: Schema 2 som togs fram i en av butikerna som hade andra forutsdttningar for utférandet av

mdtprojektet.

Privata
Schema 2 |gévor Atervinning

V.

Mandag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

Fredag

Lordag

Sondag

Den sista butiken var den storsta av de butiker som ingick i denna métning, det innebar dven
att de som jobbade hédr hade som mest att gora. Av den anledningen behdvde schemat for
denna butik ocksa revideras, se tabell 3. Precis som 1 fallet med foregdende butik fick denna
enbart gdvor fran privatpersoner. Vad giller atervinning s togs inget fran butiken, allt som
hingdes ut saldes, istéllet sorterade man bort en del direkt och skickade for dtervinning och
det som inte var i skick for det slingdes. Eftersom det var manga ménniskor som jobbade 1
denna butik och tempot var hogt valde man att anteckna allt for hela veckan pa en géng och

inte hélla reda pa vilka dagar som textilien eller kladesplagget kommit in.

Tabell 3: Togs fram i den sista av butikerna som dven var den stérsta ddr forutsdttningarna inte sdag ut som i de

ovriga.
Schema 3 Privata gévor Atervinning

Direkt Sléng
v.
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4.3 Sammanstillningar

Efter att varje butik har genomfort métningarna under en vecka sammanstilldes resultatet i
tabeller och diagram for éverskadlighet och jimforbarhet. Aven en utvirdering gjordes for
varje butik for att se var man kunde forbéttra tillvigagangssattet infor kommande métningar 1
andra butiker. De scheman som anvindes, och som beskrivits ovan 1 tabeller 1-3, var olika
och gav inte lika mycket detaljerad information, av den anledningen kunde man inte jimfora
alla parametrar av den insamlade informationen. Det var dock mojligt att den jdmfora den
totala sammanstéllningen for hela veckan och totalt for varje kategori. Eftersom butikerna var
av olika storlek kunde man inte se till antal kilo som l&dmnats in och skickats ivdg eftersom
det d4 hade gett en vildigt oréttvis bild av det hela. Istéllet jamfordes den procent som kunnat
raknas fram och som visade hur mycket procent av det som ldmnats in skickades ivég till

atervinning direkt, togs tillbaka fran butiken och skickades till atervinning eller slingdes.

Det hér projektet utfordes under sommaren och det kan argumenteras om det ér en
representativ tidpunkt for butikerna. Det kan antingen innebéra att de far in mycket mer dn
vanligt for att minniskor har tid p& semestern att rensa hemma, men det kan ocksé innebéra
att de far in mycket mindre &n vanligt pa grund av att ménniskor ar bortresta.
Butiksforestandaren fick darfor svara pa om resultatet som métts upp var representativt for en
“normal-vecka” eller om det pa ndgot sétt avvek fran hur det vanligtvis var. Eftersom ingen
métning utforts tidigare fick forestdndaren “gé pa kénsla” och tidigare erfarenhet av hur
mycket pd ett ungefdr man brukar fa in. I de fem butiker som deltagit, ansdgs virdena vara

representativa for perioden.

Eftersom métningen enbart utfordes i fem butiker kan ingen slutsats dras om vad resultaten
visar generellt for Roda Korsets second-hand butiker, utom f6r just de fem som deltagit. Det
hér projektet kan ses som en “pilotstudie” infér kommande métningar i andra butiker, ett test
for att komma fram till vilket typ av schema som kan anvéndas for att i framtida studier

komma fram till ett representativt resultat for alla butiker.

Den jamforelse som gér att gora visar hur mycket i procent av inkomna gavor som kan siljas

vidare och hur mycket som maste skickas till dtervinning. Man kan tanka sig att kvaliteten pa
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textilierna och kladerna spelar roll i om man fér ett “bra” resultat eller inte och det i sin tur
kan spegla ménniskors syn pa second hand-verksamheten, tycker man att det &r vért att lamna
in “fina” plagg eller inte? Man kan ocksé fraga sig om de som sorterar i butiken har sorterat

for hart eller inte?

4.5 Analys

Roda Korsets second hand-butiker fungerar enligt processen i fyra steg som Bloomberg,
Lemay och Hanna (2002) beskriver. Steg 1 var att materialet samlas in, i Roda Korsets fall
innebér det att minniskor kommer in till butiken med sin donation av kldder och textilier.
Steg 2 gér ut pa att det donerade materialet sorteras, detta gors i lokaler bakom sjélva butiken,
dér bestdms vad som skall séljas och vad som ska skickas till dtervinning. I steg 3 processas
textilien eller kldderna, i second hand-butiken betyder det att plaggen antingen tvéttas om det
behovs, stryks eller lagas. Steg 4 som dr “remanufactoring” innebdr omarbetning av
materialet, detta betyder for R6da Korsets del att medarbetarna ibland syr om det donerade
materialet till ndgot annat och pé sa sitt skapar en ny produkt. Det &r precis vad Partridge
(2011) menar med sitt pastdende att man maste vara kreativ med synséttet och fundera pa vad

man kan utveckla materialet till.

De tre butiker i métningen med minst procentuell forséljning var de butiker som inte hade
nagot samarbete med “forstahands-butiker” utan enbart forlitade sig pd privatpersoner.
Sandberg, Pal och Hemild (2018) menar att om second-hand butiker far in donationer fran
“forstahands-butiker” dr dessa 1 battre skick och kridver mindre jobb dn de som ldmnas in fran
privatpersoner (och kan dessutom séljas till ett hogre pris). En friga som kan stéllas dr om
resultatet berott pd att butikerna med bast forsdljningssiffror hade det pa grund av sitt
samarbete och pé sa sitt fick in textilier och kldder med béttre kvalitet &n de butiker som inte

hade detta samarbete?
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5. DISKUSSION

Kéllorna som jag har anvint mig av i min teoretiska del ar litteratur skriven av bl.a
professorer och publicerade av kinda forlag alternativt granskade av universitet, artiklar
hittade via internetsokningar samt webb-sidor. Mina kéllor dr relevanta for 4mnet men det
hade gett storre kredibilitet till mitt examensarbete om dessa hade varit fler &n vad som har

anvants.

Vad giller de bocker som anviénts anser jag dess trovirdighet vara hog och detta baseras pa
just det faktum som ndmnts att de ar skrivna av professorer och publicerade av kénda forlag.
Jag far anta att verk som utgivits pa detta vis har genomgatt ndgon form utav granskning och
godkénts darigenom. Séklart kan och bor man forhalla sig kritisk till dessa dnda eftersom de
skrivits for ett antal ar sedan och forskningen inom omrédet ror sig hela tiden framat. Dock
anser jag dess palitlighet fortfarande vara géllande eftersom manga kéllor skrivna vid olika

tillfallen har ett visst stod for varandra.

Nar det kommer till de artiklar som studerats menar jag att deras kredibilitet &r bra eftersom
dessa ar skrivna av forskare inom d&mnet och deras kunskaper torde te sig hoga. Dock finns
viss form av skepsis riktad mot artikeln publicerad i Dagens Nyheter. Trots att tidningen i sig
sjdlvt tillhor de “battre” dr inte allt som publiceras dir helt hundra procent korrekt och
skribenten till denna artikel har haft som mal att hitta kritik mot textilatervinning. Jag har valt
att redovisa dess innehall och synsitt for att ge 1dsaren av mitt arbete en inblick i den kritik

som riktas mot det &mne jag skriver om och pd sé sitt hoppas jag h6ja min egen trovirdighet.

Vad géller webb-sidan varifran information har inhdmtats anser jag dess palitlighet vara hog,
detta trots att de séklart enbart kommer att publicera information som stodjer deras
verksamhet. Anledningen till att jag valde SOEX som informationskélla var genom att jag
varit i kontakt med den tidigare tack vare att de var leverantor till Roda Korset samt H&M for

textilatervinning.
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Man bor som ldsare av detta arbete forhélla sig kritiskt till mina kéllor och mig sjdlv som
skribent eftersom den information som jag presenterar hér &r tolkad av mig sjilv som lekman

inom amnet.

5.1 Studiens reliabilitet och validitet

Min studie som resulterat i olika scheman som kan anvéndas av Roda Korset for att mita
flodet av textilier i sina second-hand butiker utfordes efter basta forméga. Jag skulle vilja
pastd att den hade hog validitet och reliabilitet. Validiteten dr hog eftersom det som méttes
var det som efterfragats. Hur mycket textilier tas emot i butikerna varje vecka och i vilken typ
av storlek ldmnas de in/dag samt i vilken form ldmnar de butiken? Reliabiliteten i det hela
kan diskuteras eftersom de scheman som anvénts var framtagna av mig sjélv efter mina
erfarenheter i de olika butikerna. Men eftersom de siffror som presenterats 14g inom det
rimliga omradet s& anser jag att dessa var representativa for varje enskild butik. Det kan
diskuteras huruvida sommaren bdst representerar en butiks “vardag” eller inte. Med det
menar jag att & ena sidan kan sommaren innebéra dkad aktivitet for att manga har semester
och mojlighet att besoka butiken samt, i detta fall, “rensa ut garderoberna” och ta med sig
textilier till butiken. Men det kan a andra sidan ocksa innebdra minskad aktivitet pa grund av
nimnda semester. Istdllet for att vara hemma och ga i butiker har kunderna rest bort. Av
dessa tvd synvinklar kan man fundera over studiens reliabilitet. Dock kan validiteten ha
paverkats positivt om det senare resonemanget skulle vara det rddande. Det innebar i sddant
fall att volontérerna som jobbade 1 butiken hade storre mojlighet att sétta sig in 1 projektet att

mita flodet av textilier och utformning av schemat dn vad de hade haft om det varit “vardag”.

5.2 Framtida examensarbeten

Framtida examensarbeten inom returlogistik skulle kunna reda ut vilket transportsatt som &r
mest miljovanligt att anvdnda sig utav nér butiker eller andra foretag skall transportera sin
atervinning till dtervinningscentraler. Man skulle dven kunna se over frdgan om det skulle
16na sig att starta upp en textildtervinningscentral ndrmare &n den som finns i1 Tyskland. Om
man vill gora ett arbete liknande det jag har gjort skulle en jamforelse mellan olika

vilgorenhetsorganisationer som driver second-hand butiker vara intressant, se hur de jobbar
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med att ta hand om det som inte gar att sdlja i butikerna. Det hade dven varit roligt om nidgon
framtida student kontaktade Roda Korset igen och foljde upp detta projekt for att se vilket

resultat som natts i andra butiker nir detta drevs vidare efter att jag hade ldmnat.
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6. SLUTSATS

Syftet med det hir arbetet var att ta fram ett eller flera scheman for att kunna rikna ut hur
mycket textilier som flodar genom Rdda Korsets second hand-butiker samt fa en djupare

forstaelse for returlogistik och hur detta anvinds i praktiken i R6da Korsets verksamhet.

Roda Korsets arbete med returlogistik genom sina second hand-butiker bidrar till ekonomisk
vinning for de sjdlva som organisation. De har inga direkta utgifter for de kldder och textilier
som donerats till butiken (dven om de sdklart har indirekta utgifter for lokaler och till viss del
personal dven om majoriteten dr volontdrer etc). Tack vare arbetet med second-hand
forsdljning bidrar Roda Korset till att forldnga textiliers livslangd och genom det sparar de pa
miljon och far in pengar till sin vilgorande verksamhet dar de kan hjédlpa andra méanniskor till

ett béttre liv.

Roda Korsets butiker finns pd de flesta platser i Sverige och dr for majoriteten av
befolkningen létta att ta sig till for att 1dmna in sina klader och textilier. P4 sé vis har de gjort
sig tillgéngliga och underlattar for ménniskor att donera istéllet for att slénga i soporna. Tack
vare samarbetet med en dtervinningscentral kan de kldder och textilier som inte gér att silja fa
genomga dnnu en sorteringsprocess for att se om de gar att sélja pa en annan marknad eller
om materialet atervinns for att gi till tillverkningen av nya textilier eller om de far anvéndas
som trasor tex. pd fartygen for oljespill, ddr de sedan bridnns upp om fartyget har en

incinerator ombord eller fors i1 land till en atervinningsstation som hanterar olja.

Genom sina second hand-butiker bidrar Roda Korset till malet med zero waste och closed
loop. Men for att det ska kunna fungera méste méanniskor vara villiga att istéllet for att sldnga
sina anvdnda kldder och textilier 1 soporna, samla ihop det och ldmna in det till deras
second-hand butiker. Aven butiker som siljer nytillverkade klider och textilier kan ta sitt
ansvar for miljon genom att ldmna de oséljbara textilierna och kldder till second hand-butiker
och atervinning. Ju fler som ansluter sig till det forhallningsséttet och tankebanor desto storre
inflytande far man da gentemot designteam som i allt storre utstrickning kommer att ge det

som kunden vill ha; material som gar att dtervinna 1 sin helhet och bidra till zero waste. Ju
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mer material som kan dtervinnas desto mindre material kommer att produceras och dé sparas

det pd naturresurser.

Trots kritiken som framforts mot atervinning av textilier anser jag personligen att sa lange det
inte finns ett béttre alternativ till hands bor man totalt sett minska sin konsumtion av kldder
och textilier, men de som man koper och anvinder bor, nir de dr uttjdnta hos en konsument,
fa chansen genom second-hand butiker f& borja om péd nytt hos nésta. Nar de tillslut ar sa
utnotta att de inte langre gér att anvinda till andamalet bor de dtervinnas for att bli till nytt
material som kan anvindas till nya produkter. Pa sa sétt borde det till slut 16na sig ur ett

miljomassigt synsitt dven om produktions forloppet fortsétter att snurra.
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